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هاي سرمايه اجتماعي در بعد امنيت و تنوع فرهنگي مؤلفه

  1

  (از صفحه151تا 181)

  ****احمدعلي فروغي ابرياحمدعلي فروغي ابرياحمدعلي فروغي ابرياحمدعلي فروغي ابري                 4/2/93:تاريخ دريافت

********مرتضي طلاييمرتضي طلاييمرتضي طلاييمرتضي طلايي 25/4/93:تاريخ پذيرش

  چكيده

در بعد امنيت و تنوع فرهنگي در  اجتماعي ةسرماي هاي پژوهش تبيين مؤلفههدف كلي اين 

شهر  20و  6، 1شهروندان مناطق  تماميآماري تحقيق حاضر  ةجامع. شهر تهران است سطح كلان

نمونه مورد نفر  400، اي متناسب با حجم خوشهگيري  روش نمونه اب. دندبو) نفر 888,952( تهران

اجتماعي جهت بررسي  ةهاي سرماي مؤلفهشامل ساخته  محقق ةپرسشنام. دشنظر به تصادف انتخاب 

تحليل (استفاده و روايي صوري، محتوايي و سازه اجتماعي امنيت و تنوع فرهنگي  ةسرماي هاي مؤلفه

نتايج نشان  .به دست آمد 91/0بر اساس ضريب آلفاي كرونباخ  پايايي پرسشنامه. آن تأييد شد) عامل

توان در  اعتقاد دارم در هر زمان مي« ةامنيت مربوط به گوي بعدبيشترين ضريب عاملي در داد 

امنيت « ةو كمترين ضريب عاملي مربوط به گوي 779/0با بار عاملي » هاي خلوت قدم زد خيابان

)اصفهان(استاد يار و عضو هيات علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد خوراسگان* 

  علامه طباطبايي ريزي فرهنگي دانشگاه  برنامه دكترايدانشجوي ** 
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 ةعاملي مربوط به گويتنوع فرهنگي بيشترين ضريب  بعددر . بود »ما وجود دارد ةلازم در محل

با بار عاملي » دانم هاي اجتماعي مي هاي متفاوت را يك اصل در روابط و معاشرت احترام به فرهنگ«

» هاست ها با هم فرهنگ آن تنها وجه تمايز قوميت« ةو كمترين ضريب عاملي مربوط به گوي 764/0

  . بوده است 560/0با بار عاملي 
  

  .فرهنگي، سرمايه اجتماعيامنيت، تنوع : واژگان كليدي

 مقدمه

و  ياساس يها است كه از مؤلفه ياجتماع يةسرما يا مهم هر جامعه يها هياز سرما يكي

، يفرهنگ ةتوسع يربنايكه ز يا هيشود؛ سرما يمؤثر در توسعه و ثبات آن كشور محسوب م

ثروت  رااست كه آن  يزانيه به مين سرمايت اياهم. ك كشور استي ياسيس ي واقتصاد

است كه انسجام، اعتماد متقابل  ياتيح يةن سرمايو از رهگذر ا دانند ميك كشور ي يينامر

شود و هر گونه كاهش در آن، منجر به  يدر جامعه فراهم م ينان و همبستگيو حسن اطم

 ،نيهمچن .شود يشهروندان م يو اقتصاد ي، اجتماعي، فرهنگياسيس يها كاهش مشاركت

 يت نسبيو احساس محروم يديأس و ناامي، ياعتماد ي، بياجتماع ميها و جرا بيرشد آس

   .است ياجتماع يةل سرمايتقل ةجيها نت ياز ناهنجار ياريو بس

وارد شده اما با  يعلوم اجتماع ةست كه به عرصين ير زمانيد ياجتماع يةمفهوم سرما

توان در  يم ن مفهوم رايا يرد پا. افته استيگسترش  يا ملاحظه ر و قابليگ سرعت چشم

و انسجام  يل اعتماد، همبستگياز قب يميك در مفاهيشناسان كلاس از جامعه ياريآثار بس

 ياز امور زندگ ياريناملموس بس يةن سرمايا .ها مشاهده كرد ، هنجارها و ارزشياجتماع

 يستد اجتماع و و داد يدرد و هم يفكر وكار، معاشرت، هم مردم مانند حق كسب ةروزان

 يةسرما يو. سازند يرا م ياجتماع يكه واحدها گيرد را دربرمي ها افراد و خانوادهان يم

 يط زندگيشرا يبهبود اساس يداند كه برا يم يا بالقوه يها تيرا حاصل ظرف ياجتماع

  . كند يت ميكفا ياجتماع

ن خصوص يخود را در ا يها هيمطالعات و نظر ياريشناسان بس و جامعه او محققان از بعد

وان يا ؛اقتصاددان ي،گلن لور ي؛استاد مسائل شهر ،ن جاكوبيچون ج يافراد مطرح كردند،
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دانشمند  ،پوتنامرابرت  ؛شناس جامعه ،كلمنجيمز  ؛امايفوكوفرانسيس  ؛شناس جامعه ،تيلا

است كه به صورت  ين كسيمز كلمن اوليها ج ان آنياما از م. وير بورديپو  ي؛اسيعلوم س

جاد يدر ا ياجتماع يةسرما«ة او با مقال. پردازد يم ياجتماع يةث سرمابه بح يمنسجم و قو

بعد . )1377كلمن،(د آورديتوسعه پد يشناس جامعه متونرا در  يمهم تاثير» يانسان يةسرما

 يمدن يها كارآمد؛ سنت يدموكراس يبا چاپ كتاب بنا 1993ز در سال ياو رابرت پوتنام ن

باعث توجه  1995در سال  »كايآمر ياجتماع يةسرماك نفره، كاهش ينگ يبول« ةو مقال

آن در  يش و كاهش و بازسازيافزا يو چگونگ ياجتماع يةسرما ةديشتر عموم به ايب

   .كا شديآمر

مورد توجه محافل و اجتماعي به يكي از مباحث اساسي  ةاخير، سرماي ةدر يك ده

اي از هنجارها،  اجتماعي مجموعه ةسرماي. جهان تبديل شده است هاي و پژوهش دانشگاهي

هاي غيررسمي، قواعد عرفي و تعهدات اخلاقي است كه رفتارهاي متقابل افراد در  ارزش

شود و معمولاً به  گيرد و موجب تسهيل روابط اجتماعي افراد مي ها شكل مي چارچوب آن

انساني و كند تا سرماية  انجامد و كمك مي افزايش همكاري و مشاركت اجتماعي افراد مي

  ).23: 1381بهرامي، (سرماية مادي و اقتصادي بتوانند در تعامل با هم به رشد پويا برسند 

 هاي توانند با تسهيل اقدام هاي تعاملي كه مي اجتماعي يعني اعتماد و شبكه ةسرماي

نقش چشمگير  و دستيابي به برخي اهداف خود بهبود بخشند هماهنگ، كارآيي گروه را در

 را به خود جلب كنند كه حضور آن در زندگي فعالان اجتماعي ةماعي و نحواجت ةسرماي

شناسان از  توجه بسياري از جامعهمورد  و راه علاجي براي مشكل توليد كالاهاي عمومي

  . ستير بورديو، پاتنام و فوكوياما جمله جيمز كلمن، پي

  نظري مباني

  مفهوم سرماية اجتماعي

او معتقد بود كه . دبربه كار  1ناهنيف 1919 سال دررا  اجتماعي ةسرماي ةاولين بار واژ

براي  .شود هاي محسوسي اشاره دارد كه در زندگي مردم يافت مي اجتماعي به جنبه ةسرماي

                                                 
 ١ - Hanifan 
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دادوستد ميان افراد و  و ،رفاقت، دوستي و همدردي نيت، مثل حسن هايي مؤلفه ،مثال

قرن  از نيم پس). 1381معيني،  و تشكر( كنند هايي كه واحد اجتماعي درست مي خانواده

زندگي شهرهاي بزرگ  و مرگ نام  هدر اثر خود ب جاكوب جين 1961سال  مجدداً در

هاي  دهد كه شبكه وي توضيح مي .)1961جاكوب،  جين( برد اصطلاح را به كار اين آمريكايي

 ةسرمايهاي قديمي و مختلط شهري، صورتي از  حومه ةاجتماعي فشرده در محدود

دهند كه در ارتباط با نظافت، عدم وجود جرم و جنايت خياباني و  اجتماعي را تشكيل مي

ا در مورد بهبود كيفيت زندگي در مقايسه با عوامل نهادي رسمي مانند ه ديگر تصميم

  .دهند نيروي حفاظتي پليس و نيروي انتظامي، مسئوليت بيشتري از خود نشان مي

 پيدا كرده گسترش كشور در و جهان سطح در اجتماعي سرماية مفهوم كنوني، در عصر

 سرماية اين بايد به كشور كلان هاي ريزي برنامه و ها گيري تصميم در رسد مي نظر به. است

 اجتماعي عظيم اين سرماية پتانسيل از بتوان آن مناسب مديريت با تا شود ويژه توجه مهم،

از  اند عبارت ها در ايران برخي از اين شاخص .بخشيد صعودي روند آن به و كرد استفاده

 به سياسي و هنري فرهنگي، هاي كانون تعداد اعضاي نسبت( جمعي مشاركت ميزان

). 1387سعادت، ) (تجمعي به قضايي هاي تعداد پرونده نسبت( جرم ميزان و )جمعيت

ي ها اگرچه ضعف در نظام حكمراني در ايران يكي از عوامل مؤثر در افول سرمايه

هاي بسياري چون امنيت، مشاركت،  ، مؤلفه)1385تركماني، (شود  اجتماعي قلمداد مي

بخشي و جزآن  ها، آگاهي اعتماد، تنوع فرهنگي، شبكة روابط اجتماعي، هنجارها و ارزش

هاي اعتماد  شوند؛ اين در حالي است كه مؤلفه جزو عناصر سرماية اجتماعي تلقي مي

اند  شهر تهران هاي مورد بررسي در كلان ترين مؤلفه مهم عمومي و نهادي و مشاركت جزء

  ).1384پور و فيروزآبادي،  ناطق(

هاي  نتايج تحقيقات در حوزة سرماية اجتماعي در چند سال اخير در شهرها و شهرستان

مشاركت مذهبي، (دهد عناصري كه بيشتر با وجوه سنتي زندگي اجتماعي  كوچك نشان مي

الگوهاي (ارتباط دارند نسبت به وجوه زندگي مدرن ) ها تخانوادگي و ساير مشارك

قاسمي و (تري دارند  در جامعة ايراني وضعيت مناسب) ها مشاركت مدني و اعتماد به غربيه

هاي  هاي سنتي ارتباط در جامعة ايراني نسبت به صورت صورت چنين، هم). 1385 همكاران،
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عبارت ديگر، بعد انجمني روابط اجتماعي و به . جديد ارتباطي در ايران وجه غالبي دارند

عبدالهي و موسوي، (تر از وجوه ديگر ارتباط اجتماعي است  مشاركت مدني بسيار پايين

1386.(  

 مهم هاي جنبه از يكي اعتماد. ترين عناصر سرماية اجتماعي اعتماد است يكي از مهم

 مشاركت اعتماد. است جامعه اعضاي ميان و همكاري مشاركت ساز زمينه و انساني روابط

 تمايل و بخشد مي سرعت گينفره و اجتماعي سياسي، مختلف اقتصادي، هاي زمينه در را

 روابط در اعتماد. دهد مي افزايش جامعه مختلف هاي گروه با ي همكاريابر را افراد

 اكتسابي اعتماد .است آن هاي از جنبه يكي و شود مي تقويت و گيرد مي شكل اجتماعي

 طي و آيد مي  پديد زندگي اولية هاي همان سال از و پذيري جامعه جريان طي و است

 .)1387آبادي،  زين(يابد  مي انتقال بعدي هاي نسل به و شود مي تقويت اجتماعي تجارب

. پذيرند گروهي و بين گروهي تبيين اعتماد و سرماية اجتماعي از طريق پيوندهاي درون

 سرماية رود انتظار مي باشد زياد گروهي درون اعتماد ولي اندك ها گروه بين اعتماد وقتي

. خواهد داشت اجتماع سطح كل بر منفي تأثير امر اين .باشد پايين جامعه در اجتماعي

 مختلف هاي گروه در افراد بين بود كه خواهد بالا زماني جامعه سطح در اجتماعي سرماية

  . )1387زارع، (باشد  وجود داشته اعتماد بر مبتني و مثبت پيوندهاي

؛ 1374، كــوثري(چــون اعتمــاد و مشــاركت اجتمــاعي در مطالعــات داخلــي  عناصــري

و مطالعــات خــارجي   ) 1387؛ حجتــي كرمــاني و شــادي طلــب    1384، فيروزآبــادي

)Rosenfeld, 2001اونــق(و عنصــر امنيــت ) 1997،اشــنايدر وهمكــاران؛ 1997هــال، ؛ ،

  .اند مطالعه شده1385

 داشتهها تعدد و تكثر  فرهنگ خرده ها آيد كه در آن پيش مي تنوع فرهنگي در جوامعي

به باورها، هنجارها و آداب و رسوم رايج در ميان گروهي از   فرهنگ خرده عموماً. باشند

شود كه با باورها و آداب و رسوم متداول در كل جامعه فرق داشته باشد  مردم گفته مي

  ). 1388، صالحي اميري(

شود،  نظام اجتماعي جامعه تنها در تعدد فرهنگ خلاصه نمينقش تنوع فرهنگي در 

مراتب  اين سلسله .آيد مي بيرون اجتماعي سلسله مراتب اجتماعي و هاي ها نظام آن درون بلكه از
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هاي متفاوتي  خود نقش ةالگوهاي رفتاري متفاوتي است كه به نوب ها و ارزش حاوي اجتماعي

ها  قابليت كاركردهاي متفاوت اين ارزش. دهد ميبستر كاركردهاي جامعه بروز  در از افراد را

 .گذارد ميجامعه از خود بر جاي  يگوناگوني را در ديگر ساختارها آثارو الگوهاي متنوع 

توان يافت كه در آن جمعيت زنان و مردان آن از يك  ندرت كشوري را مي هاز آنجا كه ب ،اما

ند و چون اغلب جوامع نهايي از اين قبيل پيروي ك م و ويژگيرسوو زبان، مذهب، آداب 

اند، لذا  ها و عناصر متفاوت فرهنگي تشكيل شده هاي رنگارنگي از قوميت د موزايكنمان

عامل ايجاد ثبات رشد و پيشرفت جوامع  عقيده بر اين است كه همگوني جوامع قطعاً

ند علاوه بر يرو هاجتماعي روب -هاي فرهنگي آيد و جوامعي كه با گسيختگي حساب مي هب

به  ،آنكه ممكن است ميزان زيادي از وقت دولت مركزي را صرف حواشي خود كنند

هاي  هاي گويشي غالب انرژي ها و درگيري هاي نژادي قبايل و قوميت درگيري ةواسط

  .)1385 زاده، نقيب( دنده دولت را به هدر مي

طوري كه  به دارد،مفهومي، امنيت ماهيتي منشوري و چندبعدي  ةبه لحاظ توسع

برخي  .اند وجوه و ابعاد مختلفي برشمرده آننظران بسياري در اين حوزه، براي  صاحب

نظران معتقدند كه مفهوم امنيت عمومي بر حفظ جان، مال و شئونات زندگي افراد  صاحب

. كند قراري نظم و قانون دلالت ميهاي اجتماعي و نيز بر و مقابله با جرايم و آسيب

نداشته باشد و ضريب امنيت عمومي وجود اي كه در آن احساس امنيت و آرامش  جامعه

و از  جزآن آن از يك سو به خاطر رشد جرايم مانند سرقت، قتل، تبهكاري، مواد مخدر و

 ي وگريز قانون ،نظمي هاي اجتماعي چون اعتياد، خودكشي، بي سوي ديگر به سبب آسيب

مشغولي  يابد، فضاي عمومي افراد دچار آشفتگي و پريشاني خواهد شد و دل كاهش  جزآن

زيرا افزايش جرايم اجتماعي، زندگي را  ،ها مصون ماندن از چنين خطراتي است اصلي آن

  .كند براي آحاد جامعه غيرقابل پذيرش مي

 

  ي اجتماع ةيسرماي ها شاخص و ها لفهؤم ابعاد، .1

  ي اجتماع بعد. 1. 3

ي آگاه مشاركت، متقابل، روابط اعتماد،ي ها لفهؤم ،يشنهاديپ مدلي اجتماع بعد در
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  .شوند يم مطرحي اجتماع تيمسئول و اتياخلاق ،يعموم

   اعتماد .1. 1. 3

 به اعتماد حس اساس بر اجتماع، بطن دري ريخطرپذ به ليتما ازاست  عبارت اعتماد

ي تيحما هاي روش به و دهند پاسخ ما انتظار اساس بر گرانيد كه شكل نيا به ،گرانيد

   ندشته باشندا آزار قصد كم دست اي كنند عمل دوجانبه

 ديبا. برد يمي اديز زمان آن آمدن وجود به و است اي شكننده و حساس ةديپد اعتماد

  : است ريز ابعادي دارا اعتماد. شود يم اعتماد آمدن وجود به باعث اعتماد كه دانست

  ي پاك ،يدرست: صداقت .1

  ي انسان روابط وي فن ةنيزم در دانش و مهارت داشتن: يستگيشا .2

 و اوضاع بايي ارويرو هنگام خوب قضاوت وي نيب شيپ توان: اعتماد تيقابل ثبات .3

   متفاوت طيشرا و احوال

   تيثيح و آبرو حفظ: يوفادار .4

   .آزادانه صورت به اطلاعات دادن و نظر تبادل: يروراست .5

 اعتماد افرادي وقت. استي همكار و اطلاعات ميتسه افراد نيب اعتماد ةعمد تيمز

 خلاق، ديعقا ه طرحبي شتريب ليتما شود، يم گذاشته احترام آنان ديعقا به كه باشند داشته

 و آورد يم وجود به سازمان در را خلاق ديعقاي طيمح نيچن. دارندي فرد ديعقا و اهداف

 رانيمد چالش اعتماد«: ديگو يم نسيب وارن .كند يم حل برد -برد تيموقع در را ها ضتعار

  ) 1383وارن بنيس، (»ستفردا و امروز

   متقابل روابط .2. 1. 3

ي ها صورت كه است گروه دو اي شخص دو انيم ارتباطات متقابل، روابط از منظور

 روابط ،نيهمچن. رديگ مي خود بهي دوست و وصلت مبادله، ،يهمكار چوني گوناگون

 شامل زين را كار طيمح متقابل ارتباطات و ،يگيهمسا ،يخانوادگ ارتباطات در متقابل

 از شيافزا نيا كه شود يم متقابل اعتماد شيافزا باعثي ررسميغ ارتباطات ةتوسع. شود مي

  ). 296: 1383 ن،يفيگر و مورهد( كاهد يم مقام ازي ناشي ها تفاوت اثر

   مشاركت .3. 1. 3
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 كه استي گروهي ها تيموقع در اشخاصي عاطف وي ذهني ريدرگ مشاركت از منظور

 تيمسئول در و كنندي اري را گريكديي گروه اهداف بهي ابيدستي برا تا زديانگ يبرم را آنان

     ميتقس ريز صورت به مشاركتي ها نهيزم معمولاً .)15: 1380 ،يعلو( شوند كيشر كار

  : شود يم

  . شود يم اتخاذي فني ها نهيزم در كهي ياه ميتصم در مشاركت.1

ي اسلامي شوراها قانون در مشاركت نوع نيا .كاركنان اموري ها نهيزم در مشاركت.2

  . است شدهي نيب شيپي ا گسترده نسبتاً طور به كار

 و منافع ميتسه درآمد، عيتوز ،يگذار هيسرما رينظي مالي ها گيري ميتصم در مشاركت.3

  . جزآن

 ساختار رييتغ مانند شود يم اتخاذي عموم هاي هنيزم در كهيي ها ميتصم در مشاركت.4

 ،يرسپاسيم( جزآن و واحد گسترش اي كردن متوقف كارخانه، محل رييتغ ،يصنعت واحد

1383 :441 .(  

ي نهادها قالب در ژهيو هب دولت با مردم ةمتعهداني همكار است مهم آنچه ،نيبنابرا

  .استي ردولتيغي ها گروه وي مدن

 از پس اما بود كرده خلاصه انتخابات در شركت در ابتدا راي اجتماع مشاركت امايفوكو

  ). پيشين اما،يفوكو( نشان داد توجه زيني گروه هاي شورز در شركتبه  آن

  ي عمومي آگاه .4. 1. 3

 برخلاف كهي ثروت ؛است يملت هر ةيسرما و ثروت نيكارآمدتر و نيثرترؤم اطلاعات

 اطلاعات. شود يم تر كامل و تر يقو شود مصرف چه هر و رود ينم نيب از گريدي ها ثروت

  ). 3: 1381 ،يبهرام( دارند گريكدي ازي اجتماع ةشبكي اعضا كه استي دانش زانيم

ي كافي آگاه ديبا ،ياجتماع ايي تجار ستميس هر به ورود از قبل است معتقد امايفوكو

 رايز آورد، دست به را آني ها يژگيو و ستميس آن در موجود اعتمادي ها شبكه ةدربار

  ).34: 1380 ،يعلو( داند يمي اجتماع وي اقتصاد مبادلات گونه هر ةيپا را اعتماد

   اتياخلاق .5. 1. 3

 اني ـب گونـاگون  صـور   بـه   خـود ي هـا  نوشـته  در راي اخلاق ـ اصول تيريمد شمندانياند
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يي فردگرا بري كي كه كنند يم اشارهي اخلاقي ارهايمع دسته دو به تياسم و پوزنر. اند داشته

 ـبا رانيمـد  سندهينو دو نيا باور به. ييگرا جمع وي همكار بري گريد و دارد ديتأكي سنت  دي

 محتـرم  زي ـن راي اجتمـاع  مصـالح  وي جمع ـ منـابع  ،يفردي ها ارزش وي آزاد حفظ ضمن

 فيتعر عامه مصلحت وي اجتماع عدالت وي برابر راي اخلاق اصول كسونيفردر.  شمارند

  .داند يم عدالت وي خواه كين آبرو، و عزت را سازماني اخلاقي ادهايبن هارت دل و كند يم

ي قانون مقررات پوشش تحت كه شود يميي رفتارها به مربوط شتريبي اخلاق اصول

 اصول پوشش تحت الزاماً كه شوند يم اعماليي رفتارها بري قانون مقررات. رنديگ يقرارنم

 تمامي ول استي اخلاق وي معنوي ها قضاوت ازي بازتابي كنون نيقوان. نيستندي اخلاق

  . است نشده گنجانده آن دري اخلاق نكات

 اصول صورت آن در نكند، نقض راي قانوني كس اگر كه باورند نيا بر افراد ازي اريبس

 كه استي اصول همان تيريمد دري اخلاق اصول ةدامني ول. است كرده تيرعا راي اخلاق

 موضوع. كند يميي راهنما و تيهدا را رانيمدي اخلاق نظر از رفتار وي ريگ ميتصم هنگام به

 وي ريگ ميتصم هنگام به ،يعني ؛رديگ يقرارم مطلب نيهم ةگستر دري اجتماع تيمسئول

       باشد خودش و جامعه صلاح و ريخ به كه كند عملي ا    هگون به ديبا سازمان اقدام،

  ). 408: 1380 دفت،(

  ي اجتماع تيمسئول. 6. 1. 3

 ها نآ ازي برخ به كه اند كرده فيتعري مختلفي ها صورت به راي اجتماع تيمسئول

 دري ستيبا سازمان كه استي تعهدات و فيوظا مجموعهي اجتماع تيمسئول .كنيم يم اشاره

 وي بارن( كند يم تيفعال آن در دهد كه انجامي ا جامعه به كمكو  مراقبت و حفظ جهت

 منتفع جهت در سازمان تعهدات و فيوظا ازي كيي اجتماع تيمسئول. )1992 ن،يفيگر

ي صورت را سود كردن حداكثري عني سازمان ةياول هدف كهي نحو به ،است جامعه ساختن

   بخشدي متعال

 آن در كهي اجتماعي زندگ بر تا سساتؤم ةعهد بر استي ا فهيوظي اجتماع تيمسئول

ي ول است، نشده فيتعر روشن طور به فيوظا نيا نوع. نگذارند سوء آثار كنند يم كار

 استخدام، در نشدن قائل ضيتبع ط،يمح نكردن آلوده چون استي فيوظا بر مشتمل كاملاً
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 بالاخره و خدمات اي محصولات تيفيك از كننده مصرف كردن آگاه كردن، عملي اخلاق

  ) 324:  1377الواني، مهدي و قاسمي، احمد، .( جامعه افرادي زندگ در مثبت مشاركت

ي ريگ اندازه) يرهايمتغ(ي ها شاخص از اي هنمون مطرح، فيتعار به توجه با حال

ي معرف و مطرحي اجتماع ةيسرما ازي اجتماع بعد ةگان شش هاي هلفؤم از كي هر به مربوط

  . شود يم

  ي فرهنگ بعد .2. 3

 و نيد ها، ارزش هنجارها، ،يرفتار مقرراتي ها لفهؤمي شنهاديپ مدلي فرهنگ بعد در

   .شوند يم مطرح فضا و جو و ها استعاره ها، مثل نمادها، ،يدئولوژيا

  ي رفتار مقررات .1. 2. 3

  : شود يم مطرح ها ؤالس نياي رفتار مقرراتي بررس در

 ةسازند قيعلا انگريب صرفاًي حدود چه تا و كند يم نيتدو را مقررات نياي كس چه .1

   ؟است آن

ي دستورالعمل شامل كند مي ااجر را يفيوظا يرفتار منشور دارد؟ يا فهيوظ و كاربرد چه .2

 و اصوليي شناسا استانداردها، ازي ا مجموعه طرح رفتارها، ميتنظ رفتارها،ي چگونگي برا

 شاملي رفتار مقررات. جزآن وي ريگ ميتصم مشكلات حلي براي ابزار طرح ،ها شارز

و  ريسوءتعب و ابهام ازي ريجلوگ منظور به است، شده نييتع شيپ از و مستقليي ارهايمع

  . قرارداد زيني نظرخواه و مشورت در را ها نآ توان يم

 اي ـ جـامع  اريبس تواند يم مقررات نيا باشد؟ي موارد چه شامل ديباي رفتار مقررات .3

 و كاركنـان ي بـرا  كـه يي منشـورها  انگلسـتان ي محل ـ دولـت  در مثــلاً. باشد خلاصه اريبس

 قـانون، : زيـر اسـت    مـوارد  شـامل  ري ـفراگ و جـامع  اريبس ـ شـود  يم ـ ميتنظ ـ مداران استيس

  .جزآن و اطلاعاتي افشا استانداردها،

 رفتار به فقط ايآ دارد؟ كاربردي مواقع چه وي كسان چهي براي رفتاري منشورها .4

   شود؟   يم زين آنان رفتاري خارج ابعاد شامل اي پردازد يم رانيمدي درون

 طـور  همان گذارد؟ يبرجامي ريتأث چيه ها نآ كاربرد و استي ضرور مقررات نيا ايآ .5

         شــود نمــي توجــه همــواره منشــورها نيــا از اســتفاده هبــ اســت داده نشــان قــاتيتحق كــه
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 ). 130: 1384 لاوتن،(

   هنجارها .2. 2. 3

 در اي افراد ازي گروه جانب ازي اديز حدود تا كه استي رفتار انتظاري نوع هنجار

 انتظار موردي رفتارها زاي خاص نوع ،يهنجاري ها هيانيب ،رو نيا از. شود يم مراعات جامعه

 عمل ديبا چگونه دولت اي سازمان شخص، دارند يم انيب هنجارها نيا. كنند يم زيتجو را

  ). 28: 1388 ،يالوان( كند

 كهي تيموقع دگاهيد از. بكنند ديبا چه مشخص طيشرا در كه نديگو يم افراد به هنجارها

 مشخص طيشرا و اوضاع در كه سازند يم مشخص هنجارها ،رديگ يقرارم آن در شخص

بر  كه ديآ يم حساب بهي ابزار گروه قبول موردي هنجارها. رود يمي و ازي انتظار چه

 اگرچه. شود اعمال رونيب ازي كنترل چيه آنكه يب داشته باشد، ريتأث گروهي اعضا رفتار

ي ارهايمع اي هنجارها. اند تمتفاو هم با هنجارها نيا دارند،يي هنجارها جوامع و ها هگرو

 ها نآ ديبا گروهي اعضا كه دارند وجود ينيقوان و دستورالعمل، بخشنامه، صورت بهي رسم

 ،ياشلقي طلوع وي كاوس( دارندي رسم ةجنبي سازماني هنجارها شتريب. كنند تيرعا را

1385 .(  

   ها ارزش .3. 2. 3

 توان يم لحاظ نيبد .دارندي مهم نقشي شناخت جامعه مطالعات ازي اريبس در ها ارزش

 كه دانست است دهيپسند آنچه به نسبتي اساسي ها پنداشت ازي ا مجموعه را ها ارزش

ي ها ارزش ن،يبنابرا. است جامعه در جهان به نسبت مشترك احساسات نيتر قيعمي تجل

 نيچن مورد نيا در وبر ماركس. اند ياجتماع نظم و روابط بخش قوام و جادكنندهياي اجتماع

ي ريگ جهت كه كنند يم دايپي جماعت خصلتي زماني اجتماع روابطكه  كند يم استدلال

 كنندگان شركتي همبستگ احساس بر ،يمثال نوع اي و منفرد مورد در چه ،ياجتماع رفتار

 خصلت ،گريدي سو از. باشد استوار است آناني سنت وي عاطفي ها يوابستگ ةدييزا كه

 ايي عقلان ارزش احكام از و است منافع توازن وي آشت محصولي اجتماع روابطي ا جامعه

 و واسطه صورت به ها ارزش كه گفت توان يم ،گريد ريتعب به. شود يمي ناش مصلحت

 دري ارزشي ها نظام و كنند يم نقشي فاياي اجتماع تعاملات و مبادلات در وصلي ها حلقه
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 خواهند را خود خاصي ها تيلووا و مراتبي اجتماع و يساختار راتييتغ از دوره هر

  ). 113- 96 ،1380 ن،يمجددالد( بود خواهد رگذاريتأث اريبس كه داشت

  ي دئولوژيا و نيد .4. 2. 3

 جيترو با مذاهب ازي اريبس. داردي اجتماع ةيسرما جاديا دري مهم نقش نيد

ي اجتماع ةيسرما شوند يم موجب ثاريا و اعتماد، صداقت، مشاركت، رينظيي ها ارزش

 و باشند موفق توانند يم نهيزم نيا در مذاهب و انياد. شود جاديا خود روانيپ نيب دريي بالا

 مذاهب و ها گروه با را ثرؤم و ديمف روابطي برقرار ةنيزم ،يداخل اعتماد جاديا بر علاوه

 وي اجتماعي ها بحران موجبيي گرا هفرق زين عكس حالت در. سازند فراهمي اجتماع گريد

 دري جدي نقش قطعاً ندهيآ و حال گذشته، در انياد حال، هر به اما. شود مي خشونت

  ). 1379 اما،يفوكو( داشت خواهند و داشتهي اجتماع ةيسرما

 خودش از ريغي كس ايي زيچ سود به كه فرد به خواست نيا ليتحم با زيني دئولوژيا

 كه شود آثاري آشكار مي در امر نيا. آورد مي وجود بهي اجتماع ةيسرما كند، عمل

يي ها وهيش ،نيهمچن .نمايد فرد را وارد مي گرانيد منافع به توجه باي مذهبي دئولوژيا

 داشتهي اجتماع ةيسرما بري منف اثرممكن است ي دئولوژيا ها نآ كمك به كه دارد وجود

 عمدتاً كند يم ديتأك خداوند با فرد هر مستقل و جداگانه ةرابط بر كهي دئولوژيا. باشد

 كند ميي ريجلوگي اجتماع ةيسرما جاديا از و دهد يم ليتشك را پروتستان نييآ اساس

  ). 491: 1377 كلمن،(

   نمادها. 5. 2. 3

 معمولاً. استي نمادساز و نهادها مطلوب،ي رفتارها اي ها ارزش انتقال راه نيبهتر

 اي اميپ نفرستاد و خطابه با ،ها شارزي اياحي جا به و ننديگز يبرم را آسان راه رانيمد

ي اعتماد يبي برا باشد قرار اگر. دهند يم ربط هم به را موضوع ته و سر فرمان صدور

 كه گونه همان. است عمل و ادعا نيب تفاوت وجود ليدل آن م،ياوريب ليدل كي فقط موجود

 نابود استي خودباور شرط كه را صداقت ،كند يم تباه را فردي خودباور ،ييدورو و اير

  .كند مي

 در مشترك ميمفاه وي معان ازي منظا وجود جامعه فرهنگ دري اصل ةنيزم ،نيبنابرا
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 در قبول موردي نمادها مشتركي معان و ميمفاه از مجموعه نيا. است جامعهي اعضا انيم

 باورها، ،ها شارز از اي همجموع از است عبارت فرهنـگ كه چرا ،دنده مي ليتشك را جامعه

 مشترك وجوه نآ در سازماني اعضا كه دنيشياند اي تفكري ها وهيش و استنباط و درك

  ). 631: 1380 دفت،( دارند

   ها هاستعار و ها لمث. 6. 2. 3

 اما ستين آشكار و روشن ابداًي سازماني ها داستان و ها مثلي كاركردها و أمنش

ي باورها و ها ارزش غالباً ها داستان. اند شده مشخص ها استعاره نيا ازي برخي ها هيما درون

 نينمادي الگوها به كه دهند يم انتقال راي سازماني اصلي ها تيشخص گريد اي انگذارانيبن

ي براي ميمستق ابزار به جهت نيهم به .ندا يزيتجو اغلب ها داستان نيا. اند شده بدل شغل

  ). 275: 1383 ن،يادگارشا( شوند    يم بدلي سازمان افراد به القا و ميتعل

   فضا و جو .7. 2. 3

 رايز ،استي سازمان فرهنگ وجوه نيتر نامحسوس جمله از فضا كاربرد و معنا

 غفلت مورد احتمالاً زمان، به مربوط هاي ضمفرو رينظ مكان، و فضا به مربوط هاي ضمفرو

ي هنگام حال همان در. ستين آگاه آن كاركرد از ذهن زين علت نيهم به .شود يم واقع كامل

ي رو در رو متفاوتي ها فرهنگي اعضا كهي هنگام مانند شوند، يم نقـض ها ضمفرو نيا كه

 زين آني اصل علت. كند يم بروزي ديشد اريبسي احساسي ها واكنش رند،يگ يقرارم گريكدي

  ). 181: 1383 ن،يادگارشا( دارندي قيعم نينمادي معان مكان و فضا كه است نيا

 مختلف تيموقع و طيشرا در جامعه بر حاكم روح فضا و جو از منظور ،يكل طور به

 در ديجد ارشد رانيمد كارآمدني رو با است ممكن كه استي فرهنگ -ياجتماع - ياسيس

 ازي كي ،نيبنابرا. بماندي باق داريپا همچنان فرهنگ اما كند، رييتغ فضا و جو نيا جامعه

 شكل راي اجتماع ساختار كه استي اجتماع وي اسيسي فضاي اجتماع ةيسرماي نمودها

 ميرژ حكومت، نوع چونيي پارامترها. كند يم تيتقو توسعهي برا را هنجارها و دهد يم

 عمده ازي مدن وي اسيسي ها يآزاد ويي قضا دستگاه وي گذار قانون نظام و قانون ،ياسيس

  ). 1384 ران،ياي شناس هجامعمجله ( استي اجتماع ةيسرما بر ثرؤم عوامل

 از كي هر به مربوطي ريگ اندازه هاي صشاخ شده، مطرح فيتعار به توجه بـا ادامه در
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ي اجتماع ةيسرماي فرهنگ بعد در آن از نمونه كي كه است شده مطرح گانه هفت هاي هلفؤم

  :گردد يمي معرف

  ي اسيس بعد .3. 3

 مشاركت ،يمدن وي عمومي نهادها ت،يامني ها لفهؤمي شنهاديپ مدلي اسيس بعد در

   .شوند محسوب مي روزنامه وي مدار قانون انتخابات، ،ياسيس

   تيامن .1. 3. 3

 كهي كس .دينما يم تيامن احساس و كند يم دايپ نجاتيي تنها از گروه به وستنيپ با فرد

 كاهش دارد خود از كهي ديترد و شك كند، يمي شتريب قدرت احساس شود يم گروه عضو

  .كند يم مقاومت بهتر هاديتهد برابر در و ابدي يم

ي سلبي اصل دگاهيد دو نيب توان يمي مل تيامن نيتأمي الگوها تحول ريس بهي نگاه با

 را تيامن و دارد ديكأت ديتهد نبود بري سلب دگاهيد كهي حال در. شد قائل تفاوتي جابيا و

 باشد، نداشته وجود گريبازي اتيحي ها ارزش به نسبت جامعه در كه كند يمي تلقي تيوضع

ي ها هخواست نيبي تعادل ديتهد نبود بر كه داند يم خاصي تيوضع را آني جابيا دگاهيد

 كه است دگاهيد در تفاوت نيهم از متأثر. باشد داشته وجودي دولت ةژيو كار وي شهروند

 كانون در نزاع و جنگ چون هايي هديپد و افتهيي نظام ةصبغ شتريبي سنت دگاهيد در تيامن

 كه صورت نيبد. دارد مردم به معطوف و متفاوتي تيماهي جابيا دگاهيد اما. قراردارند آن

 نيا بر. ديآ يم شمار به تيامني اصلي مبنا مردم، اعتماد كسب درمندي  تيرضا جاديا

 ستميب قرني انيپا هاي لسا دري تيامن هاي هبرنام و مطالعات كه شود يم مشخص اساس،

 وي نظامي ها مندي نتوا و معادلاتي حت و اند شدهي اجتماع ةيسرما چوني مقولات متوجه

 تيامن نيتأم گر،يد عبارت به. شوند يم ليتحل و هيتجز و فهم چارچوب نيهم دري ورافن

 دشوار اريبس حداقل اي يستن سريمي اجتماع ةحوز دري توجه قابل اعتماد داشتن بدون

  ). 23: 1380 ،يافتخار( بود خواهد

  ي مدن وي عمومي نهادها . 2. 3. 3

ي عموم كارآمد بخش آوردن وجود به مختلف،ي مدن وي عمومي نهادها جاديا از هدف

. استي اسيس ليدلا سازد يم دشوار را مهم نيا انجام كهي ليدلا ازي كي. است كشور در
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 به دولت،ي فعل نامطلوب و اناكار وضع تا كند اقتضا اي هعد منافع است ممكن ،مثالي برا

 به صرفاً تواند ينم ها هدستگا فساد اييي اناكار تداوم مشكل اما. ابدي ادامه بيترت نيهم

 وي قو هاي هزيانگي كشور مقامات و استمدارانيس اوقات شتريب در. باشدي اسيس ليدلا

ي عموم بخشي سالار نوايد اما دارند،ي عموم بخش عملكرد بهبودي براي قبل لاتيتما

 و چيپ پس از توان ينم رمبهميغ و روشن هاي حل هرا با كه دارديي ها يدگيچيپ چنان

  ). 17: 1378 ،يجهان بانك( برآمد آن هاي مخ

 نقش اما اند، ياسيس نظام بهي مردم هاي هخواست انتقال كانال اگرچـهي مدني نهادها

 سطح آن به ديبا زيني دولت ةژيوي كارها و خدمات كهي معن نيبد ندارند؛ي بخش يآگاه

 از زين هاي هخواست كردن منظم و نهينهاد. كند تعلق احساس حكومت به نسبت تا برسد

ي كاركردها از گريدي كي. اند نآ انجام به قادر نهادها نيا كه استي مهمي كارها جمله

  . استي دبخشيامي مدني نهادها

 به ديبا اقدام نيا بلكه ،باشد مردم در أسي جادياي معنا به دينبا مشكلات به پرداختن

 و جامعهي برا را روشن اي هنديآ بتواند مشكلات، طرح ضمن كه رديپذ صورت اي هگون

 ازي ريجلوگ وي اسيس سالم رقابتي الگو جيترو ،نيهمچن. دينما ميترس حكومت

 بهي اجتماع ةيسرما يارتقاي برا نهادها نيا ثرؤم ةژيو هايكار ازي نظم يب و مرجو جهر

 مفاسد با مقابله در را حكومت ،يمردمي ها خواسته عيتجم باي مدني نهادها. رود يم شمار

 شتريب چه هر مشاركت ةنيزم آوردن فراهم ضمن بيترت نيبد .كنند ميي اري مشكلات و

  ). پيشين ،يافتخار( سازد يم نهينهادي مل منافعي راستا در را آن مردم،

  ي اسيس مشاركت و تحزب .3. 3. 3

 هاي منظا بهبود در شهروندان مشاركت زانيم ،ياجتماع ةيسرما ابعاد زا گريدي كي

 در مشاركت و احزاب در مشاركت ها، يريگ يرأ در افراد مشاركت زانيم. استي اسيس

 و كاركنان مشاركت زيني سازمان سطح در. دانست جمله آن از توان يم را ها هبرنام نيتدو

   ).37: 1380 ،يعلو( استي اجتماع ةيسرما وجود بري ليدلي سازماني ها يريگ ميتصم در رانيمد

   انتخابات .4. 3. 3

ي ها يريگ يرأ در افراد مشاركت و دخالت زانيمي اجتماع ةيسرما ابعاد گريد از
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 ةيسرما وجود بري ليدل را آن توان يم و استي محلي ها انجمن و شوراها، ،يشهر ،يكشور

   .دانست جامعه دري اجتماع

  ي مدار قانون. 5. 3. 3

 شمار بهي اجتماع ةيسرماي ها مؤلفه از گريدي كي زيني گذار قانون نظام ويي گرا قانون

 استي مدار نقانوي امدهايپ از ريفراگ كيدموكرات حكومت وي اجتماع عدالتي برقرار .رود يم

 و قانون براساس حكومت. شود مي محسوبي اجتماع ةيسرما تيتقوي برا ثرؤمي عامل كه

 به. استي مدار نقانو جينتا از برابرخواه و انهيگرا ممردي ساختارها و مند نقانوي اجتماع ساختار

 همگاني برخوردار ،ياجتماع عدالتي برقرار باعث جامعه دري مدار قانون نديفرا افتادن انيجر

  . است مردمي اجتماع مشاركتي براي ا زهيانگ و جامعه امكانات از

   ها هرسان و ها هروزنام. 6. 3. 3

 افراد به حيصح و موقع هبي رسان عاطلا وي بخش يآگاه در ها هرسان ريسا و مطبوعات

ي تر قيدق و شتريب زانيم به بتوانند اگر ها هرسان و مطبوعات. دارندي مهم وي عموم نقش

 شهروندان ارياخت در مناسب طور به و كمتري زمان در را روزي جار مسائل و اطلاعات

ي اجتماع ةيسرما زانيم بر و اند كرده اقدام جامعه سطح دري اعتمادساز به قراردهند

 در. رديگ يم سرچشمه افرادي ناآگاه وي خبر يب از ها ياعتماد يب ازي اريبس رايز ،اند هافزود

 شود يم فراهم شهرونداني برا هم خلاق و نوي ها هديا بروز و افراد مشاركت ةنـيزم ضمن

  ). پيشيناما،يفوكو(

  ي اقتصاد بعد .4. 3

 مطرح ها هنيهز زانيم و كترش روز ارزشي ها هلفؤم ،يشنهاديپ مدلي اقتصاد بعد در

   .شوند يم

   شركت روز ارزش. 1. 4. 3

 آن ديخر از بعد و قبل راي شركت هر روز ارزش در موجود راتييتغ كه اساس نيا بر

 ارزش اساس بر شركت كي موجودي ها هيسرما كنند، يم محاسبه ها تشرك گريد ،شركت

 ةيسرما رو، نيا از. است آن ناملموس و ملموسي ها هيسرما مجموع انگريب آني بازار

  . است شركت تيريمد و كاركناني انسان ستميس ارزش ةدربردارند زيني اجتماع
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   ها هنيهز زانيم. 2. 4. 3

ي تيريمدي ها هنيهز دريي جو هصرف بري اجتماع ةيسرما از استفاده ريتأث ةمحاسب به توجه

ي ها هنيهز ةمحاسب با. رساند ميي اريي اقتصاد دگاهيد ازي اجتماع ةيسرما سنجش در را ما

 و مبادلاتي ها هنيهز كاهش ،يرسم نظارت و كنترلي ها هنيهز كاهش شاملي تيريمد

ي ها هنيهز توان يم ندهايفرا كار گردش عيتسر ازي ناشي ها هنيهز كاهش و ها يزنيرا

 نيا اساس بر. كرد محاسبه راي اجتماع ةيسرما از بهتر ةاستفاد اثر در شده،يي جو هصرف

 بري مبتني سازمان رييتغي وحا طرح ، ازياقتصاد هيتوج وي ابيارزشي برا توان يم روش

ي ندهايفرا و ساختار استي كاف امر نياي برا. بهره برد زيني اجتماع ةيسرما از استفاده

 ها نآ به سازمان در موجودي اجتماع ةيسرما ةريذخ اساس بر ميخواه يم كه راي مطلوب

 را شده ينيب شيپي اقتصاديي جو هصرف آن اساس بر ،سپس .كنيم مشخص ميكن دايپ دست

  ).137: پيشين اما،يفوكو( ميبدان هيسرما نوع نيا حاصل

 كي هر به مربوطي ريگ هاندازي ها صشاخي برا شده ارائه فيتعار به توجه با ادامه در

  : كنيم يم مطرحرا  ها نآ از نمونه كي ،ياجتماع ةيسرماي اقتصاد بعدي ها هلفؤم از

  روش پژوهش. 4

شهروندان تهراني در سه  تمامي. روش اين پژوهش توصيفي از نوع همبستگي است

 ،اي روش خوشهكه با  دهند آماري اين تحقيق را تشكيل مي ةتهران جامع 20و  6، 1 ةمنطق

  . نفر به صورت تصادفي انتخاب شدند 400متناسب با حجم تعداد، 

  آوري اطلاعات  ابزار جمع. 1. 4

هاي  بخش اول ويژگي درساخته  محقق ةپرسشنامآوري اطلاعات  ابزار جمع

براي روايي . در نظر گرفته شداجتماعي  ةهاي سرماي بخش دوم مؤلفهو  شناختي جمعيت

ضريب پايايي . پرسشنامه از روايي صوري، محتوايي و سازة تحليل عامل استفاده شد

براي پي بردن به  1در اين پژوهش از تحليل عاملي. است 91/0اجتماعي  ةسرماي ةپرسشنام

                                                 
١ - factor analysis  
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جهت  1نهاي كيزر ماير اولكي از آزمون. هاي اصلي استفاده شده است اجزاي زيربنايي مؤلفه

در بررسي معناداري  2بررسي كفايت تعداد نمونه، همچنين از آزمون كروي بارتلت

چرا كه اگر همبستگي اين آزمون قابل استفاده شد، ) با ضريب خي دو(ها  همبستگي داده

گيري يك عامل مشترك  ها در اندازه توجه باشد، نشانگر اين مطلب است كه همة مؤلفه

  .اند سهيم

  پژوهشاهداف . 5

 شهر تهران  هاي سرماية اجتماعي در بعد امنيت در كلان تبيين مؤلفه .1

 شهر تهران هاي سرماية اجتماعي در بعد پذيرش تنوع فرهنگي در كلان تبيين مؤلفه .2

  هاي پژوهش يافته. 6

  مؤلفة امنيت. 1. 6

دهندة  نشان 6همچنين، جدول . هاي پيشنهادي امنيت است دهندة گويه نشان 1جدول 

  .هاي مطرح شده با آزمون كروي بارتلت است ضريب همبستگي گويه

  ماتريس بارهاي عاملي چرخش داده شده  .1جدول 

  بر عوامل استخراجي چارچوب پيشنهادي عوامل امنيت

  امنيت  الؤس
بار 

  عاملي

  485/0  .ما وجود دارد ةامنيت لازم در محل  7

8  
اجتماعي هاي  مردم بيشتر از وجود ناامني ،امروزه

  .كنند احساس نگراني مي
559/0  

9  
هاي  توان در خيابان اعتقاد دارم در هر زمان مي

  .خلوت قدم زد
779/0  

                                                 
١ - Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO)  
٢ - Bartlett's Test of Sphericity  
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10  
امن  اي بيش از هر زماني نياز به جامعه ،امروزه

  .شود احساس مي
653/0  

11  
هاي امروز مردم احساس ناامني و  بخشي از دغدغه

  .وجود مشكلات مربوط به آن است
676/0  

35  

زماني كه در جامعه با مردم تعامل و همكاري دارم، 

ها ديگر احساس خطري براي  از طرف آن

  .كنم هاي شخصي خود احساس نمي آزادي

586/0  

36  
مخالفت  بيان براي ،نباشم موافق فردية عقيد با اگر

  .كنم مي راحتي احساس خود
763/0  

37  
وجود بزهكاري و انحرافات اجتماعي در جامعه را 

  .دانم ها مي تهديدي براي آزادي انديشه و ايده
690/0  

  

 ةبيشترين ضريب عاملي در عامل امنيت مربوط به گوي ،1هاي جدول  بر اساس يافته

و  779/0با بار عاملي » هاي خلوت قدم زد توان در خيابان اعتقاد دارم در هر زمان مي«

با بار عاملي » ما وجود دارد ةامنيت لازم در محل« ةكمترين ضريب عاملي مربوط به گوي

  .بوده است 485/0

  هاي امنيت  و آزمون بارتلت مرتبط با مؤلفه KMOنتايج آزمون . 2جدول 

مقياس تناسب  

 KMOگيري نمونه
645/0  

  آزمون كروي بارتلت

  957/130  خي دو تقريبي

  28  درجة آزادي

  00/0  سطح معنا داري

  

مقدار  و 645/0گيري برابر  در باب كفايت نمونه KMOمقدار دهندة  ، نشان2جدول 
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دهندة  همچنين، سطح معناداري آزمون كروري بارتلت نشان .قبولي است و قابل متوسط

  .همبستگي عناصر مؤلفة اصلي امنيت است

  مؤلفة تنوع فرهنگي. 2. 6

دهندة  ، نشان8همچنين، جدول . هاي پيشنهادي امنيت است دهندة گويه ، نشان3جدول 

  .هاي مطرح شده با آزمون كروي بارتلت است ريب همبستگي گويهض

  ماتريس بارهاي عاملي چرخش داده شده  .3جدول 

  بر عوامل استخراجي چارچوب پيشنهادي عوامل تنوع فرهنگي

  تنوع فرهنگي  الؤس
بار 

  عاملي

  556/0  .هاست ها با هم فرهنگ آن تنها وجه تمايز قوميت  26

27  
توانند در كنار  مختلف نميهاي  معتقدم قوميت

  .هم با آرامش زندگي كنند
673/0  

28  
ها بيشتر مربوط  كوتاهي افراد در انجام مسئوليت

  .هاست ها و تنوع فرهنگي آن به تفاوت
673/0  

29  
تنوع فرهنگي عامل مهمي در بروز و ظهور 

  .استهاي افراد در جامعه  استعدادها و قابليت
755/0  

30  
در جامعه را باعث ايجاد وجود تنوع فرهنگي 

  .دانم رقابت سالم و پويا و رشد جامعه مي ةانگيز
733/0  

31  
ها بهتر از ساير  به نظر من فرهنگ تهراني

  .هاست قوميت
697/0  

32  
هاي متفاوت را يك اصل در  احترام به فرهنگ

  .دانم هاي اجتماعي مي روابط و معاشرت
764/0  

33  
مسخره كند هاي مختلف را  اگر كسي قوميت

  .شوم ناراحت مي
560/0  
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بيشترين ضريب عاملي در عامل تنوع فرهنگي مربوط به ، 7هاي جدول  بر اساس يافته

هاي اجتماعي  هاي متفاوت را يك اصل در روابط و معاشرت احترام به فرهنگ« ةگوي

تنها وجه تمايز « ةو كمترين ضريب عاملي مربوط به گوي 764/0با بار عاملي » دانم مي

  . بوده است 560/0با بار عاملي » هاست ها با هم فرهنگ آن قوميت

  هاي تنوع فرهنگي و آزمون بارتلت مرتبط با مؤلفه KMOنتايج آزمون . 4جدول 

مقياس تناسب 

  KMOگيري نمونه

645/0  

  957/130  خي دو تقريبي  آزمون كروي بارتلت

  28  درجه آزادي

  00/0  سطح معنا داري
  

كه  است 670/0گيري برابر  در باب كفايت نمونه KMOمقدار دهندة  ، نشان4جدول 

همچنين، سطح معناداري آزمون كروري بارتلت  .قبولي است و قابل متوسطمقدار 

  .دهندة همبستگي عناصر مؤلفة اصلي تنوع فرهنگي است نشان

  هاي توصيفي شاخص. 3. 6

  مؤلفة امنيت . 1. 3. 6

امنيت  ةتوزيع فراواني و درصد پاسخ مرتبط با بررسي مؤلفهندة د ، نشان5 جدول

  .است اجتماعي از ديدگاه شهروندان تهراني ةسرماي

  اجتماعي  ةامنيت سرماي ةتوزيع فراواني و درصد پاسخ مرتبط با بررسي مؤلف .5جدول 

  از ديدگاه شهروندان تهراني

  ها سؤال  رديف
هاي  شاخص

  آماري

كاملاً 

  مخالفم
  مخالفم

نظري 

  ندارم
  موافقم

كاملاً 

  موافقم
  ميانگين

7  
امنيت لازم در 

ما وجود  ةمحل

  فراواني

  درصد

64  

2/16  

96  

2/24  

89  

5/22  

104  

3/26  

43  

9/10  
90/2  
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  .دارد

8  

مردم  ،امروزه

بيشتر از وجود 

هاي  ناامني

اجتماعي 

احساس نگراني 

  .كنند مي

  فراواني

 درصد

57  

4/14  

61  

4/15  

75  

9/18  

113  

5/28  

90  

7/22  
25/3  

9 

اعتقاد دارم در 

توان  هر زمان مي

هاي  در خيابان

 .خلوت قدم زد

  فراواني

 درصد

92  

2/23 

122  

8/30 

73  

5/18 

63  

9/15 

46  

6/11 
59/2 

10  

بيش از  ،امروزه

هر زماني نياز به 

امن  اي جامعه

  .شود احساس مي

  فراواني

  درصد

53  

4/13  

54  

6/13  

71  

9/17  

95  

24  

123  

1/31  
41/3  

11  

بخشي از 

هاي  دغدغه

امروز مردم 

احساس ناامني و 

وجود مشكلات 

مربوط به آن 

  .است

  فراواني

  درصد

62  

7/15  

51  

9/12  

63  

2/15  

128  

3/32  

92  

2/23  
32/3  

35  

زماني كه در 

جامعه با مردم 

تعامل و 

همكاري دارم، از 

ها ديگر  طرف آن

احساس خطري 

هاي  براي آزادي

شخصي خود 

  فراواني

  درصد

48  

1/12  

77  

4/19  

105  

5/26  

108  

3/27  

58  

6/14  
07/3  
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احساس 

  .كنم نمي

36  

 ةعقيد با اگر

 موافق فردي

 بيان براي ،نباشم

 مخالفت خود

 راحتي احساس

  .كنم مي

  فراواني

  درصد

59  

9/14  

68  

2/17  

105  

5/26  

107  

27  

57  

4/14  
07/3  

37  

وجود بزهكاري 

و انحرافات 

اجتماعي در 

جامعه را 

تهديدي براي 

آزادي انديشه و 

  .دانم ها مي ايده

  فراواني

  درصد

39  

8/9  

52  

1/13  

90  

7/22  

132  

3/33  

83  

21  
40/3  

 
امنيت  ةپاسخ در مؤلف ةحاكي از آن است كه بيشترين ميانگين نمر ،5هاي جدول  يافته

مربوط  59/2پاسخ با  ةو كمترين ميانگين نمر 10 ةمربوط به گوي 41/3 اجتماعي با ةسرماي

  .است 9 ةبه گوي

  مؤلفة پذيرش تنوع فرهنگي. 2. 3. 6

امنيت  ةتوزيع فراواني و درصد پاسخ مرتبط با بررسي مؤلفدهندة  ، نشان6 جدول

  .است اجتماعي از ديدگاه شهروندان تهراني ةسرماي

  اجتماعي  ةتنوع فرهنگي سرماية پذيرش توزيع فراواني و درصد پاسخ مرتبط با بررسي مؤلف .6جدول 

  ه شهروندان تهرانياز ديدگا

  ها سؤال  رديف
هاي  شاخص

  آماري

كاملاً 

  مخالفم

مخال

  فم

نظري 

  ندارم
  موافقم

كاملاً 

  موافقم
  ميانگين

26 
تنها وجه تمايز 

ها با هم  قوميت

  فراواني

  درصد

41  

4/10  

67  

9/16  

99  

25  

109  

5/27  

80  

2/20  
24/3  
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فرهنگ 

 .هاست آن

27 

معتقدم 

هاي  قوميت

مختلف 

توانند در  نمي

كنار هم با 

آرامش زندگي 

 .كنند

  فراواني

 درصد

64  

2/16  

102  

8/25  

111  

28  

63  

9/15  

56  

1/14  
81/2  

28 

كوتاهي افراد 

در انجام 

ها  مسئوليت

بيشتر مربوط 

ها و  به تفاوت

تنوع فرهنگي 

 .هاست آن

  فراواني

  درصد

64  

2/16  

77  

4/19  

103  

1/26  

95  

24  

57  

4/14  
3  

29 

تنوع فرهنگي 

عامل مهمي در 

بروز و ظهور 

استعدادها و 

هاي  قابليت

افراد در جامعه 

 .است

  فراواني

  درصد

64  

2/16  

102  

8/25  

111  

28  

63  

9/15  

56  

1/14  
36/3  

30 

وجود تنوع 

فرهنگي در 

جامعه را باعث 

 ةايجاد انگيز

  فراواني

  درصد

52  

1/13  

49  

4/12  

93  

5/23  

120  

3/30  

82  

7/20  
32/3  
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رقابت سالم و 

پويا و رشد 

 .دانم جامعه مي

31 

به نظر من 

فرهنگ 

ها بهتر از  تهراني

ساير 

 .هاست قوميت

  فراواني

 درصد

58  

6/14 

95  

24 

92  

2/23 

79  

9/19 

72  

2/18 
98/2 

32 

احترام به 

هاي  فرهنگ

متفاوت را 

در روابط  ياصل

هاي  و معاشرت

اجتماعي 

 .دانم مي

  فراواني

  درصد

41  

4/10  

48  

1/12  

79  

20  

120  

3/30  

108  

3/27  
48/3  

33 

اگر كسي 

هاي  قوميت

مختلف را 

 ،مسخره كند

ناراحت 

 .شوم مي

  فراواني

  درصد

37  

3/9  

46  

6/11  

74  

7/18  

132  

3/33  

107  

27  
54/3  

  

تنوع  ةپاسخ در مؤلف ةحاكي از آن است كه بيشترين ميانگين نمر ،6هاي جدول  يافته

 81/2پاسخ با  ةو كمترين ميانگين نمر 33 ةمربوط به گوي 54/3اجتماعي با  ةفرهنگي سرماي

  .است 27 ةمربوط به گوي
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  گيري نتيجه. 7

شهر تهران  هاي سرماية اجتماعي در بعد امنيت در كلان در بخش اول و در تبيين مؤلفه

اعتقاد دارم در هر زمان «: زير است ةبيشترين ضريب عاملي در عامل امنيت مربوط به گوي

ديگر، چنانچه در هر زماني بتوان در به عبارت . »هاي خلوت قدم زد توان در خيابان مي

 214در مجموع، . اي امن قلمداد خواهد شد هاي خلوت شهر قدم زد جامعه جامعه خيابان

نفر در پاسخ  396از مجموع » نظري ندارم«نفر  73و » بسيار مخالفم«و » مخالفم«نفر نظر 

از سويي . به اين گويه مؤيد اين است كه امنيت عيني جامعه دچار معضل بزرگي است

» دشو امن احساس مي اي بيش از هر زماني نياز به جامعه ،امروزه«گوية مخالف آن با عنوان 

اگرچه امنيت  ).نفر موافق و كاملاً موافق 218(ميانگين بالا و فراواني نظر بسيار بالايي دارد 

اي دارد، در صدر تمامي اين ابعاد كه نبود آن به شدت  ابعاد گوناگون و گسترده

در واقع، احساس امنيت عنصر منحصر بفرد و مشتركي . زاست، احساس امنيت است سيبآ

طلبد توجه جدي در  در تمامي ابعاد فردي، اجتماعي، قضايي و جزآن است كه مي

احساس . احساس امنيت متفاوت از وجود خود امنيت است. خصوص آن صورت گيرد

جزيه و تحليل فردي و اجتماعي در واقع، تابعي است از ت. امنيت عنصري رواني است

شرايط و مقتضيات محيطي و سنجش ضريب پايداري وضعيت محيطي و منافع فردي 

گيرد كه نقطة خلائي است كه آماج آن  احساس امنيت در مقابل تهديد قرارمي. اجتماعي

احساس امنيت از وجود عيني امنيت و مصداق . ثبات و اعتبار منافع فردي و اجتماعي است

هاي  جامعه اهميت بيشتري دارد و موجب سوق افراد و تشويق آنان به عرصه آن در

  . گردد سازي براي توسعة پايدار كشور مي خلاقيت و زمينه

هاي سرماية اجتماعي در بعد پذيرش تنوع فرهنگي در  در بخش دوم و در تبيين مؤلفه

احترام به « ةبه گويبيشترين ضريب عاملي در عامل تنوع فرهنگي مربوط  شهر تهران، كلان

، بالاترين ميانگين »دانم هاي اجتماعي مي در روابط و معاشرت يهاي متفاوت را اصل فرهنگ

هاي مختلف را مسخره كند  اگر كسي قوميت«و فراواني نظر پاسخگويان در خصوص گوية 

ترين ميانگين و كمترين فراواني در خصوص گوية خلاف آن  و پايين» شوم ناراحت مي

مؤيد اين مسئله » توانند در كنار هم با آرامش زندگي كنند هاي مختلف نمي م قوميتمعتقد«
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هاي  ها و قوميت فردي به افراد با فرهنگ است كه زماني كه در تعاملات و مراودات ميان

تهران كه . متفاوت احترام بگذارند اصل انكارناپذيري در پذيرش عيني تنوع فرهنگي است

مذهبي و اقتصادي است و تردد بسيار بالاي جمعيت و سكونت قطب سياسي، فرهنگي، 

طلبد پذيرش تنوع فرهنگي عامل  ها و عناصر فرهنگي گوناگون را مي افراد با قوميت

رو، آنچه فرد را از ديگري متمايز  از اين. انسجام بخش ميان مردم و واجد اهميت است

هاي  تنوع فرهنگي سبك. ها و سبك زندگي آنان است كند تنها تفاوت در فرهنگ مي

شود كه به مراتب زمينة پذيرش تنوع فرهنگي زمينة  گوناگوني از زندگي را منجر مي

دهنده  شهري است از پذيرش تنوع فرهنگي و عامل انسجام تهران كلان. برد انسجام را بالامي

  .اي اجتماعي و سرمايه
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  منابع

 مطالعات پژوهشكده: رانته جهاني، امنيت و فرهنگ ،)1380( ،اصغر افتخاري، .1

 .راهبردي

 :، تهران محجوب ابراهيم محمد ترجمه سازماني، فرهنگ ،)1383(، شاين ادگار .2

 .اول چاپ ، فرا نشر

، مديريت و مسئوليت هاي اجتماعي )1377(الواني،سيد مهدي، و قاسمي، احمد،  .3

 .انتشارات، مركز آموزش مديريت دولتي: سازمان، تهران

، گفتارهايي در فلسفه تئوريهاي )1388(، حسن دانايي فردسيد مهدي الواني و  .4

 .انتشارات صفار اشراقي: سازمان دولتي، تهران

 ،اجتماعي و كيفيت زندگي ةسرماي ،)1385(، غفاري غلامرضا؛ نازمحمد ،اونق .5

  .199-159، ص بهار، مطالعات اجتماعي ايران ةمجل

 البرز، نسيم انتشارات اجتماعي، سرماية بيروني ابعاد ،)1381( ،فردين بهرامي، .6

  .تهران ،310 شمارة

تجربه ايتاليا و درسهايي براي ( ، دموكراسي و سنتهاي مدني )1380(، تنام، رابرتاپ .7

محمد تقي دلفروز، چاپ اول، نهران، دفتر مطالعات و تحقيقات  "كشورهاي در حال گذار 

 .سياسي وزارت كشور

، ترجمه موسسه "ان در حال تحولنقش دولت در جه"، )1378( ،بانك جهاني .8

  .هاي بازرگاني، تهران مطالعات و پژوهش

پژوهشي رفاه  -، تبيين افول سرماية اجتماعي، فصلنامة علمي)1385( ،تركماني علي .9

  .171-147،صص23، شمارة 6اجتماعي، سال 

ي اجتماعي نگاهي به سرمايه"؛ )1381(، محمد رضا تشكر، زهرا ومعيني، .10

  .دانشگاه علوم بهزيستي وتوان بخشي: ، تهران4رفاه اجتماعي، ش،فصلنامه "وتوسعه

فقر و سرمايه اجتماعي در جامعه  ).1387.(طلب ژاله شادي و حجتي كرماني فرشته .11

  .56-35مجله رفاه اجتماعي صص روستايي

 ،اجتماعي سرماية كارگزاران مثابة به مدني نهادهاي و اعتماد ).1387(زارعي اايوب  .12
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