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 به موفق مدارس از گذار در نوآوري هايشاخص و مؤلفه شناسايي

 ماندگار مدارس
 

 3فریمان ابراهیم زاده، *2، زهره شکیبایي1قاسم شورمیج
 

 چكيده 
و اي از پارامترهاي داخلي و خارجي در مدارس هستند مدارس ماندگار محصول مجموعه زمینه و هدف:     

 ین رو هدفاز ا نظام مدرسه است. يداخل يپارامترها هیکل يو هماهنگ يعتلاش و کار جم مستلزم مدارس یفیتک
 ر و ارائه الگویيگذار از مدارس موفق به مدارس ماندگا نوآوري در  هايشناسایي مؤلفه و شاخصپژوهش حاضر 

 کیفي است.
تخصصاني مي از نفر 22خبرگان پژوهش، گروه  هیئتدر این پژوهش از روش دلفي استفاده شده است.  روش:     

موزش تربیت و مدیریت آ و تعلیم آموزشي، فلسفه یزيرهبرنامهاي حوزه مدیریت آموزشي، علوم تربیتي، از حوزه
رس هاي مرتبط با مداکه به روش گلوله برفي انتخاب شدند. ابتدا با استفاده از مباني نظري شاخص بودهعالي 

خبرگان  هیئتدر اختیار اعضاي  براي ارزیابي زمانهم صورتهباولیه  نامهپرسش صورتبهماندگار استخراج و 
ل ي تجزیه و تحلی. براشدي، ورود اطلاعات و تجزیه و تحلیل آورجمعتوزیع و اطلاعات  دورقرار گرفت و در سه 

 ستفاده شد. کندال ا دبلیو هايرتبه از تکنیک آمار توصیفي و براي محاسبه ضریب توافق خبرگان از آزمون
یار قابل مؤلفه با نما و انحراف مع 13شاخص  و  132هاي پژوهش: براي گذار از مدارس موفق به مدارس ماندگار، یافته     

 01/0 از ترکوچک خطاي سطح داري دربا معنا 709/0 که با توجه به نتایج آزمون دبیلو کندال به مقدار شدقبول شناسایي 
 . مورد اجماع خبرگان است %99 اطمینان و با
 دهي نوآوري شناسایي شهاصشاخ را در مدیریت از نظر خبرگان بیشترین اهمیت گیري: مؤلفه سازمان ویجهنت     

مدیر در  هايیژگيوماندگار،  مدارس معلمان هايیژگيو .دارد ماندگار مدارس به در گذار از مدارس موفق
 هايروش آموزشي، محتواي، حاکمیت و تدول ،آموزشي هايروش و اصول يهامؤلفههاي بعدي قرار دارند. رده

 و ساختمان و يمعمار، ماندگار مدارس انآموزدانش هايویژگي مشارکت، و انساني روابط، ماندگار مدارس
 ماندگار ارسمد به موفق مدارس گذار براي بعدي اهمیت درجه در ترتیب به خانواده و جامعه و فرهنگ، تجهیزات

 .دارند

 .اندگارمدارس موفق، مدارس ماندگار، گذار به مدارس م، هاي نوآوريخصشا :هاهواژ کليد
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 پيشگفتار
 حساستر و ،يآورنو آموزش پرورش در  وظیفه و هدف، ي مختلفهاسازمان یاندر م

 و ییرتغ یجادو ا يسازینهزم اصلي یفهوظاین سازمان  یراز؛ ها استسازمان یرتر از سایاتيح

 یشتريب یتاز اهم آندر  يتوجه به نوآور جهت ینو به هم داشتهتحول در جامعه را بر عهده 

در  ينوع نوآور( 2005شارما )به اعتقاد (. 1398پور، يحاج از؛ به نقل 2007 ینگ،)ک دارد

 ؛شوديآموز ابراز مدانشو  تعامل معلم یقاست که از طر ینديفرا یامدرسه، محصول 

 دیگر موارد،بر خلاف  و یستن یصتشخقابل  با سرعتدر مدارس  ينوآور تأثیرهمچنین 

شود)به نقل از ينم یجادا يبازار رقابت یادرآمد  سود و یزهبا انگ مدتاًعدر مدارس  ينوآور

 اهداف آموزش و پرورش و یناز مهمتر يو نوآور یت(. خلاق1394فرد و همکاران، یدريح

 خلاق، يرمرکز پرورش رهب ياست)تارنما يآموزش يهارسالت سازمان ینجزء مهمتر

را رسالت خود اعلام کرده  یتسازمان ها،آموزش پرورش پرورش خلاق یانم (. در2015

افراد در  یزشانگ یت. با توجه به اهماستخلاق  يهاو پرورش سازمان یجاداست و در صدد ا

 ینمحرک لازم را در ا توانديدانش م یریتمد هايیندفرا کبا کم ينظام آموزش یتخلاق

 از کودکان پرورش جریان(. 1398 یني،؛ به نقل از حس1988 ،1یکتورآورد )ووجود ه قلمرو ب

 را وظیفه این ایفاي مدرسه، مسئولیت یعني اختصاصي سازماني د، وليشومي آغازها خانواده

جسماني، شناختي،  ابعاد در آموزدانش پرورش و رشد یعني دارد؛ عهده به رسميطور به

 از یکي شکيب. (64، 1390بند،  علاقه) است درسهم اصلي وظیفه اجتماعي و عاطفي

 داده نشان تجربه و است جامعه آن پرورش و جامعه، آموزش هر پیشرفت عوامل ترینمهم

برعکس،  و باشد داشته مترقي و پیشرفته آموزشي سیستم که است اي پیشرفتهجامعه که است

 این و باشد راکد ومانده عقب آموزشي نظام داراي که است رکود دچار یا و منحط قومي

سیاسي، اقتصادي،  هايزمینه همه در و مختلف ابعاد مورد در که است تعمیمي قابل نکته

. است صادق انساني جوامع کلیه با در رابطه و اخلاقي و مذهبي حتي فرهنگي، اجتماعي و

                                                 
1.  Victor 
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 این پرورش و آموزش از انتظار باز دیر از و هستند آینده فتح مدارس، کلید و آموزشي نظام

 آماده فردا جامعه در زندگي براي را امروز نسل و کند تربیت را فرداهاي انسان که بوده

 از که دشومي مدارسي در آموزش صرف کشور بودجه از زیادي بخش هرساله. سازد

 آموزاندانش تحصیلي پیشرفت در چنداني یرتأث تنها نه و بوده برخوردار کمي اثربخشي

 با مدارس همین کنار در وجود این هستیم، با مواجه زیادي تحصیلي افت اب بلکه ندارند

 بالا کارایي و باسواد شرایط، افرادي و امکانات همان با که یمشومي روبرو هم مدارسي

 مراکز این گونه به ورود براي مردم عموم استقبال با جهت این از و دهندمي جامعه تحویل

  .ندشوميروبرو 

هاي منزله رکن اساسي تعلیم و تربیت رسمي، سعي در تحقق هدفدرسه بهآموزشگاه و م

هاي دیگر سعي در هاي آموزشي هر جامعه، همانند سازماندارد. سازمان آموزش و پرورش

. (1389دهند )حسني و سامري، اولویت قرار مي هاي خود را درتحقق اهداف سازمان

حیاتي  از اهمیت اجتماعي بر عهده دارند و تحولات فردي که مدارس در شرایط مأموریتي

انجام  با است. مدارس که نقش مدارس در توسعه ملل و جوامع عمیق زیرا برخوردار است

، 1)داشدهند نشان مي خود را و کارایي مورد انتظار از آنها اثربخشي هايیتدرست مأمور

مطلوبي براي  گیريیاد اي است که در آن محیطمدرسه» اثربخش و کارآمد مدارس (.2014

 آموزان فراهمدانش شناختيیبایيو ز حرکتي، اجتماعي -توسعه شناختي، عاطفي، رواني

داشته  هاي خاصيویژگي باید مدارس مؤثر نیز (.2008، 2)بالچي «شده است هست، ایجاد

اي هاي یک مدرسه موفق و اثربخش، ریشهعلاقه وافر نسبت به شناخت ابعاد و ویژگي باشند.

د. بر شومياي نمایان ههاي تازطور مداوم یافتهاي دور مدت دارد، چراکه بهو آینده کهن

 یاد شده است« پایانیک سفر بي»همین اساس است که از اثربخشي مدرسه با عبارت 

هاي مدارس موفق و اثربخش شروعي غیرمنتظره ژوهش در باب ویژگيپ (.1991، 3)لزوتو

                                                 
1  .  Döş 
2  .  Balci 

3  .  Lezzote 



 

 

تک
اب

رة 
 دو

ی،
سان

م ان
علو

در 
ت 

لاقی
و خ

ار 
واز

د
ییز

 پا
دو،

رة 
ما

 ش
م،

ده
  

14
01

 
 

144 
 

بررس

ی 

 یرتأث

عوام

ل 

فرد

ی و 

سازم

انی 

بر 

خلاقی

ت 

مدیرا

 ن
.… 

 

هاي پژوهش»ها با عنوان یري روند جدیدي از پژوهشگمنجر به شکل که داشته است

در نظر گرفتن این واقعیت نیز مهم است که  (.2000، 1)تدلي و رینولدز شد «اثربخشي مدرسه

نماید که در مدرسه سازماني است که در محیط پیچیده اجتماعي و در حال تغییر عمل مي

مند، هاي مختلف علاقهمل گروهحل و فصل کارهاي خود، داراي منابع بسیار محدود و شا

آموزان، والدین، هاي مدیریت آموزشي، مدیریت مدارس، معلمان، دانشسازمان مانند

مند فوق ممکن است انتظارات متفاوتي از . تمام گروه علاقهاست، جامعه دهندگانیاتمال

اثربخشي هاي ارزیابي ربنابراین، معیا ؛هاي انجام شده توسط مدرسه داشته باشندفعالیت

در  (،2019) 3یدزیویکزبه عنوان مثال  .(1993، 2)چنگ مدرسه ممکن است متفاوت باشد

 یطيمح نمودن فراهمنوآورانه معلم با  هايیتاست که، فعال یدهرس یجهنت ینپژوهش خود به ا

را فراهم  یطيشرا ؛شده است یلتشک یتمؤثر بر پرورش خلاق هايکه از عوامل و روش

خود، اعتماد به نفس را در خود  هايتوانایي و هااستعداد یيان ضمن شناساتا کودکسازد يم

 .دست یابند یتخلاق یيمساعد، به کشف، پرورش و شکوفا یطيو در مح داده یشافزا

باز، تحمل  یيفضا یدکه مدارس با ندنشان داد (2019) کارانو هم 4گائوي پژوهش هاهیافت

 ینو همسالان در ا آموزدانش-روابط خوب معلم کنند و از ارزش یقو نوآور را تشو یرپذ

 يکه فضا یافتدست  یجهنت ینبه ا خود در پژوهش نیز (2019) 5آگاه باشند. آلن ینهزم

دانش یتمدرسه با خلاق يفضا ینو ب شوديان مآموزدانش یتمناسب مدرسه باعث خلاق

 گوناگونهاي ه شیوهها بویژگي این مختلفدر مطالعات وجود دارد.  يان رابطه مثبتآموز

در  (1399و همکاران ) يموسو (.1991، 6)برایهوس و تاملینسون است شده يبندطبقه

 ي،عوامل فرد :ان عبارتند ازآموزدانش یتبر خلاق گذارتأثیرعوامل  ند کهنشان داد پژوهشي

 یترا بر خلاق تأثیر یشترینب يعوامل فردبا توجه به این پژوهش، خانواده و مدرسه. 

                                                 
1  .  Tedley and Reynolds 
2  .  Cheng 

3.   Ziedzueik 

4.   Gao 
5.   Alen 

6  .  Brighouse and Tomlinson 
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نوآورانه  هايیتکه فعال یافتدر يدر پژوهش نیز (1398) يان داشته است. هاشمآموزدانش

نوآورانه  هايیتفعال ینو ب شدهان وزآمدانش یتخلاق یشافزا سبب علمان در مدرسهم

، در پژوهش خود به (1397نژاد ) بهادريان رابطه وجود دارد. آموزدانش یتمعلمان و خلاق

و  دست یافتان آموزدانش یشرفتپ درمناسب مدرسه  يمعلمان و فضانوآورانه  یتفعال تأثیر

 یشرفتمدرسه با پ ينوآورانه و فضا یتفعال ینبنتایج این پژوهش حاکي از آن است که 

است که  ین(، ا1398و همکاران ) يپژوهش کرم یجان رابطه مثبت وجود دارد. نتاآموزدانش

-دانش یليو خود پنداره تحص یشرفتپ هیزانگ یت،خلاق افزایشمناسب مدرسه در  يفضا

فضا،  یاتتنوع در جزئ هنشان داد ک نیز (،1397) يپژوهش موحد یج. نتااستآموزان مؤثر 

و  یرانعطاف پذ يفضا ي،تنوع در نورپرداز ي،تنوع در رنگ پرداز یعي،استفاده از مصالح طب

، دارد يتباط معنادارار انآموزدانش يشناخت یتبا خلاق یاهوجود گل و گهمچنین متنوع و 

دچار صدمات  يمختلف دلایلمدارس بنا به  ياز ساختمان ها یارياست که بس يدر حال ینا

  است.ان آموزدانشدر  یتخلاق یشافزا يجذاب برا یطبا مح تضاددر  ینشده اند و ا يجد

تعریف یک مدرسه اثربخش،  يبندهنگام صورتبا توجه به پژوهش هاي انجام شده؛ 

اجراي آن  هاي که مدرسه درصددمند در ارتباط با ارزشهاي علاقهتوافق بین گروه بر یدتأک

است، مهم است. همچنین در گذشته کانون تمرکز اصلاحات، بر تغییرات و نوآوري 

اکنون به مدرسه معطوف  ریزي درسي و تربیت معلم بود؛ وليدر نظام برنامه یژهوسراسري به

هر مدرسه در شرایط خاصي و در ظرفیت توسعه خاصي که  .(1390شده است )علاقه بند،

 کند، لذا، معیارهاي اصلاح کیفیت باید مدرسه مدار باشد نه هنجارمدار.دارد، فعالیت مي

 آموزانهاي آموزشي و پرورشي براي همه دانشمدرسه مکاني امن و غني شده از برنامه

در آنان  يآمادگ یجادوزان، اآماست و نقش آن علاوه بر ارتقاي دانش و مهارت دانش

یکي از اموري که در (؛ 1391، بابایي )حاجيبا انتظارات حال و آینده جامعه است متناسب

یح در توضرسد، بررسي شاخص نوآوري در آموزش است. این میان ضروري به نظر مي
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شاخص بحث آموزش و  ینسنجش ا یارهاياز مع یکي )GII(1ينوآور يشاخص جهان

عمر توان: معیارهاي این شاخص مي. از و توسعه در کشورها است یقبه تحقبودجه  یصتخص

نسبت تعداد  ،در کشورهاآموزش شده در خصوص صرف  هايینههز ،متوسط مدارس

 آموزاندانش زیابيار الملليینبرنامه ب به دست آمده از یجآموزان و معلمان و نتادانش

(PISA)  موفق  نوآوري .گذارندتأثیرشاخص  یناو علوم، در سنجش  یاضيدر خواندن، ر

دستاورد  یشافزا دهد،ينشان م GII گونه که. آنآیديآموزش و مهارت به دست م يمبنا بر

 ؛نمایديم یفاا ينقش مهم یددانش جد یدکشورها و تول ينوآور یيجوانان در توانا يآموزش

افراد  ينسل بعد یدبه تول یازبا ن موجود لزوماً يآموزش هايیستمس که یمتصور کن یداما نبا

در این میان سند تحول بنیادین آموزش و پرورش به این مهم پرداخته  .ستندهنوآور همگام 

ساله کشور،  20انداز در افق چشم ،با توجه به سند تحول بنیادین در آموزش و پرورشاست؛ 

و از  برندميآموزان از حضور فعال در آن لذت مدرسه تبدیل به مکاني خواهد شد که دانش

آموز نه تنها در بخش آموزش بلکه در دانش مدارس موفقآن اکراه دارند. در  نمودن ترک

(؛ 1391، بابایي )حاجي و اخلاقي خود با معلمان مشارکتي فعال دارد دیني زمینه تربیت

مدارس موفق ست. به عبارت دیگر، در اها فعالیت آموز مرکز توجه و محوربنابراین دانش

محوري و معلم محوري مورد  موضوع آموز محوري در کنار رویکردهايد دانشرویکر

 (.2019و همکاران،  2)دي ونسنیز تأکید و توجه است

که در گذر  است تیفیو با ک موفقبرپا کردن مدارس ، يآموزشهاي نظام يتمام هدف

دي و کریمي، زمان باقي بمانند و تبدیل به مدارسي با تجربه و ماندگار شوند )مشایخي، نا

 رویکرد یک: موفق مدارس توسعه» عنوان با خود کتاب در(  2022)  3(. گوردن1399

 روابط و کودک کل رشد مورد در مدرسه بهبود براي نگر کل رویکرد یک به نیاز «نگرکل

 .(2022 دهد)گوردن،قرار مي تأکید مورد و شناسایي جامعه توسعه و خانواده آموز،دانش بین

                                                 
1.  Global Innovation Index 
2  .  De Vincenzi 

3  .  Gordon 
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نظام  يداخل يپارامترها هیکل يو هماهنگ يتلاش و کار جمع مستلزم رسمدا تیفیک

 با پژوهشي در( 2022) همکاران و 1گورر (.1398، يو نور ياکبر قیمدرسه است )صد

 مدل 12 گرفتن نظر در و توصیف طریق از «مدرسه موفق رهبري باز هايسیستم مدل» عنوان

 مدل ،(ISSPP) موفق مدرسه مدیریت ملليالبین پروژه از بخشي عنوان به یافته توسعه

(؛ در صورتي که مدارس 2022اند )گورر، کرده ارائه موفق مدارس رهبري از جدیدي

مدارس اي از پارامترهاي داخلي و خارجي در مدارس هستند. ماندگار محصول مجموعه

ض آموزش و پرورش همواره در معر مدرسه در نظامشکل  نیدارتریعنوان پابهماندگار 

مدارس موفق بیشتر به جنبه کمي )داشتن اند. خود بوده تیفیک در قبالهایي پرسش

تر در مقاطع بالاتر، قبولي در کنکور یفیتکعالي، قبولي در مدارس با  آموزان با نمرهدانش

، در صورتي که مدارس ماندگار برآیندي از کمیت و کیفیت است اندداشتهو...( توجه 

(. مدارس ماندگار در دنیا به این بخش توجه نمودند که 1399یمي، )مشایخي، نادي و کر

آموزاني با ذهن کاربردي براي جامعه فردا آموزش دهند. در صورتي که در کشورهاي دانش

 ،2يماروستیو س سیبور) اندداشتهجهان سوم تمام مدارس تنها به نتایج نظري و تئوري توجه 

 اریبس ياو عوامل مؤثر بر آن مسئلهماندگار مدارس (. نحوه گذار از مدارس موفق به 2021

همچون خانواده،  يبوده است. عوامل تیترب و میمتخصصان تعل دغدغههمواره  که مهم است

آموز، دانش يبرنامه آموزشران، یخدمات مدرسه، معلمان، مد و مدرسه، يزندگ طیمح

 يروینه جامعه از مدرسمدرسه، جو مدرسه، فرهنگ مدرسه، انتظارات  مقررات و نیقوان

ي ندهایفراران، یفراگ هايیژگيو، يقو يآموزش تیریمتخصص و متعهد، مد يانسان

هاي طیدر مح يمعمار تیفیک نیهمچن(، 1392و همکاران،  يبیحب) ياددهیو  يریادگی

شکل و خواص  نیارتباط ب يدگیچیمحققان به پ(. 1392، يو محمود يخسروجردي )ریادگی

در ، يخوب و کاف يظاهر ياند. در واقع فضابرده يپ يریادگیآموزش و و  مدارسي کیزیف

د شوميفراهم  ؛اندکردهبسیار موفق کار  صبغهلازم در مدارسي که با پیشینه و  زاتیتجه

                                                 
1  .  Gurr 

2  .  Burris & Cimarusti 
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ها تنها نیاز مدارس امروز نیست، مدارس از نقش ینااما ؛ (2020و همکاران،  1)آریودر

سیاسي و همچنین تحولات  نظامبهیري افراد نسبت گهتجیري و پذجامعهبدیلي در جریان يب

یابد، نقش نخستین محیطي که فرد، خود را در اجتماع مي مثابهبهو  هستندسیاسي برخوردار 

کنند که در نهایت منجر آموزان ایفا ميهاي سیاسي و اجتماعي دانشیريگجهتمؤثري در 

(. در 758، 2019و همکاران،  2لینگد )نت زشوميین جنبه دیگر )کیفي( آموزش تأمبه 

گذشته مدارس ماندگار تعریف دیگري را داشتند و تنها به بخش ساختماني و قدمت تاریخي 

اي را شامل شد کما اینکه مدارس اسلامي ماندگار در ایران، دامنه گستردهآن اهمیت داده مي

آموزان تربیت دانش شد که عموماً با رویکرد کلي ترویج مفاهیم و معارف اسلامي بهمي

(. مدیران این مدارس به دنبال ایجاد یک فضاي 1399پرداختند )مشایخي و همکاران، مي

آموزان را با مکتب اسلام با تجهیزات آن زمان هاي اسلامي بودند و تنها دانشآموزشي با علقه

ارس بسیار کردند ولي امروزه تعریف موفقیت و ماندگاري براي مداي( اداره ميخانه)مکتب

تغییر کرده است و آن اینکه امروزه تنها دستیابي به بخش جسمي و توانایي علمي که تعریفي 

احسان، فرهنگیان، قلم چي و...که قصد فراهم آوردن  براي موفقیت مدارسي همچون مدرسه

في آموزان را دارند، کاهاي دانشداشتند و سعي در تربیت دانش و دانسته را يعلم کاملاًمحیط 

هاي نظري، عملي، اجتماعي، با دانشنوآور و نیست و دغدغه امروز هر جامعه داشتن نسلي 

ي فردي و گروهي است که این تنها در سایه تقویت هامهارتسیاسي، فرهنگي، اقتصادي و 

 هاي نظري و عملي قابل دستیابي است.هاي موفق در زمینهمدارس با تجربه

هاي گسترش مشارکت نامهیینالحاق مواردي به آشوراي عالي آموزش و پرورش با 

براي  1383مردمي در مدارس مصوب هفتصد و ششمین جلسه شوراي عالي در تاریخ 

استفاده در آن دسته از مدارسي که از قدمت تاریخي و سوابق درخشان علمي، آموزشي و 

 نامیده ندگارما مدارس مصوبه این در و هستند برخوردار استاني یا ملي فرهنگي در سطوح

این مدارس به پیشنهاد سازمان (. 1394کرد )حیدري فر و همکاران،  موافقت ندشومي

                                                 
1  .  Arioder 

2  .  Neutzling 
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شوراي آموزش و پرورش استان و تصویب کمیسیون معین  تأییدآموزش و پرورش استان و 

ند. این مدرسه داراي هیئت امنا است. مدیر شوميشوراي عالي آموزش و پرورش انتخاب 

لاوه بر داشتن شرایط احراز مدیریت مدارس باید حداقل مدرک تحصیلي مدارس ع گونهینا

کارشناسي ارشد و سابقه مدیریت موفق در سایت منطقه بوده و مدیر به پیشنهاد هیئت امنا و 

)حیدري فر و همکاران،  دشوميرئیس سازمان آموزش و پرورش استان منصوب  تأیید

1394 .) 

هاي نوآوري در گذار از مدارس مؤلفه و شاخص خواهدمي پژوهش این اینکه به نظر

، یابد ستد در این زمینه الگوي به نهایت در ورا شناسایي نموده  موفق به مدارس ماندگار

و  وفقم مدارسي نوآوري در هاصشاخ زمینه در تحقیقات بودن محدودبنابراین، با توجه 

 سمدار به موفق مدارس از گذار براي اصولي داشتن اهمیت ایران؛ در مدارس ماندگار

 رسمدا به گذار و موفق مدارس درک توسعه زمان؛ طول در آنها پایداري براي ماندگار

 تقویت تايراس در اثربخش راهبردهاي تدوین ضرورت و اقتصادي توسعه منظوربه ماندگار

 آنچه به وجهت با ترتیب این بهرسد. ، انجام این پژوهش ضروري به نظر ميمدارس اثربخشي

هاي نوآوري در گذار از مدارس موفق مؤلفه و شاخصو شناسایي  بررسي ضرورت شد بیان

 و اساس بر این. شودمي آشکار پیش از بیش ایران پرورش و آموزش در به مدارس ماندگار

ي نوآوري در هاصشاخ تا شده سعي حاضر تحقیق در موضوع حساسیت گرفتن در نظر با

  .گیرد قرار بررسي مورد ماندگار مدارس به موفق مدارس گذار از

 

 

 روش پژوهش
د که به روش پیمایشي اجرا شده شوميپژوهش حاضر یک پژوهش کیفي محسوب 

 گذار از مدارس موفقنوآوري در هاي و شاخص مؤلفهاست. در این پژوهش جهت شناسایي 

ط علي در ماندگار از روش دلفي استفاده شده است. از این روش در یافتن رواب مدارس به
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د. کاربرد این روش، ساخت دادن شوميهاي پیچیده اجتماعي و اقتصادي نیز استفاده پدیده

زمینه  فراهم کردنبه فرآیند ارتباطات گروهي است، به نحوي که چنین فرآیندي در 

 یا موضوعي پیچیده مؤثر باشد.  مسئلهیک کل با  عنوانبهاي از افراد مشارکت مجموعه

ت ي و ادبیادر راستاي اجراي مراحل دلفي ابتدا با استفاده از مباني نظردر این پژوهش 

اولیه تدوین شد.  صورتبهبندي، پالایش و ستههاي مرتبط استخراج، دو شاخص پژوهش

برداري یشفبدین منظور ابتدا با مطالعه ادبیات پژوهش مطالب و نظرات مرتبط با ذکر منبع 

ظرات هیم و نرات انتخاب شده بعد از چندین بار مطالعه مفاشد و در مرحله بعد، مفاهیم و نظ

هاي نهایي تدوین شد. در مرحله نهایي نزدیک به هم ادغام شد و مفاهیم و شاخص

بندي شدند. در مرحله نهایي از ها دستههاي استخراج شده در قالب مؤلفهشاخص

 از پاسخ براي ارزیابي نظرصورت بسته پاسخ و باولیه به نامهپرسشهاي به دست آمده شاخص

یگر دبه عبارت ؛ خبرگان در دو زمینه اساسي در اختیار اعضاي هیئت خبرگان قرار گرفت

ذ ي و سؤالات باز پاسخ جهت اخاکتابخانهطالعات هاي سؤالات بسته پاسخ بر اساس مگویه

 اصلي عبارت بودند از: سؤالاتنظرات خبرگان طراحي شد. 

ذار از مدارس مدل گشاخص هاي نوآوري در نظر تبیین کننده ها مورد این مؤلفه یاآ (1

 موفق به مدارس ماندگار است؟

 هاي شناسایي شده به چه میزان با مؤلفه مورد نظر مرتبط بوده و حائزهر یک از شاخص (2

 اهمیت است؟

 خیلي) امتیازي 5اي لیکرت و با طیف ینهگزطیف پنج  صورتبهاول و دوم  سؤال

سیله طراحي شده بود که خبرگان بدین و (1کم= ؛ خیلي2؛ کم=3متوسط=؛ 4؛ زیاد=5زیاد=

راهکار لازم براي  نامهپرسشبه گویه مورد نظر امتیاز دهند. همچنین در بخش سوم این 

 به وفقمگذار از مدارس  نوآوري هايدریافت پیشنهاد خبرگان در زمینه مؤلفه و شاخص

 در خود خواست شد که پیشنهادگان محترم دربیني شده بود و از خبریشپ ماندگار مدارس

 د.دهن امتیاز و مشخص ساخته شاخص را و مؤلفه ینهزم
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 حساببه روش این مراحل ینترمهم از دلفي پانل شرایط براي واجد اعضاي گزینش

و  1لینستندارد ) افراد این دانش و شایستگي بستگي به کار نتایج اعتبار زیرا آید؛مي

هاي خبرگان، متخصصاني از حوزه هیئتاین پژوهش براي تشکیل  در (.1975، 2توروف

تربیت و مدیریت  و تعلیم آموزشي، فلسفه یزيربرنامهحوزه مدیریت آموزشي، علوم تربیتي، 

در مرحله بعدي با توصیه و  هیئتند. بعد از انتخاب هسته اولیه شدآموزش عالي انتخاب 

اضافه شدند که در مجموع اعضاي  یئتهپیشنهاد خبرگان منتخب متخصصان دیگري به 

اول  دوردلفي در  نامهپرسشمورد نظر تشکیل شد. ي هاصنفر متخصص با تخص 30با  هیئت

از  قرار گرفت که در نهایت هیئتي نظرات و پیشنهادات در اختیار اعضاي آورجمعبراي 

ررسي اطلاعات ي و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت که بآورجمعنفر  22این تعداد نظرات 

درصد  92نفر از داراي مدرک دکتري هستند که حدود  20دهد توصیفي این تعداد نشان مي

 هیئتنفر زن هستند و متوسط تجربه کاري اعضاي  5نفر مرد و  17دهند؛ جامعه را تشکیل مي

 سال است. 23در این زمینه 

 دوردر  شداجرا  ئتهی( در بین اعضاي خبرگان دورمرحله )سه در این پژوهش دلفي در 

ي و ورود اطلاعات و تجزیه و تحلیل با استفاده از تکنیک آمار توصیفي آورجمعاول پس از 

دست  هاي به. بعد از تجزیه و تحلیل دادهشدي بندجمعمیانه، میانگین، مد و انحراف معیار 

مرحله از توصیفي براي محاسبه ضریب توافق خبرگان در این  آمارهاي یله روشوسبهآماده 

 ناپارامتریک آزمون یک کندال هماهنگي . ضریبشداستفاده  3کندال دبلیو هايرتبه آزمون

 .دشومي استفاده نظرات میان هماهنگي میزان تعیین براي و است

بود و نشان از اجماع پایین خبرگان  5/0اول که زیر  دوربا توجه به شاخص آماره کندال 

دوم دلفي ضرورت پیدا کرد و  دورل بود، لذا اجراي هاي مورد سؤادر این خصوص شاخص

 اول مرحله هايدوم، پاسخ دورباید تا حصول توافق قابل قبول ادامه پیدا کند. در  مراحلِاین 

                                                 
1  .  Linston H.A. 

2  .  Turoff M. 

3  .  Kendall’s coefficient of concordance 
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 از فهرستي ایجاد اول مرحله اگر. است دوم مرحله پرسشنامه در هاسؤال ایجاد براي مبنایي

 دور این در کنندگانمشارکت. دشومي تعدیل و اصلاح لیست این دوم دور در باشد عوامل

 سایر پاسخ به توجه با و نموده بازبیني را خود اول مرحله هايپاسخ تا دارند فرصت

 اگر مرحله این در. دهند تغییر را خود اول مرحله هايپاسخ توانندکنندگان، ميمشارکت

 دلفي فرایند شود مبادله کافي اطلاعات یا و شود حاصل تئوریک آید، اشباع دستبه اجماع

. یافت خواهد ادامه بعدي هايدوره در دلفي فرایند صورت این غیر در. شد خواهد متوقف

بدین منظور پاسخ جدول امتیازات خبرگان در یک جدول بدون مشخصات خبرگان به همراه 

در واقع  دوم )که دور نامهپرسشاول و  دورجدول امتیاز هر خبره و نتایج تجزیه و تحلیل 

. شداول مشارکت داشتند ارسال  دوراول بود( به همه خبرگاني که در  دور نامهپرسشهمان 

اول مورد تجزیه و تحلیل قرار  دوري به همان روش آورجمعدوم بعد از  دور نامهپرسش

دوم دلفي حاکي از این است که در خصوص  دورگرفت. نتایج کلي نظرات خبرگان در 

 هاي مدل پیشنهاد خاصي نشده بود.غییر اساسي شاخص و یا مؤلفهحذف یا اضافه و ت

 709/0 قدارم آنکه به توجه دوم دلفي با دورکندال براي  دبلیو هاينتایج آزمون رتبه

 در ار خبرگان نظرات میان اجماع کلي صورتبه کرد میل بیشتر 1 توافق که به ضریب

 شد. خودداري سوم دور به ورود و از شدحاصل  مفاهیم همه خصوص

 بکار هیممفا ارتباط مدل، درک روابط تأیید و بازبیني براي سؤالاتي با دلفي سوم دور

 کلي هدف یک هب دستیابي براي دلفي سوم هست. دور کند پیدا توسعه تواندمي شدهگرفته

 بر شدهتدوین مدل خصوص در کارشناسان و نظرانصاحب نظرات دریافت. گرفت انجام

. بود موجود هايشاخص و هاابعاد، مؤلفه تناسب و دلفي دوم دور هايپرسشنامه تحلیل مبناي

 نیز و هالفهابعاد، مؤ کلیه ترتیب به هاآن طریق از تا شد تنظیم جداولي منظور این براي

 بین شدهتوزیع پرسشنامه 22 میان از دور این در. گیرد قرار پانل اعضاي اختیار در هاشاخص

 .شد آوريجمع پرسشنامه 22پانل،  اعضاي
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 هاي پژوهشيافته
 و داخلي پارامترهاي از ايمجموعه محصول ماندگار گونه اشاره شد مدارسهمان

گذر به این  نوآوري در هايؤلفه و شاخصمرو ابتدا باید هستند؛ ازاین مدارس در خارجي

ش با هدف ن پژوهیااز  ؛گیردوان نقشه راه مورد استفاده قرار عنتا به شودمدارس مشخص 

ار به روش گذار از مدارس موفق به مدارس ماندگنوآوري در هاي شناسایي مؤلفه و شاخص

 .شودميپژوهش در ادامه گزارش  گانهسههاي اجراي مراحل ه است که یافتهشددلفي اجرا 

 اول دلفي دوراجراي 
 ي و ورود اطلاعات و تجزیه وآورجمعاول پس از  دوري تکمیل شده در هانامهپرسش

. شدي بندجمعتحلیل با استفاده از تکنیک آمار توصیفي میانه، میانگین، مد و انحراف معیار 

ها مورد نظر تبیین کننده اول از خبرگان، )آیا این مؤلفه سؤالوتحلیل یافته در مورد یهتجز

دهد که ؟( نشان مياستگذار از مدارس موفق به مدارس ماندگار  هاي نوآوريشاخص

 مؤثررا مرتبط و  نامهپرسشي اولیه پیشنهاد شده در هامؤلفهجماع بالا ارتباط خبرگان با ا

دهد. در دانند. جدول زیر نتایج آزمون توصیفي این بخش از نظرات خبرگان را نشان ميمي

ترین موضوع میزان اجماع خبرگان در یک موضوع است با توجه به شاخص روش دلفي مهم

. با توجه به نتایج جدول که مد )نما( استرگان در یک زمینه نما که شاخص میزان اجماع خب

ها در ها در زمینه رابطه و تأثیر مؤلفه، نشان دهند اجماع بالاي آن4است یا  5پاسخ خبرگان یا 

. میانگین محاسبه شده امتیاز خبرگان استماندگار  مدارس به مدل گذار از مدارس موفق

 4بالاي  عموماًبالاتر بوده و  3ها همگي از سطح متوسط هر یک از مؤلفه ارتباطبراي میزان 

دهد ي تنظیم شده است نشان ميانمره 5یازدهي در طیف امتکه با توجه به اینکه جدول  است

مؤلفه در مدل امتیاز بالایي است. شاخص بعدي در این  که میانگین امتیاز رابطه و تأثیر

ینکه این شاخص نشان دهنده میزان خصوص شاخص انحراف معیار است؛ با توجه به ا

یازات هر مؤلفه است و هر چه انحراف از معیار به صفر نزدیک شود نشان از امتي پراکندگ

ي و اختلاف بالایي در امتیاز است و هر چه این عدد به یک نزدیک شود نشان از پراکندگ



 

 

تک
اب

رة 
 دو

ی،
سان

م ان
علو

در 
ت 

لاقی
و خ

ار 
واز

د
ة د

مار
 ش

م،
ده

ایی
و، پ

  ز
14

01
 

 

154 
 

بررس

ی 

 یرتأث

عوام

ل 

فرد

ی و 

سازم

انی 

بر 

خلاقی

ت 

مدیرا

 ن
.… 

 

امتیاز هیچ کدام از  ها و در نتیجه بالا بودن اجماع خبرگان است. انحراف معیارنزدیکي پاسخ

 .استدیگر یککمتر نیست و این نشان دهند نزدیکي نظرات خبرگان به  6/0هاي از مؤلفه
 

 اول )تأثیر مؤلفه در مدل پژوهش( دورنتایج تجزیه و تحلیل پاسخ خبرگان در  .1جدول 

 مؤلفه ردیف
 نتایج آمار توصیفي تجزیه و تحلیل

 انحراف معیار میانه میانگین نما

 0/9625 5 4/4545 5 مدیریت و سازمان 1

 0/7025 5 4/7273 5 اهداف 2

 0/671 5 4/4545 5 هاروش 3

 0/9847 5 4/2727 5 مدیر هايویژگي 4

 0/6726 5 4/5 5 معلمان ویژگي 5

 0/9759 4 4 4 آموزدانش هايویژگي 6

 0/8691 4 3/7727 4 خانواده 7

 0/9501 4 4/0455 5 جامعه و فرهنگ 8

 1/0771 4 3/7273 4 تجهیزات و ساختمان و معماري 9

 0/827 4 4/2727 5 مشارکت و انساني روابط 10

 0/7964 5 4/4091 5 آموزشي محتواي 11

 0/9902 4 4/1364 5 آموزشي هايروش و اصول 12

 1/066 4 3/7727 5 حاکمیت و دولت 13

 

هاي شناسایي شده هر یک از شاخصتجزیه و تحلیل یافته در مورد سؤال دوم از خبرگان )

دهد که خبرگان با به چه میزان با مؤلفه مورد نظر مرتبط بوده و حائز اهمیت است؟(، نشان مي

هاي مدل گذار از را با مؤلفه نامهپرسشپیشنهاد شده در نوآوري هاي اجماع بالا تأثیر شاخص

نتایج آزمون توصیفي این  کنند. جدول زیرمي تأییدماندگار را  مدارس به مدارس موفق

شاخص که  132اول دلفي، از  دورتوجه به نتایج  بادهد. بخش از نظرات خبرگان را نشان مي

و فقط  4شاخص داري مد )نما(  21، 5شاخص داراي مد )نما(  109مورد پرسش قرار گرفته، 

ه نشان نیستند ک 3ها کمتر از هستند و هیچ کدام از شاخص 3 سه شاخص داراي مد )نما(

ها هاي مورد پرسش از خبرگان بالا بوده و تأثیر آندهد سطح اجماع در خصوص شاخصمي
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است که  3ها بالاي است. میانگین امتیاز همه شاخص تأییدبر مؤلفه مورد نظر قابل قبول و 

ها از نظر خبرگان بالاي امتیاز شاخص دهندهاست که نشان  4شاخص بالاي  124میانگین 

شاخص انحراف معیار  128شاخص  132ن انحراف معیار بالاي شاخص که از است. همچنی

ها دهد اختلاف نظر در خصوص میزان تأثیر شاخص بر مؤلفه، نشان ميهستند 5/0بالاي 

 نزدیک به هم و اجماع بالایي دارند. نظراتخیلي کم بوده و در این زمینه نیز خبرگان 

هاي مدل پژوهش که از نتایج ها و مؤلفهخصبا توجه به وجود اجماع بالا در اکثر شا

آمده از تجزیه و  دستبهو همچنین با توجه به میانگین بالاي  شدآزمون نما )مد( مشخص 

 .هستند دارا عدب مرحله به ورود براي را لازم شرط هاشاخص اول، همه دورهاي تحلیل داده

توصیفي براي  آمارهاي وشیله روسبهآماده  دستبههاي بعد از تجزیه و تحلیل داده

. شداستفاده  1کندال دبلیو هايرتبه محاسبه ضریب توافق خبرگان در این مرحله از آزمون

 میان هماهنگي میزان تعیین براي و است ناپارامتریک آزمون یک کندال هماهنگي ضریب

. است 1 و 0 بین مقداري و دشومي داده نشان w نماد با ضریب این. دشومي استفاده نظرات

 وجود کامل توافق یعني باشد یک اگر و کامل توافق عدم یعني باشد صفر کندال ضریب اگر

 مدیریت در را آزمون این کاربردهاي ینترمهم از یکي کندال ضریب هايویژگي. دارد

 رتبه دسته چندین بین موافقت و هماهنگي درجه تعیین براي w مقدار. است کرده فراهم

. دهدمي نشان را رتبه مجموعه m میان ايرتبه همبستگي مقیاس این. است پدیده n به مربوط

طور بهاند، کرده مرتب هاآن اهمیتبر اساس  را مقوله چند که افرادي دهدمي نشان همچنین

 از و اندبرده بکار هامقوله از هریک اهمیت درباره قضاوت براي را مشابهي معیارهاي اساسي

 ضریب از توانمي نظر وحدت میزان تعیین براي. دارند نظر اقاتف یکدیگر با نظر این

 قابل داوران دیدگاه یيروا تعیین براي ضریب این همچنین. کرد استفاده کندال هماهنگي

لازم به توضیح است که بر اساس نظر اشمیت در خصوص کاربرد این آزمون . است استفاده

 نیست و کافي دلفي فرایند کردن فمتوق براي w ضریب آماري در روش دلفي، معناداري

                                                 
1  .  Kendall’s coefficient of concordance 
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 محسوب معنادار نیز w کوچک بسیار مقادیر نیز عضو 10 از بیشتر تعداد با هايهیئت براي

 .دشومي

 آمده 2 لجدو اول دلفي این پژوهش در دورکندال براي  دبلیو هاينتایج آزمون رتبه

 نادارمع 01/0 از ترکوچک خطاي سطح در که دو کاي آزمون مقدار آنکه به توجه با. است

 >05/0p آنکه دلیل به هارتبه میانگین تفاوت که داشت بیان توانمي %99 اطمینان با لذا است

 یلم بیشتر صفر توافق که به ضریب 422/0 مقدار آنکه به توجه با. است معناداراست، 

به همراه  نامهسشپردوم،  دورلذا در  شود اجرا مجدداً آزمون این باید حتماً کند، پسمي

را پاسخ داده  نامهپرسشاول  دوري که در اخبرهنفر  22اول به  دورنتایج نظرات خبرگان در 

ها هاي و تأثیر آنبودند ارسال شد تا با توجه به نظر سایر خبرگان دوباره در خصوص شاخص

 نموده و امتیاز دهند. اظهارنظرهاي پژوهش بر مؤلفه
 فيدل اول دور آماري نتایج .2 جدول

 22 تعداد

 422/0 آماره کندال

 455/805 آماره کاي دو

 131 درجه آزادي

 001/0 داريسطح معنا

 دوم دلفي دور

بود و نشان از اجماع پایین خبرگان در این  5/0با توجه به شاخص آماره کندال که زیر 

ین کند و ادوم دلفي ضرورت پیدا مي دورهاي مورد سؤال بود، لذا اجراي خصوص شاخص

 اول مرحله هايدوم، پاسخ دورباید تا حصول توافق قابل قبول ادامه پیدا کند. در  مراحلِ

 از فهرستي ایجاد اول مرحله اگر. است دوم مرحله پرسشنامه در هاسؤال ایجاد براي مبنایي

 دور این در کنندگانمشارکت. دشومي تعدیل و اصلاح لیست این دوم دور در باشد عوامل

 سایر پاسخ به توجه با و نموده بازبیني را خود اول مرحله هايپاسخ تا دارند فرصت

 بنديدرجه و بنديرتبه. دهند تغییر را خود اول مرحله هايپاسخ توانندکنندگان، ميمشارکت

 شود داده پاسخ تحقیق سؤال اگر مرحله این در. است متعارفي عمل اول مرحله هايخروجي
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( شود مبادله کافي اطلاعات یا و شود حاصل تئوریک آید، اشباع آمدهدستبه اجماع اگر)

 ادامه بعدي هايدوره در دلفي فرایند صورت این غیر در. شد خواهد متوقف دلفي فرایند

بدین منظور پاسخ جدول امتیازات خبرگان در یک جدول بدون مشخص . یافت خواهد

اول و  دوربره و نتایج تجزیه و تحلیل بدون مشخصات خبرگان به همراه جدول امتیاز هر خ

 دوراول بود( به همه خبرگاني که در  دور نامهپرسشدوم )که در واقع همان  دور نامهپرسش

 دوري به همان روش آورجمعدوم بعد از  دور نامهپرسش. شداول مشارکت داشتند ارسال 

 و تحلیل ارائه شده است. اول مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت که در جدول زیر نتایج تجزیه
 

 هاي مدل(ها بر مؤلفهدوم )تأثیر شاخص دورنتایج تجزیه و تحلیل پاسخ خبرگان در . 3جدول 
 انحراف معیار میانه میانگین نما شاخص ردیف مؤلفه

1
ت

یری
مد

 و 
ان

زم
سا

 )
 

 0/8579 5 4/5455 5 پاسخگو بودن در مقابل کیفیت خدمات مدرسه 1

 0/6710 5 4/5455 5 ها مخصوص به خودنامهررات و نظامداشتن قوانین و مق 2

 0/7385 5 4/4545 5 انداز مشترک در بین عوامل جو مثبت مدرسه و تأکید بر تقویت آن براي ایجاد چشم 3

 0/5958 5 4/5455 5 آموز و سایر عوامل مدرسهسازماني تعاملي بین مدیر، معلم، دانشوجود فرهنگ 4

 0/4289 5 4/7727 5 ز نیروي انساني متخصص، آموزش دیده، کارآمد و خلاقگیري ابهره 5

 0/5903 5 4/5909 5 سالاري در انتخاب مدیر، معلمان و نیروي انسانيحاکمیت شایسته 6

 0/8004 5 4/4545 5 رعایت عدالت سازماني در توزیع امکانات، منابع و نیروي انساني 7

 0/4924 5 4/6364 5 منحصر به فرد و معلمان کوشا و سرآمداداره مدرسه توسط مدیران  8

 0/7964 5 4/4091 5 آموزي اختصاص یافتهعوامل مالي، بودجه و سرانه دانش 9
2

گار
اند

س م
دار

ف م
دا

 اه
)

 

 0/6726 5 4/5000 5 دي براي جامعه فرداآموزان با ذهن کاربرتربیت دانش 1

 0/3948 5 4/8182 5 اده از نوآوريجدید و استفآموزاني براي تولید فکر تربیت دانش 2

 0/6661 5 4/5909 5 هاي فردي و گروهيهاي نظري، عملي و مهارتآموزان با دانشتربیت دانش 3

 0/8270 5 4/2727 5 آموزاني با فرهنگ بومي براي تلفیق علوم با صنعت ایراني ـ اسلاميتربیت دانش 4

 0/6530 4 4/0455 4 زان نسبت به تحولات سیاسيآموافزایش دانش سیاسي دانش 5

 0/6726 5 4/5000 5 آموزانافزایش توانایي جسمي و علمي دانش 6

 0/7385 5 4/4545 5 افزایش غرور ملي و تقویت حس نوستالژیک 7

 0/5679 5 4/6818 5 تربیت نیروي انساني متخصص و متعهد 8

 0/7964 5 4/4091 5 ارایجاد ارتباط بین تحصیلات و بازار ک 9

3 ) ش
رو

ها
ي  س 

دار
م

گار
ند

ما
 

 0/7341 5 4/4091 5 توجه همزمان به کمیت و کیفیت 1

 0/8270 4 4/2727 5 آموزانهاي عملي در دانشعدم توجه صرف به نتایج نظري و تئوري و تقویت مهارت 2
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 انحراف معیار میانه میانگین نما شاخص ردیف مؤلفه

عاد وجودي و آموزان و توجه به تمام ابایجاد انتظارات بالا و مناسب براي دانش 3

 1/1329 4 3/9545 5 هاشخصیتي آن

هاي لازم براي هاي علمي و مهارتتلاش براي آموزش علوم مختلف، ایجاد فرصت 4

 0/7341 5 4/4091 5 ارتباط دانش با صنعت

 0/8125 4 4/2273 5 اي ذهنيفعالیت در عرصه تعلیم و تربیت و ترویج یادگیري زاینده و بازبیني الگوه 5

 0/7267 5 4/3636 5 ها با واقعیتهداف و کاهش شکاف آنبیني در تدوین اواقع 6

 0/7673 4 4/2727 5 هاي آموزش و پرورشاي عمل نکردن و اجراي درست اهداف و برنامهسلیقه 7

 0/7799 5 4/3182 5 و ارزیابي میزان دستیابي به اهداف مقایسه اهداف با برون دادها 8

 0/8004 5 4/4545 5 آموزانعه و کوشش براي تقویت عادت مطالعه در دانشتوجه به مطال 9

 0/9409 4 4/1364 5 توجه به نظم و انضباط و وقت شناسي و دقت در امور مدرسه 10

 0/9069 4 4/1818 5 عدم تمرکز در نظام آموزشي و تجدیدنظر در قوانین و مقررات آموزشي 11

یو( 4
هايژگ

دیر
ي م

 

 0/7267 5 4/6364 5 هاي پیشرفته مدیرانهاي آموزشاي مدیران و توسعه برنامهول حرفهداشتن اص 1

چنین مدیر و برقراري عدالت براي تمامي کارکنان آموزشي و هم طرفانهيبرفتارهاي  2

 0/5958 5 4/5455 5 آموزان و اولیادانش

 0/8270 5 4/2727 5 اي کارکناناعتماد مدیر به همکاران و ایجاد انتظارات بالا و مناسب بر 3

هاي توسعه سیستم نظارت مدیر بر پیشرفت در همه سطوح مدرسه، کلاس درس و افراد 4

 0/6726 5 4/5000 5 ارزشیابي

 0/5032 5 4/5909 5 هاي کارکنان توسط مدیر مدرسهآموزش مداوم، توسعه منابع انساني و ارتقاي مهارت 5

 0/8018 5 4/5000 5 بینش علمي و تربیتي در مدیران داشتن افق دید و دانش و 6

 0/6661 5 4/4091 5 هاي یادگیري و ایجاد جو مثبت براي آموزش و یادگیريها و سبکآشنایي مدیر با محیط 7

 0/5958 5 4/5455 5 هاي تیمي و مشارکتي و ایجاد روابط خوب با محیطمدیر از روش استفاده 8

 0/6463 4 4/3182 4 وسط مدیرفراهم آوردن منابع لازم براي محیط آموزشي اثربخش ت کي مدرسه وتنظیم شرایط فیزی 9

 0/5811 5 4/6364 5 آموزانرهبري کاریزماتیک داشتن مدیر و رفتار انساني با پرسنل و دانش 10

 0/8004 5 4/4545 5 هنرمند و متخصص بودن مدیر در تعلیم و تربیت و داراي تفکر راهبردي 11

 0/7516 4 4/2273 4 هاي عملکرد مدرسهتمرکز بالاي مدیر به امور مدرسه و جامعه و محور 12

 0/5096 5 4/5455 5 ها و حقوقتأکید بر مسئولیت توانایي مدیر در انتخاب و جایگزیني کارکنان شایسته و 13

 0/5118 5 4/5000 5 مدیریت اثربخش معلمان توجه به عامل انگیزشي آنان 14

 0/5811 5 4/6364 5 هاي مدیریتي در بین مدیرانداشتن نگرش، بینش و آگاهي از مهارت 15

 0/5958 5 4/5455 5 هاي پیشرفته مدیرانهاي آموزشاي مدیران و توسعه برنامهداشتن اصول حرفه 16

5
گي

ویژ
 )

ها
ي 

ش
دان

وز
آم

س 
دار

ن م
ا

گار
ند

ما
 

 0/8125 4 4/2273 4 هاي برجستهگاهي و سایر ویژگيفرهنگي و دانش آموختگان برجسته علمي،داشتن دانش 1

 0/6463 4 4/3182 4 هابالا در بین آن آموزان مدارس ماندگار و علاقه و انگیزهدارا بودن شخصیت خاص در دانش 2

 0/7502 4 4/0909 4 یرگذارآموزان تأثیرپذیر از تأثالگو گیري دانش 3

 0/5811 4 4/3636 4 هاي تربیتي مطلوب ان و استفاده از روشآموزدانشفردي  هايتوجه به تفاوت 4
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 انحراف معیار میانه میانگین نما شاخص ردیف مؤلفه

 0/7673 4 4/2727 5 واقعي و همکاري و مسؤولیت پذیري صورتبهکارآموزي  5

 0/7102 4 4/1364 4 نتخاب رشتهاآموزان به بازار کار در توجه دانش 6

 0/6661 5 4/4091 5 علمي ازنظرآموزان بالا بودن سطح کیفي دانش 7

 0/6311 4 4/2727 4 برنامهفوقهاي آموزي و برنامههاي دانشها و فعالیتشرکت در تشکل 8

یو( 6
هايژگ

گار
ند

 ما
س

دار
ن م

ما
معل

ي 
 

 0/4767 5 4/6818 5 یتيوجود معلمان برجسته و آگاه به امر تربیت داراي دانش و بینش علمي و ترب 1

 0/7400 5 4/5000 5 آموزان بودن معلم در مدارس ماندگارظاهري دانشالگوي اجتماعي، رفتاري و  2

 0/4767 5 4/6818 5 با میزان مطالعه و اطلاعات عمومي و تخصصي بالا روزبهوجود معلمان  3

 0/5032 5 4/5909 5 داشتن انگیزه و عشق به کار معلمي 4

 0/4767 5 4/6818 5 بوب شدنوانایي و محآموزان تداشتن فن بیان خوب و توانایي نفوذ در دانش 5

 0/5096 5 4/5455 5 و درک ارزش و مقام معلم وجود انسانیت، منش و اخلاق 6

 0/5903 5 4/5909 5 هااوريهاي تدریس، فناّوري و فنآشنایي با روش 7

 0/5118 5 4/5000 5 داشتن مهارت کلاس داري و آشنایي با فنون مشاوره و راهنمایي 8

 0/5118 5 4/5000 5 آموزانهاي درست و کارآمد و مشارکت دادن دانشاداره کلاس با روش 9

 0/7025 4 4/2727 4 هاي مداوم توانمندسازيضمن خدمت و آموزش هايشرکت در دوره 10

 0/6853 4 4/2273 4 هاي ظاهري خودتوجه معلمان مدارس ماندگار به ویژگي 11

 0/5118 5 4/5000 5 آموزانآموزان توانایي حل مسائل دانشائل و مشکلات دانشآگاهي معلمان از مس 12

7 )

 خانواده

 0/8691 4 3/7727 4 هاوضعیت اقتصادي خانواده 1

 0/8985 4 4/0455 5 مشارکت اولیاء در امور مدرسه و ارتباط با مدرسه 2

 0/7502 4 3/9091 4 ي لازمهايآگاهآموزش اولیا در مدارس و دادن اطلاعات و  3

 0/6396 4 4/1364 4 نگرش و سطح سواد والدین و آگاه به مسائل تربیتي و آموزشي 4

 0/6580 4 4/3636 5 انآموزدانشوي ري آرامش اولیا در خانه و از بین بردن تأثیرات منفي مسائل محیط بر سازنهیزم 5

/4 4 آموزانرابطه تنگاتنگ بین معلم و اولیاي دانش 6 1823  4 0/6463 
8

عه
جام

 و 
گ

رهن
( ف

 

 0/7950 4 4/1818 5 تغییر در ساختار و سازماندهي امور مدرسه همگام با تحولات اجتماعى 1

 0/8125 4 4/2273 5 آموزانتوجه به ترویج مفاهیم و معارف اسلامي در تربیت دانش 2

 0/8528 4 4/1818 5 داشتن اعتبار و پیشینه درخشان علمي، فرهنگي و تاریخي مدارس 3

 0/9501 4 3/9545 4 کمک به تسهیل فرآیند انتقال میراث فرهنگي و تعلیم و تربیت 4

 0/5811 4 4/3636 4 آموزان و انتظارات والدین و مقتضیات جامعهتوجه به نیازهاي واقعي دانش 5

 0/8985 4 4/0455 4 لحاظ عوامل فرهنگي در تدوین اهداف و توجه به جهاني شدن فرهنگ 6

 0/6838 4 4/0909 4 نگرش جامعه در رابطه با علم جایگاه علم و سواد در جامعه و 7

 0/8528 4 4/1818 4 هاآموزان از فرهنگ جامعه و رسانهانتظارات جامعه از مدرسه و متأثر بودن دانش 8

 0/9223 5 4/2273 5 هارهنگي و ملي توجه و ترویج آنهاي مذهبي، فتوجه به ارزش 9

9
ي 

مار
 مع

)

ن 
ما

خت
سا

و 

ت
یزا

جه
و ت

 

 0/8528 4 4/1818 5 یراني، هویت بومي و محليا -توجه به معماري اسلامي 1

 0/6645 4 4/1818 4 هاي یادگیريتأثیر معماري بر کیفیت آموزش محیط 2
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 انحراف معیار میانه میانگین نما شاخص ردیف مؤلفه

 0/9409 4 4/1364 4 استفاده از گل و گیاه چیدمان کلاسي مناسب در طراحي مدارس 3

 0/7327 4 4/1818 4 ت مدرسه بر اساس اصول علمي آموزش و پرورشساخ 4

 0/5903 4 4/4091 4 ادگیريییاددهي و  سازنهیزمبافت و فضاي استاندارد مدرسه فضاي فیزیکي مناسب  5

 0/8270 5 4/2727 5 آمیزي زیبا و جذاب و استفاده از مبلمان آموزشي مناسبفضاي ظاهري خوب، رنگ 6

 1/0204 4 3/7727 4 هاي مدرسهقدمت تاریخي و داراي استحکام کافي براي انجام فعالیت با ساختمانيداشتن  7

 0/7673 4 4/2727 5 امکانات و تجهیزات لازم و فضاي فیزیکي کلاس درس 8

 0/5958 5 4/5455 5 هاي نوینمجهز به فناّوري روز تجهیزات، امکانات و فناوري 9

 0/7799 5 4/3182 5 شگاه علمي و توجه به آموزش نظري و عمليمجهز کردن آزمای 10

 0/5958 5 4/5455 5 هاي مجهز در این مدارسفراهم کردن امکانات آموزشي بهتر و وجود کتابخانه 11

10
ت

رک
شا

و م
ي 

سان
ط ان

واب
( ر

 

/0 4 4/2727 4 آموز در بخش آموزش، تربیت دیني و اخلاقي خود با معلمانمشارکت دانش 1 0257  

 0/6102 4 4/0909 4 نظر در زمینه مسائل و مشکلات آموزشيتبادل تجربه با مدارس مشابه و تبادل 2

 0/7102 4 4/1364 4 نظران تعلیم و تربیتالتحصیلان آن و افراد صاحبهمکاري و تعامل بین استادان و فارغ 3

 0/7102 4 4/1364 4 آموزش و پرورش ها باها و نهادمحوریت جلب مشارکت و همکاري سایر سازمان 4

 0/6463 4 4/3182 4 هاگیريآموزان و والدین براي تصمیممشارکت فکري معلمان، دانش 5

 0/7162 4 4/3182 5 روابط انساني مناسب و ارتباطات درون سازماني 6

 0/6710 5 4/4545 5 آموزان در ایجاد انگیزهداشتن ارتباط صمیمي عوامل اجرایي مدرسه با دانش 7

 0/7385 5 4/4545 5 آموزانآموزان نگاه مثبت به دانشتوجه به رفتارهاي مشارکتي دانش 8

 0/7516 4 4/2273 5 هاي مالي اولیا و حمایت خیرانحمایت 9

11
شي

وز
آم

ي 
توا

مح
 )

 

 0/6853 4 4/2273 4 اجراي کامل محتواي آموزشي رسمي و مصوب وزارت آموزش و پرورش 1

 0/5118 5 4/5000 5 توجه به روانشناسي و رفتارشناسي در تدوین محتوي آموزشي 2

 0/7267 5 4/3636 5 وزشيمسائل بنیادین حقوقي و اجتماعي استفاده از نکات انسان شناسي در تدوین محتوي آم 3

 0/6710 5 4/4545 5 گرایي در تدوین محتوي آموزشيتوجه به تفکر، حل مسئله، خلاقیت، انتقادپذیري و کثرت 4

 0/6853 4 4/2273 4 توجه به برنامه درسي پنهان 5

 0/5958 5 4/5455 5 جوانب تربیتي و سطوح یادگیري تعیین اهداف درس بر اساس همه 6

 0/7516 4 4/2273 4 هاي اجتماعي در تدوین محتوي آموزشيهاي غیر شناختي و مهارتتوجه به توجه به فعالیت 7

 0/5976 5 4/5000 5 آموزانمحتوا بر اساس نیازهاي جامعه و دانش تدوین 8

 0/7950 4 4/1818 5 يها در تدوین محتواي درستوجه به فرهنگ و قومیت 9

 0/7267 5 4/3636 5 تأکید بر کیفیت نه کمیت و توانایي ارتباط محتوا بازندگي و جامعه 10

 0/6726 5 4/5000 5 ن محتوا و برنامه آموزشيي درسي در تدویزیربرنامهتوجه به اصول  11

12
ت

کمی
حا

 و 
ت

دول
 )

 

 0/8387 5 4/3182 5 امکان عملیاتي کردن برخي از تصمیمات بزرگ ملي در حوزه تعلیم و تربیت 1

 0/8679 4 4/0909 5 ها و انتظارات ملي و توسعه صنعت گردشگريتبدیل شدن به مرکز نمایش توانمندي 2

 0/6710 5 4/4545 5 رورشهاي آموزش و پدر زمینه ب و پیشرفته بودنالگویي مناس 3

 0/7385 5 4/4545 5 نیازمشارکت فکري و مالي براي مدیریت کشور و تربیت نیروي انساني متعهد و متخصص مورد 4
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 انحراف معیار میانه میانگین نما شاخص ردیف مؤلفه

 0/5976 5 4/5000 5 به وجود آوردن شرایط استخدام و بازار کار 5

 0/6661 5 4/4091 5 هاي مدرسهري در تدوین برنامهها کشوتأثیرپذیري از سیاست 6

 0/6710 5 4/5455 5 گذاري توسط متخصصان تعلیم و تربیتریزي و سیاستبرنامه 7

13
 و 

ول
اص

 )
ش

رو
ها

شي
وز

آم
ي 

 

 0/7385 5 4/4545 5 اي مدیران آموزشي براي ارتقاء سطح کیفي کار آنانتوجه به الزامات حرفه 1

 0/7385 5 4/4545 5 اي تدریس اثربخش مانند وحدت هدف، ثبات تمرین و تجمع و همکاريتوجه به فراینده 2

 0/6580 4 4/3636 5 تلاش براي بالا بردن کیفیت آموزش با مدیریت آموزشي 3

 0/6463 4 4/3182 4 برنامهفوقهاي هاي تقویتي، آموزش دانش و مهارت خاص، اجراي برنامهکلاس 4

 0/5903 4 4/4091 4 هاي نظري و عمليرفت همزمان درستلاش براي پیش 5

/4 4 و دستورات هانامهنییآفرا رفتن از چارچوب درسي مصوب و  6 4550  4 0/8985 

 0/6710 5 4/4545 5 زیست همراهتوجه به تربیت جسم، ورزش، بهداشت فردي و محیط 7

 0/5958 5 4/4545 5 ده و متکي به نفسهاي آزاآموزان تربیت شخصیتسلامت روان دانشتوجه به 8

 0/5032 5 4/5909 5 آموزان و جامعهتدوین اهداف با توجه به نیازهاي دانش 9

 0/6710 5 4/4545 5 هاي آموزشي و فرهنگ استفاده از فناّوري نویننگرش معلمان نسبت به فناّوري 10

 0/5096 5 4/5455 5 مقتضیاتاساس  هاي مختلف تدریس برتدریس مناسب و انتخاب روش 11

 0/5903 5 4/5909 5 هاي تدریس فعال و نوینعیني و استفاده از روش صورتبهتدریس  12

 0/6580 4 4/3636 4 اي در آموزشنابع چندرسانهمهاي عمومي و استفاده از رسانه 13

 0/5958 5 4/5455 5 کمک آموزشي عملي و کاربردي کردن آموزش و افزایش بازدهي با انتخاب صحیح ابزارهاي 14

 دستبههاي دوم دلفي بعد از تجزیه و تحلیل داده دورنتایج کلي نظرات خبرگان در 

د بو 4یا  5هاي آمار توصیفي که حکایت از اجماع بالا در خصوص امتیاز یله روشوسبهآمده 

، براي هاشاخصلذا با توجه به شاخص نما و انحراف معیار قابل قبول در خصوص هر یک از 

که  شدتفاده اس کندال دبلیو هايرتبه محاسبه ضریب توافق خبرگان در این مرحله از آزمون

 است ارمعناد 01/0 از ترکوچک خطاي سطح در که دو کاي آزمون مقدار آنکه به توجه با

 >05/0p آنکه دلیل به هارتبه میانگین تفاوت که داشت بیان توانمي %99 اطمینان با لذا

کند مي لمی بیشتر 1 توافق که به ضریب 709/0 مقدار آنکه به توجه با. است معناداراست، 

دید،  هیممفا همه خصوص در را خبرگان نظرات میان اجماع کلي صورتبه توانمي پس

 داريخود سوم دور به ورود از دلفي دوم دور در کلي اجماع به دستیابي توجه با ولیکن

 روابط تأیید و بازبیني براي سؤالاتي با همراه دلفي سوم دور که تاس ذکر به لازم. شودمي

 ست.ه کند پیدا توسعه تواندمي شدهگرفته کاره ب مفاهیم ارتباط مدل، درک
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 دلفي دوم دور آماري نتایج .4 جدول

 22 تعداد

 709/0 آماره کندال

 437/1226 آماره کاي دو

 131 درجه آزادي

 001/0 داريسطح معنا

 سوم دلفي دور

 نظرات دریافت. گرفت انجام کلي هدف یک به دستیابي براي دلفي سوم دور

 دور هايامهپرسشن تحلیل مبناي بر شدهتدوین مدل خصوص در کارشناسان و نظرانصاحب

 تنظیم جداولي رمنظو این براي. بود موجود هايشاخص و هاابعاد، مؤلفه تناسب و دلفي دوم

 قرار پانل اعضاي اختیار در هاشاخص نیز و هاابعاد، مؤلفه کلیه ترتیب به هاآن طریق از تا شد

 آوريجمع پرسشنامه 22نل، پا اعضاي بین شدهتوزیع پرسشنامه 22 میان از دور این در. گیرد

 .شد

 مجدداً مفهومي دلم طراحي و پژوهش این در اکتشافي مفاهیم تأیید منظوربه و ادامه در  

 هالهمقو بررسي از پس درنهایت و شد انجام مصاحبه پژوهش دلفي انلپ اعضاي مشارکت با

 مفهومي دلممشاور،  و راهنما اساتید از اخذشده تاییدات با و هاآن بین منطقي ارتباط و

 دلم آزمون به کمي بخش در ي داده از جامعه آماريآورجمعشد تا با  ارائه پژوهش

 بپردازیم.

ها در هاي براي تعیین میزان اهمیت هریک از آنلفهسوم پژوهش، ابعاد و مؤ دوردر 

رار ق هیئتماندگار در اختیار اعضاي  مدارس به گذار از مدارس موفق طراحي الگو مدل

 مدل الگو هاي با توجه به اهمیتي در طراحيگرفت و درخواست شد که به هر یک از مؤلفه

ا، ي این امتیازهبندجمعاز دهند. با دارا هستند، امتی ماندگار مدارس به گذار از مدارس موفق

ر ها و محاسبه میانگین این اوزان، وزن هر یک از ابعاد از نظضریب وزني هریک از مؤلفه

 .شدخبرگان تعیین 
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 ها از فرمول زیر استفاده شد:براي محاسبه ضریب وزني هر یک از مؤلفه
)}/Nn.nn)+… (w2.n2)+ (w1.n1w={(I 

 Iوزن هر مؤلفه=

 wوزن = 

 n =عداد نفرات هر گزینهت

 =N هاکنندهمشارکتتعداد کل 
 

دهد که مؤلفه سازمان و مدیریت از نظر هاي این بخش نشان ميتجزیه و تحلیل داده

د دار ماندگار مدارس به گذار از مدارس موفق خبرگان بیشترین اهمیت را در یک مدل

 اي بعدي قرار دارند. فرهنگهمدیر در رده هايیژگيوماندگار،  مدارس معلمان هايیژگيو

زیر نتایج این  گانه قرار دارند. جدولیزدهسهاي هاي آخر اولویتجامعه و خانواده در رده و

 دهد.تجزیه و تحلیل را نشان مي

 
 نتایج تجزیه و تحلیل اهمیت هر مؤلفه با توجه به نظر خبرگان .5جدول 

 ضریب وزني بعد اولویت

 4/5505 سازمان و مدیریت 1

 4/5227 ي معلمان مدارس ماندگارهايژگیو 2

 4/4915 ي مدیرهايژگیو 3

 4/4747 اهداف مدارس ماندگار 4

 4/4318 ي آموزشيهاروشاصول و  5

 4/3961 دولت و حاکمیت 6

 4/3719 محتواي آموزشي 7

 4/2727 ي مدارس ماندگارهاروش 8

 4/2677 روابط انساني و مشارکت 9

 4/2614 ان مدارس ماندگارآموزدانشي هايژگیو 10

 4/2562 معماري و ساختمان و تجهیزات 11

 4/1616 فرهنگ و جامعه 12

 4/0909 خانواده 13

 
 



 

 

تک
اب

رة 
 دو

ی،
سان

م ان
علو

در 
ت 

لاقی
و خ

ار 
واز

د
ة د

مار
 ش

م،
ده

ایی
و، پ

  ز
14

01
 

 

164 
 

بررس

ی 

 یرتأث

عوام

ل 

فرد

ی و 

سازم

انی 

بر 

خلاقی

ت 

مدیرا

 ن
.… 

 

 گيرييجهنتبحث و 
کنند به سمت تبدیل مدارس موفق به سمت مدارس در زماني که رهبران مدارس تلاش مي

اي از ابهام یهسادر ن هدف همچنان هایي براي دستیابي به ایماندگار حرکت کنند، استراتژي

 دهند؛ ارتقاءبراي آنها روشن نیست که چه کاري باید انجام دهند تا مدارس خود را  است و

این امکان براي مدیران مدارس وجود دارد که با  هامؤلفههاي و ولي با شناسایي شاخص

هاي مدرسه رگونيراهبردهاي مناسب، مدارس موفق را به مدارس ماندگار تبدیل کنند. دگ

آموزان، کارکنان، هستند، به همه معلمان، دانش تغییراتمدت و مقاوم در برابر که طولاني

، ؛ از این رووالدین و سایر افراد مرتبط با مؤسسه نیاز دارد. مدارس نهادهاي اجتماعي هستند

مکاري کنند هیک مدرسه، همه افراد در مدرسه و مرتبط با مدرسه  آمیزیتموفق ارتقاءبراي 

 و تعیین وظایف و جایگاه هر یک از عوامل مؤثر در این مسیر لازم و ضروري است.

کند علاوه بر غناي مباني نظري بحث مدارس موفق و مدارس این پژوهش کمک مي

مورد نیاز براي یک گذر موفق به سمت مدارس نوآوري هاي ماندگار، مؤلفه و شاخص

ئه دهد که با استفاده نظرات خبرگان و متون نظري مرتبط ماندگار را براي مدارس موفق ارا

براي گذار مدارس موفق به نوآوري شاخص  132تهیه و تنظیم شده است. در این پژوهش 

 4شاخص با مد )نماي(  37و  5شاخص با مد )نماي(  95که  شدمدارس ماندگار شناسایي 

 کندال مقدار دبلیو هايرتبه مونمورد اجماع خبرگان قرار گرفته است. با توجه به نتایج آز

 %99 اطمینان با لذا است معنادار 01/0 از ترکوچک خطاي سطح در که دو کاي آزمون

است و  معناداراست،  >05/0p آنکه دلیل به هارتبه میانگین تفاوت که داشت بیان توانمي

شده براي گذار ي اینوآوري شناسهاي دهد ضریب توافق خبرگان در زمینه شاخصنشان مي

 .استمدارس موفق به مدارس ماندگار در این پژوهش بالا از 

سوم دلفي؛  دورشاخص شناسایي شده در این پژوهش با توجه به نظر خبرگان در  132

مدیریت؛ اهداف؛  و ي عبارتند از: سازمانهامؤلفهي قرار شدند که این بنددستهمؤلفه  13ذیل 

 و آموز؛ خانواده؛ فرهنگدانش هايمعلمان؛ ویژگي دیر؛ ویژگيم هايها؛ ویژگيروش
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 آموزشي؛ اصول مشارکت؛ محتواي و انساني تجهیزات؛ روابط و ساختمان و جامعه؛ معماري

 و پژوهش این در اکتشافي مفاهیم تأیید منظورحاکمیت. به و آموزشي و دولت هايروش و

 در و شد انجام مصاحبه پژوهش دلفي نلپا اعضاي مشارکت با مجدداً مفهومي مدل طراحي

شد. براي  ارائه پژوهش کیفي مدل هاآن بین منطقي ارتباط و هامقوله بررسي از پس نهایت

از فرمول ضریب وزني نظرات خبرگان در  در این مدل هامؤلفهتعیین میزان اهمیت هریک از 

. تجزیه و تحلیل دشها و محاسبه میانگین این اوزان استفاده خصوص هریک از مؤلفه

دهد که مؤلفه سازمان و مدیریت از نظر خبرگان بیشترین اهمیت هاي این بخش نشان ميداده

هاي بعدي مدیر در رده هايیژگيوماندگار،  مدارس معلمان هايیژگيو .دارد را در مدل

دارند. گانه قرار یزدهسهاي هاي آخر اولویتجامعه و خانواده در رده و قرار دارند. فرهنگ

مدارس از گذار نوآوري در ي هامؤلفهشکل زیر مدل کیفي رابطه و میزان تأثیر هر یک 

 دهد.موفق به مدارس ماندگار را نشان مي

 
 ماندگار مدارس به مدارس موفقاز گذار ي نوآوري هاصشاخمدل کیفي  . 1شكل
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گرفت که مؤلفه  توان نتیجهي نظرات خبرگان ميبندجمعهاي پژوهش و با توجه به یافته

 بیشترین نقش را در گذار مدارس موفق به 5505/4سازمان و مدیریت با ضریب وزني 

ریت دارس و مدیماظر بر سازمان اند داشته باشد. این مؤلفه از نوآوري نتومدارس ماندگار مي

د و در شوميامور و فرایندهایي سازماني است که منجر به تمایز این مدارس از سایر مدارس 

امل این مدارس یک ساختار مدیریت منطبق بر اصول مدیریت علمي حاکم است که سایر عو

کند. بحث سازمان فراتر از رفتار دخیل در امر آموزش و اداره مدرسه را سازماندهي مي

کند ينمي مدیران مدرسه است و با تغییر مدیران اصول سازمان و مدیریت مدرسه تغییر اساس

ان و است که تمامي عوامل اداره مدرسه از مدیر گرفته تا معلم و ساختار نظام یافته

 کنند. پاسخگوان در این ساختار وارد شده و در قالب خطوط کلي آن رفتار ميآموزدانش

سالاري، ، شایستهتعاملي سازمانيمقررات، جو مثبت سازماني، فرهنگ و قوانین بودن، داشتن

هاي سازماني است که مدارس ماندگار را از شاخصمالي از جمله  انضباطسازماني و  عدالت

هاي یج پژوهشتانهاي پژوهش به نوعي کند. این بخش از یافتهسایر مدارس متمایز مي

نگ، چی و ؛ لاي1387پویا،  ؛ قاسمي1392همکاران،  و ؛ حبیبي1396همکاران،  و مهدیون

 1399؛ میرغفوري، 1395منصوري،  و سیرجاني ؛ موسوي1399همکاران،  و ؛ مشایخي2011

 کند.مي تأییدرا 

یرگذار بر گذار مدارس موفق به مدارس ماندگار، مؤلفه تأثنوآوري دومین مؤلفه      

 آگاهي و بینش گمان. بياست 5227/4ماندگار با ضریب وزني  مدارس معلمان هايویژگي

 و ساختمي تمایزم دیگر مدارس از را آنان که بوده مدارس ماندگار مدیران و معلمان تربیتي

 و بزرگ استادان محضر از یريگبهره براي تلاش و آموزشي ربهتج یجهنت در ویژگي این

 مخصوصاًمعلم رکن اساسي یک نظام آموزشي . است بوده آنها ساختن عملي براي کوشش

یرقابل غنقش  آموزدانشالگو و مشاور  عنوانبهدر مدارس است و علاوه بر نقش مربي، 

ظام آموزشي و تربیتي دارد و در صورتي معلمان توانمند در قالب یک ساختار انکاري در ن

و مدرسه خواهد  آموزدانش توأمانعلمي و درست فعالیت کنند، نتیجه آن رشد و پیشرفت 
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هاي متعدد و بسیار گسترده و متنوعي بود. از نظر دانشمندان علوم تربیتي، ویژگي و شاخص

هاي این کر شده است و در این پژوهش سعي شد که شاخصبراي معلمان مدارس ماندگار ذ

هاي که در معلمان مدارس ماندگار ین شاخصترمهمهاي را پوشش دهد. مؤلفه این ویژگي

علمي،  بینش و دانش داراي تربیتي و امر به کند عبارتند از: آگاهرا از سایر مدارس متمایز مي

کلام  مطالعه بودن، عاشق معلمي بودن، داشتن و اهلروز به، بودن رفتاري الگوي اجتماعي و

 مداوم هايداري، آموزشکلاس مهارت فنّاوري، داشتن تدریس و هايروش با نافذ، آشنایي

هاي یافته تأییدهاي پژوهش در ظاهري. این بخش از یافته هايتوانمندسازي و ویژگي

؛ 1395؛ میرغفوري، 3991پناه،  اسلام و پور ؛ سبزیان1996، 1هاي استول و فینکپژوهش

 .است؛ 1398ي،هاشمو  1396همکاران،  و مهدیونو  1390شاهدوستي، 

. نقش مدیر است 4915/4مدیر با ضریب وزني هاي، مؤلفه ویژگيیرگذارتأثسومین مؤلفه      

ها بر کسي پوشیده نیست و این دانش، هنر و در پیشبرد اهداف سازماني در تمامي سازمان

کند. مدارس ر است که یک سازمان در رسیدن به اهداف خود کمک ميتوانایي یک مدی

آن اند به این جایگاه دست پیدا کنند و هاي مدیران خود توانستهویژگي واسطهبهماندگار هم 

 سازماني، نظارت عدالت طرفانه، داشتنيب اي، رفتارهايحرفه اصول داشتنحفظ نمایند.  را

 هايسبک دید، آشنایي افق انساني، داشتن منابع مداوم مدرسه، توجه به آموزش سطوح همه

شایسته و  کارکنان انتخاب کاریزماتیک، توانایي رهبري یادگیري، تیم سازي، داشتن

هاي هاي مدیران مدارس ماندگار است که در پژوهشاز جمله ویژگي اثربخش مدیریت

 مهدیون؛ 2011استریاکي، د از ها عبارتنمرتبط به نیز به آنها اشاره شده است که این پژوهش

؛ 2019فدوریکا، ، 1390؛ شاهدوستي،1399رستمي هفشجاني و همکاران ؛ 1396 همکاران و

و ؛ 2021 3ماینده، بلاس و آدبیه؛ 2021و همکاران،  2؛ کوهدز2009کوکاباس و کاراکاس، 

 .1395میرغفوري، 

                                                 
1  .  Stoll and Fink 
2  .  Cohodes 

3  .  Myende, Blose & Adebiyi 
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 هايوزشي، روشآم حاکمیت، محتواي و آموزشي، دولت هايروش و ي اصولهامؤلفه

اندگار، م مدارس انآموزدانش هايمشارکت، ویژگي و انساني ماندگار، روابط مدارس

یت بعدي جامعه و خانواده به ترتیب در درجه اهم و تجهیزات، فرهنگ و ساختمان و معماري

ي هر براي گذار مدارس موفق به مدارس ماندگار دارند که با توجه به مقدار ضریب وزن

توان نتیجه گرفت براي رسیدن به یک لفه که بسیار نزدیک به هم هستند، مياز مؤ کدام

هاي مرتبط و شاخصنوآوري گانه یزدهسي هامؤلفهمدرسه ماندگار توجه همزمان به 

 ؤلفهم یک سازمان و مدیریت دهدمي نشان پژوهش هايیافتههمچنین  ضرورت دارد.

 دشويم پیشنهاد رو این از است ماندگار مدارس سمت به موفق مدارس حرکت در تأثیرگذار

 ه اصلاحبمدیران مدارس موفق با استفاده از نظرات مشاوران و کارشناسان مدیریت آموزشي 

 در انمعلم که. و با توجه به اینساختار سازماني مدرسه و بهبود فرایندهاي آن اقدام نمایند

 ینروا از، دارند علمي و شخصیتي نظر از فردي به منحصر هايویژگي ماندگار مدارس

 در و ودهنم تدوین را خاصي ضوابط خود معلمان انتخاب براي موفق مدارس دشومي پیشنهاد

 از مدیر هايویژگي پژوهش هايیافته استناد به. نمایند جذب را معلمان آن چارچوب

؛ دشومي بمحسو ماندگار مدارس به موفق مدارساز  گذار درنوآوري  تأثیرگذار هايمؤلفه

 به و بوده آشنا مدیریت با مرتبط علوم به باید موفق مدیر یک ولي است هنر یک مدیریت

 تصمیم هايسازمان دشومي پیشنهاد رو این از باشد داشته اشراف آموزشي مدیریت مباحث

 مدیریتي هايمهارت و علوم مدت کوتاه برگزاري به پرورش و آموزش مانند ربط ذي گیر

 ؤلفهیز من ماندگار مدارس معماري سبک و ساختمان نمایند. اقدام وفقم مدارس مدیران براي

 شنهادپی رو این از، است ماندگار مدرسه به موفق مدرسه یک شدن تبدیل براي تأثیرگذار

 يمعمار مؤلفه به خود مدارس ساختمان بازسازي یا و ساخت در موفق مدارس دشومي

 صاحب مارانمع از استفاده یا به اسلامي و انيایر فرهنگ به توجه با و بدهند بیشتري اهمیت

 . نمایند بنا اسلامي و ایراني معماري با هايساختمان سبک
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 و وفقم مدارس به آن آماري جامعه بودن محدود، پژوهش این محدودیت ترینمهم     

 در موفق سمدار سایر به پژوهش این نتایج کلي تعمیم در رو این از بود تهران شهر ماندگار

 قرار نظر مد را محلي و بومي ملاحظات و نمود استناد احتیاط با و کلي صورتبه کشور سطح

 مانند مرتبط هايحوزه به شد باعث ماندگار مدارس با مرتبط پژوهش ادبیات ضعف. داد

 شود. مراجعه مدارس اثربخشي و ماندگار مدارس

 

 منابع و مآخذ
 تحول سند به توجه با «دارم دوست که ايمدرسه» هايویژگي(. 1391. )حمیدرضا ،بابایي حاجي

 .51-74 ،(2)11 ،آموزشي هاينوآوري. پرورش و آموزش در بنیادین

، بررسي (1392حبیبي، حمدالله؛ پرداختچي، محمدحسن؛ ابوالقاسمي؛ محمود و قهرماني؛ محمد. )

، دگیريیاي آموزش و هاپژوهشجو یادگیري محور مدرسه و ارتباط آن با اثربخشي مدرسه. 

 .118-101 (3) 20دانشگاه شاهد، 

ک شهر ی(. بررسي اثربخشي سازماني مدارس متوسطه ناحیه 1389سامري, مریم. ) ؛, محمد،حسني

 .233-201(، 21) 8ي. سازمانمدیریت فرهنگارومیه با استفاده از مدل پارسونز. 

(. طراحي، 1394بیژن. )ي، حسن، بهرنگي، محمدرضا، عبدالهي، آبادنیزحیدري فرد، رضا، رضا 

یک پژوهش آمیخته. رساله دکتري. دانشگاه  :آزمون و پیشنهاد الگوي مدرسه نوآور

 خوارزمي. تهران. ایران.

 ي امن براي زندگي کردناخانه(. مدرسه، 1393خسروجردي؛ نرجس و محمودي؛ مسعود. )

ول: اکمسیون  آبان، 29ي فناّوري، مشهد، هاشرفتیپوزندگي آموختن. نهمین سمپوزیوم 

 .همایش ملي معماري، شهرسازي و توسعه پایدار با محوریت خوانش هویت ایراني

رب موفقیت (. بازنمایي تجا1399زهرا. ) ،محبوبه سادات؛ یوسفي ،توران؛ فدوي ،رستمي هفشجاني

 .73-91(، 4) 8. مدیریت مدرسه. و ناکامي مدیران مدارس

موزشي در آ(. شناسایي نشانگرهاي محوري مدیران 1399مریم. ) ،زهره؛ اسلام پناه ،سبزیان پور

 .176-155 ( و44) 11. ت مدیریت آموزشيتحقیقا. یادگیري -فرایند یاددهي

 .یوسف: تهران. دلفي روش به تحقیق ياجرا(. 1385. )زاده، عبدالرضا عالي
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نوآورانه معلمان هاي سازماني حاکم بر مدرسه بر میزان فعالیت جوّ تأثیر(. 1398)  حاجي پور،زهرا

 ،ابتدایي کارشناسي ارشد علوم تربیتي گرایش آموزش پایان نامه. مدارس ابتدایي شهر اهواز

 سسه آموزش عالي باختر ایلام. ؤم

ارات آستان . تهران: انتشپرورش آن يهاهیوو ش یتخلاق یتماه(. 1398افضل السادات ) یني،حس

 .يقدس رضو

آور لازمه معلمان نو یت(. ترب1394) یاثر یلي،ضا و قوره جحسن ر ي،آباد ینفرد، رضا؛ ز یدريح

 ین،رمدارس کارآف يکنفرانس مل ین. نخستیفيک پژوهشي ین؛آفرتوسعه مدارس کار و یجادا

 اصفهان.

وفق در م(. ارائه الگوي رهبري مدارس 1399فریبا. ) ،محمدعلي؛ کریمي ،زهره؛ نادي ،مشایخي

فتي نو در مدیریت پژوهشي رهیا -ي. دوماهنامه علمي انهیزم هیبر نظردوره ابتدایي مبتني 

 .181-210 ،(44) 11 ،آموزشي

ؤثر بر کیفیت (. شناسایي عوامل م1396بهبود. ) ،نظام الدین؛ یاریقلي ،روح اله؛ پاهنگ ،مهدیون

 .173-193 ،(1) 5 ،مدارس و بررسي وضعیت موجود آن: پژوهش ترکیبي. مدیریت مدرسه

اي نشریه ادبیات عرفاني (. سنایي و اخلاق حرفه1395لا؛ منصوري، مهدیه؛ )موسوي سیرجاني، سهی

 (.42)12شناختي و اسطوره

 با يسازمان اخلاق و کنترل منبع بین علي رابطة(. 1393) مهري.، راشدي پریوش و، نوربخش

 .531-544 (،3)6 .ورزشي مدیریت نشریه ،کار محیط براي مدلي ارائه: شغلي رضایت
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