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Abstract 

Considering the importance of the tourism industry in the growth of the economy and sustainable 

development of countries and the increasing competition in this industry, this article has been done with the 

aim of analyzing the competitiveness of tourism in Iran compared to competitors in the 1404 vision 

document based on 2017 data. This research has been done by descriptive-analytical method. The studied 

indicators include environmental empowerment, tourism policies, infrastructure and natural and cultural 

resources that have been analyzed using the Prometheus model. Findings of the article showed that the 

United Arab Emirates with a net flow of 0.480 is Iran's main tourism competitor. After the UAE, Qatar's 

neighbor is next with a net flow of 0.374. Iran is also ranked 17th with a net flow of -0.221. Iran's rival 

countries in the Vision 1404 document are the United Arab Emirates in the Middle East, the Republic of 

Azerbaijan in the Caucasus, and Kazakhstan in Central Asia, respectively. Iran's main competitors in terms 

of environmental empowerment, tourism and infrastructure policies are the United Arab Emirates and 

Turkey in terms of natural and cultural resources. 
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 مقاله پژوهشي
 

انداز ایران در مقایسه با رقبای سند چشم پذیری گردشگریرقابت تحلیل

1404 
 سعیده علوی

 گاه محقق اردبيلي، اردبيل، ايران، دانشلوم اجتماعيعريزی شهری، دانشکده دانشجوی دکتری جغرافيا و برنامه

 حسین نظم فر*
 ، دانشگاه محقق اردبيلي، ايران، ايرانلوم اجتماعيعريزی شهری، دانشکده استاد گروه جغرافيا و برنامه

 محمد حسن زاده
 ان، دانشگاه محقق اردبيلي، اردبيل، ايراجتماعي لومعدانشيار گروه مديريت و اقتصاد، دانشکده 

 
 چکیده

ها و افزايش روزافزون رقابت در اين صنعت، اين مقاله باهدف با توجه به اهميت صنعت گردشگری در رشد اقتصاد و توسعه پايدار کشور

ين پژوهش با اشده است. انجام 2017سال  بر اساس داده 1404انداز ايران در مقايسه با رقبای سند چشم پذيری گردشگریرقابت تحليل

ها و منابع های گردشگری، زيرساختشامل توانمندسازی محيط، سياست يموردبررسهای . شاخصشده است صيفي تحليلي انجامروش تو

که کشور امارات متحده عربي با های مقاله نشان داد . يافتهاست قرارگرفتهکه با استفاده از مدل پرومته مورد تحليل  طبيعي و فرهنگي هست

در  374/0. بعد از امارات، کشور همسايه قطر با جريان خالص شوديمترين رقيب گردشگری ايران محسوب اصلي 480/0جريان خالص 

به  1404انداز در رتبه هفدهم قرار دارد. کشورهای رقيب ايران در سند چشم -221/0رتبه بعدی قرار دارد. کشور ايران نيز با جريان خالص 

عربي، در قفقاز کشور جمهوری آذربايجان و در آسيای ميانه قزاقستان هست. رقبای اصلي ايران ترتيب در خاورميانه کشور امارات متحده 

 منابع طبيعي و فرهنگي در شاخص و ، کشور امارات متحده عربيزيرساختو  های گردشگریتوانمندسازی محيط، سياستهای در شاخص

 باشد.کشور ترکيه مي
 

 .1404 اندازچشمران، سند ايپذيری، گردشگری، رقابت کلمات کلیدی:
 

 21/09/1400تاريخ ارسال: 

 02/10/1400تاريخ بازنگری: 

 16/11/1400تاريخ پذيرش: 
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 مقدمه:

 700حدود  2000ميليون نفر و در سال  25تقريباً  1950گردشگری، کل گردشگران دنيا در سال مطابق برآورد سازمان جهاني 

دهنده صعودی بودن رشد های اخير نيز نشانآمده در سالدستشده در مورد آمارهای بهميليون نفر بوده است. مطالعات انجام

برای  2011افزايش نسبت به سال  %4با  2012. بطوريکه در سطح جهاني تعداد گردشگران در سال باشدسالانه اين صنعت مي

رفت که اين صنعت در سال وپنج ميليون نفر رسيد و انتظار مياولين بار از مرز يك ميليارد نفر گذشت و به يك ميليارد و سي

صورت که تعداد رشدی بيش از اين ميزان را نشان دادند. بدين نيز رشدی نزديك به همان ميزان داشته باشد. اما آمارها، 2013

بر اساس همچنين  .افزايش به يك ميليارد و هشتادوهفت ميليون نفر رسيد %5با  2012نسبت به سال  2013گردشگران در سال 

خواهد  تريليون دلار 1/2به  2050و درآمد آن در سال   ميليارد نفر 8/1به حدود  2030در سال شده، اين رقم های انجامبينيپيش

توان گفت، صنعت گردشگری در شده ميارائه یهابنابراين با استناد به آمار و گزارش .(Coban & Ozcan, 2013: 247) رسيد

درصد از توليد ناخالص  11که طوریترين و پردرآمدترين صنعت در ابعاد جهاني است، بهشدن به بزرگحال تبديل

(UNWTO, 2018؛Kabassi, 2010: 55 )10  ،گذاری جهاني را به درصد از سرمايه 5درصد از صادرات و  5درصد از اشتغال

در بسياری از نواحي جهان نيز ميزان تجارت گردشگری برابر يا حتي بيشتر از صادرات نفت، توليدات . خود اختصاص داده است

توسعه منجر به رشد اقتصادی و ورهای صنعتي و درحالخصوص در کشچنين گسترش جهاني به مواد غذايي و اتومبيل است.

(. Li et al., 2016: 84) فروشي و مخابرات شده استوساز، کشاورزی، خردههای مرتبط مانند ساختاشتغال در بسياری از بخش

 است افتهيوسعهتوسعه و تگردشگری يك استراتژی عالي برای شروع يا تقويت توسعه اقتصادی در هر دو کشور درحالبنابراين 

(, 2016 1WTTC.) تواند از ترين صنايعي است که جهان سوم ميبطوريکه اقتصاددانان معتقدند، گردشگری يکي از اميدبخش

؛ 75: 1396)دلشاد و همکاران، جانبه استفاده کندو توسعه همه حفظ معيشت مردمهای آن برای جانشيني ديگر صنايع، قابليت

Balkaran & Maharaj, 2014: 274 ،عنوان ايجاد شغل و توليد درآمد به ليدرواقع صنعت گردشگری به دل(. 46: 1394؛ شربتي

و  باعقيده ؛Rivera & Gutierrez, 2018: 5) شودمناسب برای توسعه در نظر گرفته مي يحلراهو  يك عامل حياتي برای اقتصاد

ترين مسائل در اقتصاد کشورهاست. در پذيری از مهمقابت(. همچنين رNazmfar et al., 2019: 503؛ 98: 1401همکاران، 

تبع آن رفاه تواند با حفظ و افزايش سهم بازار منجر به افزايش رشد اين بخش و بهی گردشگری نيز افزايش توان رقابتي ميحوزه

اينده در بين نهادهای بطوريکه امروزه جذب گردشگران خارجي به رقابتي فز(. 107: 1396، نسبزروکي و اوليايي)ملي شود

تنها در پيش برد اقتصاد ملي و درآمدهای ارزی نقش است، زيرا اين صنعت نه شدهليای تبددرگير در صنعت گردشگری منطقه

 از رقابت(. 47: 1398)قائمي اصل،  باشدمشاغل جديد مي جادکنندهيا حالنيدارد بلکه صنعتي پاکيزه و عاری از آلودگي و درع

بهتر عملکرد بيانگر تاريخي تجارب و اقتصادی های نظريه چراکهباشد  اثرگذارصنعت اين برتواند ميکه  است ئليمسا جمله

مي آن ييکاراافزايش و اقتصاد عملکرد بهبود سبب ابعاد تمام در رقابت  کليطوربههستند.  رقابتيو غيرمتمرکز باز، اقتصادهای 

آشکار را گردشگری  مقاصدرقابتي توان  بهتوجه ضرورت  المللي،بينگردشگری صنعت  در آمدهوجود به رقابتي  شود. فضای

پذيری گردشگری برای دسترسي به اهداف توسعه که هر (. درواقع بررسي رقابتEkin & Akbulut, 2015: 63) استساخته 

ضروری است. اين مفهوم حاکي از مهارت برای رقابت، توانايي برای کسب و حفظ موقعيت در  ملتي برای خود ترسيم کرده،

دهد تا موقعيت خود را با اين امکان را به کشورها مي و شودای است که معمولاً با موفقيت و توانايي مشخص ميرقابت بين منطقه

کننده تقاضای پذيری يکي از عوامل تعيينهای رقابتشاخصميان . در اين (Lopes et al., 2018: 4) توجه به رقبای خود بدانند

 باشد. گردشگری مي

 

1. World Travel & Tourism Council 
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باشد که اين دهنده مطلوب بودن وضعيت عوامل مهم بخش عرضه صنعت ميها نشانچراکه مطلوب بودن جايگاه در اين شاخص

(. شاخص 139: 1395وجب ايجاد تقاضا برای صنعت گردد )باقری و همکاران، تواند برند گردشگری را ارتقاء و مامر مي

پذيری گردشگری است ( بهترين ابزار برای ارزيابي کشورها ازلحاظ وضعيت رقابت1TTCI) سفر و گردشگری یريپذرقابت

(Croes & Kubickova, 2013: 149بطوريکه در سال )پذيری از اين شاخص اخير بيشتر نويسندگان جهت سنجش رقابت یها

اين شاخص (. Rodríguez-Díaz & Pulido-Fernández, 2020؛ Gómez-Vega & Picazo-Tadeo, 2019) انداستفاده کرده

لحاظ  منتشرشده که اطلاعاتي در مورد عملکرد هر کشوری از 2007در سال  2جهاني اقتصاد مجمعبرای اولين بار توسط 

 ,Pulido-Fernández & Rodríguez-Díaz) دهدها به دست ميای از شاخصوعهگردشگری، از طريق مجم یريپذرقابت

هايي که باعث توسعه جذب اين گزارش باهدف ارائه ابزاری استراتژيك جامع برای سنجش فاکتورها و سياست .(134 :2016

هد تا به طور مشترک برای دشود. همچنين به کليه ذينفعان اين امکان را ميبخش گردشگری در کشورهای مختلف است، مي

 ,WEF) در اقتصادهای ملي خود تلاش کنند و از اين طريق به رشد و رونق ملي کمك کنند گردشگریبهبود رقابت صنعت 

 جانبه کشورها داشته باشد، اين پژوهش باتواند در توسعه همهپذيری گردشگری مينقشي که رقابتبه اهميت و (. با توجه 2015

شده است. نتايج پژوهش حاضر ميانجام 1404انداز ايران در مقايسه با رقبای سند چشم پذيری گردشگریرقابت تحليلهدف 

را شناسايي کند. به  ای ايرانمنطقه و رقبای منطقههای گردشگری کشورهای تواند موانع و مشکلات و در طرف مقابل ظرفيت

بعد اصلي توانمندسازی محيط، سياست 4شگری که شاملپذيری سفر و گردهمين جهت در پژوهش حاضر از شاخص رقابت

باشد که پژوهش اين مي سؤالترين مهمشده است. باشد استفادهها و منابع طبيعي و فرهنگي ميهای گردشگری، زيرساخت

 پذيری گردشگری کدام کشورها هستند؟ای ايران در ابعاد چهارگانه رقابترقبای منطقه

 

 پیشینه پژوهش

به طور اســت. در ادامــه  انجام شده پذيری گردشگریرقابتبــا اســتفاده از متغيرهــای گسـترده درخصــوص  يادیزمطالعـات 

 شود.پرداخته مي 1404انداز گردشگری ايران در سند چشم ایرقبای منطقهبرخــي از مطالعــات داخلــي بــا تأکيــد بــر  مختصر

به  ای با استفاده از شاخص نوآوریتحليل وضعيت گردشگری ايران در سطوح ملي و منطقهبا ( 1400و همکاران) خاکسار آستانه

های نوين فناوری یريکارگبنيان و بههای دانشبر اساس تجارب موفق توسعه گردشگری، انجام فعاليتاين نتايج دست يافتند که 

( با 1400متين )المللي داشته است. ر جذب گردشگران بينای دگردشگری، تأثير فزاينده یهابخش ريها در زحاصل از نوآوری

ای ايران از پذيری جهاني و منطقهکه جايگاه رقابتبه اين نتايج دست يافتند  ايران گردشگری مقصد پذيریرقابت جايگاه تحليل

 14از ميان  2019ال باشد. همچنين درسبه بعد رشد صعودی را تجربه کرده است؛ هرچند اين رشد بسيار کند مي 2015سال 

المللي و زيرساخت حمل و نقل، زميني و بندرگاهي شاخص مورد بررسي، رتبه ايران در محيط کسب و کار، پذيرا بودن بين

پذيری به های رقابتآنچه که از مرور گزارشبه طور کلي  است. های گذشته داشته دارای افت و وضعيت نامطلوبي نسبت به سال

پذيری ايران در محيط گردشگری است، که نيازمند يك تغيير پارادايمي و تحول عملياتي در مساعد رقابتدست آمد، وضعيت نا

 یريپذهای رقابتتأثير شاخص ي در ارتباط با پژوهش( 1399رحماني و رهنما ) .ارکان نظام اقتصادی ـ سياسي گردشگری است

جهت سنجش تأثير انجام دادند.  ميانه و شمال آفريقا )منا(سفر و گردشگری بر تقاضای گردشگری خارجي در کشورهای خاور

 قرارگرفته بود.  موردمطالعه قايو شمال آفر انهيکشور خاورم 15و  2011-2019 هایسال یبرا تايپانل د لمد از ها،شاخص نيا

 
1. Travel and Tourism Competitiveness Index 

2. World Economic Forum 
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 نيبالاتر "يمتيق یرپذيقابتر"و  "يبازار کار و منابع انسان"،"هوايي ونقلحمل رساختيز" ريسه متغداد که  نشان هاليتحلنتايج 

پژوهشي با عنوان سنجش  (1399) و همکاران ضيائي .اندداشته ،يموردبررس یبه کشورها يتأثير را در جذب گردشگران خارج

 قيتحق جينتاانجام دادند.  گانه بليکيها با استفاده از شاخص سهشکيفي پژوه ليپذيری مقصدهای گردشگری فرا تحلرقابت

 یبرا شده است و محققان یگردشگر یمقصدها یريپذحوزه رقابت یهابه پژوهش یاريتوجه بس ر،ينشان داد که در دو دهه اخ

 یرو ديجد یهاافتهيبا  يبلق یهامدل ليو تکم يقيتلف یهابه روش ،یحوزه از مطالعات گردشگر نيا یهايدگيچيغلبه بر پ

( تأثير سياست گردشگری بر ديپلماسي فرهنگي جمهوری اسلامي ايران در آسيای 1398دهشيری و فقيهي). اندآورده

های ارتباطي، راه ها وبودن جاده راستانداردي( را بررسي کردند و به اين نتايج  دست يافتند که غ2017-1990مرکزی)

 (2019و همکاران ) 1همچنين ميشل رود.شمار مي ها و مراکز خدماتي ازجمله موانع زيربنايي بهود هتلبودن و کمب راستاندارديغ

محبوب از يکي عربي متحده امارات که دهدمي نشان کشور امارات را مورد مطالعه قرار دادند. نتايج گردشگری پذيریرقابت

 توسعه بر بايد شدن تررقابتي اين کشور برای .است آفريقا شمال و نهخاورميا منطقه در گردشگری مقاصد پذيرترينترين و رقابت

 و وکارهاکسب برای تردوستانه محيطي ايجاد و پشتيباني خدمات انواع و هازيرساخت بهترين ارائه بالا، کيفيت با مقصد منابع

 واقعي گردشگری پتانسيل به دستيابي نظر از عربي متحده امارات که محدوديتي بزرگترين همچنين. کند تمرکز گذاریسرمايه

 .است مقصد پذيریرقابت بر آنها تأثير و انساني مرتبط عوامل اهميت ندادن به است، مواجه آن با خود
 

 مباني نظری

 گردشگری توسعه استراتژیک رویکردهای

 تصديق حاضر حال در چهاگر. است عمومي مسائل و صنعت ،دولت ،يدانشگاه ادبيات در مهمي حوزه گردشگری حاضر حال در

 تحت را اطراف محيط پايداری آن واسطهبه که ایشيوه خاطر به همچنين .است جهان صنعت نيتربزرگ گردشگری که شودمي

 زمان فراخور به نيز متنوعي یهایاستراتژ گردشگری، توجهقابل اهميت همين خاطر به دارد دوچندان اهميت دهديم قرار تأثير

 در موجود رويکردهای به توجه با توانيم را گردشگری توسعه یهایاستراتژ. است شده گرفته نظر در آن سعهتو برای مکان و

 زمينه اين در رويکرد چندين که دهديم نشان گردشگری یزيربرنامه ادبيات بررسي. داد قرار موردبحث گردشگری یزيربرنامه

 :از اندعبارت رويکردها اين. اندداده قرار تأثير تحت را گردشگری سعهتو یهایاستراتژ تدوين کلان سطح در که دارد وجود

 جامع ریزیبرنامه رویکرد

 که است جامع طرحي جستجوی در رويکرد اين. است عقلاني یزيربرنامه چارچوب از برگرفته جامع ريزیبرنامه رويکرد

 توسعه ارتقاء منظوربه و دارد تمرکز گردشگری کلي جايگاه و موقعيت بر نگرشي چنين. کند هدايت را گردشگری توسعه

 هایبخش ميان در هماهنگي تسهيل رويکرد اين اصلي هدف .دهديقرار م موردتوجه را گردشگری اجزای کليه گردشگری

 (.43: 1391)ميرحسيني،  است گردشگری توسعه منظوربه مرتبط
 

 2جغرافیـایي -رویکرد فضـایي

 ای کاربری زمين و طرفداران حفاظت از منابعريزان شهری و منطقهبرنامه، کار جغرافيدانان به ياييخاستگاه رويکرد فضايي/ جغراف

ترين ريزی کاربری زمين يکي از قديميگردد. برنامهکنند، برميطبيعي دفاع مي ريزی منابعطبيعي که از رويکرد عقلاني برنامه

ای و ريزی منطقهواسطه رابطه نزديکش با برنامهفضايي/کاربری زمين، به است. به اعتقاد بسياری، رويکرد يطياشکال حفاظت مح

  .باشدريزی گردشگری عمومي مياجتماعات گردشگری، شکل غالب برنامه
 

1. Michael 

2. The Spatial Geographical Approach 
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يي اشـاره دارد که در آن هدف عمومي، تأمين ريزی بـا مؤلفه فضـايي يـا جغرافيابرنامه"ريزی فضايي يا جغرافيـايي به برنامه

در اين رويکـرد، گردشـگری اغلب دارای يك مبنـای اکولـوژيکي . "است (يـا کـاربری اراضـي)ها ساختار فضايي فعاليت

را در  شود تا اثرات منفي گردشگریريزی ميهمـراه بـا يـك نياز اساسي به توسعه اسـت کـه بـر الگوهـای فضـايي ويژه، پايه

 .(127-125: 1390زاده و همکاران، )اسماعيل يك محيط فيزيکي به حداقل برساند
 

 1یکپارچه ریزیبرنامه رویکرد

 را ملي رويکردهای ساير نوعيبه که است گردشگری ريزیبرنامه رويکردهای جديدترين ازجمله يکپارچه ريزیبرنامه رويکرد

 متعدد ذينفعان نظرات و هاديدگاه ها،خواسته بايد گردشگری ريزیبرنامه در که کندمي ملزم را امر اين رويکرد اين. بردارد در

 سطوح کليه در آن کردن يکپارچه اساس بر را گردشگری ريزیبرنامه دارد تلاش رويکرد اين. شود گرفته نظر در چندگانه و

 :باشدمي زير موارد شامل رويکرد اين مهم مسئله دو .دهد انجام الملليبين گردشگری بازارهای حتي و کشوری ای،منطقه محلي،

 گردشگری صنعت متعدد اجزاء کردن يکپارچه · 

 و سياسي اقتصادی، فرهنگي،-اجتماعي عوامل گرفتن نظر در طريق از گردشگری ريزیبرنامه به کلان رويکرد اتخاذ 

 .(63: 1396ی و همکاران، اکبريعل) محيطيزيست
 

 2محور -رویکرد اجتماع

اجتمــاعي در گســترش  شدهرفتهيمحـور، در حقيقت، پاسخي به نياز به توسعه مقررات پذ -ريزی گردشگری اجتماعبرنامه

ريزی از پـايين بـه برنامه"ريزی گردشگری، به شکل محـور در برنامه -بنابراين رويکرد اجتماع .شودگردشـگری محســوب مي

دارد تـا توسـعه اجتمــاع از بيـرون و درون. بر اساس اين رويکرد، ساکنين  ديتمـاع تأکاست که بـر توسـعه در درون اج "بـالا

گيرند نه گردشگران و اجتماع محلي نيز که اغلـب بـا ريزی گردشگری موردتوجه قرار ميعنوان نقطـه کـانوني فعاليـت برنامهبه

گيرد. يکــي از ريزی موردتوجه قرار ميعنوان واحد پايه برنامهشود، بهمي ای يکسان در نظر گرفتهحکومـت محلـي يـا منطقه

ريزی است. ريزی گردشـگری، ماهيـت سياسي فرايند برنامهمحور در برنامه -مباحــث اساســي در اجــرای رويکــرد اجتماع

 :Zielinski et al., 2020) ره داردريزی اشامحور بـه ميـزان بـالای مشـارکت عمـومي در فراينـد برنامه -ريزی اجتمـاعبرنامه

 (.43: 1395؛ شاهمرادی،  5: 1400و همکاران،  امامي؛ 230
 

 ریزی پایدار گردشگریرویکرد برنامه

عنوان رويکردی بنيـادين، بـرای هـر نـوع توسـعه ازجمله توسـعه گردشـگری پذيرفتـه و به یاامـروزه پايـداری بـه نحـو گسترده

شده عنوان مفهومي نو، بـرای مقابله با آثار مخرب توسـعه گردشـگری مطرحو محيطي، گردشگری پايدار به در مباحـث سياسـي

و  ضرابي) شودهر نوع توسعه لحاظ مي ازينشيعنوان پانداز و طبيعت بهبر اساس آن در توسعه گردشـگری، حفـظ چشم .است

ای و محلي عموماً از ، بررسي نقـش گردشـگری در توسعه منطقهدر رويکرد توسعه پايدار گردشگری (.39: 1390همکاران، 

 1988گيرد. سازمان جهاني گردشگری برای اولـين بـار در سـال مي صـورت يفرهنگ و ابعاد اقتصادی، اجتماعي، محيطي

هـای گردشگران گونه تعريف کرد: گردشگری پايدار، نيازاصـطلاح گردشـگری پايدار را طبق معيارهای گزارش براتلند اين

 کنـد. هـای آينـدگان بـرآورده مـيحاضر و جوامع ميزبان را با محافظت و ارتقای فرصت

در  (.119: 1394)عليپور و بايندر، هاستگردشـگری پايـدار حاصـل تـلاش بـرای دسـتيابي بـه توسـعه پايـدار در تمـامي زمينه

 :گيردقرار ميتعريف گردشگری پايدار سه ويژگي مهم مورد تأکيد 
 

1. Integrated planning 

2. Community- based Approach 
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شود تا کيفيت ای باکيفيت بالا را به گردشگرها ارائه دهد. همچنين باعث ميتواند تجربهکيفيت گردشگری پايدار: که مي -1

 .زندگي جامعه ميزبان بهبوديافته و کيفيت محيط نيز حفظ شود

دار دوام منابع طبيعي را که علت وجودی آن محسوب شده و حفظ و دوام فرهنگ جامعه حفظ و دوام: گردشگری پاي -2

 .کندشود، تضمين ميميزبان را که منشأ تجربيات ارزنده آن مي

و جامعه محلي نوعي توازن و تعادل  ستيزطيتعادل: گردشگری پايدار، بين نيازهای صنعت گردشگری، حمايت از مح -3

 (.243: 1397، هرائينيو  اتوکلي ني) کندبرقرار مي

ای شود که تمامي آثار فعلي (، بايد شامل توسعه2005همچنين توسعه پايدار گردشگری بنا به تعريف سازمان جهاني گردشگری)

و آتي اقتصادی، اجتماعي و محيطي را در نظر گرفته، نياز بازديدکنندگان، صنعت، محيط و جوامع ميزبان را برآورده سازد. 

-ين رويکرد جايگزين، منجر شده تا بسياری از کشورها در مسير نيل به توسعه، رويکرد پايدار را برگزيده و به برنامهاثربخشي ا

 (.98: 1399زرنديان،  شالبافيان وريزی مبتني بر پايداری در گردشگری بپردازند )

 

 روش تحقیق
ها و های گردشگری، زيرساختمندسازی محيط، سياستبعد توان 4پذيری گردشگری از منظور بررسي ابعاد چهارگانه رقابتبه

 ، ايمني و امنيت -2وکار،محيط کسب-1توانمندسازی محيط شامل معيارهای  یشده است. مؤلفهمنابع طبيعي و فرهنگي استفاده

ل معيارهای های گردشگری شامسياست ی، مؤلفهICT هایزيرساخت -5منابع انساني و بازار کار  و -4بهداشت و سلامت ، -3

 یپايداری محيطي، مؤلفه -4ها و قيمت یريپذرقابت -3، يالمللنيباز بودن ب -2سفر و گردشگری ،  يبخشتياولو -1

خدمات  رساختيز -3های زميني و هوايي و زيرساخت -2ونقل هوايي، های حملزيرساخت -1ها شامل معيارهایزيرساخت

باشد. سفرتجاری و منابع فرهنگي مي -2منابع طبيعي و  -1و فرهنگي شامل معيارهای گردشگری و درنهايت مؤلفه منابع طبيعي 

، 40ها و منابع طبيعي و فرهنگي به ترتيب از های گردشگری، زيرساختدرمجموع جهت ارزيابي توانمندسازی محيط، سياست

افزار ويژوال ها در نرمدر پژوهش، داده های مورداستفادهآوری دادهشده است. پس از جمعزير شاخص استفاده 10و  17، 23

های آسيای مکاني کشور و به لحاظ 2017زماني سال  آماری اين پژوهش به لحاظ یاند. جامعهپرومته مورد تحليل قرارگرفته

پژوهش از های مورداستفاده در داده .(1شکل )باشدمي 1404انداز جنوب غربي)خاورميانه، آسيای ميانه و قفقاز( منطقه سند چشم

  آمده است.دستشود بهپذيری سفر و گردشگری منتشر ميبا موضوع رقابت باركيگزارش مجمع جهاني اقتصاد  که هر دو سال 
 

 
 موردمطالعهموقعيت جغرافيايي کشورهای (: 1شکل )
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 گردشگری پذيریرقابت ارزيابي برای تحقيق ( : فرآيند1شکل )

 

 های مورد استفاده در پژوهش: شاخص(1) جدول

 مؤلفه تعریف منبع

رحماني و رهنما ، 

؛ 1400؛ متين، 1399

باقری و همکاران، 

 ,Cîrstea؛ 1395

2014 
Dias, 2017 ؛

Rehman Khan 

et al., 2017  ؛
Fernández   & 

Rodríguez-

Díaz, 

 Nazmfar؛2016

et al., 2019 ؛ 

 & ,Kumar ؛

Dhir,2020؛ 

Lopes et al., 

 ؛2018

منظور کليه عواملي است که برای انجام عمليات و ارائه خدمات گردشگری لازم و 

وکار، ايمني و امنيت، به محيط کسب توانيضروری است؛ ازجمله اين عوامل م

 .ت، منابع انساني و بازار کار و فناوری اطاعات و ارتباطات اشاره نمودمبهداشت و سلا

 توانمندسازی

 محیط

خاص و تصميمات استراتژيکي است که از سوی نهادهای  یهااستيظور کليه سمن

و بر صنعت گردشگری تأثيرگذار است؛ که ازجمله اين عوامل  شوديمسئول اتخاذ م

، قيمت رقابتي، پايداری يالمللني، آزادی بروسفريس یهاتيبه ترجيحات و اولو توانيم

 .و ثبات محيطي اشاره نمود

های سیاست

 شگریگرد

که ازجمله اين  باشديفيزيکي م یهارساختيمنظور ميزان در دسترس بودن و کيفيت ز

خدمات  یهارساختيونقل هوايي و زمينيو زبه زيرساخت حمل توانيم هارساختيز

مالي نظير در  یهارساختيو همچنين ز هاها و تعداد هتلگردشگری نظير اقامتگاه

خدمات بانکداری  یهارساختيمالي و بانکي يا زخدمات  یهادسترس بودن دستگاه

 .الکترونيك مبتني بر تبادل آسان ارز اشاره نمود

 زیرساخت

 (نه مصنوعي)اصيل  هایطبيعي، تعداد مکان و منابع هاييمنظور از دارامنابع طبيعي: 

طبيعي يك کشور که در سازمان يونسکو به ثبت رسيده باشند، کيفيت محيط طبيعي، 

  .باشديشده ملي مشده حيوانات و مناطق حفاظتشناخته یهاگونهغنای 

شده در ميراث فرهنگي ثبت هایمنابع فرهنگي: منظور از منابع فرهنگي تعداد مکان

و بازارهای فرهنگي، صنايع  هاشگاهيورزشي، تعداد نما یهاومييونسکو، وجود استاد

 .باشدي، مشونديمحسوب م محلي که نمادهايي از غنای فرهنگي يك کشور -بومي

منابع طبیعي 

 و فرهنگي

 

 

 پذیری گردشگریارزیابي رقابت

 پذیری رقابت گردشگری، صنعت اهمیت بررسي

 حال در کشورهای در گردشگری نقش و گردشگری

 توسعه

 های رقابت پذیری گردشگریاستخراج شاخص

توانمندسازی  های گردشگریسیاست

 محیط

ی نظری رویکردها

 گردشگری

منابع طبیعي و  زیرساخت

 يفرهنگ

40 23 17 10 

 آنالیز داده با استفاده از مدل پرومته

 بحث و نتیجه گیری
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  1مدل پرومته
های چندهدفه  و چند و به دو گروه مدل اندداکردهي، جهت کمك به تصميم درست و علمي گسترش پیريگميتصم یهامدل

و بهينه  یگذارنظور طراحي، هدفمها( غالباً بهآرماني و پانل داده یزيرهای چندهدفه )مانند برنامه. مدلشونديشاخصه تقسيم م

و انتخاب از ميان  یبندتيمنظور ارزيابي، اولوهای چند شاخصه بهمدل. رنديگيزمان چندين هدف مورداستفاده قرار مکردن هم

نيز همراه است، مورداستفاده  يوزنده بامختلف بر اساس معيارهای مشخص )و در برخي موارد متناقض( که معمولاً  یهانهيگز

مختلفي  یهاچند شاخصه دارای فن یريگميهای تصم. مدلباشنديم هانهيويژگي گز گرنييين معيارها معمولاً تب. ارنديگيقرار م

بندی ترجيحي برای ی رتبهپرومته روش ساختاريافته(. Chou et al., 2004: 51) باشديها خانواده پرومته مکه يکي از آن باشديم

 ازجملهبندی ارائه شد.  برای انجام رتبه 2برانس و وينك لهيوسميلادی به 1985اين روش در دهه  ست.ا ارزيابي یسازيغن

. کرد اشارهصورت ساده و سريع و امکان تحليل حساسيت به نتايج پايايي و وضوح ،يسادگبه توانمي روش پرومته مهم مزايای

مراحل روش پرومته  (.Wu et al., 2017؛142گيرد )ت ميترين عدد صورتا کوچك نيتربندی از بزرگدرنهايت رتبه

 است: شدهانيصورت خلاصه در زير ببه
 

 گیریگام اول :تشکیل ماتریس تصمیم

در گام نخست بايد بر  گيری. پس از تشکيل ماتريس تصميمباشديگيری ماولين مرحله درروش پرومته تشکيل ماتريس تصميم

ها نسبت به يکديگر به ها در هريك از شاخصتفاوت هريك از گزينه  یی رابطهپايه

اين  Minهای باشد. برای شاخص زماني معنادار خواهد بود که  Maxدست آورد. اين تفاوت برای شاخص 

 (. Brans & Mareschal, 2005رابطه برعکس است )

 گام دوم)میزان مجموع موزون برتری گزینه(

ترجيح a بيشتر باشد، گزينه π(a,b) شود. هرچه ميزان محاسبه مي b بر روی گزينهa برای هر گزينه π(a,b)  کليت ميزان اولو

 .شودمحاسبه مي 1استفاده از رابطه  باπ (a,b)  د.بيشتری دار

)                                                                                                       ( 1رابطه ) , ) ( , ),      1
k k

j j j

j i j i

a b w p a b w
 

   

 شوند.مي تعيين و سپس نرمال رندهيگميها توسط تصماست. وزنام jبرابر وزن شاخص که:  یاگونهبه

 مثبت و منفي( یبند)جریان رتبه گام سوم

مجموع مقادير مقايسات زوجي به  یلهيوسبندی پاياني بهدوتا باشد، رتبهتر از بيششود( نشان داده مي nها )که بااگر تعداد گزينه

مثبت و منفي را به   بندیتوان جريان رتبهمي های ديگرو با درنظرگرفتن گزينه یآيد. برای هر گزينهدست مي

 (: Brans et al.,1986به دست آورد) 3و  2ترتيب با رابطه 

)                                                                                              (               2)رابطه  )   ( , )
( 1)

Phi
n

a x a a b
n

  

 

 .به معنای بهترين گزينه است نيترهای ديگر اولويت دارد. بزرگچقدر بر گزينه aکه گزينه  دهدياين جريان نشان م

P(                                                                                    (                      3رابطه ) ( )      hi ( ,
( 1)

n
a x a a b

n
  


  

 یهدهندنشان ترين. کوچكدارندتياولو aی های ديگر تا چه ميزان بر گزينهدهد که گزينهاين جريان نشان مي

بندی جزئي را انجام داد توان يك رتبهمي وبنابراين، با داشتن و بررسي جداگانه دو جريانبهترين گزينه است. 

 (.PROMETHEE I بندی)رتبه
 

1. Preference Ranking Organization Method for Enrichment Evaluation 

2. Brans and Vincke 
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 بندی خالص()جریان رتبه گام چهارم

(. PROMETHEE II  بندی)رتبه بندی را برای هر گزينه تعريف نمودها بايد جريان خالص رتبهبندی کامل گزينهبرای رتبه

بندی با استفاده از رابطه (. جريان خالص رتبهBrans & Mareschal,1994) ی برتر استگزينه یدهندهجريان خالص بالاتر، نشان

 شود: ه ميمحاسب 4

)                                                                                                       (4رابطه ) ) ( ) ( )Phi Phi Phia a a   
 

 -1به نزديك باشد نشانه عملکرد بهتر و هرچه  1باشد که هرچقدر به مي -1تا  1طورکلي امتياز جريان ورودی عددی بين به

آيد که باشد. درنهايت با نسبت گيری جريان مثبت و منفي نمره عملکرد عمومي به دست مينزديك باشد نشانه عملکرد بدتر مي

 است. 100تا  0اين امتياز عددی بين 
 

 هاتحلیل یافته

 1404انداز پذیری گردشگری کشورهای سند چشمتحلیل وضعیت رقابت

ترين رقيب اصلي 480/0که کشور امارات متحده عربي با جريان خالص  دهديمنشان  2017ال ی سهاداده ليوتحلهيتجزنتايج 

ايران با  و کشوردر رتبه بعدی  374/0. بعد از امارات، کشور همسايه قطر با جريان خالص شوديمگردشگری ايران محسوب 

غربي به ترتيب در خاورميانه کشور امارات متحده  آسيای جنوب گانهسهقرار دارد. در مناطق  17در رتبه  -221/0جريان خالص 

به  44/22شوند و ايران با امتياز عربي، در قفقاز کشور جمهوری آذربايجان و در آسيای ميانه قزاقستان رقبای ايران محسوب مي

 جزبه درمجموع(. 2در گروه پايين قرار دارند)جدول  کويتو  تاجيکستان، لبنان، مصر، ارمنستان، قزاقستان همراه کشورهای

 است. شدهدادهنشان  2جدول  درپايين قرار دارند که  به متوسط و متوسط سطح در کشورهای امارات، قطر و ترکيه بقيه کشورهای
 

 1404انداز پذيری گردشگری کشورهای سند چشم(: وضعيت رقابت2) جدول

 کشور جریان مثبت جریان منفي جریان خالص امتیاز

 آذربایجان 508/0 372/0 136/0 22/42

 اردن 516/0 383/0 133/0 46
 ارمنستان 429/0 445/0 -016/0 08/34

 امارات متحده عربي 682/0 202/0 480/0 100
 ایران 341/0 562/0 -221/0 44/22
 بحرین 516/0 356/0 161/0 66/48
 پاکستان 279/0 638/0 -359/0 59/16
 تاجیکستان 363/0 509/0 -146/0 20/26
 ترکیه 546/0 359/0 187/0 31/51
 رژیم اشغالگر قدس) اسرائیل( 541/0 363/0 178/0 45/50
 عربستان سعودی 506/0 386/0 121/0 81/44
 عمان 499/0 383/0 117/0 50/44
 قرقیزستان 271/0 623/0 -352/0 86/16
 قزاقستان 457/0 442/0 015/0 26/36
 قطر 626/0 252/0 374/0 15/77
 کویت 354/0 523/0 -169/0 01/25
 گرجستان 495/0 403/0 092/0 34/42
 لبنان 402/0 487/0 -085/0 68/29
 مصر 424/0 482/0 -058/0 33/31

 یمن 153/0 740/0 -587/0 15/9



 و همکاران عيده علویس/  1404انداز پذيری گردشگری ايران در مقايسه با رقبای سند چشمرقابتحليل ت

  

180 

 

 1404 اندازپذيری گردشگری کشورهای سند چشم(: توان رقابت3جدول )

 کشور امتیاز پذیریتوان رقابت

 امارات 100-80 خیلي بالا

 قطر 80-60 بالا

 60-40 متوسط
 -اردن -آذربايجان -بحرين - (لياشغالگر قدس) اسرائ ميرژ -ترکيه

 گرجستان -عمان- سعودی عربستان

 ايران -کويت -تاجيکستان -لبنان -مصر -ارمنستان -قزاقستان 40-20 پایین

 يمن -پاکستان -قرقيزستان 20-0 خیلي پایین

 

 
 2017در سال  1404انداز پذيری گردشگری کشورهای سند چشمرقابت(: توان 3) شکل

 

 توانمندسازی محیط

ترين رقيب ايران در زمينه جذب و ورود اصلي فارسجيخلکشور امارات متحده عربي در حوزه  به لحاظ توانمندسازی محيط

و ايران با جريان  قرارگرفتهرهای منطقه در صدر کشو 632/0باشد. کشور امارات متحده عربي با جريان خالص گردشگران مي

نتوانسته وضعيت خود را بهبود دهد و تنها از کشورهای پاکستان و يمن جلوتر هست. رقبای منطقه ايران به ترتيب  -365/0خالص 

 است. شدهدادهنشان   4باشند که نتايج در جدول کشورهای امارات متحده عربي، آذربايجان و قزاقستان مي
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 به لحاظ توانمندسازی محيط 1404انداز پذيری کشورهای سند چشم(: وضعيت رقابت4جدول )

 کشور جریان مثبت جریان منفي جریان خالص امتیاز

 آذربایجان 583/0 345/0 238/0 70/36

 اردن 543/0 393/0 150/0 55/30

 ارمنستان 499/0 428/0 071/0 03/26

 يامارات متحده عرب 788/0 157/0 632/0 100

 ایران 290/0 654/0 -365/0 52/10

 بحرین 654/0 278/0 376/0 83/49

 پاکستان 180/0 791/0 -611/0 46/5

 تاجیکستان 432/0 518/0 -087/0 97/18

 ترکیه 449/0 486/0 -037/0 98/20

 رژیم اشغالگر قدس) اسرائیل( 488/0 447/0 041/0 50/24

 عربستان سعودی 555/0 388/0 167/0 64/31

 عمان 508/0 425/0 083/0 66/26

 قرقیزستان 318/0 633/0 -315/0 78/11

 قزاقستان 515/0 429/0 086/0 80/26

 قطر 757/0 184/0 572/0 03/83

 کویت 454/0 488/0 -034/0 09/21

 گرجستان 536/0 412/0 124/0 95/28

 لبنان 412/0 530/0 -118/0 80/17

 مصر 345/0 601/0 -257/0 36/13

 یمن 132/0 849/0 -717/0 72/3

 

 های گردشگریسیاست

به رتبه يك  2015که در شاخص توانمندسازی توانسته بود با بهبود وضعيت خود به نسبت سال  گونههمانامارات متحده عربي 

ست يابد منطقه دست يابد در شاخص سياست گردشگری نيز با بهبود وضعيت سياست گردشگری توانسته به کشور اول منطقه د

در   -286/0در بهترين شرايط قرار دارد و ايران با جريان خالص  304/0و رقيب اصلي ايران باشد. اين کشور با جريان خالص 

رتبه هفدهم قرار دارد و اين وضعيت اصل مناسب کشور ايران نيست. کشورهای رقيب در منطقه قفقاز گرجستان و آذربايجان 

فاصله زيادی با اين کشورها دارد. کشور  61/29وضعيت بهتری دارند و ايران با امتياز  31/72و  68/73که با امتياز  باشنديم

 (.5)جدول  باشد که وضعيت بهتری به نسبت ايران داردعنوان رقيب ايران در آسيای ميانه ميبه 98/42قزاقستان با امتياز 

 

 های گردشگریزیرساخت

 449/0و کشور ترکيه با امتياز  573/0رات متحده عربي با جريان خالص های گردشگری کشور امادر شاخص زيرساخت

 مانندبهقرار دارد و  موردمطالعهمنطقه  14در رتبه  -183/0. کشور ايران با جريان خالص شونديمترين رقبای ايران محسوب اصلي

های ايران در جهان و منطقه مطرح نمايد. رقيب ريپذرقابتعنوان يك کشور کشور ايران را به تواندينماين رتبه پايين  2015سال 

 است. شدهدادهنشان  6که در جدول  باشنديمدر آسيای ميانه و قفقاز به ترتيب کشورهای آذربايجان و قزاقستان 
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 های گردشگریبه لحاظ سياست 1404انداز پذيری کشورهای سند چشم(: وضعيت رقابت5) جدول

 کشور جریان مثبت يجریان منف جریان خالص امتیاز

 آذربایجان 503/0 352/0 151/0 31/72

 اردن 579/0 309/0 270/0 79/92
 ارمنستان 423/0 412/0 011/0 57/54

 امارات متحده عربي 590/0 286/0 304/0 100
 ایران 295/0 581/0 -286/0 61/29
 بحرین 469/0 401/0 069/0 20/61
 پاکستان 389/0 520/0 -130/0 03/41
 تاجیکستان 359/0 426/0 -066/0 70/46
 ترکیه 547/0 357/0 190/0 34/78
 )اسرائیل( رژیم اشغالگر قدس 558/0 364/0 195/0 09/79
 عربستان سعودی 378/0 483/0 -105/0 17/43
 عمان 476/0 412/0 064/0 64/60
 قرقیزستان 249/0 595/0 -346/0 94/25
 انقزاقست 378/0 485/0 -108/0 98/42
 قطر 572/0 302/0 270/0 79/92
 کویت 293/0 584/0 -291/0 31/29
 گرجستان 524/0 364/0 160/0 68/73
 لبنان 487/0 417/0 071/0 48/61
 مصر 485/0 412/0 073/0 76/61
 یمن 174/0 671/0 -497/0 94/17

 

 های گردشگریاختبه لحاظ  زيرس 1404انداز پذيری کشورهای سند چشم(: وضعيت رقابت6) جدول

 کشور جریان مثبت جریان منفي جریان خالص امتیاز

 آذربایجان 412/0 390/0 022/0 37/28

 اردن 403/0 396/0 006/0 50/27
 ارمنستان 303/0 489/0 -186/0 65/18

 امارات متحده عربي 635/0 081/0 573/0 100
 ایران 313/0 495/0 -183/0 77/18
 بحرین 437/0 291/0 146/0 42/36
 پاکستان 220/0 585/0 -365/0 63/12
 تاجیکستان 229/0 548/0 -319/0 03/14
 ترکیه 629/0 180/0 449/0 42/71
 )اسرائیل( رژیم اشغالگر قدس 591/0 198/0 393/0 37/62
 عربستان سعودی 551/0 251/0 300/0 48/50
 عمان 486/0 251/0 235/0 88/43

 قرقیزستان 152/0 663/0 -511/0 80/8
 قزاقستان 406/0 406/0 000/0 17/27
 قطر 548/0 177/0 372/0 28/59
 کویت 303/0 409/0 -105/0 99/21
 گرجستان 362/0 433/0 -071/0 55/23
 لبنان 285/0 455/0 -170/0 26/19
 مصر 368/0 421/0 -053/0 45/24

 یمن 105/0 638/0 -533/0 29/8
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 ج

 منابع طبیعي و فرهنگي

بهترين  426/0و  437/0، 626/0با جريان خالص  لحاظ منابع طبيعي و فرهنگي کشورهای ترکيه، ايران و مصر به ترتيببه 

کشورها  نيترفيضعند و در مقابل کشورهای يمن، بحرين و کويت هستپذيرترين کشورهای منطقه و رقابت رادارندوضعيت 

پذيری با ايران را در شاخص نطقه قفقاز کشور گرجستان بالاترين توان رقابتهستند. در منطقه آسيای ميانه کشور پاکستان و در م

 (.7منابع طبيعي و فرهنگي دارند)جدول 

 
 به لحاظ منابع طبيعي و فرهنگي 1404انداز پذيری کشورهای سند چشم(: وضعيت رقابت7جدول )

 کشور جریان مثبت جریان منفي جریان خالص امتیاز

 آذربایجان 379/0 495/0 -116/0 21/18

 اردن 453/0 484/0 -032/0 57/21

 ارمنستان 379/0 516/0 -137/0 45/17

 امارات متحده عربي 516/0 400/0 116/0 29

 ایران 700/0 263/0 437/0 62/58

 بحرین 211/0 674/0 -463/0 43/8

 پاکستان 521/0 390/0 132/0 29/94

 تاجیکستان 321/0 595/0 -274/0 10/13

 ترکیه 790/0 163/0 626/0 100

 رژیم اشغالگر قدس) اسرائیل( 626/0 300/0 326/0 24/45

 عربستان سعودی 532/0 384/0 147/0 92/30

 عمان 542/0 368/0 174/0 64/32

 قرقیزستان 332/0 579/0 -247/0 86/13

 قزاقستان 495/0 453/0 042/0 25

 قطر 358/0 537/0 -179/0 16

 کویت 179/0 716/0 -537/0 92/6

 گرجستان 495/0 405/0 090/0 49/27

 لبنان 363/0 526/0 -163/0 53/16

 مصر 695/0 268/0 426/0 13/57

 یمن 274/0 642/0 -368/0 60/10

 

ی چهارگانه هامؤلفهبه لحاظ  موردمطالعهوضعيت کشورهای رقيب ايران و وضعيت کشور ايران و اينکه کشورهای  8در جدول 

 جزبهکه کشور امارات متحده عربي  استاست. نتايج بيانگر اين  شدهدادهی هستند نشان ريپذرقابته توان و سطحي از دارای چ

پذيری بالايي در منطقه آسيای جنوب غربي برخوردار است و تنها از توان رقابت هاشاخصدر منابع طبيعي و فرهنگي در بقيه 

 باشد. منابع طبيعي و فرهنگي مي شاخصمنطقه به رقابت بپردازد  با کشورهای توانديمنقطه قوت ايران که 
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 های چهارگانهبه لحاظ مؤلفه 1404انداز  پذيری گردشگری کشورهای سند چشم(: توان رقابت8) جدول

توان 

 پذیریرقابت
 امتیاز

توانمندسازی 

 محیط

های سیاست

 گردشگری

های زیرساخت

 گردشگری

منابع طبیعي و 

 فرهنگي

 100-80 بالا خیلي
 امارات

 قطر

 امارات

 اردن

 قطر

 ترکيه امارات

  80-60 بالا

-دساشغالگر ق ميرژ

-گرجستان-ترکيه

-مصر -آذربايجان

 عمان -بحرين -لبنان

 ترکيه

اشغالگر  ميرژ

 (ليقدس) اسرائ

- 

 بحرين 60-40 متوسط

-تاجيکستان-ارمنستان

 عربستان

 پاکستان -قزاقستان

 قطر

 عربستان

 عمان

 رمص -ايران

 اشغالگر قدس ميرژ

 40-20 پایین

 -آذربايجان

 اردن -عربستان

 قزاقستان-گرجستان

 ارمنستان -عمان

 -اشغالگر قدس ميرژ

 ترکيه -کويت

 ايران

 کويت

 قرقيزستان

 آذربايجان -بحرين

-قزاقستان-اردن

 مصر

 کويت-گرجستان

 عربستان -عمان

 امارات -پاکستان

 اردن-قزاقستان گرجستان

 20-0 خیلي پایین

 تاجيکستان

 مصر -لبنان

 قرقيزستان

 پاکستان -ايران

 يمن

 يمن

 ايران -لبنان

-ارمنستان

 تاجيکستان

 قرقيزستان-پاکستان

 يمن

 ارمنستان-آذربايجان

 قطر-لبنان

 تاجيکستان-قرقيزستان

 بحرين -يمن

 کويت

 

نمودار در شکل  صورتبهگری  که پذيری گردشهای چهارگانه رقابتي و تحليل شاخصطورکلبهها نتايج حاصل از تحليل داده

تواند با باشد. تنها نقطه قوت ايران که ميرقيب ايران کشور امارات متحده عربي مي نيترياصلدهد که رسم شده، نشان مي  4

 باشد.به رقابت بپردازد، شاخص منابع طبيعي و فرهنگي مي 1404انداز کشورهای سند چشم
 

  

زیستتوانمندسازی محیط گردشگری هایسیاست  
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گردشگری هایزیرساخت منابع طبیعي و فرهنگي  

 

 شورهای رقيبمقايسه با ک  رانيا پذيری گردشگریابترقنمودار  (: 4)شکل 

 

 یریگجهینت

 سوی از که است کلان هایگذاریهدف مشي وريزی، خطای، حاصل برنامهتوسعه و رونق بخشي گردشگری در هر منطقه

ريزی مدون توسعه صنعت گردشگری دارای مزايای اقتصادی، شود. به عبارتي برنامهدولت برای آن منطقه تدوين مي و حکومت

در بسياری از جوامع، تکيه کردن صرف به يك صنعت، بسيار  کهييماری برای هر کشور است. ازآنجاشاجتماعي و فرهنگي بي

 طريق طرفكياز گردشگری توان از صنعت گردشگری برای مقابله با رکود اقتصادی استفاده کرد. زيراساز است؛ ميمشکل

ای منطقه متعادل سبب توسعه درآمد متناسب وزيعشغل، ت با ايجاد طرف ديگر زا و اقتصادی رشد باعث ارزی درآمد ايجاد

ايران  پذيری گردشگریرقابت تحليلباهدف جانبه کشورها پژوهش حاضر شود. با توجه به اهميت گردشگری در توسعه همهمي

ای موردمطالعه، با توجه به اينکه بيشتر کشوره .شده استانجام 2017سال  بر اساس داده 1404انداز در مقايسه با رقبای سند چشم

بوده و با مشکلاتي همچون سطح پايين درآمد سرانه و نرخ پايين رشد  افتهيتوسعه و يا کمتر توسعهدر زمره کشورهای درحال

باشند، لذا اين کشورها برای رهايي از چنين مشکلاتي نيازمند رشد اقتصادی سريع و مستمر هستند. يکي از اقتصادی روبرو مي

را برای برخي کشورها به همراه داشته، اتکا به صنعت گردشگری و گسترش آن است. لذا اين  يتوجهيت قابلهايي که موفقراه

داشته باشد.  منطقهدر رشد اقتصادی کشورهای  يتوجهتواند نقش قابلعنوان يکي از پردرآمدترين صنايع جهان ميصنعت به

کشور امارات متحده عربي در سطح خيلي  2017داد که در سال پذيری گردشگری نشان نتايج پژوهش در زمينه وضعيت رقابت

، عربستان سعودی ،اردن ،آذربايجان ،بحرين ،(لياشغالگر قدس) اسرائ ميرژ ،، کشورهای ترکيهبالا، کشور قطر در سطح بالا

و  پايينسطح  مصر، لبنان، تاجيکستان، کويت و ايران درارمنستان، ، زاقستانگرجستان سطح متوسط، کشورهای ق و عمان
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ميهمسو  و همکاران ميشلپژوهش  بدست آمده باقرار دارند. نتايج  پايين، پاکستان و يمن در سطح خيلي قرقيزستانکشورهای 

ترين مقاصد گردشگری در به اين نتيجه دست يافتند که امارات متحده عربي يکي از مشهورترين و رقابتي و همکاران ميشلباشد. 

. باشدای ايران در زمينه گردشگری ميترين رقيب منطقهدهد که اصليو نتايج نشان مي و شمال آفريقا استمنطقه خاورميانه 

 جزبهتوانمندسازی محيط، باشد که به لحاظ مولفه مورد مطالعه به اين صورت مي 4پذيری کشورها به لحاظ وضعيت رقابت

  یکشورها تيوضعمتوسط به پايين قرار دارند. همچنين  کشورهای امارات متحده عربي و قطر، بقيه کشورها در سطح

باشد که کشورهای امارات متحده عربي، اردن، قطر، ترکيه، لبنان، موردمطالعه در مؤلفه سياست گردشگری به اين صورت مي

عنوان مصر به و کشورهای آذربايجان و کشورهای موردمطالعه داشته نيهای گردشگری را در بترين سياستعمان و بحرين قوی

گردشگری خود را بهبود ببخشند معرفي شدند. به لحاظ مؤلفه زيرساخت کشورهای امارات  اند سياستکشورهايي که توانسته

متحده عربي، ترکيه، قطر، عربستان صعودی، عمان، بحرين و اردن با فراهم آوردن بسترهای گردشگری شرايط بهتری جهت 

باشد. عملکرد کشورها در اند. آخرين بعد موردمطالعه  منابع طبيعي و فرهنگي ميکرده جاديپذيری در عرصه گردشگری ارقابت

دهد که کشورهای ترکيه، مصر، ايران، عمان، عربستان صعودی، پاکستان و امارات متحده عربي از منابع طبيعي اين بعد نشان مي

عنوان نقطه قوت کشورهای اند. اين مؤلفه بهمدن قوی جای گرفتهو فرهنگي بالايي برخوردار هستند. در اين مؤلفه کشورهايي با ت

همانطور که متين در پژوهش انجام شده در سال باشد. ضعف کشور امارات متحده عربي ميمصر، ايران و ترکيه و در مقابل نقطه

زيرساخت حمل و نقل، زميني و المللي و رتبه ايران در محيط کسب و کار، پذيرا بودن بينبه اين نتايج دست يافت که  1400

های پژوهش پيشنهاداتي است. در ادامه باتوجه به يافته های گذشته داشته بندرگاهي دارای افت و وضعيت نامطلوبي نسبت به سال

 گردد:ارائه مي

 

  تي جادهفزايش طول و ارتقاء کيفيت زيرساخها، اافزايش تعداد فرودگاهبا  گردشگریهای شاخص زيرساختبهبود وضعيت-

های های بزرگ حمل و نقل و در دسترس بودن دستگاهشرکت ، ايجادهای آسفالت و راه آهن، فزايش پهنای باند اينترنت

 .خودپرداز برای گردشگران

 پليس. خدمات کيفيت افزايش جرم، دادن ميزان کاهش طريق از امنيت و ايمني شاخص ارتقاءی 

 هايي که عملکرد ضعيف دارند.و در اولويت قرار دادن بخش ریهای کامل بخش سفر و گردشگآوری دادهجمع 

 .استفاده از تجارب کشورهای قدرنمند منطقه از جمله امارات و ترکيه 

 .افزايش روابط سياسي با همسايگان 

 .تدوين برنامه و سند مجزا برای بخش گردشگری 

 

 منابع
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