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Abstract 

Loneliness is a form of suffering and pain that arises from a disruption in an individual's relationship 

with their environment and is one of the most significant challenges of the 21st century, greatly 

impacting mental health and quality of life. In the modern era, despite technological advancements 

and increased virtual communications, many individuals in cities experience feelings of loneliness 

and isolation. This feeling leads to depression, anxiety, and other mental and physical health issues. 

The urban space of Isfahan serves as the context and background for this research. The aim of this 

study is to analyze the factors creating a sense of loneliness in the city of Isfahan. In the analysis, 

Friedman's test and cluster analysis have been employed. The results of this research indicate that the 

factors creating a sense of loneliness in cities with desert ecosystems can be categorized into five 

main categories. The category of social deprivation includes lack of interactive opportunities, 

inequality in access to needs, lack of cohesion and disruption of social bonds due to a lack of sense 

of belonging and trust, psychological and emotional pressures leading to depression, anxiety, and 

stress resulting from modern urban life, lack of vibrant urban spaces with identity and lacking the 

possibility of self-actualization for residents, and challenges arising from modernity and socio-

cultural changes resulting from immigration and tension between traditional and modern identities. 

To reduce the sense of loneliness in urban environments, comprehensive and multidimensional 

approaches that encompass social, cultural, and economic aspects as well as environmental, physical, 

and urban design dimensions should be considered. 
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 مقاله پژوهشي
 

 1و تفسیر عوامل ایجاد کننده احساس تنهایی در شهر اصفهان تحلیل

 *3محمود محمدي، 2شیرین طغیانی، 1زادهفرشاد طهماسبی

 .تری شهرسازی، گروه شهرسازی، واحد نجف آباد، دانشگاه آزاد اسلامي، نجف آباد، ایراندک دانشجوی. 1

 .گروه شهرسازی، واحد نجف آباد، دانشگاه آزاد اسلامي، نجف آباد، ایران ،استادیار. 2

 .دانشکده هنر، دانشگاه اصفهان، اصفهان، ایران، دانشيار. 3
 

 چکیده
است که  21های قرن آید و یکي از مهمترین چالشه براثر اختلال در روابط فرد با محيط پدید ميتنهایي نوعي احساس رنج و درد است ک

گذارد. در عصر مدرن با وجود پيشرفت فناوری و افزایش ارتباطات مجازی، بسياری تاثير زیادی بر سلامت روان و کيفيت زندگي افراد مي

شود. فضای . این احساس منجر به افسردگي، اضطراب و سایر مشکلات رواني و جسماني ميکننداز افراد در شهرها احساس تنهایي و انزوا مي

انجام این پژوهش است. هدف از این پژوهش تحليل عوامل ایجاد کننده احساس تنهایي در شهر اصفهان  ن به عنوان بستر و زمينهشهری اصفها

دهد که عوامل ایجادکننده شه ای استفاده شده است. نتایج این پژوهش نشان مياست. در تجزیه و تحليل از آزمون فریدمن و آزمون تحليل خو

های بندی نمود. مقوله محروميت اجتماعي از جمله کمبود فرصتتوان در پنج مقوله اصلي دستههرهای با بوم بياباني را مياحساس تنهایي در ش

روحي -پيوندهای اجتماعي ناشي از عدم حس تعلق و اعتماد، فشارهای رواني تعاملي، نابرابری در دسترسي به نيازها، فقدان انسجام و گسست

اب و استرس ناشي از زندگي شهری مدرن، کمبود فضاهای شهری پرنشاط، هویتمند و فاقد امکان خودشکوفایي منجر به افسردگي، اضطر

باشد. هاجرپذیری و تنش ميان هویت سنتي و مدرن ميفرهنگي ناشي از م-های ناشي از مدرنيته و تغييرات اجتماعيبرای ساکنان، و چالش

های اجتماعي، فرهنگي و اقتصادی و هم ابعاد رویکردهای جامع و چندبعدی که هم جنبههای شهری، برای کاهش احساس تنهایي در محيط

 گيرد، باید مورد توجه قرار گيرد.محيطي، کالبدی و طراحي شهری را در بر مي
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پذیری اجتماعي در مقابله با بحران تنهایي ریزی شهری به منظور ارتقا زیستبازتعریف محتوایي برنامه"ی فرشاد طهماسبي زاده با عنوان مقاله برگرفته از رساله دکتر نیا. 1
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 مقدمه 1

 مسئلهطرح  1-1

 & Baumeister؛ Axelrod & Hamilton, 1981باشند )ها موجوداتي اجتماعي هستند و به یکدیگر متکي و وابسته ميانسان

Leary, 1995رود )شمار ميترین منابع برای رفاه و سلامتي آنها به (. روابط بين فردی از قویBaumeister & Leary, 1995 ؛S. 

Cohen, 2004 ؛Hartup & Stevens, 1997 ؛House et al., 1988 ،(. زماني که روابط بين فردی از لحاظ کمي )مانند اندازه شبکه

 & Ernstکنند )تعداد دوستان( و/یا کيفي )مانند نزدیکي رابطه، اعتماد، صميميت( ناکافي تلقي شوند، افراد احساس تنهایي مي

Cacioppo, 1999 ؛Perlman & Peplau, 1981.) 

گيرد. از فقدان روابط اجتماعي و عواطف درک تجربه ذهني است که هم جنبه اجتماعي و هم جنبه عاطفي را در بر ميتنهایي یک 

 Berg-Weger) شوداعي ميگيرد و باعث ایجاد یک تجربه عاطفي ناخوشایند، از جمله احساس انزوای اجتمشده فرد سرچشمه مي

& Morley , 2020; Chow , Wong , & Choi , 2021)  ًتنهایي با تعداد زیادی از اختلالات ارگانيک و رواني همراه است. عمدتا

قلبي عروقي، فشار خون بالا،  تاآدرنال، تحریک بيش از حد، خطر-هيپوفيز-های مربوط به محور هيپوتالاموسبا آسيب شناسي

-Holt) ها و غيره مرتبط استملکرد سيستم ایمني، اثرات بر رونویسي برخي از ژنکلسترول بالا، اختلالات خواب، ميگرن، ع

Lunstad, Smith, Baker, Harris, & Stephenson, 2015) وحي و رواني همراه احساس تنهایي نه تنها با افزایش عوارض ر

. و به (Holt-Lunstad, Smith, Baker, Harris, & Stephenson, 2015)است، بلکه با افزایش خطر مرگ و مير نيز همراه است 

 ,Bones Rocha, Pérez, Rodríguez-Sanz, Borrell) شودمي نيز شناختهعنوان عامل خطر برای اختلال شناختي و زوال عقل 

& Obiols, 2010)  در مورد سلامت روان نيز تنهایي، با افسردگي، اضطراب، عزت نفس پایين، بي ثباتي عاطفي، افکار منفي نسبت

فتارهای اع پذیری یا رهای شخصيتي خاصي مانند خجالتي بودن، کاهش اجتمبه خود و غيره همراه بوده است. همچنين با ویژگي

تنهایي یک  به طور کلي(. Ausín et al., 2017; Cacioppo et al., 2010; Martín-María et al., 2020اجتنابي نيز همراه است )

سازه چند بعدی است که با متغيرهای متعددی همراه است. این متغيرها عيني )سلامت جسمي، متغيرهای جامعه شناختي مانند 

و ذهني )یعني ارزیابي ذهني، مانند سلامت روان، به ویژه افسردگي، اضطراب، کيفيت زندگي و غيره( هایي و غيره( زندگي به تن

 هستند.

( تنهایي یک نگراني در رابطه 8, 1398کند و گرفتار اپيدمي تنهایي شده است. )اسوسن انسان امروزه در عصر تنهایي زندگي مي

بيشتر مورد توجه  19-اخته شده است، در طول همه گيری اخير کوویدک مشکل جدی شنبا بهداشت عمومي است و به عنوان ی

توانستند مانند گذشته زندگي اجتماعي خود های خود محبوس بودند و نميقرار گرفته است، زیرا مردم برای مدت طولاني در خانه

هایي در سطح مشکل ساز یک تجربه رایج تن'کند که ميکشور استدلال  113را دنبال کنند. یک متاآناليز اخير از شيوع تنهایي در 

یافته به صورت روزافزون مورد ای است که در کشورهای توسعه(. تنهایي پدیدهSurkalim et al., 2022) 'در سراسر جهان است

بالا،  ا تراکم جمعيتتوجه قرار گرفته است. این نگراني باعث افرایش تمایل به مطالعه آن شده است، به ویژه در شهرهای بزرگ ب

یابد. به عبارت دیگر بيشتر مطالعات در های خاص برای کاهش اثرات تنهایي اختصاص ميکه در آن منابع بيشتری به برنامه

توسعه وجود دارد. یافته انجام شده و شواهد اندکي در زمينه عوامل محيطي مرتبط با تنهایي در کشورهای در حال کشورهای توسعه

اجتماعي و محيطي -های مختلف فرهنگيعات بيشتر درزمينه بررسي جامع عوامل محيطي مؤثر بر تنهایي در متننياز به مطال رو،ازاین

 شود. احساس مي
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های حمایتي موضوع تنهایي در حال حاضر به دليل تأثيرات تنهایي بر سلامت فردی و اجتماعي، بر رفاه مردم و ارتباط آن با شبکه

تلف )بهداشت، جامعه شناسي و ...( و حتي مقامات سياسي را درگير خود کرده است، های مخن حوزهاجتماعي، متخصصا

(Sheldon, 1948 ،انگلستان اولين وزیر در جهان را برای تنهایي منصوب کرد، در استراليا، فيونا پاتن، نماینده ایالت ویکتوریا )

داند. یک نظرسنجي در سال عنوان مسئوليت دولت ميرا به تنهایياسخ بهخواستار همين امر است. اندرو گيلز، نماینده فدرال، پ

سال در چهار هفته قبل از نظرسنجي احساس تنهایي  15درصد از افراد بالای  33از سوی آمار نيوزلند نشان مي دهد که  2010

شود و برای تخمين زده ميدرصد  6تا  5 کنند بيناند. در بریتانيا، شيوع تنهایي برای افرادی که اغلب احساس تنهایي ميکرده

(، و طبق یک Victor & Yang, 2012درصد برآورد شد ) 31درصد تا  21کنند، افرادی که »گاهي اوقات« احساس تنهایي مي

(. در Griffin, 2010درصد در سراسر بریتانيا گزارش شده است، ) 45انجام شد نرخ شيوع تا  2010نظرسنجي آنلاین که در مارس 

برابر بيشتر از  2کنند که این رقم اند که به طور مداوم احساس تنهایي ميميليون نفر گزارش داده 10، حدود 2021ژاپن، در سال 

آید که تنهایي یک عامل خطر عمده برای ( با افزایش شيوع تنهایي، شواهدی به دست ميNHK 2021سال قبل آن است ) 10

تر از سرماخوردگي در دنيای مدرن کند که تنهایي شایعبيان مي 1که پيپلا ایت. به گونهپيامدهای بد سلامت جسمي و رواني اس

گنجد چون زیست در داند که در مخيله آدم مي( ادموند برک تنهایي مطلق را بالاترین درد اجتماعي ميPeplau, 1988است. )

داند که با طبيعت حالتي غيرطبيعي مي نيز تنهایي را ( جان لاکSmith 1976, 110چنان شرایطي باهدف زندگي در تضاد است. )

(. در ایجاد احساس تنهایي محققان بر نقش عواملي چون Smith 1976, 153و ذات انسان که اجتماعي است در تضاد است )

حمایت ( و Hawkley, et al. 2008(، ميزان مشارکت اجتماعي )Holt-Lunstad, et al. 2015اجتماعي )-وضعيت اقتصادی

اند. همچنين کيفيت مسکن، الگوهای طراحي شهری، دسترسي به ( تأکيد کردهBeller and Wagner 2018شده )اجتماعي درک 

های فرهنگي را در ( برخي مطالعات تفاوتEvans 2003, 89فضاهای عمومي و امکانات رفاهي بر احساس تنهایي تأثير دارند )

شناسي شهری شناسي محيط، جامعههای مختلف ازجمله روان(. حوزهRokach and Bacanli 2001اند )تجربه تنهایي موثر دانسته

ای چندبعدی است دهد که احساس تنهایي پدیدهاند در مجموع، شواهد نشان ميو علوم اجتماعي احساس تنهایي را مطالعه کرده

 Peplauح فردی و محيطي است )عي از عوامل در سطوای با در نظر گرفتن طيف وسيرشتهو درک جامع آن، نيازمند مطالعات بين

and Perlman 1982.) 

های رواني، جسمي، سني، شرایط زندگي فردی و اجتماعي را به عنوان عامل ایجاد تنهایي مطالعه های انجام شده زمينهپژوهش

 Russell, et)ن. توسط راسل و همکارا 1978، در سال UCLAگيری تنهایي، به نام مقياس تنهایي اند. توسعه مقياس اندازهکرده

al 1978)  های دیگر، این امکان را فراهم کرد تا مطالعات دقيق بيشتری در مورد ، همراه با مقياس1980و تجدید نظر آن در سال

ط متمایز تنهایي انجام شود و آنها بتوانند تنهایي را به عنوان یک موجودیت خاص خود متمایز از سایر ساختارهای مفهومي مرتب

دانند، و را یک پدیده متمایز برای خود نمي آنوجه مشترک تمامي مطالعات تنهایي این است که  (Qualter, et al 2002 ) کنند.

کنند. در مطالعات پيشين شرایط خاص محيطي و آن را به عنوان بخشي از یک طيف غير قابل تشخيص از احساسات توصيف مي

وامل ایجاد ر ایجاد تنهایي کمتر مورد توجه بوده است. این مطالعه برآن است تا عزندگي در فضای شهر به عنوان عامل تاثير گذار د

 و تشدید احساس تنهایي را در فضای شهری مطالعه کند.  

ميلي متر و دمای تابستاني بالای  120اصفهان شهری در پهنه بيابان مرکزی ایران است. این شهر با ميانگين بارندگي سالانه کمتر از 

فهان سومين شهر پرجمعيت ایران است که اص ترین مناطق کشور واقع شده است.انتيگراد، به واقع در یکي از خشکدرجه س 35

 
1. Peplau 
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)مرکز آمار در سال رشد داشته است.  3.46تن با نرخ  1961260تن به  254708جمعيت آن از  1395تا  1335های در فاصله سال

ها و اراضي کشاورزی و باغي صورت افقي روستاها، شهرتابان جمعيت در این شهر باعث شده است که بهرشد ش(1395ایران 

نشيني، پایين بودن سطح خدمات، نابرابری و دوگانگي و مسائل بسياری دیگر در پيرامون را در دل خود هضم کند. درنتيجه حاشيه

گسيخته شد، مهاجران بسياری وارد شهر جه دگرگوني شبکه معابر ازهمآن شکل گيرد. بافت مرکز شهر باوجود ساکنان بومي درنتي

ریزی و ساخته شد. روستای های جدید پيوسته در محدوده آن برنامهگرفته است، شهر و شهرکه و سکونتگاه غيررسمي شکلشد

صفهان به وجود آمده است. متصل شده به شهر هویت خود را از دست دادند. توالي و تسلسل اکولوژیکي در شش دهه اخير در ا

گسسته شده است، ای ازهمیافته است. سازمان و بافت محلهسال افزایش 76.2زندگي به و ميزان اميد به  33.2ميانه سني جمعيت به 

دهد که در ت نشان مييسازی جایگزین الگوی سنتي مسکن در اصفهان شده است. بررسي آینده جمعآپارتمان سازی و بلندمرتبه

تغييرات  (1395)مرکز آمار ایران خواهد بود.  درصد نيز غيرفعال 45درصد از جميعت این شهر سالخورده و  25ال آینده س 30

وسيع در ساختار و ترکيب جمعيت، تحول در سبک زندگي، افزایش اميد به زندگي، کاهش ميزان ازدواج، افزایش ميزان طلاق، 

ها، کمبود ای اجتماعي در شهر و محلهههای شهری، کمبود خدمات و فضاهای عمومي و عرصهسازمان فضایي محله از بين رفتن

های دیگر در اصفهان ایجادشده است. نشيني و سکونتگاه غيررسمي و بسياری دگرگونيوقت برای گذراندن فراغت، حاشيه

ثير بحران تنهایي برآمده از محيط شهر از هم گسسته شده است. ها زیست پذیری اجتماعي شهر تحت تأدرنتيجه این دگرگوني

ن این پژوهش برآن است تا در فضای شهر اصفهان عوامل ایجاد احساس تنهایي را شناسایي و تفسير کند. فضای شهری بنابرای

ست که در کلانشهرهای برای انجام پژوهش است. هدف اصلي این پژوهش، تحليل و تفسير عوامل محيطي ا اصفهان بستر و زمينه

کنند. و پرسش اصلي آن است که در شهر اصفهان چه عواملي د احساس تنهایي ایفا ميبا اقليم بياباني، نقش مؤثری در ایجاد یا تشدی

 محيطي باعث یا تشدید کننده احساس تنهایي هستند؟

 پیشینه و چارچوب نظري 2

 پیشینه 2-1

،که بيش از 2008شناسي تنهایي انجام گردید. اما از سال های روانشناسي و جامعهبهی جناز دهه آخر قرن بيستم مطالعاتي در زمينه

های اخير با شيوع کرونا و تاثير آن بر نيمي از جمعيت جهان در شهرها ساکن شدند تعداد مطالعات بيشتر بيشتر شد اما در سال

زیر پيشنيه پژوهش براساس مطالعات و شکل  ت. در جدولانزوای اجتماعي در سراسر دنيا مطالعات تنهایي رواج بيشتری یافته اس

 ارایه شده است: خارجي و داخلي

 
 : پيشنيه پژوهش(1)جدول 

 نتیجه عنوان ان-پژوهشگر سال

2024 
لاول ساکس و 

 1همکاران

ارتباط از طریق طبيعت: بررسي 

های سيستماتيک اثربخشي شيوه

تجویز اجتماعي مبتني بر طبيعت برای 

 نهایيمبارزه با ت

تعلق و پيوند های گروهي در طبيعت، حس دهد که فعاليتنتایج نشان مي

مدت مؤثرتر هستند. های طولانيویژه در دورهاجتماعي را تقویت کرده و به

شود که از این نوع ریزان شهری توصيه ميگذاران و برنامهبرای سياست

هری استفاده مداخلات برای بهبود سلامت عمومي و افزایش ارزش طبيعت ش

 کنند.

 
1. Lavelle Sachs 
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2024 
و  1مارسيالي

 همکاران

تنهایي و انزوای اجتماعي کاهش 

سالمندان از طریق دستياران صوتي: 

 سنجيمرور ادبيات و تحليل کتاب

طور مستقيم تأثير استفاده از دستيارهای مجازی بر انزوای هایي که بهپژوهش

د، نتایج مثبت و کنناجتماعي و احساس تنهایي در سالمندان را بررسي مي

مطالعات اطلاعات مهمي را برای  دهند. اینای نشان مياميدوارکننده

های ها در حوزه مراقبتهای آتي، مداخلات و توسعه سياستپژوهش

 دهند.سالمندی و فناوری ارائه مي

2022 
گوتمولر و 

 همکاران

تنهایي در ميان افراد مسن در اروپا: 

دی اهميت نسبي شرایط اوليه و بع

 زندگي

ه تنهایي در افراد مسن در اروپا این مقاله با هدف مطالعه عوامل تعيين کنند

کودکي به طور قابل  دوران شرایط آیا که کرد بررسي خاص، انجام شد. به طور

توجهي با تنهایي در سنين بالاتر مرتبط است یا خير. تجزیه و تحليلي در مورد 

. تجزیه و تحليل ارتباط معناداری بين کشور در اروپا انجام شد 17تنهایي در 

 ر دوران کودکي و احساس تنهایي در سنين بالاتر نشان داد.شرایط زندگي د

2019 

جينگ جينگ ، 

دیوید کانتر و 

 2تيگران هاس

بررسي فضای عمومي با استفاده از 

 -بندی چندگانه یک ماموریت گروه

بررسي رابطه بين تنهایي و فضای 

 عمومي

افراد ه بررسي درک فضای عمومي و پتانسيل آن برای این پژوهش ب

افراد فضای عمومي را در  که داد نشان نتایج. است پذیر به تنهایي پرداختهآسيب

هایي اساس ویژگي بر فضاها و کنندسازی ميطور متفاوتي مفهومزمان تنهایي به

ر لزوم ها بشوند. این یافتهبندی ميدسته "بسته"یا  "نرم"، "سخت"مانند 

 پذیر تأکيد دارند.ای افراد آسيبطراحي فضاهای عمومي متناسب با نيازه

2019 
جي هي لي ، 

 3تک هون تان

های قابليت پياده روی محله یا مکان

کننده حمایت سوم؟ عوامل تعيين

سالان اجتماعي و تنهایي در بزرگ

 مسن

تباط اجتماعي های سوم بر ارروی محله و مکاناین پژوهش اثر قابليت پياده

را در شهرهای کالج آمریکا بررسي کرده است. سال  65سالان بالای بزرگ

های سوم تأثير مثبتي بر شبکه حمایت اجتماعي افراد مسن نتایج نشان داد مکان

دارند، اما با احساس تنهایي ارتباطي ندارند. همچنين، دسترسي محله )عيني و 

ها عي یا تنهایي نشان نداد. این یافتهشده( تأثيری بر شبکه حمایت اجتمادرک

 های سوم برای ارتقای زندگي فعال تأکيد دارند.بر ضرورت طراحي مکان

2019 
و  4مگدالنا

 همکاران

آیا فعاليت بدني ، انسجام اجتماعي و 

تنهایي ارتباط بين زمان بازدید شده از 

فضای سبز و بهداشت روان را 

 کنند؟صورت ميانجي بيان ميبه

ماني, انسجام اجتماعي و تنهایي از این مطالعه بررسي رابطه فعاليت جس هدف

در ارتباط بين زمان صرف برای بازدید از فضاهای سبز و درک سلامت روان 

شده برای بازدید از و سرزندگي است. نتایج نشان داد که بين زمان صرف

بت وجود فضای سبز و پيامد درماني, سلامت روان و نمره سرزندگي رابطه مث

های مختلف فعاليت ی نشان داد که شاخصگروتحليل ميانجيدارد. تجزیه

گری جسماني )کل, در طول اوقات فراغت(, انسجام اجتماعي و تنهایي ميانجي

های ميانجيگری متعدد نشان داد که فعاليت بدني در طول اوقات بودند. بررسي

 را تبيين کند.درصد از رابطه  25فراغت و تنهایي ممکن است حدود 

 5تيان شياومينگ 2010
شناختي تنهایي: یک نقطه عطف روان

 در بازسازی نظم شهری در چين

دهد مدرنيته در چين باعث افزایش تنهایي شده و این وضعيت ها نشان ميیافته

با سایر جوامع شهری جهان مشابه است. پژوهش بر ضرورت بازنگری در 

 ت تنهایي تأکيد دارد.ساختار نظم شهری برای کاهش اثرا

 
1. Marziali 

2. Jing Jing , David Canter and Tigran Haas 

3. Ji Hei Lee, Teck Hong Tan 

4. Magdalena 
5. Tian Xiaoming 
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2008 

ارف ، توماس ش

جني دی 

 1جونگ گيرولد

های شهری: مقایسه تنهایي در محله

 انگليس و هلند

کنندگان در انگلستان احساس تنهایي درصد از شرکت 95نتایج نشان داد 

درصد بود. همچنين،  4که این نسبت در هلند تنها شدید داشتند، درحالي

هر دو کشور و کيفيت ارزیابي محله مسکوني در ميانگين نمرات تنهایي 

 توجهي داشت.تفاوت و واریانس قابل

1402 
مقيمي و 

 همکاران

ساخت و رواسازی پرسشنامه احساس 

تنهایي در بين زنان ایراني )مطالعه 

 موردی زنان شهر تهران(

این پژوهش با هدف طراحي و اعتبارسنجي پرسشنامه احساس تنهایي در زنان 

گویه و  13نجام شد. پرسشنامه شامل )مورد مطالعه: زنان شهر تهران( اایراني 

سه عامل اصلي )تنهایي خانوادگي، فردی و اجتماعي( بود که از اعتبار و پایایي 

 عاملي را تأیيد کرد.مناسبي برخوردار است. تحليل عاملي تأیيدی نيز مدل سه

1399 
ابراهيمي و 

 همکاران

تنهایي  های احساسعوامل و زمينه

 ناسي(زنان )یک مطالعه پدیدارش

های احساس تنهایي زنان در شيراز این پژوهش به شناسایي عوامل و زمينه

پرداخته است. با استفاده از روش کيفي پدیدارشناسي و مصاحبه 

بندی مضمون فرعي دسته 38مضمون اصلي و  11ها در ساختاریافته، یافتهنيمه

تباطي، های ارخواني با همسر، عدم مهارتشدند. عوامل اصلي شامل ناهم

های تنهایي نيز شامل خانواده فقدان حمایت و ضعف همدلي بودند. زمينه

 نفس ضعيف و سایر عوامل شناسایي شد.نامتعادل، مشکلات خلقي، عزت

1398 
زاده و علي ایمان

 پور

تجربه زیسته کودکان کار شهر تبریز 

ه به روش از احساس تنهایي؛ مطالع

 پدیدار شناختي

های کودکان کار از احساس تنهایي با روش پژوهش به واکاوی تجربهاین 

ها شامل نفر انجام شد. یافته 15نگر با کيفي پدیدارشناسي و مصاحبه ژرف

شده«، »انواع احساس تنهایي«، چهار مضمون اصلي »احساسات ادراک

ه با ویژآن« بود. کودکان کار به های غلبه بر»پيامدهای احساس تنهایي« و »راه

 معنایي، نااميدی و رهاشدگي مواجه بودند.تنهایي اگزیستانسيال، احساس بي

 کانتری و آراني 1394

شهر و روابط اجتماعي: بررسي 

ارتباط ميان ميزان انزوای اجتماعي و 

سطح حمایتي اجتماعي دریافتي با 

ميزان تجربه ی احساس تنهایي )مورد 

)مقاله هروندان تهراني( مطالعه: ش

 علمي وزارت علوم(

دهند که با افزایش ميزان انزوای اجتماعي عيني، بر سطوح ها نشان ميیافته

گردد و نتایج تحليل رگرسيوني چند ی احساس تنهایي ذهني افزوده ميتجربه

ی عوامل مؤثر بر احساس تنهایي نيز بيانگر آن است که متغير روابط متغيره

 گذارد.تأثير مستقيم را بر احساس تنهایي بر جای ميبيشترین خانوادگي 

1391 
سوداني و 

 همکاران

اثربخشي معنا درماني گروهي بر 

احساس تنهایي مردان بازنشسته )مقاله 

 علمي وزارت علوم(

طور معناداری احساس تنهایي گروه نتایج نشان داد که معنا درماني گروهي به

(. این کاهش در مرحله > p 05/0داد )اه کاهش آزمایش را نسبت به گروه گو

آزمون مشاهده شد و در مرحله پيگيری نيز پایدار ماند. نتایج بيانگر پس

اثربخشي و تداوم تأثير معنا درماني گروهي بر کاهش احساس تنهایي 

 بازنشستگان است.

 

ارایه شده است چند نکته کليدی از این  1شکل ز در تا به امرو 1950روند رشد مطالعات و تحقيقات در زمينه تنهایي را از دهه 

 نمودار قابل استنباط است:

، تعداد انتشارات و ارجاعات در این حوزه به آرامي و به صورت 1990تا اواخر دهه  1950از دهه  رشد تدریجی اولیه: ✓

 .تدریجي افزایش یافته است

 
1. Thomas Scharf  , Jenny de Jong Gierveld 
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شتاب بيشتری گرفته و تعداد انتشارات و ارجاعات به  زمينه، رشد مطالعات در این 2000از اوایل دهه  شتاب گرفتن رشد: ✓

 .طور قابل توجهي افزایش یافته است

به بعد، رشد مطالعات در این حوزه به صورت  2015و به خصوص از  2010: در دهه هاي اخیرافزایش چشمگیر در سال ✓

 .نهایي استضوع تدهنده توجه فزاینده جامعه علمي به مونمایي افزایش یافته است. این نشان

دهد تنهایي به یک موضوع بسيار های اخير به اوج خود رسيده است، که نشان مينمودار در سال هاي اخیر:اوج در سال ✓

 .مهم و مورد توجه در تحقيقات علمي تبدیل شده است

ت )خط آبي( همراه رجاعا: افزایش تعداد انتشارات )نمودار ستوني بنفش( با افزایش تعداد اهمبستگی انتشارات و ارجاعات ✓

 .دهنده تأثير و اهميت فزاینده این مطالعات استبوده است، که نشان

های مطالعه و درک دهنده افزایش توجه پژوهشگران دنيا نسبت به اهميت مسئله تنهایي و همچنين پيشرفت در روشاین روند نشان

 این پدیده باشد. 

 

 
 مطالعات حوزه تنهایيروند  (:1)شکل 

 web of Science  ماخذ:

 

ای و احساسات شخصي، مرحله های دروني، فردی، زمينهشده است تنهایي را بر اساس جنبهمطالعاتي که در ایران و خارج انجام

شده است بيشتر انجامتنهای ی تأثير و رابطه مکان و محيط با اند. مطالعاتي که در زمينهزندگي و سبک زندگي انساني بررسي نموده

های مختلف بوده است. اما عوامل محيطي و پيراموني که در فضای شهر منجر و بر تفاوت مکاني تنهایي در شهر با روستا یا محله

تشدید کننده احساس تنهایي هستند مطالعه نشده است. با توجه به این که انسان در محيط شهر در ارتباط متقابل به هرآن چيزی 

عنوان عامل تأثيرگذار در تنهایي در پيرامون و محيط قرارگرفته است پس این پژوهش بر آن است تا محيط شهر را بهست که ا

 بررسي و تحليل نماید.

 چارچوب نظري 2-2

 1تنهایی

-De Jongکند. )ارزیابي مياحساس تنهایي موقعيتي است که در آن فرد فقدان یا کمبود ارتباط خود با دیگران را ادراک، تجربه و 

Gierveld and Raadschelders 1982دهد که شبکه روابط اجتماعي فرد ازنظر ای ناخوشایند است و زماني رخ مي( تنهایي تجربه

کند. پذیرش تجربه ميکمي و کيفي دچار کمبود باشد. تنهایي حالتي است که فرد، روابط خاص را به شکلي ناخوشایند و غيرقابل

(de Jong Gierveld 1998, 74-75تنهایي به عنوان حالت عاطفي، ذهني و دردناکي تعریف شده است، زماني رخ مي .) دهد که

 
1. Loneliness 
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 ,Hawkley & Cacioppoبين الگوهای مورد نظر و به دست آمده یک فرد از تعامل اجتماعي ناسازگاری وجود داشته باشد )

که معمولاً به عنوان یک تجربه ناخوشایند ناشي از  شناختي چند بعدی استبه طور کلي مفهوم تنهایي یک ساختار روان (.2010

 (.1987شود )دی جونگ گيرولد، تضاد بين انتظارات و روابط اجتماعي واقعي یک فرد در نظر گرفته مي

 1تنهایی محیطی و شهر

حيطي است. ت شهری و روانشناسي متنهایي محيطي و ارتباط آن با طراحي شهری و محيط ساخته شده، موضوع مهمي در مطالعا

پردازند. از جمله نظریه پردازان برجسته در های متعددی در این زمينه وجود دارد که به بررسي این ارتباط ميرویکردها و نظریه

ار، ( اشاره کرد که معتقد بود طراحي شهری مدرن که بر جدایي فضاهای کGehtman, 1965توان به رابرت گيتلمن )این حوزه مي

 "فضای زندگي"شود. همچنين، نظریه رکز دارد، منجر به کاهش تعامل اجتماعي و افزایش احساس تنهایي ميزندگي و تفریح تم

های فضاهای شهری مدرن مانند ازدحام جمعيت و سرعت زندگي، ( بر این باور بود که ویژگيBenjamin, 1969از والتر بنيامين )

های محيطي مانند تراکم جمعيت دهند که ویژگيند. مطالعات اخير نيز نشان ميرا در افراد تقویت ک تواند احساس انزوا و تنهایيمي

تواند با کم، دسترسي محدود به امکانات عمومي و فضاهای اجتماعي، و طراحي شهری متمرکز بر حمل و نقل خصوصي، مي

(. نظریه محيطي نيز بر نقش Kessel et al., 2018; Cauter & Lefebvre, 2020افزایش احساس تنهایي در شهرها همراه باشد )

ها بر لزوم ها و یافته(.در نهایت، این نظریهEvans 2003عوامل کالبدی، منظر و معماری محيط شهر در احساس تنهایي تأکيد دارد )

که دهند کنند و نشان ميتوجه بيشتر به نقش محيط ساخته شده و طراحي شهری در مدیریت احساس تنهایي در شهرها تأکيد مي

 برنامه ریزی و طراحي شهری ابزاری مهم در مقابله با این پدیده است.

 و احساس تنهایی 2شناختی برونفنبرنرنظریه بوم

ها در حوزه رشد و توسعه انسان است که بر تأثير محيط بر رشد فرد تأکيد ترین نظریهشناختي برونفنبرنر یکي از مهمنظریه بوم

مرکز قرار دارد که بر های همکند، بلکه در یک سيستم پيچيده از محيطکه فرد در خلاء رشد نمي کند. برونفنبرنر معتقد استمي

 :کندبرونفنبرنر محيط را به پنج سطح تقسيم ميگذارند.رشد او تأثير مي

که  های کوچک استالان و سایر گروهترین محيط به فرد است و شامل خانواده، مدرسه، گروه همسنزدیک: 3میکروسیستم .1

 .ها تعامل داردفرد به طور مستقيم با آن

کند. به عنوان مثال، ارتباط بين خانواده و مدرسه، یا بين مدرسه ارتباط بين دو یا چند ميکروسيستم را توصيف مي :4مزوسیستم .2

 .و گروه همسالان

کند، اما بر او تأثير ميها شرکت نتری هستند که فرد به طور مستقيم در آنساختارهای اجتماعي بزرگ5: اگزوسیستم .3

 .هاهای دولت یا رسانهلدین، سياستگذارند. مانند محيط کار وامي

 .گذاردها، قوانين و باورهای جامعه است که بر تمام سطوح دیگر تأثير ميشامل فرهنگ، ارزش:6 ماکروسیستم .4

 
1. Environmental Loneliness and the City 

2. Bronfenbrenner 

3. Microsystem 

4. Mesosystem 

5. Exosystem 

6. Macrosystem 
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 گيردهای دیگر را در بر ميام سيستمشود که تمای فراگير در نظر گرفته مياین سيستم به عنوان لایه :1کرونوسیستم .5

دهد که محيط اطراف ما دائماً در حال تغيير در زمينه محيطي، اجتماعي و تاریخي است و این تغييرات بر کرونوسيستم نشان مي

 (Bronfenbrenner 1979 ) گذارند.زندگي و رشد ما تأثير مي

ختلف بر توسعه فردی های ميک برای درک چگونگي تأثير محيطشناختي برونفنبرنر یک چارچوب جامع و سيستماتنظریه بوم

ای از های پيچيدهدهد که تنهایي نه تنها یک تجربه فردی است، بلکه تحت تأثير سيستمدهد. براساس این نظریه نشان ميارائه مي

توانند منجر به ه فشارهای محيطي ميدهد چگونروابط محيطي و اجتماعي قرار دارد. در رابطه با تنهایي شهری، این نظریه نشان مي

ها بپردازند تا حمایت های مؤثر برای کاهش تنهایي باید به بررسي و اصلاح این سيستمشوند. از این رو، مداخلهنزوا و تنهایي ميا

 تری برای افراد فراهم کنند.های سالماجتماعي و محيط

 2هاي تنهایی شهري شاخص

ای هستند، به منطور رشتهرگذار بر ایجاد یا تشدید احساس تنهایي در فضای شهر دارای ماهيت بينهای تبيين کننده و تاثيشاخص

ها و معيارهای احساس تنهایي در فضای شهر، از منابع معتبر علمي مانند مقالات منتشر شده در مجلات علمي شناسایي شاخص

 شده است. ها استفاده نامهشي و پایانهای پژوهها، گزارشمعتبر، کتاب

های مرتبط با های داده علمي معتبر، شاخصدر گام نخست این پژوهش، با انجام مرور جامع پيشينه تحقيق و بررسي دقيق پایگاه

توسط ها موضوع مورد مطالعه شناسایي شدند و براساس نظریه حاکم بر پژوهش سازگاری آنها ارزیابي گردید. سپس، این شاخص

نظران حوزه تنهایي و شهر مورد پالایش قرار گرفتند. معيارهای اصلي برای ارزیابي و پالایش بگروهي از متخصصان و صاح

ها، شاخص ها شامل: تناسب شاخص با مقياس و سطح پژوهش، وضوح و شفافيت مفهومي، عدم وجود همبستگي قوی ميان شاخص

های سب و دارای همبستگي بالا حذف شدند و شاخصهای نامنااین فرآیند، شاخص ها بود. در نتيجهو حداکثر تمایز بين آن

مانده که واجد شرایط لازم تشخيص داده شدند، به عنوان متغيرهای مناسب برای تحليل نهایي انتخاب گردیدند. فهرست نهایي باقي

 های شناسایي شده در جدول زیر ارائه شده است:شاخص

 
 نهایي شهریهای تشاخص (:2)جدول 

 هاشاخص هاشاخص

 رفرنس شاخص رفرنس شاخص

دسترسي نامناسب به اماکن 

 تفریحي و ورزشي

 (2020لي و پارک. )

دیویس و همکاران 

(2020) 

 (2021کيم و پارک. ) از بين رفتن ارتباط فرد با فرهنگ سنتي

های دسترسي نامناسب به مکان

 اجتماعي

جکسون و همکاران. 

(2022) 

اسميت و همکاران. 

(2019) 

 (2022هوانگ و کيم. ) مگشتگي فرهنگيوجود احساس گ

دسترسي نامناسب به مراکز 

 آموزشي

مارتينز و همکاران. 

(2020.) 
 (2017ودون و تسيمپو ) طبقاتي بودن و آپارتماني بودن مسکن

 
1. Chronosystem 

2. Urban Loneliness Indicators 
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 هاشاخص هاشاخص

 رفرنس شاخص رفرنس شاخص

جانسون و دیویس 

(2018) 

دسترسي نامناسب به فضاهای 

 کودکانه

 اسميت و همکاران.

(2019) 

مارتينز و همکاران. 

(2020) 

شش کم درختان ، گلکاری و فضای پو

 سبز

 (2015کردان و همکاران )

 (2010لي و ماهسوران )

کمبود روابط اجتماعي در ميان 

 هاهمسایه

 (2012ویلسون. )

 (2016جکسون. )

دسترسي نامناسب به مناظر طبيعي و 

 های طبيعيجذابيت
 (2013رو )

تعداد رویدادهای پایين بودن 

 فرهنگي
 (2017ودون و تسيمپو ) ای مسکنمالکيت اجاره (2022هوانگ و کيم. )

وجود طبقه بندی اجتماعي و 

 اقتصادی
 غلبه توده و حجم بر فضای باز شهر (.2018ميلر، )

 (1984هيلير و هنسون. )

 (2010کارمونا و همکاران. )

 وجود یکنواختي بصری
ویلسن، تامپسن و 

 (2021) .دیویس
 (1985کوهن و ویلز. ) پایين بودن تنوع در روابط اجتماعي

 (.2020تامپسون و ميلر ) هاارتفاع زیاد ساختمان
)بالابودن ميزان جمعيت  پيری جمعيت

 سالمند و پير(

 (2015جکسون و همکاران. )

 (2015الدریچ و مایر. )

 روزمرگي در زندگي
استگ و همکاران 

(2012.) 
 نابرابری اجتماعيوجود 

 (2004مارموت. )

 (2009)ویلکينسون و پيکت. 

 بالا بودن مهاجرپذیریي شهر (2015کوتينيو و ميچل. ) عدم وجود اختلاط در فعاليت ها

-کاواچي، کندی، لاکنر، و پروترو

 (1997استيت. )

ون پوپل، ده یونگ گيرفلد و 

 (2000دیکسترا. )

   (1996سرورو. ) بالا بودن تراکم جمعيتي

 

 روش شناسی پژوهش 3

 روش پژوهش 3-1

شناختي، این پژوهش از نوع از نظر روشو پاردایم تفسيری استوار است.   1ین پژوهش بر پایه پراگماتيسماز منظر فلسفي، ا

ای استفاده شده مشي اکتشافي مرحلهآميخته)ترکيبي( است که در آن از راهبرد ترکيبي متوالي به شيوه اکتشافي و مبتني بر خط

ری ای به کار گرفته شده است؛ به این صورت که در بخش کيفي، گردآومرحله -است. در این راهبرد، از الگوی طرح توصيفي

ها و در نهایت تفسير کلي صورت گرفته است.براساس ماهيت هدف از ها و در بخش کمي، گردآوری، تحليل دادهو تحليل داده

ربوط به ادبيات، پيشينه و های منوع کاربردی است. و از نظر ماهيت روش از نوع توصيفي و تحليلي است. در گردآوری داده

های شناسایي شده از روش ميداني و ابزار پرسشنامه و برای سنجش و ارزیابي شاخصای های پژوهش از روش کتابخانهشاخص

های آماری شامل آزمون فریدمن و آزمون اکتشافي تحليل ها و تکنيکها از مدلاستفاده شده است. در تحزیه و تحليل داده

 
1. Pragmatism 
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عنوان پياز پژوهش از دیدگاه فلسفي حاکم  های پژوهش تحتدر شکل زیر لایه استفاده شده است. spssم افزار ای در نرخوشه

 ها ارایه شده استآوری و تحليل دادهتا روش جمع

 

 
 (1383مدل پياز فرایند پژوهش )برگرفته از: دانایي فرد و همکاران،  (:2)شکل 

 

 فرایندي پژوهشمدل مفهومی و  3-2

تنهایي محيطي در گام اول ادبيات نظری و ادبيات تجربي مرتبط با موضوع بررسي های و معيارهای به منظور استخراج شاخص

 ها در این گام به شرح زیر بوده است:گردید. فرایند استخراج شاخض

 گردید.ها و سایر منابع مرتبط را شناسایي لات، کتابهای داده علمي، مقاشناسایي ادبيات مرتبط با تنهایي: با استفاده از پایگاه .1

 ها و متغيرهای کليدی آنها شناسایي شد.بررسي منابع: با بررسي منابع مرتبط مفاهيم، مدل .2

 های اوليه استخراج گردید.های اوليه: بر اساس مفاهيم و متغيرهای شناسایي شده، شاخصتعيين شاخص .3

 ی پژوهش ارزیابي گردید. های انتخاب شده با چارچوب نظرس سازگاری شاخصها با چارچوب نظری: سپتطبيق شاخص .4

های تر شدند. سپس بر اساس شاخصها دقيقنظران، این شاخصدر مرحله بعد، با مشورت و نظرخواهي از متخصصان و صاحب

ها از جامعه هدف گردآوری شد. ، دادهای تهيه گردید که روایي و پایایي آن مورد ارزیابي قرار گرفت. پس از آننهایي، پرسشنامه

ارائه شده است، مورد تجزیه و تحليل قرار گرفت  2آوری شده بر اساس مدل مفهومي پژوهش که در شکل شماره جمع هایداده

تا روابط ميان متغيرهای مختلف و تأثير آنها بر ایجاد یا تشدید تنهایي شهری مشخص گردد. روند انجام این پژوهش در شکل 

 ست.به صورت مدل فرآیندی نمایش داده شده ا 3ماره ش

 

 
 فرایند انجام پژوهش: (3)شکل 
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 : مدل مفهومي پژوهش(4)شکل 

 

 جامعه آماري و حجم نمونه 3-3

شناسي، های روانجامعه آماری پژوهش با بررسي سوابق تجربي و علمي گروه هدف شامل متخصصان و خبرگان حوزه

غيره بوده است. در انتخاب حجم نمونه آماری از نرم شناسي اجتماعي و معماری، شهرسازی، روان شناسي، علوم اجتماعي،جامعه

و توان  0.32ها، ضریب تاثير استفاده شده است براین اساس مطابق با نوع آزمون های مورد استفاده در تحليل داده 1افزار جي پاور

رسيدن به نتيجه بهتر توزیع شده مورد پرسشنامه جهت  100وهش تعداد نفر بدست آمده است در این پژ  97درصد، حجم نمونه  95

گيری گلوله برفي نفر در نظر گرفته شد. با توجه به جامعه آماری خبرگان، از روش نمونه 100است. بنابراین حجم نمونه نهایي 

ز کردند و پس اخبرگان را معرفي مي برای توزیع پرسشنامه استفاده شد؛ به این صورت که افراد متخصص باتجربه موضوعي، سایر

 گرفت.ها،پرسشنامه در اختيارشان قرار ميتأیيد صلاحيت آن

 

 
 محاسبه حجم نمونه با نرم افزار جي پاور (:5)شکل 

 

 روایی و پایایی ابزار پژوهش 3-4

یي ابزار از روش آلفای در بررسي روایي ابزار پژوهش، از نظرات متخصصين حوزه مورد مطالعه استفاده شد و برای سنجش پایا

است. با توجه به اینکه این مقادیر بالاتر  0.83و در حالت استاندارد شده  0.83کرونباخ بهره گرفته شد. مقدار ضریب آلفا برابر با 

 توان نتيجه گرفت که پایایي ابزار در وضعيت مطلوبي قرار دارد.هستند، مي 0.7از 

 
 : ضریب آلفای کرونباخ(3)جدول 

 تعداد استاندارد شدهضریب آلفای  لفاضریب ا

0.832 0.837 23 

 
 

افزار توسط ( طراحي شده است. این نرمstatistical power analysisافزار آماری است که برای انجام تحليل قدرت آماری )( یک نرمG*Powerجي پاور ). 1

 گيرد.آکادميک مورد استفاده قرار ميو ای در تحقيقات علمي دانشگاه دوسلدورف توسعه یافته و به طور گسترده
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 قلمرو مکانی پژوهش  3-5

شهرهای تاریخي و فرهنگي ایران، در مرکز فلات ایران واقع شده است. این شهر در مختصات جغرافيایي شهر اصفهان، یکي از کلان

دقيقه طول شرقي قرار دارد.  48 درجه و 51دقيقه تا  34درجه و  51دقيقه عرض شمالي و  46درجه و  32دقيقه تا  34درجه و  32

بياباني شده است. اقليم اصفهان گيری اقليمي خشک و نيمهموقعيت جغرافيایي اصفهان در حاشيه کویر مرکزی ایران، سبب شکل

 Irimoشود. شهر اصفهان بر اساس طبقه بندی اقليمي ( محسوب ميBSkهای خشک )بندی کوپن، جزو اقليمبر اساس طبقه

Climate های اقليمي این سه دهه، شهر اصفهان در فصل زمستان دارای اقليم نيمه ی اقليم فراخشک است. بر اساس بررسيرادا

باشد. ميانگين خشک تا نيمه خشک ملایم و در فصل بهار و تابستان دارای اقليم فراخشک و در فصل پایيز دارای اقليم خشک مي

باران و خشک منطقه دهنده شرایط کممتر است که نشانميلي 127( 1951-2015) بارندگي سالانه در این شهر در دوره بلند مدت

ميلي متر (  در  338.8بيشترین بارش ) 1954دهد. در سال ها نيز نامنظم بوده و عمدتاً در فصول سرد سال رخ مياست. توزیع بارش

( ميانگين سالانه 1951-2015بلندمدت آماری )ی هاميلي متر( روی داده است. بر اساس بررسي 40.3کمترین بارش ) 1960سال 

کند. در فصل درجه سانتي گراد است. دمای هوا در اصفهان تغييرات قابل توجهي را در طول سال تجربه مي 16.4دمای اصفهان 

رود. در ر مياتدرجه نيز فر 40رسد و در برخي روزها حتي از گراد ميدرجه سانتي 40-35تابستان، دمای هوا به طور ميانگين به 

رسد.  اختلاف دمای شب و روز، به ویژه گراد ميهای اصفهان نسبتاً سرد است و دما گاهي به زیر صفر درجه سانتيمقابل، زمستان

-2015) گراد است. ميانگين ماهانه رطوبت نسبي هوا طبق آمار بلندمدتدرجه سانتي 20در فصول گرم، قابل توجه و گاهي تا 

درصد است. رطوبت نسبي هوا  57.6درصد و ميانگين حداکثر  23د است ميانگين حداقل رطوبت نسبي تقریباَ درص 38.7( 1951

رسد. )اداره کل هواشناسي استان درصد مي 20در اصفهان، به خصوص در فصول گرم سال، بسيار پایين است و گاهي به کمتر از 

 (1395اصفهان 

 

 
 عه: موقعيت محدوده مورد مطال(6)شکل 
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 هاي پژوهشیافته 4

 هاي عمومی نمونه آماريویژگی 4-1

های مطالعات شهری و پدیده تنهایي بود. نظران در حوزهنفر از متخصصان و صاحب 100در این پژوهش، نمونه آماری متشکل از 

 12سال و  40تا  30سني درصد از کل پاسخ گویان در گروه  74اند. درصد نيز مردان بوده 31درصد را زنان و  69از این تعداد، 

درصد نيز دارای مدرک کارشناسي  71درصد از آنها دکترای تخصصي و  29اند. سال قرار داشته 50تا  40درصد در گروه سني 

 اند.ارشد مرتبط با حوزه پژوهش بوده

 
 آمار توصيفي نمونه آماری (:4)جدول 

 درصد% تعداد)تن(  

 

 جنس
 % 69 69 زن

 %31 31 مرد

 گروه سني

 % 9 9 سال 30کمتر از 

 % 74 74 سال 40تا  30از 

 % 12 12 سال 50تا  40از 

 % 2 2 سال 60تا  50از 

 % 3 3 سال 60بالای 

 % 29 29 دکتری تحصيلات
 % 71 71 کارشناسي ارشد 

 

 رتبه بندي عوامل ایجاد تنهایی در شهر اصفهان براساس آزمون فریدمن 2-4

دهد. این تحليل با بندی عوامل مؤثر بر ایجاد احساس تنهایي در شهر اصفهان را نمایش ميز تحليل و رتبهنتایج حاصل ا 4جدول 

بندی انجام شده است. این آزمون یک روش آماری ناپارامتریک است که برای مقایسه و رتبه 1استفاده از آزمون آماری فریدمن

ها شده است بنابراین تفاوت بين رتبه 0.05سطح معناداری آزمون فریدمن کمتر از ا توجه اینکه رود. بچندین گروه وابسته به کار مي

 از نظر آماری معنادار است. براین اساس:

به عنوان اولين عامل در ایجاد احساس تنهایي در شهر  16.74با ميانگين رتبه  هاي اجتماعی:دسترسی نامناسب به مکان •

های اجتماعي و عمومي است. احساس تنهایي شهری، دسترسي نامناسب به مکان مهمترین عامل در ایجاد .شناخته شده است

کنند. ها، ميادین، مراکز تفریحي و فرهنگي، نقشي حياتي در بافت اجتماعي شهرها ایفا ميفضاهای عمومي شهری، از جمله پارک

دی برای برقراری ارتباط، گفتگو و ایجاد های ارزشمننند و فرصتکهای تعامل اجتماعي عمل ميها به عنوان کانوناین مکان

کنند و به شهر را بازی مي "سالن اجتماعات"در واقع، این فضاها نقش  آورند.پيوندهای اجتماعي ميان شهروندان فراهم مي

باشند. این و ارتباط موثر داشته  های اجتماعي، اقتصادی و فرهنگي، با یکدیگر تعاملدهند تا فارغ از تفاوتشهروندان امکان مي

مذهبي را شامل شود. با این حال،  -تواند از برخوردهای ساده روزمره تا مشارکت در رویدادهای اجتماعي و فرهنگيتعاملات مي

 تواند پيامدهای منفي قابل توجهي به همراه داشته باشد:کمبود یا نبود چنين فضاهایي در شهرها مي

 
1. Friedman test 
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های ارتباطي شهروندان را کاهش مناسب برای گردهمایي و تعامل، فرصت هایتماعي: فقدان مکانمحدودیت در روابط اج ✓

 .دهدمي

های ها یا محيطافزایش انزوای اجتماعي: بدون وجود فضاهای عمومي جذاب و در دسترس، افراد ممکن است بيشتر در خانه   ✓

 .کاری محدود بمانند

تواند منجر به تقویت احساس تنهایي در ميان ایش انزوا ميتعاملات اجتماعي و افزتشدید احساس تنهایي: محدودیت در    ✓

 .شهروندان شود

ها و منابع، نقشي در رتبه دوم قرار دارد. نابرابری در دسترسي به فرصت 16.70با ميانگين رتبه  1وجود نابرابري اجتماعی •

ترین عوامل شناسایي شده به عنوان یکي از مهم کند. این مسئلهایفا ميکليدی در ایجاد و تشدید احساس تنهایي در ميان شهروندان 

وجود نابرابری سازد. است، که اهميت عدالت اجتماعي و توزیع عادلانه امکانات را در سلامت رواني و اجتماعي جامعه برجسته مي

 :کندکار ميتری از این مشکل را آشاجتماعي، که به عنوان دومين عامل مهم در این مطالعه شناخته شده، ابعاد گسترده

تواند شامل دسترسي نامتوازن به خدمات آموزشي، بهداشتي، حمل و نقل نابرابری در دسترسي به امکانات شهری: این مي .1

 .عمومي، و فضاهای تفریحي و فرهنگي باشد

ه تلف شهر متفاوت باشد، کها در مناطق مختفاوت در کيفيت خدمات: حتي در صورت وجود خدمات، ممکن است کيفيت آن .2

 .تواند احساس تبعيض را تشدید کنداین امر مي

های شغلي، تحصيلي و اجتماعي تواند منجر به محدودیت در دسترسي به فرصتهای اجتماعي: نابرابری ميمحدودیت در فرصت .3

 .ها شودبرای برخي گروه

 پذیر منجر شود.های آسيبو گروه زوا شهری در ميان افرادتواند به تشدید احساس تنهایي محيطي و انمجموعه این عوامل مي

در رتبه سوم قرار دارد. تنوع در روابط اجتماعي، یکي از  14.52با ميانگين رتبه  پایین بودن تنوع در روابط اجتماعی •

ارتباطات معنادار با عوامل کليدی در پيشگيری از احساس تنهایي و انزوای اجتماعي است. این مفهوم به معنای برقراری و حفظ 

ای است. فقدان این تنوع در روابط اجتماعي های متفاوت اجتماعي، فرهنگي، سني و حرفهای از افراد از پيشينهف گستردهطي

در صورت تغيير شرایط زندگي یا از دست دادن ارتباط با گروه محدود فعلي، فرد تواند پيامدهای در پي داشته باشد از جمله مي

 .افزایش احتمال تنهایي مواجه شود با خلأ اجتماعي شدیدی وممکن است 

تواند پيامدهای رواني در رتبه چهارم قرار دارد. زندگي بدون تنوع و چالش مي 13.83با ميانگين رتبه  روزمرگی در زندگی •

 شود،شناخته مي "یکنواختی زندگی"و اجتماعي قابل توجهي برای افراد به همراه داشته باشد. این وضعيت، که اغلب با عنوان 

ها تعامل با طبيعت، انسان -منفي شود این شرایط افراد را از تعاملات محيطي ای از احساسات و رفتارهایتواند منجر به مجموعهمي

های روزانه و فقدان تنوع و هيجان تکرار مداوم فعاليت .کند آنها را به احساس تنهایي شهری سوق دهددور مي -هاو انسن ساخت

 کسالت و پوچي و در نهایت تنهایي شود. د از نظر فيزیکي تنها نباشد مي تواند منجر به احساسدر زندگي حتي اگر فر

برانگيزترین مسائل اقتصادی در جوامع شهری یکي از چالش-تفکيک اجتماعي :2وجود طبقه بندي اجتماعی و اقتصادي •

فيزیکي و اجتماعي افراد بر اساس وضعيت اقتصادی شناسي است. این پدیده، که به جداسازی ریزی شهری و جامعهدر حوزه برنامه

ای بر ساختار جامعه و روابط بين افراد داشته باشد تفکيک افراد بر تواند پيامدهای عميق و گستردهبقه اجتماعي اشاره دارد، ميو ط

 
1. Social Inequality  

2. Socioeconomic Classification  
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د طبقه پایين ممکن است به تواند منجر به ایجاد حس جدایي و عدم تعلق در افراد شود. افرااساس طبقه اجتماعي و اقتصادی مي

 های کمتری برای تعامل با دیگران داشته باشند.اجتماعي، فرصت های مالي ودليل محدودیت

، کمبود فضاهای سبز، پوشش گياهي و مناظر طبيعي در محيط شهری، به همراه دسترسي محدود به امکانات از جنبه محیطی •

تنهایي را در ميان شهروندان تواند به شکل قابل توجهي احساس انزوا و ي، ميتفریحي مانند فضاهای بازی کودکان و مراکز ورزش

های بدني را های تعامل اجتماعي و فعاليتتشدید کند. این کمبودها، کيفيت زندگي شهری را به شدت کاهش داده و فرصت

لي برای آرامش و نشاط باشند، به های شهری فاقد فضاهای سبز و امکانات مناسب، به جای اینکه محسازند. محيطمحدود مي

 کنند.شوند که احساس تنهایي و افسردگي را تقویت ميیل ميهایي تبدمحيط

های اجتماعي، در نتيجه، برای کاهش احساس تنهایي در شهرها، لازم است رویکردهای جامعي در نظر گرفته شود که هم جنبه

رتقای کيفيت محيط گيرد. توسعه فضاهای عمومي و اجتماعي، ابر مي فرهنگي و اقتصادی و هم ابعاد محيطي و کالبدی را در

های مؤثری در این تواند گامهای مختلف، ميها و افزایش تعامل و مشارکت شهروندان در فعاليتزیست شهری، کاهش نابرابری

 راستا باشند.
 

 دمنرتبه بندی عوامل ایجاد تنهایي در شهر اصفهان براساس آزمون فری (:5)جدول 

  Mean Rank رتبه 

 1 16.74 های اجتماعيدسترسي نامناسب به مکان 

 2 16.70 وجود نابرابری اجتماعي 

 3 14.52 پایين بودن تنوع در روابط اجتماعي 

 4 13.83 روزمرگي در زندگي 

 5 13.56 اجتماعي و اقتصادیوجود طبقه بندی  

 6 13.07 پوشش کم درختان، گلکاری و فضای سبز 

 7 13.05 دسترسي نامناسب به فضاهای کودکانه 

 8 12.68 های طبيعيدسترسي نامناسب به مناظر طبيعي و جذابيت 

 9 12.58 )بالابودن ميزان جمعيت سالمند و پير( پيری جمعيت 

 9 12.58 فرهنگيوجود احساس گمگشتگي  

 11 12.47 هاعدم وجود اختلاط در فعاليت 

 12 12.18 هار ميان همسایهکمبود روابط اجتماعي د

 13 12.17 پایين بودن تعداد رویدادهای فرهنگي در شهر 

 14 12.11 دسترسي نامناسب به مراکز ورزشي 

 15 11.21 دسترسي نامناسب به مراکز آموزشي 

 16 11.02 حجم بر فضای باز شهرغلبه توده و  

 17 11.01 ای مسکنمالکيت اجاره 

 18 10.15 وجود یکنواختي بصری 

 19 10.13 از بين رفتن ارتباط فرد با فرهنگ سنتي  

 20 9.05 بالا بودن مهاجرپذیریي شهر 

 21 8.95 هاارتفاع زیاد ساختمان 

 22 8.58 طبقاتي بودن و آپارتماني بودن مسکن 

 23 7.72 بالا بودن تراکم جمعيتي 
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 معناداری آزمون فریدمن (:6)جدول 
aTest Statistics  

N 100 

Chi-Square 315.956 

df 22 

Asymp. Sig. 0.000 

a. Friedman Test  

 

 خوشه بندي عوامل عوامل ایجاد تنهایی در شهر اصفهان 4-3

ها کاوی است که به منظور شناسایي الگوها و ساختارهای نهفته در دادههای قدرتمند در علم دادهیکي از روش 1ایتحليل خوشه

شود. ها خوشه گفته ميشوند که به آنهایي تقسيم ميهای مشترک به گروهها بر اساس ویژگياین روش، داده رود. دربه کار مي

ها دارند. این روش های سایر خوشهباهت را به یکدیگر و کمترین شباهت را به دادههایي است که بيشترین شهر خوشه شامل داده

های کيفي نيز مفيد است. تحليل خوشه ای عوامل لکه برای کشف مضامين در دادههای کمي، بنه تنها برای تجزیه و تحليل داده

خوشه به عنوان مضمون یا مفهوم  5تنهایي شهری را در عامل شناسایي شده  23توان ایجاد تنهایي در شهر اصفهان نشان داد که مي

اند و در واقع موجود در هر خوشه استخراج شده بندی و ارایه کرد. این مضامين یا مفاهيم مشترک بر اساس عواملمشترک دسته

 د زیر هستند:شده شامل موارها یا مضامين مشترک شناسایياند. خوشهدر خروجي تحليل به عنوان یک خوشه شناسایي شده

 محروميت اجتماعي .1

 فقدان انسجام: گسست تار و پود جامعه .2

 فشاری بر روح و روان .3

 يروح: در جستجوی هویت و پویایشهر بي .4

 های هویت در شهر مهاجرنشينسيمای مدرن، قلبي غریبه: چالش .5

 استخراج شده به شرح زیر است: مضامينها یا تفسير هر یک از مفاهيم، خوشه

.  محروميت اجتماعي همچون چتری نامرئي بر سر بسياری از ساکنان شهر گسترده شده است و تار و محرومیت اجتماعی: ◼

ماند، بلکه تأثيرات عميق و کشاند. این پدیده نه تنها از دید عمومي پنهان ميتاریک انزوا و تنهایي ميپود زندگي آنان را به دنيای 

های اجتماعي، مراکز آموزشي، فضاهای کودکانه و ای بر روان و روابط اجتماعي افراد دارد دسترسي نامناسب به مکانگسترده

عامل، یادگيری و رشد ایجاد کرده است. نابرابری اجتماعي، شکاف عميقي های تمراکز ورزشي، دیواری بلند بين افراد و فرصت

ها، حس تعلق و همبستگي کند. کمبود روابط اجتماعي در ميان همسایهاد را از یکدیگر دور ميبين طبقات جامعه ایجاد کرده و افر

های عداد رویدادهای فرهنگي در شهر، فرصتکند. پایين بودن تخود رها مي "جزایر تنهایی"برد و افراد را در را از بين مي

زند. برد و به روزمرگي و یکنواختي در زندگي شهری دامن ميميهای خودآگاه و ناخودآگاه را از بين تفریح و سرگرمي و ارتباط

ای یا جامعههای مشترک دارد. افراد در این شرایط، احساس تعلق به هيچ گروه گمگشتگي فرهنگي، ریشه در فقدان هویت و ارزش

 شوند.کران تنهایي غرق ميندارند و در دریای بي

ت در بافت اجتماعي، جداسازی فضایي و عملکردی شهرها، و زندگي : گسسفقدان انسجام: گسست تار و پود جامعه ◼

را کاهش  های تعامل طبيعي و خودجوشهای اجتماعي، همگي به ایجاد موانع نامرئي بين شهروندان منجر شده و فرصتدر حباب

های خود زندگي یط، در حبابشود. افراد در این شراها، مانع از تعامل و همبستگي مياند. عدم وجود اختلاط در فعاليتداده

 
1. Cluster Analysis 
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کنند و هيچ ارتباطي با دنيای بيرون ندارند. از بين رفتن ارتباط فرد با فرهنگ سنتي، ریشه در فرآیند جهاني شدن و مدرنيزاسيون مي

برآیند. هایي برای آنها های خود را از دست بدهند و در جستجوی جایگزینشوند افراد هویت و ارزشغييرات موجب ميدارد. این ت

 شود. و احساس پوچي در زندگي شهروندان مي "خلأ وجودي"گستست تار و پود جامعه شهری باعث ایجاد 

عددی را برای سلامت جسمي و رواني افراد به های متزندگي در مناطق پر تراکم شهری چالش فشاري بر روح و روان: ◼

دهد. این استرس، خصوصي، افراد را در معرض استرس مداوم قرار ميهای متراکم، کمبود فضای شخصي و همراه دارد. در محيط

س زندگي در تواند به تدریج توان رواني افراد را تحليل مي برد. از سوی دیگر، پارادوکهای صوتي و بصری، ميهمراه با آلودگي

ت. افراد، عليرغم احاطه شدن توسط ميان انبوه جمعيت اما احساس تنهایي عميق، ناشي از فقدان ارتباطات معنادار و عميق اس

های فردی خود محصور دیگران، اغلب فاقد پيوندهای عاطفي و اجتماعي قوی هستند. با افزایش تراکم جمعيت، انسان در حباب

ه تفاوتي نسبت به دیگران، بیابد. این بيشوند و تعاملات اجتماعي کاهش ميير زندگي روزمره خود ميمي شود ، افراد اغلب درگ

 شود.شود که مانع از برقراری روابط اجتماعي عميق و معنادار ميتبدیل مي "حجاب ذهنی "نوعي

و تعاملات اجتماعي مداوم سطحي های شهری ، سپری رواني است که شهرنشينان در مواجهه با انبوه محرکتفاوتيحجاب بي

گيرد، آرامش ذهني و مقابله با اضطراب ناشي از ازدحام شکل ميکنند. این مکانيسم دفاعي، اگرچه در ابتدا برای حفظ ایجاد مي

مداوم در تواند به سدی در برابر ارتباطات معنادار تبدیل شود. با افزایش تراکم جمعيت در شهرها، افراد به طور اما به تدریج مي

: حضور فيزیکي در ميان انبوه جمعيت، کندگيرند. این وضعيت، پارادوکسي عميق ایجاد ميمعرض تعاملات سطحي و گذرا قرار مي

تفاوتي در این شرایط، به عنوان مکانيسمي برای حفظ فاصله عاطفي و رواني عمل همراه با احساس عميق تنهایي و انزوا. حجاب بي

 شود.گيری روابط عميق و معنادار ميمانعي برای شکل کند، اما همزمانمي

رویه، وسازهای بيشهرهای امروزی، با افزایش جمعيت و ساختدر کلان در جستجوي هویت و پویایی: روح:شهر بی ◼

دریج های اجتماعي، به تروح حاکم شده است. غلبه بتن و آهن بر طبيعت، کاهش فضاهای سبز و افزایش فاصلهفضایي سرد و بي

ها بر فضاهای توده و حجم ساختمانروح، غلبه حس تعلق و پيوند افراد به محيط اطراف را تضعيف کرده است، در این شهرهای بي

باز شهری، نه تنها منجر به کاهش تعاملات اجتماعي شده، بلکه تنوع روابط انساني را نيز به شدت محدود کرده است. این امر، 

شده ای رایج بدل يت در بسياری از شهرها، فضایي را ایجاد کرده که در آن، احساس تنهایي به تجربههمراه با پدیده پيری جمع

جان است و در آن زندگي رو به زوال است که فضای آن خشک و بي "بیابان بتنی"است. در این شرایط محيط شهر چون 

اند. های عميقي ميان ساکنان شهر ایجاد کردهکافش ،"هاي ذهنیقفس"های اجتماعي و اقتصادی، همچون بندیرود طبقهمي

 های مختلف را کاهش داده و تشدید احساس تنهایي دامن مي زند.ين گروههای تعامل بگزیني اجتماعي، فرصتاین جدایي

ود یکنواختي بصری و فقدان تنوع در طراحي شهری، روح و طراوت را از فضاهای شهری ربوده است. این امر، همراه با کمب

کننده و عي، محيطي خستههای طبيها، و دسترسي محدود به مناظر و جاذبهکاریفضاهای سبز، پوشش ناکافي درختان و گل

شناختي نامطلوب است، بلکه تأثيرات منفي کننده را برای ساکنان ایجاد کرده است. چنين محيطي نه تنها از لحاظ زیبایيافسرده

افزاید. ها ميای مسکن نيز به این چالشگذارد. مسئله مالکيت اجارهساس تنهایي شهروندان ميعميقي بر سلامت روان و ایجاد اح

گيری روابط پایدار همسایگي و حس تعلق به عدم احساس تعلق به محل سکونت و ناپایداری در اقامت، مانعي جدی برای شکل

 انجامد.کند و به تنهایي بيشتر افراد ميتضعيف مي دار بودن و هویت مکاني رااجتماع محلي است. این امر، احساس ریشه
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قع فاقد قلب تپنده و روح زنده است. چنين شهری نه تنها مکاني مناسب برای زندگي شهری که فاقد هویت و پویایي باشد، در وا

سازد. این وضعيت گرفتار ميتفاوتي کند که ساکنانش را در دام تنهایي، نااميدی و بيروح عمل مينيست، بلکه به مثابه زنداني بي

 در نهایت، تضعيف انسجام و همبستگي اجتماعي شود.تواند منجر به افزایش مشکلات رواني، کاهش مشارکت اجتماعي، و مي

شهرهای مدرن، با مهاجرپذیری بالا، ارتفاع  هاي هویت در شهر مهاجرنشین:سیماي مدرن، قلبی غریبه: چالش ◼

مهاجران  اند. بالا رفتن تعدادای متمایز از گذشته خود به خود گرفتهدن و آپارتماني بودن مسکن، چهرهها و طبقاتي بوزیاد ساختمان

های فرهنگي، شوند. تفاوتدر شهر، اغلب با بحران عميق هویت و از دست رفتن حس تعلق به مکان و جامعه جدید مواجه مي

کند. این عدم تعلق، فرسا تبدیل ميآنها به چالشي دشوار و گاه طاقت زباني و اجتماعي، فرآیند سازگاری با محيط جدید را برای

ماعي عميق منجر شود. مهاجرت به شهرهای بزرگ، اغلب با از دست دادن هویت محلي و حس تعلق همراه تواند به تنهایي اجتمي

های آشنای کند. از بين رفتن نشانهاست. سرعت تغييرات شهری و جابجایي مداوم ساکنان، پيوندهای عاطفي با مکان را سست مي

های کند. این امر به ویژه برای مهاجراني که از محيطن تشدید ميمحلي و دگرگوني سریع چهره شهرها، حس بيگانگي را در ساکنا

 برانگيز است.اند، چالشتر آمدهتر و سنتيکوچک

گيری روابط همسایگي فضاهای عمومي محدود، امکان شکل های بلندمرتبه وساختار فيزیکي و سيمای شهرهای مدرن، با آپارتمان

تواند اند، ميتر آمدهامر به ویژه برای مهاجراني که از جوامع با پيوندهای اجتماعي قویو اجتماعي سنتي را کاهش داده است. این 

سکان جمعيت انبوه هستند، اما به های مسکوني، گرچه راه حلي برای اهای طبقاتي و برجآپارتمان کننده باشد.آور و منزویشوک

خبر و جدا زندگي رغم مجاورت فيزیکي، اغلب از یکدیگر بيعلي ها،زنند. ساکنان این سازهدامن مي "انزوا و تنهایی عمودي"

های سنتي رواج داشت، کنند. فقدان فضاهای مشترک و محدودیت تعاملات روزمره، حس اجتماع محلي را که زماني در محلهمي

رغم نزدیکي فيزیکي، ليکند. ساکنان، عرنگ کرده است. ساختار عمودی شهر، ارتباطات افقي و چهره به چهره را محدود ميکم

 دهد.های تعامل اجتماعي را کاهش ميها، فرصتشوند. فضاهای مشترک محدود در این ساختماناز نظر اجتماعي از هم دور مي

رغم انجامد که در آن، عليبه ایجاد فضایي مي -های بلند و مسکن آپارتماني اختمانمهاجرپذیری بالا، س -ترکيب این عوامل 

توان جوهره اصلي تنهایي را مي "تنهایی در جمع"کنند. این پارادوکس ی جمعيت، افراد احساس تنهایي و انزوا ميتراکم بالا

ضاد ميان پيشرفت ظاهری و پسرفت روابط انساني تصویری نمادین از ت "سیماي مدرن، قلبی غریبه"شهری دانست. در نتيجه، 

های اساسي زندگي شهری تبدیل ایي شهری است که امروزه به یکي از چالشدر شهرهای معاصر است. این تضاد، ریشه اصلي تنه

 شده است.

 
 خوشه بندی و استخراج مفاهيم مشترک: (7)جدول 

 5خوشه  4خوشه  3خوشه  2خوشه  1خوشه  خوشه

مفهوم 

 کمشتر
 محرومیت اجتماعی

فقدان انسجام: 

گسست تار و 

 پود جامعه

فشاري بر 

روح و 

 روان

روح: در شهر بی

جستجوي هویت و 

 پویایی

سیماي مدرن، قلبی غریبه: 

هاي هویت در شهر چالش

 مهاجرنشین

عوامل 

 محيطي

دسترسي نامناسب به  •

 های اجتماعيمکان

دسترسي نامناسب به  •

 مراکز آموزشي

عدم وجود  •

اختلاط در 

 هافعاليت

بالا بودن  •

تراکم 

 جمعيتي

غلبه توده و حجم بر  •

 فضای باز شهر

ن بودن تنوع در پایي •

 روابط اجتماعي

 ربالا بودن مهاجرپذیریي شه •

 هاارتفاع زیاد ساختمان •

طبقاتي بودن و آپارتماني  •

 بودن مسکن
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ب به دسترسي نامناس •

 فضاهای کودکانه

دسترسي نامناسب به  •

 مراکز ورزشي

وجود نابرابری  •

 اجتماعي

کمبود روابط  •

اجتماعي در ميان 

 همسایه ها

پایين بودن تعداد  •

رویداد های فرهنگي در 

 شهر

وجود احساس  •

 گمگشتگي فرهنگي

روزمرگي در  •

 زندگي

از بين رفتن  •

ارتباط فرد با 

 سنتيفرهنگ 

پيری جمعيت)بالابودن  •

 ميزان جمعيت سالمند و پير(

وجود طبقه بندی  •

 اجتماعي و اقتصادی

 وجود یکنواختي بصری •

پوشش کم درختان ،  •

 گلکاری و فضای سبز

دسترسي نامناسب به  •

های و جذابيتمناظر طبيعي 

 طبيعي

 مالکيت اجاره ای مسکن •

 

 
 خوشه بندی: (7)شکل 

 

 نتیجه گیري 5

ني که روابط بين رود، زماترین منبع برای رفاه و سلامتي انسان به شمار ميانسان موجودی اجتماعي است، روابط اجتماعي قوی

دوستان( و/یا کيفي )مانند نزدیکي رابطه، اعتماد، صميميت( ناکافي تلقي شوند، فردی از لحاظ کمي )مانند اندازه شبکه، تعداد 

آید، یکي کند. تنهایي نوعي احساس رنج و درد است که براثر اختلال در روابط فرد با دیگران پدید ميانسان احساس تنهایي مي

ته است که تاثير زیادی بر سلامت روان و ی کشورها به خصوص کشورهای توسعه یافدر همه 21های قرن ن چالشاز مهمتری



 68-93/ ص. 1403زمستان  پنجاه و دو/شماره  / سيزدهمسال  /عات محيطي فصلنامه جغرافيا و مطال
 

 

89 

کيفيت زندگي انسان دارد. در عصر مدرن با وجود پيشرفت فناوری و افزایش ارتباطات مجازی، بسياری از افراد احساس تنهایي و 

 ده است.گي، اضطراب، مرگ، بيماری قلبي و سایر مشکلات رواني و جسماني شکنند. این احساس منجر به افزایش افسردانزوا مي

در این پژوهش، عوامل مؤثر بر ایجاد احساس تنهایي در شهر اصفهان تحليل و تفسير شد. در گام نخست، با بررسي جامع پيشينه 

های شهری با احساس تنهایي در محيطتحقيق در این حوزه و مرور منابع معتبر علمي، عوامل مختلف شناخته شده در ارتباط 

های ميداني مرتبط با موضوع پژوهش در شهر اصفهان، از روش گردید. پس از آن، به منظور گردآوری دادهشناسایي و استخراج 

د. دادنهای مرتبط با روانشناسي اجتماعي و شهرسازی تشکيل ميپرسشنامه استفاده شد. جامعه آماری این پژوهش را خبرگان حوزه

های حاصل از این فرآیند، آماری مورد تجزیه و تحليل قرار گرفتند. یافتههای پرسشنامه های تکميل شده، با استفاده از آزمون

تواند امکان شناسایي و اولویت بندی عوامل کليدی ایجاد کننده احساس تنهایي در شهر اصفهان را فراهم آورد. این پژوهش مي

 های شهری برای کاهش این مشکل باشد.و برنامه ریزی زمينه ساز اقدامات اصلاحي

های اجتماعي، وجود نابرابری اجتماعي، پایين بودن تنوع در روابط دسترسي نامناسب به مکاندهد که عواملي مانند ایج نشان مينت

ضای سبز در شهر، بندی اجتماعي و اقتصادی و پوشش کم درختان، گلکاری و فاجتماعي، روزمرگي در زندگي، وجود طبقه

های طبيعي از عوامل مهم در ایجاد و تشدید سترسي نامناسب به مناظر طبيعي و جذابيتدسترسي نامناسب به فضاهای کودکانه، د

احساس تنهایي در شهر هستند. و برای کاهش احساس تنهایي در شهرها، لازم است رویکردهای جامعي در نظر گرفته شود که هم 

. توسعه فضاهای عمومي و اجتماعي، ارتقای کيفيت گيردو فرهنگي و هم ابعاد محيطي و کالبدی را در بر ميهای اجتماعي جنبه

های مؤثری تواند گامهای مختلف، ميها و افزایش تعامل و مشارکت شهروندان در فعاليتمحيط زیست شهری، کاهش نابرابری

ناسایي شده در زمينه عامل ش 23ای نيز نشان داد که استفاده از تحليل خوشه در این راستا باشند. همچنين تحليل اکتشافي مضامين با

مفهوم محروميت اجتماعي، فقدان انسجام: گسست تار و پود جامعه، فشاری بر روح و  5توان در احساس تنهایي در شهر را مي

ای هویت در شهر مهاجرنشين دسته بندی هروح: در جستجوی هویت و پویایي، و سيمای مدرن، قلبي غریبه: چالشروان، شهر بي

 نمود. 

ای چندبعدی است که صرفاً به تجربيات دهد که تنهایي پدیدهشناختي برونفنبرنر نشان ميیج این پژوهش با نظریه بومتطبيق نتا

های دهد. یافتهيهای گوناگون بر رشد فردی ارائه ممند برای درک تأثير محيطشود. این نظریه چارچوبي نظامفردی محدود نمي

ای از روابط محيطي و اجتماعي در فضای شهری قرار دارد، و تحت تأثير شبکه پيچيده کند که احساس تنهایيپژوهش تأیيد مي

 توانند به انزوا و تنهایي افراد منجر شوند.ها آشکار ساخت که چگونه فشارهای محيطي شهر ميتحليل

ناخوشایند شناخته شده که تأثيرات  شين، بيانگر آن است که تنهایي همواره به عنوان احساسيمقایسه نتایج این پژوهش با مطالعات پي

گذارد. عواملي چون انزوا، سن، جنسيت، مهاجرت و شرایط اقتصادی در منفي بر وضعيت روحي، رواني و جسماني افراد مي

ا مطالعات قبلي همسو است: نخست در زمينه ارتباط با های این پژوهش در دو حوزه باند. یافتهگيری این احساس نقش داشتهشکل

 "های تجویز اجتماعي مبتني بر طبيعت برای مبارزه با تنهایياثربخشي شيوه"يعت که با پژوهش لاول ساکس و همکاران درباره طب

ن هاس با عنوان مطابقت دارد، و دوم در حوزه فضاهای عمومي و اجتماعي که با پژوهش جينگ جينگ، دیوید کانتر و تيگرا

دهد. با این حال، این پژوهش تفاوت اساسي با مطالعات پيشين دارد؛ همخواني نشان مي "بررسي رابطه بين تنهایي و فضای عمومي"

اند. ها و شرایط خاص افراد تمرکز داشتهشناسي فردی و ویژگيشناختي، روانهای روانهای دیگر بيشتر بر جنبهدر حالي که پژوهش

و تازه نسبت به عوامل ایجاد تنهایي در  مطالعه دیدگاهي جامع های پيشين در این است که ایناصلي این پژوهش با پژوهشتفاوت 

کند. این تمرکز دهد و بر شرایط محيطي زندگي انسان در شهر به عنوان عاملي مؤثر در بروز تنهایي تأکيد ميمحيط شهری ارائه مي
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های این پژوهش، تمرکز بر نقش ریشود. یکي از نوآواین پژوهش با سایر مطالعات محسوب ميبر عوامل محيطي، تمایز اساسي 

های پيشين اغلب این جنبه مهم را تنهایي است. این در حالي است که پژوهش کننده محيط شهری در ایجاد و تشدید احساستعيين

رای پژوهش با پر کردن این شکاف در دانش موجود، زمينه را باند. این فردی تأکيد داشتهنادیده گرفته و بيشتر بر عوامل درون

بعدی پيشين، امکان بررسي تأثير های تککند. این رویکرد، برخلاف پژوهشمداخلات مؤثرتر در سطح شهر و جامعه فراهم مي

ني بر تأثير مستقيم محيط سازد. این پژوهش با ارائه شواهدی مبمتقابل عوامل مختلف و ارائه راهکارهای چندوجهي را فراهم مي

تواند به مدیران و ریزی شهری دارد. نتایج این مطالعه ميگذاری و برنامههای مهمي برای سياستشهری بر احساس تنهایي، پيامد

تر کمک کند و در نهایت، به کاهش احساس تنهایي در جامعه منجر تر، پویاتر و اجتماعيطراحان شهری در ایجاد فضاهایي سالم

اثرات محيطي شهر اصفهان در احساس تنهایي راهکارهای زیر پيشنهاد های این مطالعه، برای مقابله و کاهش . بر اساس یافتهشود

 شود:مي

تواند فرصتي ها ميها و کتابخانهها، ميدانتوسعه و ایجاد فضاهای اجتماعي در شهر اصفهان: توسعه فضاهای عمومي مانند پارک •

 و کاهش احساس تنهایي فراهم کند. برای تعاملات اجتماعي

تواند به ها ميها و انجمنهای اجتماعي، باشگاهاجتماعي شهروندان اصفهان: تشویق به فعاليت در گروه ترویج تنوع در روابط •

 افراد کمک کند تا با افراد جدید با علایق مشابه آشنا شوند.

های های مختلف، سفر و تجربه چيزر اصفهان: شرکت در فعاليتبرنامه ریزی در توسعه و ایجاد تنوع در زندگي ساکنين شه •

 تواند به افراد کمک کند تا از روزمرگي در زندگي رهایي یابند.جدید مي

های برابر برای همه افراد در دسترسي به آموزش، شغل و های اجتماعي در پهنه شهر اصفهان: ایجاد فرصتکاهش نابرابری •

 ها کمک کند.کاهش تنهایي ناشي از نابرابریتواند به خدمات اجتماعي مي

تواند به افراد حس تعلق و های محلي ميت هویت فرهنگي و تاریخي شهر اصفهان: حفظ و ترویج فرهنگ و سنتحفظ و تقوی •

 هویت را القا کند و از تنهایي آنها بکاهد.

برنامه ریزان شهری، طراحان و سياستگذاران باید به طور کلي برای مقابله با تنهایي محيطي در شهرها به ویژه شهر اصفهان، 

هایي را در نظر بگيرند که ارتباطات اجتماعي را تقویت کرده، احساس تعلق به جامعه را پرورش دهند و فضاهای عمومي راهبرد

یجاد مراکز و فراگير و پذیرا ایجاد نمایند. این امر ممکن است شامل بازطراحي فضاهای شهری برای تشویق تعامل اجتماعي، ا

پياده روی، و ترویج توسعه کاربری مختلط زمين باشد. شناخت نقش محيط ساخته شده اماکن اجتماعي، افزایش دسترسي و قابليت 

در شکل دهي تجربيات تنهایي افراد و لحاظ کردن راهکارهایي برای مقابله با این مسئله در فرایندهای برنامه ریزی و طراحي 

توان رفاه و کيفيت زندگي کلي عي بيشتر، ميتر و دارای ارتباطات اجتماست. با ایجاد شهرهای منسجمشهری، امری حياتي ا

 ساکنان شهری را بهبود بخشيد.
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