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 چکیده
 تیاهم یمناطق شهر ریسا نیاز ساکن شیب یررسمیغ یهاسکونتگاه نیساکن انیدر م یشهر یزندگ تیفیاز ک یمندتیرضا یابیارز

. باتوجه به شوندیمحسوب م یاجتماعات شهر رتریپذبیغالباً جزو اقشار آس یشهر یخودرو یهاسکونتگاه نیساکن. چراکه ابدییم
 تیّفیک یابیسنجش و ارز قیتحق نیهدف از انجام ا ،یررسمیغ یهادر سکونتگاه یزندگ تیّفیک یهاابعاد و شاخص یابیارز تیاهم

. پژوهش حاضر، باشدیمحلة احمدآباد م یبا مطالعة مورد زیشمال تبر یررسمیغ یهااز آن در سکونتگاه یمندتیو رضا یشهر یزندگ
و مشاهدة  یاکتابخانه ،یاطلاعات اسناد یگردآور وةی. شباشدیم یلیحلت – یفیو روش توص تیّو به لحاظ ماه یهدف کاربرد ثیاز ح

شده  یریگبهره یتنیوو مان سیکروسکال وال دمن،یفر یهاآزموننامه و ها از روش پرسشداده لیو تحل هیتجز یبوده است. برا یدانیم
 بیشد. ضر یریگبهره  زیکلانشهر تبر 5331سال  یآمار یهاو بلوک یااطلاعات از مطالعات کتابخانه یاست.  به منظور گردآور

محلة  یررسمیغ یهاسکونتگاه نینفر از ساکن 375برآورده شد. حجم نمونه هم براساس فرمول کوکران  363/0نامه پرسش ییایپا
. رفتیانجام پذ SPSS16افزار نرم قیو از طر یو استنباط یفیها در دو سطح آمار توصداده لیو تحل هیرا شامل شد. تجز زیاحمدآباد تبر

 نینخست قرار دارد. همچن هدر رد یبعد اقتصاد ،یشهر یزندگ تیفیاز ک یتمندیابعاد رضا نیاز آن است که در ب یپژوهش حاک جینتا
نخست قرار دارد. در  هسرپرست خانوار در رد هانیشاخص درآمد ماه ،یشهر یزندگ تیفیاز ک یمندتیرضا یهاشاخص انیدر م

 ،یشهر یزندگ تیفیاز ک زیمحلة احمدآباد کلانشهر تبر یررسمیغ یهاسکونتگاه نیساکن یمندتیرضا زانیتوان گفت میم تینها
 .باشدیاز حد متوسط م ترنییپا
 

 .زياحمدآباد تبر دمن،يفر ،یررسمیغ یهاسکونتگاه ،یتمنديرضا ،یشهر یزندگ تیفیکواژگان کلیدی: 

   rghorbani@tabrizu.ac.ir: نویسنده مسئول*

شمال  یررسمیغ یهامندی از آن در سکونتگاهو رضایت یشهر یزندگ تیّفیسنجش و ارزیابی ک "ارشد با عنوان نامة کارشناسیاین مقاله برگرفته از پایان 

 باشد.دانشگاه تبریز میبا راهنمایی جناب آقای دکتر رسول قربانی و مشاورة جناب آقای دکتر شهریور روستائی در  احمدآباد( ة: محلیمورد ة)مطالع زیتبر
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 مقدمه

 ،یمشارکت اجتماع تیو تقو یوربهره شیافزا ،یاقتصاد یشهرها در رشد و توسعه لیبدیب گاهیباوجود نقش و جا

 یهانهیبودن هزمسکن نامناسب، بالا ،یکاریفقر، ب شدنیشهر ،ییروپراکنده لیاز قب یجهان با مشکلات یاغلب شهرها

 یشهر ییحکمروا ف،یضع یمال تیظرف ها،رساختیز فضع ،ییفضا ینیگزییجدا ،یو ناامن تیجرم و جنا ،یزندگ

ساکنان شهرها را تحت  یزندگ تیفیروبرو بوده و ک یطینامطلوب مح تیفیو ک یتیو جنس یمکان یهاینامطلوب، نابرابر

 یخودرو یهاسکونتگاه نیساکن انیدر م یریرپذیتأث نی(. اما به مراتب اMansoorian, 2016: 614قرار داده است ) ریتأث

در علوم  یشهر یزندگ تیفیهمچون ک دیجد یمیشهروندان بوده است چراکه امروزه با طرح مفاه ریاز سا شتریب یهرش

در  یزندگ تیفیک یو بررس یابیضرورت ارز و ... یعلوم اجتماع ،یشناسروان ،یشهریزیرهمچون برنامه یارشته انیم

 ییهاحلبه راه لین یاست در راستا یاست و ضرور دهمورد توجه قراردا شیاز پ شیرا ب یررسمیغ یهاسکونتگاه

بر  یاقدام نمود. در حال حاضر با مرور یدر بافت شهر یشهر یخودرو یهاسکونتگاه نیمناسب جهت جذب ساکن

مطلوب و قابل قبول  ینه تنها به سطح یشهر یخودرو یهاکه معضل سکونتگاه میچهار دهه تلاش شاهد آن هست

و  نییها و مطالعات به دنبال تباست. اغلب پژوهش رانیاز گسترش روزافزون آن در ا یحاک ارهااست بلکه آم دهینرس

 رگذاریتأث یهازمیمسئله را باتوجه به مکان یکه ژرفا یمطالعات کنیاند ولبوده یررسمیمناطق اسکان غ تیوضع لیتحل

 یدر بررس یزندگ تیفیک میپارادا یخال یجانشان دهد، مغفول مانده است.  یشهر یزندگ تیفیک یهاافتیبر ره یمبتن

کشور، به  یگذاراستیس یآن در عرصه یو کاربرد یاتیعمل جیبر نتا دیالبته با تأک یررسمیغ یهاسکونتگاه یمسئله

 در کشور باشد. یدیجد یو اقتصاد یاسیس یبخش دستاوردهادینو تواندیمهم م نیکه توجه به ا شودیم دهیوضوح د

مختلف  قاتیکه در تحق( Asadi et al, 2021: 46فضایی شهری )های غیررسمی به عنوان یکی از عناصر نظام سکونتگاه

بوده که  یجهان یادهی، پد(Wainaina, 2022: 1) شده ادیاز آن  1هاو کلبه 7، اسکوترها1زاغه ها، فاولاهاچون  ییهابا نام

مسئلة  زیاند. امروزه نجهان سوم با آن مواجه شده یآن را تجربه کرده و سپس کشورها یصنعت یابتدا کشورها

 نیکه سازمان ملل در ا یسردمداران کشورها است به طور یهااز دغدغه یکیدر سطح جهان  یررسمیغ یهاسکونتگاه

مختلف اجرا نموده  یرا در کشورها یمختلف یهاها و پروژهبرنامه ،یالمللنیب یهااجلاس یخصوص علاوه بر برگزار

 (.Firozi et al, 2013: 116)است 

( در نفر ونیلیم 125سهم ) نیشتریساکن هستند که ب یررسمیغ یهانفر در سکونتگاه اردیلیم 1از  شیدر حال حاضر، ب

  (.UNSD, 2021., Wolff et al, 2023: 275متمرکز است ) یو جنوب شرق یشرق یایآس

                                                           
1 Favelas 

2 Squatters 

3 Shacks 
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 است افتهی شینفر افزا ونیلیم 05حدود  7510تا  7555یهاسال نیب یررسمیغ یهاساکن در سکونتگاه یشهر تیجمع

(United Nations, 2014.)  کردندیم یزندگ یجهان در مناطق شهر تیدرصد از جمع 7/00، 7512در سال (UN-

Habitat, 2020که  کنندیم یدر شهرها زندگ 7510درصد از مردم در سال  00بار در جهان، حدود  نینخست ی(. برا

و  ستمی(. آن چه که در قرن بUN-Habitat, 2014کند ) دایپ شیدرصد افزا 66به  7505رقم تا سال  نیا گرددیبرآورد م

 :Manisha et al, 2015ها است )کپرها و زاغه یو ناگهان ینیشهرنش عیرشد سر باشد،یجهان شاهد آن م کمیوستیب

 کنندیم یزندگ نیرنشیفق یهادر محلّه رانیا تیّجمعاز  %10(. به گزارش مرکز اسکان بشر سازمان ملل متحد، 87

(Sarrafi, 2015: 120؛ Arefi, 2018: 28.) های سنگین مسکن از طرفی قسمتی از جمعیت شهرها به منظور حذف هزینه

 (.Badiei Kheirabadi & Masoudnejad, 2022: 123اند )های غیررسمی کشیده شدهاز سبد خانوار به سمت سکونتگاه

. در کنندیم یزندگ یررسمیغ یهاتوسعه در سکونتگاه در حال یکشورها نیاز مردم شهرنش یادیحال حاضر تعداد زدر 

ها سکونتگاه یبارترک اج لیبه دل یاهیو خدمات پا هارساختیبه ز یناکاف یسکونت و دسترس یرانهیفق طیکنار شرا

 (.Nakamura, 2016: 151) کندیم دیآنها را تهد یمیترس دا

اش توجّه لازمه باشد؛یم «داریپا یتوسعه»به آن تحت عنوان مفهوم  افتنیدست  یدر تکاپو یجهان یآن چه که جامعه   

 دیگام بردارد، بر تجد «یعدالت اجتماع»به اهداف  لین یدر راستا یاکه جامعه ی. در صورتباشدیم «یعدالت اجتماع»به 

عدالت »از  یشهر یآحاد جامعه یبرخوردار گر؛یگذارد. به عبارت دیصحه م «یشهر یزندگ تیفیک»مفهوم  اتیح

 یشهر یزندگ تیفیک یهاشاخص یابی. ارزباشدیهدف م یمطلوب همان جامعه یزندگ تیفیمتضمن ک ،«یاجتماع

و جامع  رنگهمه جانبه یدیکه با د گرددیمذکور منجر م یهاشاخص ییکه شناسا ردیگیمورد توجه قرار م شتریب یزمان

 شهی. چراکه هممیانتخاب کن ،یاز منابع محدود شهر نهیمؤثر و به یموجود را در استفاده یوهایو آلترنات هاتیاولو

 استگذارانیاست س ینامحدود بشر مطرح بوده است و ضرور یازهایو ن ابیمنابع و امکانات محدود و کم یمقوله

و رشد  شیدای. پندیشده استفاده نمانییتع یهاتیو کارا از اولو داریاپ ییهاحلبه راه یابیجهت دست یجوامع شهر

و ...  یفقر نسب ،یو روان یروح یهابیآس ها،یانواع افسردگ ،یشناختروان یهایماریهمچون انواع ب یمسائل یندهیفزا

سرآغاز  کمیوستیاست. قرن ب یشهر یزندگ تیفیک یهااز عدم توجه به شاخص یناش یررسمیغ یهادر سکونتگاه

 ییروستا یهایرنگ شدن نقش زندگ کم باشدیشاهد آن م یجهان یاست. آن چه که جامعه ینیشهرنش نینو یدوره

ضرورت  شیاز پ شیشهروندان ب یزندگ تیفیک ژهیو و به یشهر لیمرتبط با مسا یهاتوجه به مقوله نی. بنابراباشدیم

مسائل و  ییجهت شناسا یشهر رانیدارد. مد تیو مشارکت شهروندان اهم یهرنقش محلات ش انیم نی. در اابدییم

برخوردار  محلات کم نیا یرا در تمام یشهر یزندگ تیفیک یهاشاخص توانندیم یررسمیغ یهامشکلات سکونتگاه

 ی. از جملهندینمااستفاده  یعاقلانه و کارآمد شهر تیریآمده را جهت مد به دست جیقرار داده و نتا یابیمورد ارز

. توأم با رشد باشدیمناطق م نیدر ا نیپائ یشهر یزندگ تیفیمعضل ک ،یررسمیغ یهامشکلات سکونتگاه نیترمهم
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 یو اجتماع یفرهنگ ،یاقتصاد ،یطیمحستیدر ارتباط با مسائل ز یادیبا مشکلات ز یررسمیغ یهاسکونتگاه ت،یجمع

 یادر هر جامعه یزندگ تیفیاست. بهبود ک مناطق شده نیدر ا یشهر یزندگ تیفیک لیاند که منجر به تقلمواجه شده

 ,Rajabi Amirabad Robabeh & Rahmaniآن جامعه است ) یشهر یزیربرنامه یهااستیاهداف س نیتراز مهم یکی

نقش  و یشهر یزیربرنامه یهااستیس شیدر پا یزندگ تیفیروزافزون مطالعات ک تیاهم لیمهم به دل نی(. ا320 :2021

 & Asadi ؛Asghari Zamani et al, 2012: 69است ) یشهر یزیرو برنامه تیریکارآمد در مد یآن به عنوان ابزار

Akbari, 2021: 36به  تواندیمناطق است و م یطیو مح یاقتصاد ،یاجتماع یکل یهایژگیو هدهندنشان یزندگ تیفی(. ک

؛ Mousavi et al, 2012: 11اجتماع به کار رود ) هتوسع یزیرنامهنظارت بر بر یقدرتمند برا یعنوان ابزار

Khidmatzadeh & Feizizadeh, 2022: 260ها و قسمت ییشناسا یبرا یشهر یزندگ تیفیک لیو تحل ی(. بررس

، یمطالعات نیبه چن یتوجهیهستند و ب یضرور تیبا هدف رفع محروم ییکردهایو طرح رو یمحروم شهر یهامحله

 ,Qadri et al) شودیرا سبب م ینسبت به زندگ یتیاز نارضا یو موج کندیمختل م یاریرا تا حد بس یشهر ستمیس

2022: 213.) 

های های غیررسمی با تأکید بر مؤلفههای کیفیت زندگی شهری در سکونتگاهتحلیل و ارزیابی منطقی و اصولی مؤلفه

و تأثیرگذار جهت گذار از وضعیت نابسامان کنونی در این مناطق  تواند به عنوان رویکردی نورضایتمندی شهروندی می

 تیفیک یپرداختن به مسئله ضرورت(. Ghorbani et al, 2022: 818ای مطلوب، نقش مهمی را ایفا نماید )به سمت آینده

 نیرتریپذبیجزء آس یررسمیغ یهاسکونتگاه نیکه ساکن کندیم داینمود پ شتریب یمناطق زمان نیدر ا یشهر یزندگ

 یو برخوردار ازهایحداقل ن نیتأم ،یو شهر یستیز یهاو توجه به ضرورت گردندیقلمداد م یشهر یجامعه کیاقشار 

 یزندگ تیفیک یهاشاخص یابی. ارزندیآیآنان به حساب م یبرا یزندگ اتیضرور یجمله زا یاز حقوق شهروند

. در شهر باشدیهدف پژوهش حاضر م نیتراحمدآباد، مهم یدر محله زیشهر تبر یررسمیغ یهادر سکونتگاه یشهر

از چهارصد و پنجاه  شیآن، ب یو هشتصد هزار نفر ونیلیم کی تیوجود دارد که از جمع یررسمیغ یمحله 12 زیتبر

(. در www.irna.irهکتار برآورده شده است ) 1077محلات  نیکه مساحت ا انددهیگز یمحلات سکن نیهزار نفر در ا

قرار گرفته  یابیارز از آن مورد یتمندیو رضا یشهر یزندگ تیفیک زانیاز نظر م زیاحمدآباد تبر یپژوهش، محله نیا

 یکه در محدوده باشدیم زیشمال کلانشهر تبر یپهنه یررسمیغ یهاجزء سکونتگاه زیآباد تبرداحم یاست . محله

و  یاجتماع دةیاز مسائل و مشکلات عد یبرخوردار لیقرار گرفته است. محلة مذکور به دل زیتبر کی یمنطقه یشهردار

 -ی اجتماع ،یطیمح ستیز -ی لبدکا یها نهیدر زم زیشهر تبر یشهر تیریمد یبرا یاساس یهاچالش یاقتصاد

 ,Fathzadeh & Zahedzahedaniجانبه است )و همه یبرخورد جد ازمندینموده که ن جادیو ... ا یاقتصاد ،یفرهنگ

و  تیاهم زیتبر آباد شهراحمد ةاز نظر ساکنان محلکوشد تا دریابد که حاضر می اساس، پژوهش نی(. بر ا67 :2015

 ؟چگونه است یشهر یزندگ تیفیاز ک یتمندیرضا یهاشاخص ی ابعاد وبندتیاولو

http://www.irna.ir/
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  پژوهش اتیو ادب ینظر یمبان

 یررسمیغ یهاسکونتگاه

شده و از ضوابط  و بدون مجوز ساخته یاراض یهستند که خارج از طرح کاربر ییهامکان ،یررسمیغ یهاسکونتگاه

های های غیررسمی، سکونتگاهسکونتگاه (.Abunyewaha et al, 2018: 239اند )استاندارد ساختمان عدول نموده

اند که معمولاً به عنوان ای هستند که در فضاهای پیرامونی جدید در حاشیة قلمروهای شهری ایجاد شدهبرنامهبی

های ریزی و همراه با شکل نامنظمی از الگوی سکونتگاهی هستند که شامل خانههای متراکم و فاقد برنامهسکونتگاه

به عنوان  یبه طور کل یرسمریاسکان غ (.Alene, 2022: 321و بدون مالکیت رسمی زمین هستند ) جمعی خودساخته

(. اسکان Gouverneur, 2015: 23) شودیم فیتعر یشهر دیجد یهامحله افتهیسازمان و خود رمجازیغ نده،ایفز دیتول

در اغلب  ختهینرخ تورم افسارگس شیابه خود گرفته است؛ افز یدیجد فیتعر کمیوستیامروزه در قرن ب یررسمیغ

 یبهانرخ اجاره شیو افزا یمتوسط شهر یهادهک ژهیطور ومردم به دیدرحال توسعه، کاهش قدرت خر یکشورها

مهاجران تفاوت دارند.  نیشیپ یهاداده که با نسل لیرا تشک یررسمیغ یهااز ساکنان سکونتگاه یدیدمساکن، گروه ج

 یکوچک با درآمد اقتصاد یدر شهرها نیساکن ایو  انیتحت عنوان گذار از مهاجرت روستائ توانیرا م یتیگذار جمع نیا

 یاهیشهرها به مناطق حاشمتوسط ساکن در کلان یاهمهاجرت اقشار دهک یشهرها به سوکلان یاهینازل به مناطق حاش

ارائه  یررسمیغ یهاجامع از سکونتگاه یفیتعر میاگر بخواه ی(. به طور کلOskouee Aras, 2022: 90قلمداد نمود )

 ،یاجتماع یهاتیظرف یکه ماحصل عدم درک منطق کمیوستیشده در قرن برفتهیپذ یسکونت وةیگفت ش توانیم میده

. باشدیبزرگ م یها و شهرهاکلانشهر یساختار اتیکلام خصوص کیو در  یرساختیز ،یفرهنگ ،یکالبد ،یاقتصاد

 یبه اهداف مبرم اقتصاد لیجهت ن یشیناآگاهانه و بدون دوراند اتیاز تصم یندیفرآ توانیرا م یررسمیغ یهاسکونتگاه

 یکوچک به سمت شهرها یساکن در شهرها این و یتر در گذار از جامعة روستانشمطلوب یو طبقة اجتماع گاهیو جا

مقوله  نیکه از مشاهدة ا یاتیده است و تجربارائه ش یررسمیکه تاکنون از اسکان غ یفینمود. باتوجه به تعار یبزرگتر معن

 وجود دارد برشمرد: نینشهیمناطق حاش شتریرا که در ب ریز یهایژگیو توانیبه دست آمده است م

 نیاز ا یشهر و مناطق یشهرها و در خارج از محدودة قانون یحواش ،یشهر یهالبه ،یشهر یخال یهانیمعمولاً در زم 

 است. یو توسعة آنها بدون برنامه و اتفاق ندیآیبه وجود م یرقانونیدست، به صورت غ

 ،یدزد لیاز قب یاجتماع یهایآنها ناهنجار انیهستند که در م یو فاقد مهارت کاف سوادیب ر،یفق یافراد نیاغلب ساکن

 .خوردیبه چشم م یمناطق شهر ریاز سا شیقاچاق، فحشاء و ... ب اد،یاعت

دفع فاضلاب و ... هستند. معمولاً  ستمیو س یبهداشت لیراه آسفالت، آب، برق، وسا لیاز قب یمعمولاً فاقد خدمات شهر

 شوندیالساعه ساخته مخود افراد و به صورت خلق لةیدوام به وس کم ای دوامیفرسوده هستند و با مصالح ب یبافت یدارا

 آلونک، کپر و ...(. ن،ی)مانند زاغه، گرگ
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 نیساکن شتری. بدهندیم لیرا افراد کم سن و سال و جوانان تشک نیساکن شتریدارند و ب ییلابا یتیمعمولاً تراکم جمع

که با هم دارند  یمنافع مشترک و تجانس لیافراد به دل نیهستند. ا یمذهب ای ینژاد ،یقوم یهاتیاقل ای نیمهاجر

افراد و سکنة شهر دچار حس عدم  رینسبت به سا یول خوردارندفرهنگ مشترک بر یدارند و از نوع یخوب یهمبستگ

 (.Khanmohammadi et al, 2019: 152-153هستند ) یریگاعتماد و گوشه

 یشهر یزندگ تیفیک

و  یعلوم اجتماع ،یعلوم اقتصاد ،یعیو علوم طب یپزشک ،یهمچون روانشناس یعلم یهااز دانشمندان در رشته یاریبس

 یشهر یزندگ تیفیچراکه ک برندیخود به کار نم یرا در مطالعات علم یشهر یزندگ تیفیاز ک یکسانیمفهوم  ایجغراف

 ؛Fatahi et al, 2012است ) یو فرد یاجتماع یاهارزش نیچون زمان، مکان و همچن یمتأثر از عناصر مهم

Yousefzadeh et al, 2019: 299.) 

و اقدامات  هااستیس یرابطه در تقاطع تمام نیدرواقع ا گردد؛یم نییدر ارتباط با عملکرد شهرها تب یشهر یزندگ تیّفیک

همچون مسکن مناسب، خدمات مناسب، اشتغال با  یمرکز اسکان بشر سازمان ملل متحد، عوامل ی. براساس بررسباشدیم

به عنوان  ،یآموزش یهاتیمناسب فعال تیفیک ،یزندگ تیت و امنیو توأم با کرامت، کار بدون محدود یدرآمد کاف

 (. UN-Habitat, 2013. )ندیآیدر شهرها به حساب م یزندگ تیّفیک یل ارتقاعوام نیترمهم

 یتمندیرضا

مطرح شده است، اما  طیمح تیفیسنجش ک یعام برا اریمع کیبه عنوان  یتمندیپژوهشگران مختلف رضا دگاهید از

مربوط به  اتیو مرور ادب یدارد. با بررس یبستگ یاریاست و به عوامل بس دهیچیاز سکونتگاه پ تیرضا زانیم یریگاندازه

مختلف  طیهر شخص و در شرا یاز سو تیرضا زانیشده که درک م مشخص ،یسکونت طیاز مح تیرضا زانیم

 هالیو تحل هیبه تجز یشخص یهایژگیمتفاوت است. اضافه نمودن و یکیزیو ف یفرهنگ ،یاقتصاد ،یاجتماع ،یشخص

به  لیجهت ن یمهم ازینشیپ توانیرا م یاز زندگ یتمندی(. رضاFarrokhi, 2020: 33) بردیرا بالاتر م ینیبشیقدرت پ

 نیکه پنجم ییبه خودشکوفا یابیدست ریمس مودنیاز خود و به تبع آن پ یتمندیدانست. رضا یشهر یندگز تیفیک یارتقا

 یعامل در راستا نیترکنندهنییو تع نیتریاصل باشد،یم اشیمازلو براساس مدل سلسله مراتب یاساس یازهایدسته از ن

 .گرددیم فیتعر یشهر یزندگ تیفیبهبود ک

 پیشینة تحقیق

های غیررسمی انجام شده است اما بداعت پژوهش در ارتباط با کیفیت زندگی در سکونتگاه یمطالعات فراوان تاکنون

ها، حاضر از دو حیث قابل بررسی است؛ نخست اینکه در این پژوهش سعی شده است با با تدقیق در انتخاب مؤلفه

اط هستند مورد بررسی قرار های غیررسمی در ارتبهایی که مستقیماً با مقولة کیفیت زندگی شهری در سکوتگاهشاخص

های تأثیرگذار در سرزندگی شهری، بگیرند به بیان بهتر، در این پژوهش سعی شده است به تفاوت بین شاخص
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های غیررسمی اشاره شود. این در حالی است که در مطالعات پذیری شهری و کیفیت زندگی شهری در سکونتگاهزیست

پذیری شهری در های متفاوت سرزندگی شهری، کیفیت زندگی شهری و زیستقبلی شاهد به کارگیری تلفیقی از مؤلفه

های غیررسمی بودیم. مسئلة بعدی در ارتباط با محدودة مورد مطالعه است باتوجه به اینکه محلة احمدآباد سکونتگاه

انجام این  های غیررسمی در کلانشهر تبریز است ضرورتترین محلات سکونتگاهترین و پرجمعیتتبریز جزو مهم

(، به مطالعات انجام شده پیرامون پژوهش حاضر پرداخته شده 1سازد. در جدول )پژوهش را بیش از پیش نمایان می

 است.

. پیشینة تحقیق1جدول   

Table 1. Background of the research 

 

های کلیدی تحقیقیافته عنوان تحقیق سال محققین ردیف  

مانند: ت میبیشتر چیزها تغییر کنند، بیشتر ثابهر چه  7511 دارکی و ویساجی1 1

رسمی ی کیفیت زندگی در یک شهر غیرای دربارهمطالعه
 در تشوان2

ی اسناد های سرشماری و بررساز طریق مصاحبه با نخبگان، نظرسنجی، داده

رسمی در ای به بررسی کیفیت زندگی در یک سکونتگاه غیرکتابخانه

خانوار  05آمده از نظرسنجی از نتایج به دستاند. آفریقای جنوبی پرداخته

یار حاکی از آن است که از جهت رفاه و آسایش و خدماتی که دولت در اخت

ربوط به ها مدهد، رضایت کمی وجود دارد. بیشترین نارضایتیفقرا قرار می

 26آوری زباله با درصد، جمع 05درصد، مسکن با  01دسترسی به برق با 

باشد.درصد می 07بیکاری با درصد و در نهایت   

 

های تگاهرضایتمندی ساکنان از کیفیت زندگی در سکون 7510 وککورو1 2
 غیررسمی در شهرداری بندر هارکورت4

ها از ادهتحلیلی بوده و جهت تجزیه و تحلیل د-روش پژوهش، توصیفی

ست که روش تحلیلی تک متغیره استفاده شده است. نتایج حاکی از آن ا

ه در زندگی مسکونی در شهرداری بندر هارکورت با وجود زبالکیفیت 

تی خود مانند خیابان و محلات، پایین است و بیشتر ساکنان از شرایط سکون

طالعه آوری و دفع زباله ناراضی هستند. این متأمین برق، آبرسانی و جمع

همچنین نشان داد که 76/0% از ساکنان محلهی مارین بیس5 و 02/1% از 

 ساکنان در محلهی آفیکپو6، از کیفیت زندگی مسکونی خود رضایت ندارند.

 

 ومیعم فضاهای در کیفیتّ زندگی شهری یمسئله حل 7512 هرناندز و همکاران2 3
 مساکن غیررسمی بوگوتا8

 هاستفاد درک گسترش به مختلط، هایروش از استفاده روش، نظر از

 در عمومی فضاهای از نشاط آوردندست  به در  و یابدمی اختصاص

 فضای که است آن از حاکی نتایج. نمایدمی کمک غیررسمی هایسکونتگاه

 انعنو به. است مناقشه مورد جوامع، درون هایگروه بین حدودی تا عمومی

 این در افراد از سوم یک حدود تفریحی، فضای از استفاده نظر از مثال؛

                                                           
1 Darkey & Visagie 
2 Tshwane 
3 Wokekoro 
4 Harcourt 
5 Marine Base 
6 Afikpo 
7 Hernandez 
8 Bogota 
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 و هفته روزهای در جوانان اکثراً اما هستند خردسال کودکان مناطق

 ودکانک که هنگامی. کنندمی استفاده هاپارک از هفته اواخر در بزرگسالان

 همراهی را آنها مادران اوقات تمام شوند،می دیده هاپارک در خردسال

 که دارد وجود روز از هاییزمان حداقل که دهدمی نشان این. کنندمی

 عمومی فضای از ترگسترده یاستفاده است ممکن قدرتمندتری هایگروه

 ایفض اعتراض قابل ماهیت مسئله این. کنند محدود را کودکان توسط

.کندمی تأیید کلی طور به را عمومی  

 

ماندلنی1 و  4
 همکاران

ررسمی های غیتحلیلی بر شرایط زندگی در سکونتگاه 0202

ایزاخلنی7 در دوربان1: پیامدهای جامعه برای تجدید 

در آفریقای جنوبیحیات   

اقل است. از مدل رگرسیون حد تحلیلی بوده-روش پژوهش، توصیفی

ی خانوارها مربعات معمولی برای تجزیه و تحلیل عواملی که به شرایط زندگ

ه اند، استفاده شده است. نتایج پژوهش نشانگر آن است ککمک کرده

ب، ی مسکن )دسترسی به آهایی همچون آموزش، خدمات اولیهمؤلفه

رتباط ی کاری، ادسترسی به سرویس بهداشتی(، امنیت غذایی، تجربه

انوارها کنندگان اصلی در وضعیت زندگی خاجتماعی و بهداشت، مشارکت

ی مورد مطالعه هستند.در منطقه  

 

 فضایی -زندگی در حاشیه: خصوصیات اجتماعی  0202 آلیو4 و همکاران 5

های سکونتگاههای مسکونی و آب در محرومیت

 غیررسمی لاگوس0، نیجریه

اطلاعات  تحلیلی بوده و جهت تجزیه و تحلیل -روش پژوهش، توصیفی 

از سیستمهای اطلاعات مکانی6 استفاده شده است. نتایج نشاندهندة این 

 75دود هایی با حهای یک اتاقه و در محلهّاست که اکثر ساکنان در آپارتمان

ی سالم کنند. ساکنان از دسترسی به آب آشامیدننفر در هر خانه زندگی می

از  هاییکردند که توسط تودههایی زندگی میبرخوردار نبوده و در خانه

شان نشینی نهای جامد محاصره شده بودند. شاخص محرومیت از زاغهزباله

را  محیطی، آب و بهداشتهای مسکونی، زیستداد که ساکنان، محرومیت

محلات  های محرومیتهمبستگی مکانی این شاخص اند. تحولتجربه کرده

های فقیرنشین به وضوح نشان داد که محرومیت اجتماعی در محله

ز دو سوم یافته و بیش ا فقیرنشین لاگوس به طور گسترده، گسترش

 محلات، بسیار محروم هستند.

 

ی در های کیفیت زندگبررسی راهکارهای ارتقاء شاخص 2931 شهدادنژاد 6

آباد مشهدهای غیررسمی سیساهسکونتگ  

ای ارتقاء تحلیلی به بررسی راهکاره -نامه با روش توصیفی در این پایان

باد( آی سیسهای غیررسمی مشهد )پهنهکیفیت زندگی در سکونتگاه

 0 پرداخته شده است. در این پژوهش از دو شاخص عینی و ذهنی در قالب

، «عملکردی -لبدی کا»، «رفتاری -اجتماعی »، «اقتصادی»بعد 

تفاده جهت بررسی اطلاعات اس« زیباشناسی -اداراکی »و « محیطیزیست»

ها از نرم افزار شده است. برای تجزیه و تحلیل داده SPSS و برای آزمودن  

فرضیات از آزمونهای آماری تی، تحلیل واریانس یکطرفه2 استفاده شده 

العه در ی مورد مطر پهنهاست. نتایج حاکی از آن است که کیفیت زندگی د

ی نسبت های کیفیت زندگی شاخص عینحد ضعیف بوده و در بین شاخص

اد مورد به شاخص ذهنی از میانگین بالاتری برخوردار است و در بین ابع

                                                           
1 Mandleni 
2 Ezakheleni 
3 Durban 

4 Aliu 
5 Lagos 
6 Gis 
7 Annova 
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ن بالاتری مطالعه بعد اقتصادی نسبت به سایر ابعاد مورد مطالعه از میانگی

 برخوردار است.

 

سرایحیدری 7 های گاهکیفیت ذهنی زندگی در ساکنان سکونتسنجش  2931 

بریزآباد تغیررسمی شمال تبریز مطالعة موردی: یوسف  

گی نامه از لحاظ هدف کاربردی و از حیث ماهیت و روش، همبستاین پایان

افزار باشد. جهت تجزیه و تحلیل اطلاعات از نرممی SPSS استفاده شده  

زمان ماندگاری ساکنان است. نتایج حاکی از آن است که بین مدت 

ی آنان آباد و کیفیت ذهنی زندگی یوسفهای غیررسمی محلهسکونتگاه

 ها، شاخصبندی شاخصی معناداری وجود ندارد و به لحاظ رتبهرابطه

ی اول قرار دارد. همچنین بین وضعیت در رتبه 12/1اقتصادی با میانگین 

یفیت آباد و کوسفی یهای غیرررسمی محلهاقتصادی ساکنان سکونتگاه

بندی ی معناداری وجود دارد و به لحاظ رتبهذهنی زندگی آنان رابطه

در  20/2انداز ماهیانه با میانگین متغیرهای شاخص اقتصادی، متغیر پس

ی نخست قرار دارد.رتبه  

 

 یتکیف ذهنی و عینی هایشاخص تطبیقی ارزیابی 2931 رجایی و همکاران 8

ورامین شهر غیررسمی هایسکونتگاه در زندگی  

 بعد دو در ار مذکور محلاّت زندگی کیفیتّ تحلیلی، -توصیفی رویکرد با

 از هاداده تحلیل و تجزیه جهت. اندداده قرار ارزیابی مورد ذهنی و عینی

SPSS افزارهاینرم GIS و   هک است آن از حاکی نتایج. است شده استفاده 

 و اجتماعی کالبدی، وضعیت از محلات این ساکنان رضایتمندی میزان

.است بوده پائین بسیار اقتصادی  

 

ای هتبیین الگوی تابآوری اجتماعی در سکونتگاه 2933 رحیمی و کارگر 9

موردی:  یغیررسمی با تأکید بر کیفیت زندگی؛ نمونه

حصار کرج 0ی خط محله  

ز ها اتحلیلی بوده و جهت تجزیه و تحلیل داده - روش تحقیق، توصیفی

افزارهای نرم SMART PLS و   SPSS آمده استفاده شده است. نتایج به دست 

، های مشارکت، امنیت، عدالت، آموزشنشانگر تأثیر مستقیم مؤلفه

در  آوری اجتماعی بر کیفیت زندگیپذیری، تعاملات در تابانعطاف

ید شده به عنوان مدلی جدو الگوی ارائهباشد حصار کرج می 0ی خط محله

.شده، مورد تأیید قرار گرفته استهای انجامبا توجه به نتایج آزمون  

 
ارس و اسکوئی  01

 حکیمی
های سرزندگی شهری در سنجش شاخص 2022

 ی موردی: سیلابهای غیررسمی )مطالعهسکونتگاه

 قوشخانه تبریز(

ها از داده تحلیلی بوده و جهت تجزیه و تحلیل –روش پژوهش، توصیفی 

افزار نرم SPSS  های آماری رگرسیونو به منظور آزمودن فرضیات از آزمون 

ت. برداری شده اسای و کروسکال بهرهی تی تک نمونهچندمتغیره، آماره

ی ؤلفهی سیلاب تبریز منتایج حاکی از آن است که از نظر ساکنان محله

( بیشترین اهمیت را دارد و همچنین 01/7با میانگین )اجتماعی  -روانی

ی دوم و ( در رتبه12/7خدماتی با میانگین ) -ی تسهیلات رفاهیمؤلفه

ی سوم قرار دارند. علاوه ( در رتبه10/1فضایی با میانگین ) -ی کالبدیمؤلفه

، با اجتماعی و میزان سرزندگی در این محله -بر این میان شاخص روانی 

( و 060/5با مقدار بتای )« تفریح و شادی کودکان»های یری از مؤلفهگبهره

ی معناداری وجود ( رابطه102/5با مقدار بتای )« های فرهنگیفعالیت گروه»

 دارد.

Source: Research findings, 2023 

 روش انجام پژوهش 

 ییشناسا یاپژوهش با استفاده از مطالعات کنابخانه یرهایاست. متغ یلیتحل -ی فیو توص یپژوهش حاضر کاربرد

نامه پرسش قیو از طر یدانیاطلاعات با مطالعة م ات،یپژوهش و آزمودن فرض یهابه پرسش یابیدست یاند و براشده



 3041دوم، بهار شماره دهم، شانزسال  –ی نو در جغرافیای انساني هاشپژوهشي نگر -فصلنامه علمي  .631
 

 

با  زین ییایبه دست آمد و پا یبه روش صور نامهرسشپ ییشد. روا یبررس زیپژوهش ن ییایو پا ییشدند. روا یگردآور

 ،یاقتصاد ،یپنج بعد کالبد یبود. برا 261/5نامه کل پرسش یآن برا بیشد که ضر یکرونباخ بررس یاستفاده از آلفا

درنظر  هیگو 05و  رشاخصیز 10شاخص و  2 ،یشهر یزندگ تیفیاز ک یمندتیرضا یو رفاه یاجتماع ،یبهداشت

در سال  زیکلانشهر تبر یآمار یهابودند که براساس بلوک زیپژوهش، ساکنان محلة احمدآباد تبر یآمار عة. جاممیگرفت

درصد محاسبه  0 ینفر  با سطح خطا 121زده شدند. با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه  نینفر تخم 11160، 1055

از آن در  یمندتیو رضا یشهر یزندگ تیفیک یابیبر سنجش و ارز یپژوهش مبتن یبه هدف اصل لین یشده است. برا

 دمن،یفر یها: محلة احمدآباد( از آزمونی)مطالعة مورد زیشمال کلانشهر تبر یررسمیغ یهاساکنان سکونتگاه انیم

 رنفیاسم - از آزمون کولموگروف زیها نسنجش نرمال بودن داده یاستفاده شد. برا سیوالو کروسکال یتنیومان

ساکنان  انیدر م یشهر یزندگ تیفیاز ک یمندتیرضا یهاشاخصابعاد و  یبندتیشد. به منظور اولو یریگبهره

 اتیتفاوت خصوص یبررس یشده است و برا یریگبهره دمنیاز آزمون فر ز،یمحلة احمدآباد تبر یررسمیغ یهاسکونتگاه

شده  یریگبهره سیوالو کروسکال یتنیومان یآمار یهااز آزمون یشهر یزندگ تیفیاز ک یمندتیو رضا نیساکن یعموم

 نیرا در ب یفراوان نیشتریکه ب ییهاشده و شاخص یآورشده جمع استفاده یها(، شاخص7است. در جدول )

جدول  جیاند. باتوجه به نتاپژوهش مورد استفاده قرار گرفته نیدر ا یاصل یهااند، به عنوان شاخصپژوهشگران داشته

 ،یشغل یهافرصت ،یشاخص مسکن، امکانات بهداشت 2پژوهش مختلف،  15 انیمطرح در م صشاخ 10 نیاز ب ر،یز

 یزندگ تیفیک یهاشاخص نیتربه عنوان مهم یحیو امکانات تفر یارتباطات اجتماع ،یاجتماع تیامن نه،یدرآمد و هز

 اند.پژوهش به کار رفته نیدر ا یشهر
های غیررسمییفیت زندگی در سکونتگاههای مورد استفاده در تحقیقات پیشین در حوزة ک. شاخص2جدول   

Table 2. Indicators used in previous research in the field of quality of life in informal settlements 
هاشاخص  

 محقق

امکانات  مسکن

 بهداشتی

احساس 

 تعلق

خدمات 

 زیرساختی

 ارتباطات

 اجتماعی

امکانات 

 تفریحی

امنیت 

 اجتماعی

امکانات 

 آموزشی

خدمات 

 دولتی

نقل وحمل

 عمومی

آوری و جمع

 دفع زباله

 هایفعالیت

 فرهنگی

های فرصت

 شغلی

درآمد 

و 

 هزینه

ریچاردس و 

همکاران 

(2006)  

* *   *          

ایزوتسو و 

همکاران 

(2006)  

 *             

دارکی و 

ویساجی 

(2013)  

*        *      

 حقیقی وذاکر

همکاران 

(2015)  

* *    *       * * 

              *وککورو 
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(2015)  

(2016) امینی        *      * * 

هرناندز و 

همکاران 

(2018)  

     *         

 شهرکیزنگنه

و همکاران 

(2020)  

     *   * *     

ماندلنی و 

همکاران 

(2021)  

*    *  * *       

آلیو و 

همکاران 

(2021)  

* *  *           

رضوانی و 

همکاران 

(1388)  

* * * *  * * *  * *  * * 

اجزاءشکوهی 

و همکاران 

(1332)  

*   *   *      * * 

محمدی 

(1333)  

              

احمدی 

(1333)  

* *  * * * * *  * * * * * 

 شهرکیزنگنة

و همکاران 

(1333)  

* *    * * *  * *  * * 

عبادی و 

همکاران 

(1333)  

* * * * *  *   * * * * * 

پوراحمد و 

زارعی 

(1334)  

*   * * * * * * *  * * * 

 خراسانی

مقدم و 

همکاران 

(1334)  

* *   * * *    *    

شکری 

فیروزجاه و 

پور غنی

(1335)  

* * * * * * * * * * * *   

 * *    *  *  * *   *پوراحمد و 
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Source: Research findings, 2023 

همکاران 

(1336)  

نژاد و حاتمی

همکاران 

(1336)  

*   * *  *  *    * * 

زیاری و 

مهر رفیعی

(1336)  

* *  * * * * *  * * * * * 

فرجی 

(1336)  

* * *    * *  * * * * * 

فیروزبخت 

(1336)  

 *   * * * *    * * * 

قاسمی و 

همکاران 

(1336)  

* *   * * * * *    * * 

احسانی و 

شیخی 

(1331)  

* *   *        * * 

سرای حیدری

(1331)  

              

رجایی و 

همکاران 

(1338)  

* *   *        * * 

رحیمی و 

کارگر 

(1333)  

*   * * *  * * *   * * 

 اسکوئی ارس

و حکیمی 

(1400)  

* *    *         

 12 12 2 2 15 2 11 16 10 10 11 0 12 71 جمع
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. مدل مفهومی پژوهش1شکل   

Figure 1. Conceptual model of research 

Source: Authors, 2023 

 

 محدوده مورد مطالعه

 71درجه و  06که در موقعیت جغرافیایی  است رانیبزرگ ا یاز شهرها یکی ،یشرقجانیمرکز استان آذربا ز،یشهر تبر

 دقیقه عرض شمالی واقع شده است. 1درجه و  12دقیقه و  0درجه و  12دقیقه طول شرقی و  11درجه و  06دقیقه و 

و ...  یفرهنگ ،یصنعت ،یاسیس ،یبازرگان ،یارتباط ،یغرب کشور بوده و قطب ادارشهر منطقة شمال نیترشهر بزرگ نیا

شهر از شمال به کوه  نیگسترده شده است. ا لومترمربعیک 105به وسعت  یادر منطقه زی. تبرشودیخته ممنطقه شنا نیا

شهر براساس  نیا تیکوه سهند محدود شده است. جمع یهاو از جنوب به دامنه زیاز غرب به جلگة تبر ،یعون بن عل

تعداد حدود  نیکه از ا (Statistics Center of Iran, 2013) نفر بود 1221511، 1055در سال  رانیمرکز آمار ا یسرشمار

به طور  زیشهر تبرکلان یررسمیغ هایسکونتگاهاند. ساکن بوده یررسمیغ هایسکونتگاههزار نفر در  005 یعنیسوم  کی

 م،یابراه ی، لوتبقال لیاسماع لو،دهیقوشخانه، احمدآباد، ا لابیس لاب،یس آباد،وسفیعمده در چهار پهنة شمال )محلات 
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غرب )پارک بزرگ شمال ،(یجنوب )محلات آخر مارالان و آخر طالقان ،یقربان ،یمترمنبع بزرگ، منبع کوچک، چهل

 (.Maleki et al, 2017: 93-94) اندافتهی( گسترش هی( و جنوب غرب )محلات لاله و آخماقزیتبر

کلانشهر  1منطقة  یو در شهردار یررسمیغ یهاسکونتگاه یاست که در پهنه شمال یجزو محلات زیاحمدآباد تبر محلة

نفر بوده  11160 زیمحلة احمدآباد تبر تی، جمع1055در سال  زیتبر یآمار یهاقرار گرفته است. براساس بلوک زیتبر

واقع  ،یدامنة کوه عون بن عل یبر رو زیر(. محلة احمدآباد تبStatistical blocks of Tabriz metropolis, 2023است )

کاهش  نیاز جانب ساکنان و همچن یتک واحد یهابه داشتن خانه لیقرار گرفته است. تما زیتبر یدر ارتفاعات شمال

ساکن در منطقه و  تیجمع شیبزرگ به قطعات کوچکتر در اثر افزا یهاقطعه لیو در ادامة آن تبد نیزم دیخر نةیهز

مورد مطالعه در دامنة  تیمحدودة سا یدر محدوده گشته است. تمام زدانهیبافت ر جادیموجب ا هاوادهخان یگسترش افق

از نور  شتریب یریگدرجه، به منظور بهره 10تا  15چرخش  یدارا یشمال یواقع شده و بافت نسبت به راستا ریآفتابگ

. باشدیم دیمف زین وزدیو شمال شرق م قشر یچرخش در جهت حفظ بافت از باد غالب که از سو نیاست. ا دیخورش

(. Niazi, 2012: 6ها برسد )از باد غالب به آن یاند که گزند کمتردر دامنة تپه قرار گرفته یها به نحوحال خانه نیبا ا

دهندة ل نشانآجر، چوب، سنگ و خشت و گِ رینظ یبا مصالح زیدر محلة احمدآباد تبر هیدرصد ابن 25از  شیساخت ب

ها در محلة احمدآباد ساختمان شتری. باتوجه به بالابودن قدمت بباشدیحله مم نیمصالح بادوام در ا یریکارگ هعدم ب

و  یبیتخر یهاباتوجه به بالابودن تعداد خانه نی. همچنرسدیبه نظر م یاغلب بناها ضرور یو نوساز یبهساز ز،یتبر

به نظر  یاغلب بناها ضرور یبازساز ز،یمحلة احمدآباد تبر رد یمرمت هایبودن تعداد خانه نییپا نیمخروبه و همچن

تنها  زیدر محلة احمدآباد تبر هیچهارم از ابن به سه کینزد یآمار یهاآمده از بلوک. براساس آمار و ارقام به دسترسدیم

 یغرب -ی رقو ش یجنوب -ی مشتمل بر دو جهت شمال زیدر محلة احمدآباد تبر بیش تی. وضعباشندیطبقه م کی یدارا

درصد  15-10 نیب یغرب -ی درصد و در جهت شرق 75-15 نیب یجنوب -ی در جهت شمال بیکه درصد ش باشدیم

بودن سطح محلة  هموارمهینشانگر ن تیسا نیدر ا بیگفت پراکنش سطوح مختلف ش توانیم یو به طور کل باشدیم

 یسطح مربوط به کاربر نیشتریب ز،یردر محلة احمدآباد تب یاراض یاست. در ارتباط با پراکنش کاربر زیاحمدآباد تبر

درصد بوده است. تعداد  57/5با  یشهر ساتیتأس یمساحت مربوط به کاربر نیدرصد و کمتر 76/60با  یمسکون

بعد خانوار محلة احمدآباد  نی. بنابراباشدیخانوار م 1122برابر  1055در سال  زیساکن در محلة احمدآباد تبر یخانوارها

 .باشدیم شترینفر در هر خانوار ب 12/5، 1055در سال  زیبا بعد خانوار در شهر تبر سةیاست که در مقا 15/1با  برابر زیتبر

مترمربع  15055و  7102002مجموع مساحت کاربری ورزشی در کلانشهر تبریز و محلة احمدآباد به ترتیب برابر با 

توان ترتیب می (. بدینGhorbani, 2016: 117باشد )ر نفر میمترمربع به ازای ه 0/1است. سرانة استاندارد این کاربری 

مترمربع به ازای  00/5و  10/1گفت سرانة موجود کاربری ورزشی در کلانشهر تبریز و محلة احمدآباد به ترتیب برابر با 

 -05/1و  -10/5 هر نفر است که در مقایسه با سرانة استاندارد میزان کمبود سرانة کاربری ورزشی به ترتیب برابر با
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درمانی در کلانشهر تبریز و محلة احمدآباد به  –باشد. مجموع مساحت کاربری بهداشتی مترمربع به ازای هر نفر می

مترمربع است. پس بنابراین سرانة  0/7مترمربع است. سرانة استاندارد این کاربری  7007و  221617ترتیب برابر با 

مترمربع به ازای  71/5و  00/5کلانشهر تبریز و محلة احمدآباد به ترتیب برابر با درمانی در  –موجود کاربری بهداشتی 

 -72/7و  -51/7درمانی به ترتیب برابر با  –باشد که در مقایسة با سرانة استاندارد میزان کمبود سرانة بهداشتی هر نفر می

هر تبریز و محلة احمدآباد به ترتیب برابر با باشد. مجموع مساحت کاربری آموزشی در کلانشمترمربع به ازای هر نفر می

باشد. بدین ترتیب مترمربع به ازای هر نفر می 0باشد. سرانة استاندارد کاربری آموزشی مترمربع می 12072و  7020160

هر مترمربع به ازای  06/1و  00/1سرانة موجود کاربری آموزشی در کلانشهر تبریز و محلة احمدآباد به ترتیب برابر با 

نفر است که در مقایسة با سرانة استاندارد میزان کمبود سرانة آموزشی در کلانشهر تبریز و محلة احمدآباد به ترتیب برابر 

خدماتی در کلانشهر تبریز و  –باشد. مجموع مساحت کاربری تجاری مترمربع به ازای هر نفر می -00/1و  -00/1با 

 0/1خدماتی  –باشد. سرانة استاندارد کاربری تجاری مترمربع می 11667و  1205172محلة احمدآباد به ترتیب برابر با 

خدماتی در کلانشهر تبریز و محلة احمدآباد  –مترمربع به ازای هر نفر است. پس بنابراین سرانة موجود کاربری تجاری 

ستاندارد میزان کمبود سرانة تجاری مترمربع به ازای هر نفر است که در مقایسه با سرانة ا 50/1و  11/7به ترتیب برابر با 

مترمربع به ازای هر نفر است. مجموع  -06/7و  -10/1خدماتی در کلانشهر تبریز و محلة احمدآباد به ترتیب برابر با  –

مترمربع است. سرانة  220و  11225221مساحت کاربری صنعتی در کلانشهر تبریز و محلة احمدآباد به ترتیب برابر با 

توان گفت که سرانة موجود کابری صنعتی در مترمربع به ازای هر نفر است. پس بنابراین می 2ین کاربری استاندارد ا

مترمربع به ازای هر نفر است که در مقایسه با سرانة  52/5و  25/6کلانشهر تبریز و محلة احمدآباد به ترتیب برابر با 

مترمربع به ازای  -01/2و  -1/1محلة احمدآباد به ترتیب برابر با استاندارد میزان کمبود سرانة صنعتی در کلانشهر تبریز و 

 50/5و  22/5هر نفر است. سرانة موجود کاربری تجهیزات شهری در کلانشهر تبریز و محلة احمدآباد به ترتیب برابر با 

ای هر نفر است، پس مترمربع به از 0/5مترمربع به ازای هر نفر است. باتوجه به اینکه سرانة استاندارد این کاربری 

باشد و در محلة مترمربع بیشتر از میزان سرانة استاندارد می 72/5بنابراین در کلانشهر تبریز سرانة تجهیزات شهری 

 یاقتصاد یهایژگیدر ارتباط با ومترمربع به ازای هر نفر با کمبود سرانة تجهیزات شهری مواجه هستیم.  -06/5احمدآباد 

 یاند ولرانده شده هیشهر به حاش یاز اقتصاد رسم نکهیبا وجود ا زیمحلة احمدآباد تبر یررسمیغ یهاسکونتگاه نیساکن

 ،یاجتماع ،یدر ابعاد مختلف فرهنگ یگذارهیمحدوده و با سرما نیدر ا نیبالقوة ساک یهایتوانمند ییناسادر صورت ش

 یررسمیغ یهاسکونتگاه یدر پهنة شمال یرا به موتور محرکة اقتصاد شهر زیمحلة احمدآباد تبر توانیو ... م یاقتصاد

 نیا نیبه مشکلات ساکن یدگیرس یدر راستا یدولت یهادهااست تا ن یضرور نینمود. پس بنابرا لیتبد زیکلانشهر تبر

 .ندیتوجه نما شیاز پ شیها بسکونتگاه
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. بافت سکونتگاهی محلة احمدآباد تبریز2شکل      

Figure 2. Residential context of Ahmadabad neighborhood of Tabriz 

Source: Authors, 2023 

 
زیمحلة احمدآباد در کلانشهر تبر تی. موقع1نقشة   

Map 1. Location of Ahmadabad neighborhood in Tabriz metropolis 

Source: Authors, 2023 

 های تحقیقیافته

 پژوهشهای توصیفی یافته

درصد ابنیه در این محلة احمدآباد تبریز در بافت ریزدانه  65های توصیفی تحقیق حاکی از این است که بیشتر از یافته

 شوندگان اشاره شده است.( به نتایج توصیفی پرسش1اند. در جدول )مترمربع( قرار گرفته 25)کمتر از 
تبریزآباد شوندگان محلة یوسف. نتایج توصیفی پرسش3جدول   

Table 3. Descriptive results of the respondents of Ahmedabad neighborhood of Tabriz 
 مجرد متأهل تأهل زن مرد جنسیت

 116 700 تعداد 751 162 تعداد

1/00 درصد  2/00 2/62 درصد   1/11  

15-12 رده سنی  15-00  00-65  65-20 سال به بالا 20   
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 07 60 171 26 161 تعداد

0/75 12 درصد  6/17  6/12  1/11  

رارشد و بالاتکارشناسی کارشناسی دیپلم سیکل بی سواد تحصیلات  

 11 02 07 107 60 تعداد

6/12 درصد  01 2/70  2/17  1 

دارخانه بیکار شاغل شغل تحصیلحالدر    

  61 62 112 157 تعداد

0/72 درصد  7/12  1/12  12  

سال 1کمتر از  مدت اقامت افراد سال 0تا  1  سال 15تا  6  سال 10تا  11    

  16 10 150 712 تعداد

0/02 درصد  72 7/0  1/0   

     121   تعداد کل

   155   درصد کل

 
Source: Research findings, 2023 

 
 

 
های غیررسمی کلانشهر تبریزموقعیت سکونتگاه .2نقشة   

Map 2. Location of informal settlements in Tabriz metropolis 

Source: Authors, 2023 
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زیمحلة احمدآباد تبر یاراض یکاربر. 3نقشة   

Map 3. Land use of Ahmadabad neighborhood of Tabriz 

Source: Authors, 2023 

 
محلة احمدآباد ةیمصالح ابن تیفی. ک4نقشة   

Map 4. Quality of building materials of Ahmadabad neighborhood 
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Source: Authors, 2023 

 

های محدودة مورد مطالعهقدمت ساختمان 5نقشة   

Map 5. Age of buildings in the study area 

Source: Authors, 2023 

 

 

 

محلة احمدآباد ةیابن تیفیک. 6نقشة   

Map 6. Building quality of Ahmadabad neighborhood 
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Source: Authors, 2023 

 

محلة احمدآباد یهاطبقات ساختمان تعداد. 1نقشة   

Map 7. The number of floors of buildings in Ahmadabad neighborhood 

Source: Authors, 2023 

های غیررسمی محلة احمدآباد بندی ابعاد رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری در میان ساکنان سکونتگاهبه منظور اولویت

گیری شده است. باتوجه به میانگین رتبه هر چه قدر به عدد پنج نزدیک باشد از اهمیت تبریز، از آزمون فریدمن بهره

نزدیک شود  1نزدیک شود سطح متوسط، و هر قدر به طرف عدد  1بیشتری برخوردار است و از پنج هر چه قدر به عدد 

باشد. چون در می 555/5اری و سطح معناد 0و درجة آزادی  771/25شود. مقدار خی دو از درجة اهمیت آن کاسته می

گیرد. به دست آمد، فرض صفر رد و فرضیة مقابل آن مورد تأیید قرار می 50/5این آزمون سطح معناداری کمتر از 

داری های ابعاد رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری ساکنان محلة احمدآباد، اختلاف معنیبنابراین بین میانگین رتبه

د رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری ساکنان محلة احمدآباد به ترتیب از بیشترین به کمترین های ابعاوجود دارد. رتبه

(، 11/1(، بعد کالبدی در رتبة دوم )02/1ای که از بین ابعاد، بعد اقتصادی در رتبة یک )باشد. به گونه( می0طبق جدول )

( 05/7( و در نهایت بعد بهداشتی در رتبة پنجم )27/7(، بعد رفاهی در رتبة چهارم )50/1بعد اجتماعی در رتبة سوم )

 قرار دارد.
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بندی ابعاد رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری. اولویت4جدول   

Table 4. Prioritizing dimensions of satisfaction with the quality of urban life 
 سطح معناداری درجة آزادی مقدار کای اسکوئر میانگین رتبه ابعاد

02/1 اقتصادی  771/25  0 555/5  

11/1 کالبدی  

50/1 اجتماعی  

27/7 رفاهی  

05/7 بهداشتی  

 
Source: Research findings, 2023 

 

 های رضایتمندی از کیفیت زندگی شهریبندی شاخصرتبه

های رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری در میان ساکنان سکونتگاه غیررسمی محلة احمدآباد بندی شاخصبرای اولویت

 555/5و سطح معناداری  10و درجة آزادی  262/706گیری شده است. مقدار کای اسکوئر تبریز، از آزمون فریدمن بهره

درصد فرض صفر رد و فرضیة  00به دست آمد، با اطمینان  50/5باشد. چون در این آزمون سطح معناداری کمتر از می

های رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری در های شاخصگیرد. بنابراین بین میانگین رتبهمقابل آن مورد تأیید قرار می

زندگی های رضایتمندی از کیفیت های شاخصداری وجود دارد. رتبهمیان ساکنان محلة احمدآباد تبریز، اختلاف معنی

( 0شهری در میان ساکنان سکونتگاه غیررسمی محلة احمدآباد تبریز، به ترتیب از بیشترین به کمترین طبق جدول )

 باشد. می

های رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری براساس آزمون فریدمنبندی شاخص. اولویت5جدول   

Table 5. Prioritization of indicators of satisfaction with the quality of urban life based on the Friedman test 
های رضایتمندی از کیفیت زندگی شهریشاخص هامیانگین رتبه   

02/0 درآمد ماهیانة سرپرست خانوار  

17/0 امنیت شغلی  

75/0 کیفیت بنای ساختمانی  

51/0 تناسب بین درآمد و هزینة خانوار  

های شغلیفرصت  00/2  

72/2 تسهیلات مسکن  

17/2 وضعیت نمای ساختمانی  

22/2 دسترسی به کلانتری محل  

00/2 نحوة گذران اوقات فراغت  

00/2 فضاهای تفریحی  

02/2 امنیت تردد شبانه  

های بهداشتی و درمانیتأمین هزینه  10/2  

00/6 ارتباط همسایگان  

20/6 دسترسی به مراکز بهداشتی  

21/6 مشارکت در امور محله  

Source: Research findings, 2023 
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 بررسی تفاوت خصوصیات عمومی و رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری

برای بررسی رابطة بین خصوصیات عمومی ساکنین و میزان رضایتمندی آنان از کیفیت زندگی شهری بایستی از 

بودن اسمیرنف نرمال یا غیرنرمال -کولموگروف گیری نمود. به همین منظور ابتدا از طریق آزمون های آماری بهرهآزمون

 دهیم.ها را مورد سنجش قرار میداده

 
اسمیرنف برای تمامی متغیرهای پژوهش -. نتایج آزمون کولموگروف 6جدول   

Table 6. Kolmogorov-Smirnov test results for all research variables 
اسمیرنف -میانگین کولموگروف  سطح معناداری  

000/0  267/0  

Source: Research findings, 2023 

 

ها است (. پس نتایج حاکی از توزیع غیرنرمال دادهSig= 555/5باشد )می 50/5سطح معناداری تمامی متغیرها کوچکتر از 

 و بایستی برای آزمودن فرضیات از آزمون ناپارامتریک استفاده کرد.

والیس و به منظور مقایسة میانگین دو جامعة آماری آماری از آزمون کروسکالبرای بررسی اختلاف میانگین چند جامعة 

نامه که شامل جنسیت، سن، تحصیلات، وضعیت گیری شده است. خصوصیات عمومی پرسشویتنی بهره -از آزمون مان 

 گیرند.باشد به تفکیک مورد بررسی قرار میتأهل، وضعیت اشتغال و مدت اقامت در محل می

ر بررسی رابطة میان جنسیت و وضعیت تأهل ساکنین با رضایتمندی آنان از کیفیت زندگی شهری از آزمون مان به منظو

های آن ها را نشان (، متغیر مستقل و وابسته به همراه میانگین و مجموعة رتبه2گیری شده است. جدول )ویتنی بهره -

 دهد.می
ویتنی -. آمارة توصیفی آزمون مان 1جدول   

Table 7. Descriptive statistics of the Mann-Whitney test 
 وضعیت تأهل جنسیت

 متأهل مجرد زن مرد 

 700 116 751 162 فراوانی

هامیانگین رتبه  10/101  07/120  12/750  60/122  

هامجموع رتیه  05/17021  05/16070  05/71252  05/00702  

Source: Research findings, 2023 

 

توان گفت (، در ارتباط با جنسیت ساکنین می2دهد. طبق نتایج جدول )ویتنی را نشان می -( آمارة آزمون مان 2جدول )

باشد در صورتی که به لحاظ وضعیت تأهل ساکنین سطح معناداری می 50/5که سطح معناداری بیشتر از حد معمول 
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جنسیت ساکنین و رضایتمندی آنان از کیفیت زندگی شهری در  باشد. بنابراین تفاوت معناداری بینمی 50/5کوچکتر از 

های غیررسمی محلة احمدآباد تبریز وجود ندارد. به عبارت بهتر، میزان رضایتمندی ساکنین از کیفیت زندگی سکونتگاه

ن از های جنسیتی مختلف، تقریباً یکسان بوده است. اما بین وضعیت تأهل ساکنین و رضایتمندی آناشهری در گروه

های غیررسمی محلة احمدآباد تبریز، تفاوت معناداری وجود دارد. به عبارت بهتر، کیفیت زندگی شهری در سکونتگاه

 اند.فراد متأهل در مقایسة با افراد مجرد دارای رضایتمندی بیشتری از کیفیت زندگی شهری بوده

 
ویتنی -. آمارة آزمون مان 8جدول   

Table 8. Mann-Whitney test statistic 

 Mann-Whitney U Wilcoxon W Z Asymp. Sig. (2-
tailed) 

055/10212 جنسیت  055/16070  755/1-  715/5  

055/17602 وضعیت تأهل  055/00702  772/7-  576/5  

Source: Research findings, 2023 

های غیررسمی و سکونتگاهکردن این که آیا بین سن، وضعیت تحصیلات و مدت زمان سکونت ساکنان جهت مشخص

گیری والیس بهره -میزان رضایتمندی آنان از کیفیت زندگی شهری تفاوت معناداری وجود دارد یا نه از آزمون کروسکال 

 دهد.( آمار توصیفی این آزمون را نشان می0شده است. جدول )
والیس -. آمار توصیفی آزمون کروسکال 3جدول   

Table 9. Descriptive statistics of the Kruskal-Wallis test 
 مدت زمان سکونت در محله وضعیت اشتغال وضعیت تحصیلی  سن

 12-15  15-00  00-65  65-20  <20 دسوابی  ایکارشناس کارشناسی دیپلم سیکل 

رشد و 

 بالاتر

داخانه بیکار شاغل

 ر

تحدرحال

 صیل

>1  

 

1-0  6-15  11-10  

 16 10 150 712 61 62 112 157 11 02 07 107 60 07 60 171 26 61 فراوانی

ن میانگی

هارتبه  

20/

775 

00/100  76/126  05/125  20/121  05/125  25/127  27/100  02/710  05/771  65/121  02/126  00/

100 

10/121  26/121  11/

105 

01/

751 

22/100  

 

Source: Research findings, 2023 

دهد. طبق نتایج این آزمون در ارتباط با سن و وضعیت تحصیلی والیس را نشان می - ( آمارة آزمون کروسکال15جدول )

باشد. طبق همین استناد، بین سن و وضعیت ( می50/5توان گفت که سطح معناداری، کمتر از حد معمول )ساکنین می

هری تفاوت معناداری وجود دارد. به عبارت بهتر، افراد در تحصیلی ساکنین با رضایتمندی آنان از کیفیت زندگی ش

سال، افراد دارای مدارک دانشگاهی از مراکز  00های سنی بالای سال در مقایسة با افراد در گروه 00های سنی زیر گروه

ضایتمندی بیشتری از دیپلم دارای رارشد و بالاتر( در مقایسة با افراد با مدارک دیپلم و زیرعالی )کارشناسی، کارشناسی

اند. اما بین مدت زمان سکونت و وضعیت شغلی ساکنین در محلة احمدآباد تبریز با کیفیت زندگی شهری بوده

باشد. به می 50/5رضایتمندی آنان از کیفیت زندگی شهری ارتباط معناداری وجود ندارد. چراکه سطح معناداری بیشتر از 
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های زمانی متفاوتی های متفاوت شغلی و بازهن از کیفیت زندگی شهری در وضعیتعبارت بهتر، میزان رضایتمندی ساکنی

 اند، تقریباً یکسان بوده است.که در محلة هدف سکونت داشته
 

والیس -. آمارة آزمون کروسکال 10جدول   

Table 10. Kruskal-Wallis test statistic 
داریسطح معنی درجة آزادی کای اسکوئر   

156/15 سن  0 516/5  

722/15 وضعیت تحصیلی  0 516/5  

205/5 وضعیت اشتغال  1 272/5  

762/7 مدت زمان سکونت در محله  1 010/5  

Source: Research findings, 2023 

 گیری بحث و نتیجه

این تحقیق بر آن بود تا رضایتمندی ساکنان سکونتگاه غیررسمی احمدآباد تبریز را از کیفیت زندگی شهری بررسی کند. 

باشد که براساس سرشماری عمومی های غیررسمی شمال کلانشهر تبریز میمحلة احمدآباد تبریز یکی از سکونتگاه

باشد. جهت انجام این بررسی، پنج معیار نفر می 11160جمعیت این محله از شهر حدود  1055نفوس و مسکن در سال 

گویه مورد ارزیابی قرار گرفتند که با استفاده از  05شاخص و با  10اقتصادی، کالبدی، اجتماعی، بهداشتی و رفاهی و با 

چنین استنباط  ها،ها تجزیه و تحلیل شدند. باتوجه به نتایج حاصل از این تحلیلها و گویهاین شاخص SPSS16افزار نرم

های غیررسمی محلة احمدآباد تبریز، شد که در بین ابعاد رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری در میان ساکنان سکونتگاه

( در 50/1( در رتبة دوم، بعد اجتماعی )11/1بعد اقتصادی از اهمیت بیشتری برخوردار است و بعد از آن بعد کالبدی )

( در رتبة آخر قرار دارد. پس بنابراین بعد 05/7رتبة چهارم و در نهایت بعد بهداشتی )( در 27/7رتبة سوم، بعد رفاهی )

اقتصادی در مقایسة با سایر ابعاد رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری برای ساکنین در رتبة نخست به لحاظ اهمیت قرار 

 دارد.

شاخص درآمد ماهیانة سرپرست خانوار با های رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری در محلة احمدآباد، در بین شاخص

دهد این شاخص برای ساکنین از اهمیت بیشتری برخوردار ( در ردة اول قرار دارد و این نشان می02/0میانگین رتبة )

 است.

در بررسی تفاوت خصوصیات عمومی براساس نتایج، بین جنسیت ساکنین، وضعیت اشتغال و مدت زمان سکونت آنان 

ی غیررسمی محلة احمدآباد تبریز با رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری ارتباط معناداری وجود ندارد. به هادر سکونتگاه

های متفاوت شغلی های جنسیتی مختلف، وضعیتبیان بهتر، میزان رضایتمندی ساکنین از کیفیت زندگی شهری در گروه

یباً یکسان بوده است. اما در حالی که بین سن ساکنین، اند، تقرهای زمانی متفاوتی که در محلة هدف سکونت داشتهو بازه

وضعیت تحصیلی و وضعیت تأهل آنان با میزان رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری در محلة احمدآباد تفاوت معناداری 

ال، افراد س 00های سنی بالای سال در مقایسة با افراد در گروه 00های سنی زیر وجود دارد. به بیان بهتر، افراد در گروه
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ارشد و بالاتر( در مقایسة با افراد با مدارک دیپلم و دارای مدارک دانشگاهی از مراکز عالی )کارشناسی، کارشناسی

 اند.دیپلم و در نهایت افراد متأهل در مقایسة با افراد مجرد دارای رضایتمندی بیشتری از کیفیت زندگی شهری بودهزیر

( به جهت اینکه در هر دو پژوهش عامل 1102)نامة حیدری ( و پایان1102)پژوهش حاضر با پژوهش شهدادنژاد 

سرای به جهت اینکه بین اقتصادی به لحاظ اهمیت در رتبة اول از نظر ساکنین قرار داشته و همچنین با پژوهش حیدری

های کیفیت اخصمدت زمان سکونت ساکنان در محله و کیفیت زندگی آنان رابطة معناداری وجود نداشته و میان ش

باشد. اما انداز ماهیانة سرپرست خانوار در رتبة نخست قرار داشته، دارای نتایج مشابهی میزندگی شهری، شاخص پس

( به ترتیب عوامل 1055ارس و حکیمی ) ( و اسکوئی1100(، رحیمی و کارگر )7571در پژوهش ماندلنی و همکاران )

 اند.ظ اهمیت در رتبة نحست قرار داشتهبه لحا« اجتماعی»و « مشارکت»، «آموزشی»

توان گفت بین دو مفهوم کیفیت زندگی شهری و رضایتمندی از آن، ارتباطی دو سویه و مستقیم برقرار به طور کلی می

بودن میزان است. به طوری که ارتقای کیفیت زندگی شهری منجر به افزایش میزان رضایتمندی از آن و بالعکس پایین

شهری منجر به افزایش میزان نارضایتی از آن خواهد شد. رضایتمندی ساکنین از ابعاد مختلف کیفیت کیفیت زندگی 

ریزی زندگی شهری به مثابه ابزاری است که وظیفة پایش کیفیت زندگی آنان را بر عهده دارد و یکی از اهداف مهم برنامه

اشد. در این پژوهش کیفیت زندگی شهری بشهری، سنجش و پایش میزان رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری می

ساکنین و میزان رضایتمندی ساکنین محلة احمدآباد تبریز از آن مورد بررسی قرار گرفت؛ که این مهم منجر به 

 های موردنظر ساکنین در راستای افزایش میزان رضایتمندی از کیفیت زندگی شهری شد.بندی ابعاد و شاخصاولویت

 پیشنهادها

در  یستیاز آن در محدودة مورد مطالعه با یتمندیو رضا یشهر یزندگ تیفیک یارتقا یراهکارها در راستا و شنهادهایپ

ارائه  یو رفاه یبهداشت ،یاجتماع ،یکالبد ،یاقتصاد یبه طور خلاصه راهکارها لیدل نیابعاد مختلف مطرح گردد. به هم

 :شودیم

 .یخانوادگ دیتول یو اشتغال به سرپرستان خانوارها و واحدها یاز کارافتادگ یها مهیب یاعطا -

سطح درآمد سرپرستان خانوارها با هدف  یبه منظور ارتقا یداتیو در نظرگرفتن تمه نیاشتغال ساکن تیوضع یسامانده -

 کاهش فقر.

 مساکن. یبهساز یدر راستا یمشارکت جمع شیبلندمدت و بلاعوض مسکن با هدف افزا یهاوام یاعطا -

 مساکن. یجهت نوساز نیبه ساکن یمال لاتیتسه یاعطا یدر راستا یدولت یهابخش یمال یهاارگان بیترغ -

 هایمعابر و کانون یعموم یفضاها یمورد مطالعه با استفاده از طراح ةدر محدود یو سکونت یستیسطح ز شیافزا -

 ی.عموم یفضاها یسطح عملکرد اجتماع شیافزا یبرا یاجتماع
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 یمحل بهسازی در کنندهضوابط هماهنگ نیاعمال نظارت بر تدو قیاز طر یو منظر شهر مایس ،یبصر تیفیارتقا ک -

 ها.ساختمان یو نما یبافت شهر

و  یفرهنگ -یخیتار یو توسعه گردشگر یخیباغات و بافت تار ةمردم جهت گذران اوقات فراغت در محدود قیتشو -

 ی.عیطب

 جادیدر ا یبخش خصوص یبرا ژهیو فیتخف  ایساخت  ةپروان گانیصدور را لیاز قب یقیتشو هایکاربست بسته -

 ی.کاریکوچک به منظورکاهش نرخ ب یهاکارگاه

و  گذاریهیسرما یهاطرح یدر استفاده از توان بخش خصوصی به منظور مشارکت با شهرداری جهت اجرا گریلیتسه -

 .برخوردار شهر و بخش کم نینشبخش مرفه نیب یشکاف طبقات لیور تعدفرسوده به منظ هایبافت یو بازساز یاتوسعه

در جوار مناطق  ژهیبه و یدست عیمراکز عرضه و فروش صنا جادیا لیاز قب یدست عیاز صنا تیحما قیاز طر زاییاشتغال -

 محلة احمدآباد تبریز.در  یو فرهنگ یخیو تار یعیطب یگردشگر

 .یدرمان یهانهیکاهش هز یو ...( در راستا یلیتکم ،یاجتماع نی)تأم نیساکن یدرمان یامهیتوجه به خدمات ب -

 ایبهداشت و  یها)خانه یمرکز درمان 7در محله با احداث  یدرمان یرسانکردن مشکل کمبود مراکز خدماتبرطرف -

 (.یامحله یهادرمانگاه

 .نیساکن انیم یتعامل و همکار شیافزا یدر راستا یامحله یهایاریشورا لیتشک -

 .یاجتماع تیامن شیافزا یدر راستا یانتظام یروهاین یهابا گشت نیساکن یهمکار تیتقو -

مناسب جهت گذراندن  ییفضاها جادیو ا یسبز عموم یفضا شیافزا یدر راستا یامحله دیجد یهااحداث پارک -

 .نیاوقات فراغت ساکن

 مختلف. یسن یهامتناسب با گروه یورزش یهابه دستگاه یامحله یهاپارک زیتجه -

 سپاسگزاری

ها، نهایت امتنان را دارند. آوری دادهآباد کلانشهر تبریز به واسطة همکاری در جمعنویسندگان مقاله از اهالی محلة احمد

 اند. نویسندنگان مقاله در قبال ارائه اثر خود وجهی دریافت ننموده
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Abstract 

Introduction: The need to address the issue of the quality of urban life in these areas 

becomes more apparent when the residents of informal settlements are considered to be 

among the most vulnerable sections of an urban society, and paying attention to the urban and 

biological needs, Providing the minimum needs and enjoying citizenship rights are among the 

necessities of life for them. The most important goal of this research is to evaluate the 

indicators of the quality of urban life in the informal settlements of Tabriz city in Ahmedabad 

neighborhood. Based on this, the research seeks to find answers to two basic questions; First, 

which of the dimensions of satisfaction with the quality of urban life among the residents of 

Tabriz's Ahmadabad neighborhood have a better situation? And then which of the indicators 

of satisfaction with the quality of urban life in Ahmadabad neighborhood of Tabriz is at a 

better level? 

 

Methodology: The current research is applied and descriptive-analytical. The variables of the 

research have been identified with the use of library studies, and in order to reach the research 

questions and test the hypotheses, the information was collected through a field study and 

through a questionnaire. The validity and reliability of the research was also checked. The 

validity of the questionnaire was obtained by a formal method and the reliability was also 

checked using Cronbach's alpha, the coefficient of which was 0.863 for the entire 

questionnaire. The statistical population of the research was the residents of Ahmadabad 

neighborhood of Tabriz, which were estimated to be 11165 people based on the statistical 

blocks of Tabriz metropolis in 2015. Using Cochran's formula, the sample size of 371 people 

was calculated with an error level of 5%. To achieve the main goal of the research based on 

measuring and evaluating the quality of urban life and satisfaction with it among the residents 

of informal settlements in the north of Tabriz metropolis (case study: Ahmadabad 

neighborhood) Friedman, Mann-Whitney and Kruskal-Wallis tests used. The Kolmogorov-

Smirnov test was also used to measure the normality of the data. In order to prioritize the 

dimensions and indicators of satisfaction with the quality of urban life among the residents of 

informal settlements in Ahmadabad neighborhood of Tabriz, Friedman's test was used and to 

investigate the difference in the general characteristics of the residents and satisfaction with 

the quality-of-life Shahri's Mann-Whitney and Kruskal-Wallis statistical tests were used. 

 

Results and discussion: In order to prioritize dimensions and indicators of satisfaction with 

the quality of urban life among the residents of informal settlements in Ahmadabad 
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neighborhood of Tabriz, Friedman's test was used. There is a significant difference between 

the average ratings of dimensions and indicators of satisfaction with the quality of urban life 

of the residents of Ahmedabad neighborhood. There is no significant difference between the 

gender of the residents and their satisfaction with the quality of urban life in the informal 

settlements of Ahmadabad neighborhood of Tabriz. There is a significant difference between 

the marital status of the residents and their satisfaction with the quality of urban life in the 

informal settlements of Ahmadabad neighborhood of Tabriz. Kruskal-Walli’s test was used to 

determine whether there is a significant difference between the age, education status and 

duration of residence of the residents of informal settlements and their level of satisfaction 

with the quality of urban life. Regarding the age and educational status of the residents, it can 

be said that there is a significant difference between the age and educational status of the 

residents and their satisfaction with the quality of urban life. However, there is no significant 

relationship between the length of residence and the job status of the residents in Ahmadabad 

neighborhood of Tabriz with their satisfaction with the quality of urban life. Because the 

significance level is greater than 0.05. 

 

Conclusion: This research aimed to investigate the satisfaction of the residents of the 

informal settlement of Ahmedabad, Tabriz with the quality of urban life. According to the 

results, it was concluded that among the dimensions of satisfaction with the quality of urban 

life among the residents of informal settlements in Ahmadabad neighborhood of Tabriz, the 

economic dimension is more important, followed by the physical dimension (3.11) in the 

second rank. , the social dimension (3.09) is in the third rank, the welfare dimension (2.82) is 

in the fourth rank, and finally the health dimension (2.50) is in the last rank. Therefore, the 

economic dimension is in the first rank in terms of importance in comparison with other 

dimensions of satisfaction with the quality of urban life for the residents. Among the 

indicators of satisfaction with the quality of urban life in Ahmedabad neighborhood, the 

monthly income index of the head of the household ranks first with an average rank of (9.48) 

and this shows that this index is more important for the residents. In the examination of the 

difference in general characteristics based on the results, there is no significant relationship 

between the gender of the residents, their employment status and the duration of their 

residence in the informal settlements of Ahmadabad neighborhood of Tabriz with satisfaction 

with the quality of urban life. To put it better, the level of satisfaction of the residents with the 

quality of urban life in different gender groups, different job statuses and different time 

periods they lived in the target neighborhood was almost the same. But while there is a 

significant difference between the age of the residents, their educational status and their 

marital status with the level of satisfaction with the quality of urban life in Ahmedabad 

neighborhood. To put it better, people in the age groups below 45 years compared to people in 

the age groups above 45 years, people with university degrees from higher institutions 

(bachelor's, master's and higher) compared to people with diploma degrees and Graduates and 

finally married people have more satisfaction with the quality of urban life compared to single 

people. 

Keywords: Quality of Urban Life, Satisfaction, Informal Settlements, Friedman, 

Ahmadabad, Tabriz. 
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