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چکیده :.   

سالمندی بھ شرط طول عمر ،بخش غیر قابل انکار زندگی افراد جامعھ است و بھ تبع آن نیاز بھ برنامھ ریزی از سوی مدیریت 
شھری دارد. بھ دلیل روند رو بھ افزایش سالمندی در ایران بھ استناد آمار رسمی کشور، .برنامھ ریزی برای این مرحلھ اگر از 

بھ ھمان اندازه اھمیت دارد . پیوند گردشگری با سالمندی ، نوعی نداشتھ باشد ھمیت بیشتری سایر مراحل زندگی افراد جامعھ ا
خاصی از گردشگری را شکل می دھد کھ گردشگری سالمند نامیده می شود .یکی از راه ھای رھایی از وابستگی کشورھای در 

گردشگری  ،توسعھ گردشگری بھ ویژه ،دھای آنحال توسعھ ای مثل ایران بھ اقتصاد تک محصولی مانند فروش نفت و  فرآور
سالمند است. با توجھ بھ محدودیت ھای اجتماعی ایران برای حضور گردشگرانخارجی جوان ، برنامھ ریزی برای گردشگری 

بر توسعھ گردشگری  اقتصادتجربھشاخص ھای است کھ تاثیر  آناین پژوھش  ھدف.سالمندخارجی می تواند حائز اھمیت باشد 
سالمند شھر مشھد مورد بررسی قرار گیرد در این پژوھش برای رسیدن بھ ھدف ، از ترکیب اطلاعات کتابخانھ ای و روش تحلیل 

کھ مشھد را برای  ھستنداعم از داخلی و خارجی  ،استفاده شده است.جامعھ آماری این پژوھش گردشگران سالمند تاییدی عاملی
رد تحلیل قرارگرفت .بررسی ھا نشان وو مه پرسش نامھ تھیھ شد ٣٨٤رده اند با استناد بھ فرمول کوکران ، گردشگری انتخاب ک

شاخص ھای تعریف شده برای توسعھ گردشگری سالمند، اقتصاد تجربھ بھ عنوان جدید ترین نوع اقتصاد ،می از میان می دھد 
تابد . شھر مشھد با توجھ موقعیت و شرایط ویژه اش پتانسیل پذیرش تواند ھمانند یک موتور محرکھ بھ کمک گردشگری سالمند بش

نتایج علمی ناشی از تحلیل گردشگر سالمند و برنامھ ریزی جدی برای جذب این نوع گردشگر اعم از داخلی و خارجی را دارد . 
شھر مشھد تاثیر گذاری مثبتی داشتھ و برنامھ  شاخص ھای اقتصاد تجربھ در توسعھ گردشگری سالمندحاکی از آن است کھ ھا 

قابل توجھ گردشگری در شھر  موجب رشد و توسعھ بر پایھ شاخص ھای اقتصاد تجربھ  ریزی گردشگری سالمند برای شھر مشھد
.مشھد خواھد شد  

 شھر مشھد،واژگان کلیدی : سالمندی ، گردشگری ، اقتصاد تجربھ    
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  مقدمھ  -١

اقتصاد کشورھا از محورھای اصلی اداره کشورھا بوده و ھست برنامھ ریزی برای 
.دراینمیان،یکیازاینموضوعاتمھمواساسیکھنقش بسیارمھمیدرتوسعھاقتصادیشھرھاداردومیتواندباآیندھنگریوطراحیسناریو، 

امروزھبدون در نظر گرفتن  .،مقولھتوسعھصنعتگردشگری استمنجربھبھبودرشداقتصادیوبالارفتنکیفیتزندگیافرادشود
ونا، شرایط فعلی جھان با شیوع بیماری کر

 .گردشگریدرحالتبدیلشدنبھیکیازارکاناصلیاقتصادتجاریجھاناستوبسیاریازبرنامھریزانازآنبھعنوانرکناصلیتوسعھیادمیکنند
گردشگرییکیازفعالیتھای مھمیاستکھدردھھھایاخیرازجایگاھویژھایدرتوسعھاقتصادیبرخیکشورھابرخورداربوده 

درواقعتوریسمدرجھانامروزبھعنوانیکصنعت .بھطوریکھاقتصاددانانآنراصادراتنامرئینامیده انداست
مطرحاستکھبھمانندھمھصنایعدیگراحتیاجبھلوازموابزارھایخاصیداشتھوبرایرشداحتیاجبھپژوھشوتحقیقدارد. گردشگری 
 شاخھ ھای متعددی دارد کھ در دنیای پیچیده امروزی با وجود سلایق و نگرش ھای متفاوت ، ھرشاخھ بھ تنھایی می

تواند زمینھ ای برای پژوھش قرارگیرد و نیازمند آن است کھ برای آینده آن شاخھ، برنامھ ریزی گردد. بھ طور مثال 
گردشگری دانش آموزی کھ در سال ھای اخیر مورد توجھ بسیاری از کشورھای توسعھ یافتھ دنیا قرار گرفتھ است . 

، گردشگری فرھنگی ، اکو توریسم ، گردشگری تلخ  گردشگری سلامت ، گردشگری تجاری ، گردشگری ماجرا جویی
با توجھ بھ دشگری بھ حساب می آیند.بنابراین یا تاریک ، گردشگری غذایی و...برخی از شاخھ ھای مھم صنعت گر

روند پیری جمعیت بسیاری از کشورھای جھان بھ استناد آمار منابع معتبر جھانی ، گردشگری سالمند یکی از مھمترین 
  گری است کھ موضوع اصلی این مقالھ بھ حساب می آید. نوع گردش

  طرح مسئلھ  -٢

 یاقتصاد یبخش ھا نیاز بزرگتر یکیدر حال متنوع شدن و  ،ھمواره رو بھ رشد یگذشتھ ، گردشگر یدر دھھ ھا
 ی(جنگ ، انقلاب ھا ، آشوب و نا امن یاسیس یبحران ھا یبا وجود ھمھ  یالملل نیجھان بوده است . تعداد گردشگران ب

تا کنون  یلادیم ١٩٥٠دھھ  یمختلف جھان از سالھا اطق)در من یدار ھی، بحران سرما ی(رکورد اقتصاد ی) و اقتصاد
درحال توسعھ  یاکشورھ یبرا ژهیبھ و ،یتوسعھ گردشگر.)١٣٦: ١٣٩٤ ،(ویسی  & مھماندوسترو بھ رشد بوده است

 یو اقتصاد تک محصول یمنابع ارز تیبالا، عدم  توازن در تراز پرداخت ھا، محدود یکار یبھمچون  یکھ با معضلات
 کییشکل سفر آن است کھ توسط اھال نیکھ معمول تر فیتعر نیبھ ا نظرستابرخوردار یفراوان تیاز اھممواجھ ھستند 

 یجھان نھیدھند ھز ینشان م ھاآمار).٥٠:  ١٣٩٣(صنایعی و دیگران ، شود یانجام مدر محدوده ھمان کشور  کشور
سازمان )١٥: ١٣٨٠ ،اصولومبانیجھانگردی(است  یالملل نیب ی، حدود ده برابر گردشگر یداخل یسفرھا

: ١٣٨٦ ،(داس ویلشود یدرصد مسافرتھا را شامل م٩٠تا ٨٠ ،یداخل یکند کھ مسافرتھا یبرآورد میگردشگری جھان
مختلف  یحوزه ھا انیاست کھ در م تیاھم زینکتھ حا نیا، پژوھش  نیاھداف ا یدرراستا و مقدمات نیا انیبا ب.)٢٣

.در ادامھ آنچھ ذکر برخوردار شده است یادیاز توجھ ز یرقابت یتھایو مز تیقابل لیسالمند بھ دل یگردشگر ،یگردشگر
 یریکھ با توجھ بھ قرار گ ی،ران سالمند داخل، گردشگ کمینمود،  میتوان بھ دو بخش تقس یگردشگران سالمند را م شد،

 اما اوقات فراغت بیشتری کمتر یاز تمکن مال ،یسالمند ژهیو طیبودن شرا راعلاوه بر دا یبازنشستگ طیدر شرا
ودوم ،  رندیپژوھش قرار گ نیا یاصل نیتوانند از مخاطب یکھ ذکر شد م ییھا تیبرخوردار بوده و مطابق مز

کھ ھمواره بھ  یاززندگ یا ژهیو دوره و یسالمند طیدر شرا یریسالمند کھ با توجھ قرارگ ستیتور اییگردشگران خارج
و با استقبال از آرامش و  یجوان یھا جانیور از ھھ دو... ب یخیاماکن تار دنی،د عتیاز طب دیو بازد گردشدنبال 

شھر مشھد سالانھ میزبان  می باشند.ی، بخش دیگری از مخاطبین این پژوھش خیتار یو کنکاشھاعارفانھ تفکرات 
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رضا(ع) و بازدید از جاذبھ ھای توریستی مشھد الرضا، بھ  ممیلیون ھا زائر و گردشگر است کھ برای زیارت حرم اما
این شھر سفر می کنند. علاوه بر ھموطنان عزیزمان، سفر گردشگران خارجی بھ این شھر، رشد چشم گیری داشتھ 

" بر اساس چارچوب تعریف شده خود تلاش دارد بھ آن برسد، رونق و توسعھ گردشگری بھ ١. آنچھ "اقتصاد تجربھاست
کمک خودِگردشگران است؛ بھ این معنی کھ با ایجاد یک تجربھ منحصر بھ فرد ، شرایط گردشگری بھ نحوی برای 

ره برای سفر و گردشگری گردشکران مھیا گردد کھ گردشگران در مرحلھ اول، خود، مشتاقانھ محل انتخاب شده را دوبا
انتخاب نمایند و در مرحلھ دوم دیگران را تحریک ، تشویق و ترغیب بھ سفر بھ محل مورد نظر نمایند. حال اقتصاد 
تجربھ برای این پژوھش بھ صورت اختصاصی ،گردشگران سالمند را ھدف قرار می دھد و  پژوھشگر تلاش دارد پس 

درشھر مشھدبر اساس اطلاعات موجود ، پرسش از گردشگران ، و بھره از بررسی وضع موجود گردشگری سالمند 
گیری از آمار و مدارک مستند، در نھایت الگوی مناسبی برای توسعھ بھتر گردشگری سالمند برای شھر مشھد ارائھ 

  نماید .

 مفاھیم ، مبانی و دیدگاه ھای نظری -٣
واژه توریسم ازدوبخش تشکیل شده است  .است )در زبان انگلیسیTourismمعادل واژه توریسم( گردشگری" ؛ "
"Tour بھ معنای سفر و سیاحت و "“Ism”  پسوندی است کھ اشاره بھ مکتب یا اندیشھ فلسفی ،سیاسی و غیره دارد. 

."سالمندی" ؛ )١٨: ١٣٩٣ ،(یعقوب زادهری و یا مسافرت استگبنابراین ،توریسم یعنی مکتبی کھ پایھ فکری آن گردش
یک  "د تجربھاقتصا.")١٧: ١٣٨٠ ،(رفیع زادهتعیین نموده اند سالمندی،سالگی را آغاز  ٧٠تا  ٦٥سن ،در جامعھ ایران 

نظریھ است کھ قصد دارد مفھومی از یک روند جدید در توسعھ اقتصادی کھ در آن گرایش بھ جستجوی مردم برای 
ھویت و دخالت در جامعھ بھ طور فزاینده حائز اھمیت است ، بیان کند. این مفھوم فراتر از صرفا بازار ، سرگرمی ، 

  . )٨٣٠ :٢٠٠٩، Lorentzen(ادی ھستند، می باشدفرھنگ و یا گردشگری کھ تنھا جنبھ ھای تجربھ ھای اقتص
سالمندی، دوران مھمی از زندگی است و امروزه بھ دلیل بالا رفتن امید بھ زندگی و کاھش میزان زاد و ولد در 

ســالمندی بیش از پیش مورد توجھ قرار گرفتھ است. برای نمونھ، انسان  ،پدیده		وسعھ کشورھای توسعھ یافتھ و در حال ت
سال بود  ٤٨میانگینسن امید بھ زندگی  ١٩٥٠-٥٥تری دارند بھ طوریکھ در سال ھای ھا نسبت بھ گذشتـھ عمر طولانی

نشان می دھند کھ؛ میانگین  ازسوییدیگر،آمارھا.  سالرسیدھاست ٦٨ اینمیانگینبھ	٢٠٠٥-١٠، در حالیکھ در سالھای 
 ٢٠١٤ کودکبرایھرزندرسال ٢/٣بھ		١٩٥٠کودک برای ھر زن در سال  ٥میزان زاد و ولد از 

  .اینآمارھانشانمیدھندباافزایشامیدبھزندگیوکاھشزادوولد،جمعیتجھاندرحالپیرشدناست.کاھشیافتھاست
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  )٢٠١٣ ،www.ams.ac.ir(تا سال ١٩٥٠سالمند در جھان ازسال  تیرشد جمع ینیب شیروند و پ -١شماره   شکل

از سال  رانیسالمند در ا تیرشد جمع ینیب شینمودار روند و پ - ٢شماره  شکل
  ھمان)(٢٠٦٠تا٢٠١٠

 

شامل برخی برداشت ھای قالبی منفی می باشد . در این نگاه، مردم از پیری می ، سالمندی در نگاه اجتماعی 
. ھمراھاست	تنھایی، بیماری، ناتوانی و از کار افتادگیترسند و در افکار عمومی پیری با 

دوران درصد جوانان انتظار دارند در  ٦٥سال ھمیشھ این امر را تایید نمی کند. برای نمونھ: البتھ،تجاربافرادکھن
تنھایی را تجربھ میکنند. افراد مسن بھ طور  ،درصد از سالمندان ١٣تنھایی را تجربھ کنند اما تنھا  ،سالمندی

خود را متوسط یا بد گزارش  یکسومآنھاشرایطسلامت	معمول دیدگاھی مثبت نسبت بھ سلامتی خود دارند و تنھا
ی است کھ می توان با ریزمی کنند. با این ھمھ، باید گفت، سالمندی در حقیقت فرایند فرسایشی طبیعی و ناگ

زندگی بھ کمترین مقدار رسانده و دوران مراقبتھای مناسب و شناخت آن، بیماری و ضعف را در این دوره از 
پیری سالم و ھنجاری را طراحینمود و این ھدفی است کھ حیطۀ سلامت عمومی در گروه سالمندان دنبال می 

 .)٢٠١٣،www.ams.ac.ir(افزایش سلامتی و طول عمرو  کند: کاھش ضعف و بیماری

 

  

 

  

 

  

    

  

  

  
  

ھرچندسالمندیفرآیندمداومیدرزندگیانساناست،ولیاین کھدقیقاازچھسنیآغازمی شودوچھوقتمی توانفردیراسال 
 (راغفرگیریفردسالمندازبازارکاروتصمیمبھبازنشستگی استمعمولاسالمندیھمراھباکناره .خورده،تلقینمودمشخصنیست

.روند پیری و سالمندی در جھان و ایران و روبرو شدن با تعداد قابل توجھی از افراد سالمند در  )١١: ١٣٩٠ودیگران ، 
دنیا در این جامعھ در سال ھایی نھ چندان دور، برنامھ ریزی برای این قشر خاص را اھمیت می بخشد.نحوه نگرش بھ 

سنین ، شرایط ویژه زندگی این افراد و برخورداری نسبی از تمکن مالی وداشتن اوقات فراغت کافی، برنامھ ریزی 
دقیقی را برای این قسم از جامعھ ،طلب می کند.امری کھ اگر مورد غفلت قرار گیرد سلامت جامعھ را بھ خطر خواھد 

ت برای سالمندان، برنامھ ریزی برای گردشگری سالمندان است .این انداخت .یکی از برنامھ ریزی ھای قابل اھمی
موضوع از دو جنبھ قابل اھمیت است ؛اول کمک بھ پر کردن بخشی از اوقات فراغت سالمندان و ایجاد نشاط و شادابی 

داخلی و در زندگی این افراد و بھ تبع آن درجامعھ ، دوم کمک بھ توسعھ اقتصاد در بخش گردشکری و جذب توریست 
با توجھ بھ ویژگی خاص شھر مشھد و داشتن پتانسیل ھای بالقوه وقابل توجھ .خارجی و کاھش وابستگی بھ  اقتصاد نفتی

http://www.ams.ac.ir
http://www.ams.ac.ir(
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، در صورت برنامھ ریزی مناسب می توان بھ موفقیت ھای چشم گیری در جذب گردشگران سالمند داخلی و خارجی 
اھمیت ویژه ای برخوردار نبوده و توجھ عالمانھ ای بھ آن نشده است دست یافت. امری  کھ در این روزھا و تاکنون از 

" با بھ کارگیری نگرش جدیدوجایگزینی "تجربھ" برای اقتصاد تجربھ.در این میان ،جدید ترین نوع اقتصاد یعنی "
رکت جذابیت بیشتر گردشگری ، بھ جای ارائھ خدمات صرف و سعی در افزایش ایجاد مشارکت فعالانھ و کاھش مشا

 ریو سفر، تأث یگردشگر منفعلانھ افراد ،می تواند راھکارھای مناسب ومؤثری در توسعھ گردشگری سالمند ارائھ نماید.
 لیدتب یجذاب صنعت گردشگر یاز بازارھا یکیلذت سالمندان داشتھ است و آنان را بھ  زانیو م یزندگ تیفیبر ک یمثبت

توسعھ  یاجتماع یصدد جذبگردشگران سالمندھستندتاازمنافعاقتصاداز کشورھا در  یاریکھ بس یکرده است. بھ طور
 یحاک ران،یدر ا یآمار یھا و شاخص ھا ی.بررس)٢٠٦ :٢٠٠٦ ،Patterson(بھرھنمانند یافراد ب نیا یبرا یگردشگر

می رخ  یسالمند، در کشور ما انفجار  ١٤١٠شود در سال  یم ینیب شیکھ پ یاز رشد پر شتاب سالمند است ؛ بھ طور
 نیو ا٢.)١ :٢٠٠٦ Joghataie & Nejati(سال قرار خواھد گرفت ٥٠ یبالا نیدر سن تیدرصد جمع ٣٠یال ٢٥دھد و 

با  رانیآمارارائھ شده، ا مطابق.)١٣٢ :٢٠٠٦ Osouli(دینفر خواھد رس ونیلیم ٢٦بھ  یدیخورش ١٤٢٨تا سال  زانیم
(رفیع زاده سالمند دارد یتوسعھ گردشگر یبرا یبالقوه فراوان یھا لیپتانس ،یدنید یو مکانھا ییداشتن تنوع آب وھوا

 صیتشخ، سالمند را بھ عنوان فرصت  یتوسعھ گردشگر ،یلیبھ دلا یگردشگریسازمان جھان.)٥:  ١٣٨٩ودیگران ، 
در سراسر جھان  تیجمع یریمسألھ کھ پ نیحجم قابل توجھ تعداد افراد سالمند و ا - ١: زعوامل عبارتند ا نیداده است. ا

 ٣دارند.  اریدر اخت یگردشگر یھا تیفعال یبرا یشتریب یسالمندان وقت آزاد و منابع مال - ٢و دارد یروند رو بھ رشد
تر  یاقامتشان طولان نمدتیکنند و ھمچن یمسافرت م شتریب یسن یگروھھا گریافراد سالخورده نسبت بھ د -

با عنوان "  یدر مقالھ ا ٣لموریو گ نیبار پ نینخست ی. اصطلاح " اقتصاد تجربھ " را برا)٩ :٢٠١٤ ،UNWTO(است
بھ  یمحصول ، بستگ کیتی.امروزه موفق)٣:  ١٣٩١ودیگران ، (قادری " مطرح کردنددیبھ اقتصاد تجربھ خوش آمد

است کھ قصد نظریھ کیاقتصاد تجربھ  .)٢٥ :٢٠٠٩ Lorentzen(ندک یم جادیا یمشتر یکھ محصول برایدارد تجربھ ا
و دخالت در جامعھ  تیھو یمردم برا یبھ جستجو شیکھ در آن گرا یدر توسعھ اقتصاد دیروند جد کیاز  ید مفھومدار

ً بازار ، سرگرم نیکند. ا انیبت را اس حائز اھمیتندھیبھ طور فزآ  تاس یگردشگر ای، فرھنگ  یمفھوم فراتر از صرفا
اشاره دارد کھ نھ تنھا بر  ینیباشد . اقتصاد تجربھ بھ عصر اقتصادي نو یم یتجربھ اقتصاد یکھ تنھا شامل جنبھ ھا

 یم زیاز سوي کسب و کارھا ن زیو خاطره انگ یادماندنیتجارب بھ  شیخدمات، استوار است بلکھ بر اساس نما لیتحو
 وسعھت یفرھنگ یبا جنبھ ھا .اقتصاد تجربھ ، حرفھ ای است)١١٠: ١٣٩١ ،مفاھیمکلیدیدرمطالعاتگردشگری(باشد
کھ سعی در درک نقش سرگرمی و فرھنگ در است  یشھر یایمرتبط با جغراف دیروند جد کیکھ یشھرتوسعھ ایییفضا

بر  دیتاک رایمتفاوت دارد ، ز کالیراد کردیرو کیقتصاد تجربھ ا) ١٩٩٨ :١١٠،Pine،Gilmore(توسعھ شھری دارد
از  تیرضا قینھ از طر ی، ارزش اقتصاد یکردیرو نیاست . در چن یارزش اقتصاد جادیدر ا ،مشارکت مصرف کننده

از  شیجذاب و ستا شنھادیپ کیاز  جھینت کیخاص بازار (بھ عنوان مثال کالاھا و خدمات )بلکھ بھ عنوان  یھا یژگیو
ً  ،قلمرو کیچشم انداز اقتصاد تجربھ مستلزم داشتن  .)٢٠٣ :٢٠١١ ،Hutter(با ارزش است، مصرف کننده   بھنھ صرفا

مختلف ، واسطھ ھا و مصرف کنندگان و  دکنندگانیتول ریمرحلھ ارزشمند درگ کیبلکھ  یدیتول ستمیس کیعنوان 
. بھ عنوان مثال ، )٣٤٠ :٢٠١١ ،Stark(است یاز عملکرد اجتماع تیمختلف در حما یھا تیکالاھا و فعال نیھمچن

"  مکان تیفیکمصرف ،بھ وضوح در اصطلاح "  یبھ عنوان مکان ھا ،مکان ھا یشناخت ییبایو ز یتوسعھ کارکرد
سکھ  یاز دو رو ریبھ دو جزء جدا ناپذ لی، تبد یدگاھید نی، در چن محصولات تیفیکو  مکان تیفیکشود.  یمنعکس م

 ازھاویبر ن یمناسب براي تعامل و مشارکت و مبتن ییفضا جادیاست. در اقتصاد تجربھ، با ا یاقتصاد یابیارز ندیدر فرآ
خواھد شد  ییتجربھ ھا یآل آن، منجر بھ طراح دهیشود کھ در سطح ا یم تجربھیطراحخواستھ ھاي گروه ھدف، اقدام بھ 

خود  نیبراي تجربھ کردن آن، پول پرداخت کند کھ ا متقاضی محصول در بازار عرضھ شوند و بعد  کیکھ ھمانند 

                                                             
٢ لیسی ارائھ شده و در نویسندگان ذکر شده بھ انگلیسی در این ماخذ ، ایرانی وبا نام ھای جغتایی و نجات می باشند کھ در مقالھ استفاده شده کلیھ مآخذ بھ انگ

است.این پژوھش نیز با رعایت اصول امانت داری بھ انگلیسی آمده   
٣B. Joseph Pine & James H. Gilmore 
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 :٢٠٠٦ ،.Boswijk (& et al(دھد ینشان م شیپاز  شیتجربھ بھ سمت و سوي تجارب تجاري را ب یطراح شیگرا
گرددکھ با  یمحسوب م یدر گردشگر رندهیتعامل دو جانبھ معاصر شده از رابطھ خدمات دھنده و خدمات گ کینیو ا٤٢

از  یکیشھر مشھد بھ عنوان پردازد.  یو تجربھ منحصر بھ فرد گردشگر بھ کسب در آمد م یذھن ریاحترام بھ تصو
از  یخیو اماکن تار لاقاتییامام رضا(ع)  و وجود  یبھ واسطھ وجود بارگاه ملکوت ژهیبھ و رانیاشھرھای بزرگ 

فضای شھر مشھد بھ شکلی است کھ  .باشدبرخوردار می سالمند  سمیتوربرای ژھیبھ و یفرصت ھا و مقاصد گردشگر
درصد متوسط ظرفیتی کھ در حال  ۴٠ای ھستند کھ امروزه  گونھ ھا بھ ، این ظرفیتدارد بھ اندازه کل کشور واحد اقامتی

ی، ھم برای توسعھ گردشگری حاضر در کشور وجود دارد، در اختیار گردشگران خارجی قرار گرفتھ کھ این منبع خوب
بھ گفتھ .ھا استفاده کنیم ھای خوبی ھستند کھ ما بتوانیم از آن ھا ھمگی ظرفیت مذھبی و ھم زیارتی مورد نظر است و این

گردشگران از درصد ۴٠ ،کل میراث فرھنگی، صنایع دستی و گردشگری خراسان رضوی  معاون گردشگری اداره
.آنچھ حائز اھمیت است )١٣٩٨ ،https://khorasan.iqna.ir(نیز سفر می کنند شھر مشھدوارده بھ کشوربھ  خارجی

 ٢٠تا  ١٥پرواز خارجی و داخلی حامل گردشگران خارجی عازم مشھد ھستند و گردشگران از  ٣٠ ، وزانھ دستکمر
گردشگری خود برگزیده اند. عمان، این شھر را بھ عنوان مقصد )١٣٩٧(از خرداد تا آبانماه کشور جھان در پنج ماه 

قطر، بحرین، عراق، ترکیھ، جمھوری آذربایجان، نخجوان، پاکستان، افغانستان، ھند، لبنان، مالزی، اندونزی، استرالیا، 
روادید یک ماھھ برای در حال حاضر آلمان و... از کشورھایی است کھ گردشگران آنھا بھ مشھد سفر کرده اند

اما بخش زیادی از گردشگران خارجی خواستار ادامھ اقامت خود در مشھد و تمدید مدت  گردشگران صادر می شود
اقامت برای دو تا سھ ماه دیگر ھستند. حضور گردشگران در مشھد سبب رونق کسب و کار، اقتصاد، اشتغال و نیز 

درصد آنان  ٩٥و  درصد گردشگران خارجی ورودی بھ مشھد با خانواده سفر می کنند ٩٠انتقال فرھنگ می شود. 
مسلمانان ھستند. فرھنگ و محیط سالم و نیز امکانات رفاھی و غذای حلال مقصد سفر برای این گردشگران بسیار مھم 

دلار ارزآوری برای این شھر  ١٠٠است. ھر گردشگر بھ طور میانگین با ھزینھ ھتل و ھزینھ ھای جانبی روزانھ 
  .)١٣٩٧ ،https://www.zavaran.ir(دارد

  پیشینھ تحقیق -٤

در مقالھ ای با عنوان ١٩٩٨پینوگیلمور در سال 
.  بھاقتصادتجربھخوشآمدیدعنوانمیکنندکھتمرکزبرکالاھاوخدماتبھتنھاییمنجربھافولاقتصادیمیشود

تجربھھایکشکلمتمایزازخروجیاقتصادیھستندوبھھمینترتیبکلیدترویجرونقاقتصادیرادردستدارند. این دو پژوھشگردرسال 
" اقتصاد تجربھ "بیان می کنند کھ ما اکنون وارد دوره اقتصاد تجربھ شده ایم کھ در آن تجربھ در کتابی با عنوان  ١٩٩٩

ھا بھ عنوان عرضھ اقتصادی غالب از نظر تولید ناخالص داخلی و اشتغال بھ ویژه ارزش واقعی ، جایگزین خدمات می 
ھ فرصت ھای شھرھا ، اعم از بزرگ و ب"شھرھادراقتصادتجربھ"در پژوھشی با نام   ٢٠٠٨شوند. آنلورنتزن درسال 

کوچک ، در تجربھ می پردازد. این مقالھ درکی از "اقتصاد تجربھ" را ارائھ می دھد ، کھ نھ تنھا سرگرمی و فرھنگ را 
شامل می شود ، بلکھ شامل خدمات و مکانھا نیز ھست.در توسعھ سرزمینی ،این پژوھشگر بیان می کند کھ جذاب ترین 

 ٢٠٠٨ربھ ای است کھ ھمزمان با تولید آن ایجاد می شود.ریچارد ای کی و جوناس لارسن در سال نوع  مصرف ، تج
زمان وعملکردھایی دراقتصاد تجربھ" مدلی -در طرح پژوھشی با عنوان " چارچوبی پویا از تجربیات گردشگران:فضا

فراھم می کند. با استفاده از مفھوم و مفھومی را ارائھ می دھند کھ امکان بحث و گفتگو در مورد تجربیاتگردشگری را 
ساختارشکنی مفھوم "طراحی تجربھ" ، این استدلال مطرح می شود کھ برای این کھ بتوانید گردشگری را تجزیھ و 
تحلیل کرده و رویکردھای استراتژیک نوآورانھ ای برای مدیریت گردشگری ایجاد کنید ھرمنوتیکی درک شود و بھ 

نوان یک مجری فعال و تولید کننده فضا تأکید شود.پین و گیلمور کھ برای اولین بار اقتصاد دیدگاھی از گردشگر بھ ع
پژوھش ھای خودرا تکیل نموده و در مقالھ ای با ٢٠١٠مطرح کرده بودند در سال ١٩٩٨تجربھ را در سال 

ی در حوادثیذھنیھستندکھھرشخصیرابھنحومنحصربھفرد–بیان می کنندتجارب "اقتصاد تجربھ: گذشتھ ، حال و آینده"عنوان
بازدید از یک موزه ،اگرچھ این فعالیت ھا جدید نیستند اما  ،گیر می کند مانند رفتن بھ یک کنسرت موسیقی ، تئاتر 

ا ، در مقالھ ای ب ١٣٩١در سال  برداشت ذھنی ھر فرد از فعالیت ھایی از این قبیل منحصر بھ فرد استقادری و ھمکاران
اقتصاد تجربھ؛ رویکردي نو در نظام عرضھ و تقاضاي گردشگري (مورد مطالعھ: دانش آموزان مقطع "عنوان 

https://khorasan.iqna.ir
https://www.zavaran.ir
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دبیرستان شھر 
یافتھھاحاکیازآناستکھدانشآموز.رادرفضایادراكذھنینوجوانانبررسیکندE4"برآنشدندتانمونھموردیاینتحقیقرابراساسمدلتھران)

در ١٣٩٧تبریزیودیگران درسال .افتھایتاریخی،گرایشبھبعُدزیباییشناختیحاکماستان،گرایشزیادیبھغرقکاملدرطبیعتدارندودرب
بھ این نتیجھ رسیدندکھ  "مقالھ ای با نام "سنجشنگرشگردشگرانسالمندبھشھرمشھد ازنظرشاخصھایشھردوستدارسالمند

 یبھمقصدوجو داردرابطھمثبتمیانفاكتورھایتصویرمقصد،انتظارات،كیفیتمقصدوارزشدركشدھدرمیزانرضایتمندیووفادار
  رابطھایكھباافزایشمیزانھریكازچھارعاملنامبرده،دوشاخصرضایت مندیودرپیآنوفاداریافزایشمییابند ..

 روش شناسی پژوھش -٥

و روش  است ، کتابخانھ ای ومیدانی اطلاعات پژوھش یگردآور وهیو از لحاظ ش یپژوھش از نظر ھدف کاربرد نیا
 ،(مشھدتحلیلی می باشد.طبق آمار اعلام شده در پایگاه اطلاع رسانی شھرداری مشھد -تحقیق این رسالھ توصیفی

میلیون گردشگر بھ شھر مشھد وارد می  ٣٠بھ نقل از شھردار مشھد سالانھ حدود  ١٣٩٧/ ٠٦/ ١٣در تاریخ )١٣٩٦
سال بھ بالا  ٦٠% از جمعیت کشور دارای سن  ٢٧/٩حدود  ١٣٩٥مسکن سال  شوند. مطابق نتایج سرشماری نفوس و

ھستند . از آنجا کھ ھیچگونھ آمار دقیق و رسمی ازتعداد گردشگران سالمند وارده بھ شھر مشھد در دسترس نیستدر این 
ی حدود میلیون نفر گردشگر وارده بھ شھر مشھدیعن ٣٠% از  ٢٧/٩پژوھش متناسب با جمعیت سالمندکشور، 

نفر  بھ عنوان تعداد گردشگران سالمند داخلی شھر مشھد محاسبھ گردیده است.ازسویی مطابق آمارارایھ شده  ٢٩٠٠٠٠٠
بھ نقل از رییس نمایندگی وزارت امورخارجھ در شمال شرق کشورتعداد  )١٣٩٧ ،www.chamedanmag.ir(درسایت

ھزار نفر می باشد .از آنجا کھ آمار دقیقی از  ١٠٠را حدود  ١٣٩٧گردشگر خارجی وارد شده بھ شھر مشھد در سال 
بھ نقل از  ١٣٩٣آذر  ١٠خارجی سالمند نیزموجود نیست اما بھ گزارش خبرگزاری مھر در تاریخ تعداد گردشگران 

سال ذکر می کند و  ٥٠وقت ، میانگین سنی گردشگران خارجی بھ ایران راحدود  ریزی گردشگری مدیرکل دفتر برنامھ
درصد از این تعداد  ٣٠در این پژوھش اضافھ می نماید کھ گردشگران وارده بھ ایران قشر سالخورده ھستند، بنابراین 

ھزار نفر)، سالمند در نظر گرفتھ شده است کھ مجموع گردشگر خارجی و داخلی سالمند در  ٣٠گردشگر خارجی(حدود 
عدد  ٣٨٤نفر محاسبھ گردیده است و طبق فرمول کوکران تعداد پرسشنامھ ھای مورد نیاز  ٢،٩٥٠،٠٠٠این پژوھش 

در اقتصاد تجربھ شامل سرگرمی ، آموزشی ، زیبایی شناختی و  4Eابعاد چھار گانھ مدل می باشد. در این پژوھش ، 
  رھایی بھ عنوان متغیر ھای مستقل و توسعھ گردشگری سالمند بھ عنوان متغیر وابستھ می باشند.

 فرضیھ ھای پژوھش -٦

الگوھای  اقتصاد تجربھ، بھ عنوان ھدف ارائھ الگوی توسعھ و جذب بیشتر توریست سالمند در شھر مشھد با استفاده از 
برنامھ ریزی گردشگری در شھر  - ١فرضیھ ھای این تحقیق شامل دو فرضیھ می باشد؛ اصلی این مقالھ می باشد و 

در حال حاضر، -٢مشھد بر اساس نیازھا و خواستھ ھای سالمندان تنظیم نشده و با نیازھای آنان انطباق ناچیزی دارد و 
  برنامھ ریزی گردشگری سالمندان شھر مشھد نقش اندکی دارد. اقتصاد تجربھ در

  (نگارندگان) متغیرھا و زیر متغیرھای پژوھش- ١جدول شماره  
شماره سوال پرسش نامھ  زیر متغییر متغیر نوع مشارکت ردیف

 مربوطھ
١  

 
 
 

 غیرفعال

 
 سرگرمی

 ١ فراغت از زمان

 ٢ ایجاد تعادل بین ھزینھ و تجربھ ٢
 ٣ تقویت خلاقیت ٣
٤  

 زیبایی
 شناختی

رضایت و وفا داری(حذف نشانھ 
 ھای منفی)

٨ 

 ٩ شادی ٥
 ١٠ ایجاد پیوند بین فرھنگ ھا ٦
 ١١ تقویت احساسات درون مایھ ٧
٨  

 
 

 
 
 

 ٤ مشخص بودن ابتدا و انتھای سفر
 ٥ ھدفمندی ٩
 ٦ تغییر نگرش فردی ١٠

http://www.chamedanmag.ir
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طراحی دراینپژوھش،بھمنظورجمعآوریدادھھا،پرسش نامھ ای 
شده است کھ پرسش نامھ شامل سووالاتی است کھ براساس 
طیف لیکرت و برای سنجش میزان انطباق گردشگری سالمند 
در شھر مشھد با شاخص ھای اقتصاد تجربھ مورد بررسی 
و سنجش قرار گرفتھ است . در این پژوھش برای تعیین 
میزان تاثیر شاخص ھای اقتصاد تجربھ در توسعھ 

ند شھر مشھد از روش تایید عامل تاییدی گردشگری سالم
  استفاده شده است.

 مدل مفھومی پژوھش -٧

 
 

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

١١  
 

 فعال

احساس کنترل بر شرایط ایجاد  آموزش
(ایجاد تعادل میان توانایی و چالش 

( 

٧ 

 ١٢ ایجاد تصویر ذھنی رھایی ١٢
انطباق فضا با استاندارد ھای  ١٣

 محیطی در ایجاد آرامش و آسایش
١٣ 

  ١٤              حس غافلگیری  ١٤
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(نگارندگان)مدل مفھومی پژوھش  -  ٣شکل شماره  
  
  

 یافتھ ھای پژوھش -٨

 باشد، روش حداقل مربعات جزئي ھا مي جایي کھ معیار آلفاي کرونباخ یک معیار سنتي براي تعیین پایایي عامل از آن
)PLSتري نسبت بھ آلفاي کرونباخ بھ نام پایایي ترکیبي بھ کار مي رود. این معیار توسط ورتس و  ) معیار مدرن

ھا نھ بھ صورت  معرفي شد و برتري آن نسبت بھ آلفاي کرونباخ در این است کھ پایایي عامل ١٩٧٤ھمکاران در سال 
گردد. در نتیجھ براي سنجش بھتر پایایي، ھر دوي این  سبھ ميھا با یکدیگر محا بلکھ با توجھ بھ ھمبستگي عامل  مطلق،

شود، نشان از پایداري  ٧/٠شوند. در صورتي کھ مقدار پایایي ترکیبي براي ھر عامل بالاتر از  معیارھا بھ کار برده مي
طور کھ در  ھماند.دھ عدم وجود پایایي را نشان مي ٦/٠گیري دارد و مقدار کمتر از  ھاي اندازه دروني مناسب براي مدل

 ی پژوھشھا عاملمشخص شده است، مقدار مربوط بھ این معیارھا یعني آلفاي کرونباخ و پایایي ترکیبي ) ٣-٤(جدول 
گیري،  ھاي اندازه باشد کھ حاکي از پایایي مناسب مدل دارد. معیار دوم از بررسي مدل مي ٧/٠بالاتر از ھا  مھ عاملدر ھ

دھنده میانگین  نشان AVE٤معیار  پردازد. با سوالاتخود مي عاملروایي ھمگرا است کھ بھ بررسي ھمبستگي ھر 
میزان ھمبستگي یک  AVEتر  باشد. بھ بیان ساده واریانس بھ اشتراک گذاشتھ شده بین ھر عامل با سوالات خود مي

با توجھ بھ جدول گي بیشتر باشد، برازش نیز بیشتر است. دھد کھ ھرچھ این ھمبست عامل با سوالات خود را نشان مي
تمام متغیرھای  براي، اند بھ بالا معرفي کرده ٥/٠را  AVEو روش فورنل و لارکر کھ مقدار مناسب براي  )٥-١٥(

  باشد. مي ٥/٠یا مساويبیشتر  AVEمقدار  تحقیق
  )گان(نگارندبررسی پایایی و روایی ھمگرا - ٢جدول شماره  

 AVE پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ متغیرنام 
  ٧١٢/٠  ٨٧٧/٠  ٧٩١/٠ سرگرمی

  ٥٦٤/٠  ٨٣/٠  ٧١١/٠  زیبایی شناختی
  ٦١٧/٠  ٧٦٣/٠  ٧١٧/٠  مشارکت غیرفعال

  ٨٨٩/٠  ٩٧/٠  ٩٥٨/٠  آموزش
  ٦٥٦/٠  ٨٤٤/٠  ٧٠٥/٠  رھایی

  ٧٥/٠  ٨٥٦/٠  ٨٩١/٠  مشارکت فعال
  ٥٤/٠  ٦٧١/٠  ٧٩٦/٠  توسعھ گردشگری برای توریست سالمند

  
فوق ضرایب بارھاي عاملي مربوط بھ باشد. در جدول  مي ٤/٠مقدار ملاک براي مناسب بودن ضرایب بارھاي عاملي، 

با بارھاي عاملي کمتر از  ھایي سوالدر صورتي کھ پس از اجراي مدل، بھ باشد.  بیشتر مي ٤/٠ھاي تحقیق از  عامل
، براي ٧/٠با توجھ بھ اینکھ مقدار مناسب براي آلفاي کرونباخ . ھستیم سوالبرخورد کنیم، مجبور بھ حذف آن  ٤/٠

برای بررسی کیفیت یا اعتبار مدل از باشد و تمامي معیارھا در قسمت س مي ٥/٠، AVEو براي  ٧/٠پایایي ترکیبي 
 باشد استفاده شده است. شاخص حشو کھ بھ آن می ٥بررسی اعتبار کھ شامل شاخص بررسی اعتبار حشو یا افزونگی

Qگیری، کیفیت مدل ساختاری را برای ھر بلوک درونزا  گویند، با در نظر گرفتن مدل اندازه گیسر نیز می –استون ٢

                                                             
٤Average Variance Extracted 
٥CV Red 
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  (نگارندگان) مدل ضرایب معناداری ٤شماره   شکل
  
  

ھا در مورد یک عامل وابستھ صفر و یا کمتر از صفر شود، نشان  کند. در صورتي کھ مقادیر این شاخص گیری می اندازه
ھاي دیگر مدل و آن عامل وابستھ بھ خوبي تبیین نشده است و در نتیجھ مدل احتیاج بھ  از آن دارد کھ روابط بین عامل

در مورد یکي  این شاخصسازد و در صورتي کھ مقدار  مشخص مي بیني مدل را قدرت پیش ھااین معیاراصلاح دارد. 
  بیني ضعیف، را کسب نماید، بھ ترتیب نشان از قدرت پیش ٣٥/٠و  ١٥/٠، ٠٢/٠ھاي درون زا سھ مقدار  عاملاز 

 این شود مشاھده مي فوقھاي برون زاي مربوط بھ آن دارد.ھمان طور کھ در جدول  عاملیا  عاملمتوسط و قوي 
ھاي برون زا (مستقل) در  عاملدھد کھ  باشد کھ این نشان مي ھمھ عوامل درون زا متوسط و قوي مي برايھا معیار
بارھاي  سنجش سازد. را بار دیگر تایید مي ساختاریھستند و برازش مناسب مدل  مناسبھاي وابستھ  عاملبیني  پیش

  .و روایي ھمگراي تحقیق را تایید ساختتوان مناسب بودن وضعیت پایایي  عاملي مقدار مناسبي دارند، مي
  (نگارندگان)بررسی روابط درون مدل ساختاری - ٣جدول شماره  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
 

 گیرینتیجھ  -٩

با توجھ بھ 
کھ  ٣ مندرجات جدول 

داري برقرار است زیرا مقدار تي ولیو براي  ھا نشان داده شده است بین متغیرھای تحقیق رابطھ معني ي رابطھ براي ھمھ
شود و با تایید  مي مدل ساختاریگیري و  مدل کلي شامل ھر دو بخش مدل اندازهباشد.  مي ٩٦/١ھا بیشتر از  این رابطھ

ھاي ساختاری است. بدین  مربوط بھ بخش کلي مدل GOFمعیار  شود. بررسي برازش در یک مدل کامل ميبرازش آن، 
گیري و بخش مدل ساختاری پژوھش خود،  تواند پس از بررسي برازش بخش اندازه معني کھ توسط این معیار محقق مي

  
 بررسي رابطھ ھا درون مدل ساختاري تحقیق

ضرایب 
  استاندارد

خطای 
  استاندارد

T-
Value  R٢ Q٢ 

  ٣٩٥/٠ ٥٧٣/٠  ٩٠٩/٢٠  ٠٣٦/٠ ٧٥٧/٠ سرگرمی ←مشارکت غیرفعال 
  ٣٣٣/٠  ٦٦/٠  ١٢٩/٢٩  ٠٢٨/٠ ٨١٣/٠  زیبایی شناختی ←مشارکت غیرفعال 

  ٧٥٧/٠  ٩٠٧/٠  ٠٠٦/٢٥٨  ٠٠٤/٠ ٩٥٢/٠  آموزش ←مشارکت فعال 
  ٣٩٢/٠  ٥٩٣/٠  ٤٨٤/٢٥  ٠٣/٠ ٧٧/٠ رھایی ←مشارکت فعال 

مشارکت  ←توسعھ گردشگری برای توریست سالمند 
  ٠٦٢/٠  ١٧٢/٠  ٣٣٦/٣  ١٢٤/٠ ٤١٥/٠ غیرفعال

مشارکت  ←توسعھ گردشگری برای توریست سالمند 
  ٥٧٢/٠  ٩٠٨/٠  ٦٨٥/٤١  ٠٢٣/٠ ٩٥٣/٠  فعال
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ابداع گردید و فرمول  ٢٠٠٤در سال  ٦توسط تننھاوس و ھمکاران GOFبرازش بخش کلي را نیز کنترل نماید. معیار 
  آن در زیر آمده است:

Communality  آید. بھ دست مي عامل(مقادیر اشتراکي) = این مقدار از میانگین مجذور بارھاي عاملي ھر  

GOF = ටR٢തതത× Communalıty തതതതതതതതതതതതതതതതതത  

Communalıtyതതതതതതതതതതതതതതതതത= آید. از میانگین مقادیر اشتراکي ھر عامل درون زاي مدل بھ دست مي  
= R٢തതത میانگین مقادیرR Square ھاي درون زاي مدل است. عامل  

معرفي شده است و  GOFمتوسط و قوي براي   کھ بھ عنوان مقادیر ضعیف، ٣٦/٠و  ٢٥/٠، ٠١/٠با توجھ بھ سھ مقدار 
دست آمده باید  نشان از برازش مناسب مدل دارد. در مجموع با عنایت بھ نتایج بھ، GOFبراي  ٦٥٥/٠مقدار حصول 

دنبال آن آزمون  گیری و محاسبات روایی سازه و تشخیصی و بھ با توجھ بھ مراحلی کھ جھت تصدیق مدل اندازه گفت
در  4Eشود و ابعاد چھار گانھ مدل  ھای تحقیق انجام شد، مدل ارائھ شده توسط پژوھشگر تایید می روابط بین سازه

کھ بھ عنوان متغیرھای مستقل در نظر گرفتھ شدند بر  اقتصاد تجربھ شامل سرگرمی، آموزشی، زیبایی شناختی و رھایی
 باشند. توسعھ گردشگری سالمند بھ عنوان متغیر وابستھ تاثیرگذار می

بھ عبارتی ساده تر ، بھ کارگیری راه حل ھایی کھ اقتصاد تجربھ ارائھ می دھد تاثیر بسزایی در توسعھ گردشگری 
سالمند شھر مشھد دارد .وبرنامھ ریزی جدی ، حساب شده و ھمھ جانبھ برای گردشگری سالمند توسط مدیران شھری 

ر شھر مشھد وبھ تبع آن در وھلھ اول شرایط شھر مشھد ، شرایط را برای حضور و پذیرش گردشگران سالمند د
اجتماعی و زیستی را برای سالمندان عزیز بھبود خواھد بخشید و این قشر رو بھ افزایش جامعھ را در شرایط روانی 

  مساعدتری حفظ خواھد کرد و در مرحلھ دوم موجب افزایش در آمد پایدار شھر مشھد خواھد شد. 
  منابع و ماخذ  -١٠
، ترجمھ جعفر مفاھیم کلیدی در مطالعات گردشگری، مارگارت ،نیکولای; ھارت روبرتسون ،ملانی; مک لئود ،اسمیت -١

 ٢٢٤،صانتشارات مھکامھ، تھرانباپیری،
شناسایی و تحلیل عوامل مؤثر بر توسعھ گردشگری در ،١٣٩٤،ح ،& عسکری،م ،احمدیان ،ح ،وارثی ، ا ،تقدیسی -٢

ة پژوھش و برنامھ ریزی روستایی، سال  ،مناطقروستایی(مطالعھ موردی: مناطق روستایی شھرستان جیرفت) ّ مجل
 .١٤- ١ ،صص٤

، چاپ چھارم ،ترجمھ سید محمد اعرابی وداوود ایزدی،مدیریت جھانگردی مبانی، راھبردھا و آثار،١٣٨٦،ر، داس ویل -٣
 .٢٣ ،صدفتر پژوھش ھای فرھنگی

 تأثیر پدیدۀ سالمندی و تغییرات بھر ه وری بر بازنشستگی و متغیرھای کلان،١٣٩٠،ز ،اردلان راغفر، ح، موسوی، م -٤
ماھنامۀ انجمن جمعیت شناسی ، .OLGمدل نسل ھای ھمپوش-رویکرد تعادل عمومی پویااقتصادی در ایران با استفاده از

 .٣٥-٦ ،صصایران
. تھران: انتشارات  ٣٣٨، گزارش تحقیقاتی ، شماره  سالمندانرھنمودھای طراحی معماری خانھ ، ١٣٨٠ ،ن ،رفیع زاده -٥

 وزرات راه و شھرسازی.
انتشارات  ،مبانی طراحی معماری مراکز خدماتی روزانھ سالمندان ، ١٣٨٩،  ه ،ھاشم نژاد ،ش ،نوزری ،ن ،رفیع زاده -٦

 .٥ صمرکز تحقیقات ساختمان و مسکن. ،سرا سالمند
 . www.news.mashhad.ir). ١٣٩٦شھرداری مشھد. ( -٧
راھبردھای توسعھ گردشگری سالمندی رھیافت بخش بندی ،١٣٩٣،ش ،قلمکاری  ،آ ،انصاری طادی ،ع ،صنایعی -٨

 .٣٥-٥٠صص،چشم انداز مدیریت بازرگانی مجلھر،بازا
قتصاد تجربھ ؛ رویکردی نو در نظام عرضھ و تقاضای گردشگری (مورد ا، ١٣٩١، ب ،حاجیھاشو ،مقیمی ،ا. ،قادری -٩

 .١- ١٣،فصلنامھ اقتصاد و مدیریت شھری ، شماره اول،مطالعھ : دانش آموزان مقطع دبیرستان شھر تھران)
 تھران: انتشارات سمت، چاپ دوم.،مدیریت گردشگری، ١٣٨٩م ،،کاظمی - ١٠

                                                             
٦Tenenhaus et al  

http://www.news.mashhad.ir
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ترجمھ .اصول و مبانی جھان گردی ، ١٣٨٠،استفان ،ون ھیل ،دیوید ،گیلبرت ،جان ،فلچر ،کریس ،کوپر - ١١
 .٤٩٢،صتھران: انتشارات فرآماد،غمخواراکبر

ژوھش (پبررسی وضعیت گردشگری روستایی و نقش آن در رونق صنایع دستی، ١٣٨٩ ،ر ،مصدق وج. ،میرکتولی - ١٢
 .١٥٤-١٣٧ صص،٧مجلھ مطالعات پژوھش ھای شھری و منطقھ ای شماره . )موردی: دھستان استرآباد جنوبی

توسعھ صنعت گردشکری بین المللی در ایران با تاکید بر گردشگر بررسی موانع ، ١٣٩٤،خ ،مھماندوست وه. ،یسی و - ١٣
 .١٥٦- ١٣٥ صص،سال یازدھم ، شماره اول –،فصلنامھ ژئوپلتیک  ورودی .

انتشارات  ،. تھرانگونھ شناسی گردشگری ، ارائھ چارچوبی برای تقسیم بندی انواع گردشگری،١٣٩٣،ر ،یعقوب زاده - ١٤
  .٢٩٢، صجامعھ شناسان
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(Case study: Mashhad) 
Abstract 

Elderliness, if possible, is an undeniable part of people's lives, and consequently requires planning by 
the city managers. Due to the increasing rate of aging in Iran, according to official statistics, planning 
for this stage, is just as important as other stages of social life. The connection between tourism and 
elderliness creates a special type of tourism called elderly tourism. Tourism development, especially 
elderly tourism, is one of the solutions for developing countries such as Iran to overcome Single-
product economy issue. Regarding to social limits for young tourists, planning for elderly tourists 
seems to be important. The purpose of this study is to investigate the impact of experience economy 
indicators on the development of elderly tourism in Mashhad. This study in order to achieve the goal 
uses a combination of library information and confirmatory factor analysis. The statistical population of 
this study is elderly tourists, both domestic and foreign, who have chosen Mashhad for tourism. Based 
on Cochran's formula, ٣٨٤ questionnaires were prepared and the analysis reveal that among the 
indicators defined for the development of elderly tourism, the experience economy, as the newest type 
of economy, can act as a driving force to help elderly tourism. The city of Mashhad, due to its special 
location and conditions, has the potential to accept elderly tourists and serious planning to attract this 
type of tourists, both domestic and foreign. Scientific results from the analysis indicate that experience 
economy indicators have a positive effect on the development of elderly tourism in Mashhad and 
elderly tourism planning for Mashhad based on experience economy indicators will lead to significant 
growth and development of tourism in Mashhad. 

Keywords: Elderliness, Tourism, Experience economy, Mashhad city 

 

 


