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ند سازی معلولان(مطالعھ نمشناسایی عوامل موثر بر زیست پذیری شھری با تاکید بر توا
  س)موردی شھرستان مھر استان فار

  اسماعیل برزگر، 

  دانشجوي دکتري گروه جغرافیا و برنامه ریزي شهري دانشگاه آزاد اسلامی واحد لارستان، لارستان، ایران 

  عبدالرسول قنبري،

(نویسنده مسئول)  فیا و برنامه ریزي شهري دانشگاه آزاد اسلامی واحد لارستان، لارستان، ایرانگروه جغرااستادیار  
dr.ghanbari121@yahoo.com   

  مرضیه موغعلی، 

  گروه جغرافیا و برنامه ریزي شهري دانشگاه آزاد اسلامی واحد لارستان، لارستان، ایراندانشیار 

 چکیده

ش فضای شھری در تولید آھنگ روزمره زندگی و باز تولید روابط اجتماعی، رویکردی بھ حقوق شھر بھ مثابھ حق اجتماعی است و نق
در این میان  .آفرینان و ذینفعان اصلی در تولید فضای شھری باشند بایست نقش آورد کھ در آن ساکنان شھر می شھروندی را پدید می

برای اقشار آسیب پذیر جامعھ مشھود سازد و میزان انحراف شھر کاربست این پژوھش میتواند بسیاری از چالشھای شھر کنونی را 
کنونی از آرمان نھایی شھر را  برای آنان مشخص کند. در ھمین راستا این پژوھش با ھدف کاربست نظریھ حق بھ شھر در ارزیابی 

 پژوھش فارس انجام گرفتھ است.زیست پذیری فضاھای شھری برای گروه ھای آسیب پذیر (جامعھ معلولین) در  شھرستان مھر استان 
تحلیلي می باشد. روش پیمایشی در مطالعھ حاضر مبتنی بر مصاحبھ با  – بھ لحاظ ھدف کاربردی و بھ لحاظ روش توصیفي حاضر

و  عمومی  Mental Modelبرای نامھ بھ دو صورت خبرهھا از پرسشگیری دادهبرای اندازه بود.افراد خبره در حوزه معلولین خواھد 
یافتھ ھا نشان می دھد کھ در فضاھای شده است،  استفاده Spssو  Smart Pls(جامعھ معلولین) برای تحلیل عامل تأییدی با استفاده از 

شود. در  شھرستان مھر نیز ھمانند بسیاری از شھرھای کشور مشکلاتی وجود دارد کھ مانع از حضور و عبور معلولین این فضاھا می
و کنترل  ل و مالکیت فضا را بھ عنوان بستر اصلی توانمند سازی اقشار معلول تحت تاثیر قرار داده است. مدیریت اولین مرحلھ بعد کنتر

گیری  این سنخ از فضا، متأخر از اثبات مالکیت و بھ تبع آن، شناخت نوع مالکیت آن است. در مرتبھ بعدی، بعد ف شراکت در تصمیم
ھ زیاد  را پذیرفتھ است چرا کھ فراد دارای معلولیت غالبا از طیف گسترده حقوق مدنی، شھری بوده کھ بیشترین اثرپذیری با درج

ھا حقوق این افراد نادیده انگاشتھ شده است. مشارکت برابر آنھا؛ بھ  برند و برای سال نمی  سیاسی، اجتماعی، فرھنگی و اقتصادی بھره
ھ ھمان گونھ کھ برای دیگران است و برابر آنان می باشد. لذا می بایست معنی ایجاد شغل، آموزش، بھداشت، اطلاعات و سایر خدمات ب

پیش زمینھ ھای اجتماعی موجود باشد تا افراد دارای معلولیت را قادر سازد بھ واسطھ فرصتھای برابر برای زندگی و فعالیتھای خود 
رتبھ بعدی مولفھ سھم فیزیکی و تولید فضا قرار  اشتھ در م .در اجتماع، مستقل از موسسات خیریھ و نھادھایی از این دست بھ سر برند

در زمینھ تجھیزات شھری نیز مشکلات مھم ترین تجھیزات مورد استفاده شامل ایستگاه اتوبوس، تلفن عمومی، سطل زبالھ و  است کھ
حی مناسب این ھای طرا صندوق پست، آب خوری و درنھایت علائم شھری و نورپردازی شناسایی و درنھایت ضوابط و توصیھ

شود و در طراحی و مناسب سازی تجھیزات بھ اصول برابری در استفاده، انعطاف پذیری و استفاده ساده کھ از  تجھیزات بیان می
  اصول طراحی ھمھ شمول است، چالشھای مورد اشاره بوده است.

  ھر.دسازی، شھرستان منزیست پذیری، شھر دوستدار معلولین، توانم واژگان کلیدی:
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  بیان مسالھ

امروزه مقولھ ی توسعھ دغدغھ ی خاطر بسیاری از کشورھاست، بھ عبارت دیگر، توسعھ چیزی جز رضایت 
تجربھ دھھ ھای اخیر در ). 2: 1400بخش تر کردن وضعیت زندگی مردم نیست(حاتمی نژاد و ھمکاران، 

شھری ممکن است تأثیر بسیاری از جنبھ  دھد کھ نادیده گرفتن مسئلھ کیفیت توسعھ فرایندھای شھرنشینی نشان می
، و خیلی ھای دیگر. کھ منجر بھ تغییرات  ھای زندگی مانند فقر ، جنایت ، بھداشت عمومی ، اجتماعی شدن

 Jaszczak etجمعیتی ناشی از مھاجرت می شود و در نتیجھ بر توسعھ اشکال ناپایدار شھری می گذارد(
al,2020 :2 .(سعھ پایدار شھری رسیدن بھ عدالت ھمھ جانبھ در ارایھ خدمات و بھ عبارتی ھدف نھایی تو

تسھیلات بھ شھروندان است. یک شھر محل و تجلی گاه رشد و شکوفایی جامعھ درون خود است مشروط بھ اینکھ 
فضای توسعھ و نمو در ھمھ ابعاد اجتماعی، اقتصادی و فرھنگی برای فردفرد شھروندانش مھیا باشد. توانخواھان 

شھر کھ شامل معلولین جسمی حرکتی و ذھنی، جانبازان، ناشنوایان و نابینایان، سالمندان، کودکان و زنان یک 
باردار می باشد قشر وسیعی از ساکنین اجتماعی ما را تشکیل می دھند. جھت حضور خلاق این جامعھ خاص با 

عالیت، با معیارھای استاندارد تکیھ بر اصول کرامت انسانی و برابری و عدم تبعیض موظفیم شھری قابل ف
رشد و گسترش شھرھا و ). نتایج مطالعات نشان می دھد کھ 2: 1397ومطلوب بسازیم(زیاری و  کارآموزیان، 

تغییرات بھ وجود آمده در طرح ھا و مناظر شھری، ھماھنگی لازم را با افزایش جمعیت و سیر صعودی سن افراد 
اجرای بسیاری از طرح ھا، بھ خوبی می توان دریافت کھ در آن ھا بھ  و معلولیت را نداشتھ است. از ارائھ و

نیازھای بسیاری از قشرھای جامعھ، از جملھ سالمندان و معلولان، توجھ درخوری نمی شود. بنابراین ھمواره 
قشرھای از مردم ھستند کھ با مشکلات زیاد، از جملھ مناسب سازی محیط و نبود منظر مناسب شھری روبھ رو 

وده و جایگاه مناسبی برای حضور نمی یابند. سالمندان و معلولان از جملھ قشرھایی ھستند کھ با مشکلات فراوانی ب
در شھر مواجھ اند. آنان با وجود تمایل بھ شرکت در تعاملات اجتماعی و استفاده از فضاھای عمومی از فضای 

 .)84: 1399د، برخوردار نیستند(صبوری گرده، شھری مناسبی کھ امکان زندگی مستقل را برای آنان فراھم ساز
درصد از جمعیت جھان بھ نوعي از ناتواني و معلولیتھاي فیزیكي، ذھني و رواني  10بر اساس برآوردھا، حدود 

 ) است حقوق افراد داراي ناتواني بوده«برند. در سالھاي اخیر یكي از چالشھاي مھم جھاني، موضوع  رنج مي
با  1983 -93بھ عنوان(سال بین المللی معلولان) دھھ  1981با اعلام سال  ). 770: 1397(خزایی و ھمکاران، 

تصویب (در سی و ھفتمین اجلاس عمومی سازمان ملل متحد) بھ عنوان(دھھ سازمان ملل متحد برای معلولان) 
ای غیردولتی  بین ھ نامیده شد و اقداماتی توسط کشورھای در حال توسعھ با ھمکاری سازمان ملل متحد و سازمان

المللی در زمینھ پیشگیری از معلولیت، توانبخشی و برابری فرصت ھا انجام پذیرفتھ است(کمانرودی کجوری، 
1389 :100 .(  

با توجھ بھ اھمیت مسـألھ، معـابر عمـومی، مراکـز تفریحی و ادارات دولتی، باید طوري احداث شوند کـھ مورد 
لولان نیـز قـرار گیرند. تقسیم بندي فضاھاي داخلی این اماکن، باید بھ نحوي استفاده افراد ناتوان جسمی و مع

انتخاب شود کھ اشیاء ثابت یا متحـرك داخلـی آنھـا، کوچـکترین مشـکلی بـراي عبـور نابینایـان و صندلی چرخدار 
ـراي دیگران مزاحمتی ایجاد بھ وجود نیاورد. براي دستیابی بھ ایـن ھدف، آنھا محتاج بـھ فضـایی ھسـتند کـھ نـھ ب

نمایند و نھ دیگران براي آنھـا مشکلی بھ وجود آورند. متأسفانھ معابر عمومی، مراکـز تفریحی و ادارات دولتی نیز 
ھماننـد دیگـر تأسیسـات اجتماعی (کاربریھـاي شـھري) قـادر بـھ میزبـانی از معلـولان نیسـتند و بـھ آنھـا بھـرة 

ھای جدید شھر کھ ھر یک با  از این رو پرداختن بھ تئوری). 60: 1395اطریان و  ھمکاران، کـافی نمیرسـاند(ش
ھدف حل مشکلات شھری، بھبود وضعیت کیفی وکمی زندگی شھروندان در شھرھا، ارتقاء کیفیت محیط شھر، 

بر این اساس یکی  نماید. میاند پیش از پیش مھم  مدیریت شھر، پیشبرد شھر بھ سوی مطلوبتر شدن و... مطرح شده
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باشد کھ بھ مانند دیگر رویکردھای  ) می1پذیری زیستاز مباحث مھم؛ نظریھ توسعھ پایدار و رویکرد اخیر آن( 
، 6، شھر امن5شھر برنامھ ریزی ؛4، شھر آرمانی3؛ شھر خلاق2(شھر تاب آورنوین نظریھ توسعھ پایدار ھمچون

طرح مسئلھ ای در شھر، ما را بھ سوی داشتن شھری  ضمن؛ و...)؛ 8؛ شھر دوستدار کودک7شھر سالمندان
مطرح کردن رویکرد . )3: 1395سازد(حیدری،  تر برای زندگی و توسعھ شھری پایدار رھنمون می مطلوب

  از چندین حیث ضروری می نماید:زیست پذیری برای توانمند سازی افراد معلول 

  بشر زندگی میکنیم، با این تفکر کھ افراد ناتوان باید امروزه، ما با دیدگاه اجتماعی جدید توسعھ یافتھ حقوق
 .)14: 1397(غفارپور نافچی و محمدی، لذت ببرند

  توانمندسازی فرایندی است کھ جامعھ از راه آن، از نیازھا و خواستھ ھای خود آگاه می شود و نوعی
توانایی  ر اساس آن ازاعتمادبھ نفس و خوداتکایی را برای برطرف کردن آن نیازھا بھ دست میآورد و ب

 .)358: 1397(دستیار  و محمدی، شود لازم برای تحقق ھدفھای خود برخوردار می
 شابھ دارند و ھیچ گونھ استثنایی نباید دامنگیر تحقق  معلولان برای زندگی ھمچون سایر افراد جامعھ حقوق

دسترسی بھ خدمات حق داشتن زندگی خصوصی و خانوادگی،  حقوق انسانی آنان شود؛ حقوقی مانند
بھداشتی و اجتماعی، فرصت ھای آموزشی و شغلی، مسکن، حمل ونقل، دسترسی بھ اطلاعات و 
برخورداری از زندگی اجتماعی، تسھیالت ورزشی، تفریحی و حضور در جامعھ و  مداخلھ کامل سیاسی 

چ گاه بھ طور برابر بھ در تمامی موضوعات مربوط بھ آنان. متأسفانھ باید اعتراف کرد کھ افراد معلول ھی
یکی از مبتلابھ ترین ترین موارد تبعیض نسبت بھ معلولین، اجحاف در بھره  عدالت دسترسی نداشتھ اند

). امروزه اھمیت 139: 1397است(گرجی ازدریانی و شیرزاد نظرلو،  9مندی آنان از مفھوم حق بر شھر
ھای  زمره شھر در قالب درخواستفضاھای شھری منطبق بر نیازھای مدنی شھروندان در زیست رو

شود و در قالب  ھای شھری نیز متجلی می ھایی کھ گاه در خیابان گردد. خواستھ متعدد بھ وضوح درک می
رسد حق بھ شھر بیش از ھر زمان دیگر برای شھر  باشند. بھ نظر می نظریھ حق بھ شھر قابل بررسی می

کارایي ساختارھای اقتصادی، سیاسي، فرھنگي و معاصر ضروری است؛ زیرا ھم زمان با از دست رفتن 
سخن مي » حق بھ شھر«دھند و از  ھای شھری بھ مطالبات شھروندی رخ نشان می اجتماعي شھر، بحران
). حق بھ شھر یکی از مبانی نظری و فکری است کھ در جامعھ جھانی 11: 1394رود (حبیبی و امیری، 

ن دلیل است کھ ما بتوانیم در زندگی خود در فضای شھری جدید شکل گرفتھ است. طلب حق بھ شھر بھ ای
کنیم. از این جھت، علاوه بر این کھ  تأثیر بگذاریم، زندگی کھ ھر روزه با آن دست و پنجھ نرم می

آبادی و غلامی،  ضرورتی برای جامعھ جدید است، یک نیاز اساسی نیز بھ شمار می رود (زارع شاه
شود و دربرگیرنده حق تملک فضا و  برای تمامی ساکنان تصور می ). حق بھ شھر بھ عنوان حقی1398

حق مشارکت فضای شھری است. فلسفھ اساسی این مفھوم ھمچنان توانا ساختن تمامی ساکنان شھر در 
). در حال 1396ھای زندگی شھری است (خدایاری مطلق و ھمکاران،  برخورداری از تمامی فرصت

م حق بھ شھر بھ مثابھ کنشی برای گسترش حقوق زیست ساکنان حاضر در اغلب شھرھای جھان، مفھو
                                                             
1 -livable  
2 -The Resilient city 
3 -Creative city 
4 -The ideal city 
5 -The Planning City 
6 -The secure city 
7 -Age Freiendly city 
8 -Child Friendly City(CFC) 
9 - Right to city 
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حقوقی  -ھای زیستی ) و دستیابی بھ حقوق شھروندی درک شده، و از ضرورت2: 2014شھری (پارسل، 
در فضاھای شھری شھرستان مھر استان فارس ھمانند بسیاری  ).4: 2008گردد (ھاروی،  شھر تلقی می

رد کھ مانع از حضور معلولین در آنھا می شود. ازجملھ پیاده روھای از شھرھای کشور مشکلاتی وجود دا
بسیار  شلوغ کھ باعث اختلال در حرکت معلولین میشود و از ورود و خروج آنھا بھ مغازه ھا جلوگیری 

کند، پیاده روھای ناھموار و باریک با ابعاد غیراستاندارد برای معلولین، ناامن بودن فضاھای عبوری  می
لولین، پوشش نامناسب کف کوچھ ھا، جنس کف، شیب، عرض کوچھ ھا، عرض پیاده رو و نحوۀ برای مع

ھای ارتباعی  ارتباط کوچھ با خیابان، رامپ ھای غیراستاندارد برای معلولان در فضای شھری، پل
 ھا و آبروھا(این پلھا باید خصوصیاتی داشتھ ھای نصب شده روی جوی نامناسب برای عابران معلول، پل

با شند کھ در عین فراھم آوردن گذری راحت، خطر را برای عابران بھ حداقل برسانند). این مشکلات 
سبب شده است معلولان و جانبازان بھ راحتی در فضای شھری حرکت و جابھ جایی نداشتھ باشند یا 

انباز ھستند معلول و ج د افراد جامعھدرص 10تا  5ود. بین شل حاصوآمد آنھا  محدودیتھای جدی در رفت
با این رویکرد  .متعددی ھمراه ا ست مشکلاتو فضای شھری مناسب برای حضور آنان وجود ندارد یا با 

  شگاف ذھنی پژوھش بر این امر منطبق است کھ:

  چالش ھای زیست پذیری فضای شھری برای توانمندسازی معلولان در شھرستان مھر استان فارس کدام است؟

ری فضای شھری برای معلولان شھرستان مھر استان فارس چھ اقدامات ساختاری را می برای بھبود و زییست پذی
 توان مطرح نمود؟

  شھر معلولینحق بھ  زیست پذیری شھر و 

خاستگاه مفھوم شھر زیست پذیر بھ دوران یونان باز می گردد کھ افرادی در پی بسط ایدئولوژی، و مفھوم عدالت 
). آنچھ در ادبیات 414: 1398کش و ھمکاران،  بھ نقل از مھره 2012و انصاف بودند (یان و ھمکاران، 

) و شھر زیست پذیر Livabilityشھرسازی امروز با عنوان زیست پذیری مطرح می شود، معادل فارسی کلمھ(
زیست پذیری را بھ عنوان مکان مناسب برای زیست انسان  10) است دیکشنری وبسترLivable cityمعادل کلمھ (

در فرھنگ شھرسازی در مقابل واژه زیست پذیر(مناسب  11). رابرت کوان29: 1395کند(حیدری،  تعریف می
). زیست پذیری یک 49: 1390برای زندگی) و (فراھم آورنده کیفیت زندگی خوب) را تعریف می نماید(بندرآباد،

اد  دارد کھ )؛ اعتق2006(13). چنانکھ ھیلنMyers, 1988; Andrews, 2001می باشد( 12مفھوم  التقاطی
اصطلاح زیست پذیری مانند یک چتر ھست کھ با دامنھ متنوعی از مفاھیم نظیر کیفیت زندگی؛ کیفیت مکان، 
رضایت ساکنان، کیفیت محیط زندگی و محل سکونت، پایداری و سرزندگی ھمپوشانی داشتھ و اغلب باھم مترادف 

پذیری یک شھر؛ یک مفھوم انتزاعی است.  ). زیستShamsuddin et al ,2012:169در نظر گرفتھ می شوند(
لذا افراد متفاوت؛ عقاید متفاوتی در  .می باشد 14مفھوم آن شبیھ بھ ضرب المثل قدیمی "زیبای خفتھ در چشم ناظر"

واژه شھرھای زیست پذیر برای نخستین بار در سال  ).Abdul aziz et al.2007 :104باب شھر زیست پذیر دارند(
ان ملی ھنرھا بھ منظور دستیابی بھ ایده ھای برنامھ ریزی شھری مد نظر آنان و بھ دنبال آن بھ وسیلھ سازم 1970

                                                             
10 - Webster 
11 -Robert Cowan 
12 -ensemble concept 

13 - Heylen 
14 -beauty lies in the eyes of its beholder 
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کھ مطالعات گسترده ای در  15بھ وسیلھ سایر مراکز و سازمان ھای تحقیقاتی مانند سازمان حفاظت محیطی
 ).3: 1398اران، خصوص زیست پذیرترین شھرھای امریکا انجام داده است، بھ کار گرفتھ شد (پریزادی و ھمک

 

  )NOORDIN,2013:9):اصول و معیارھای شھر زیست پذیر(ماخذ:یک(شکل

)، کھ تواما" دارای دو بعد 16زیست پذیری رویکردی است میان رشتھ ای(تحت تاثیر مخازن فکری شھر
دسترسی بھ زیرساختھای شھری، امنیت، گزینھ ھای مختلف جابجایی و حمل و (17عینی یا ابژکتیو

سلامت و امکانات بھداشتی، تفریح، فضاھای عمومی جذاب و فرصتھای اقتصادی) و ذھنی یا  نقل،مسکن،
(حس تعلق بھ مکان، ھویت محلی، سرمایھ اجتماعی، ھمبستگی، عدالت، صمیمیت و راحتی) 18سابژکتیو

ختلف بوده و دربرگیرنده فرایند مسالھ گشایی و راه حلھا(فراورده ھا)یی برای ترجمان نیاز نسل اقشار م
 برای معلولان). در این بین 34: 1395شھری بالاخص اقشار آسیب پذیر جامعھ شھری است(حیدری، 

گیر تحقق حقوق  حقوق مشابھ دارند و ھیچ گونھ استثنایی نباید دامن جامعھ افراد سایر ھمچون زندگی
ات بھداشتی و انسانی آنان شود؛ حقوقی مانند حق داشتن زندگی خصوصی و خانوادگی، دسترسی بھ خدم

اجتماعی، فرص ھای آموزشی و شغلی، مسکن، حم لونقل، دسترسی بھ اطلاعات و برخورداری از 
زندگی اجتماعی، تسھیلات ورزشی، تفریحی و حضور در جامعھ و مداخلۀ کامل سیاسی در تمامی 

بر بھ عدالت موضوعات مربوط بھ آنان. متأسفانھ باید اعتراف کرد کھ افراد معلول ھیچگاه بھ طور برا
یکی از مبتلابھ ترین موارد تبعیض نسبت بھ معلولین، اجحاف در بھره مندی آنان از  اند دسترسی نداشتھ

                                                             
15 - EPA 
16 - Urban Think Thank 
17 - objective 
18 - subjective 



 1401فروردین  38غرافیایی دانشگاه آزاد اسلامی واحد مشهد شماره  مجله علوم ج

6 
 

شوند، شکاف میان  دعوت می» غیرمعلول«بھ محیط  وقتی افراد معلول  است.» 19حق بر شھر«مفھوم 
ً ھویدا بودن و معلول معلول ). 139: 1397نظرلو، شیرزادگرجی ازندریانی و (خواھد بود نبودن کاملا

در کتابی با ھمین عنوان مطرح شد. از نظر  20حق بھ شھر مفھومی است کھ اولین بار توسط ھنری لوفوِر
، 21است(کافمن» درخواست و مطالبھ برای دستیابی تحول یافتھ بھ زندگی شھری«او حق بھ شھر نوعی 

بھ شھر را با حق زندگی شھری پیوند می ). در حقیقت وی بھ عنوان پیشگام این نظریھ حق 147: 1996
مشاھده دانست یا آن را بازگشتی بھ  توان حقی ساده و قابل دارد: شھر را نمی زند؛ و چنین اظھار می

شھرھای سنتی تلقی کرد. حق بھ شھر تنھا با دگرگونی و بازسازی حق زندگی شھری قابل تعریف است 
ً بھ بازیگرانی در شھر اشاره دارند کھ با محرومیت نظریھ حق بھ شھر اسا ).158: 1996، 22(لوفِور سا

کنند از جملھ بازیگران  اند. اما معلولین ، کسانی کھ در شھر زندگی می اجتماعی در فضاھای شھری مواجھ
ای است کھ در آن معلولین بھ عنوان  اند. بحث محققین حاضر بر اساس ایده مذکور بھ شمار نیامده

باشند. بدین دلیل حق بھ شھر معلولین  شھر بر اساس نیازھا و تقاضاھایشان میشھروندان فعال در احیای 
ً برای انجام فعالیت ھای انتخابی و  در فھم محققین حق استفاده مناسب از فضاھای شھری خصوصا

شود، ھمان طوری کھ  ھا در سطح محلی و ملی ترجمھ می اجتماعی و حق بھ مشارکت در جامعھ و سیاست
ونقل خوب، مسکن و در مجموع شھر دوستدار معلولین. ھمان طوری کھ امروزه  بھ حمل حق بھ دسترسی

در بیشتر موارد حق بھ شھر بیشتر بھ یک زندگی اصیل و مشارکت مدنی در چھارچوب دمکراسی نماینده 
 توانیم بگوییم در یک معنی وسیع برداشت مفھوم حق بھ شھر از مفھومی معتدل اشاره دارد. بنابراین می

). مفھوم شھر دوستدار 28: 2017، 23تر انتقال یافتھ است (تانسر طلبانھ افراطی بھ سمت مفھومی اصلاح
اند (ھمان،  شده معلولین با مفھوم حق بھ شھر بھ دلیل تأکید ھر دو بر دسترسی و مشارکت در ھم آمیختھ

  نویسد:   در تعریف از حق بھ شھر لوفوِر می 24ھاروی )  26

از آنکھ فردی باشد، مفھومی عمومی است کھ مستلزم تغییراتی است کھ این تغییرات نیز  حق بھ شھر پیش« 
دھی مجدد بھ فرایندھای شھری ھستند. مفھوم حق بھ شھر مستلزم و منوط بھ  نیازمند یک قدرت جمعی برای شکل

مان دیگر مورد ھا در شھر و بازسازی آن است، مفاھیمی کھ در عصر حاضر بیش از ھر ز تک انسان تک آزادی
  ).22: 2008(ھاروی، » بی اعتنایی قرار گرفتھ اند

نیاز دستیابی بھ حقوق شھری پیش از ھر چیز، توانایی پس زدن نیروھای کنترل گر  در اندیشھ لوفِور پیش 
 - و خود 26اداره گری-رسیدن بھ خود 25فضاھای شھری و بھ دنبال آن، با تبدیل کردن شھر بھ عرصھ عمل

مسائل متعدد شھری بھ عنوان یک شھروند و یک کنشگر در سطوح مختلف زندگی روزمره و در  27مدیریتی
دارد ھر زمان یک گروه اجتماعی از قبول منفعل شرایط موجود خود، سرباز زد و  مدیریتی است. لوفِور بیان می

اداره گری -د، خودبر شرایط موجود خود کر 29بلکھ تسلط 28ھر زمان کھ این گروه خود را مجبور بھ نھ تنھا درک
  ). 1393، بھ نقل از ابراھیم پور، 2009شود (لوفوِر،  محقق می

                                                             
19 -Right to city 
20 . Henri lefebver  
21 - Kofman 
22 - Lefebvre 
23 - Tuncer 
24 . Harvey 
25 . Site of Action 
26 . Self-Administration 
27 . Self-Management 
28 . Perception 
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تری دارد. معنی و فھم  لوفوِر معنی گسترده 1968امروزه حق بھ شھر در مقایسھ با معنی و استفاده آن در کتاب 
ز معناھا را داراست ھای اخیر ضمن گسترش آن تغییر یافتھ است و بھ این ترتیب تنوعی ا حق بھ شھر در طی دھھ

شده توسط محققان طیف  ). مبانی نظری ارائھ29: 2017کنند (تانسر،  کھ با مسائل مختلف شھری مقابلھ می
ھایی کھ بھ تولید فضای شھر منجر  گیری ای از حق ساکنان شھر (بھ جای شھروندان ملی) در تصمیم گسترده

): حق تصرف و باز انگاری فضاھای 2013، 2003، 2002؛ پارسل، 2000شود (ایسین،  شود را شامل می می
وری و باز توزیع عادلانھ مازاد اقتصادی در شھرھا  )، حق بھره2003وران (میشل،  عمومی شھر توسط بھره

نشینان بھ شھر و  ). حق زاغھ2013، 31ھا بھ شھر و امکانات شھری (للاندایس ) حق اقلیت2012، 30(ھاروی
  ). 2013، 32ھای غیررسمی (فاوز شھری در ارتباط با سکونتگاه ھای فضای شھر و بازخوانی سیاست

شده از تحلیل اسنادی جریان نظری مفھوم حق بھ شھر  ھای مبنایی استخراج ترین گزاره برخی از مھم-1جدول 
  (ایده)

  شده ھای عقلانی و منطقی استخراج گزاره
بھ شھر برای تمام افراد وجود دارد چھ کنند نسبت بھ آن حق دارند. حق  افرادی کھ در یک شھر زندگی می- 

  شھروند رسمی و چھ غریبھ
حق بھ شھر، بھ معنای بیان، مطالبھ و تجدید حقوق گروھی است کھ باید حقوقشان در طی تخصیص و ایجاد - 

  فضا در شھر لحاظ شود.
شھری  ھایشان در فضاھای حق کاربران فضای شھری برای اعلام نظراتشان درباره فضا و زمان فعالیت- 

  است.
حق بھ شھر متضمن حق مطالبھ حضور در شھر برای بھ چنگ آوردن کاربری شھر از اربابان جدید ممتاز - 

  و دموکراتیک کردن فضا است.
کند و بنابراین  گیری اصطلاح حق بھ شھر، بھ سمت تصمیماتی است کھ فضای شھری را تولید می جھت- 

  د.یابن شھروندان بر تولید فضای شھری نظارت می
مقصود از فضا، فضای فیزیکی و ملموس نیست، بلکھ تولید فضای شھری چیزی فراتر از شکل دادن - 

ساختارھای فضایی مادی شھر، متضمن ایجاد ریتم زندگی روزانھ و تولید و باز تولید روابط اجتماعی است 
  کند.  کھ آن را تنظیم می

  35-36: 1395مأخذ: رفیعیان و الوندی پور، 
حق استفاده مناسب از فضاھای شھری: امروزه در شھرھای -1شناسد:  مؤلفھ را در حق شھری بازمی لوفِور دو

کند، حق استفاده از فضاھای شھری، برای بازی کردن،  ما بر اساس نیازی کھ زندگی اجتماعی شھری ایجاب می
: بر 33حق مشارکت -2ه است. کار کردن و وجوه و موارد مشابھ برای زندگی مناسب، آن چنان کھ باید، تأمین نشد

ھای مربوط بھ امور و مسائل شھر و فضاھای  گیری اساس این حق ساکنان شھر باید در سطوح مختلف تصمیم
  ).36-21: 2005، 34شھری دخیل باشند (فنستر

ی ھر مؤلفھ  گانھ توان بھ ابعاد سھ با قرار دادن دو مؤلفھ اصلی حق بھ شھر در ھر یک از سطوح امر شھری می
  اند از: ی اختصاص دھی شھر بھ خود (حق استفاده مناسب از فضای شھری) عبارت ست یافت. ابعاد مؤلفھد

                                                                                                                                                                                                    
29 . Dominance 
30 -Harvey 
31 - Lelandais 
32 - Fawaz 
33 . Right to Participation 
34 - Fenster 
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ً فضایی، امکان ایجاد  بندی سھم فیزیکی: لوفِور بھ این مسئلھ توجھ کرده است کھ علاوه بر تقسیم- ھای صرفا
جاد محدودیت زمانی در استفاده از کارگیری فضاھای شھری قابل انجام است. ای زمانی در بھ-بندی فضایی دستھ

  ). 56: 1391مندی شھروندان و مانع تحقق اختصاص دھی شھر بھ خود است (رھبری،  خدمات شھری مانع بھره
سیاسی است. با توجھ بھ  -کنترل و مالکیت فضا: کنترل و مالکیت در دیدگاه لوفِور مفھومی اقتصادی-
 35ی سیاست شھری نیز ھست. لوفِور و پس از او ساندرز کننده عیینھای مارکسیستی نگرش لوفِور، اقتصاد ت ریشھ

  اند. ) بھ مسئلھ کنترل و مالکیت فضا توجھ کرده1391) و ھاروی و مری فیلد(1980( 36)، کاستلز1989(
داند(لوفِور،  سرزندگی شھری: لوفوِر سرزندگی شھری را در قالب سھ متغیر امنیت، ارتباطات و تفریح می-

ً مردان ھستند(گوتدینر،  کھ جرائم بیشتر توسط مردان روی می لی). درحا1991 : 1390دھد و قربانیان آن عموما
  ).1994، 37شود(گرید ای است کھ بیشتر در زنان مشاھده می ). احساس ناامنی پدیده287

  اند از:  ابعاد مؤلفھ مشارکت در نظریھ حق بھ شھر لوفِور عبارت
داری و توسط  شھری در چھارچوب اقتصاد سیاسی نظام سرمایھ ی کلانھا گیری گیری شھری: تصمیم تصمیم-

ً سران سیاست نیز ھستند صورت گرفتھ است (کوھن و ولپ ). جنسیت نیز عامل 1978، 38سران سرمایھ کھ عموما
 شود. دھی بھ آن محسوب می ای در شکل کننده تعیین
ای دارد. او اگر چھ بھ مکاتب تفسیری  ه عمدهدھی شھری در ادبیات لوفِور جایگا دھی شھری: سازمان سازمان-

دھی و طراحی شھری را در  ای ندارد اما نوع سازمان ی شھری دارند، علاقھ کھ تعبیرھای نمادین از شھر و بدنھ
، 40؛ ھیفورد1978، 39داند(لاریمور نگرش شھروندان و فراگردھای زندگی روزمره آنان دخیل و تأثیرگذار می

1974   .(  
) دارد و در کتابی با ھمین 1991/حق شھروندیت شھری: این مفھوم نقشی کلیدی در نظریھ لوفِور (تولید فضا-

کند فعالیت سیاسی در  عنوان مورد بحث قرار گرفتھ است. آن چھ از لوفوِر تحت عنوان تولید فضا یاد می
و سوددھی بیشتر شھر  ی افزایش مصرف شھروندان گیری شھر برای شھروندان از نظامی است کھ بر پایھ بازپس

را از آن خود کرده است. این مفھوم اشاره بھ حرکتی فردی و سیاسی باری از آن خود کردن شھر و فضاھای آن 
دارد. تأکید لوفِور بر اھمیت نقش فضا در تولید آھنگ روزمره زندگی و باز تولید روابط اجتماعی، رویکردی بھ 

نفعان اصلی در تولید فضای  آفرینان و ذی بایست نقش ساکنان شھر میآورد کھ در آن  حقوق شھروندی را پدید می
  شھری باشند. 
  پیشینھ تحقیق

جوامع باید برای  )،جوامع زیست پذیر برای افراد معلول و ناتواندر مقالھ خود با عنوان( 41ابرلینک
معلولین در زندگی بھتر افراد دارای معلولیت اقداماتی انجام دھند. این گزارش توسط شورای ملی 

منتشر شد. شورای ملی معلولیت یک آژانس فدرال مستقل است کھ بھ رئیس جمھور و  2004دسامبر 
کنگره توصیھ ھایی می کند تا کیفیت زندگی ھمھ آمریکایی ھای دارای معلولیت و خانواده ھای آنھا را 

رای معلولیت ، شامل افزایش دھد. گزارش کامل ، تحت عنوان جوامع قابل زندگی برای بزرگسالان دا
  نمونھ ھای متعددی از جوامعی است کھ زندگی خود را برای معلولان بھبود بخشیده است.

                                                             
35 . Saunders 
36 . Castells 
37 - Greed 
38 - Kuhn & Wolpe 
39 - Larimore 
40 - Hayford 
41 - Oberlink 
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)، در مقالھ ای با عنوان (موانع جسیمی و اجتماعی برای کاربران معلول پارکھای 2019(42نر بلکایالی
یبرند کھ بر کیفیت شھری)بیان می کند بیش از یک میلیارد نفر در جھان از نوعی معلولیت رنج م

برخی از افراد بستھ بھ نوع ناتوانی خود، معایب فیزیکی یا اجتماعی را  .زندگی آنھا تأثیر میگذارد
تجربھ می کنند. معایب اجتماعی ناشی از سیاست ھای مدنی است کھ نیازھای افراد معلول را در نظر 

 نمی گیرد.

قدان خطرناک دیدگاه ھای معلولیت در تحقیقات فدر مقالھ خود با عنوان()، 2021(43ترساشیم و کلارک
کاربری زمین ، خط  ؛شامل مسکن،حمل و نقلبرای این افراد برنامھ ریزی  اصول بھ  ؛)برنامھ ریزی

در فرآیندھای برنامھ ریزی و این افراد . و خواستار مشارکت اشاره می کندمشی و طراحی شھری 
  .تصمیم گیری شد

این کنفرانس با موضوع پیری و  ،44نفرانس معلولیت و ساخوردگی، ک2021کنفرانس جوامع ما در
این ھمایش سیستم ھماھنگ و آسان خدمات با  - پشتیبانی می شود SCANمعلولیت با کمک مالی بنیاد 

کیفیت بالا را برای افراد مسن و معلول پیش بینی می کند کھ عزت و استقلال را  این افراد را حفظ  
  کند.

)، برنامھ ریزي شھري براي ایجاد شھر دوستدار سالمندپایان نامھ خود با عنوان( )، در1396اسلامی(
نتایج تحقیق حاضر در بعد جمعیت حاکی از افزایش چشمگیر جمعیت سالمند در شھر اردبیل بود. بھ 

بھ بیش از چھار برابر خواھد رسید و ھمچنین در تحلیل شاخصھای  2051طوری این جمعیت در سال 
ر سالمند در شھر اردبیل، تنھا شاخص ارتباطات واطلاعات وضعیت قابل قبولی نسبت بھ شھر دوستدا

شاخص دیگر بھ ترتیب شاخص حمل ونقل ،مشارکت اجتماعی، مسکن با  2سایر شاخصھا داشت و 
،سلامت و بھداشت ،تکریم و تلفیق و اجتماعی ،مشارکت در امور مدنی و اشتغال ،فضای بیرونی و 

  تر از میانگین بھ دست آورده اند. نساختمانھا پایی

ھدف این تحقیق   )،تحلیلی بر شھر دوستدار معلول)، در مقالھ خود با عنوان(1397خزایی و ھمکاران(
بررسی و تحلیل مبانی علمی شھر دوستدار معلول است کھ می تواند سرآغازی باشد برای توجھ ھر 

ھری کشورمان. روش تحقیق؛ توصیفی و بیشتر بھ این موضوع مھم در طراحی و برنامھ ریزی ش
تحلیلی می باشد کھ با تکنیک کتابخانھ ای مطالب گرداوری شده است. در پایان باید اشاره شود کھ ھنوز 
بھ شکل کامل و جامعی مدیریت شھری کشورمان برنامھ ریزی و طراحی شھر دوستدار معلول را 

  .معھ در فضاھای شھری مغفول مانده استنتوانستھ پیاده کند و در نتیجھ نیاز این قشر از جا

)، در مقالھ خود با عنوان(منظر شھری دوستدار معلول، رویکرد منظرین در محیط شھر 1399باصولی(
مقصد گردشگری)، حکایت از آن دارد کھ منظر شھری دوستدار معلول، بھ عنوان یک مقصد 

ھا، کیفیت،  خشی، برابری فرصتسازی، دسترسی، توانب تواند با راھبردھای مناسب گردشگری، می
شود  ھای خاص معلولین شکل گیرد. این راھبردھا سبب می جلوگیری از طرد اجتماعی و ایجاد جاذبھ

مشارکت معلولین در گردشگری بیشتر شده و انتخاب شھر بھ عنوان مقصد گردشگری در اولویت قرار 

                                                             
42 -Nur Belkayah 
43 - Terashima and Clark 
44 - 2021 OUR COMMUNITY: AN AGING & DISABILITY CONFERENCE 
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شود شھر بستر مناسبی  کھ باعث می ھا و اقداماتی است گیرد. ھریک از این راھبردھا شامل سیاست
  برای گردشگر معلول قلمداد شود.

رزیابی مطلوبیت طراحی فضاھای مسکونی برای ) در مقالھ خود با عنوان(1399( حج فروشو رضایی
دارد کھ   ) بیان میشھر دوستدار معلولان (مطالعة موردی: شھر یزد حرکتی با رویکرد - معلولان جسمی

  سطح  با سکونتشان محل زیربناي سطح فضاھاي مسکونی، و آنھا در اقامت مدت معلول، راداف درآمد  میزان بین
با  سکونت فضاي در  استانداردھاي لازم  رعایت   بین ندارد؛ اما  وجود  رابطة معناداري  افراد  این  رضایت

  در استانداردھا  رعایتمیدھد  نشان  نیز  رگرسیونی  تحلیل است.   برقرار معلولان رابطھ   رضایت  سطح 
  زیربناي  سطح و   دارد  معلولین  رضایت سطح   با رابطھ  در  را  اول   اولویت سکونت  فضاي 

می باشند. در نھایت،  دارا  را  چھارم  سوم، و دوم،  اولویت بھ ترتیب  اقامت  مدت   درآمد، و مسکونی،
 ایجاد حرکتی میتواند بھ - جسمیمعلولان   براي  ونیمسک  فضاھاي  طراحی  مطلوبیت  گرفت نتیجھ میتوان 

  یزد منجر شود.  شھر  سطح  درمعلولان  دوستدار  شھر 

)، در مقالھ خود با عنوان(ارزیابی مناسب سازی فضاھای شھری برای 1399یاری حصار و ھمکاران(
 در یرد کھ  کھحرکتی مطالعھ موردی: شھر اردبیل)، نتیجھ می گ - معلولان و افراد کم توان جسمی

 معلولان تمندی رضای ارزیابی خصوص در زنان و مردان گروه دو نظری بین میانگین جنسیت متغیر
بھ دست  نتایج .دارد وجود مرد و زن گروه دو نظرات بین معنی داری رابطھ است، سب سازی منا از

 بخش بسازی مناس رمنظو بھ گرفتھ صورت اقدامات بھ توجھ با کھ است آن از حاکی از مطالعھ آمده
 قادر کنونی مدیریت و شھری مبلمان وضعیت اقتصادی،_اجتماعی شرایط کالبدی، اردبیل، شھر مرکزی

  .شایستھ نیست شکل بھ معلولان رفع نیازھای بھ

با عنایت بھ مروری بر نتایج ادبیات می توان اظھار نمود در سابقھ پژھش ھاي انجام گرفتھ در حـوزه 
 آن(توسعھ پایدار، کیفیت زندگی و غیره) بھ ھاي مختلف اگر چھ از جنبھ حاضر موضوعی پژوھش

و بھ کار گیری زیست پذیری در ارتباط با تئوری  محتوایي لحاظ بھ اما مورد بررسی قرار گرفتھ است،
لذا اھمیت بررسی این موضوع را میتوان در  .می سازند متمایز پیشین تحقیقات از  حق بھ شھر آن را

مده خلاصھ نمود: ارزش نظری و ارزش عملی. ویژگی نظری این مطالعھ کمک بھ پیشرفت دو محور ع
تخصصی و افزودن بر ادبیات علمی موضوع و برنامھ ریزی زیست پذیری شھری با تاکید بر توانمند 

ھا و  سازی معلولان  می باشد. ارزش عملی پژوھش نیز بھ نوبھ خود در تغییر، بھبود و اصلاح روش
  مواجھھ با استاندارد سازی فضای شھری در چارچوب توانمند سازی معلولان خواھد بود. الگوھای

  روش پژوھش

 45حاضر و بھ لحاظ قلمرو زمانی مقطعي تحلیلي بوده – بھ لحاظ ھدف کاربردی و بھ لحاظ روش توصیفي حاضر پژوھش
، شھر دوستدار معلول معلولینلیدواژگان با استفاده از ک مختلفموضوع از ادبیات ماھیت با توجھ بھ  شود. محسوب می

و  50، پروکوئست49، گوگل اسکالر48، اسکوپوس47، ساینس دایرکت46و با جستجو در سایتھای معتبر پابمدزیست پذیری 

                                                             
45 -Cross sectional 
46 - PubMed 

47  -  ScienceDirect.com 

48 - Scopus  
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انجام شد. ھا  ھای داخلی یعنی پایگاه جھاد دانشگاھی، ایرانمدکس، مگیران بررسی ھای داده ھمچنین معروفترین پایگاه
از این منظر روش پیمایشی در مطالعھ حاضر مبتنی بر  اضر مبتنی بر روش مشاھده میدانی منطبق است.ھمچنین تحقیق ح
خواھد بود، چرا کھ مصاحبھ چھره بھ چھره یکی از انعطاف پذیرترین استراتژی  خبره در حوزه معلولینمصاحبھ با افراد 

، و برای بررسی نگرش ھا، باورھا و تجربھ ھای )Clifford & valentine,2010 :82ھای پیمایشی برای یافتن معانی(
). ابزار تحقیق مبتنی بر پرسشنامھ نیمھ ساختار یافتھ 92: 1393واقعی جامعھ مورد مطالعھ استفاده می شود(منصوریان، 

خواھد بود، زیرا این ابزار مھم تحقیق و تفحص در جمع اوری اطلاعات درباره مشخصات، رفتارھا، نگرش ھا، و 
اجتماعی کھ در امار و  -ی ذھنی افراد، برای فھمیدن رفتار پیچیده و تعاملات اجتماعی، لایھ ھای پنھان فضاییتصویرھا

 & Clifford اطلاعات رسمی و منتشر شده یافت نمی شود؛ از این منظر پرسشنامھ ھا در قلب ھر تحقیق پیمایشی است (
valentine,2010 :78.( ھای محققان ھیچ محدودیتی وجود ندارد ه محور بنا بر یافتھلازم بھ ذکر است برای نمونھ خبر

)Baby, 2013) و فرمول و حد مطلوب خاصی نیز برای آن تعیین نشده است (Melillo & Pecchia, 2016 بستھ بھ .(
ً بین  نکنندگا ھا و منابع در دسترسی، تعداد شرکت آوری داده ھدف دلفی، وسعت، زمان جمع نفر برآورد  50تا  15معمولا

متخصص در دسترس و آشنا با بھ مسائل معلولین استفاده  35)، کھ در پژوھش حاضر از تعداد ,Windle,2004شود ( می
جھت اند.  شده ھا و ابعاد نظریھ حق بھ شھر بر اساس گویھ ھای منتخب شھر دوستدار معلولین ارزیابی بنابراین مؤلفھگردید. 

و تحلیل عامل    Mental Modelافزار، از نرمعوامل موثر بر توانمندسازی معلولین در شھرستان مھرتبیین عملکرد 
برده شده است، و  ای و میدانی بھرهی اطلاعات از دو روش کتابخانھآورشده است. بدین منظور جھت جمع تأییدی استفاده

برای تحلیل (جامعھ معلولین) و  عمومی  Mental Modelبرای نامھ بھ دو صورت خبرهھا از پرسشگیری دادهبرای اندازه
متخصص  35خبرگان از  صورت کھ برای پرسشنامھ شده است، بدین استفاده Spssو  Smart Plsعامل تأییدی با استفاده از 

 325نفر،  2149برای جامعھ آماری  05/0پرسشنامھ عمومی(از معلولین) بر اساس فرمول کوکران با مقدار خطای و برای 
تن از اساتید  5شده است.  لازم بھ ذکر است کھ برای اطمینان از روایی سنجھ، پرسشنامھ  برای  عنوان نمونھ انتخاب نفر بھ

ھای شده است و جھت اطمینان از پایایی داده ز دریافت نظرات اصلاحی خبرگان، پرسشنامھ تدوینمتخصص ارسال و پس ا
  درصد گزارش شد. 70شده است، کھ مقدار آن بالای  ، ضریب آلفای کرونباخ محاسبھکمی پژوھش

  ھای ارزیابی پژوھش شاخص -2جدول 
  ھا مأخذ سنجھ  گویھ ھا  ابعاد  ھا مؤلفھ

از
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سھم 
  )A(فیزیکی
  

ین ایمنی و راحتی حمل بی و   ونقل عمومی برای معلول د اعرا فروغمن
فرد،    1394کریمی 

  وجود علائم راھنمای واضح و روشن در فضاھای عمومی

ین تعبیھ امکانات ویژه حمل شرقی و ھمکاران،   ونقل معلول
1395  

اده سرانھ فضاھای سبز و پی بھ افزایش  نعمتی و آقا بخشی،   ای صورت محلھ روھا 
1391  

ین در معابر شھری تعبیھ صندلی نعمتی و آقا بخشی،   ھای مناسب معلول
؛ شرقی و 1391

  1395ھمکاران، 
  

ین در سر ویس امکانات مناسب معلول   ھای بھداشتی عمومی ایجاد 

  ھا در معابر شھری دار در کنار پلھ ایجاد سطوح شیب
ایمن معلولین یادهعریض سازی پ برای عبور و مرور    روھا 

بوستان ین در    ھای سطح شھر تعبیھ امکانات ورزشی خاص معلول
ده ھا و کف پوش مناسب کردن زیرساخت   روھای معابر شھری ھا پیا

کنترل و 
مالکیت 

  )Bفضا(
  

ین بھ مشارکت در تصمیمات و برنامھ نعمتی و آقا بخشی،   ھای شھری جذب معلول
1391  

ین در جلسات و مراسم فر و ھمکاران،   مشارکت فعال معلول نظم 
  ؛1396

برای معلولین طراحی برخی فعالیت نھ  بی و   ھای داوطلبا د اعرا فروغمن
فرد،    1394کریمی 

بھ مسکن مناسب   ین در  دسترسی  یی معلول   توانا
د تغیی ایجا نھدر نظر گیری تسھیلات لازم برای معلولین برای امکان    رات در خا

                                                                                                                                                                                                    
49 - Google Scholar 

50 - ProQuest 
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یند حضور معلولین در مناسبت   ھای شھری تسھیل فرا
  تجھیز مراکز و فضاھای شھری بھ تجھیزات مورد نیاز معلولین

بھ صرفھ سازی حضور معلولین در شھر   مقرون 
نھ ا ایجاد زمی امور شورایاری محلات شھرھ ین در    ھای ھمکاری معلول

ین   شنیدن صدای معلول
ندازه کافی ود کلوپوج بھ ا زرقانی و ھمکاران،   ھا و مراکز مخصوص ورزش معلولین 

؛ شرقی و 1394
؛ 1395ھمکاران، 

فر و ھمکاران،  نظم 
  ؛1396
  

تی  تخفیف استفاده از خدمات فرھنگی، ھنری، ورزشی و اجتماعی در مراکز دول
نھ کتابخا فرھنگسراھا،  ا مانند    ھا و سینماھ

نترنت در مکانمیزان دسترسی عموم بھ کامپیوتر و ای ھای عمومی  ی و گسترده 
تی   و دول

تعبیھ علائم لازم برای تسھیلات و خدمات موجود در اطراف محل زندگی 
ین   معلول

ین   وجود تلفن مشاوره معلول
پی و بزرگ و  ارائھ اطلاعات در مورد نرم افزارھا و خدمات با حروف چا

ین لتصاویر و متون بصری و سرفص   ھای روشن و ساده برای معلول
بین معلولین   برگزاری مسابقھ ورزشی 

انواع بازی وجود مربی ا  ا ھای ورزشی خاص، ب ین در پارک ھ   ھای مناسب معلول
ان امنیت بیشتر در بوست بر شھری ایجاد  نعمتی و آقا بخشی،   ھا و معا

  ؛1391
یی مناسب معابر در شب د ا  تأمین روشنا بی و فروغمن عرا

فرد،    1394کریمی 

ت
رک

شا
 م

ق
ح

  

گیری  تصمیم
  )C(شھری
  

احساس بی یغفوری و   قدرتی (تصور از خویشتن) میزان 
  1393ھمکاران، 

فدائی   توانمندسازی شھروندان ده و  حسین زا
  1391ده چشمھ، 

نجمن تی و  ھای داوطلبانھ شامل سازمان ھا و سازمان عضویت در ا ھای غیردول
فی، گروه ، گروهاجتماعی (بسیج ) ھای صن  ...   ھای ھنری و 

یی و  فخرا
؛ 1396مرزی،

یغفوری و 
  1396ھمکاران، 

بر فعالیت   ھای شھرداری نظارت 

نی مسائل و مشکلات شھر اطلاع   رسا

  انتقاد از عملکرد مسئولین شھری

ین   انسجام و ھمدلی با مسئول

اق در جامعھ   ایجاد روحیھ ھمدلی و وف

نتخابات و جلسات شورای اسلامی شھرمش ده و ھمکاران،   ارکت شھروندان در ا علیزا
1392  

نتخابات و جلسات شورای اسلامی محلات   مشارکت شھروندان در ا

د فضا/حق  تولی
شھروندیت 

  )D(شھری

فدائی   رضایت شھروندی از بھداشت محیط شھری ده و  حسین زا
ا  1391ده چشمھ،    سازی محیط شھریرضایت شھروندی از زیب

  ھای عمرانی رضایت شھروندی از فعالیت
  رضایت شھروندی از تسھیلات

ارائھ   شده رضایت شھروندی از امکانات 
اجتماعی ه    رضایت شھروندی از رفا

د مردم نسبت بھ قول و قرار مسئولان   اعتما
نھ امور فرھنگی   عملکرد شھرداری در زمی

نھ امور ورزشیعملکرد شھردار   ی در زمی
مور تأمین ایمنی شھروندان نھ ا   عملکرد شھرداری در زمی

ا ھمراھی شھروندان فدائی   جلسھ پیرامون امور شھر ب ده و  حسین زا
از شھروندان برتر  1391ده چشمھ،    تقدیر 

م فعالیت انجا بھ  ان  د میدان، خیابان، مدرسھ و  تمایل شھروند یجا نی (ا ھای عمرا
) در سطح شھر. ..  

یی و مرزی،  فخرا
1396  

م فعالیت انجا بھ  ان  د فضای سبز،  ھای مربوط بھ محیط تمایل شھروند ایجا زیست (
.) در سطح شھر جنگل   کاری و ..

م فعالیت انجا بھ  ان  (نظافت شھری،  تمایل شھروند ھای مربوط بھ خدمات شھری 
) در سطح شھر ... لھ و    دفع زبا

ان  م فعالیتتمایل شھروند انجا د فرھنگ بھ  یجا ،  ھای مربوط بھ رفاه شھری (ا سرا
) در سطح شھر ... نھ و    کتابخا

انجام طرح نھ    ھای شھری (کمک مالی) از سوی شھروندان تأمین مالی ھزی
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انسانی  (کمک فکری) از سوی شھروندان   تأمین نیروی 

ده و ھمکارا  توجھ بھ امور محلھ از سوی شھروندان ن، علیزا
بی درباره مدیریت شھری از   1392 کت انتقاد و یا تشکر شفاھی و یا  گزارش، پیشنھاد، 

د فرا ین ا   سوی ا
 1400ای نگارندگان، مأخذ: مطالعات کتابخانھ

  معرفی محدوده مورد مطالعھ

درجھ و 27دقیقھ عرض شمالی و 45درجھ و  52کیلومترمربع بین مدارھای  2354شھرستان مھر با مساحت 
قیقھ عرض جنوبی از نصف النھار گرینویچ قرار گرفتھ است و در منتھی الیھ جنوبی استان فارس در فاصلھ د42

کیلومتری از مرکز استان وقاع گردیده است. از غرب بھ شھرستان جم و ریز در استان بوشھر، از شمال و  500
ظ تقسیمات نتھی می شود. از لحاپارس جنوبی مشرق بھ شھرستان لامرد و از جنوب بھ منطقھ ویژه اقتصادی 

از لحاظ  ).21: 1395روستا می باشد(جاسمی،  123شھر و  3دھستان،  8بخش،  4کشوری این شھرستان دارای 
ً  -وراوی -گلھ دار-مرکزی –شھرستان مھر دارای چھار بخش  1-1تقسیمات کشوری طبق نقشھ  اسیر و مجموعا

جمعیت کل شھرستان  1395طبق سر شماری سال  .)28: 1392برزگر، باشد( روستا می 124شھر و  4دارای 
  ).1395نفر جمعیت سکونت دارند(سرشماری نفوس و مسکن،  64827بالغ بر 

  

  نقشھ(یک): موقعیت شھرستان مھر در استان فارس

  ھا و بحثیافتھ
 Mental Modelبررسی عملکرد با استفاده از 
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ر زیست پذیری شھری با تاکید بر توانمند سازی تحقیق حاضر سعی در بررسی شناسایی عوامل موثر ب
ھا برای تبیین اثرات شناسایی عوامل موثر بر زیست پذیری جھت پس استخراج شاخص معلولان داشتھ است. بدین

ھا شده است. بھ این منظور ماتریس اثرات شاخص افزار منتال مدل استفادهنرم از تاکید بر توانمند سازی معلولان 
شده  و از آنان  ازنظر خبرگان استفاده شناسایی عوامل موثر بر توانمند سازی معلولان ،ر راستای بر ھمدیگر د

توان گفت گذاری نمایند و ميارزش -1و  1ا با قرار دادن اعداد بین شده است تا اثرات عوامل بر ھمدیگر ر خواستھ
بیانگر اثرگذاری شدید  1شود و عدد ری میبھ معنی این است کھ یک عامل باعث افزایش عامل دیگ 1تا  0كھ عدد

بھ معنی این است کھ یک عامل باعث کاھش عامل متقابل  -1تا  0عامل در افزایش عامل متقابل است و اعداد بین 
). پس از دریافت نظر Rasoli et al, 2021دھنده اثر کاھنده شدید بر عامل متقابل است ( نشان -1شود و عدد می

-شده و وضعیت ترسیم Mental Modeler افزار س دریافتی در قالب مدل اثرات عوامل در نرماز خبرگان، ماتری
اثر موردسنجش  39سازی شد تا عوامل کلیدی استخراج گردند. در تحقیق حاضر ھای  مختلف در مدل پیاده

ده است کھ میزان + بو1تا  -1صورت تأثیرگذار و تأثیرپذیری در سطوح  رابطھ بھ 854اند کھ دارای  قرارگرفتھ
باعث  توانمندسازی معلولین در شھرستان مھر استان فارسدرصد بوده است،تلاش برای  0.6تراکم بھ میزان 

)) Bکنترل و مالکیت فضا( ) وAحق استفاده مناسب از فضاھای شھر(سھم فیزیکی(توجھ بھ چندین فاکتور کلیدی(
چنانکھ نمودار نشان شده است.  ))Dروندیت شھری() و تولید فضا/حق شھCگیری شھری( (تصمیم و حق مشارکت

شده تا توانمندسازی معلولین تاثیر گذارده و باعث خلق فضای زیست پذیر شھری ھمھ موارد ذکر شده بر می دھد 
  افراد معلول، محیطی بدون مانع، قابل دسترس فراھم گرددضمن ایجاد محیط دلپذیر برای 

 محیط منتال مدل ھا در . بررسی رابطھ میان شاخص2جدول

  مرکزیت  بیرون داد  درون داد  شاخص  مرکزیت  بیرون داد  درون داد شاخص

39  21/9 6/5 81/14 3 58/4 87/6 45/11 
20 6/7 33/3 93/10 24 5/4 48/3 98/7 
31 5/7 2/2 7/9 4 49/4 81/6 3/11  
13 4/7 82/4 22/12 34 4/4 9/1 3/6 
15 7 6/2 6/9 35 3/4 5/2 8/6 
5 8/6 17/5 97/11 30 1/4 1/10 2/14 
14 6/6 52/3 12/10 8 1/4 3/9 4/13 
26 9/5 4/8 3/14 1 09/4 01/8 10/12 
33 82/5 9/9 72/15 10 03/4 8/1 83/5 
16 75/5 28/8 03/14 37 87/3 68/5 55/9 
25 7/5 4/3 1/9 11 8/3 3/2 1/6 
21 6/5 26/5 86/10 9 71/3 7/1 41/5 
38 5/5 1/4 6/9 19 53/3 6/1 13/5 
29 44/5 4/2 84/7 36 52/3 42/2 94/5 
6 3/5 32/3 62/8 23 16/3 54/7 7/10 
32 2/5 3/10 5/15 18 03/3 10 03/13 
12 2/5 02/4 22/9 17 8/2 27/1 07/4 
22 18/5 5/2 68/7 7 31/2 22/3 53/5 
2 9/4 32/4 22/9 28 72/1 8/9 52/11 
27 9/4 8/2 7/7 
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  منتال مدلبا استفاده از موثر بر توانمند سازی معلولین ھای  اری  مؤلفھاثرگذ 2شکل

  مقادیر گرایش بھ مرکز و پراکندگی  سؤالات 

ھای گرایش بھ مرکز و ھای تحقیق حاضر استفاده از شاخصخلاصھ کردن) دادهھای تلخیص(یکی از شیوه
نسبت  برای معلولین )Bکنترل و مالکیت فضا( پراکنده بوده است. در تحقیق حاضر بنابر نظر پاسخگویان، بخش

در این چارچوب نتایج حاصل از بررسی نظرات پاسخگویان در طیف  است. اولویت بوده درھا بھ دیگر بخش
  رعایت شده است.در حد متوسط  سھم فیزیکی فضا برای اقشار معلوللیکرت نیز بیانگر تغییرات 

 . گرایش بھ مرکز و شاخص پراکندگی3جدول

 a b c d 

N  

 

Valid 325 325 325 325 

Missing 0 0 0 0 

 4013/3 6513/3 4572/3 6184/2 میانگین

 73804/0 81859/0 33874/0 62335/0 انحراف از میانگین

 2 3 2 2 دامنھ تغییرات

 ھا در طیف لیکرت( بھ درصد) .  وضعیت مؤلفھ4جدول

  خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم خیلی کم 

 A(  0  7/45 7/46 7/6 0سھم فیزیکی(

 B( 0  1/15 24 9/60 0کنترل و مالکیت فضا(

 C( 0  9/8 3/30 7/47 2/13گیری شھری( مشارکت در تصمیم

 D( 1/15  6/29 3/55 0 0تولید فضا/حق شھروندیت شھری(
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  بندی صحیح  ھا برای تحلیل و دستھقابلیت داده

اند از  شده بندی طور صحیح دستھ ل موضوع را دارند و بھھا قابلیت تحلییابی بھ این نکتھ کھ شاخصبرای دست
شده است  و آزمون بارتلت استفاده Kmoبرای این منظور از  معیار اند، شده استفاده Spssتحلیل عامل تأییدی در 

  باشند.سازد کھ نمونھ انتخابی و شیوه تفکیک عوامل جھت بررسی مناسب میکھ نتایج حاصل مشخص می

  شده محاسبھ  Kmoو بارتلت  . مقدار5جدول

 فرضپیش شده  مقدار مشاھده ملاک  نتیجھ 

  برای سنجش مناسب بودن نمونھ   Kmoشاخص  76/0 %70بیش از  تائید

  مقدار خی دو 4/13 - -
آزمون بارتلت برای سنجش 

  درجھ آزادی 19 - - ھا درست بودن تفکیک عامل

  داری سطح معنی 000/0 05/0کمتر از تائید

 

 SMART در محیط  زیست پذیری فضای شھری در توانمندسازی معلولینبررسی تائید یا رد عملکرد 
PLS  

  روایی و پایایی

ھای پژوھش با سازی معادلات ساختاری، قبل از ھر چیز لازم است اعتبار و سازگاری درونی شاخصدر مدل
شده  . کھ در تحقیق حاضر از ھردو معیار استفادهاستفاده از ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیب محاسبھ گردند

 AVEاست.  در این چارچوب برای تائید روایی ھمگرا لازم است کھ سھ اصل کلی رعایت گردند؛ مقدار 
غفوریان تر باشد ( بزرگ AVE از CRتر باشد، ھمچنین  بزرگ 070/0) از CR، پایایي ترکیبی(5/0تر از  بزرگ

  ).1397شاگردی و ھمکاران، 

CR > 0.7 
CR > AVE 
AVE > 0.5 

  ضرایب پایایی ترکیب و روایی ھمگرا .6جدول

آلفای   شاخص  مؤلفھ
  کرونباخ

 AVEمقدار واریانس  پایای ترکیبی

  A(  A  0.98  0.98  0.85سھم فیزیکی(

  )Bکنترل و مالکیت فضا(

  

B  0.95  0.96  0.75  

  C(  C  0.98  0.95  0.88گیری شھری( مشارکت در تصمیم

  D(  D  0.98  0.99  0.90ق شھروندیت شھری(تولید فضا/ح
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ھا باید بیشتر از  برای ھریک مؤلفھ AVEھمچنین در رابطھ با روایی واگرا باید اذعان داشت کھ میزان مجذور 
شده برای ھر مؤلفھ بیشتر از  شده بین متغیرھا باشد. در تحقیق حاضر مقدار مجذور محاسبھ ھمبستگی محاسبھ

  گردد.ده است و روایی واگرا تائید میھمبستگی سایر متغیرھا بو

  ھمبستگی بین متغیرھای پنھان 7جدول

  a b c d 

a 92/0       

b 44/0 87/0     

c 46/0 93/0 94/0   

d 95/0 48/0 50/0 95/0 

 

  داری  مقدار معنی

 tاگر مقدار  کھ طوری دار بودن اثر متغیرھا بر ھم است، بھبیانگر معنی tارزش  SMART-PLSافزار در نرم
داری وجود ندارد و باشد، اثر معنی-96/1+ تا 96/1باشد، بیانگر اثرگذاری مثبت است و اگر بین 96/1بیشتر از 

داری بودن منفی است. نتایج بررسی متغیرھای تحقیق بیانگر مقادیر  باشد، بیانگر معنی -96/1تر از  اگر کوچک
. داری ھمھ متغیرھا با ضرایب بالا بوده استین مسئلھ بیانگر معنیبرای ھمھ متغیرھا بوده است. ا 96/1بیشتر از 

تولید فضا/حق شھروندیت شھری ھا مربوط بعد داری در میان مولفھھای تحقیق بیشترین ضریب معنیبراساس یافتھ
ھا، اند. ھمچنین در سطح شاخصکمترین ضریب را داشتھگیری شھری  مشارکت در تصمیمبوده و در مقابل 

 قدرتی (تصور از خویشتن) میزان احساس بیو انسجام و ھمدلی با مسئولین ، ایت شھروندی از رفاه اجتماعی رض
  .اندبیشترین ضریب معنی را داشتھ

  ھا عملکرد مؤلفھ

درصد  40ال آن بالاتر از باشد کھ  مقدار ایدهھا در سنجش متغیر میھا بیانگر جایگاه شاخصعملکرد مولفھ 
درصد گزارش شود باید در ارزیابی آن تجدیدنظر شود.  ارزیابی  40کھ مقدار آن کمتر از  یاست، درصورت

ھا بوده است،  ھمچنین درصد برای ھمھ شاخص 60دھنده بارھای عامل بیشتربارھای عاملی تحقیق حاضر نشان
زیست پذیری  رابطھ قوی دھندهاند کھ نشان % بوده70ھا کھ بیانگر شدت اثر است، بیشتر از  ضرایب مسیر مؤلفھ

  بوده است.توانمندسازی معلولین  فضای شھری در رابطھ با
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ھاعملکرد مؤلفھ 4شكل  

 آزمون نیکو برازش

داری متغیرھا لازم است کیفیت مدل درونی یا معنیدر مدل معادلات ساختاری بعد از بررسی و تائید سطح 
بینی زا) توانایی پیشبرونی آن است کھ آیا متغیرھای مستقل(شود. کیفیت مدل ساختاری بھ معناساختاری ارزیابی 
)، R2ارتباط از شاخص اعتبار اشتراک واریانس تبیین شده( زا) را دارند یا خیر؟ درایندرونمتغیرھای وابستھ(

ش بیانگر براز Qو  R2ارتباط  دراین شده است. ) استفادهGOF)، قدرت مدل ساختاری(Qبینی مدل(توان پیش
باشند، مربوط بھ متغیرھای پنھان می  Qو  R2باشند. لازم بھ ذکر است کھ برازش کلی مدل می GOFساختاری و 

باشد. در رابطھ با اشتراک واریانس باید عنوان داشت، ھم مربوط بھ متغیرھای پنھان و آشکار می  GOFدر مقابل
گیرند، درصد  در حد متوسط قرار می 19و  67ر بین باشند و اما مقادیدرصد می 67تر از  ال بزرگمقادیر ایده

درصد نشانگر میزان اشتراک واریانس خیلی کم است. نتایج حاصل از تحقیق حاضر نشان 19ولی مقادیر کمتر از 
اند و اشتراک واریانس بین مولفھ در سطح بالای قرار داشتھ است. ال بودهھا در محدوده ایدهدھد کھ ھمھ مؤلفھمی

نشانگر   و بیشتر 35/0ھای دارای مقادیر  نیز باید عنوان داشت کھ مؤلفھ  )Qبینی مدل(طھ با توان پیشدر راب
 2/0باشند، اما مقادیر کمتر از دارای وضعیت متوسط می 2/0تا  35/0ھای دارای مقدار  ال، و مؤلفھمقدار ایده

- در حد ایده Qصل از تحقیق حاضر بیانگر مقدار ھای حادھند. یافتھبینی را نشان میدرصد توان خیلی کم در پیش
زیست پذیری فضای شھری در ھا در بینی مولفھال بوده است، بنابراین باید عنوان داشت کھ قدرت بیش

قرار دارد،  GOFاند. درنھایت برازش کلی از مدل تحت عنوان در سطح بالای قرار داشتھتوانمندسازی معلولین 
و یا بیشتر  36/0بایست ص برازش است. مقدار مطلوب حاصل از این برازش میترین شاخاین برازش جامع

درصد  1/0درصد نشانگر وضعیت متوسط است، و مقدار کمتر از  1/0و  36/0کھ مقدار بین  باشد، درحالی
درصد بوده است کھ 66/0دھد. در تحقیق حاضر نتایج حاصل از برازش کلی وضعیت نامطلوب را نشان می

زیست ھای حاصل از سھ برازش، توان عنوان داشت کھ بنا بر یافتھضعیت مطلوب است، بنابراین مینشانگر و
  توانمندسازی معلولین خواھند شد.در سطح بالای باعث  پذیری فضای شھری
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  ھا . آزمون نیکو برازش مؤلفھ8جدول

  

  

  

 

  
  پیشنھاداتنتیجھ گیری و 

مدتي است كھ جنبش مناسب سازي فضاھاي شھري با ھدف تردد آسـان معلـولین در ایـران شـكل گرفتھ كھ وضوح 
مـیتـوان در چـارچوب مصـوبات ،قوانین، مقررات و اقدامات انجام شده این موضـوع رادرك نمود. با این وجود، 

توجھي از سطح شھرھای كشور ھمچنـان نیازمند مناسب سازي بھ شكل مناسب و اصولي است؛  ھمچنان بخش قابل
چرا كھ برخـي اقـدامات انجـام شـده بـھ دلیـل عـدم رعایــت برخــي از اســتاندارھا از كــارایي چنــداني برخوردار 

سازي صورت  قدامي بھ لحاظ مناسبنبوده و نتایج مطلوب را بـھ ھمـراه نداشـتھ است و بخشھایي كھ نیز كھ ا
حركتي نتوانند از فضای شھری و بـھ طـور كلي فضاھاي -توان جسمي -نگرفتھ موجب شده تا افراد دچار كـم

شھری و استفاده نمایند و خطراتي ھمواره آنھا را تھدید نماید. نتایج این نوشتار نشان داد از جملھ ملزومات رشد و 
ی فضایی و کالبدی مناسب جھت استفاده ھمھ اقشار جامعھ از خدمات و امکانات توسعھ جوامع، ایجاد بسترھا

عمومی، بھ منظور تحرک و جابجایی بھتر و دسترسی آسان تر در سطح شھر است. ناتوانان جسمی و معلولان، 
ستند. اما بخشی از افراد جامعھ اند کھ ھمچون سایرین، نیازمند دسترسی و استفاده از امکانات و خدمات عمومی ھ

وجود برخی موانع و مشکلات در فضاھای عمومی شھری بویژه در معابر شھری، این فضاھا را فاقد شرایط لازم 
برای برآورده ساختن نیازھای دسترسی افراد معلول نموده است. در فضاھای شھرستان مھر نیز ھمانند بسیاری از 

شود. در اولین مرحلھ بعد  ور معلولین این فضاھا میشھرھای کشور مشکلاتی وجود دارد کھ مانع از حضور و عب
و  کنترل و مالکیت فضا را بھ عنوان بستر اصلی توانمند سازی اقشار معلول تحت تاثیر قرار داده است. مدیریت 

کنترل این سنخ از فضا، متأخر از اثبات مالکیت و بھ تبع آن، شناخت نوع مالکیت آن است. در مرتبھ بعدی، بعد 
گیری شھری بوده کھ بیشترین اثرپذیری با درجھ زیاد  را پذیرفتھ است چرا کھ فراد دارای  ت در تصمیمشراک ف

ھا  برند و برای سال نمی  معلولیت غالبا از طیف گسترده حقوق مدنی، سیاسی، اجتماعی، فرھنگی و اقتصادی بھره
عنی ایجاد شغل، آموزش، بھداشت، اطلاعات و حقوق این افراد نادیده انگاشتھ شده است. مشارکت برابر آنھا؛ بھ م

سایر خدمات بھ ھمان گونھ کھ برای دیگران است و برابر آنان می باشد. لذا می بایست پیش زمینھ ھای اجتماعی 
موجود باشد تا افراد دارای معلولیت را قادر سازد بھ واسطھ فرصتھای برابر برای زندگی و فعالیتھای خود در 

در مرتبھ بعدی مولفھ سھم فیزیکی و تولید  .موسسات خیریھ و نھادھایی از این دست بھ سر برند اجتماع، مستقل از
در زمینھ تجھیزات شھری نیز مشکلات مھم ترین تجھیزات مورد استفاده شامل ایستگاه  فضا قرار  اشتھ است کھ

و نورپردازی شناسایی و  اتوبوس، تلفن عمومی، سطل زبالھ و صندوق پست، آب خوری و درنھایت علائم شھری
شود و در طراحی و مناسب سازی تجھیزات  ھای طراحی مناسب این تجھیزات بیان می درنھایت ضوابط و توصیھ

بھ اصول برابری در استفاده، انعطاف پذیری و استفاده ساده کھ از اصول طراحی ھمھ شمول است، چالشھای 
منظور بھبود ساختاری مدیریتی مناسب سازی فضاھای شھری در پایان پیشنھادھایی بھ  مورد اشاره بوده است.

ھامؤلفھ  R2 Q2 GOF 

A 81/0  68/0  

66/0  

B  62/0 37/0 

C  64/0 55/0 

D  

  

85/0 

 

75/0 
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برای معلولان در شھرستان مھر ارائھ می گردد. این پیشنھادھا با توجھ بھ یافتھ ھای این نوشتار و در انطباق با 
چرخھ مدیریت اجرایی مناسب سازی و زیست پذیری فضای شھری برای معلولان، در  بخش اصلاح ساختارھا، 

  ی و آموزش تقسیم شده اند:اطلاع رسان

  تشکیل(ستاد برنامھ ریزی مناسب سازی معلولان محیط شھری برای معلولان) با مشارکت کلیھ نھادھای
محلی دولتی و غیردولتی مربوط در شورای شھری بھ عنوان نھاد محلی سیاستگذاری، برنامھ ریزی و 

  نظارت برنامھ ای مناسب سازی فضای شھری برای معلولان؛
 گری و تدوین و اجرای سازوکارھا و فرایندھای نظارت،پیگری و ارزیابی عملکرد مناسب سازی بازن

  فضاھای شھری برای معلولین از طریق ستاد اجرایی مناسب سازی فضاھای شھری
  نظارت سیاستی و برنامھ ای دوره ای مناسب سازی فضاھای شھری برای معلولان توسط ستاد مناسب

  معلولان سازی فضاھای شھری برای
  بازنگری و اصلاح فرایند تخصیص اعتبار، تایید انجام کار و ھزینھ ھای مربوط با توجھ بھ اصلاحات

  ساختاری
  انجام ھماھنگی ھای بین دستگاھھای محلی در پیشبرد اجرای برنامھ ای مشترک مناسب سازی فضاھای

  شھری از طریق ستاد مناسب سازی فضای شھری برای معلولان.
 زش ھای برنامھ ای در ھماھنگ بھ معلولان و خانواده ھای آنھا در خانھ ھای فرھنگ محلات و ارائھ آمو

 فرھنگسراھا توسط شھرداری با ھمکاری سازمان بھزیستی

  

The city is a social right and the role of urban space in producing the rhythm of daily life and reproducing 
social relations creates an approach to citizenship rights in which city dwellers must be the main actors 
and stakeholders in the production of urban space.  In the meantime, the application of this research can 
reveal many of the challenges of the current city for the vulnerable sections of society and determine the 
extent of the current city deviating from the ultimate ideal of the city for them.  In this regard, this study 
was conducted with the aim of applying the theory of the right to the city in assessing the viability of 
urban spaces for vulnerable groups (disabled community) in Mehr city of Fars province.  The present 
study is applied in terms of purpose and descriptive-analytical in terms of method.  The survey method in 
the present study will be based on interviews with experts in the field of disability.  To measure the data, a 
questionnaire was used in two forms: expert for Mental Model and general (community of the disabled) 
for confirmatory factor analysis using Smart Pls and Spss.  There are problems in the cities of the country 
that prevent the presence and passage of the disabled in these spaces.  In the first stage, it has affected the 
control and ownership of space as the main platform for empowering the disabled.  The management and 
control of this type of space is later than the proof of ownership and, consequently, the recognition of the 
type of ownership.  Next, it is the participatory dimension in urban decision-making that has received the 
most high impact, as people with disabilities often do not enjoy the full range of civil, political, social, 
cultural, and economic rights, and their rights have been ignored for years.  Is.  Equal participation with 
them;  It means creating jobs, education, health, information and other services as it is for others and 
equal to them.  Therefore, there should be social backgrounds to enable people with disabilities to live 
independently of charities and similar institutions through equal opportunities for living and working in 
the community.  Next is the component of physical share and production of space. In the field of urban 
equipment, the problems of the most important equipment used include bus station, public telephone, 
trash and mailbox, drinking water, and finally urban signs and lighting, and finally criteria and  
Appropriate design recommendations for this equipment are expressed and the challenges mentioned in 
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designing and adapting the equipment to the principles of equality in use, flexibility and ease of use, 
which are universal design principles. 
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