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Extended Abstract  

Background and Purpose: Organizational trauma refers to those blows and shocks to the 

organization that in most cases are due to the malfunction of one or more elements of the 

organization such as; People, goals, structure, technology or environment arise. 

Organizational trauma or mental trauma is phenomenon is an increasingly widespread 

phenomenon burdening many organizations –specifically auditing institutions, leaving 

extensive adverse impacts on the auditing profession and professionals that can negatively 

influence auditing quality through the manifestation of negative personality types such as 

narcissistic and Machiavellian characters. The present study is thus concerned with the 

traumatic impact of organizational trauma on auditing quality considering the mediating role 

of auditors’ narcissistic and Machiavellian personalities in auditors.  

Methodology: This research is practical in terms of its purpose, and in terms of method and 

nature, it is a descriptive-survey of correlational type. This research is placed in the group of 

behavioral studies in terms of time dimension, cross-sectional and in terms of scope. Since 

data collection in this research is done using library studies and questionnaires, it can be 

placed in the field research group. The statistical population of the research consists of the 

members of the Certified Accountants Society of Iran, working in auditing organizations and 

audit institutions, which according to the latest statistics (August 2023) listed on the website 

of the Certified Accountants Society of Iran, were 1857 people. Due to the limited population, 

Cochran's formula was used to determine the sample size, and 318 people were selected as a 

statistical sample using available sampling method. The data collection tool is a standard 

questionnaire with a Likert scale, the validity of which was checked and confirmed by experts 

and professors of the accounting field, and its reliability was checked and confirmed by 

Cronbach's alpha, combined reliability and mean variance extracted. Data analysis and 

hypothesis tests were performed through descriptive and analytical statistics using structural 

equation modeling in SPSS and Smart PLS statistical software. 

Findings: Results revealed that organizational trauma left negative and significant impacts on 

auditing quality while leaving positive and significant effects on narcissistic and 

Machiavellian personality types. Results also suggested that narcissistic and Machiavellian 

personalities left negative and significant influences on auditing quality and a strong and 

aggravating mediating role between organizational trauma and auditing quality. In the 
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interpretation of the research findings, it can be said that the more organizational trauma is in 

organizations, especially audit institutions, the atmosphere of despair and despair prevails in 

the organization, and the employees and managers lose their work motivation and the 

organization's focus on satisfying the needs of customers decreases. As a result of stress, 

leaving the job, pessimism and moral atmosphere spreads, this atmosphere will act as the 

main cause of trauma in auditors, which will reduce the quality of audit work. On the other 

hand, the greater the organizational trauma in organizations, especially audit institutions, the 

more narcissistic and Machiavellian characters will appear in auditors, because on the one 

hand, narcissistic people are more inclined to violate laws to achieve their personal goals and 

seek management positions for power. and fame, and on the other hand, Machiavellian people 

who are willing to trample the rights of others in order to reach a better position, so these two 

dark characters appear more in traumatized organizations. On the other hand, in traumatized 

organizations, the narcissistic character is more intensified and affects the quality of audit 

work, because narcissism is like a double-edged sword, and having too much or too little of it 

is destructive for organizations, especially audit institutions, because narcissistic people are 

considered by others. does not pay attention and on the contrary, they impose their opinion on 

the other party, which will cause the opinions of other members of the audit group to become 

irrelevant in the process of judgment and decision making. Based on this, narcissism is the 

source and driver of unethical behaviors and judgments and can violate professional ethics 

and reduce audit quality. On the other hand, in traumatized organizations, the Machiavellian 

character is more intensified and affects the quality of audit work, because the presence of 

Machiavellian behaviors poses a serious risk to the health of the work environment and the 

comfort of the organization's members, especially audit institutions, because Machiavellian 

people are more dominated. and they tend to influence others in the work environment and 

violate ethical standards more easily and are willing to use any means to achieve more power, 

these factors have a negative effect on auditors' job performance and will reduce the quality of 

audit work. 

Discussion: Results of the present study indicated the paramount significance of 

organizational trauma and its destructive impacts in auditing institutions and organizations, 

that managers should first identify the factors that cause organizational trauma according to 

its dimensions (people, goals, structure, technology and environment) and then take measures 

and take appropriate measures to manage them. All organizations, whether in the public 

sector or in the private sector, should look at the issue of trauma with a strategic perspective 

and put the creation of a healthy administrative environment free of organizational trauma on 

their agenda and form a working group to examine the state of organizational trauma and its 

roots in order to Provide a better space for auditors' constructive criticism. Also, when hiring, 

managers should avoid recruiting people with high levels of narcissism and Machiavellianism 

to prevent the manifestation of negative personality types in organizations to promote auditing 

professional merits and auditing quality. 
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 مقاله پژوهشی

 های مالی و رفتاری در حسابداریپژوهش
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 یاولیو ماک فتهیخودش یهاتیشخص یانجیبا نقش م یحسابرس تیفیبر ک یسازمان ترومای تأثیر

 در حسابرسان
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دهیچک  

 یاولیو ماک فتهیخودش یهاتیشخص یانجیبا نقش م یحسابرس تیفیبر ک یسازمان ترومای تأثیر یپژوهش حاضر بررس هدف

 یاعضا ،پژوهش یآمار جامعۀ. باشدیم یشیماپی – یفیاز نوع توص یپژوهش از لحاظ هدف، کاربرد نیدر حسابرسان است. ا

در دسترس تعداد  یریگاستفاده از فرمول کوکران و به روش نمونه ابوده که ب 1402در سال  رانیا یحسابداران رسم جامعۀ

 یآن بررس ییایو پا ییکه روا باشدیاستاندارد م ۀمناپرسشها داده یانتخاب شدند. ابزار گردآور یآمار نمونۀ عنوانبهنفر  318

معادلات  یسازمدل یریکارگبا به یو استنباط یفیتوص یادر قالب آماره ها،هیها و آزمون فرضداده لیوتحلهیت. تجزشگ دیأیت و

 یسازمان ترومایکه  دهدیپژوهش نشان م جیصورت گرفت. نتا اسالیپو اسمارت اساسیپاس یآمار یافزارهاو نرم یساختار

مثبت و معنادار دارد.  تأثیرسان حسابر یاولیو ماک فتهیخودش یهاتیو معنادار و بر شخص یمنف تأثیر یحسابرس تیفیبر ک

دارند و نقش  یحسابرس تیفیو معنادار بر ک یمنف تأثیرحسابرسان  ۀفتیخودش یهاتینشان داد که شخص جینتا همچنین

 ژهیو تیاهم یایپژوهش گو جی. نتاکنندیم فایا یحسابرس تیفیو ک یسازمان ترومای نیرا ب دکنندهیو تشد یقو یانجیم

تا  طلبدیحوزه را م نیمسئولان ا ۀژیاست که توجه و یحسابرس هایمؤسسهها و مخرب آن در سازمان آثارو  یسازمان ترومای

 .دیفزایب یحسابرس تیفیو ک یحسابرس ۀحرف یامر به اعتلا نیشده و ا یریدر سازمان جلوگ کیتار یهاتیاز بروز شخص
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 مقدمه

توان به های اخیر در مجلات معتبر به سوی مطالعات رفتاری، میبه افزایش رویکرد پژوهشبا توجه به روند رو 

زیادی حرفۀ اخیر تحولات  ۀهای علمی پی برد. طی دهاهمیت روزافزون این حوزۀ مشترک در تمامی زمینه

با  اًصرف 2002ای که تا پیش از سال قرار داده است. حسابرسی از حرفه تأثیرحسابرسی را در خصوص مقررات تحت

نظارت شدید دولتی و تحتای تبدیل شده است که شد، اکنون به حرفهای اداره میاتکا به مقررات پراکنده و سلیقه

هایی همچون آنرون، وردکام، تایکو های اخیر شرکتبا درنظر گرفتن رسوایی المللی قرار دارد.گذاران مستقل بینقانون

های مالی کنندگان صورتای حسابرسی ایجاد اعتماد و آرامش خیال به استفادهکه رسالت حرفهو... و با توجه به این

(. حرفۀ حسابرسی در 1392رویایی و همکاران، شود )پیش نمایان میازاست، ضرورت افزایش کیفیت حسابرسی بیش

آوری در راستای نیازهای تلاش است تا از جهانی شدن اقتصاد و انقلاب اطلاعات دور نباشد و همگام با تغییرات فن

حسابرسی، مستلزم آن است که اطلاعات  ۀجامعه حرکت کند. در هر جامعه، جلب و حفظ اعتماد عمومی به حرف

ترین کیفیت برخوردار باشد. بنابراین هر چیزی که یشدۀ حسابرسان، معتبر و از بشتأییدسابداران و شدۀ حفراهم

 (.1396نیکبخت و خوشرو، قابلیت کاهش یا افزایش کیفیت حسابرسی را داشته باشد، بسیار دارای اهمیت است )

های جلعالس بوده زیرا این شغل همیشه با حجم کاری سنگین، ضربای پُراستراز سوی دیگر، حسابرسی حرفه

(. 2019، 1جاهیدا و همکاران) شودنفعان مشخص میزیاد، فشار زمانی، فشار اجتماعی و تعهد نسبت به سازمان و ذی

گرفتارشده  ۀعنکبوت و طعم ۀخان ۀمثابکنند که این محیط به های فرسایشی کار میدر محیط بنابراین حسابرسان

سازمانی  ترومای ۀ(. نظری2005، 2هورمان و ویواندر حسابرسان عمل کند ) تروماعامل  عنوانبهتواند است که می

ن و جسم افراد های مختلفی به رواها و آسیبطور که در زندگی روزمره ضربهکند که همان)ضربات روحی( بیان می

 عنوانبهحسابرسی  هایمؤسسههای مختلفی قرار دارند. ها و ضربهها نیز در معرض آسیبشود، سازمانوارد می

سازمانی  ترومایخدمات به مشتریان با توجه به ماهیت خاص فعالیتشان، مستعد ابتلا به  ۀدهندهای ارائهسازمان

شود و کارکنان و مدیران وند، جو یأس و ناامیدی بر سازمان حاکم میشمی تروماهایی که دچار هستند. در سازمان

(. 2019، 3وینتریابد )های کاری خود را از دست داده و تمرکز سازمان بر رفع نیازهای مشتریان کاهش میانگیزه

(، کاهش 4،2016ونوگوپالفراد به انجام وظیفه )باعث کاهش تعهد و تمایل ا ترومای سازمانیهمچنین، نادیده گرفتن 

(، ترک کار، کاهش 2009، 5هوانگ و چانگ(، کاهش وجدان کاری )1394های کارکنان )سرلک و کولیوند،مهارت

 شود.( می2010، 6مون و همکارانسیوری و کیفیت خدمات )بهره

 ۀنقط عنوانبههای خودشیفته و ماکیاولی حسابرسان از سوی دیگر، در میان صفات تاریک شخصیتی، شخصیت

های اخیر مورد توجه قرار گرفته است. خودشیفتگی نوعی اختلال شخصیت و بیانگر عشق افراطی کانونی در پژوهش

زیاد هستند و از انتقاد  تأییدکنند، محتاج توجه و های خود اغراق میتوانایی ۀبه خود است. افراد خودشیفته، دربار

(. خودشیفتگی، یک ویژگی رفتاری شایع در میان 2019، 7ویز و همکارانشوند )دیگران مضطرب و برآشفته می

دهند اختلال (. مطالعات اخیر نشان می2014، 9آکرز و همکاران؛ 2010، 8یچآمرنیک و کرحسابرسان است )
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قرار دهد.  تأثیرگیری حسابرس را تحتتواند قضاوت و تصمیمیک سوگیری شناختی می عنوانبهخودشیفتگی 

ای و کنندۀ اخلاق حرفهتواند نقضو میهای غیراخلاقی است بنابراین خودشیفتگی منبع و محرک رفتارها و قضاوت

، ماکیاولیسم نوعی اختلال شخصیتی همچنین(. 2021، 1چو و همکاراندر نتیجه کاهندۀ کیفیت حسابرسی باشد )

 هایی مانند اضطراب و استرس زیاد، نداشتن احساس پشیمانی، دوری از دیگران، شکست ازاست و شامل ویژگی

گرایانه رسد افراد با رفتارهای ماکیاولی(. به نظر می1395حیرانی و همکاران، عبرت گرفتن از تجربیات گذشته است )

جا که حسابرسان (. از آن1394شیری و همکاران، برای رسیدن به قدرت بیشتر حاضرند از هر ابزاری بهره گیرند )

نفع را دارند، بروز رفتارهای ماکیاولی در حسابرسان های ذیاتکا برای گروههای قابلگزارش ۀمسئولیت حساس در ارائ

رویایی و حسابداری و حسابرسی را از بین ببرد ) ۀتواند کیفیت حسابرسی را کاهش داده و اعتماد عموم به حرفمی

 (.1392مکاران، ه

سازمانی با  ترومایهای قبلی، های قبلی آن است که در پژوهشنوآوری این پژوهش در مقایسه با پژوهش

ای، رفتار اخلاقی، عملکرد شغلی، وجدان کاری، هوش هیجانی، سکوت سازمانی، فرهنگ متغیرهای تعهد حرفه

، کیفیت ترومادیگر تاکنون پژوهشی، به بررسی  سازمانی و رهبری زهرآگین بررسی و آزمون شده است. به بیان

 های این رشتهپژوهشهای خودشیفته و ماکیاولی حسابرسان نپرداخته و یک فضای خالی در حسابرسی و شخصیت

شناسی، وجود دارد که این پژوهش به دنبال پُرکردن آن است. این در حالی است که طبق مطالعات روان

گیری حسابرسان ی بر کیفیت حسابرسی، عملکرد، قضاوت و تصمیممهم تأثیرلی های خودشیفته و ماکیاوشخصیت

در  تأثیرقرار دهد و این  تأثیرتواند کیفیت کار حسابرسی را تحتحسابرسی می هایمؤسسهدر  ترومادارند و وجود 

مهم و قابل بحث در  بنابراین مسئلهکند. های تاریک )خودشیفته و ماکیاولی( اهمیت پیدا میحسابرسان با شخصیت

شوند، خدمات به مشتریان محسوب می ۀدهندهای ارائهسازمان عنوانبهحسابرسی که  هایمؤسسهویژه ها بهسازمان

است، تا ضمن  شدههای واردمنظور مدیریت صحیح ضربات و آسیبسازمانی و اتخاذ تدابیر خاصی به ترومایبحث 

رسانی، بتواند تا وان حسابرسان در محیط کار و افزایش توانایی خدمتکاهش عوارض ناشی از آن در سلامت جسم و ر

حسابرسی مانند موجودات زنده برای بقای  هایمؤسسهحد امکان مانع از کاهش بازدهی کل سازمان شود. بنابراین 

تا بتوانند در و ضربات وارد به پیکرۀ خود برخودار باشند  تروماهای لازم در خصوص مدیریت خود، باید از توانمندی

اصلی که این پژوهش به دنبال یافتن پاسخ  ۀهای فرسایشی و پُراسترس به حیات خود ادامه دهند. لذا مسئلمحیط

های خودشیفته و ماکیاولی سازمانی بر کیفیت حسابرسی و شخصیت ترومایعلمی برای آن است، این است که آیا 

دارند؟ آیا  تأثیرو ماکیاولی حسابرسان بر کیفیت حسابرسی های خودشیفته د؟ آیا شخصیتندار تأثیرحسابرسان 

سازمانی بر کیفیت حسابرسی  ترومای تأثیرهای خودشیفته و ماکیاولی حسابرسان نقش میانجی را در شخصیت

 دارند؟ 

های این پژوهش یافته نخست :شرح برشمرد دینتوان بعلمی پژوهش حاضر را می ۀافزوددستاوردها و ارزش

تواند شکاف مربوط به ارتباط کیفیت حسابرسی گردد و می ۀد موجب بسط و گسترش مطالعات رفتاری در حوزتوانمی

شواهد این پژوهش، اطلاعات سودمندی  دومشناسی را تا حدودی برطرف نماید. حسابرسی و روان میانای رشتهبین

 ۀگذاران حرفگذاران و قانونی، سیاستحسابرس هایمؤسسهاز سطح خودشیفتگی و ماکیاولی حسابرسان در اختیار 

های ها را در هنگام انتخاب و آموزش حسابرسان و تدوین دستورالعملتواند آنحسابرسی قرار دهد. این موضوع می
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سپس  ؛شودهای پژوهش پرداخته میدر ادامه، ابتدا به بررسی مبانی نظری و تدوین فرضیه مربوطه یاری دهد.

 گردند.گیری و پیشنهادهای پژوهش ارائه میپژوهش تشریح و در انتها نتیجه هایشناسی و یافتهروش

 

 پژوهش ۀو پیشینمبانی نظری 

 سازمانی ترومای

(. ادبیات 2013، 1هورمان و ویوانسازمانی شده است ) ۀاز دنیای پزشکی، اقتباس و وارد حیط آسیبتروما یا واژۀ 

به یک معضل بزرگ تبدیل شده است و هر یک از  نآشده در خصوص دهد که تعاریف ارائهنشان می وماترمربوط به 

تغییرات  عنوانبهسازمانی را  ترومای، (2005) 2و ویوان هورماناند. ای متفاوت تشریح نمودهگونهمحققان آن را به

ند که در سطح سازمان رخ داده و معتقد است که این الگوهای ناکارآمد از داناکارآمد در الگوهای رفتاری می

نظمی که فرد کنترل بی عنوانبهرا  تروما، (2008) 3اسپیگل. گیرندهای بیهوده محیط کاری سرچشمه میفعالیت

را فقدان تمرکز بر روی وظایف سازمان،  تروما، (2013) 4و همکاران  کاهنکند. دهد تعریف میرا از دست می خود

سازمانی بیانگر  ترومایکند. ازحد روابط شخصی، فقدان ظرفیت حل مسئله و سکوت اجباری تعریف میافزایش بیش

یک یا چند رکن از های وارد به سازمان است که در بیشتر موارد به دلیل سوء کارکرد آن دسته از ضربات و شوک

های سازمان. (1394سرلک و کولیوند، آید )ارکان سازمان نظیر افراد، اهداف، ساختار، فناوری و یا محیط به وجود می

د کننحالت رکودی داشته، فناوری مناسب ندارند و با عملکردی کاهش یافته، سیر نزولی پیدا می معمولاً ترومازده

. افراد: 1بندی کرد: توان به صورت زیر طبقهسازمانی را می ترومای. بر همین اساس، ابعاد (1394احمدی و شیرازی، )

. ساختار: تغییرات ساختاری نامناسب، تقسیم کار 2تار نامناسب افراد سازمان، خواه مدیر و خواه نیروی کار؛ رف

ها و اهداف قابل . اهداف: نبود رسالت سازمانی مشخص، کمبود برنامه3ازحد؛ ات اندک، قوانین بیشنادرست، ارتباط

. محیط: نبود تمایل به جذب شریکان خارج از سازمان، کاهش و کمبود منابع در محیط 4گیری و شفاف؛ اندازه

 .(1399، همکارانسپهوند و )

 

 سازمانی بر کیفیت حسابرسی ومایتر تأثیر

که کارکنان در طول زمان در  کنندیم ادی یمثابۀ باتلاقبه یسازمان ترومایوجود دارد که از  یلیها، تمثسازمان در

 طیکرده باشد، در مح ریکه در باتلاق گ یو همانند فرد ستندیبرخوردار ن یو نشاط کاف ییایو از پو روندیآن فرو م

 یخود را از دست داده و در بلندمدت به فرد یدرون یهاییتوانا مانو به مرور ز زنندیو پا م دستخود  یمکرر کار

 یوجود مرزها ۀلفؤشامل سه م تروما دیده یها(. سازمان1394 ،یرازیو ش یاحمد) شوندیم لیتبد دیخسته و ناام

و  رلکس) باشندیاسترس و اضطراب در سازمان م افتنیگسترش  ،یوابط درونتمرکز بر ر ط،یسازمان و مح نیبسته ب

 ،یشانیها، باعث استرس و پربر کارکنان و سازمان ریناپذجبران آثارعلاوه بر  یسازمان ترومای(. 1394 وند،یکول

کار  انیسازمان را تا کام مرگ و پا رد،یموردتوجه قرار نگو اگر  شودیبه همکاران و سازمان م یاعتمادیو ب یقراریب

 ،یو صالح یخواجو) یشیفرسا یهاطیحسابرسان در مح کهنی(. با توجه به ا2002،  5و همکاران یتهران) بردیم شیپ

در  تروماعامل  عنوانبه تواندیخود م طیمح نیا کنند،ی( کار م1399صراف و صراف، ( و پُراسترس )1398
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 ونیاسیس یبداخلاق ران،یهمکاران و مد یراخلاقیکه حسابرسان شاهد رفتار غ یاحرفه طیشود. مح یحسابرسان تلق

 یبا چاشن توانندیحسابرسان، نم یطیاشر نیکشور هستند، در چن کیافراد وابسته به مقامات ارشد  یو فساد مال

وجود  ن،ی(. بنابرا1397 ،یعصربه خرج دهند ) یمافوق، مقاومت چندان یراخلاقیغ یدر برابر تقاضاها دیفشار و تهد

 عنوانبه یرسحساب هایمؤسسهبر حسابرسان بکاهد.  یروح یهافشار جادیاز ا تواندیسالم و بدون تنش م طیمح کی

 یسازمان ترومایدر معرض  شتریب تشان،یخاص فعال تیبا توجه به ماه انیخدمات به مشتر ۀدهندارائه یهاسازمان

 .داشته باشد یمنف تأثیرکار حسابرسان  تیفیک یبر رو تواندیم تروما نیقرار دارند، که ا

 

 رسانحساب ماکیاولیهای خودشیفته و سازمانی بر شخصیت ترومای تأثیر

 تروماکه دچار  یافراد . معمولاًکندیجامعه وارد م یها، سازمان و حتبر افراد، گروه یادیز یبی، آثار تخرتروما ۀدیپد

که به  کندیوارد م یبه روان و جسم آدم یاو ضربه روی، نترومااز  ی. فشار ناشکنندیدار را تجربه مفشار مدت کی شوند،یم

او را  یو بقا یو روح یسلامت جسم کند،یزده مفرد را شوکه، مات و مبهوت و وحشت ،ناگوارخاص با ابعاد  یدادیعلت رو

 ادیتمرکز نداشتن، افسرده شدن، ز ،یاز جمله اضطراب، کم شدن تعهد، بدگمان ییهاو ممکن است به بحران کندیم دیتهد

؛ 2007،  2دکلارک و ساسول؛ 1998، 1و همکاران یبازولمنجر شود ) یریگو کناره ینینشعقب ت،یعدم موفق بت،یشدن غ

. کارکنان در طول زمان، شودیم دهید رییحاصل از تغ یجانب امدیپ کی عنوانبهدر سازمان  تروما(. 2011،  3تزریسو

چه کارکنان و از دست دادن هر آن یناگهان رییو هرگونه تغ ابندییسازمان انُس م طیو با مح وزندآمیفرهنگ سازمان را م

باعث بروز  تواندیم یسازمان ترومای نی(. بنابرا2003،  4کاهن) شودیم تروماباعث به وجود آمدن  اند،گرفتهبه آن خو 

 یهمچون رفتارها ییهایژگیممکن است با و یاولیدر حسابرسان شود. افراد ماک یلاویو ماک فتهیخودش یهاتیشخص

(. 1396سعادت و همکاران، همراه باشند ) ینیبدب ،یکش، بهرهیطلبمنفعت ،یخودکامگ گران،یاعمال کنترل بر د بکارانه،یفر

 یدارا فتهیافراد خودش ،همچنین(. 1394و همکاران،  یریشو مخرب هستند )افکن ها تفرقهرفتارها در سازمان گونهنیا

و  دانندیم گرانیدخود را بهتر از  ییگراهمچون هوش و ذکاوت و برون یاتیازحد هستند و در خصوصشینفس باعتمادبه

در  نی(. بنابرا1397و همکاران،  مریادارند ) نینبه نقض قوا یشتریب لیخود تما یبه اهداف شخص یابیدست یبرا

 شیباعث افزا یسازمان ترومایهستند، وجود  یسازمان ترومایدر معرض ابتلا به  شتریکه ب یحسابرس هایمؤسسه

 .شودیدر حسابرسان م یاولیو ماک فتهیخودش یهاتیشخص

 

 کیفیت حسابرسی

ی های کمّموضوعات بااهمیت در حوزۀ حسابرسی است. ساختار کیفیت حسابرسی از سازهحسابرسی از  کیفیت

کارایی فنی(  های حسابرس )شامل؛ دانش، تجربه، قدرت تطبیق،الزحمه( و کیفی از قبیل توانایی، حقمؤسسه ۀ)انداز

( تشکیل شده به همین دلیل قضاوت ای، تضاد منافع،استقلال، عینیت، مراقبت حرفه ای )شاملو اجرای ضوابط حرفه

گیری آن دشوار است. بنابراین کیفیت حسابرسی در عمل به سختی قابل مشاهده بوده و دارای مفهومی اندازه

(. 2005، 5دیویدسون و همکارانگذارند )مستقیم متعددی بر روی آن اثر میچندوجهی است و عوامل مستقیم و غیر

فیت حسابرسی دیگر یک مفهوم جدید در حوزۀ حسابرسی نیست. با این حال، تا به امروز، هنوز یک تعریف جهانی یک
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های کیفیت حسابرسی عبارتند ترین تعریفآرا به توافق برسند. برخی از رایجواحد وجود ندارد که افراد بتوانند به اتفاق

ها را های بااهمیت است و حسابرس این تحریفمالی حاوی تحریف هایکه صورت. ارزیابی بازار از احتمال این1از: 

. میزان 3(؛ 1987، 2والاس. بهبود میزان شفافیت اطلاعات حسابداری )2(؛ 1981، 1آنجلودیکند )کشف و گزارش می

. 4(؛ 1989، 3پالمروسشده از تحریفات بااهمیت )های مالی حسابرسیرتاعتباردهی حسابرس و عاری بودن صو

 (.1999، 4لی و همکارانهای مالی حاوی اشتباهات اساسی )احتمال عدم انتشار گزارش مقبول برای صورت

 

 خودشیفتگی

پزشکی، تعریف شده است. در عمومی و روان شناسی بالینیشخصیتی در روان یک اختلال عنوانبهخودشیفتگی 

شدن این تعریف خودشیفتگی یک ویژگی غیرقابل انعطاف و ثابت است که شامل اغراق، خودبینی و میل به تحسین 

 ۀو روانی دارد که یک انسان به دلیل توجه و علاق (. خودشیفتگی، اشاره به حالتی ذهنی2011، 5بیلتریجسناست )

های عنوان تفاوت(. خودشیفتگی به1993، 6کرنبرگشود )زیاد به خود، از محیط بیرونی و شرایط سایر افراد غافل می

، 7کمبل و همکاران) است دن خودنمایی، عشق به خود، غرور و برجسته کرپایدار است که شامل بزرگ فردی نسبتاً

هایی چون احساس عمیق و کاذب از اهمیت شخصی، اشتغال ذهنی با تخیلات ، دارای ویژگیهمچنین(. 2011

فردی، حسادت ورزیدن به دیگران و کشی در روابط بینهمتاست، بهرهکه فردی خاص یا بیموفقیت، باور به این

، (1993) 8سایمینگتونخودشیفتگی  ۀ(. در نظری1390نیا، شفیعی و صفارین نگرش متکبرانه است )داشت

خود های هایی مانند خودبرتربینی، توقع زیاد از دیگران، توجیه اشتباهباورها و حالت ۀدربرگیرند خودشیفتگی معمولاً

 ارزش دیدن دیگران در مقایسه با خود است. و انداختن آن به گردن دیگران و کم

 

 خودشیفتگی بر کیفیت حسابرسی تأثیر

و به  کنندیتوجه نم گرانیخودمحور هستند، به نظر د فته،یدارند که افراد خودش تأکیدنکته  نیاز مطالعات بر ا یبرخ

 ۀحسابرسان با درج که رو، انتظار بر آن است نی. از اندینما لیر طرف مقابل تحمخود را ب ۀدیدنبال آن هستند تا نظر و عق

صاحبکار را وادار به رفع  تیریرا کشف و مد یحسابدار یهافیو تحر تباهاتدر تلاش هستند تا اش ،یفتگیاز خودش ییبالا

از  گرید یبرس خواهد شد. برخشهرت حسا شیافزا جهیو در نت یحسابرس تیفیک شیموضوع باعث افزا نیها کنند. اآن

حسابرس باعث کاهش  یفتگیخودش گران،یبه نظرات د فتهیعدم توجه افراد خودش لیپژوهشگران معتقد هستند به دل

 یرفتار یژگیو کی ،یفتگیودش(. خ2022،  9کامرون و همکاران؛ 2021چو و همکاران، خواهد شد ) یحسابرس تیفیک

اختلال  دهندینشان م ری(. مطالعات اخ2014آکرز و همکاران، ؛ 2010 چ،یو کر کیآمرنحسابرسان است ) انیدر م عیشا

 یقرار دهد. وقت تأثیرتحتابرس را حس یریگمیقضاوت و تصم تواندیم یشناخت یریسوگ کی عنوانبه یفتگیخودش

را  یگروه حسابرس یاعضا ریو اطلاعات سا هانظر ،یریگمیقضاوت و تصم ندیادر فر فتهیخودش یحسابرس یشرکا

و در  دهدیالشعاع قرار متحت میت یرا توسط اعضا یحسابدار یهافیموضوع کشف تقلب و تحر نیا دانند،یم تیاهمیب
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است و  یراخلاقیغ یهامنبع و محرک رفتارها و قضاوت یفتگیخودش نی. بنابراابدییهش مکا یحسابرس تیفیک جهینت

 .(2021چو و همکاران، باشد ) یحسابرس تیفیکاهندۀ ک جهیو در نت یاکنندۀ اخلاق حرفهنقض تواندیم

 

 ماکیاولیسم

( 1469-1527یایی )مدار و متفکر ایتالولو ماکیاول، سیاستای سیاسی است که با نام نیکماکیاولیسم، نظریه

کاربردن هر روشی برای رسیدن به هدف است و بر اساس دو دیدگاه . ماکیاولیسم، به معنای بهمعروف شده است

حقیقی و دوستفرقاناستوار است ) "صحبت کردن مطابق میل مردم"و  "کندهدف، وسیله را توجیه می"عمده: 

یل به ، بیشتر به سلطه و نفوذ بر دیگران، عدم اعتماد به دیگران، تمازیاد(. افراد با ویژگی ماکیاولی 1393همکاران، 

(. 2011، 1همکاران زین وشوند )توفیق در رقابت و متقاعد کردن دیگران تمایل دارند و کمتر متقاعد میکسب مقام، 

عمل بپوشانند ۀ خواهند بدان، جامای که برایشان تعیین شده، به شدت گرایش دارند و میگرایان به وظیفهماکیاول

 کاری، کنترل اوضاع به نفع خود،گویی و گرایش به نیرنگ، فریبطور کلی، دروغبه(. 2012، 2سارزوسکا و تانگ)

بردگی گرفتن )استثمار( دیگران، احترام به افکنی، تخریب شخصیت افراد، به طلبی، جعل شخصیت واقعی، تفرقهجاه

افراد صاحب ثروت، قدرت و شهرت، تحمیق دیگران، نقش بازی کردن و مطابق میل دیگران رفتار کردن به منظور 

 (. 2009، 3جاج و همکاراناست )های افراد با شخصیت ماکیاولیسم نیل به هدف از جمله ویژگی

 

 ماکیاولیسم بر کیفیت حسابرسی تأثیر

 گذارد؛یها مرفتار و عملکرد آن ۀبر نحو یقیها نهفته است و اثر عمآن تیافراد در بطن شخص اتیخصوص

از  یکی سمیاولیمختلف باشد. ماک یهاتیشکست افراد در موقع ای تیعلت موفق تواندیکه به نوبه خود م ییرفتارها

در  تواندیم یستیاولیماک یوجود رفتارها سفانهأ. متباشدیم یراخلاقیغ یبروز رفتارها یهانهیزمشیپ نیتریقو

 تیاسممواجه سازد ) یتوجهکار را با خطر قابل طیسازمان و سلامت مح کی یاعضا شیاز جهات، رفاه و آسا یاریبس

 اد،یاضطراب و استرس ز چون ییهایژگیاست و شامل و یتیاختلال شخص ینوع سمیاولی(. ماک2017،  4و وبستر

و همکاران،  یرانیحگذشته است ) اتیشکست از عبرت گرفتن از تجرب و گرانیاز د یدور ،یمانیشنداشتن احساس پ

بهره  یحاضرند از هر ابزار شتریبه قدرت ب دنیرس یبرا انهیگرایاولیماک یافراد با رفتارها سدری(. به نظر م1395

هاست، آن تیشخص تأثیرتحت هاازمانعملکرد کارکنان در س کهنی. با توجه به ا(1394و همکاران،  یریش) رندیگ

 تیفیباعث کاهش ک جهیداشته و در نت یمنف تأثیرحسابرسان  ید شغلبر عملکر تواندیم سمیاولیماک نیبنابرا

قابل اتکا  یهاگزارش ۀحساس در ارائ تیجا که حسابرسان مسئول(. از آن1400و همکاران،  یانصارشود ) یحسابرس

 تیفیتواند کیدر حسابرسان م یاولیماک یفتارهاو بروز ر یراخلاقیغ یانجام رفتارها دارند،را  نفعیذ یهاگروه یبرا

کل  تیثیبه ح تیبرده و در نها نیرا از ب یو حسابرس یحسابدار ۀرا کاهش داده و اعتماد عموم به حرف یحسابرس

 .(1392و همکاران،  ییایروحرفه لطمه وارد سازد )

 . شداشاره خواهد  هشده در این حوزهای انجامبرخی از پژوهشبه در ادامه 

 تیفیبر ک یسازمان ترومای تأثیر یدر داخل و خارج از کشور به بررس یتاکنون پژوهش کهنیتوجه به ا با

به  نیدر حسابرسان نپرداخته است، بنابرا یاولیو ماک فتهیخودش یهاتیشخص یانجیبا نقش م یحسابرس
                                                           
1. Zin et al. 

2. Sardoska & Tang 

3. Judge et al. 

4. Smith & Webster 
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 .شودمی هپژوهش دارند، اشار نیا یرهایبا متغ یارتباط موضوع نیترکیکه نزد ییهاپژوهش

حسابرس بر اظهارنظر مقبول  یفتگینقش خودش" یبه بررس ی، در پژوهش(1402و همکاران ) جویلطف

قبول مثبت و معنادار با اظهارنظر م رابطۀحسابرس  یفتگیها نشان داد خودشپژوهش آن جیپرداختند. نتا "یحسابرس

مثبت و معنادار با احتمال  رابطۀداران عمده نوع حسابرس و درصد سهام متعلق به سهام ،همچنیندارد.  یحسابرس

 تیفیمثبت بر ک تأثیرحسابرس  یفتگیمشخص شد خودش همچنیندارند.  یصدور اظهارنظر مقبول حسابرس

 .دارد یحسابرس

را ارائه  "طراحی مدل خودشیفتگی حسابرس در محیط کار حسابرسی"(، در پژوهشی 1401مکاران )و ه نژادعلی

اصلی شامل  ۀبندی این مفاهیم، چهار مقولکد اولیه شناسایی شد که با دسته 47 ،هابر اساس نتایج پژوهش آنکردند. 

درمانی، عوامل ی شامل خودشیفتگی، روانکد محور 9منشی و همدلی، و پذیری، متکبر و بزرگمتکبر و تهاجمی، آسیب

ای، کیفیت حسابرسی و رقابت در بازار حسابرسی در محیطی، عوامل معنوی، عوامل اکتسابی، عوامل زیستی، اخلاق حرفه

 مدل قرار گرفتند که بر اساس آن مدل خودشیفتگی حسابرس در محیط کار حسابرسی ارائه گردید.

 "وارده بر حسابداران و حسابرسان ترومایبر  یاثر انواع جو اخلاق" یبه بررس ی، در پژوهش(1400) یو گلچ یچگل

 ،یمقررات ،ییگراحرفه یاخلاق یاثر مثبت و معنادار و جوها ،یها نشان داد جو ابزارپژوهش آن جیپرداختند. نتا

 ،یابزار یجو اخلاق همچنینو حسابرسان دارند.  بداراناحس ترومای یو معنادار بر رو یاثر منف یمستقل و مراقبت

 .شد ییحاکم بر حسابداران و حسابرسان شناسا یجو اخلاق نیتریقو

 "حسابرسان یو عملکرد شغل سمیاولیماک انیم رابطۀ" یبه بررس ی، در پژوهش(1400و همکاران ) یانصار

 همچنینو معنادار دارد.  یمنف رابطۀ یبا عملکرد شغل سمیاولیا نشان داد ماکهپژوهش آن جیپرداختند. نتا

و بعد  یقیبعد عملکرد تطب ،یانهیزم لکردبعد عم ،یافهیعد عملکرد وظشامل بُ یبر ابعاد عملکرد شغل سمیاولیماک

 .است گذارتأثیرمعکوس،  یرفتارکار

مطالعات  یها بر اساس سنتزپژوهتروما در سازمان ۀکنندجادیعوامل ا ییشناسا" ی، در پژوهش(1400و همکاران ) دایهو

در  تروما ۀکنندجادیها نشان داد عوامل اپژوهش نشان آن جیقرار دادند. نتا یرا مورد بررس "یسازمان ترومای یداخل

 یمال یهانبودن، مورد سوءاستفاده یاحرفه ،یکارو فشار  تیمسئول شیافزا ل)شام یعوامل فرد یها در پنج بعد کلسازمان

)شامل  یترک شغل( و عوامل سازمان ران،یرشد، اختلاس مد ینبود فضا برا ،یزگیانگیب ،یقرار گرفتن، کار تکرار یو اخلاق

 استرس و اضطراب در سازمان، نشد ریسازمان، فراگ ینبود مشارکت، بدنام ،یسازمان یورشکستگ ،یکاهش عملکرد مال

)شامل  یطینامناسب( و عوامل مح یکار یفضا ،یرسانخدمت تیماهر، کمبود ظرف یرویتنزل مقام، از دست دادن ن

حوادث  ط،یسازمان و مح نیبسته شدن مرز ماب ان،یمتنوع و متضاد مشتر یازهاین ،یقرار دادن مشتر تیخواسته و در اولو

 یآور( و عوامل فنالزام یهامقامات و مسئولان، بخشنامه ۀررمنتظیغ یدهایبازد ،یمشتر اداعتم ناز دست داد ،یعیطب

از کار افتادن  د،یجد یهایکار با فناور ینداشتن تخصص لازم برا زات،یمناسب، کمبود تجه ی)شامل نداشتن فناور

برنامه  نداشتن ،ینظارت سازمان شیانتظارات مافوق، افزا ،یاهداف )شامل روشن نبودن اهداف سازمان ۀ( و حوززاتیتجه

 .است ریپذکیها( تفکتحقق اهداف، روزآمد نبودن برنامه یبرا

با استفاده از  یسازمان ترومایثر بر ؤعوامل م یبندتیو اولو ییشناسا" ی، در پژوهش(1399و همکاران ) سپهوند

فقدان صداقت و  ،یاد که ضعف فرهنگ سازمانها نشان دپژوهش آن جیدند. نتاکر یرا بررس "یفاز یدلف کردیرو

و  رانیمد یناکارآمد ،یسازمان یتفاوتیب ،یشغل تیو موفق رتقاعدم ا ،یمشارکت تیریعدم توجه به مد ،یعدالت سازمان

 .هستند یسازمان ترومایثر بر ؤعوامل م نیترمهم یسازمان تیو عدم حما یسالارستهیسرپرستان، فقدان نظام شا
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از راه  یسازمان یبر تروما نیزهرآگ یرهبر تأثیر" یبه بررس ی، در پژوهش(1399و همکاران ) یسلطاندهقانی

طور هم به نیزهرآگ یها نشان داد که رهبرپژوهش آن جیپرداختند. نتا "گرانهیاولیو ماک اکارانهیر یرفتارها جیترو

 .مثبت داشته است تأثیر یسازمان ترومایبر  اکارانهیو ر گرانهیاولیماک یاو هم از راه رفتاره میمستق

 یانجیمنافقانه با نقش م یو رفتارها رانیمد یفتگیخودش نیارتباط ب" یبه بررس ی، در پژوهش(1394و همکاران ) یریش

 یو رفتارها یاولیماک یبر رفتارها رانیمد یفتگیها نشان داد خودشآنپژوهش  جیپرداختند. نتا "رانیمد ۀانیگرایاولیرفتار ماک

 .بر رفتار منافقانه اثر مثبت و معنادار دارد زین انهیگرایاولیمنافقانه اثر مثبت و معنادار دارد و رفتار ماک

حسابداران، حسابرسان،  انیم سمیاولیماک" یبه بررس ی، در پژوهش(1393و همکاران ) یقیحقدوست فرقان

و  یپزشک ،یمهندس ۀدر حرف سمیاولیماک زانیها نشان داد مپژوهش آن جیپرداختند. نتا "پزشکان و مهندسان

به خود اختصاص داده است و بعد  ار سمیاولیبه ماک شیگرا زانیم نیشتریب یمهندس ۀمتفاوت است. حرف یحسابدار

 سمیاولیماک زانیبر م گذارتأثیرپژوهش نشان داد که عوامل  یهاافتهی همچنین. یو بعد پزشک یابدارحس ۀاز آن حرف

 .یکار و شاغل بودن در بخش خصوص ۀسابق ت،یعبارتند از جنس یحسابدار ۀدر حرف

از تروما در  یآگاه یبرا یابزار یجساخت و اعتبارسن"، در پژوهش خود با عنوان (2022)  1و همکاران انیمان

امن و  طیمح جادیکارکنان، ا شرفتیاز پ تیحما یرا مربوط به سه بُعد کل یسازمان ترومای، "ترومازده یهاسازمان

 یهااستفاده در سازمان یشده براکه ابزار ساخته دهندیدانسته و نشان م یو تعهدات سازمان هااستیو س یتیحما

 .ار لازم استاعتب یدارا یخدمات

پرداختند.  "شخصیت حسابرس بر کیفیت حسابرسی تأثیر"، در پژوهشی به بررسی (2022) 2ساماگائو و فلیکیو

ای طور مثبت با تردید حرفهکاری و گشودگی بههای شخصیتی سازگاری، وجدانها نشان داد ویژگینتایج پژوهش آن

 تأثیرهای کیفیت حسابرسی تقلیل یافته رنجوری بر شیوهکاری و رواندارد در حالی که وجدانحسابرسان ارتباط 

ای های فردی است که به شیوهگذارند. علاوه بر آن نتایج پژوهش نشان داد که شخصیت، ترکیبی از ویژگیمی منفی

  شوند.بالا )پایین( میمتفاوت و پیچیده با کیفیت حسابرسی تعامل دارند و منجر به کیفیت حسابرسی 

 "یحسابرس تیفیبر ک یحسابرس کیشر یفتگیخودش تیاهم" یبه بررس ی، در پژوهش(2021و همکاران ) چو

 تیفیک ،یحسابرس یهادر گزارش کیشر یامضا ۀها نشان داد با استفاده از اندازپژوهش آن جیپرداختند. نتا

که  دینمایم تأییدها آن جیاارتباط مثبت و معنادار دارد. نت ،یحسابرس یفتگیخودش در راتییبا تغ یحسابرس

حسابرس،  یستگیشا یاستقلال حسابرس، به جا شیافزا قیاز طر را عمدتاً یحسابرس تیفیک ک،یشر یفتگیخودش

 .بخشدیبهبود م

و  یجهان راتییمتناسب با تغ کمیوستیقرن ب یرهبر"نوان ، در پژوهش خود با ع(2021)  3و همکاران فورد

نوسانات و  ها،تیعدم قطع یگوکه پاسخ پردازندیم کمیوستیقرن ب یرهبر یهاوهیش یبه بررس "یسازمان یتروما

 یترومادر مقابله با  یدیسازمان، نقش کل ارجداخل و خ راتییبا تغ یها معتقدند که سازگارباشد. آن هایدگیچیپ

 .دارد یسازمان

 دیو شک و ترد کیتار ۀگانسه یتیشخص یهایژگیو نیب رابطۀ" یبه بررس ی، در پژوهش(2020)  4زیو لو رنان

مثبت و  یاحسابرس رابطه یفتگیها نشان داد خودشپژوهش آن جیپرداختند. نتا "حسابرسان انیدر م یاحرفه

 یپرسشگر ییتا عزت نفس و توانا شودیمباعث  یفتگیها، خودشآن دهیاو دارد. به عق یاهحرف دیمعنادار با ترد
                                                           
1. Manian et al. 

2. Samagaio & Felicio 
3. Ford et al. 

4. Ronan & Luiz 
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 دیبر ترد یمعنادار تأثیر یزیستو جامعه سمیاولیماک یعنی تیشخص گرید یژگیاما دو و، ابدی شیحسابرس افزا

 .ندارند یاحرفه

حسابرس در مذاکرات حسابرس و  یفتگینقش خودش" یبه بررس ی، در پژوهش(2020)  1و همکاران چرچ

نسبت به پنهان  معمولاً یحسابرس ۀدر حرف فتهیخودش یها نشان داد شرکاپژوهش آن جیپرداختند. نتا "یمشتر

تر هستند. حساس شود،ها آن یدهگزارش یهایریگمیمانع تصم تواندیصاحبکار که م یکردن اطلاعات از سو

در  یشتریب ییکارا فتهیحسابرسان خودش نیدارند، بنابرا یرقابت تیماه فته،یکه افراد خودش ییجاآناز  همچنین

 .حسابرسان دارند ریبا سا سهیمقا

 

 های پژوهشفرضیه

 های پژوهش به شرح زیر تدوین شده است:پژوهش، فرضیه ۀبا توجه به مبانی نظری و پیشین

 .دارد یمنف تأثیر یسابرسح تیفیبر ک یسازمان ترومایاول:  فرضیۀ

 .دارد مثبت تأثیرحسابرسان  ۀفتیخودش تیبر شخص یسازمان ترومایدوم:  فرضیۀ

 .دارد مثبت تأثیرحسابرسان  یاولیماک تیبر شخص یسازمان ترومایسوم:  فرضیۀ

 .دارد یمنف تأثیر یحسابرس تیفیحسابرسان بر ک ۀفتیخودش تیچهارم: شخص فرضیۀ

 .دارد یانجینقش م یحسابرس تیفیبر ک یسازمان ترومای تأثیرحسابرسان در  ۀفتیخودش تیپنجم: شخص فرضیۀ

 .دارد یمنف تأثیر یحسابرس تیفیحسابرسان بر ک یاولیماک تیششم: شخص فرضیۀ

 دارد. یانجینقش م یحسابرس تیفیبر ک یسازمان ترومای تأثیرحسابرسان در  یاولیماک تیهفتم: شخص فرضیۀ

 ، طراحی شده است.(1شکل)شدۀ فوق، مدل مفهومی پژوهش مطابق های ارائهیهبا توجه به فرض

 

 

 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 شناسی پژوهشروش

پیمایشی از نوع همبستگی محسوب  –این پژوهش از نظر هدف، کاربردی است و از نظر روش و ماهیت، توصیفی 

جایی که گیرد. از آنطالعات رفتاری قرار میکاری، در گروه مبعد زمانی، مقطعی و از نظر حیطه از نظر شود.می

                                                           
1. Church et al. 
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توان آن را در شود، میای انجام میمهناپرسشای و ها در این پژوهش با استفاده از مطالعات کتابخانهآوری دادهجمع

 های میدانی قرار داد. گروه پژوهش

ت که به روش بخش نخست، مبانی نظری پژوهش اس :باشدمنابع اصلی این پژوهش شامل دو بخش می

آوری شده گردآوری شدند. بخش دوم، جمعهای نمایهها و مقالهها، مجلهای و از طریق مراجعه به کتابکتابخانه

آوری و متغیرها ها جمعمه، دادهناپرسشهای پژوهش است که به کمک ابزار ها به منظور آزمون فرضیهداده

ها ارائه شد؛ ش تدوین شد. در بخش اول تعریف کوتاهی از کلیدواژهپژوهش در چهار بخ ۀمناپرسشگیری شدند. اندازه

ها تشریح سؤالگویی به پاسخ لها بود، در قالب مثال نحوالؤگویی به سدر بخش دوم که مربوط به راهنمای پاسخ

دهندگان شامل جنسیت، سن، مدرک شناختی پاسخهای جمعیتهای عمومی مربوط به ویژگیسؤالشد؛ بخش سوم 

های تخصصی پژوهش برای سؤال... بود و بخش چهارم  شغلی، محل خدمت وۀ کاری، ردۀ تحصیلی، سابق ۀو رشت

)گویه( برای سنجش کل متغیرهای  سؤال 98ای مشتمل بر تعداد مهناپرسشسنجش متغیرها بود که در این بخش، 

، بر اساس مقیاس لیکرت و سؤالکه به هر دهندگان درخواست شد مه از پاسخناپرسشپژوهش توزیع گردید. در این 

ها، میانگین مهناپرسشآوری موافقم( پاسخ دهند. پس از جمع =خیلی5مخالفم تا  =خیلی1ای از )گزینهدر قالب پنج

پژوهش، بررسی و  ۀداد عنوانبهنمرات هر بخش که بیانگر میزان و شدت برخورداری هر فرد از هر متغیر است، 

باشد و می "کیفیت حسابرسی"و متغیر وابسته  "سازمانی ترومای"شد. در این پژوهش متغیر مستقل تحلیل وتجزیه

متغیرهای میانجی درنظر گرفته شده است. برای سنجش  عنوانبه "های خودشیفته و ماکیاولی حسابرسانشخصیت"

 استاندارد به شرح زیر استفاده شده است: ۀمناپرسشمتغیرهای پژوهش از چهار 

و تعداد  انددهکرطراحی  (2013ویوان و هورمان ) رامه ناپرسشاین  سازمانی: ترومای ۀمناپرسش. 1

مه طیف ناپرسشباشد. در این های افراد، ساختار، اهداف، فناوری و محیط میلفهؤبا م سؤال 22های آن سؤال

شود. روایی گذاری مینمره 5تا  1به ترتیب از  "موافقم خیلی"تا  "مخالفم خیلی"ای از گزینهلیکرت پنج

(، 1394سرلک و کولیوند ) رامه ناپرسششد. پایایی  تأییدمه توسط اساتید و متخصصان حوزه بررسی و ناپرسش

 مه دارد.ناپرسش انفراوکه نشان از پایایی  انددهکرگزارش  95/0کرونباخ با ضریب آلفای

 16های آن سؤالده و تعداد کرطراحی  (2013) 1نچل رامه ناپرسشاین  کیفیت حسابرسی: ۀمناپرسش. 2

باشد. در این موریت و ارزش مشتری میأای، هدف و مهای مدیریت و راهبری، کیفیت حرفهمؤلفهبا  سؤال

گذاری نمره 5تا  1به ترتیب از  "موافقم خیلی"تا  "مخالفم خیلی"ای از گزینهنجمه طیف لیکرت پناپرسش

سرمد و  رامه ناپرسشد. پایایی کردن تأییداساتید و متخصصان حوزه بررسی و  رامه ناپرسششود. روایی می

 مه دارد.ناپرسش زیادکه نشان از پایایی  انددهکرگزارش  70/0کرونباخ ، با ضریب آلفای(1390همکاران )

و تعداد  انددهکرطراحی  (1988) 2راسکین و تری رامه ناپرسشاین  خودشیفته: شخصیت ۀمناپرسش. 3

کشی، خودبسندگی و غرور طلبی، محق بودن، بهرههای اقتدار، خودنمایی، برتریمؤلفهبا  سؤال 40های آن سؤال

 5تا  1به ترتیب از  "موافقم خیلی"تا  "مخالفم خیلی"ای از گزینهمه طیف لیکرت پنجناپرسشباشد. در این می

 رامه ناپرسشد. پایایی کردن تأییداساتید و متخصصان حوزه بررسی و  رامه ناپرسششود. روایی گذاری مینمره

مه ناپرسش فراوانکه نشان از پایایی  انددهکرگزارش  81/0کرونباخ ، با ضریب آلفای(1391نیا و همکاران )صفاری

 دارد.

                                                           
1. Ningsih 

2. Raskin & Tery 

https://www.gisoom.com/book/1319670/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82-%D8%AF%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://www.gisoom.com/book/1319670/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82-%D8%AF%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://www.gisoom.com/book/1319670/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82-%D8%AF%D8%B1-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C/
https://www.sid.ir/paper/478459/fa
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و تعداد  انددهکرطراحی  (0719) 1کریستی و گیس رامه ناپرسشاین  ماکیاولی: شخصیت ۀمناپرسش. 4

روی دیگران، تمایل برای مقام های عدم مراعات اصول اخلاقی، تمایل به کنترل بر مؤلفهبا  سؤال 20های آن سؤال

 "موافقم خیلی"تا  "مخالفم خیلی"ای از گزینهمه طیف لیکرت پنجناپرسشباشد. در این و بدگمانی به دیگران می

د. کردن تأییداساتید و متخصصان حوزه بررسی و  رامه ناپرسششود. روایی گذاری مینمره 5تا  1به ترتیب از 

که نشان از پایایی  انددهکرگزارش  70/0کرونباخ (، با ضریب آلفای1394شیری و همکاران ) رامه ناپرسشپایایی 

 مه دارد.ناپرسش زیاد

حسابداران رسمی ایران، شاغل در سازمان حسابرسی و  جامعۀآماری پژوهش، متشکل از اعضای  جامعۀ

حسابداران رسمی ایران،  جامعۀ( مندرج در سایت 1402آمار )مرداد  های حسابرسی بود که بر اساس آخرینمؤسسه

باشد. با ها در سایت میآماری، در دسترس بودن و مشخص بودن تعداد آن ۀنفر بودند. دلیل انتخاب این جامع 1857

 (1)رابطۀد. در استفاده ش (1)رابطۀنمونه به شرح  ۀبرای تعیین انداز 2توجه به محدود بودن جامعه، از فرمول کوکران

نسبت ؛  Z=96/1؛ مقدار نرمال استاندارد  d=05/0؛ سطح خطا  N=آماری ۀ؛ حجم جامع n=آماری ۀ)حجم نمون

 باشد.می( pوq=5/0آماری  ۀود صفت در جامعنبوجود و 

 رابطۀ)1(

حسابداران  ۀبندی جامعبا توجه به تنوع اشتغال حسابداران رسمی از لحاظ مکانی و مسئولیت و بر اساس طبقه

، طبقه و حجم جامعه و (1جدول)شده و در دسترس استفاده شد. بنابراین، بندیگیری طبقهرسمی ایران، از نمونه

نهایت، با  در دهد.های پژوهش را نشان میمهناپرسشاطلاعات مربوط به درصد بازگشت  (،2جدول)آماری و  ۀنمون

و  4اساسپیافزارهای آماری اسکارگیری نرم( و با بهSEM) 3ت ساختاریسازی معادلااستفاده از تکنیک مدل

 های پژوهش انجام شد.های آماری لازم برای آزمون فرضیهتحلیل 5اسالپیاسمارت

 آماری ۀطبقه، حجم جامعه و نمون .(1جدول)

 آماری ۀحجم نمون آماری ۀحجم جامع

 حجم طبقه نمونه درصد حجم طبقه نمونه

اران رسمی در استخدام حسابد

 سازمان حسابرسی
144 %8 

حسابداران رسمی در 

 استخدام سازمان حسابرسی
26=%8×318 

حسابداران رسمی در استخدام 

 های حسابرسیسسهؤم
535 %29 

حسابداران رسمی در 

های سسهؤاستخدام م

 حسابرسی

92=%29×318 

حسابداران رسمی شریک 

 های حسابرسیسسهؤم
1178 %63 

ران رسمی شریک حسابدا

 های حسابرسیسسهؤم
200=%63×318 

 318 جمع 100% 1857 جمع

 

 

                                                           
1. Christie & Geis 
2. Cochran 

3. Structural Equation Modeling (SEM) 

4. Statistical Package for Social Science (SPSS) 

5. Smart PLS 
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 هامهناپرسشدرصد بازگشت  .(2جدول)

 طبقه نمونه
تعداد 

 ارسال

تعداد 

 دریافت

درصد 

 بازگشت
 تعداد اعمال

 21 81% 21 26 حسابداران رسمی در استخدام سازمان حسابرسی

 88 96% 88 92 حسابرسی هایمؤسسهحسابداران رسمی در استخدام 

 179 90% 179 200 های حسابرسیمؤسسهحسابداران رسمی شریک 

 288 91% 288 318 جمع

 

 های پژوهشیافته

نمونه(  درصد حجم 87نفر ) 251دهد نشان می (3جدول)دهندگان مندرج در شناختی پاسخهای جمعیتویژگی

دهند، چنین درصد حسابداران رسمی را مردها تشکیل می که اغلبدهندگان مرد هستند. با توجه به اینپاسخ

دهندگان، بیشترین فراوانی مربوط به افراد تحصیلی پاسخ ۀشد. در خصوص مدرک و رشتبینی میمشارکتی پیش

 ۀنمونه( و بیشترین فراوانی مربوط به افراد در رشت درصد حجم 51نفر ) 146ارشد با تعداد دارای مدرک کارشناسی

درصد  14نفر ) 40دهندگان، کاری پاسخ ۀنمونه( بود. در خصوص سابق درصد حجم 73نفر ) 211ری با تعداد حسابدا

ای بیشتر از حرفه ۀنمونه( دارای سابق درصد حجم 26نفر ) 74سال و  10ای کمتر از حرفه ۀنمونه( دارای سابق حجم

نفر در  47های حسابرسی و مؤسسهنفر در  241دهندگان، سال بودند. در خصوص ویژگی محل خدمت پاسخ 25

 84های حسابرسی )مؤسسهسازمان حسابرسی مشغول به کار بودند که بیشترین درصد فراوانی، مختص به شاغلان 

الف با تعداد  ۀهای دارای رتبمؤسسه، بیشترین فراوانی مربوط به مؤسسهبندی نمونه( بود. از نظر رتبه درصد حجم

درصد  3/0نفر ) 1های دارای رتبه د با تعداد مؤسسهنمونه( و کمترین فراوانی مربوط به جمدرصد ح 61نفر ) 176

 44های معتمد بورس اوراق بهادار بودند و مؤسسه، جزء مؤسسه 241دهندگان، نمونه( بود. در میان پاسخ حجم

های مرکزی ر اساس شاخص، آمار توصیفی متغیرهای پژوهش را ب(4جدول)در این فهرست قرار نداشتند.  مؤسسه

عیار، ضریب تغییرات( تغییرات، واریانس، انحراف م ۀهای پراکندگی )شامل دامنمیانه( و شاخص و )شامل میانگین

قابل مشاهده  نمونۀهای هر متغیر در بین متوسط کل داده ۀدهند(، میانگین نشان4دهد. بر اساس جدول)نشان می

انحراف معیار نیز  همچنینهای یک متغیر است. ل یا مرکز ثقل توزیع دادهاست و به نوعی میانگین، نقطه تعاد

در واقع انحراف معیار متوسط میزان دوری و . های هر متغیر در اطراف میانگین استپراکندگی داده ۀدهندنشان

متغیر کمتر باشد،  های یکدادههر چه انحراف معیار دهد و شان نشان میهای توزیع را نسبت به میانگیننزدیکی داده

 تر خواهد بود.تر و متجانسها به میانگین نزدیکداده

 دهندگانشناختی پاسخهای جمعیتآمار توصیفی ویژگی .(3جدول)

 فراوانی طبقه هاویژگی
درصد 

 فراوانی
 فراوانی طبقه هاویژگی

درصد 

 فراوانی

 جنسیت
وضعیت  87% 251 مرد

 هلأت

 32% 93 مجرد

 68% 195 لهأمت 13% 37 زن

 سن

 17% 49 سال 30کمتر از 

مدرک 

 تحصیلی

 0%/3 1 کاردانی

 45% 129 کارشناسی 37% 106 سال 40تا  31بین 

 51% 146 ارشدکارشناسی 33% 97 سال 50تا  41بین 

 4% 12 دکتری 13% 36 سال 50بیشتر از 
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 ۀرشت

 تحصیلی

 73% 211 حسابداری

 کاریۀ سابق

 14% 40 سال 10کمتر از 

 17% 50 سال 15تا  11 20% 57 حسابرسی

 20% 59 سال 20تا  16 5% 14 مدیریت

 23% 65 سال 25تا  21 1% 3 اقتصاد

 26% 74 سال 25بیشتر از  1% 3 سایر

 شغلی ۀرد

 27% 79 حسابرس

بندی رتبه

 مؤسسه

 61% 176 الف

 24% 69 ب 25% 73 ارشدحسابرس

 14% 39 ج 20% 57 سرپرست

 0%/3 1 د 15% 42 مدیر فنی

 1% 3 بدون پاسخ 13% 37 شریک

محل 

 خدمت

 84% 241 های حسابرسیمؤسسه
عضویت در 

 بورس

 84% 241 بلی

 15% 44 خیر 16% 47 سازمان حسابرسی

 1% 3 بدون پاسخ 0 0 بدون پاسخ

 

  آمار توصیفی متغیرهای پژوهش .(4جدول)

 حداکثر حداقل میانه میانگین تعداد نماد متغیرهای پژوهش
 ۀدامن

 تغییرات
 واریانس

انحراف 

 معیار

ضریب 

 تغییرات

 سازمانی ترومای
Organizational Trauma 

OT 288 62/4 22/4 03/1 39/4 36/3 74/0 86/0 19/0 

 کیفیت حسابرسی
Audit Quality 

AQ 288 39/3 12/3 05/1 63/4 58/3 63/0 79/0 23/0 

 شخصیت خودشیفته
Narcissistic Character 

NC 288 89/3 98/2 12/2 87/4 75/2 78/0 88/0 23/0 

 شخصیت ماکیاولی
Machiavelli Character 

MC 288 33/4 48/4 02/2 5 98/2 69/0 83/0 19/0 

 

( استفاده شده که نتایج آن S-K) 1اسمیرنوف –های آماری از آزمون کولموگروف جهت بررسی نرمال بودن داده

 –متغیرها در آزمون کولموگروف  ۀ، سطح معناداری برای کلی(5جدول)ارائه شده است. بر اساس نتایج  (5جدول)در 

درصد رد شده و نرمال بودن توزیع  5به دست آمد، لذا فرض غیرنرمال بودن در سطح  05/0تر از اسمیرنوف بزرگ

 گردید. تأییدهای متغیرهای پژوهش داده
 _ها توسط آزمون کولموگروفدهسنجی توزیع دانرمال .(5جدول)

 اسمیرنوف

 K-S ۀآمار متغیرهای پژوهش

Kolmogorov-Smirnov 

سطح 

 معناداری
Sig>0/05 

 42/0 51/3 سازمانی ترومای

 21/0 33/2 کیفیت حسابرسی

 07/0 02/1 شخصیت خودشیفته

 69/0 71/1 شخصیت ماکیاولی

                                                           
1. Kolmogorov-Smirnov (K-S) 
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استفاده  Smart PLSافزار ( با نرمSEMاختاری )های پژوهش از روش معادلات سجهت برازش مدل و فرضیه

و  1کرونباخ. پایایی با استفاده از ضریب آلفای1گیری به بررسی اندازه شد. برای تشخیص مناسب بودن برازش مدل

. روایی واگرا با 3( و AVE) 3گرا با استفاده از میانگین واریانس استخراجی. روایی هم2(، CR) 2ضریب پایایی ترکیبی

، حداقل ضریب آلفای (6جدول)(. بر اساس نتایج 7و  6های پرداخته شد )جدول 4لارکر –استفاده از آزمون فورنل 

 متغیرها از پایایی بالایی در مدل ۀاست، بنابراین هم 7/0پژوهش بالاتر از  متغیرهای مدل ۀکرونباخ در مورد هم

است و  7/0پژوهش بیشتر از  متغیرهای مدل ۀ( همCR)حداقل ضریب پایایی ترکیبی  همچنینپژوهش برخوردارند. 

باشد و در ( بیشتر میAVE( از میانگین واریانس استخراجی )CRبرای هر یک از متغیرها ضریب پایایی ترکیبی )

در آزمون  (،7جدول)است. بر اساس نتایج  5/0متغیرها بیشتر از  ۀ( همAVEنهایت، میانگین واریانس استخراجی )

هر متغیر( از مقادیر پایین )ضرایب همبستگی بین هر  AVEرکر، مقادیر قطر اصلی ماتریس )جذر ضرایب فورنل و لا

قبول بودن روایی واگرای متغیرها است. در قابل ۀدهندمتغیر با متغیرهای دیگر( بیشتر بوده که این مطلب نشان

گرایی مدل و مناسب بودن برازش مدل و هم گرا و روایی واگرا برقرار بودهنتیجه هر سه شرط پایایی، روایی هم

 شود.می تأییدگیری اندازه
 گرای متغیرهای پژوهشکرونباخ، پایایی و روایی همضریب آلفای .(6جدول)

 متغیرهای پژوهش
ضریب آلفای 

 کرونباخ
Alpha>0/7 

پایایی ترکیبی 

(CR) 

CR>0/7 

میانگین واریانس استخراجی 

(AVE) 

AVE>0/5 
 601/0 760/0 781/0 یسازمان ترومای

 529/0 720/0 712/0 کیفیت حسابرسی

 513/0 716/0 730/0 شخصیت خودشیفته

 576/0 753/0 796/0 شخصیت ماکیاولی

 

 روایی واگرای متغیرهای پژوهش .(7جدول)

 متغیرهای پژوهش
 ترومای

 سازمانی

کیفیت 

 حسابرسی

شخصیت 

 خودشیفته

شخصیت 

 ماکیاولی

    775/0 سازمانی ترومای

   727/0 528/0 کیفیت حسابرسی

شخصیت 

 خودشیفته
468/0 517/0 716/0  

 759/0 611/0 601/0 497/0 شخصیت ماکیاولی

 

شود. ضریب تعیین گیسر بررسی میبررسی برازش مدل ساختاری از طریق دو معیار ضریب تعیین و استون

به  75/0و  50/0، 25/0ابسته دارد و سه مقدار یک متغیر مستقل بر یک متغیر و تأثیرمعیاری است که نشان از 

شود. معیار نظر گرفته می مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی ضریب تعیین در عنوانبهترتیب 

دهد و در صورتی که شاخص در مورد یک متغیر وابسته سه بینی مدل را نشان میگیسر، شاخص قدرت پیشاستون

                                                           
1. Cronbach’s Alpha Coefficients 

2. Composite Reliability (CR) 

3. Average Variance Extracted (AVE) 

4. Fornell-Larcker 
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بینی ضعیف، متوسط و قوی متغیر مستقل را کسب نماید، به ترتیب نشان از قدرت پیش 35/0و  15/0، 02/0مقدار 

گیری و ساختاری را شامل مربوط به آن متغیر وابسته است. از طرفی برازش مدل کلی، هر دو بخش مدل اندازه

ر شاخص نیکویی شود. در برازش کلی از معیابرازش آن، بررسی برازش در یک مدل کامل می تأییدشود و با می

مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف،  عنوانبهبه ترتیب  36/0و  25/0، 01/0شود. سه مقدار ( استفاده میGOF) 1برازش

ضرب میانگین دو معیار ضریب از رادیکال حاصل GOFشود. برای محاسبه درنظر گرفته می GOFمتوسط و قوی 

یج حاصل از برازش مدل ساختاری و مدل کلی پژوهش را نشان ، نتا(8جدول)شود. تعیین و شاخص حشو استفاده می

معیار  همچنیناست.  75/0تر از های ساختاری بزرگضریب تعیین همه مدل (،8جدول)دهد. بر اساس نتایج می

های دهند همه مدلاست. بنابراین هر دو معیار نشان می 35/0تر از های ساختاری بزرگگیسر همه مدلاستون

است و  36/0تر از نیز بزرگ GOFکنند. معیار مربوط را به خوبی تبیین می ۀغییرات متغیرهای وابستساختاری ت

 کند.می تأییدمعادلات ساختاری را  ۀبرازش مناسب مجموع

 نتایج حاصل از برازش مدل ساختاری و مدل کلی پژوهش .(8جدول)

متغیرهای 

 پژوهش

 2Rضریب تعیین 

R2<0/25=ضعیف 

0/25<R2<0/50=متوسط 

R2>0/75=قوی 

 2Qگیسر معیار استون

Q2<0/02=ضعیف 

0/02<Q2<0/15=متوسط 

Q2>0/35=قوی 

 شاخص حشو
Communality 

 GOFبرازش کلی مدل 

GOF<0/01=ضعیف 

0/01<GOF<0/25=متوسط 

GOF>0/36=قوی 

 791/0 812/0 864/0 سازمانی ترومای

GOF 

GOF 

787/0 

 729/0 739/0 821/0 کیفیت حسابرسی

شخصیت 

 خودشیفته
798/0 776/0 759/0 

 741/0 733/0 801/0 شخصیت ماکیاولی

  755/0 765/0 821/0 میانگین

های شاخص

  برازش
SRMR RMSEA GFI NFI NNFI IFI 

 >9/0 >9/0 >9/0 >9/0 <08/0 <05/0 <5 مقادیر قابل قبول

 96/0 98/0 94/0 98/0 073/0 046/0 349/3 شدهمقادیر محاسبه

 

ها، ضریب مسیر های پژوهش، از روش معادلات ساختاری استفاده شده است. در آزمون فرضیهبرای آزمون فرضیه

ای که ضریب گونهبیانگر معناداری مربوط به آن ضریب مسیر است؛ به T-Value آمارۀو مقدار  تأثیربیانگر میزان 

تر از و یا کوچک 96/1تر از مربوط به آن ضریب مسیر، بزرگ T-Value ۀآمارمسیر در صورتی معنادار است که مقدار 

( میزان اثر میانجی یک متغیر در رابطه میان متغیر مستقل و وابسته VAF) 2گذاریتأثیرباشد. شاخص شدت  -96/1

متوسط و قوی  مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، عنوانبهبه ترتیب  8/0و  5/0، 2/0کند. سه مقدار را تعیین می

VAF آمارۀشود. نظر گرفته می در Z-Value تر از شود و در صورتی که بزرگاز طریق آزمون سوبل محاسبه می

و به شرح زیر ارائه  (9جدول)ها در درصد معنادار خواهد بود. نتایج آزمون فرضیه 95باشد، در سطح اطمینان  96/1

 شده است.

                                                           
1. Goodness of Fit (GOF) 

2. Variance Accounted for (VAF) 
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 وهشهای پژنتایج آزمون فرضیه .(9جدول)

 مسیر مستقیم فرضیه فرضیه
ضریب 

 مسیر
-T آمارۀ

Value 

نتیجه 

 آزمون

 فرضیه تأیید 23/3 -64/0 کیفیت حسابرسی سازمانی  ترومای 1

 فرضیه تأیید 17/4 56/0 شخصیت خودشیفته حسابرسان سازمانی  ترومای 2

 فرضیه تأیید 96/2 44/0 لی حسابرسانشخصیت ماکیاو سازمانی  ترومای 3

 فرضیه تأیید 93/3 -61/0 کیفیت حسابرسی شخصیت خودشیفته حسابرسان  4

 فرضیه تأیید 56/2 -38/0 کیفیت حسابرسی شخصیت ماکیاولی حسابرسان  6

 متغیر میانجی مسیر غیرمستقیم فرضیه فرضیه
شاخص 

VAF 

-Z ۀآمار

Value 

یجه نت

 آزمون

 کیفیت حسابرسی سازمانی  ترومای 5
شخصیت خودشیفته 

 حسابرسان
 فرضیه تأیید 22/3 82/0

 فرضیه تأیید 47/3 87/0 شخصیت ماکیاولی حسابرسان کیفیت حسابرسی سازمانی  ترومای 7

رسی دارد. به عبارتی با هر واحد تغییر در ( بر کیفیت حساب-64/0منفی ) تأثیرسازمانی  ترومایاول،  فرضیۀدر 

کند. این سازمانی تغییر می ترومایواحد و خلاف جهت با  -64/0سازمانی، متغیر کیفیت حسابرسی به میزان  ترومای

بیشتر  96/1باشد که این میزان از مقدار ( می23/3برابر ) T-Value آمارۀباشد چرا که از نظر آماری معنادار می تأثیر

کرد که این موضوع بیانگر آن است  تأییدتوان سازمانی بر کیفیت حسابرسی را می ترومای تأثیر فرضیۀ؛ بنابراین است

 سازمانی افزایش یابد، کیفیت کار حسابرسی کاهش خواهد یافت.  ترومایکه هر چه 

با هر واحد تغییر در  ( بر شخصیت خودشیفته دارد. به عبارتی56/0مثبت ) تأثیرسازمانی  ترومایدوم،  ۀدر فرضی

کند. این سازمانی تغییر می ترومایجهت با واحد و هم 56/0سازمانی، متغیر شخصیت خودشیفته به میزان  ترومای

بیشتر  96/1باشد که این میزان از مقدار ( می17/4برابر ) T-Value ۀباشد چرا که آماراز نظر آماری معنادار می تأثیر

کرد که این موضوع  تأییدتوان حسابرسان را می ۀسازمانی بر شخصیت خودشیفت ترومای رتأثی فرضیۀاست؛ بنابراین 

 های خودشیفته در حسابرسان افزایش خواهد یافت. سازمانی افزایش یابد، شخصیت ترومایبیانگر آن است که هر چه 

ارتی با هر واحد تغییر در ( بر شخصیت ماکیاولی دارد. به عب44/0مثبت ) تأثیرسازمانی  ترومایسوم،  ۀدر فرضی

کند. این سازمانی تغییر می ترومایجهت با واحد و هم 44/0سازمانی، متغیر شخصیت ماکیاولی به میزان  ترومای

بیشتر  96/1باشد که این میزان از مقدار ( می96/2برابر ) T-Value ۀباشد چرا که آماراز نظر آماری معنادار می تأثیر

کرد که این موضوع  تأییدتوان سازمانی بر شخصیت ماکیاولی حسابرسان را می ترومای تأثیر فرضیۀاست؛ بنابراین 

 های ماکیاولی در حسابرسان افزایش خواهد یافت. سازمانی افزایش یابد، شخصیت ترومایبیانگر آن است که هر چه 

به عبارتی با هر واحد  ( بر کیفیت حسابرسی دارد.-61/0منفی ) تأثیرچهارم، شخصیت خودشیفته  فرضیۀدر 

واحد و خلاف جهت با شخصیت خودشیفته  -61/0تغییر در شخصیت خودشیفته، متغیر کیفیت حسابرسی به میزان 

باشد که این میزان از ( می93/3برابر ) T-Value ۀباشد چرا که آماراز نظر آماری معنادار می تأثیرکند. این تغییر می

 تأییدتوان حسابرسان بر کیفیت حسابرسی را می ۀشخصیت خودشیفت تأثیر فرضیۀن بیشتر است؛ بنابرای 96/1مقدار 

حسابرسان افزایش یابد، کیفیت کار حسابرسی  ۀکرد که این موضوع بیانگر آن است که هر چه شخصیت خودشیفت

 کاهش خواهد یافت. 
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سازمانی و  ترومای نقش میانجی قوی را بین متغیرهای VAF>8/0پنجم، شخصیت خودشیفته با  ۀدر فرضی

در آزمون سوبل  Z-Value ۀباشد چرا که آمارکند که این نقش از نظر آماری معنادار میکیفیت حسابرسی ایفا می

نقش میانجی شخصیت خودشیفته  فرضیۀبیشتر است؛ بنابراین  96/1باشد که این میزان از مقدار ( می22/3برابر )

کرد که این موضوع بیانگر آن است که  تأییدتوان یفیت حسابرسی را میسازمانی بر ک ترومای تأثیرحسابرسان در 

سازمانی  ترومایتواند از طریق های خودشیفته در حسابرسان به طور مستقیم و غیرمستقیم میافزایش شخصیت

 باعث کاهش کیفیت کار حسابرسی شود.

ی دارد. به عبارتی با هر واحد تغییر ( بر کیفیت حسابرس-38/0منفی ) تأثیرششم، شخصیت ماکیاولی  ۀدر فرضی

واحد و خلاف جهت با شخصیت ماکیاولی تغییر  -38/0در شخصیت ماکیاولی، متغیر کیفیت حسابرسی به میزان 

باشد که این میزان از مقدار ( می56/2برابر ) T-Value ۀباشد چرا که آماراز نظر آماری معنادار می تأثیرکند. این می

کرد که  تأییدتوان شخصیت ماکیاولی حسابرسان بر کیفیت حسابرسی را می تأثیر فرضیۀبنابراین بیشتر است؛  96/1

این موضوع بیانگر آن است که هر چه شخصیت ماکیاولی حسابرسان افزایش یابد، کیفیت کار حسابرسی کاهش 

 خواهد یافت. 

سازمانی و کیفیت  ترومایتغیرهای نقش میانجی قوی را بین م VAF>8/0هفتم، شخصیت ماکیاولی با  ۀدر فرضی

در آزمون سوبل برابر  Z-Value آمارۀباشد چرا که کند که این نقش از نظر آماری معنادار میحسابرسی ایفا می

نقش میانجی شخصیت ماکیاولی  ۀبیشتر است؛ بنابراین فرضی 96/1باشد که این میزان از مقدار ( می47/3)

کرد که این موضوع بیانگر آن است که  تأییدتوان نی بر کیفیت حسابرسی را میسازما ترومای تأثیرحسابرسان در 

سازمانی باعث  ترومایتواند از طریق های ماکیاولی در حسابرسان به طور مستقیم و غیرمستقیم میافزایش شخصیت

 کاهش کیفیت کار حسابرسی شود.

  دهد.نشان می نتایج اجرای معادلات ساختاری را در قالب مدل مفهومی (2شکل)
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 یریگجهیبحث و نت

 ژهیوها بهاز سازمان یاریبس ریگبانیگر ندهیطور فزااست که به یادهیپد ،یروح ۀضرب ای یسازمان ترومای

و در صورت تداوم  کندیو حسابرسان وارد م یحسابرس ۀبر حرف یادیز یبیشده و آثار تخریحسابرس هایمؤسسه

اثر سوء داشته باشد.  یکار حسابرس تیفیک رب یاولیو ماک یفتگیاز جمله خودش کیتار یهاتیبا بروز شخص تواندیم

 یهاتیشخص یانجیبا نقش م یحسابرس تیفیبر ک یسازمان ترومای تأثیر یپژوهش بررس نیاساس، هدف ا نیبر ا

 ۀنیشیو پ یرنظ یبه هدف پژوهش، بر اساس مبان دنیرس یدر حسابرسان بود. در راستا یاولیو ماک فتهیخودش

  .شد نیتدو هیپژوهش، هفت فرض

و معنادار دارد. در  یمنف تأثیر یحسابرس تیفیبر ک یسازمان ترومایاول پژوهش نشان داد که  ۀیفرض ۀجینت

باشد،  شتریب یحسابرس هایمؤسسه ژهیها به ودر سازمان یسازمان ترومایگفت که هرچه  توانیم جهینت نیا ریتفس

خود را از دست داده و تمرکز  یکار یهازهیگان ران،یو کارکنان و مد شودیر سازمان حاکم مب یدیو ناام سأیجو 

 ابدییرواج م یو جو اخلاق ینیاسترس، ترک شغل، بدب جهیدر نت ابد،ییکاهش م انیمشتر یازهاین یسازمان بر ارضا

خواهد  یکار حسابرس تیفیکاهش کدر حسابرسان عمل خواهد کرد که موجب  تروما یعامل اصل عنوانبهجو  نیکه ا

 ترومایبر  یبر اثر انواع جو اخلاق یمبن (1400) یو گلچ یگلچ ۀشداول پژوهش با پژوهش انجام ۀیفرض ۀجیشد. نت

و  (1400و همکاران ) دایهوشده توسط انجام یهابا پژوهش همچنینوارد بر حسابداران و حسابرسان مطابقت دارد. 

آن مطابقت دارد. بر  یبندتیو اولو ترومای سازمانی ۀکنندجادیعوامل ا ییبر شناسا یمبن (1399سپهوند و همکاران )

 هایمؤسسه نینهمچو  یحسابرس سازمان ران،یا یحسابداران رسم جامعۀاول پژوهش به  فرضیۀ ۀجیاساس نت

و آثار مخرب آن بر  یسازمان ترومای ۀجادکنندیعوامل ا یبا توجه به تعدد و گستردگ شودیم شنهادیپ یحسابرس

 یاساس یهاآن گام تیریمد یداشته باشند و برا یسازمان ترومای ۀدیبه پد یسازمان، نگاه خاص یوجود ۀکریپ

 سازمانی ترومای ۀجادکنندیعوامل ا ییبه شناسا دیابتدا با شودیم دشنهایهدف، پ نیبه ا لیدر ن تیموفق یبردارند. برا

مناسب به  داتیو تمه ری( اقدام کنند؛ سپس با اتخاذ تدابطیو مح یبا توجه به ابعاد آن )افراد، اهداف، ساختار، فناور

مسئله  نیبه ا یردراهب یبا نگاه ،یو چه در بخش خصوص یها چه در بخش دولتسازمان ۀآنان بپردازند. هم تیریمد

 شودمی شنهادیرا در دستور کار خود قرار دهند. پ یسازمان ترومایاز  یو عار یسالم ادار یفضا جادیو ا ستهینگر

، ترومااز  یسالم و عار یفضا جادیا یرا اختصاص داده و برا یمشاوران ایمستقل  ۀتیها، کمدر سازمان یعال رانیمد

 .را انجام دهند یاقدامات عمل

 یاولیو ماک فتهیخودش یهاتیبر شخص یسازمان ترومایدوم و سوم پژوهش نشان داد که  یهاهیفرض ۀجینت

ها به در سازمان یسازمان ترومایگفت که هرچه  توانیم جهینت نیا ریمثبت و معنادار دارد. در تفس تأثیرحسابرسان 

خواهد  شتریب زیدر حسابرسان ن یاولیماکو  فتهیخودش یهاتیباشد، بروز شخص شتریب یحسابرس هایمؤسسه ژهیو

دارند و  نیبه نقض قوان یشتریب لیخود تما یبه اهداف شخص یابیدست یبرا فتهیطرف افراد خودش کیبود چون از 

 یکه حاضرند برا یاولیافراد ماک گریو از طرف د باشندیقدرت و شهرت م یبرا یتیریمد یهاتیبه دنبال موقع

 ترومازدهکه  ییهادر سازمان کیتار تیدو شخص نیا نیکنند، بنابرا مالیرا پا گرانید قوقبهتر ح تیبه موقع دنیرس

 (1394و همکاران ) یریششده توسط دوم پژوهش با پژوهش انجام فرضیۀ ۀجی. نتکندیم داینمود پ شتریهستند ب

 جهینت همچنینمطابقت دارد.  یاولیرفتار ماک یانجیانه با نقش ممنافق یو رفتارها یفتگیخودش نیبر ارتباط ب یمبن

 ترومایبر  نیزهرآگ یرهبر تأثیربر  یمبن (1399و همکاران ) یسلطاندهقانی سوم پژوهش با پژوهش فرضیۀ

دوم و سوم پژوهش به  یهاهیفرض ۀجیبر اساس نتمطابقت دارد.  یاولیو ماک اکارانهیر یرفتارها جیاز راه ترو یسازمان
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 یبرا شودیم شنهادیپ یحسابرس هایمؤسسه همچنینو  یحسابرس سازمان ران،یا یحسابداران رسم جامعۀ

در را  یسازمان ترومایکه  تیواقع نیابتدا ا یاولیو ماک یفتگیهمچون خودش کیتار یهاتیاز بروز شخص یریجلوگ

 ،یحل آن باشند. در گام بعد یو در پ دهیشیاند حیصح یریانکار آن تداب یو به جا رندیپذوجود دارد ب یهر سازمان

 یبرا هایریگمیکم و عدم تمرکز در تصم تیخودگردان، رسم یکار یهاو استفاده از گروه یکار یهامیت جادیا

 شنهادیقرار دهند. پ تیرا در اولو یضربات روح تیریجهت مد ،یحسابرس هایمؤسسه ۀعملکرد بهتر در مجموع

انتقاد  یبرا یبهتر یشوند و فضا یآن بررس یهاشهیو ر یزمانسا یضربات روح تیوضع یکارگروه لیبا تشک شودیم

 .دیحسابرسان فراهم آ ۀسازند

 تأثیر یحسابرس تیفیحسابرسان بر ک ۀفتیخودش تیچهارم و پنجم پژوهش نشان داد که شخص یهاهیفرض ۀجینت

 تیفیبر ک یسازمان ترومای تأثیررا در  یانجیحسابرسان نقش م ۀفتیخودش تیارد و شخصو معنادار د یمنف

است که داشتن  یادولبه غیت ونهمچ یفتگیگفت که خودش توانیم جهینت نیا ری. در تفسکندیم فایا یحسابرس

 گرانیبه نظر د فتهیدشمخرب است چون افراد خو یحسابرس هایمؤسسه ژهیوها بهسازمان یکم آن برا ای ادیمقدار ز

 ریسا هایشدن نظر تیاهمیعامل باعث ب نیکه ا کنندیم لیندارد و برعکس، نظر خود را بر طرف مقابل تحم یتوجه

منبع و محرک  یفتگیاساس خودش نیخواهد شد. بر ا یریگمیند قضاوت و تصمیادر فر یگروه حسابرس یاعضا

باشد. در  یحسابرس تیفیو کاهندۀ ک یاکنندۀ اخلاق حرفهنقض ندتوایاست و م یراخلاقیغ یهارفتارها و قضاوت

را  یبرسکار حسا تیفیو ک شودیم دیتشد شتریب فتهیخودش تیهستند شخص ترومازدهکه  ییهادر سازمان جهینت

بر  یمبن (1402و همکاران ) جویفلطچهارم و پنجم پژوهش با پژوهش  یهاهیفرض ۀجی. نتدهدیقرار م تأثیرتحت

 تیبر اهم ی( مبن2021چو و همکاران ) و با پژوهش یحسابرس بر اظهارنظر مقبول حسابرس یفتگینقش خودش

و سوق  یسازمان ترومایوجود آثار مخرب  رتیمغا نیدارد. علت ا رتیمغا یحسابرس تیفیحسابرس بر ک یفتگیخودش

 جامعۀچهارم و پنجم پژوهش به  یهاهیفرض ۀجیاست. بر اساس نت ترومابه سمت  یمنف یهاتیشخص دادن

استخدام، از  امبه هنگ شودیم شنهادیپ یحسابرس هایمؤسسه همچنینو  یحسابرس سازمان ران،یا یحسابداران رسم

ها سازمان فته،یخودش تیکنند. در صورت وجود شخص یخوددار زیاد یفتگیخودش یهانهیجذب افراد با زم

کار ببرند و اجازه هغلبه به آن ب یرا برا ییمورد آزمون قرار دهند و راهکارها یتیشخص یهایژگیحسابرسان را از نظر و

برساند.  بیحسابرس محدود کند و به حسن شهرتشان آس کی عنوانبهرا  شانییکارا ییهایژگیو نیندهند چن

 یهارمجموعهیمرتبط با ز هایموضوع حیمشخص، نسبت به تشر یشناسروان یهاهبرنام نیبا تدو شودیم شنهادیپ

 .ندیاقدام نما نهیزم نیسطح دانش آنان در ا یو ارتقا یریپذفرهنگ انتقاد جادیحسابرسان خود و ا یبرا یفتگیخودش

 تأثیر یبرسحسا تیفیحسابرسان بر ک یاولیماک تیششم و هفتم پژوهش نشان داد که شخص یهاهیفرض ۀجینت

 یحسابرس تیفیبر ک یسازمان ترومای تأثیررا در  یانجیحسابرسان نقش م یاولیماک تیو معنادار دارد و شخص یمنف

 یاعضا شیکار و آسا طیسلامت مح ،یاولیکما یگفت که وجود رفتارها توانیم جهینت نیا ری. در تفسکندیم فایا

به سلطه و نفوذ بر  شتریب یاولیچون افراد ماک ؛سازدیمواجه م یدرا با خطر ج یحسابرس هایمؤسسه ژهیسازمان به و

 ،شتریبه قدرت ب دنیرس یو برا گذارندیپا م ریتر زرا راحت یاخلاق یدارند و استانداردها لیکار تما طیدر مح گرانید

 تیفیباعث کاهش ک داشته و یحسابرسان اثر منف یعوامل بر عملکرد شغل نیاستفاده کنند که ا یحاضرند از هر ابزار

و  شودیم دیتشد شتریب ماکیاولی تیهستند شخص ترومازدهکه  ییهادر سازمان جهیدر نت ،خواهد شد یکار حسابرس

و همکاران  یانصارو هفتم پژوهش با پژوهش  ششم یهاهیفرض ۀجی. نتدگیریقرار م تأثیرتحت یکار حسابرس تیفیک

و همکاران  یقیحقدوست فرقانحسابرسان و با پژوهش  یو عملکرد شغل سمیاولیماک انیم رابطۀبر  یمبن (1400)
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دارد. بر  طابقتم یمهندس ۀبعد از حرف یحسابرس ۀدر حرف یسمیاولیماک شیدوم گرا گاهیبر وجود جا یمبن (1393)

 همچنینو  یحسابرس سازمان ران،یا یحسابداران رسم جامعۀششم و هفتم پژوهش به  یهاهیفرض جهیاساس نت

 یخوددار زیاد سمیاولیماک یهانهیبه هنگام استخدام، از جذب افراد با زم شودیم شنهادیپ یحسابرس هایمؤسسه

باشد که افراد بدون ترس و  یاگونهسازمان به یفضا یاولیماک یااز بروز رفتاره یریجلوگ یبرا شودیم شنهادیکنند. پ

داشته باشند که بابت صداقتشان سرزنش و  نانیکنند و اطم انیرا ب دشانیبدون متوسل شدن به دروغ، نظر و عقا

 هاشینظر گرفته شود که بتوانند گرا در یی، فضاهاو کارکنان سازمان رانیمد یبرا شودیم شنهادی. پشوندینم هیتنب

ها آن یکار برا طیدر مح تیو خلاق یروان تیخود را بروز دهند تا احساس امن یفرد یهایریگو جهت یاولیماک

 .ممکن باشد

ارائه  یآت یهابه پژوهشگران در جهت انجام پژوهش ریز یشنهادهایپژوهش، پ یهاهیفرض ۀجینت یمبنا بر

 :شودیم

 یهاتیشخص یانجیا نقش محسابرسان ب یاحرفه دیو ترد یبر تعهد شغل یسازمان ترومای تأثیر یبررس. 1

 ؛یاولیو ماک فتهیخودش

 ؛یآورو تاب یاسترس شغل یانجیحسابرسان با نقش م یشغل یبر فرسودگ یسازمان ترومای تأثیر یبررس. 2

 .یو تعهد سازمان یاتعهد حرفه یانجیبر رفتار ناکارآمد حسابرس با نقش م یسازمان ترومای تأثیر یبررس. 3

 ریدر تفس ستیبایهمراه بوده که م ریبه شرح ز ییهاتیبا محدود زیپژوهش ن نیا ،یگریهر پژوهش د همانند

 :ردیمدنظر قرار گ جینتا

است که از  یذات تیمه است که شامل محدودناپرسشپژوهش استفاده از ابزار  یاصل یهاتیاز محدود یکی. 1

، دهندگاناصطلاحات توسط پاسخ ن ومتفاوت از واژگا لیو تحل ریادراک، تفس زانیبه م توانیآن م ۀجمل

 ؛ها اشاره کردو عدم صداقت در پاسخ یادخالت داشتن تعصبات حرفه ،یحوصلگیب

 طیشد اما با توجه به مح یهم اعتبارسنجکه در این پژوهش  است رهایابزار سنجش متغ تباراع گرید تیمحدود. 2

 ؛گرفت ردرنظ دیرا با رهایسنجش متغ یکماکان احتمال ناکارآمد ران،یا یو بازار حسابرس

 ۀجینت تواندیم یطول یهااست لذا پژوهش یزمان ۀباز کیپژوهش در  یهابودن داده یمقطع گرید تیمحدود. 3

 ؛را بدهد یتریغن

 بود. یو عدم دسترس یزمان تیمحدود لیتر به دلبزرگ یآمار نمونۀبه  یعدم دسترس گرید تیمحدود. 4
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