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Extended Abstract 

Background and Purpuse: This study aims to explain the dimensions of accountants’ insight 

and behavior in the digital age. It is of great importance to examine the digital intelligence 

and insight and the adaptive perspectives of young accountants in the digital age. This 

indicates a transformation in the accounting sector and emphasizes the need for technological 

intelligence and flexibility in change. Acknowledging this evolving path will enable various 

industries to properly equip and nurture this new cadre of accountants in various areas, from 

education to professional experiences.  

Methodology: The present study is qualitative in terms of approach and theme analysis, and 

developmental in terms of purpose, and its statistical population includes members of the 

accounting faculty working in Iraqi industries. Data collection for the present study In the first 

step, an integrated picture of theories and perspectives related to the application of 

accountants' insight and behavior in the digital age in the field of accounting was provided, 

and in the second step, through interviews with professional experts in 2024, using the theme 

analysis method, the dimensions of accountants' insight and behavior in the digital age were 

explained. The sampling method used in this study is purposive sampling. Therefore, the data 

collection tool was semi-structured in-depth interviews, and the interviews continued until 

theoretical saturation with 11 people. Also, to calculate reliability, a colleague was asked to 

code three interviews from the research interviews at the same time with him.  

Findings: As mentioned in the previous section, interview codes were first extracted, then 

common codes were placed in a category based on their meanings, and based on the concepts 

and meanings of the codes in each category, a name was selected for that category, which in 

fact formed sub-themes (second-level organizing themes), and the sub-themes were placed in 

a larger category that formed the main themes (first-level organizing themes). Finally, the 

dimensions of accountants' insight and wisdom in the digital age were determined. Thus, after 

the initial coding of the interviews, initial codes were identified. After removing repetitive 

and synonymous concepts, the themes were categorized into 15 basic themes, 4 organizing 

themes (digital literacy, agile mindset, design thinking skills, managerial control skills) and 1 
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overarching theme (accountants' insights and behavior in the digital age) according to Table 2, 

based on the opinion of the researcher and 3 professional experts. 

Discussion: This study explored the dimensions of the vision of young accountants in the 

digital age in Iraq. According to the experts, digital literacy was identified as a key driver for 

fostering an agile mindset, enhancing design thinking capacities, and refining management 

control competencies. This agile mindset perspective equips accountants with the dynamism 

to quickly adapt to market fluctuations and embed a culture that is emphasized by continuous 

learning and evolution. Such a perspective directly strengthens their design thinking power, 

enhances innovative problem solving, and strengthens their management control expertise. 

This intertwining of characteristics emphasizes the transformation of the young accounting 

field. Examining the digital intelligence and adaptive perspectives of these young accountants 

in the digital age is of great importance. This indicates a metamorphosis in the accounting 

sector and emphasizes the necessity of technological intelligence and flexibility in change. 

Acknowledging this evolving trajectory will enable various industries to properly equip and 

nurture this new cadre of accountants in various areas, from education to professional 

experiences. The capabilities that resonate with this age ensure the emergence of a skilled 

workforce that is ready to grow businesses and prosper economically. Furthermore, the 

inherent adaptability of young accountants demonstrates their resilience in navigating the 

challenges of this fast-paced era. This ethos of adaptability can inspire wider societal sectors, 

laying the foundation for a globally adaptable and accepted workforce in the digital society of 

the future. Also, in today’s digital age, digital literacy has become a critical skill for 

individuals, especially Generation Z who have grown up in a technology-rich environment. In 

addition, adopting an agile mindset is crucial to effectively navigate the constant stream of 

challenges and changes in the modern landscape. This research explored the insights of young 

accountants in Iraq on the implications of digital literacy and agile mindset on design thinking 

skills and management control competence. These factors are key drivers in shaping and 

differentiating the emerging generation of outstanding accountants. Digital literacy equips 

young accountants with the tools and knowledge to use technology in their work, from data 

analysis to informed financial decision-making. The findings confirm that digital literacy 

significantly influences the cultivation of an agile mindset, the development of design 

thinking skills, and the enhancement of management control competence. An agile mindset 

enables accountants to proactively adapt to changing conditions and market demands, 

fostering a culture of continuous learning and growth. This mindset, in turn, positively 

influences both design thinking skills, which enable innovative problem solving, and 

management control competence, which emphasizes the continuity of these critical attributes 

in shaping the young accounting profession. 

Keywords: Accountants' Insights and Behavior, Digital Age, Digital Literacy, Agile Mindset, 

Design Thinking Skills, Management Control Skills. 
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 چکیده 

 فراوانیاهمیت  است که در عصر دیجیتالجوان  حسابداران های تطبیقیو دیدگاه و رفتار بینش تبیین ابعاد این مقاله هدف 

آماری  ۀجامع وای عهف از نوع توسو به لحاظ هد مضمونتحلیل  صورتبه و پژوهش حاضر به لحاظ رویکرد از نوع کیفی .دارد

 در گام نخستحاضر  پژوهش یهاهداد آوری. جمعاستشاغل در صنایع عراق  یحسابدار علمیهیئتاعضای  شاملآن 

حسابداری  ۀحوزدر عصر دیجیتال  رفتار حسابداران در ش وبینی مرتبط با کاربرد هاهو دیدگا هاهریظتصویری یکپارچه از ن

بینش و بعاد ، امضمونبا استفاده از روش تحلیل  1410در سال  با خبرگان حرفه مصاحبه از طریقدر گام دوم  و آمدفراهم 

بر هدف  تنیمب گیرینمونه لعهمطا استفاده در این مورد گیری. روش نمونهشده است تبیینعصر دیجیتال  رفتار حسابداران در

 ادامهنفر  55به تعداد  تا زمان اشباع نظری مصاحبه و ساختاریافته بودنیمه قیی عمهاهمصاحب هاهآوری دادجمعابزار  لذا ؛است

ی تحقیق را هاهه از بین مصاحبزمان با وی سه مصاحبهمشد  از یک همکار درخواستپایایی ۀ محاسببرای  همچنین .یافت

مفهوم، با نظر پژوهشگر و همهیم تکراری و حذف مفاپس از  و هاهکدگذاری اولیه مصاحب پس ازنتایج حاصل  کدگذاری نماید.

مجموع نشان ر د بندی گردید.دستهمضمون فراگیر  5دهنده و سازمانمضمون  0مضمون پایه و  51به  متخصص حرفه،نفر  1

این  ی این عصر پرشتاب است.هاچالش در عبور از هاآناستحکام  ۀدهندنشان ،انطباق ذاتی حسابداران جوانداده شد که 

جهانی  ۀشدهرفتپذیای برای نیروی کار سازگار و و پایه تر باشدهای اجتماعی گستردهبخش بخشالهامتواند میو رفتار اخلاق 

ها ممکن است رویکردی جامع ایجاد کنند که سواد دیجیتال، طرز فکر چابک، سازمان .دیجیتالی آینده ایجاد کند ۀجامعدر 

این استراتژی یکپارچه فرهنگ نوآوری، سازگاری و  حیت کنترل مدیریت را همسو کند.های تفکر طراحی و صلامهارت

تجاری که به سرعت در حال تغییر است،  یاندازچشم پایدار درکند و سازمان را برای موفقیت میرا تقویت  ثرمؤری گیتصمیم

 دهد.میقرار 

مهارت تفکر طراحی، مهارت کنترل  یت چابک،نیتال، ذهدیج سواد، عصر دیجیتال، رفتار حسابداران وبینش  واژگان کلیدی:

  مدیریتی.
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 مقدمه 

 تأثیری تکنولوژیکی هاامان نوآوریبیشود، پیشرفت میر عصر معاصر که با شروع سریع دیجیتالی شدن مشخص د 

 حرفۀهایی را برای ها و فرصتچالششدن، یدیجیتال ی اجتماعی ما گذاشته است.هاعمیقی بر هنجارها و ارزش

انداز دیجیتالی معاصر، کسب چشم در. دهستن هاآنملزم به سازگاری با  دارانایجاد کرده است و حساب یدارحساب

ی هاه، نه تنها مدیریت داداست در تمام سطوح ضروریحسابداران  ی تفکر منطقی و سواد دیجیتال برایهامهارت

 .کندمیاعمال  هاهداد ابزاری حیاتی برای تجزیه و تحلیل و ترکیب عنوانبهخود را  تأثیرکند، بلکه میرا تسهیل  مالی

 شود.می مهارت اساسی لازم برای حرکت در عصر دیجیتال متحول ظاهر عنوانبه علاوه بر این، قابلیت خودآموزی

ماهرانه مسائل پیچیده را تجزیه و تحلیل،  طوربهتا سازد میرا قادر  دیجیتالعصر  حسابداران در ،ابعاد بینش و رفتار

با  یی کارهایکپارچه با محیط طوربهکند تا می را مجهز حسابدارانسواد دیجیتال قوی  و استنتاج کنند. حل و فصل

  .(1014، 5و همکاران )امجی دشون ی دیجیتال سازگارهاهبر داد تأکید

ی مختلف زندگی ما نفوذ هاهو در جنب است گذشته بسیار فراتر از ارتباطات دیجیتالیاین انقلاب  تأثیربا این حال، 

 و پیکربندی مجدد ی کسب و کار، تغییر در رویکردهای آموزشیهااستراتژی، از جمله تغییر در کرده است

متکی هستند، مانند حسابداری،  هاهیی که به شدت به دادهاهدر حرف (.1411، 1)حلیم و همکارانایهی حرفهاپارادایم

و رسیدگی به  هااز فرصت مؤثر ۀاستفاداین درک برای  ضروری شده است. هاآوریفنکسب درک جامع از دیجیتال 

بخش حسابداری شاهد  (.1411، 1)گونسالوس و همکارانی سریع حیاتی استهااین پیشرفت ۀشدی ارائههاچالش

 ۀنفعان برای نتیجاز انتظارات ذی یناشخدمات بوده است که  ۀدر ارائ برای ادغام فناوری اطلاعات ایهتقاضای فزایند

ی فناوری هاگذاری زیادی در زیرساختسرمایه هارآوردن این تقاضا، شرکتی ببرا (.1411، 0)المماریدیجیتالی است 

مطالعات  کند.میموفقیت را تضمین نگی سادبه فناوری اطلاعات با این حال، به دست آوردن منابع اند.اطلاعات کرده

اطلاعات بهره ببرند که کامل از مزایای پذیرش فناوری  طوربهتوانند تنها زمانی می هاهمؤسسدهد که نشان می

این شامل  (.1410، 1)نواز و همکارانها از سطح بالایی از سواد دیجیتال برخوردار باشند حسابداران( آن) کارکنان

های ناکافی ه زیرساختحالی ک شود. درمی هاآنافزار و سخت افزار برای پشتیبانی و افزایش نتایج نرممؤثر از  ۀاستفاد

های سواد که فقدان مهارت دهدتواند مانع اجرای مؤثر فناوری اطلاعات شود، تحقیقات اخیر نشان میقطعاً می

، حسابداران را با دانش هاتسلط بر این مهارت .کنددیجیتالی نیز نقش مهمی در جلوگیری از انطباق موفق بازی می

و پیشرفت در عمل از طریق ابزارهای الکترونیکی مجهز  "تکنولوژیک"ی دنیای هاهستفنی لازم برای پیمایش خوا

پذیرش فناوری اطلاعات، به نظر  ۀسواد دیجیتال در زمینبینش حسابداران در خصوص ش حیاتی رغم نقعلی کند.می

ر میان حسابداران های ناکافی فناوری اطلاعات دموجود فاقد بحث جامع در مورد موضوع مهارت پیشینۀرسد می

را  ایهارتباط بالقوعلاوه بر این، محققان  (.1411، 2)نیوز و همکاران ویژه در چارچوب شکاف دیجیتال موجوداست، به

عوامل اضافی،  .کنندمیتر پیشنهاد ی کنترل مدیریت قویهادیجیتال و صلاحیت دانشبین کارکنان با سطوح بالاتر 

بگذارد  تأثیر هاآنکن است بر مشارکت مداوم مانند سطح رضایت حسابداران از عملکرد خدمات فناوری اطلاعات، مم

هایی برای فعال گام طوربهها ها، شرکتبا توجه به این چالش و در نهایت به بهبود کلی کیفیت خدمات کمک کند.
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های لاشرا برای موفقیت شغلی و ت هاآناند تا الی لازم برداشتهجیتدی دانشهای تجهیز حسابداران به مهارت

انداز حسابداری، ظهور چشم ۀدر زمین (.1410نواز و همکاران،  ؛1411)المماری  وی کار آماده کنندشان در نیرآینده

این نسل به دلیل توانایی ذاتی دیجیتال و  است.شته گذا تأثیرقابل توجهی بر این حرفه  طوربهان، حسابداران جو

مؤثر از ابزارهای دیجیتال  طوربهسازد تا میرا قادر  هاآنسازگاری قابل توجه خود دارای مزیت مشخصی است که 

)هاندویو و  و بینش خود را توسعه دهند کنند برای هدایت سناریوهای مالی پیچیده و دائماً در حال تکامل استفاده

را به نوآوری  هاآناز چابکی شناختی و تمایل قوی به یادگیری دائمی است که  هاآنقابل توجه تجسم  (.1453، 5انس

حسابداری متخصصان  ۀ، در حوزدر نتیجه. دهدمی ی پیچیده سوقهاچالش فرد برایبهی منحصرهاو ابداع راه حل

گیرند و از همسویی با روندهای دیجیتالی غالب و تقویت پیشرفت جوان نقش کاتالیزورهای نوسازی را بر عهده می

با این وجود، اذعان به شکاف آشکار در تحقیقات مربوط به سواد دیجیتالی حسابداران جوان  دهند.پایدار اطمینان می

 حسابداران مهم است. ۀیی مانند تفکر طراحی و کنترل مدیریتی در حوزهاهزمین در هاآنو شایستگی متناظر 

حسابداری در محیط پیشرفته تکنولوژیک امروزی فراتر از مدیریت عددی ساده است تا نوآوری و فناوری را برای 

اران یک مزیت به حسابداف پذیر ابزارهای دیجیتال همراه با یک رویکرد انعط دستیابی به نتایج مطلوب ادغام کند.

با درهم  .سازد تا به سرعت به انتظارات مشتری و صنعت در حال تغییر پاسخ دهندمیرا قادر  هاآندهد و میرقابتی 

شود میحیاتی  ،دیجیتال و عددی ۀدر حوز هامهارتمتنوع از  ایهتنیده شدن تکنولوژی و حسابداری، داشتن مجموع

به  بینش و حسابداران نسل جدید باید در مدیریت اعداد و ارقام ماهر باشند اما همچنین در درک و .(1411)لطفی، 

ی معاصر ماهر باشند. عصر دیجیتال هاکارگیری فناوری با ذهنیتی چابک و انعطاف پذیر برای رسیدگی به چالش

)دوویدی و  دهدمیجمله حسابداری را افزایش از هاهی همه حرفی تخصصی در فناوری را براهانش و مهارتاهمیت دا

   (.1411، 1همکاران

ادن دارند، برای نشان د ی تفکر منطقی و سواد دیجیتالیهاتوانایی خودآموزی از طریق مهارت حسابدارانی که

ی در حال تغییر در عصر هابه فناوری و محیط ه سرعتسازگاری بهتر مجهز خواهند بود و ب انعطاف پذیری و

ی هاموقعیتی خود را در هاهسازد تا ایدمیرا قادر  هاآن هابر این، این مهارت دهند. علاوهمیدیجیتال واکنش نشان 

 منطقی بهتفکر  یهای حل مشکلات خود را افزایش دهند. داشتن مهارتهاییببرند و تواناتولید به کار  مختلف

ری و تسهیل کاربرد و انطباق اطلاعات گیتصمیمدر  نطقی مشکلات و یافتن راه حل، افزایش اعتماد به نفستحلیل م

 لاعات دسترسی داشته باشند و از فناوریابع مختلف اطتوانند به منمی حسابداران کند. با سواد دیجیتال،میکمک 

را قادر  حسابدارانخودآموزی  العمر را تقویت کنند. تواناییبرای ایجاد دانش جدید استفاده کنند و یادگیری مادام

آماده  در عصر دیجیتال ایهرا برای دنیای حرف هاآنو  کنند مداوم کشف و جذب طوربهسازد تا دانش جدید را می

و که کارفرمایان به دنبال آن هستند  است میی تفکر منطقی و دانش فن آوری عامل مههاکند. داشتن مهارتمی

دهد. این یادگیری خودگردان از طریق ابزارهای دیجیتال میافزایش  را حسابدارانشانس اشتغال و موفقیت شغلی 

تقویت  شدهی کسبهامهارترا برای همکاری با دیگران و به اشتراک گذاشتن دانش و  راننسل جدید حسابداتوانایی 

از فناوری و تفکر تحلیلی برای استفاده  به هابلیتر، این قاکسب و کا ۀدر زمین هاکند. با به کارگیری این مهارتمی

 ۀپایتوانند بر می حسابدارانکند. از طریق خودسازی مستمر، میبرنامه ریزی و استراتژی کسب و کار بهتر کمک 

و به  یرندرا به کار گ هامؤثر این مهارت طوربهو آن را گسترش دهند، در صورتی که بتوانند  دانش موجود خود بسازند

 سازییکپارچه این تحقیق اهمیت .(1410، و همکاران )امجی ی نوآورانه برای پیشرفت شخصی باشندهاهدنبال را

                                                      
1. Handoyo et al. 

2. Dwivedi et al. 



22    1413 زمستان، 15 یاپیپ ،چهارمشماره  ،چهارمدوره ی؛ در حسابدار یو رفتار یمال یهاپژوهش 
 

ی کسب نیازها ی کارآموزی مؤثر و برآوردنهاهبرای دوردانش  سازیآمادهرا برای ابعاد بینش و رفتار حسابداران 

اشاره جوان و وقتی به نسل حسابداران  کندمیتأیید  وکارها در عصر دیجیتال که به سرعت در حال تغییر است،

  ؟چگونه هستعصر دیجیتال  بدانیم این است که بینش و رفتار حسابداران درخواهیم میکنیم، آنچه می

 

 پژوهش ۀپیشینمبانی نظری و 

ی تفکر منطقی و سواد دیجیتالی هاارتمه در بینش و رفتار حسابداران ویتال، میان پیشرفت سریع فناوری دیج در

روزرسانی دانش و کسب مهارت برای بهو قابلیت خودآموزی برای  مهم استبرای انطباق با تغییرات اجتماعی بسیار 

، تحقیقاتی که انرحسابدا برای موفقیت آن ۀالعادفوقرغم اهمیت تضمین موفقیت، اساسی است. با این حال، علی

فقدان تحقیق جامع در بنابراین،  ؛است قابل توجهی محدود طوربهکنند میرا بررسی  واژگان مل پیچیده بین اینتعا

خیر در توسعه و پشتیبانی از نسل جدید أبه تممکن است منجرعصر دیجیتال  بینش و رفتار حسابداران درمورد 

صدد است تا در عصر این تحقیق در. عصر دیجیتالی امروزی شودهای لشگویی به نیازها و چابرای پاسخ ابداریحس

را به دقت ارزیابی کند.  هاآنکند و پتانسیل و کارایی  تبیینحسابداران جوان را  رفتاربینش و ابعاد دیجیتال، 

ات نوظهور ها و الزاممرتبط با درک گرایش هایهآمده نه تنها به متخصصان حسابداری و مؤسسدستهای بهبینش

ها علاوه بر این، این یافته کند.های درسی آموزشی ارائه میهای عملی را برای ارتقای برنامهدهشود، بلکه دامجهز می

کنند و از همسویی با الزامات معاصر بخش حسابداری اطمینان های آموزشی ترسیم میهایی را برای رژیماستراتژی

بینی حوادث احتمالی آینده تقویت پیشجریان فعلی و  ۀماهرانبرای هدایت  هانزمای ساهابنابراین ظرفیت .دهندمی

 عنوانبه "حسابداران جوان"شود که میپردازیم، آشکار میی صنعت حسابداری هابه پیچیدگی طور کههمان شود.می

ماعی را بسیار بیشتر از ی تکنولوژیکی و تحولات اجتهاذاتاً پیشرفت هاایهاین حرف ستون فقرات این بخش هستند.

های ای فراگرفته اند که در آن تلفندر دوره هاآنگیری خود را های شکلاند. سالپذیرفته تایان قبلی خودهم

 (.1410، و همکاران )امجی است های مرتبط برای زندگی روزمره ضروری شدهآوریهوشمند و فن

ی آموزشی هاهیک مهارت بسیار مهم است که نه تنها در زمین عنوانبه عصر دیجیتال بینش و رفتار حسابداران در

ی تفکر هابین مهارت ایهکنندعقان تحقیقات قبلی ارتباط روزمره نیز قابل استفاده است.ی زندگی هادر پیچیدگی بلکه

معاصر،  انداز دیجیتالیچشماین حال، در  با ایجاد کرده است. ایهعلمی و حرف ۀحوزمنطقی و دستاوردها در هر دو 

ی هادهی شایستگیشکلدر  ی محوریهاو قابلیت خودآموزی با فرض نقش حسابدارانبینش و رفتار ی هاضرورت

توجهی در تحقیقات وجود دارد که پل قابل، خلأ موضوع حاضر پیوستگی رغم به هماند. علیشدهنسل جدید، برجسته 

این  و ظرفیت یادگیری خودراهبر در این جمعیت است. عصر دیجیتال بینش و رفتار حسابداران درتباطی بین ار

، عراقدر  جوانان حسابدار در بین عصر دیجیتال رفتار حسابداران در ش وبین تبیین ابعاد کند تا بامیتحقیق تلاش 

 ۀحوزدر  در این گفتمان در حال تکامل کمک کند. ی ارزشمندیهابه این خلأ رسیدگی کند و از این طریق به بینش

 ۀحوزها در ستفاده از فناوری و قابلیتبر ا« حسابدران جوان»ای برای این آموزشی و حرفههای الگوحسابداری، 

ی قبلی حسابداران که فاقد این قرار گرفتن بومی در عصر هارا از نسل هاآن تأکیداین  کرده است. تأکیددیجیتال 

دانش موجود تر در قلمرو کند تا عمیق میهمزمان، این بررسی ادبیات تلاش  طوربه کند.میال بودند متمایز دیجیت

نظر حسابداری، ماز برجسته کردن ارتباط مهارت در عصر دیجیتال است.  ،هدف .در مورد این موضوع کاوش کند

و کاربردی متعددی را در  ایهی واسطهاهظریکه ن دارد ایهبنیادی جایگاه برجست ۀرینظیک  عنوانبهنمایندگی  ۀنظری

این نظریه بر پویایی بین مدیران )مالکان( و عوامل )مدیران( تمرکز دارد و  کند.میمطالعات حسابداری و مالی ایجاد 
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تئوری . پردازدمی هاآنیی برای همسو کردن منافع متفاوت اهسازوکاربه موضوعاتی مانند تضاد منافع و اجرای 

ارائه  های روابط بین مدیران و نمایندگان در سازمانهایک چارچوب نظری ضروری برای درک پیچیدگی مایندگین

کنترلی، ساختارهای حاکمیتی و های سازوکارکاربرد بینش و خرد حسابداران بر این درک استوار است تا  دهد.می

، مدیریت ریسک و مؤثرری گیتصمیمجمعی  طوربه هااین تلاش های مدیریت عملکرد را طراحی و اجرا کند.سیستم

یژه در انتشار نوآوری، به و ۀنظریبا تغییر تمرکز به دیدگاه نوآوری،  کند.میهمسویی منافع در سازمان را تضمین 

های جدید در یک سیستم ها یا شیوهها، فناوریکند که از طریق آن ایدهی را بررسی میفرایندیجیتال، قلمرو سواد د

و  )آکیگزدر پذیرش ابزارهای دیجیتال به کار برد  مؤثر طوربهتوان میاین تئوری را . شوندتماعی اتخاذ و منتشر میاج

  .(1411، 5همکاران

نوآوری، زمانی که  شارانت ۀنظریها، های جدید در سازمانآوریها و فنبینشی در مورد پویایی پذیرش ایده ۀارائبا 

دهد و زایش میفاهای کنترل ها را در سیستمشود، پذیرش و کارایی نوآوریبرای صلاحیت کنترل مدیریت اعمال می

 هاکند که چگونه سازمانمیدر همین حال، تئوری کنترل بررسی  کند.در نتیجه به موفقیت سازمانی کمک می

طور که اشبی همان کنند.میهای اطلاعات ایجاد فرایندو  هایریت جریانی کنترلی را برای تنظیم و مدهاسازوکار

کنند، می از امنیت اطلاعات و حاکمیت داده حمایت هانظریه برای درک اینکه چگونه سازمان رد، ایناشاره ک( 5312)

نش و خرد در یب ۀتوسع کند که شناسایی ومیاین تحقیق از این ادعا در ادبیات دانشگاهی حمایت  مناسب است.

این تحقیق با نشان دادن اینکه  کار بسیار مهم است.وبسکتجهیز حسابداران آینده برای تغییرات پویا در محیط 

ی کنترل مدیریت هاکند که شایستگیمیهای سازمانی پویا ایفا فرایندبینش و خرد مدیران نقشی محوری در هدایت 

شود که پرورش ذهنیت مییه نفعان توصکند. به ذیمیام کمک ل انجدر حامی ی علهادهد، به بحثمی را افزایش

مطرح این گونه لذا سوال پژوهش چابک منوط به پرورش فرهنگ سازمانی متمرکز بر سازگاری و پذیرش تغییر است.

  کدامند؟ تالیجیعصر د در دارانحساب ششود، که ابعاد بینمی

اساس دیدگاه ای حسابرسان مستقل برین رفتار حرفهیآطراحی الگوی داده بنیادبه  ،(5041آبادی و همکاران)کریم

کمی( است که بخش کیفی به روش  –پژوهش حاضر آمیخته )کیفی پرداختند.انتقادی از دیدگاه خبرگان حرفه 

نفر  514برفی انتخاب شدند و در بخش کمی ولهلگگیری نفر نخبگان حسابرسی، با نمونه 51شد.  نجامگراندد تئوری ا

 افزارهای آماری توصیفی و استنباطی و نرمآماری انتخاب شدند. در بخش کمی از روش ۀنمونعنوان از حسابرسان به

های اقتصادی و رقابتی(، عوامل سازمانی شاخص)عوامل محیطی  استفاده شد. با انجام کدگذاری در بعد اساسپیاس

های های دینی و ارزشهای ارزشفردی )شاخص هایسازمانی و رهبری اخلاقی(، ارزشت شرکتی، فرهنگ)حاکمی

ای، اخلاقی(، عوامل اجتماعی )مسئولیت اجتماعی( و عوامل فردی )درستکاری حسابدار، شایستگی و صلاحیت حرفه

  طرفی( شناسایی شدند.ی و بیرازدار

این مطالعه تغییرات مورد انتظار در  پرداختند، حسابرسی در عصر دیجیتالبه بررسی  ،(5041رامشه) ه وحمز

درک  کند. این تغییرات در پنج بخشحرفه را از دیدگاه خبرگان حسابرسی در ایران تا پانزده سال آینده بررسی می

حسابرسی و های ی، تغییرات ساختاری و رویهگذارحسابرس و صاحبکار، مقررات ۀرابطمخاطبان گزارش حسابرسی، 

پیشینه استخراج  ۀمطالعطریق  شده در قالب پنج بخش ازبینیتغییر پیش 11 .اندهای حرفه بررسی شدهمشخصه

آماری  ۀنمونعنوان به 5041نفر از خبرگان حسابرسی در سال  12، گیری هدفمندکارگیری روش نمونهشدند. با به

شده، ازطریق های غربالبینیلفی فازی استفاده شد. سپس پیشغربال تغییرات از روش د انتخاب شدند. برای

                                                      
1. Acikgoz 



22    1413 زمستان، 15 یاپیپ ،چهارمشماره  ،چهارمدوره ی؛ در حسابدار یو رفتار یمال یهاپژوهش 
 

ه سمت بندی شدند. به اعتقاد خبرگان، حسابرسی مستقل بگیری ماباک رتبهسنجی و روش تصمیمنامه اولویتپرسش

های حسابرسی منجر رویکرد حسابرسی کامل و مستمر تکامل خواهد یافت؛ اما این تغییر به حذف کامل ریسک

ر وجود خواهد داشت. حسابرسان درگیگذاری در حسابرسی نخواهد شد. شکاف زمانی بین شرایط جدید و استاندارد

مخاطبان گزارش حسابرسی  .در حرفه از بین خواهد رفت های زیادیشوند و شغلبیشتر می ۀافزودوظایفی با ارزش 

د؛ اما نگر از حسابرسی دارنهای دستی دارند و انتظار رویکرد آیندهه رویههای اتوماتیک نسبت باعتماد بیشتری به رویه

محور های آیندههای نامشهود و ریسکگذاری داراییهایی نظیر ارزشمحتوای اطلاعاتی گزارش حسابرسان در حوزه

ب نخواهد بود؛ حسابرسی در آینده مناس ۀالزحمحقهای کنونی صاحبکار کاهش خواهد یافت. خبرگان معتقدند مدل

های جدید در ایران جایگزین حسابرسان به باور خبرگان فناوری یابد.میان صاحبکار و حسابرس افزایش نمی اما تنش

 .آمدهند خوا هاآننخواهند شد؛ بلکه به کمک 
اخلاق در مسیر پیشرفت  دربارۀالمللی موجود ر تحقیقات بینمروری جامع ب به ،(5041مرادی )شاه و عضدی

با استفاده از دو تحلیل  سنجی بوده وهای کاربردی علمروش این مطالعه از نوع پژوهشپرداختند. ای حسابداران حرفه

 ۀحوز آماری پژوهش شامل تمام تولیدات علمی ۀجامعرها انجام شده است. تألیفی کشورخدادی واژگان و همهم

در  1411 -5315زمانی  ۀبازمقاله که در  246ها ای حسابداران بوده که از میان آناخلاق در مسیر پیشرفت حرفه

وتحلیل قرار گرفتند. نتایج مورد تجزیهی آماری هاافزاراستفاده از نرماینس نمایه شده بودند، انتخاب و با آوسپایگاه وب

ترین تکرارهای اخلاق، عملکرد و مدیریت جزء پرتألیفی کشورها نشان داد که واژهرخدادی واژگان و همحاصل از هم

مقاله بیشترین  01ان بوده و کشور آمریکا با انتشار ای حسابدارفت حرفهاخلاق در مسیر پیشر ۀزمینها در واژه

لمی کشورها مشخص گردید رخدادی واژگان و همکاری عهمچنین براساس نتایج هم .همکاری علمی را داشته است

 پذیری، اخلاق تجاری و عملکرد ارتباط داشته است. اخلاق عمدتاً با واژگان مسئولیت ۀواژکه 

 ۀسرمایای بر ارتقای مهارت حسابداران با نقش میانجی خودتوسعه تأثیربه بررسی  (،5045نژاد و خوزین)عرب

آماری،  ۀجامعپیمایشی است. -از نظر ماهیت توصیفید. پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی و نختپردافکری 

در  صورتبهگیری نفر بوده و روش نمونه 536حسابداران شاغل در بخش خصوصی استان گلستان مشتمل بر 

هش های پژون فرضیهاستاندارد استفاده شده و برای آزمو ۀنامپرسشآوری اطلاعات از باشد. جهت جمعدسترس می

ها نشان استفاده شده است. یافته اسالپی افزارتحلیل مسیر در نرموسازی معادلات ساختاری و تجزیهاز روش مدل

فکری بر ارتقای مهارت  ۀسرمایغیرمستقیم و از طریق  طوربهمستقیم و هم  صورتبهای هم دهد خودتوسعهمی

فکری  ۀسرمایای نه تنها موجب افزایش سطح کارگیری ابزار خودتوسعهکه به آن است بیانگر دارد و تأثیرحسابداران 

 .فکری به دنبال خواهد داشت ۀسرمای ۀشود بلکه ارتقای مهارت حسابداران را نیز به واسطمی

ی نوآورانه با اتکا گیری رفتار کاریت در شکلهای کوانتومی مدیرمهارت تأثیربه  (،5044نسب و همکاران )شهابی

شناختی و مدیریت دانش)مطالعه موردی: کارکنان بیمارستان امام خمینی)ره( به نقش میانجی توانمندسازی روان

های کوانتومی مدیریت بر رفتار کاری نوآورانه کارکنان و که مهارتها نشان داد . یافتهختندپردادهدشت( 

مثبت و معناداری دارد. همچنین توانمندسازی  تأثیرشناختی کارکنان و مدیریت دانش کارکنان توانمندسازی روان

 مثبت و معناداری دارد.  رثیتأشناختی و مدیریت دانش بر رفتار کاری نوآورانه کارکنان روان
برای پرداخت. علمی دانشجویان حسابداری  ر سطحآن ب تأثیرسواد دیجیتال و  به بررسی (،5133جزء مقدم)

نتایج تحقیق نشان داد  نمود.فاده ، تی مستقل و تحلیل واریانس استاینمونهتک تیاز آزمون  هاهتحلیل دادوتجزیه

گذار بوده است. همچنین نتایج تأثیرمتغییر سواد دیجیتالی بر افزایش سطح علمی دانشجویان حسابداری دانشگاه 
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کاربرد ، یافتن اطلاعاتدرک و مشارکت در کارهای دیجیتالی،  نشان داد از بین متغییرها به ترتیب هامیانگین ۀمقایس

 .را بر افزایش سطح علمی دانشجویان داشته است گذاریتأثیر، همکاری و اشتراک به ترتیب بیشترین اطلاعات

نگرش متفاوت و معناداری به سواد  د از لحاظ جنسیت و مقاطع تحصیلیی مستقل نشان داهمچنین آزمون ت

افزایش عملکرد علمی  ی آن درهاهمؤلف. نتایج تحقیق نشان داد سواد دیجیتالی و تمامی دیجیتالی وجود ندارد

 .ندی ایجاد کجهت یادگیر مثبت برای دانشجویانتواند نگرشی میگذار است و تأثیردانشجویان 

و قابلیت  ی تفکر منطقی، سواد دیجیتالهاتعامل پیچیده بین مهارت ،ایمطالعه رد (،1410امجی و همکاران )

در تایلند بررسی  Zکارآموزی حسابداری برای دانشجویان نسل  یهاهخودآموزی را در شکل دهی اثربخشی دور

دهنده را درگیر کرد. این پاسخ 113، برخطاستفاده از یک طرح تحقیق کمی با نظرسنجی  طالعه باد. این مدنکر

نشان داد که  وتحلیل شد، وتجزیهاس السازی معادلات ساختاری حداقل مربعات جزئی مدلمطالعه با استفاده از 

با قابلیت  تیوق گذارند.می تأثیرموزی قابل توجهی بر عملکرد کارآ طوربهی تفکر منطقی و سواد دیجیتال هامهارت

 دارند، بهتر هاهی در این زمینزیادآموزانی که شایستگی دانششود که مییادگیری خود تکمیل شود، مشاهده 

 هاآندنیای واقعی به کار ببرند و یادگیری مستمر را نشان دهند.  ایی حرفههای خود را در محیطهامهارت توانندمی

و مهارت  هامهارت ۀمجموعکنند و میخود وارد  ۀتوسعرا در یادگیری و  برخطی هاهو رسانطلاعات فعال ا طوربه

 کنند. میشغلی خود را بیشتر 

شمشیر  :سازیدیجیتالیمدیریت و  ر نقش حسابدارانتعارض و ابهام دبه بررسی  ،(1410)و همکاران 5ون اسلوتن

ی مالی و کنترلی و هاهروی ۀشدریزیبرنامهسازی دیجیتالیبین  ۀرابطین مطالعه ا پرداختند. هبرای این حرفدولبه 

که  کردنداستدلال  هاآننقش،  ۀنظریتکیه بر کند. با را بررسی می تعارض و ابهام نقش حسابداران مدیریت

سازی منجر به انطباق دیجیتالیهمراه است، زیرا  هامدیریتحسابداران  سازی با افزایش تعارض و ابهام نقشدیجیتالی

عصر دیجیتال  های جدیدی را برایشود و همچنین الگومیی موجود هادر قالب نقش هاحسابداران مدیریت مجدد

گیری جهت هاحسابداران مدیریت هرچهسازی دیجیتالیکه در  نمودندهمچنین استدلال  هاآنکند. میمعرفی 

 .در تعارض و ابهام نقش همراه خواهند شد تر(تر )ضعیفی داشته باشند، با افزایش قوی( بیشتر)شراکتی نظارتی

 ی نظارت محور نسبت بههاحسابداران مدیریت ست که الگوهای نقش برای عصر دیجیتال براین این ادلیل آ

ا استفاده از ای خود را بهبینیپیش هاآنیت کمتری دارد. محور انسجام و شفافشراکتی هامدیریتحسابداران 

که  و دریافتند نمودندنتفاعی هلندی آزمایش های احسابدار مدیریت در شرکت 101های نظرسنجی از داده

مرتبط نیست، اما با ابهام و تعارض نقش  هاحسابداران مدیریت سازی به خودی خود با تعارض و ابهام نقشدیجیتالی

سازی دیجیتالیگیری نظارتی )شراکتی( همراه است. بنابراین یی با جهتاهحسابداران مدیریت بیشتر )کمتر( برای

با تمرکز بر  هاحسابداران مدیریت. حسابداری مدیریت عمل کند حرفۀیک شمشیر دولبه برای  عنوانبهممکن است 

شتر نقش نقش نظارتی ممکن است در عصر دیجیتال با مشکل مواجه شوند، در حالی که حسابداران مدیریتی که بی

 .برندمیسود  زیسادیجیتالیشراکتی دارند از 

الی  1414ی هاطی سال "پیشبرد تفکر محاسباتی دانشجویان جوان حسابداری "، به موضوع (1411) 1فالون

و تشخیص آموزان، تصحیح خطا دانشالگوریتم  نویسی/توالیپرداخت. نتایج حاکی از بهبود در هفت درس در  1415

برای کمک  هاآنانتقال  ۀنحوبالاتر مانند شناسایی الگوها در کد و  ۀمرتبشواهدی از تفکر  هاآنعلاوه بر این،  الگو بود.

در حالی که در حال حاضر رویکردهای مبتنی بر بازی برای معرفی  ی مختلف را نشان دادند.هابه حل مشکلات طرح

                                                      
1. van Slooten 

2 . Falloon 

https://civilica.com/search/paper/k-%DB%8C%D8%A7%D9%81%D8%AA%D9%86%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%DB%8C%D8%A7%D9%81%D8%AA%D9%86%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%AF%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%AF%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%AF%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA/
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دهد که طالعه نشان میشود، نتایج این مهای اولیه استفاده میکر محاسباتی در آموزش سالی تفهاهمفاهیم و شیو

 .جدی مورد توجه قرار گیرند طوربههای ساختارمندتر و مبتنی بر مشکل باید روش
گیری در بخش ل بر کیفیت تصمیمابداری دیجیتاهای حسسیستم یرتأثبه  ،(1411)5و همکاران ال اوکیلی

رنده که گیتصمیم 561شده بین طراحیی هاهنامپرسشپرداختند.  شدهتعدیل -انجیگربه میبانکداری: یک مدل 

توزیع شد. همچنین برای  1411ل سا طی ی اردنی هستندهای حسابداری دیجیتال در بانکهاکاربران واقعی سیستم

سازی معادلات ساختاری حداقل مربعات اساس روش مدلادی تحقیق یک رویکرد تحقیق کمی برآزمایش مدل پیشنه

معناداری بر کیفیت کلی  تأثیرها و اطلاعات نتایج تجربی پژوهش حاضر نشان داد که کیفیت داده .جزئی اتخاذ شد

معناداری بر آن ندارد.  تأثیرفیت سیستم های حسابداری دیجیتال دارد، در حالی که کیستمگیری از طریق سیتصمیم

و کیفیت سیستم و  هاهنتایج تجربی همچنین نشان داد که کیفیت اطلاعات نقش میانجی در رابطه بین کیفیت داد

ری تحلیلی رابطه بین کیفیت گیتصمیمه فرهنگ کند. در نهایت نتایج نشان داد کمیری ایفا گیتصمیمکیفیت 

 .کندمیدیل ری را تعگیتصمیماطلاعات و کیفیت 

 اعتمادقابلهوش مصنوعی  ۀتوسعحسابرسی مبتنی بر اخلاق برای به بررسی  ،(1415)1و فلوریدیموکاندر

تواند کیفیت میکه حسابرسی مبتنی بر اخلاق  نمودنداستدلال  ،. ابتدانمودندسه دیدگاه مهم را ارائه  هاآن پرداختند.

گذاری را فعال کند و قانون، ، پتانسیل رشد را تقویت کندری را بهبود بخشد، رضایت کاربر را افزایش دهدگیتصمیم

ی جاری را برای پشتیبانی از طراحی و اجرای حسابرسی مبتنی بر هابرترین رویکرد ،رنج انسان را کاهش دهد. دوم

یک روند مستمر و  صورتبهباید  و کارآمد بودن: حسابرسی مبتنی بر اخلاق برای کاربردی نمودنداخلاق برجسته 

ی عمومی از نظر هاو سیاست هاهز، از منظر سیستم به همسویی اخلاقی نزدیک شود و با انگیسازنده انجام شود

ی مرتبط با حسابرسی مبتنی بر اخلاق را شناسایی و در ها، محدودیترفتارهای مطلوب اخلاقی همسو باشد. سوم

  .ندنمودمورد آن بحث 
گذاری دانش حسابرس در قالب تفکر اشتراک تأثیربررسی »پژوهشی تحت عنوان  ،(1414) 1سان و همکاران

ی هاهتجربی صورت گرفت با مشارکت گرونیمه صورتبهانجام دادند. این پژوهش که « گروهی بر کیفیت حسابرسی

ی تطبیقی نشان داد، هافر صورت پذیرفت. نتایج براساس آزمونن 14گروه  0مشارکت کنترل و آزمون و با 

بیشتر  ۀرویری گروهی، به ایجاد وحدت گیتصمیمی هاتواند ضمن افزایش قابلیتمیگذاری دانش حسابرسی اشتراک

برسی حسابرسان منجر شود و باعث گردد تا کارکردهای کیفی حسای اجتماعی های مبتنی بر مسئولیتهاو نگرش

 تقویت شود.

 

 هششناسی پژوروش

در . باشدمیای و به لحاظ هدف از نوع توسعه مضمونتحلیل  صورتبه و پژوهش حاضر به لحاظ رویکرد از نوع کیفی

در عصر دیجیتال  بینش و رفتار حسابداران دری مرتبط با کاربرد هاهو دیدگا هاهگام نخست، تصویری یکپارچه از نظری

اعضای شامل  تحقیق که آماری ۀجامعدست آمد و در گام دوم با در نظر گرفتن هالات مرتبط باز مق یحسابدار ۀحوز

 تحلیلوتجزیه همچنین و آوریجمع به باشندمیشاغل در صنایع عراق و  یحسابدار ۀرشتعلمی دانشگاه هیئت

شد. روش  پرداخته ،1410در سال  خبرگان حرفه عنوانبهآنان با  بهمصاح حاضر از طریق پژوهش یهاهداد

                                                      
1. Al-Okaily et al. 

2. Mökander & Floridi. 

3. Sun et al. 
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 نفر یک بنابراین است. برفیگلولهۀ شیو و به بر هدف است مبتنی گیرینمونه مطالعه استفاده در این مورد گیرینمونه

ل او ۀکنندمشارکت عنوانبه خصوص برخوردار است در این کافی ۀتجربو  و از دانش داشتهفعال  ایحرفه فعالیت که

 برای ،هستند انجام مصاحبه برای واجد شرایط که را شد نفرات دیگری از نفر اول خواسته . سپسنتخاب شدا

تا زمان اشباع  انجام مصاحبهکنندگان و مشارکت توسط نفرات بعدی نمایند. روند معرفی معرفی در پژوهش مشارکت

اشباع  شود و رسیدن بهمی پژوهشگر تعیین ذهنیقضاوت  بر مبنای ظری. اشباع نیافت ادامهنفر  55به تعداد  5نظری

 قیی عمهاهبمصاح هاهی دادآورجمع. در این مرحله از تحقیق، ابزار دهدرا نشان می هاهداد آوریجمع کفایت نظری

 ر دیجیتال چگونه است؟ صع بینش و رفتار حسابداران در ذیل مطرح شد کهال ؤسو  بود با خبرگانساختاریافته نیمه

 ،ی و سپسبندها، کدگذاری و دستهوای مصاحبههای کیفی حاصل از تحلیل محت، دادهمضامینبرای یافتن 

ها( بلافاصله اول، تولید داده ۀمرحلپس از انجام مصاحبه )لذا گذاری شدند. ها تعیین و نامحاصل از داده مضامین

)درون معنادار واحدهای  ۀکلیکامل خوانده و  طوربهابتدا، متن هر مصاحبه  محتوای آن مکتوب و تحلیل آغاز شد. در

ور شدن یا حتی پاراگراف که در متن مصاحبه وجود داشت، با خواندن و غوطه جمله کلمه،یک  صورتبهها( که مایه

برای هر زا مج صورتبهمتن مصاحبه، از درون آن استخراج و  ۀبارچندینها و همچنین با مطالعه در داده

هایی از متن )معمولاً یک توانست معرف بخشدوم؛ مضامینی که می ۀمرحلذاری شد. در کننده نوشته و کدگمشارکت

اصلی و  مضامینها )بندی مقولهخوشهکردن و  فهرستیا چند جمله( باشد، تعیین و ثبت شدند، به این ترتیب، عمل 

 ۀمرحلشده، تشکیل شد. در سازیخلاصهها یک جدول مصاحبهبرای هر یک از  کهطوریفرعی( صورت گرفت؛ به

 هایها با دقت خوانده و بازخوانی و مضامین و برداشتبندی کدهای مشابه، ابتدا هر یک از مصاحبهیعنی گروه ؛سوم

ن هذها، مفاهیم و غیره بود که به سازی و نگاشته شدند که شامل برخی تداعیای از متن، پیادهمشترک در گوشه

 ۀهممضامین،  چهارم؛ برای تلفیق ۀمرحلتوانست در مراحل بعدی استفاده شود. در کرد و میپژوهشگر خطور می

اصلی و  مضامینها، مداوم و شناسایی مشابهت ۀمقایسها، وری در دادهکنار هم قرار گرفتند و از طریق غوطه هاولجد

های های این جدول مبنای گزارش یافتهده شد. دادهاستخراج شده در یک جدول گنجانفرعی به همراه کدهای 

ها یافتهتحلیلکد از  51در مجموع  کنندگان ارائه شد.مشارکتهای آخر توصیفی جامع از مصاحبهپژوهشی شد و در 

کنندگان های مشارکتاز متن مصاحبه اکث کیودافزار منرمبا استفاده از  اول ۀمرحلدست آمد. این کدها که در هب

 مضمون چهارها توسط محقق، در نهایت به مطالعه و آمیختن با متن مصاحبه بارتخراج شده بود، پس از چندین اس

سازماندهی شده است. این جدول  مضامینسازی از بندی شد. این مرحله شامل ایجاد یک جدول خلاصهاصلی خوشه

نشان دهند. به این ترتیب  تحت مطالعه ۀپدیداز کننده مشارکت ۀتجرب ۀدربارگیرد که چیزی را بررا در مضامینباید 

هستند که  یمضامینشوند، این دسته در حقیقت اند، کنار گذارده میشدهاول ایجاد  ۀمرحلکه در  مضامینبرخی از 

فرعی همراه  مضامیناصلی و  مضامینای هستند. تحت بررسی حاشیه ۀپدیدخوبی گویای متن نبوده و یا نسبت به به

  آورده شده است. 5شده در جدول استخراجبا کدهای 

 محقق به رویکرد این .گیردمی قرار شوندهظاهر یا نوخاسته رویکرد اکتشافی   هایفرایند دسته در تحلیل فرایند این

 از را باز الاتؤس باز، گذاریدک یعنی ؛اول کدگذاری ۀمرحل براساس ابتدا متخصصان، با مصاحبه طریق از تا دهدمی اجازه

 هدایت شپژوه مسیر در و مختصر را شده ایجا زیاد مفاهیم گذاری انتخابی،کد براساس سپس و بپرسد شوندگانحبهمصا

 یهاالؤس تعیین منظوربه دهد. ارائه پردازینظریه منظوربه را پژوهش مدل گذاری انتخابی،کد براساس نهایت در و کند

 گردید. مشخص کار محدوده هاآن به گوییپاسخ با و شده مطرح مبنایی یهاابتدا پرسش پژوهش
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 پژوهشی هاهیافت

 و ایجاد مضمونروش تحلیل  به، هاهبررسی متن مصاحببه  کیفی یهاهبررسی داد ابطور که بیان شد ابتدا نهما 

ی و از طریق کدگذاری و تحلیل یدر این مرحله، مفاهیم اولیه به روش استقراشد. پرداخته ی مضامین هاهشبک

به غربالگری و تحلیل  سپست و گشبررسی  انجام شد، تحقیق یافته با خبرگانساختارنیمه ۀمصاحب بایمی که مفاه

کدهای مشترک به لحاظ معانی در یک دسته قرار گرفتند و  و ابعاد مدل پیشنهادی پرداخته شد ۀارائمفاهیم و 

مضامین ) ر واقع مضامین فرعیشد که د اساس مفاهیم و معانی کدهای هر دسته یک اسم برای آن دسته انتخاببر

اصلی تر قرار گرفتند که مضامین بزرگ ۀدستسطح دوم( را تشکیل دادند و مضامین فرعی در یک  ۀدهندسازمان

مضامین  متخصص حرفه،نفر  1با نظر پژوهشگر و  بدین ترتیب .سطح اول( را تشکیل دادند ۀدهند)مضامین سازمان

مهارت تفکر طراحی، مهارت کنترل  چابک، یتنسواد دیجیتال، ذه) دهندهسازمانن ومضم 0مضمون پایه و  51به 

 در که بندی گردیددسته 5 مطابق جدول (رفتار حسابداران در عصر دیجیتالبینش و )مضمون فراگیر  5و  مدیریتی(

 .خص شدمش 5شکل  مطابق تالیجیعصر د در دارانحساب و خرد شابعاد بین نهایت

 
 هاقول کدگذاری نقل ۀنحو .(1)جدول

 گذاری انتخابیکد

 مضامین پایه()

 گذاری بازکد

 

 

مشارکت مداوم و ]

آموزش مداوم در 

 [افزار دیجیتالنرم

 

 عملکرد با رگبز هاییشرکت ایجاد بهمنجر سازیجهانی فرایند گسترش به همراه اقتصادی فضاهای ۀتوسع"

 و وسیع طیف ۀارائ و تدوین به نسبت حرفه رویپیش قاضایت تا شودمیباعث  شرایط این .شده است المللیبین

 سطح افزایش باعث توجهی درخور حد تا امر همین یابد. گیری افزایشچشم به شکل خدمات از متنوعی

 و کار گسترش بازارهای ۀواسطبه ادامه در و شد خواهد لیو گرایش به داشتن سواد دیجیتا گراییتخصص

 و متخصص کار نیروی تأمین سازی،یجهان فرایند طی کار المللیبین بازارهای به داخلی کار بازارهای پیوستن

 ��."شد خواهد تسهیل پویا

 

 

تبادل اطلاعات از ]

ی هاطریق کانال

 [دیجیتال

 

 فناوری ابزار کارگیریبه  از ناچار مشتریان، ۀپیچید نیازهای از بعضی تأمین منظوربه هاهمؤسس طرفی از"

 در نوین یهایفناور به کارگیری جایگاه شرایط این و بود خواهند خدمات ۀارائ اثربخش در نحوی به اطلاعات

 باعث اقتصادی و تجاری فضاهای گسترش توسعه و دیگر، سوی از .داد خواهد ارتقا را اطلاعات فناوری ۀحوز

 هابه شرکت سارتخ و زیان شدن وارد احتمال شرایط این در و شده تجاری روابط و معاملات شدن ترپیچیده

 و قانونی یهاریسک افزایش باعث نهایت در موارد این تمامی .یابدمی افزایش گیریچشم به شکل

 از بیش داریحساب فرایند انجام در انسانی نیروی عملکرد نقش رو این از. شد خواهد ایحرفه یهامسئولیت

  ."گرفت خواهد قرار تأکید مورد پیش

بررسی و ارزیابی ]

ها یا ت فعالیتموفقی

 [هاپروژه

حسابداران  ایوجود آمدن تفکر حرفهه تواند در بحث بمی هافعالیت بر و تمرکز ها، تنوع فعالیتهانوع فعالیت "

 ."دخیل باشد

وجود آمدن تجربه ه تر است و این خود باعث بیشدارای ریسک ب زیادی است مطمئناً شرکتی که دارای شعب" [مدیریت ریسک]

 ."گرددمیح بالاتر در سط

 

گویی به توانایی پاسخ]

 [تغییرات سریع

گیری شامل توانایی رفع سریع و کارآمد مشکلات هستند. چه با همکارانتان در تعامل میمهای تصمهارت"

برای  سطوح، ۀهممؤثر، در  ریگیتصمیمباشید و چه مسئله را با همراهی یک پروژه مدیریت کنید، توانایی 

 ."مهم است مدیریتموفقیت در 

ی تفکر نوآورانه یک مهارت خلاقیت و نوآوری بسیار ارزشمند در محیط کار امروزی است. کسانی که توانای"

https://karboom.io/mag/articles/تصمیم-گیری-چیست
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تفکر نوآورانه  .شوندجاری را دارند توسط کارفرمایان جستجو میهای تفرایندحل برای راه ۀارائ ۀخلاقانتفکر 

شود که کاری ها و مهارت خلاقیت و نوآوری استفاده میحلها، راهی تفکر خلاق است که برای تولید ایدهفرایند

  ".شودها میبه مشکلات یا رویه های جدید برای نزدیک شدنپیچیده است و شامل یافتن روش

 

سریع و مؤثر  حل]

مشکلات از طریق 

جستجوی پاسخ و 

 [بهبود

تحلیل مسائل باشید و در هنگام وکنید؛ قادر به تجزیه جزئیات توجههای فردی، باید به مهارت ۀتوسعبرای "

توانند مشکلاتی را که بر شدن با مشکلات از خودتان تدبیر نشان دهید. اعضای عالی تیم اغلب میمواجه 

که برای سایر افراد آشکار شوند، شناسایی کنند؛ همچنین، ممکن است گذارند، پیش از اینمی تأثیرزمان سا

  ."باشد مدت داشتهتصمیماتی بگیرند که برای شرکت مزایای طولانی

ی های غیرمستقیمحلد راهها از منظری تازه و پیشنهاتفکر خلاق روشی است برای دیدن مشکلات یا موقعیت"

بدون ساختار مثل جلسات  فرایندکه در ابتدا ممکن است ناخوشایند به نظر برسند. تفکر خلاق، هم با 

بنابراین تفکر خلاق، توانایی تفکر  .یافته مانند تفکر جانبیسازمان فرایندشود، هم با پردازی تحریک میایده

ویه و دیدگاه جدیدی است. این توانایی اغلب این امکان را زا آن از ۀمشاهدمتفاوت برای دیدن مسئله یا 

 ."حل نداردنیازی به راه حل جدیدی پیدا کنید یا حتی بفهمید که مشکل لزوماًدهد که راهمی

 

ی هاهکاربرد مؤثر اید]

 [جدید

یرشدن سایر افراد در را برای درگتواند راهی ابتکاری، می یحلراه ۀارائمدیر منابع انسانی با تفکر خلاق و "

 ."دست آورندای به محصول، بینش تازه بازاریابیمورد بهترین روش  ها بتوانند درصنعت خود پیدا کند تا آن

ابراین، توانایی استفاده از تفکر نوآورانه کنند؛ بنمیبرای موفقیت بیش از دیگران تلاش  نبایدر هر صنعتی، رق"

جلو ضروری است و رهبری که به نوآوری تمایل دارد، پیوسته در حال پیشرفت بهبرای پیشرفت و حرکت رو

  ."خواهد بود

 

 ایشناسایی علل ریشه]

ی هاهمشکل و کشف را

متنوع برای رفع نیازهای 

 [کاربر

رو خواهید هایی روبهکند؛ به هر حال، با چالشنعت فعالیت میشما در کدام حیطه از ص مهم نیست شرکت"

های ادراکی بسیار کاربرد دارند. یک رهبر ادراکی نیاز دارید. در این شرایط، مهارت تفکر خلاقشد که به 

 ."های عملی تبدیل کندحلها را به راهتواند آنهد و میدهای خوبی را ارائه میایده

لازم است که صنعتتان و گیری هستند؛ برای موفقیت و تأمین نقش رهبری، اندازههای فنی قابلمهارت"

کامل درک کنید.  طوربه، دهندکه هریک از اعضای تیمتان برای پیشبرد اهداف سازمان انجام می را اقداماتی

ها را از های فنی، تجربه و آموزش ضروری است که در نهایت، آنن در بسیاری از مهارتبرای مسلط شد

 ��."کندتر متمایز میی ادراکی نرمهامهارت

 

تعهد افراد به یادگیری ]

 [مداوم

های ن برای یافتن راهکار در موقعیتشادلیل تواناییهای ادراکی دارند به رهبرانی را که مهارت ،نفعانذی"

شدن شناسند. در سطوح بالای مدیریتی، توانایی نزدیک می "رهبران استراتژیک" عنوانبهص و حل مسائل، خا

خود،  خواهید در موقعیت شغلیاگر می مند است؛به یک موقعیت با رویکردی خلاقانه و انتزاعی، بسیار ارزش

ی خلاقانه و انتزاعی، هابا رویکرد های ادراکیمهارت ۀپیشرفت کنید، توسعحسابدار و مدیر ارشد  نعنوابه

  ."تواند مفید باشدمی

شناخت و درک ]

 [احساسات دیگران

موفقیتی مهم هستند. افراد موفق، متفکرند و خود را با افراد متفکر های تفکر انتقادی برای هر نوع مهارت"

 ."دانندی جلسات و کار میافراد متفکر، تفکر، خواندن و اندیشیدن را مؤثرتر از برگزار .کننداحاطه می

اشتراک دانش و تجربه ]

 [ی مختلفهاهاز دیدگا

حقایق و اطلاعات موجود  ۀکلیاساس یک موقعیت را بردهند که های تفکر به شما این امکان را میمهارت"

مرتب  ها و سایر اطلاعات راها، حقایق، دادهازید. شما هنگام استفاده از این مهارتدرک کنید و به آن بپرد

  ."های مؤثری را برای آن پیدا کنیدحلکنید تا یک مشکل را شرح دهید و راهسازماندهی می

 

ی هاسازوکارآشنایی با ]

 [هاهحفاظت از داد

 و مالی خدمات نوین ۀارائ به دارانحسابو نفعان ذی نیاز درک سازی،انیجه و جهانی تجارت فضای تغییر"

 را یادگیری ماشینو  اطلاعات فناوری خصوصبه و فناوری یهاهزمین در شدهایجاد یهاتحول و ایهمشاور

 ."آورد شمار در عصر دیجیتال به صنایع ۀآیند بر عوامل مؤثر ترینیاصل از بتوان شاید

ریزی برنامهداشتن ]

 [استراتژیک

باید کار اس بیشتری که احتمال خطر زیاد باشد، با دقت و وسو شودمیبینی پیش، چون شلوغی هادر محیط"

 ."کرد

ت سهامی خاص و با یک شرکت خانوادگی تفاوت دارد. یک در یک شرکت سهامی عام، با یک شرک کارنوع  
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https://karboom.io/mag/articles/بازاریابی-چیست
https://karboom.io/mag/articles/تفکر-خلاق-چیست
https://karboom.io/mag/articles/تفکر-خلاق-چیست


34    1413 زمستان، 15 یاپیپ ،چهارمشماره  ،چهارمدوره ی؛ در حسابدار یو رفتار یمال یهاپژوهش 
 
اساس توزیع منابع بر]

 ۀبرناماهمیت 

 [استراتژیک

بین مدیریت و  ۀفاصلدارد و  هاشرکت تری نسبت به سایریشریسک ب شرکت سهامی عام چون خطرپذیری و

انوادگی خ ی سهامی خاص وهابه آن کاملاً متفاوت از شرکت هاهریزی، ترکیب و نگابرنامهبیشتر است، مالکیت 

 ."استراتژیک خاصی داشته باشیم ۀید برناماست و با

 

 

توانایی انجام ]

جستجوهای اطلاعات 

 [برخط

. بردمی به سر کلی درکو وضع در کشورها داخلی اقتصادی شرایط آن تبع به و المللیبین اقتصادی وضعیت"

 کرد. توصیف بحرانی شرایطی اقتصادی، واحدهای و ی تجاریهاهبنگا برای را امر این بتوان است ممکن

 سمت به و دست داده از را خود یهادارایی سرعت به شرایط این در متوسط یهاهانداز با ییهاشرکت

 مقررات و قوانین حجم یهامنطق ،کنترل تتح بازارهای تسلط ۀواسطبه طرفی از .روندمی پیش ورشکستگی

 و خسارات ریسک دادن پوشش منظوربه هاشرکت .شد خواهد متنوع و زیاد بسیار فضاهای اقتصادی بر حاکم

 خدمات ۀارائ بازار رو، همین از .شد خواهند مشورتی خدمات دریافت به متمایل توجه، درخور یهازیان

 با و متفکر متخصصانی وجود ده،پیچی این شرایط .شد خواهد قبل زا تربجذا حسابداران سوی از مشورتی

 ."طلبدمی را در حرفه فراوان توانایی

  

شوند. این مضامین استخراج می های پیشینادبیات و پژوهش در روش تحلیل مضمون، برخی از مضامین از 

موضوع تحقیق مورد  ۀحوزرند که در گیهای علمی معتبری شکل میها و چارچوبها، مدلاساس نظریهمعمولاً بر

های خود را در چارچوب دانش کند تا یافتهاند. استفاده از این مضامین به پژوهشگر کمک میبررسی قرار گرفته

منابع معتبر  تری برخوردار شود. در این پژوهش، برخی از مضامین ازعلمی قوی ۀپشتوانموجود قرار دهد و از 

اند. این مضامین در کنار مضامین طور کامل آورده شدهبه 1 جدولاند که در دهرفته شگ های پیشینپژوهش و علمی

 .اندها، به غنای تحلیل و عمق بخشیدن به نتایج تحقیق کمک کردهشده از مصاحبهاستخراج

 
 تالیجیعصر د در دارانحساب و رفتار شابعاد بین .(2)جدول

 گیرفرا مضامین دهندهمضامین سازمان مضامین پایه 

 

افزار دیجیتالنرممشارکت مداوم و آموزش مداوم در  .5

برخطتوانایی انجام جستجوهای اطلاعات  .1

ی دیجیتالهاتبادل اطلاعات از طریق کانال .1

هاهی حفاظت از دادهاسازوکارآشنایی با  .0

سواد دیجیتال

صر دیجیتال
ش و رفتار حسابداران در ع

بین
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تعهد افراد به یادگیری مداوم .2
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و بهبود
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نای مشترک میزان سازگاری درک یا معکه  ی بین دو کدگذار )شاخص تکرار پذیری(پایایۀ محاسببرای محقق  

درصد پایایی  ۀمحاسبروش پیشنهادی برای  نمود.کدگذار( استفاده )از یک همکار پژوهش  ،گیردمیمتن را اندازه 

تار، )خواس رود به ترتیب زیر است:میلیل به کار شاخص پایایی تح عنوانبهکه  (بین دو کدگذار )شاخص تکرار پذیری

5166).   

 = درصد پایایی

 

ی تحقیاق را کدگاذاری هاههم زمان با وی سه مصاحبه از بین مصااحبشد  برای این کار از یک همکار درخواست 

پاذیری در گاذار شااخص تکراردرصد پایایی باین دو کدصل از نتایج کدگذاری دو پژوهشگر همراه ی حاهاهنماید. داد

شود، تعداد کل کادها کاه محقاق و همکاار تحقیاق ثبات میگونه که در این جدول مشاهده هماناند. آمده 1جدول 

اسات. پایاایی  15عداد کل عدم توافقات بین این کدها برابر و ت 56تعداد کل توافقات بین این کدها  13اند، برابر کرده

درصاد اسات. باا  31شاده برابار فرمول ذکر گرفته در این تحقیق با استفاده ازی انجامهاهبین کدگذاران برای مصاحب

اران در ایان توان گفت که درصاد پایاایی باین کدگاذمیتوجه به اینکه این میزان پایایی بیشتر از شصت درصد است 

 شود. میپژوهش تأیید 
 مصاحبه ۀمرحلپایایی دو کدگذار در  ۀمحاسب .(3)جدول

 ۀشمار

 مصاحبه
 پایایی بین دو کدگذار دم توافقاتتعداد ع توافقاتتعداد  تعداد کل کدها

0 51 1 6 11/31% 

1 55 1 2 34/34% 

55 51 2 1 14/31% 

 %14/31 15 56 13 کل

 

. همچنین (1441، 5)گلیزر پیشنهادی آن متکی است ۀنظری، به ارزیابی کیفیملاک ارزیابی یک مطالعه به روش 

 اعتبار نظریه ازشونده، ظاهردر رویکرد  (.5334، 1)استراوس و کوربین به تکوین آن شده استیی که منجرهاهبه شیو
ودن نمونه، گردآوری شناسی، متناسب بشود. مواردی همچون حساسیت پژوهشگر، انسجام روشمیدقت روش حاصل 

پژوهش حاضر نیز در ق کیفی تضمین شود. شااوند تا حد زیادی دقت علمی تحقیها، باعث میو تحلیل همزمان داده

برای اعتباربخشی به مدل و نتایج تحقیق استفاده  یی که عمدتاًهابرای به دست آوردن اعتبار و پایایی تحقیق از روش

شاخص  54اساس و ارزیابی بر توسط اعضا(سازی(، کنترل اعضا )بررسی /مثلثبندی )اجماعزاویه شود مانندمی

  استفاده شد. "مقبولیت"
و محقق ن، کتکنندگارمشارب تجاس نعکادر اتحقیق تا چه حد ی ست که یافتههاامقبولیت بدین معنی  -

 ست.ور اقابل باو مطالعه موثق رد موه بطه با پدیده در راننداخو

مانی که ، زیکلر طوهمختلف. بی هانمادر زیا ، مختلفی هاوهگر، مختلفده از منابع ستفااها یعنی ع دادهجماا -

ین در امد. آهد است خودبه ی ترتصویر کاملد، میشوده ستفاه ایدگادیک از بیش از ها دادهدآوری گرای بر

                                                      
1. Glaser or Strauss  

2.Strauss & Corbin 
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ص شخاا هاینظرو ها هیدگادشد تا ش تلاان، حسابرس ایای تردید حرفهین مدلی جامع بروتدر منظوهتحقیق ب

 دد.تحلیل گرو سی ربر ه،شدیافت درحسابرسی در حرفه با سابقۀ فعالیت 

اد فراز ابا یک یا چند نفر د را خوی هاهیافتسیله محقق ان وست که بداتکنیکی  گوسخپار عتبااعضا یا ل اکنتر -

روش ین د. در ارومیر هشگر به کاوین تکنیک جهت تأیید تفاسیر پژو امیکند ل سی کنتررمطلع تحت بر

تفاسیر و یافتهها ی پذیرنطمینااساختن ار برقرای بر، مطلعاد فرن و اکتکنندگارمشاه یدگااز دهشگر وپژ

مصاحبهها از حاصل ی هادادهتحلیل از هش حاضر پس وپژ، در ستاراین . در ا(1144، 5ل)کرسوده نمود ستفاا

و مصاحبهها ه از شداجستخری امتغیرها، تحقیقل بخشی به مدرعتبار امنظوبه، گانهسهاری کدگذروش به 

نفر  1د و بوه مصاحبه شد هانآشخاصی که قبلاً با از انفر  1)، حرفهن انظربصاحاز نفر شش به ، اصلنتایج ح

و مدل نهایی ارائه گرفت ار پالایش قررد موه و ئه شداراشتند( امصاحبه شرکت نددر نی که قبلاً انظربصاحاز 

 .شد

 

 گیری نتیجه بحث و

برای انطباق با  در عصر دیجیتال جوان دارانحساببینش و رفتار ابعاد میان پیشرفت سریع فناوری دیجیتال،  در

برای تضمین و روزرسانی دانش و کسب مهارت بهبرای آن و قابلیت خودآموزی  تغییرات اجتماعی بسیار مهم است

مل ، تحقیقاتی که تعانابرای موفقیت حسابدار هاآن ۀالعادرغم اهمیت فوق موفقیت، اساسی است. با این حال، علی

و رفتار این مطالعه به تبیین ابعاد بینش  است. قابل توجهی محدود طوربهکنند میرا بررسی  هاهجنبپیچیده بین این 

اصلی  یمحرک که سواد دیجیتال طبق نظر خبرگان مشخص شددر عراق پرداخت.  در عصر دیجیتال حسابداران جوان

این  های کنترل مدیریت است.و اصلاح صلاحیت ای تفکر طراحیهبرای پرورش ذهنیت چابک، تقویت ظرفیت

کند تا سریعاً خود را با نوسانات بازار تطبیق دهند و میچابک حسابداران را با پویایی تجهیز ذهنیت انداز چشم

قدرت تفکر  چنین دیدگاهی مستقیماً  شده است. تأکیدفرهنگی را تعبیه کنند که توسط یادگیری و تکامل مداوم 

 هااین درهم تنیدگی ویژگی کند.میرا تقویت  هاآنو تخصص کنترل مدیریت حل مشکلات نوآورانه ،  هاآنطراحی 

این حسابداران جوان های تطبیقی دیجیتالی و دیدگاه سوادبررسی  کند.می تأکیدحسابداری جوان  ۀحوزبر تحول در 

حسابداری است و بر ضرورت هوشمندی  دگردیسی در بخش ۀدهندنشاناین  .دارد فراوانیاهمیت  در عصر دیجیتال

سازد تا میاذعان به این مسیر در حال تحول، صنایع مختلف را قادر  کند.می تأکیدپذیری در تغییر فناوری و انعطاف

تجهیز و پرورش  ایهی مختلف، از آموزش گرفته تا تجربیات حرفهاهحوز درستی این کادر حسابداران جدید را دربه

رشد تجارت و  ۀآمادکند که شود، ظهور نیروی کار ماهر را تضمین میانداز میکه با این سن طنین یهایتوانایی دهند.

در عبور از  هاآناستحکام  ۀدهندنشانعلاوه بر این، انطباق ذاتی حسابداران جوان  شکوفایی اقتصادی است.

و  تر باشدهای اجتماعی گستردهخش بخشبتواند الهاماین اخلاق سازگاری می ی این عصر پرشتاب است.هاچالش

در عصر دیجیتال همچنین  .دیجیتالی آینده ایجاد کند ۀجامعشده جهانی در ای برای نیروی کار سازگار و پذیرفتهپایه

اند، شدهکه در محیطی با فناوری بزرگ جوان  ویژه نسلبهامروزی، سواد دیجیتال به یک مهارت حیاتی برای افراد، 

و تغییرات در  هاشچال میجریان دائ مؤثردر کنار این، اتخاذ یک طرز فکر چابک برای هدایت  است. تبدیل شده

پیامدهای سواد دیجیتال  بینش حسابدارن جوان در عراق در خصوصاین تحقیق به  انداز مدرن بسیار مهم است.چشم

های محرک عنوانبه عواملاین  .ختپردای تفکر طراحی و صلاحیت کنترل مدیریت هاو طرز فکر چابک در مهارت

                                                      
1. Creswell 
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سواد دیجیتال حسابداران جوان را به ابزارها و  حسابداران برجسته هستند.ز نسل نوظهور دهی و تمایکلیدی در شکل

طرز  .استفاده کنند ری مالی آگاهانهگیتصمیمتا  هاهتحلیل دادواز تجزیه کند تا از فناوری در کار خودمیدانش مجهز 

فعال با شرایط متغیر و تقاضاهای بازار سازگار شوند و فرهنگ  طوربهسازد تا میسابداران را قادر فکر چابک ح

مثبت  تأثیرهای تفکر طراحی خود، هم بر مهارت ۀنوباین طرز فکر، به  یادگیری و رشد مستمر را تقویت کنند.

سازد، ل مدیریت را ممکن میلاحیت کنترنوآورانه و هم ص ۀمسئلهای تفکر طراحی، که حل گذارد، هم بر مهارتمی

  کند.می تأکیدحسابداری جوان  حرفۀدهی به های حیاتی در شکلگذارد، که بر پیوستگی این ویژگیمثبتی می تأثیر

های تفکر طراحی و رویکردی جامع ایجاد کنند که سواد دیجیتال، طرز فکر چابک، مهارتها ممکن است سازمان

را  مؤثرری گیتصمیمفرهنگ نوآوری، سازگاری و  ،این استراتژی یکپارچه را همسو کند. یریتصلاحیت کنترل مد

انداز تجاری که به سرعت در حال تغییر است، قرار چشمکند و سازمان را برای موفقیت پایدار در یک میتقویت 

گذاری کنند تا کارکنان را با رمایههای جامع سواد دیجیتال سمهها باید در برنااز نظر سواد دیجیتال، سازمان دهد.می

و  هاهکارگا جلسات آموزشی، ۀارائاین شامل  های دیجیتال توانمند کنند.های لازم برای هدایت ابزارها و فناوریمهارت

پرورش ذهنیت چابک مستلزم  علاوه بر این، دهد.میدسترسی به منابعی است که شایستگی دیجیتال را افزایش 

باید رویکرد مشترک و  هاسازمان پذیری، سازگاری و تمایل به پذیرش تغییر است.انعطافسمت تغییر فرهنگی به 

خود  ۀمسئلهای حل فرایندهمچنین باید تفکر طراحی را در  هاسازمان تکراری را برای حل مسئله تشویق کنند.

کارکنان کمک کند تواند به میوزشی ی آمهاهو کارگا هاهبرنام کنند. تأکیدو بر همدلی، خلاقیت و همکاری  بگنجانند

های در نتیجه، یک کنترل مدیریت مؤثر ممکن است شامل سیستم را توسعه دهند و به کار گیرند. هاتا این مهارت

آوری، که به ترکیبی از ابزارهای فن کندنظارت، ارزیابی و هدایت میهای سازمانی را مستقری باشد که فعالیت

 .سنل ماهر نیاز داردپرو های تطبیقی فرایند

نشان داد درک و مشارکت در کارهای  آن نتایج ، که(5133مقدم)جزءنتایج حاصل از این پژوهش با تحقیقات 

را بر افزایش سطح  گذاریتأثیررتیب بیشترین ، همکاری و اشتراک به تکاربرد اطلاعات، یافتن اطلاعاتدیجیتالی، 

گذار أثیرتافزایش عملکرد علمی دانشجویان  ی آن درهاهمؤلفسواد دیجیتالی و تمامی  و دانشجویان داشته است میعل

 ندنشان داد (،1410امجی و همکاران )و  ی ایجاد کندتواند نگرشی مثبت برای دانشجویان در جهت یادگیرمی است و

وقتی با قابلیت  گذارند.می أثیرتقابل توجهی بر عملکرد کارآموزی  طوربهی تفکر منطقی و سواد دیجیتال هاکه مهارت

 دارند، بهتر هاهی در این زمینفراوانآموزانی که شایستگی دانششود که مییادگیری خود تکمیل شود، مشاهده 

 هاآنمستمر را نشان دهند. دنیای واقعی به کار ببرند و یادگیری  ایهی حرفهای خود را در محیطهامهارت توانندمی

و مهارت  هامهارت ۀمجموعکنند و می خود وارد ۀتوسعرا در یادگیری و  برخطی هاهفعال اطلاعات و رسان طوربه

سازی با افزایش تعارض دیجیتالی ،کردنداستدلال  که، (1410)ون اسلوتن و همکارانو  کنندمیشغلی خود را بیشتر 

در  هاحسابداران مدیریت به انطباق مجددسازی منجردیجیتالیهمراه است، زیرا  هاحسابداران مدیریت و ابهام نقش

، (1411فالون ) و کندمیمعرفی تال شود و همچنین الگوهای جدیدی را برای عصر دیجیمیی موجود هاقالب نقش

 تأثیربه  (1411) و همکاران ال اوکیلی و پرداخت پیشبرد تفکر محاسباتی دانشجویان جوان حسابداریکه به 

نتایج تجربی پژوهش حاضر  پرداخت و در بخش بانکداری گیریر کیفیت تصمیمهای حسابداری دیجیتال بسیستم

های حسابداری گیری از طریق سیستممعناداری بر کیفیت کلی تصمیم تأثیرها و اطلاعات نشان داد که کیفیت داده

 همسو است. دیجیتال دارد، 

https://civilica.com/search/paper/k-%DB%8C%D8%A7%D9%81%D8%AA%D9%86%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA/
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نسل  متمایز ذاتی اتتر کردن درک ما از الزامعمیقسیل آمده از این تحقیق دارای پتاندستبه یهاینشب لذا

از این . کندمیآموزشی عمل  نمای راهنما برای تقویت رویکردهایقطب عنوانبهاست، در نتیجه حسابداران جوان 

 باقی ل کنند که معاصری خود را اصلاح کنند و اطمینان حاصهاتوانند مهارتمیجویان حسابداری طریق، دانش

 توانندمیهمزمان، مؤسسات آموزشی  شوند.میست و یکم همسو ی یادگیری قرن بیهاهمانند و با خواستمی

گویی خود برای پاسخ ی آموزشیهادرسی و روش ۀبرنامارزشمندی در مورد چگونگی تطبیق ساختارهای  یهابینش

بین  این رویکرد جامع نه تنها رابطه پیچیده آورند به دست جواننسل  جویانفرد دانشبهی منحصرهامؤثر به ویژگی

ی آموزشی متناسب با نیازهای این نسل در حال ظهور هاهبلکه راه را برای برنام کند،میرا تأیید  لازمی هاهارتم

ی تفکر منطقی هامهارت مانند توسعه ی تحقیقاتی آینده،هاای تلاشعلاوه بر این، یک مسیر روشن بر. کندمی هموار

  کند.میوژیکی ایجاد تکنول یی برای هدایت ماهرانه تحولاتهایا استراتژی

، علاوه بر این مند شود.بهرهتواند از مقایسه بین فرهنگی تنوع در سواد دیجیتال و طرز فکر میتحقیقات آتی 

با پیشرفت فناوری،  و تر در حسابداری ارائه دهدگستردهتواند بینشی در مورد روندهای سازگاری میمقایسه نسلی 

علاوه بر این،  جوان مناسب است.حسابداران ی هامانند هوش مصنوعی، بر شایستگیابزارهای نوظهور،  تأثیرارزیابی 

انداز حسابداری مدرن، دیدگاهی جامع در مورد ارتباطات، در چشممانند های نرم، ارزیابی اهمیت مهارت

 .دهدهای حسابداران جوان ارائه میشایستگی

 
References 
 Acikgoz, F., Elwalda, A., & De Oliveira, M. J. (2023). Curiosity on cutting-edge technology via 

theory of planned behavior and diffusion of innovation theory. International Journal of 

Information Management Data Insights, 3(1), 100152 

Al-Mamary, Y. H. S., & Alraja, M. M. (2022). Understanding entrepreneurship intention and behavior 

in the light of TPB model from the digital entrepreneurship perspective. International Journal 

of Information Management Data Insights, 2(2), 100106. 

Al-Okaily, M., Alghazzawi, R., Alkhwaldi, A. F., & Al-Okaily, A. (2022). The effect of digital 

accounting systems on the decision-making quality in the banking industry sector: a mediated-

moderated model. Global Knowledge, Memory and Communication, 72(8/9), 882-901 

Arabnezhad, F. A., & Khozain, A.(2022). The Effect of Self-Development on Improving the Skill of 

Accountants with the Mediating Role of Intellectual Capital. Financial and Behavioral 

Researches in Accounting Vol. 2, No. 1, Ser No. (4), Spring 2022, pp. 23-36. (In persian). 

Azdi,Z., Moinuddin,M., Shahmoradi,Nasim. (2023). A review of international articles on the role of 

ethics in the professional development of accountants. Studies in Ethics and Behavior in 

Accounting and Auditing, 8(3), 122-142. (In persian). 

Creswell, J. W. and V. L. Plano Clark (2007), Designing and Conducting Mixed Methods Research, 

Thousand Oaks: Sage. 

Dwivedi, Y. K., Hughes, L., Baabdullah, A. M., Ribeiro-Navarrete, S., Giannakis, M., Al-Debei, M. 

M., ... & Wamba, S. F. (2022). Metaverse beyond the hype: Multidisciplinary perspectives on 

emerging challenges, opportunities, and agenda for research, practice and policy. International 

journal of information management, 66, 102542. 

Falloon,G. (2023). From digital literacy to digital competence: the teacher digital competency (TDC) 

framework. Educational technology research and development, 68(5), 2449-2472. 

Glaser, B. (2002). Conceptualization: On theory and theorizing using grounded theory. International 

Journal of Qualitative Methods, 1 (2). Article 3. Retrieved DATE from.  

Gonçalves, M. J. A., da Silva, A. C. F., & Ferreira, C. G. (2022, February). The future of accounting: 

how will digital transformation impact the sector?. In Informatics (Vol. 9, No. 1, p. 19). MDPI. 

https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/s11423-020-09767-4.pdf
https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/s11423-020-09767-4.pdf
https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/s11423-020-09767-4.pdf
https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/s11423-020-09767-4.pdf


     32     عصر دیجیتال درجوان  حسابداران رفتاربینش و تبیین ابعاد 

 
Haleem, A., Javaid, M., Qadri, M. A., & Suman, R. (2022). Understanding the role of digital 

technologies in education: A review. Sustainable operations and computers, 3, 275-285. 

Hamze, E., & Ramsheh, M. (2023). Auditing in the Digital Era: Fuzzy Delphi and Mabak Methods in 

Iran. Journal of Financial Accounting Research, 15(3), 75-102. (In persian). 

Hamzeh,A., & Ramsheh,M. (2023). Auditing in the Digital Age: Application of Fuzzy Delphi and 

Mabak Methods in Iran. Journal of Financial Accounting Research, 15(3), 75-102.(In persian). 

Handoyo, S., & Anas, S. (2019). Accounting education challenges in the new millennium era. Journal 

of Accounting Auditing and Business–Vol, 2(1). 

Imjai, N., Aujirapongpan, S., & Yaacob, Z. (2024). Impact of logical thinking skills and digital 

literacy on Thailand's generation Z accounting students’ internship effectiveness: Role of self-

learning capability. International Journal of Educational Research Open, 6, 100329. 

Joz Moghadam, P. (2019)."Digital Literacy and Its Impact on Students' Academic Level. (Case Study: 

Accounting Students of Roozbeh Non-Profit University in Zanjan)", 5th International 

Conference on Innovation and Research in Educational Sciences, Management and Psychology .
https://civilica.com/doc/1042368 . (In persian). 

Karimabadi, M., Hajiha, Z., Jahangirnia, H., & Gholami, J. R. (2024). Pattern design of data 

foundation of code of ethics for independent auditors based on a critical perspective in the view 

of professionals. Judgment and Decision Making in Accounting, 3(9), 105-124. (In persian). 

Khastar, H. (2009). Presenting a method for calculating the reliability of the coding stage in research 

interviews. Methodology of Humanities, 15(58), 161-174. (In persian). 

Lutfi, A. (2023). Factors affecting the success of accounting information system from the lens of 

DeLone and McLean IS model. International Journal of Information Management Data 

Insights, 3(2), 100202. 

Mökander, J., & Floridi, L. (2021). Ethics-based auditing to develop trustworthy AI. Minds and 

Machines, 31(2), 323-327. 

Nawaz, N., Arunachalam, H., Pathi, B. K., & Gajenderan, V. (2024). The adoption of artificial 

intelligence in human resources management practices. International Journal of Information 

Management Data Insights, 4(1), 100208 

Neves, C., Oliveira, T., Santini, F., & Gutman, L. (2023). Adoption and use of digital financial 

services: A meta analysis of barriers and facilitators. International Journal of Information 

Management Data Insights, 3(2), 100201. 

Shahabi Nasab,A. Bahrami, M., Pirzad,A., & Hojjat Doost,S. (2021). The effect of management 

quantum skills on the formation of innovative work behavior by relying on the mediating role of 

psychological empowerment and knowledge management: A case study. Accounting and 

Management Perspectives, 4(38), 88-99.(In persian). 

Strauss, A., & Corbin, J. (1990). Basics of qualitative research: Grounded theory procedures and 

techniques. Newbury Park, CA: Sage. 

Sun, J., Wang, J., Kent, P., & Qi, B. (2020). Does sharing the same network auditor in group affiliated 

firms affect audit quality?. Journal of Accounting and Public Policy, 39(1), 106711. 

van Slooten, A. C., Dirks, P. M., & Firk, S. (2024). Digitalization and management accountants’ role 

conflict and ambiguity: a double-edged sword for the profession. The British Accounting 

Review, 101460.                

https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://far.ui.ac.ir/article_28274_b7e823c5b14a6e1035c73fe80893ea8f.pdf
https://far.ui.ac.ir/article_28274_b7e823c5b14a6e1035c73fe80893ea8f.pdf
https://far.ui.ac.ir/article_28274_b7e823c5b14a6e1035c73fe80893ea8f.pdf
https://far.ui.ac.ir/article_28274_b7e823c5b14a6e1035c73fe80893ea8f.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Sofik-Handoyo/publication/327774025_Accounting_Education_Challe
https://www.researchgate.net/profile/Sofik-Handoyo/publication/327774025_Accounting_Education_Challe
https://civilica.com/doc/1042368
https://civilica.com/doc/1042368
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.sciencedirect.com/unsupported_browser
https://www.jamv.ir/article_130069_63a36effc89d8b7518e67e5269f847d8.pdf
https://www.jamv.ir/article_130069_63a36effc89d8b7518e67e5269f847d8.pdf
https://www.jamv.ir/article_130069_63a36effc89d8b7518e67e5269f847d8.pdf
https://www.jamv.ir/article_130069_63a36effc89d8b7518e67e5269f847d8.pdf
https://eprints.qut.edu.au/135799/1/41979126.pdf
https://eprints.qut.edu.au/135799/1/41979126.pdf

