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 چکیده 

که اطلاعات و هوش به    یانطباق بهتر جامعه کنون  ی . برااسترا دگرگون کرده    یو کار معمول  یزندگ  یالگوها  یهوش مصنوع  یها فناوریکاربرد  

خود هستند. حوزه   یهاه ی، محصولات و روهاسازمان،  هااستراتژی بهبود    ایساختار    دیدر حال تجد  هاحرفه و    هارشته همه    ،است   شرفتیسرعت در حال پ

هوش مصنوعی در حسابرسی دارای  است استفاده از شماری بی دارای مزایای مصنوعی هوش که حالی  در .ستین یقاعده مستثن نیاز ا زین یحسابرس

با اصلاح خطرات   که  طوری  به  دارد،  اصلاح  به  نیاز  فناوری  از  استفاده  با  مرتبط  اخلاقی   مخاطرات  شد.بامیمخاطرات و پیامدهای اخلاقی خاص خود  

بنابراین در این پژوهش سعی داریم با شناسایی مخاطرات اخلاقی استفاده از هوش   .برساند  حداکثر  به   را  حاصله  مزایای  اند تومی   حرفه  این   ،اخلاقی

ی هوشمند را بر بهبود عملکرد حسابرسی بررسی هاسیستمتاثیر رویکردهای اخلاقی اتخاذ شده در  بخشی،  صنوعی در حسابرسی علاوه بر آگاهیم

جامعه آماری این پژوهش کلیه حسابرسان    .گرددمی  محسوب  کمّی-کیفی  پژوهش  یک  هاداده  حیث  از  وکاربردی    هدف  حیث  از  پژوهش حاضر  نماییم.

  گردآوری   ی شده است. به منظورآورجمع پرسشنامه به عنوان نمونه آماری پژوهش    384باشند که تعداد  ی دولتی می هاسازمانموسسات خصوصی و  

 ه است. ساختاری استفاده شد  لاتهای پژوهش از روش معادبرای آزمون فرضیه  و  پرسشنامه  ازدر ابتدا از طریق مصاحبه و سپس  پژوهش    یهاداده

همچنین راهبردهای   .دارد  یداخل  یهاکنترل  راهبردهای  مستقیم بر   تاثیر  برگرفته از هوش مصنوعی  یاخلاق  یکردهایرو  هددمی ی پژوهش نشان  هایافته

 در استفاده از هوش مصنوعی تاثیر مستقیم بر بهبود عملکرد حسابرسی خواهد داشت.  حسابرسبرگرفته از رویکردهای اخلاقی  یداخل یها کنترل

 ی مالی هاصورت کیفیت حسابرسی  ،هوش مصنوعی، اخلاق :ی کلیدیهاواژه

 M42 بندی موضوعی:طبقه
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 مقدمه  -1

را انجام    ی و اقدامات  کندمیخود را درک    ط یه محکمیستیهر سبه    شودمی داده    نمایش  هانیاست که توسط ماش  ی هوش AI)1 (یمصنوعهوش  

در    یهوش مصنوع  یکاربرد  یهابرنامه  .شودمی نوعی از هوش مصنوعی گفته    رساندی مبه اهدافش به حداکثر    یاب یدست  یکه شانس خود را برا  دهدیم

آمازون  اینستاگرام،    وب،یوتی)استفاده شده توسط    کالا و خدمات  هیتوص  یهاسیستمگوگل(،  مانند)  شرفتهیوب پ  یجستجو  یشامل موتورهاسطوح بالا  

 شد. بامی تسلا(  مانندخودران ) یها لیو الکسا(، اتومب یری)مانند س انسان(، درک گفتار کسیو نتفل

 طیحذف در مح  رقابلیغ  راتییتغ  جهیدر نت  کهرا دگرگون کرده    یو کار معمول  یزندگ  یالگوها  یهوش مصنوع  یهافناوریو کاربرد    شرفتیپ

در حال  هاحرفهو  هارشته همه  ، است شرفتیکه اطلاعات و هوش به سرعت در حال پ یانطباق بهتر جامعه کنون ی. برارا سبب گردیده است یاجتماع

 موسسات حسابرسی .  ستین  یقاعده مستثن  نیاز ا  زین  یخود هستند. حوزه حسابرس  یها  هی، محصولات و روهاسازمان،  هااستراتژی بهبود    ایساختار    دیتجد

 با   مرتبط  اطلاعات  استخراج  و  مختلف  منابع  از  هاداده  تبدیل  و  آوریجمع  به منظور  مصنوعی  هوش  از  ایفزاینده  طور  به  مالی  خدمات  هایشرکت  و

ی هوش مصنوعی یک حوزه جدید میان رشته ای هاتکنیک.  (2020  گابا،  و  جوزف  ؛2018  جراحی،)  ند کنمی  استفاده  پیچیده  هایمحیط  در   بهتر  تصمیم

های مختلفی همچون پایگاه داده، آمار، یادگیری ماشین و سایر زمینه ها را با هم تلفیق کرده تا اطلاعات و دانش ارزشمند و در حال رشد است که حوزه

به عنوان بخشی از   تحقیقات به توانایی شبکه عصبی  زیادی از  شمار  (.1392را استخراج نماید )پور زمانی و کلانتری،    هادادهنهفته در حجم بزرگی از  

) صالحی   عملکرد مالی است اند. اعتقاد براین است که شبکه عصبی وسیله خوبی برای پیش بینی  پرداخته  پیش بینی عملکرد مالی  در   هوش مصنوعی

 بینی هموارسازی سود دارد در پیش  لاییبا  ی هوش مصنوعی تواناییهاالگوریتمی انجام شده نشان داده هاپژوهش(. همچنین 1397و فرخی پیله رود، 

 (. 1399) فریدونی و همکاران، 

افزار بستگی  صورت قابل توجهی به نرم ی حسابرسی به هاروشکارگیری  علت پیچیدگی ماهیت معاملات، بهبا افزایش چشمگیر جمعیت جهان و به

برای (.  1999دلال،  )  ناپذیر باشندی خبره مفید بوده و شاید در مدیریت حسابرسی امروزه اجتنابهاسیستمخواهد داشت. بنابراین، هوش مصنوعی و  

ی خبره هاسیستمی بسیار پیچیده مبتنی بر هوش مصنوعی )به شکل  ها سیستمای در زمینه توسعه  وقفه   اظهارات طی دو دهه اخیر، تلاش بیاین  تایید  

رسانی ، کمکهاسیستمهدف این  (.  2001عبدالمحمدی و یوسف،  )  یشان صورت گرفته استهاقضاوتهای عصبی( برای کمک به حسابرسان در  و شبکه 

شده به   گیری انجامباشد که معمولاً در فرایندهای تصمیمی احتمالی میهاغفلت ها و  گیری بهتر از طریق توجه به تعصببه حسابرسان برای تصمیم

 ها سیستم، این  هاقضاوتپذیری و حساسیت مورد نیاز برای این  علت میزان تطبیق افتند. در شرایطی که عموم بر این باورند که به روش دستی اتفاق می 

دهند های تجربی نشان می کار گرفت برخی از نتیجه حسابرسی به نتایج  ی در اظهارنظر نهایی حسابرس درباره  یهاکمکعوامل یا    تنها به عنوان   را باید

  ، ی مورد استفاده حسابرس هاروش نظر از ماهیت ابزار و  ند؛ اگر چه صرف کنمی تکیه    هاسیستمکه گاهی اوقات حسابرسان بیش از حد بر خروجی این  

سایر کارشناسان )کارشناسانی   اظهار نظر  حسابرسان به  که  گونههمانباشد.  خاص، حسابرس در نهایت مسئول آن قضاوت می  اظهارنظرقبل از رسیدن به  

ند، کنمی نظرهای حسابرسی تکیه  کمک به اظهار  ای برای  صورت پایهگذاران املاک و مشاورین حقوقی( برای ایجاد شواهد حسابرسی به   مثل قیمت

شوند. مسئولیت تضمین ارتباط، در نظر گرفته می  کمک به اظهار نظر حسابرسی شده برای   کار گرفتهصورت عوامل به صرفاً به  نیز ابزار هوش مصنوعی 

ی مبتنی بر هوش مصنوعی در رسیدن به یک هاسیستماستفاده از    باشد.شده، بر عهده خود حسابرس میاعتبار، و کارایی این ابزار در زمینه هدف تعیین 
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گیری در ارائه  نوین کمک به تصمیم  یها سیستممسئول استفاده نامناسب از  است که  حسابرس    و در نهایت این  باشدنظر، مانند شمشیری دو لبه می 

 (. 2020مونوکو، ) نادرست است  شودمیباشد که مشخص می ییهاقضاوت

  به  نسبت  مصنوعی  هوش  از  تری  ساده  بسیار  نسخه  زمان،  آن  در.  کرد  استقبال  مصنوعی  هوش  از  1980  دهه  اوایل  در  حسابرسی  و  حسابداری  حرفه

. ردند کمی  پشتیبانی  متخصصان  از  یگیرتصمیم  در  ،تخصصی  ی هاسیستم  مانند  ،پیشرو  مصنوعی  هوش  یها سیستم.  داشت  وجود  امروزی  های  نسخه

 یهاسیستم این  از   انند تومی  متخصصان.  بودند  شده تشکیل  حوزه  درون   متخصصان  توسط   شده   ارائه   حقایق  و  قوانین  از   غنی   دانش   پایگاه  یک   از  هاآن

  اولیه   سال های  در  ی تخصصیها سیستم  اخلاقی  پیامدهای  دارند بهره برداری نمایند.  خاص  سناریوهای  برای  هایی  توصیه توانایی ارائه  که  تخصصی،

  ، ی تخصصیهاسیستم  اخلاقی  اثرات  مشاهده  به  شروع  محققان  از  برخی  ،1990  دهه  در  حال،  این  (. با1985الیوت و همکاران،  )  نبود  مشهود  سازی  پیاده

، این حرفه  21آغاز قرن ها در با وجود این نگرانی   .کردند سوگیری  و( ها ارزش و  احساسات ،هوش  ،مثال عنوان به) شناختی یهامهارت فقدان  جمله از

 ؟ قبلی را مرتفع ساخته است یا خیر  یها تکنیک ی جدید مشکلات  هاتکنیکهای جدید هوش مصنوعی استفاده کرد اما مشخص نیست که از تکنینک 

 مسئولیت   سلب  به  منجر  های جدیدفناوری  در خصوص استفاده از هوش مصنوعی در محیط کار مبنی بر اینکه آیا  های اخلاقی بسیارینگرانی و همچنان  

   . (2020وجود دارد ) گانز و تورن،  شودمی حسابرسان  و افراد توسط   تصمیمات پیامدهای قبال در اخلاقی

  اخلاقی   مخاطرات  ،دارد  شماری  بی  مزایای  مصنوعی  هوش  که  حالی  در  (HLEG 2018)  1مصنوعی  هوش  ارشد  کارشناسان   مطابق نظر گروه
  موسسه  4  از  یکی  .برساند  حداکثر  به  را حاصله  مزایای  اندتومی  حرفه  این  ،با اصلاح خطرات اخلاقی  که  طوری  به ،دارد  اصلاح  به  نیاز  فناوری  از  استفاده
 کند می  هدایت  هاسازمان  در  را  هاآن  استفاده  که  ییهاکنترل  و  حاکمیت  از  ایفزاینده  طور   به  مصنوعی  هوش  از  استفاده  است   داده  حسابرسی هشدار  بزرگ
  برجسته  را  نوظهور  فناوری  با  مواجهه  در  چابک  حکمرانی  و  اخلاقی  مصنوعی  هوش  هدفمند  طراحی  برای  راهنما  اصول  به  نیازو  است    گرفته  پیشی

که متوجه   پس از آن و به عنوان پدر هوش مصنوعی های حوزه هوش مصنوعیجفری هینتون یکی از پیشکسوت  .(2018کوبی و همکاران، )  ندکنمی
ای در مصاحبه  . ویفناوری صحبت کند  این  آزادانه درباره خطرات بتواند  شوند، از شرکت گوگل استعفا داد تا  تر می باهوش   هاانسانها از  رایانه   شد احتمالاً

را به وجود  با نیویورک تایمز درباره ظرفیت این فناوری برای ایجاد تصاویر و متون جعلی اظهار نگرانی کرد و گفت: این فناوری و ابزارهایش دنیایی  
نفر از متخصصان ارشد هوش مصنوعی از جمله ایلان ماسک   130همچنین بیش از  .ندتوانند واقعیت را تشخیص دهنمی  هاانسان  هاآنآورند که در  می

 ریبه توسعه و تاث  یبا نگاهلذا    اند.خواستار به تعویق انداختن استفاده از هوش مصنوعی تا زمان مشخص شدن ساز و کارهای اخلاقی برای آن شده
مقوله مبانی اخلاقی به هنگام استفاده از هوش مصنوعی در  اهمیت به عنایت ی و باکنون  یهاو با در نظر گرفتن نوشته   یدر حسابرس  یهوش مصنوع

   . به آن پرداخته شده است   پژوهشکه در این    باشدیم  ی، ضرورهای مالیتاثیرات استفاده از آن در حسابرسی صورت  یبررس  های مالیحسابرسی صورت 

      پیشینه پژوهشنظری و  چاچوب -2

جانسون و همکاران،  ) است گذاشته تأثیر و حسابرسی حسابداری حرفه و( 2019، و کاپلان نیهانل) مدرن تجارت تکامل بر عمیقاً مصنوعی هوش

 مقادیر  حاضر  حال  در  هاشرکت  ،هاداده  سازیذخیره  هایهزینه  کاهش  و  داده  آوریجمع  هایآوریفن  در  پیشرفت  لطف  به (.    2020،  پتکوف و    2021

 هاییفناوری  به  نیاز  هاداده   به  دسترسی  افزایش(.  2013و سید و همکاران،    2016ی،  و واسارهل  یدا)  کنندمی  ذخیره  و  آوریجمع  را  هاداده  انواع  از  زیادی

 خواهد شد.  ترموثر و کارآمد هایتحلیل  و تجزیه  نجر به م که  است کرده تحریک  را مصنوعی هوش مانند

 نادیده   را   اخلاق   موضوع  ،نوظهور  یهافناوری  با  برخورد  هنگام  رویکردها  از   یکی .  دارد  وجود  اخلاق   برای  متمایز  رویکرد  سه  نوظهور  یهافناوری  در

 از  ریشتب  فناوری  مزایای  ،نهایت  در  که  بر این امید است    این رویکرد.  کندمی  خفه  را  نوآوری  هایی  نگرانی  چنین  کردن  مطرح  که  باور  این  با  ،گیردمی

  دنبال   به   ،است   کارانه   محافظه   که  دوم  رویکرد.  انجامدمی   مشکل  یک  انداختن  تعویق  به   فقط   و  بود   نخواهد  آمیز  احتیاط  ایگزینه   این.  است  آن  معایب

 در  همچنین  روش  این.  باشند  بینی  پیش  قابل  ایملاحظه   قابل  طور  به  که  زمانی  یا  کنند  پیدا  تحقق  که  است  مواقعی  در تنها  اخلاقی  مسائل  به  پرداختن

 بر   علاوه .  شدبامین  محتاطانه   است،  فناوری  انواع  سایر   از   سریعتر  توجهی  قابل  طور  به  هاآن   از   استفاده  سرعت   که  ،ظهور  حال  در  یهافناوری  خصوص
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  غیرممکن   یا  پرهزینه  پیچیده،  اند تومی  فناوری  از   استفاده  از  پس   ویژگی  این  تغییر  است،  فناوری  ذاتی   ویژگی   از  ناشی   اخلاقی  مسائل  هکمی هنگا  این،

  شکل گرفت.  است  نگر   رویکردی آیندهکه  سوم    رویکرد  هاآن به منظور رفع نواقص    و با توجه به مسائل و مشکلات مطرح شده در دو رویکرد قبلی    .باشد

وانگ  . شودمی دنبال مقاله این دراین رویکرد  که( 2012بری، ) است نوظهور هایفناوری از استفاده اخلاقی پیامدهای بینی پیش از این رویکرد هدف

که ممکن است   است   یهوش مصنوع  یهاویژگی   دسته اول شاملند.  کنمی  شنهادیرا پ  یهوش مصنوعدر  از اخلاق    ی( سه دسته اصل2018)  اویو س

؛ 2017)لارسون،  ینژاد  یریسوگ ای تی جنس . مثلشود  یتواند باعث خطرات اخلاقکه می  ی انسانعوامل . دسته دوم شامل کند جادیا ی مشکلات اخلاق

 اخلاق  یهامانند روبات  یاز جمله مسائل  ،است  یهوش مصنوع  یهاستمیس  به  اخلاق  آموزش  یبرا  ییهاراهشامل    دسته سوم(.  2017اوسوبا و ولسر،  

( 2017)  دایگاسر و آلم (.2019)برندت،    یعموم  منافع  یبرابا استفاده از هوش مصنوعی  ها  داده  لیو تحل  هی( و تجز2007)اندرسون و اندرسون،    مدار

  ص یو جامعه تشخ  یهوش مصنوع  یهاستمیس  نیرا ب  هیدر مدل خود سه لا  هاآن.  کنندی م  میترس  یهوش مصنوع  یحکمران  یرا برا  یاهیمدل لا

دوم   هیاستانداردها پاسخگو هستند. لا  برابرو در    ها در آن قرار دارندها و دادهکه الگوریتم  یفن  هیلا  اول شامل  هی عبارتند از: لا  هیسه لا  نیهند. ادمی

 ی م ی الزامات قانونبه  و است   یو قانون   یاجتماع  هیلا سوم که شامل  هیلا. و دشومی  نییاصول عادلانه تع یبرا ییارهایکه در آن معی اخلاق  هیلا شامل

 پردازد.

  همکاران،   و  و مونوکو   2020  هانلین،  و  کاپلان)  اند شده  آگاه  مصنوعی  هوش  پذیرش  از   ناشی   اخلاقی   خطرات  دهندگان ازتوسعه   های اخیرطی سال

 جدید  هایفناوری  و   موعل  در  اخلاق   اروپایی  گروه  مثال،  برای .  اندانجام داده  خطرات  کاهش  و  پیشگیری  جهت  را  هاییو بدین منظور تلاش   (2020
1(EGE  )شد،   منتشر  2018  سال  در  که  2خودمختار  هایسیستم  و  رباتیک   مصنوعی،  هوش   بیانیه   در   رامردم سالاری    نیازهایپیش   و  اخلاقی  اصول  

 هشت(  CAIGC)3  (2019)  چین  مصنوعی  هوش  بر  نظارت  کمیته.  کرد  فراهم  مصنوعی  هوش  توسعه  مدیریت  و  کنترل  برای  را  ایپایه  که  داد  پیشنهاد

  نه یدر زم .کنند پیروی هاآن  از جامعه و هاانسان حقوق از محافظت برای مصنوعی هوش هایبرنامه   توسعه هنگام باید هاسازمان که کرد تعیین را قانون

در هنگام استفاده از    یمتخصصان حسابدار  یریپذتیمسئول  تیریمد  یرا برا  یرفتار   یهانامه نییآ  یو مقامات نظارت  یاحرفه  یهاانجمن   ،یحسابدار

شامل صداقت،    تیریصادر شده توسط موسسه حسابداران مد  هیاول  یبه عنوان مثال، اصول اخلاق(.  2017ی و همکاران،  گوراگا)  اندکرده  نیتدو  هایفناور

 هستند   آگاه  مصنوعی  هوش  از  استفاده  و  سازیپیاده  در  اخلاقی  هایانتخاب  اهمیت  از  حسابداری  متخصصان  اگرچه  است.  تیو مسئول  تینیانصاف، ع

 فناوری  هر  از  استفاده  اخلاقی  اثرات  به  کمی  توجه  واقع،  در.  است  نگرفته  قرار  بررسی  مورد  دانشگاه  در  خوبی  به  مرتبط  اخلاقی  مسائلاما  (  2020آلیس،  )

 هاییفناوری  از   ناشی  اخلاقی   مسائل  بر  که  ندکرد  پیشنهاد  را   ( چارچوبی2017دیلارد و همکاران )    (. 2017ی و همکاران،  گوراگا)  است   شده  سابرسیح  در

  ،انذینفع  یک از  هر  اخلاقی  اصول  کردن  مشخص  با(  2020)  آلس  و  کردمی  تأکید  شوند،می   ظاهر  سازمانی  و  اجتماعی  ،سیاسی  فردی،  سطح  در  که

 .بخشید بهبود را مذکور چارچوب

  مصنوعی  هوش  از  استفاده  و  سازیپیاده  سراسر   در  عمده  اخلاقی  مسائل  که  دهدمی   ( نشان2023پژوهش انجام شده توسط ژانگ و همکاران )  نتایج

 ، عبارتند از اندمواجه   آن   با  حسابرسان  که  مصنوعی  هوش  اخلاقی  هاینگرانی   برخی.  دارد  حسابرسان  و  حسابداران  بر   بلندمدتی  تأثیرات  و  دارد  وجود

 مداخلات   از  بسیاری  به  منجر  معمولاً  های حسابرسیقضاوت  و انجام   بودن   ذهنی  و   پیچیدگی  . همچنیناعتماد  و  شفافیت  انتظارات،   شکاف  ها،داده  امنیت

کننده، ان استفادهکاربر  بر  نفوذ  و  پذیری  مسئولیت  شایستگی،   از قبیل  اخلاقی  مسائل  سری  یک  به  منجر   که  ودشمی  مصنوعی   هوش  با  ی انسان  تعاملات  و

 .  ودشمیبین حسابرسان انزوا  احساس و ذینفعان منافع بین تعادل ایجاد چگونگی

احتمال   ا ی  زانیم  یعنی.  وجود دارد  تیشکاف مسئول  توجه دارند نگرانی خاصی در خصوص  ی کار به ملاحظات اخلاق  ط یکه در مح  یکسان  یبرا

به سلب مسئول  یفناور  رشیپذ  نکهیا پ  یاخلاق  تیمنجر  قبال  افراد    ماتیتصم  یامدها یدر  داردتوسط   هوش  استراتژی  در   که  همانطور  .شود وجود 

 موارد،   این  در.  است  شده  ( ذکر2021،  و یبوزا و اوگن)  اقتصادی و توسعهسازمان همکاری  های  دستورالعمل  در  یا  (2019ی،  سرناتون)  اروپا  اتحادیه  مصنوعی

 
1 The European Group on Ethics in Science and New Technologies 
2 Statement on Artificial Intelligence, Robotics and Autonomous Systems 
3 Chinese Artificial Intelligence Governance Committee 



  داشته   مسئولانه  و   شفاف  افشای  نماید،  تضمین  را   عادلانه  ایکند تا جامعه   کمک  جهان   مردم  به  مصنوعی   هوش  که  هستند  آن   خواستار  گذارانسیاست 

  به   باید  مسائل  این  همه  البته، .  دانندمی  آن  صحیح  عملکرد   مسئول  را  دهندگان  توسعه   و   باشد  ایمن  و  دارای عملکردی قوی  خود  عمر  طول  در  باشد، 

  روشن  برای  انگیزشی  اصطلاحات  این  حال  این  با  شوند،  گرفته  نظر  در  حسابداری  زمینه  در  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  گیریتصمیم  برای  ایپایه  عنوان

ژانگ و همکاران    (. 2021  لوراس،  و  هولت)  کنندنمی   چندانی  کار  حسابرسی  و  حسابداری  حوزه  در  هاآن   اخلاقی  ارزیابی  و  واقعی  فرآیندهای  کردن

  سیستم  فروشنده  هایشرکت   با  شده  انجام  هایمصاحبه  اساس  بری  تیریمد  یدر حسابدار  یهوش مصنوع  یاخلاق  ریتاث( در پژوهشی با عنوان  2023)

 اخلاقی  خطرات  ترین  رایج از  اعتماد و  شفافیت  در دسترس بودن، استفاده، مسئولیت، سوء  و خصوصی حریم ها،داده امنیت که مصنوعی دریافتند هوش

 . است مدیریتی حسابداری در مصنوعی  هوش از استفاده و  توسعه در

 ایجاد   را  جدیدی   اخلاقی  مسائل  دلیل  همین  به   و  کندمی   متمایز   معمولی  افزارهای  نرم   سایر   از   را   آن   مصنوعی  هوش  فرد  به   منحصر  یهاویژگی

 ها فناوری  که  کردند  استدلال(  2016)  گری   و   آلس.  بود  نشده  مواجه   حسابرسی   و  حسابداری  در  استفاده  مورد  معمولی  افزارهای  نرم   با  قبلاً  که  کندمی

 از  استفاده و  اجرا توسعه، در ذینفعان که است هاییچالش بزرگترین از یکی اخلاقی  نگرانی. گیرند قرار استفاده مورد تردید و شک  و پرسش بدون نباید

  های ریسک  بررسی   برای   کمی   زمان  اغلب   هاشرکت  است،  رشد  حال  در  سرعت  به   مصنوعی   هوش   که   آنجایی  از.  هستند  مواجه   آن  با   مصنوعی   هوش

 ی که برا  ی اغلب زمان ،یانسان  یهایریگمینظارت بر تصم  ی موجود برا  یهانامتأسفانه، پادم(.  2020  همکاران،   و مونوکو)  دارند   پذیرش   از  قبل   اخلاقی

بر   بنابراخورندیشکست م  شوندیاعمال م  یهوش مصنوعنظارت  هوش   یها ستمیس  یاخلاق  ییاز همسو  نانیاطم  یبرا  یدی جد  یهاسمیمکان  نی. 

  یهوش مصنوع  یبرا  یاخلاق  یخطوط راهنما  جادیدر جامعه با ا  شرویمؤسسات پ است.   ازیمورد ناند  کردهدر جامعه نفوذ    یاندهیکه به طور فزا  یمصنوع

. علاوه  مانده است   یداوطلبانه باق  ییهادستورالعمل  نیحال، انطباق چن  نی(. با ا2019،  و کالز  یدیفلوراند )پاسخ داده  فهیوظ  نیا  به   تیفور  اب  ،قابل اعتماد

و استقرار هوش   ی طراح  یبرا  یو عمل  د ییقابل تأ  یارهایسطح بالا به مع  ی ترجمه اصول اخلاق  یبرا  دیمف  یهازهیصنعت فاقد ابزارها و انگ  ن، یبر ا

  (.2020و همکاران  یاست )راج یمصنوع

از محصولات    یدمختلف، تعدا  یارهایممکن است بر اساس مع  شودهای تجاری استفاده میکننده که در وب سایت هیتوص  یهوش مصنوع  تمیالگور

برا است    دا یپ  ه یتوص  یرا  اما ممکن  شده  کند،  بهموارد مشخص  اساس    ، را  کاربر   پیشنهادی  اساس حداکثر سود  بر  بر  و  سهامداران    ه ینظر  شرکت 

(. 1970  دمن،یبرساند )فرسهامداران را به حداکثر  سهام  شرکت است که ارزش    ی لاقاخ  فه ی وظ  نیکند که ای م  انیب   ان سهامدار  ه ینظر  بندی نماید.اولویت

صنعت    ی فرع  یانرون، ورلدکام، وام هااز قبیل    بزرگبا ابعاد    ییهایی به حداکثر رساندن ارزش سهامداران، رسوا  یسود برا  به دنبال افزایش متأسفانه،  

ی هاتمیالگور  یی و پاسخگو  یسازادهیکه اگر نحوه توسعه، پند  معتقد   پژوهشگران  به، . به طور مشامی ارا مشاهده کرده  رهیو غ  ، 2008ی در سال  بانکدار

 یقراردادها  ه ینظر  دگاهید  طور که بر اساسهمان   منجر به شکست خواهد شد.نیز  های انجام شده در این خصوص  تلاش   م، ینده  رییرا تغ  هوش مصنوعی

های اجتماعی و نهایتاً خالص مشارکت اجتماعی  هزینه گیری منافع و  های حسابداری اجتماعی، تعیین و اندازهیکی از هدفکند  که بیان می   یاجتماع

گیری شده و معاملات  صرفاً بر اساس معاملات بازار، اندازهکه  زیرا    ؛دهدسود حسابداری فقط بخشی از این مشارکت را نشان میو    واحد تجاری است

؛ هوش مصنوعی به طور غیررسمی بین واحد تجاری و جامعه روی داده را نادیده گرفته استو  متعدد دیگری را که به طور همزمان با معاملات اقتصادی  

؛ 1983  د،یو ر  منی)فر  .منجر به شکست خواهد شد  یاجتماع  یقراردادها  هینظر  دگاهید  بر اساس نیز اگر قراردادهای اخلاقی جامعه را رعایت ننماید  

   .(1994 ، یدونالدسون و دانف

  از  جلوگیری  برای  راهنمایی  عنوان  به  اندتومی  نتایج  و  هددمی  قرار  حسابداری  و  مصنوعی  هوش  متخصصان  اختیار  در  را  هایی  بینش  مطالعه  این

 .  هیمدمی  ارائه را مصنوعی  هوش استفاده از با   حسابرسی به مربوط اخلاقی یهاچالش از ایدر ادامه خلاصه  .شود استفاده اخلاقی خطرات

 1ایمنی و عدم سوء استفاده

 
1 . Safety and Non-Abuse 



 خبره  حستتتابداران  انجمن. کنتدمی متمتایز  ندکنمی پیروی شتتتده  کدگذاری قوانین از که افزارهایی  نرم  ستتتایر  از را آن  مصتتتنوعی هوش قابلیتت
1(ACCA 2017) دهنده انجام هاآن. ردندکمی  اجرا را  انستان  توستط یافته  توستعه یهابرنامه  ستادگی  به هاماشتین  ،تاریخی  لحاظ  از که  کرد مشتاهده 

 در هاستیستتم که دارد وجود امکان این  ،الگو تشتخیص  بر مبتنی ماشتینی یادگیری  پیچیده  ابزارهای با حاضتر  حال در.  متفکر باشتند  اینکهتا    هستتند

 نظر در ضتعیف  مصتنوعی  هوش  یهاستیستتم  توستط شتده داده نشتان  هوش فعلی ستطح ،حال این  با.  باشتند  داشتته  مشتارکت  اختیاری  یهاگیریتصتمیم

 ،فهمی خود مانند انستان مغز کلی یهاویژگی فاقد اما دهد، انجام  را  انستان خاص  کار یک  اندتومی مصتنوعی  هوش آن  موجب  به که  شتودمی گرفته

 .شود استفاده سوء عدم و ایمنی مانند اخلاقی اصول نقض به منجر اندتومی که (،2018لو و همکاران، است )  انگیزشی خود و خودآگاهی ،خود  کنترل

 هادادهحریم خصوصی، محرمانگی و حفاظت از 

  ،دهد  آموزش   را  تریدقیق   مصنوعی  هوش   الگوریتم  تا دارد  بزرگ  یهاداده  مجموعه   به  نیاز که  است   فرایندی  مصنوعی   هوش  یهاسیستم  توسعه 

 حریم  به   مربوط   های  نگرانی  پژوهشگران.  شود  هاداده   از  حفاظت   و  بودن   محرمانه   ،خصوصی  حریم  مانند  اخلاقی  مسائل  به  منجر  است   ممکن  که

  موجود   یهاداده  یعنی  است  هاداده  تداوم  ها  نگرانی  این  از  یکی.  کندمی  روشن  بود،  شده  مشاهده  هابرنامه   سایر  در  قبلاً  که  مواردی  از  بیشتر  را   خصوصی

 ممکن  هاداده  از  استفاده  ،مثال  عنوان  است به   هاداده  از  مجدد  استفاده  دیگر  نگرانی.  سالیان سال وجود داشته باشد و از بین نرود  مصنوعی  هوش  در

 ی هاداده است ممکن ،مثال عنوان به دارد  وجود هاداده سرریز امکان ،نهایت یابد و در گسترش ،اند شده ایجاد آن برای هاداده که هدفی از فراتر است

مسئولانه    یو نوآور  ق یتحق  کردیرو  کپژوهشگران در حال توسعه ی   (.2022،  و همکاران   لهنر؛    2018تاکر،  شوند )  یآورجمع  ناخواسته   دیگر  یهاقسمت

و   یدر هنگام برخورد با هوش مصنوع  یخصوص  میحفظ حر  تیکه بر اهماند  متمرکز شده  نامندیاطلاعات هوشمند« م  یهاستمیآنچه که »س  یبرا

 بزرگ تمرکز دارد.  یهاداده

 2هادادهزیابی را

  ینگران  ک یبه    ییهاداده  نیاز چنمناسب  و استفاده    یساز  رهیذخ  ،یبه جمع آور   ازین  میکنیم  یآورو جمع  دیتول  یشتریب  یهاهمانطور که داده

  هوش   تکنیک  ماشینی به عنوان یک  یادگیری  که  کردند  پژوهشگران مشاهده.  (2016  ،ی؛ اولر2018  ان،ی؛ نرسس2018مانتلرو،  )  دشومی   لیبزرگ تبد

انند. دمی   چه  هاآن   مورد  در  دیگران   که  بدانند  اند   گذاشته   اشتراک  به  ضمنی  یا  صریح  طور   به   هاآن   که  آنچه   اساس   بر   نتوانند  افراد  شودمی   باعث   مصنوعی

  اینکه  خصوص   در  اخلاقی  های  پرسش  ،ترتیب   این  به  ی شده چه استفاده هایی ممکن است صورت گیردآورجمعی  هاداده انند از  دمی بنابراین افراد ن

 (.2015و مولیگان،  تزیهوروشند )بامی وند مورد سوال شمی  نگهداری هاداده مدت چه برای و وند شمی بازیابی هاداده چرا

 عدم شفافیت به دلیل پیچیدگی در محاسبات

 امکان  یانستان بطور  که سترعتی  با  پیچیده  یگیرتصتمیم  مشتکلات حل برای  آن از  انتومی که  استت این مصتنوعی هوش مهم  یهاقابلیت از  یکی

 عدم این.  استت  دهندگانشتان نیز دشتوار  توستعه برای  حتی هوش مصتنوعی درک الگویتم ها و پیچیدگی های  حال این  با. کرد استتفاده نیستت پذیر

 هستتند اشتتباه هاخروجی زمانی چه  و اند  شتده گرفته  نظر در یگیرتصتمیم فرایند در  ییهاورودی  چه  اینکه تعیین ،مصتنوعی  هوش عملکرد در  شتفافیت

 باعث  شتفافیت  فقدان.  استت عمومی اطمینان  و اعتماد شترط پیش که  ،شتود  شتفافیت عدم  به منجر  اندتومی  مصتنوعی هوش پیچیدگی. کندمی  دشتوار را

 (.2022، و همکاران لهنر ؛ 2018رایت و شولتر، ) شودمی فناوری به علاقه یا  حمایت تضعیف

 استقلال حسابرس

 حستابرستی  برای  مصتنوعی هوش  از که وقتی را خارجی  حستابرستان  برای بالقوه  استتقلال  نقض (ACCA 2017)  خبره  حستابداران  انجمن 

 وضتع زمان از  استتقلال  اگرچه. کند اجتناب مدیریت  مستئولیت گرفتن  از باید خارجی حستابرس که هددمی هشتدار و کندمی  را شتناستایی ندکنمی استتفاده

 
1 The Association of Chartered Certified Accountants 
2 Data Recovery 



به عنوان مثال   یافته است تشدید بیشتری  تنش این مصنوعی  هوش از  استفاده با اما  ،(2008همفری، است )  بوده تنش موضوع  1اکسلی-  قانون ساربانز

 که مبتدی کاربران  بر را حدی از  بیش تاثیر مصتنوعی  هوش که  در زمانی استت کاربر  استتقلال  ،استت  خطر معرض در  احتمالاً که  اخلاقی اصتول از  یکی

 (.2005هامپتون،  و  1998آرنولد و ساتن، )ذاردگمی ندارند را سیستم با مناسب تعامل تجربه

 ی آنگیرتصمیماز فرایند  هاانساناستقلال بیش از حد هوش مصنوعی و عدم آگاهی 

 مصتنوعی  هوش از  نوع این. دارد را خودکار و مستتقل  کارکرد قابلیت  که  استت  مصتنوعی هوش ستاختار  ترین  پیچیده ،هوش مصتنوعی خودمختار

 بدون هواپیماهای از استتفاده ،مثال  عنوان  به بود  غیرممکن یا ناامن انستان  برای قبلاً  که  دهند  انجام را  وظایفی  و شتود ستازگار خود محیط  با  انندتومی

 هاآن که استت این مصتنوعی  نوع از هوش این برای چالش  بزرگترین ،حال این با. دور یهاآنمک در ها  دارایی موجودی بازرستی  انجام برای سترنشتین

 (.2020مونوکو، باشند ) نداشته خود تصمیمات و اقدامات مورد در کاملی دید است ممکن هاانسان ،نتیجه در و ند،کنمی عمل مستقل طور به

 پاسخگویی

 پیچیده ند بدین مضتمون که  آیا با فناوریکنمیپرستشتی را مطرح  پژوهشتگران. استت پاستخگویی  ،خطر معرض در  اخلاقی  اصتول  از دیگر  یکی

 یافته توستعه ثالث  شتخص  توستط که شتده  تقویت مصتنوعی  هوش از استتفاده  به  توجه  با  کرد؟ ایجاد  پاستخگویی از اطمینان  برای هایی  مکانیزم  انتومی

  پاستخگو مصتنوعی  هوش تصتمیمات دعاوی مورد در باید کستی چه  ،باشتد  انستان عهده  بر یگیرتصتمیم  های مستئولیت  و  فناوری که  صتورتی در  ،استت

 رغمعلی تنهایی،  به مصتنوعی هوش  (.2018،  و شتولتر رایت؟) افزار  نرم دهنده  توستعه یا مصتنوعی  هوش خریدار شترکت ،ندهگیرتصتمیم کاربر  باشتد؟

بگیرد.   اخلاقی تصمیمات  تواندبرای اتخاذ تصمیمات اخلاقی نمی لازم هایشرطبه دلیل عدم پیش  حسابرسی، در  آن  توانمندسازی و  گریواسطه  نقش

 ستاخت  شترایط  تحت و  شتده تعیین پیش  از  اهداف  به مقید  انطباقی، های  شتیوه و مستتقل یادگیری علیرغم  مصتنوعی هوش که  آنجایی از  این، بر  علاوه

 مصتنوعی هوش و  هاانستان بین پاستخگویی باید مستئولیت  نتیجه، در. واقعی ذینفعان محستوب گردد اند به عنوان نمایندهتومین یرد،گمی  قرار بشتر

 (.2022، و همکاران لهنرشود ) تقسیم

 مراقبت

 صتلاحیت ارتقای جهت در مستتمر طور  به ،کند  رعایت را حرفه  اخلاقی و  فنی استتانداردهای باید  عضتو یک که  استت آن مستتلزم  اخلاقی نامه آیین 

 حستتابرستتان رود می انتظار ،رو این  (. از1397نمازی و رجب دری، دهد )  انجام  نحو بهترین  به را ایحرفه مستتئولیت و کند  تلاش خدمات کیفیت و

. کنند ارزیابی عینی  طور  به را حستابرستی  شتواهد و  گیرند  کار  به  نیت  حستن  با را خود  دانش  و  هامهارت و داده توضتیح را خود  تصتمیمات  منطق  بتوانند

 به  رستاندن  آستیب  بدون  اندتومی  چگونه ،بفهمد  را خود اقدامات یا  تصتمیمات منطق  اندتومین کندمی استتفاده مصتنوعی  هوش از که حستابرستی  اگر

 است ممکن.  بگیرید  نظر در ریسک را  ارزیابی و  نمونه انتخاب  مانند وظایفی  انجام  برای را مصنوعی  هوش کند؟  تکیه  فناوری  به  خود ایحرفه مراقبت

 حستابرستان  ،شترایطی چنین در.  باشتد  دشتوار آزمایش برای خاص فرایندهای یا ها  نمونه  انتخاب در توجیه  مصتنوعی  ازهوش استتفاده حستابرس  برای

و منزی  پاراستورامان)  باشتند  داشتته مصتنوعی  هوش ستیستتم  صتحت در  کمتری اعتماد و  شتک یعنی ،دهند  نشتان را  جانبداری و تعصتب  استت ممکن

2010.)  

 صداقت و راستگویی

. باشتد  نداشتته  شتده  ارائه خدمات مورد در آمیزی  اغراق ادعای و  باشتد  راستتگو و صتادق باید  ایحرفه  حستابدار یک  که  کندمی ایجاب  اخلاقی  قوانین 

  واقعی  یهامحدودیت و هاقابلیت  افشتای با  همراهی  بدون ،ندکنمی  اعلام مصتنوعی هوش  یهاستیستتم از را  خود استتفاده  حستابرستی موستستات وقتی

 حستابرستی از متفاوتی  انتظارات( مردم عموم و ستهامداران ،مشتتریان ،حستابرستان) ذینفعان آن در که گرددمی ایجاد انتظاری  یی، شتکافهاستیستتم چنین

 بالای رتبه متخصتصتان  ،شتود اخلاقی معضتلات چنین  به  منجر  اندتومی مصتنوعی  هوش از  استتفاده اینکه درک  با.  دارند مصتنوعی  هوش قابلیت با

 
1 Sarbanes-Oxley law 



 و کارکنان ،مشتتریان)  ذینفعان به  را  اطلاعاتی  روشتنی  به  مصتنوعی هوش مجری  یهاشترکت  استت نیاز که  کردند بیان اروپا کمیته مصتنوعی  هوش

کوبی و نمایند ) تبیین را یهاآنبین  واقع انتظارات دهد   اجازه هاآن  به  تا ، دهند  ارائه  مصتنوعی  هوش ستیستتم  یهامحدودیت و هاقابلیت مورد در( غیره

 (.2018همکاران، 

 

 حسابرس صلاحیت

 حستتابرس برای.  باشتتد اعضتتا  قبول مورد  و ایحرفه استتتانداردهای  با مطابق  لازم صتتلاحیت  دارای عضتتو یک که کندمی ایجاب اخلاقی  قوانین

 باعث موضوع این آیا. دهد  ارتقا را  خود  خدمات  کیفیت و خود  مداوم طور  به  ،باشد صلاحیت دارای  فنی نظر  از که دارد وجود  اخلاقی مسئولیت ایحرفه

 صتلاحیت لازم و شتایستتگیآمادگی و  آینده حستابرس تا شتود روز به فعلی  نوظهور  فناوری  با فعلی  حستابداری و حستابرستی  درستی  برنامه که شتودمی

 سوال یک  ،داشت خواهد  نیاز چیزی  چه  به  آینده  ایحرفه  یهامهارت و  دانش که این. آورد؟  بدست  را تکنولوژیک  جدید حسابرسی  محیط جهت کار در

 طور  به باید ،کندمی  تغییر دقیقه هر  که  تکنولوژیکی دنیای این در ستوال این  به پاستخ  اما  اند  بوده آن  به پاستخ  دنبال  به قبلی  تحقیقات که  استت  مرتبط

 (.2009کورتیس و همکاران، شود ) مستمر پرسیده

 1عدم جایگزینی 

 برای  انتومی خودکار مصتتتنوعی  هوش از  بود؟ خواهد  چه آن تاثیر  صتتتورتی چنین در  باشتتتد،  یانستتتان ارتباطات  برای جایگزینی فناوری  یک  اگر

 انواع دادن دست  از  حستابرسی  جامعه  و حرفه  بر  مصتنوعی  هوش . تأثیرشتودمی  "نامرئی  کار نیروی"  به  منجر که  کرد  استتفاده یانستان کارگر جایگزینی

 که آنجا از. دهد  انجام را پشتتیبانی  کارهای از بستیاری زودی به  استت ممکن  نامرئی کار نیروی ایجاد با مصتنوعی  هوش.  بود خواهد  مشتاغل  از  خاصتی

 ستنتی  مشتاغل اگر  ،اند  بوده حستابداری شترکتهای  کار  نیروی در ستهم  مهمترین تاریخی لحاظ از  یانستان  منابع و هستتند خدماتی  حستابرستی و حستابداری

 که دانشتجویانی تعداد  بر  مستتقیم غیر  تأثیر و  نیروها جذب  بر  مصتنوعی  هوش تأثیر  بررستی  یابد  کاهش  توجهی قابل  میزان  به  حستابرستی  و  حستابداری

 (.2018، و شولتز رایتاست ) ضروری ندکنمی انتخاب رشته برای

 رازداری

 یهامحدودیت  دلیل  به  ،متأسفانه.  است  مصنوعی  هوش  آموزش  برای  استفاده  مورد یهاداده  آوردن  بدست  نحوه  بالقوه  اخلاقی  مسائل  از  دیگر  یکی

 در یهاداده مجموعه از مختلفی  انواع اگرچه.  فیس بوک را ندارند یا توستط گوگل شتده  ارائه  یهاداده مانند  هاداده  از ای مجموعه  حستابرستان  ،قانونی

 هوش نیاز مورد خاص یهاداده  انتومین همیشته اما  ،گیرند قرار  استتفاده مورد مصتنوعی  هوش آموزش  برای  انندتومی که دارد وجود عموم  دستترس

 یهاداده از در صتورت استتفاده  ندکنمی تهیه  را  هاداده  مجموعه که نیز  حستابرستی  و حستابداری یهاشترکت. کرد پیدا عمومی منابع  از را   مصتنوعی

 برای آموزشتتتی یهاداده خرید برای باید حستتتابرستتتان  که  معیارهایی.  شتتتوند رازداری  نقض  به منجر  انندتومی ،هاالگوریتم آموزش  برای  مشتتتتری

 نوظهورنیاز  اخلاقی  معضتتلات این مورد در تر عملی های راهنمایی  به که  ،استتت نشتتده  مشتتخص  کامل  طور  به  نیز کنند استتتفاده  خود  یهاالگوریتم

 (.2016عیسی و همکاران، شد )بامی

 2  هادادهکیفیت 

 کند می   ایجاب  اخلاقی  قوانین(.  2023شد )ژانگ و همکاران،  بامیها  های اخلاقی استفاده از هوش مصنوعی در حسابرسی کیفیت دادهاز جمه نگرانی 

 دوری  دیگران  نفوذ  اعمال  یا  منافع  تضاد  ،جانبداری  دلیل  به  ایحرفه  قضاوت  از  حسابدار  اساس  بر این  کند و  پیروی  عینیت  اصل  از  ایحرفه  حسابدار  که

(. 2018کوبی و همکاران،  )  کند  تولید  مغرضانه   خروجی   اند تومی   ،است   دیده  آموزش  متنوع  غیر   و  ناکافی  یهاداده  از   استفاده  با  که  مصنوعی   هوش.  نماید

 
1 No Replacement 
2 Data Quality 



 استفاده   آن  از  باید  حسابرسان  که  است  ضروری  اخلاقی  استاندارد  یک  بودن،  عینی.  ندکن می  تعریف  "الگوریتم  ناکافی  یهاداده"  عنوان  به  را  مشکل  این

مواجهه  یهاقضاوتبا    زمانیکه  ویژه  به   کنند،  هکمی هنگا  ،شودمی   استفاده  حسابرسی  قضاوت  ارائه  برای   مصنوعی   هوش  از  وقتی.  وندشمی   پیچیده 

 یهاتمیالگور  یاز کاربردها  یمتعدد  یها ( نمونه 2016)اونیل    (.2017اوسابا و ولسر،  برساند )  آسیب   عینیت   به   اندتومی   ، است  جانبدارانه   آموزش  یهاداده

  به عنوان  افراد دارند.   یبر زندگ  یتوجه قابل   ی منف  رات یتأث  ی،مخف  ای  یاختصاص  وب،یمع  یهاتمیکه عمدتاً بر اساس الگور  کندی ارائه م  ی را هوش مصنوع

 اخراج شوند.  گرید یارها یبا تمام مع یشد معلمان عال عثبا  کرد،ی م یابیارز ورکیویکه معلمان را در ن یاختصاص تمیالگور کیمثال، 

 1انزوا 

 پیشتینه دارای حستابرستی و حستابداری یهاتیم وقتی. دارد  نقش  نیز عملکرد در  که  استت  یانستان  تجربه  و فرهنگ در تنوع دارای  حستابرستی  حرفه 

 مصتنوعی  هوش (. گستترش2015تروتمن و همکاران،  ) هنددمی  نشتان خود از  بالاتری عملکرد ،هستتند  متفاوتی  دانش و  تجربیات ،ها  شتخصتیت ،ها

 تأثیر  انستان عملکرد و رفتار  بر و داده تغییر  را تیم  پویایی  استاستاً  ،حستابرستی  محیط در ایحرفه های  نقش از  برخی جایگزینی یا  تکمیل  برای  خودکار

  ،نتیجه  در و  ،باشتند  داشتته تیم هماهنگی و ارتباط  بر ای  ناخواستته  اثرات  استت ممکن  خودکار  یهاستیستتم که کردند  پژوهشتگران مشتاهده. ذاردگمی

 (.2023ژانگ و همکاران، شود ) حسابرسان انزوای به منجر و قطع مشتریان و حسابرسی یهاتیم بین و داخل در یانسان تماس

 پژوهش  هایفرضیه -3

 .دارد یداخل یهاکنترل راهبردهای مستقیم بر تاثیر برگرفته از هوش مصنوعی یاخلاق یکردهایروفرضیه اول: 

 منصتفانه بودندر استتفاده از هوش مصتنوعی تاثیر مستتقیم بر    حستابرسبرگرفته از رویکردهای اخلاقی  یداخل  یهاکنترلراهبردهای فرضتیه دوم: 

 ی دارد.حسابرس

 نانیاطم تیقابلدر استتتفاده از هوش مصتتنوعی تاثیر مستتتقیم بر  برگرفته از رویکردهای اخلاقی یداخل  یهاکنترلراهبردهای  فرضتتیه ستتوم:  

 ی دارد.حسابرس

 اعتبار شیافزابرگرفته از رویکردهای اخلاقی در استتتفاده از هوش مصتتنوعی تاثیر  مستتتقیم بر    یداخل  یهاکنترلراهبردهای فرضتتیه چهارم:  

 ی دارد.حسابرس

   پژوهششناسی روش -4

جامعه آماری پژوهش کلیه حسابرسان   .گرددمی  محسوب  کمّی-کیفی  پژوهش  یک  هاداده  حیث   ازو    کاربردی  هدف   حیث  از  حاضرپژوهش  
باشند. با توجه به جامعه آماری پژوهش و جهت اطمینان از کفایت حجم نمونه از  ی دولتی میهاسازمانموسسات حسابرسی خصوصی و حسابرسان  

 نفر به عنوان نمونه آماری در نظر گرفته شده است.    384حداکثر تعداد نمونه بر اساس جدول مورگان استفاده شده است. بر اساس جدول مورگان 

  ، و مصاحبه  نیکاوش منابع لات  قیسپس از طر ، موجود در حوزه موضوع پرداخته  ات یادب  ی در ابتدا به بررسبه منظور شناسایی متغیرهای پژوهش   
متشکل    در بخش کیفی پژوهشقرار گرفت. جامعه آماری    یبررس  مورد  های مالیدر فرایند حسابرسی صورت  یعوامل مؤثر بر استفاده از هوش مصنوع
 م یکه ضمن آشنایی با مفاه  یو حسابرسان و متخصصان  یدر مؤسسات حسابرس  یمراتب عال  ینظران و افراد دارااز خبرگان دانشگاهی، مدیران، صاحب 

 نفر انتخاب شدند.  16  درمجموعگیری هدفمند  که با استفاده از روش نمونه  باشدی مدارند،  نیز آشنایی  هوش مصنوعی    هومبا مفتا حدودی    ،یحسابرس
 شده است.   ارائه  1 جدول در شوندگانمصاحبه هایویژگی

 شوندگان مصاحبه یفیآمار توصاطلاعات  -1جدول 
 گروه  تعداد  تحصیلات   تجربه کاری

 
1 Isolation 



  10کمتر از  سال  15الی   10 سال  20الی   15 سال  20بالاتر از 
 سال

کارشناسی   
 ارشد 

 دکترا

 دانشگاه اساتید  10 10 0  1 7 1 1

 حسابرسان 6 3 3  0 3 2 1

 های پژوهشگر منبع: یافته

دادهگرفت  انجام   نظری   اشباع  به  رسیدن  تا  عمیق  هایمصاحبه  ،شوندگان مصاحبه  از   با دعوت   پژوهش  این  در به روش مصاحبه عمیق و    ها. 
 با   هامصاحبه  انجام  اینکه  اول.  نمود  استفاده  استراتژی  دو  از  پژوهش  پایایی  حفظ   از   اطمینان  برای  نیمه ساختاریافته گردآوری شد. پژوهشگر  صورتبه 

  بازخورد  ارائه   و سؤال    طرح  با   نداشت   لازم را  شفافیت   ، بحث  که   مواردی  در  و  گرفت   صورت   اخلاقی  و  علمی  اصول  رعایت  و  کیفی   پژوهش  استانداردهای
،  نیز   گرفته  صورت  هایمصاحبه  کدگذاری  و  یسازادهیپ  حین   در.  گردید  حاصل  اطمینان  ایشان مدنظر    مفاهیم  حداکثری  انتقال  از   ، شوندگانمصاحبه   به

انتخابی از طریق نرم افزار   کدگذاری  با   سپس   و   نیفتد   قلم  از   چیزی  تا  گردید  مجدد   مرور  و   شده  کدگذاری  و  یسازادهیپ  فرصت  اولین  در  هامصاحبه
Maxqda گردید. تفسیر و تحلیل نتایج  

  نکه یا  از  پسها با یکدیگر شناسایی گردند.  ها از طریق کدگذاری باز مشخص و سپس طی کدگذاری محوری تلاش شد که ارتباط مقولهمقوله
از طریق کدگذاری انتخابی یکپارچه    هاآنهای فرعی و ارتباط بین  های اصلی، مقوله ها با این دو مرحله کدگذاری مشخص شد، مقوله ارتباط بین مقوله

 داده نمایش    4و    3،  2تجمیع شده در جداول    صورت  به  استفاده تکرار بیشترین کدها با پس از ادغام کدها بیشترینگردیده تا مدل نظری به دست آید.  

 . است شده

 ی پژوهشگر( ها افتهباز هوش مصنوعی )منبع: ی کدگذاری مرحله در  خبرگان نظرات  تجمیع- 2جدول 

 درصد کدها  

87/13 106 شواهد حسابرسی  یگردآور  

7/12 97 پیشرفته  یافزارنرم یهازبان  

13/11 85 ها ماشینی شدن فعالیت  

34/10 79 افزار کاربردی مبتنی بر دانش نرم  

55/9 73 دانش و کنترل جستجوی شواهد حسابرسی   

16/9 70 استخراج دانش برای حل مشکلات   

16/9 70 سیستم در مورد شواهد حسابرسی یریگمیمشاوره و تصم  

1/5 39 سرعت پردازش اطلاعات   

1/5 39 کننده دانش چارچوب سلسله مراتبی منعکس  

71/4 36 پردازش متن   

4/3 26 هزینه حسابرسی   

88/2 22 پردازش تصویر   

88/2 22 قوانین و مقررات دولتی   

 100 764 جمع



 های پژوهشگر منبع: یافته

 ی پژوهشگر( هاافتهباز کیفیت فرآیند حسابرسی )منبع: ی کدگذاری مرحله در  خبرگان نظرات  تجمیع -3جدول 

 درصد کدها  

3/17 86 ای حرفهکیفیت    

69/15 78 گزارش حسابرسی   

88/13 69 ها رساختیز  

87/11 59 قضاوت حسابرس  

26/10 51 عوامل خارج از کنترل حسابرسان   

25/8 41 منصفانه بودن  

65/7 38 های فردیها و ویژگیمهارت  

83/4 24 فضای اخلاقی حاکم و رهبری   

43/4 22 مدیریت و رهبری   

21/2 11 ارزش مشتری  

01/2 10 ت ی هدف و مأمور  

6/0 3 شرکا و کارکنان   

6/0 3 فرهنگ موسسه حسابرسی   

4/0 2 ها مشوق  

 100 497 جمع

 های پژوهشگر منبع: یافته

 باز رویکردهای اخلاقی حسابرسان کدگذاری مرحله در  خبرگان نظرات  تجمیع -4جدول 
 

 درصد کدها 

 74/13 76 پاسخگویی 

 38/13 74 شفافیت 

 66/12 70 ها دادهحفاظت از 

 57/11 64 استقلال حسابرس

 49/10 58 مراقبت 

 4/9 52 صلاحیت

 86/8 49 محرمانه بودن 

 51/6 36 حل مشکلات تصمیم گیری پیچیده 



 06/5 28 تجربه 

 34/4 24 عدالت 

 98/3 22 اصالت نفس

 100 553 جمع

   5شدند. نتایج نهایی کدها در جدول  گرفتن نظرات کارشناسان، کدهای تکراری ترکیب دها و ترکیب کدهای نزدیک به هم وبا بررسی ک  سپس
 کد باقی ماند. نتایج در جداول زیر ارائه گردیده است.  1913ارائه گردیده است. در این مرحله بعد از ادغام و پالایش کدها، در نهایت 

 انتخابی   کدگذاری در  خبرگان نظرات  تجمیع -5جدول

 کدهای نهایی انتخابی کدهای فرعی  کدهای اصلی 

 52 صلاحیت رویکردهای اخلاقی حسابرسان

 59 قضاوت حسابرس کیفیت فرآیند حسابرسی 

 22 قوانین و مقررات دولتی  هوش مصنوعی  

 51 عوامل خارج از کنترل حسابرسان  کیفیت فرآیند حسابرسی 

 58 مراقبت  رویکردهای اخلاقی حسابرسان

 26 هزینه حسابرسی  هوش مصنوعی 

 31 افزایش دقت  کیفیت فرآیند حسابرسی 

 2 مشوق ها  کیفیت فرآیند حسابرسی 

 28 تجربه  رویکردهای اخلاقی حسابرسان

 39 سرعت پردازش اطلاعات  هوش مصنوعی  

 25 ارتقا در آموزش  کیفیت فرآیند حسابرسی 

 97 زبان های نرم افزاری پیشرفته  هوش مصنوعی  

 24 فضای اخلاقی حاکم و رهبری  فرآیند حسابرسی کیفیت 

 76 پاسخگویی  رویکردهای اخلاقی حسابرسان

 28 افزایش بازدهی  کیفیت فرآیند حسابرسی 

 85 ماشینی شدن فعالیت ها  هوش مصنوعی  

 0 کیفیت فرآیند حسابرسی  -

 38 مهارت ها و ویژگی های فردی کیفیت فرآیند حسابرسی 

 64 استقلال حسابرس اخلاقی حسابرسانرویکردهای 

 79 نرم افزار کاربردی مبتنی بر دانش  هوش مصنوعی  

 15 هوش مصنوعی   هوش مصنوعی 



 3 شرکا و کارکنان  کیفیت فرآیند حسابرسی 

 74 شفافیت  رویکردهای اخلاقی حسابرسان

 70 استخراج دانش برای حل مشکلات  هوش مصنوعی  

 0 رویکردهای اخلاقی حسابرسان حسابرسانرویکردهای اخلاقی  

 78 گزارش حسابرسی  کیفیت فرآیند حسابرسی 

 36 حل مشکلات تصمیم گیری پیچیده  رویکردهای اخلاقی حسابرسان

 هوش مصنوعی  
مشاوره و تصمیم گیری سیستم در مورد شواهد 

 حسابرسی
70 

 41 منصفانه بودن کیفیت فرآیند حسابرسی 

 22 اصالت نفس اخلاقی حسابرسانرویکردهای 

 73 دانش و کنترل جستجوی شواهد حسابرسی  هوش مصنوعی 

 69 زیرساخت ها  کیفیت فرآیند حسابرسی 

 24 عدالت  رویکردهای اخلاقی حسابرسان

 106 گرد آوری شواهد حسابرسی  هوش مصنوعی 

 3 فرهنگ موسسه حسابرسی  کیفیت فرآیند حسابرسی 

 49 محرمانه بودن  حسابرسانرویکردهای اخلاقی  

 39 چارچوب سلسله مراتبی منعکس کننده دانش  هوش مصنوعی  

 11 ارزش مشتری کیفیت فرآیند حسابرسی 

 70 ها  حفاظت از داده رویکردهای اخلاقی حسابرسان

 22 پردازش تصویر  هوش مصنوعی  

 10 هدف و ماموریت  کیفیت فرآیند حسابرسی 

 36 پردازش متن  هوش مصنوعی  

 86 کیفیت حرفه ای  کیفیت فرآیند حسابرسی 

 22 مدیریت و رهبری  کیفیت فرآیند حسابرسی 

 1913 مجموع کدها 

 های پژوهشگر منبع: یافته

  ها پدیده  نیروابط ب  ،هادادهاولیه  مستقل به دست آمده از مرحله    یهامدلو    هادسته  نیب  یمرکز   یبا توجه به کدگذاری  انتخاب  یکدگذاربر اساس  
تر باشد به معنی تاثیرگذاری بیشتر تر و پررنگ ضخیمو متغیر پژوهش  ها  مقولهبین  هر چقدر خطوط    است.  گردیدهارائه    5تا شکل    1  به صورت شکل

 .باشدمی  بر متغیر مربوطهآن مقوله 



های اثرگذار بر کیفیت فرایند ترین مقولهاز مهم  است.مشخص گردیده    1های مالی در شکلهای تاثیرگذار بر کیفیت فرایند حسابرسی صورتقولهم
مهارت ها و ویژگی های فردی حسابرس، کیفیت گزارش حسابرسی و عوامل خارج از کنترل  قضاوت حسابرس، ان به کیفیت حرفه ای،تومی حسابرسی  

 حسابرس اشاره کرد.

 

 

 
 های پژوهشگر منبع: یافته

 حسابرسیمدل کیفیت فرآیند  -1شکل 

بر هوش مصنوعی در شکلمقوله تاثیرگذار  است.   2های  مقولهاز مهم  مشخص گردیده  بر هوش مصنوعی میترین  اثرگذار  به نحوه  های  توان 
های نرم افزاری و زبان هاگردآوری شواهد حسابرسی، دانش و کنترل جستجوی شواهد، نرم افزارهای کاربردی مبتنی بر دانش، ماشینی شدن فعالیت

 پیشرفته اشاره کرد. 



 
 های پژوهشگر منبع: یافته

 مدل هوش مصنوعی  -2شکل 

های اثرگذار بر رویکردهای اخلاقی  ترین مقولهاز مهممشخص گردیده است.    3های تاثیرگذار بر رویکردهای اخلاقی حسابرس در شکل  مقوله
 ها، صلاحیت، مراقبت، پاسخگویی، استقلال حسابرس و شفافیت اشاره کرد.دادهها، حفاظت از توان به محرمانه بودن دادهحسابرسان می 

 
 های پژوهشگر منبع: یافته



 مدل رویکردهای اخلاقی حسابرسان  -3شکل 

های اثرگذار بر راهبردهای کنترل داخلی  ترین مقولهمشخص گردیده است. از مهم  4های داخلی در شکل  های تاثیرگذار بر راهبرد کنترلمقوله
 توان به افزایش دقت، حل مشکلات پیچیده و افزایش بازدهی اشاره کرد.می

 
 های پژوهشگر منبع: یافته

 مدل راهبردهای کنترل داخلی -4شکل 

های اثرگذار بر  ترین مقولهمشخص گردیده است. از مهم  5مصنوعی در حسابرسی در شکل  های تاثیرگذار بر پیامدهای استفاده از هوش  مقوله
های مالی حسابرسی شده اشاره افزایش اعتبار صورتو    توان به منصفانه بود، افزایش اطمینانپیامدهای استفاده از هوش مصنوعی در حسابرسی می

 کرد.

 
 های پژوهشگر منبع: یافته

 پیامدهای استفاده از هوش مصنوعی در حسابرسی مدل  -5شکل 

. پرسشنامه  است  شده  استفاده  پرسشنامه  از در بخش کمی  پژوهش    یهاداده  گردآوری  پس از شناسایی متغیرهای پژوهش در بخش کیفی به منظور 

اطلاعات توصیفی  پردازد. بخش اول مربوط به    ی اطلاعات م  یآورجمع در دو بخش به  ه و  شد  ییتوسط خبرگان پژوهش نها  ی پس از بررسمربوطه  



از   گزینه ای   5  کرتیل  فیط  هیسوالات بر پا  یهاگویهپردازد.    یپژوهش م  یرها یبخش دوم به سوالات مربوط به مولفه ها و ابعاد متغو    پاسخ دهندگان

 .گردید میتنظ "1عدد  کاملا مخالفم"تا  "5عدد  کاملا موافقم"

 گیری اندازه  ابزار  محتوای  بررسی گردید. روایی  پایایی پرسشنامه  و  مولفه روایی  دو  پرسشنامه  گیری  اندازه  ابزار  بودن   مناسب  میزان  سنجش  منظور  به 

  صورت 2CVI و 1CVR  های فرم توزیع طریق از متخصصان رشته از تن  چند و دانشگاهی اساتید از تن چند نظر  اعلام و بررسی و تحلیل طریق از

 ارائه گردیده است.  6جدولنتایج در پذیرفته است.  

 CVI و CVR های شاخص  -6جدول

 CVR CVI متغیرها 

 88/0 88/0 ی شواهد حسابرس یگردآور

 88/0 85/0 شرفته یپ ینرم افزار یزبان ها

 88/0 85/0 بر دانش  یمبتن  یکاربرد ینرم افزارها

 89/0 88/0 ها   تیشدن فعال ینیماش

 86/0 83/0 ی  شواهد حسابرس یدانش و کنترل جستجو

 88/0 88/0 یفرد یهاویژگیها و مهارت

 90/0 83/0 استقلال و قضاوت حسابرس

 85/0 88/0 یی پاسخگو ت، یصلاح

 91/0 85/0 ها محرمانه بودن و حفاظت از داده

 88/0 83/0 مراقبت  ت، یشفاف

 93/0 92/0 ارتقا در آموزش 

 98/0 88/0 وابستگی به سیستم 

 97/0 92/0 عوامل محیطی 

 92/0 85/0 ده یچیحل مشکلات پ

 88/0 92/0 دقت  شیافزا 

 80/0 85/0 ی بازده شیافزا 

 80/0 85/0 منصفانه بودن

 80/0 85/0 قابلیت اطمینان

 81/0 88/0 اعتبار   شیافزا 

 ی پژوهشگر هایافتهمنبع:  

 
1 Content Validity Ratio 
2 Content Validity Index 



  آزمون از بایستی باشد، (78/0)میزان از کمتر نفر( 9کننده) ارزیابی متخصصین تعداد به  توجه با هاآن برای شده  محاسبه CVR  که مقدار سؤالاتی

لذا با عنایت به این   .(1398 حجازی، و  بازرگان  باشد)سرمد،می (79/0)با  برابر CVI شاخص  برای  قبول قابل مقدار همچنین حداقل شوند   گذاشته کنار

 شد. بامی شد بنابراین پرسشنامه دارای روایی محتوایی بامی( ن79/0) ( و 78/0)ها کمتر از مقادیر هیچکدام از گویه  CVIو   CVRکه مقدار 

باشد و به نام  معیار مدرن تری نسبت به آلفا کرونباخ می   PLSباشد. روش  ها میمعیار آلفای کرونباخ یک معیار سنتی برای تعیین پایایی سازه

شوند. در صورتیکه مقدار هر  ، هر دوی این معیارها به کار برده می PLSرود. در نتیجه برای سنجش بهتر پایایی در روش  پایایی ترکیبی به کار می 

عدم وجود پایایی را نشان    7/0ی اندازه گیری دارد و مقدار کمتر از  هامدلباشد، نشان از پایداری درونی مناسب برای  7/0معیار در هر سازه بالای  

تمامی مقادیر متغیرها بالای    شودمیکه ملاحظه    گونههمانمقادیر استخراج شده نشان داده شده است.    7. در جدول(1393رضازاده،    و  هد)داوریدمی

 باشد.باشند. بنابراین ابزار از پایای لازم برخوردار می می 7/0

   مقادیر پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی -7جدول

 پایایی ترکیبی  آلفای کرونباخ  

    852/0 766/0 ی شواهد حسابرس یگردآور

 885/0 806/0 شرفته یپ ینرم افزار یزبان ها

 731/0 773/0 بر دانش  یمبتن  یکاربرد ینرم افزارها

 787/0 775/0 ها   تیشدن فعال ینیماش

 792/0 790/0   یشواهد حسابرس یدانش و کنترل جستجو

 81/0 75/0 ارتقا در آموزش 

 88/0 83/0 استقلال و قضاوت

 94/0 87/0 افزایش اعتبار 

 90/0 87/0 مراقبت شفافیت، 

 72/0 76/0 صلاحیت، پاسخگویی 

 86/0 77/0 عوامل محیطی 

 90/0 85/0 قابلیت اطمینان

 73/0 73/0 محرمانه بودن و حفاظت 

 77/0 77/0 وابستگی به سیستم 

 91/0 86/0 منصفانه بودن

 70/0 76/0 ی فردیهاویژگیها و مهارت

 88/0 92/0 حل مشکلات پیچیده 

 81/0 84/0 دقت افزایش 

 82/0 86/0 افزایش بازدهی 



 ی پژوهشگر هایافتهمنبع:  

هستند.   5/0بالاتر از ریمقاد یتمام رای است. ز خوردارهمگرا بر ییروااز پژوهش  یرهایمتغ ریمقاد یهد که تمامدمی نشان  8ارائه شده در جدول جینتا

 است.  یپژوهش در حد مناسب یمدل ساختار یهمگرا ییلذا روا

 

 مقادیر روایی همگرا  - 8جدول

 گویه  AVEمقدار  گویه  AVEمقدار  گویه  AVEمقدار 

642/0  
گیری مشاوره و تصمیم  

582/0  
 محرمانه بودن و حفاظت 

545/0  
ی  هاویژگیمهارت و 

 فردی

687/0 567/0 عوامل محیطی   667/0 شفافیت و مراقبت    استقلال و قضاوت 

641/0 مشکلات پیچیده حل    595/0 592/0 ارتقاء در آموزش   صلاحیت و پاسخگویی  

787/0 573/0 منصفانه بودن  598/0 افزایش بازدهی    افزایش دقت  

  887/0 770/0 افزایش اعتبار    قابل اطمینان 

 ی پژوهشگر هایافتهمنبع:  

برگرفته از   AVEکه در واقع همان مقدار جذر    سیماتر  یقطر اصل  است.  مشخص شده  9جدول  در    مقادیر همبستگی در روش فورنل و لارکر

 ل مد  نیواگرا در ا  ییگرفت که روا  جهی توان نتمی  9جدول    جیباشند. با توجه به نتا  شتریخود ب  نیریهم ستون ز  ریاز مقاد  دیباشد بامدل می  یمراحل قبل

 است.  یمقدار مناسب یدارا

 مقادیر همبستگی روش فورنل و لارکر  -9جدول
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717 ارتقا در آموزش 
 /0

 

                 

735 استقلال و قضاوت
 /0

 

817
 /0

 

                

709 افزایش اعتبار 
 /0

 

621
 /0

 

942
 /0

 

               

636 دانش و کنترل 
 /0

 

686
 /0

 

624
 /0

 

643
 /0

 

              

597 ی نرم افزاری هاآنزب
 /0

 

528
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487
 /0

 

442
 /0

 

848
 /0

 

             

793 شفافیت، مراقبت 
 /0
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682
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543
 /0

 

655
 /0

 

753
 /0

 

            



611 صلاحیت، پاسخگویی
 /0

 

630
 /0

 

543
 /0

 

439
 /0

 

603
 /0

 

693
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769
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549 عوامل محیطی
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829
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693 قابلیت اطمینان
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738
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676 ماشینی شدن فعالیت ها
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522 محرمانه بودن و حفاظت 
 /0
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607 وابستگی به سیستم
 /0
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742 منصفانه بودن 
 /0
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512 ی فردی هاویژگیو  هامهارت 
 /0
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738
 /0

 

    

517 نرم افزار مبتنی بر دانش 
 /0
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728 های داخلیکنترل
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713 کیفیت فرآیند حسابرسی 
 /0
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623 شواهد حسابرسی گردآوری 
 /0
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 /0

 

622
 /0

 

565
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 /0
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 ی پژوهشگر هایافتهمنبع:  

  10  ی مربوط در جدولهاگویه به همراه نقش آن در پژوهش و    تعیین گردیده است؛کیفی    که از طریق پژوهش هر یک از متغیرهای پژوهش  

 . بیان شده است

 متغیرهای پژوهش  -10جدول

 پرسشنامه  ها گویه نوع متغیرها  متغیرهای پژوهش 

 هوش مصنوعی 

 ی شواهد حسابرس یگردآور

 متغیر مستقل 

5-1 

طیف پنج گزینه ای  

 لیکرت 

 6-8 شرفته یپ ینرم افزار یزبان ها

 9-11 بر دانش  یمبتن  یکاربرد یافزارهانرم 

 12-22 ها   تیشدن فعال ینیماش



شواهد  یدانش و کنترل جستجو

  یحسابرس
26-23 

  یاخلاق یکردهایرو

 حسابرسان

 استقلال و قضاوت حسابرس

 متغیر مستقل 

29-32 

 34-33 یی پاسخگو ت، یصلاح

 37-35 ها محرمانه بودن و حفاظت از داده

 42-38 مراقبت  ت، یشفاف

 45-43 ارتقا در آموزش 

  یشخص یهاویژگی

 حسابرس

 وابستگی به سیستم 
 متغیر مستقل 

53-54 

 57-55 عوامل محیطی 

 های داخلی  راهبرد کنترل

 ده یچیحل مشکلات پ

 متغیر مستقل 

59-58 

 60-61 دقت  شیافزا 

 62-64 ی بازده شیافزا 

 ی حسابرسعملکرد بهبود 

 منصفانه بودن

 متغیر وابسته 

65-67 

 70-68 قابلیت اطمینان

 72-71 اعتبار   شیافزا 

 ی پژوهشگر هایافتهمنبع:  

   های پژوهشیافته -5

 ارائه گردیده است.   11 آمار توصیفی پاسخ دهندگان در جدول

 آمار توصیفی پاسخ دهندگان -11جدول 

 سابقه تحصیلات  جنسیت 

 سال  30بالاتر از  سال 30-20 سال 20-10 سال  10-5 دکتری و بالاتر  کارشناسی ارشد  کارشناسی  زن مرد

284 100 71 197 116 141 108 95 40 

 ی پژوهشگر هایافتهمنبع:  

پاسخ دهندگان دارای  اند. بیشترین تعداد  ها تشکیل دادهدرصد را خانم   26درصد از پاسخ دهندگان را مردان و    74گونه که مشخص است  همان

 باشند.سال سابقه کاری می  10الی  5نفر( مشارکت کننده در این پرسشنامه دارای   141نفر ( و بیشترین سابقه افراد ) 197مدرک کارشناسی ارشد )



آمده است. به طور کلی پایین بودن انحراف استاندارد در مولفه ها نشان از پراکندگی کم پاسخ   12درجدول   بررسی مورد متغیرهای آمار استنباطی

هد که مقادیر چولگی دمی باشد. موقعیت چولگی و کشیدگی نیز نشان  هد که هر متغیر در چه حدودی میدمیباشد. مقدار میانگین نیز نشان  دهندگان می

غیر نرمال است. جهت بررسی    هادادهتوان گفت که توزیع برخی  ( قرار ندارد. لذا می-3و3( و مقادیر کشیدگی در بازه)-3و3برای برخی متغیرها در بازه )

 یم که در ادامه ارائه گردیده است.  کنمیاز آزمون کلموگروف اسمیرنوف استفاده  تردقیق

 

 آمار استنباطی متغیرهای تحقیق  -12جدول 

 کشیدگی  چولگی  انحراف معیار  میانگین حداکثر  حداقل حجم نمونه 

 - 861/0 - 206/0 0/ 5667 144/4 0/5 0/3 384 ی شواهد حسابرس یگردآور

 - 237/3 - 86/0 0/ 4693 426/4 0/5 3/3 384 شرفته یپ ینرم افزار یزبان ها

 - 182/0 - 267/0 0/ 5439 549/3 7/4 3/2 384 بر دانش  یمبتن  یکاربرد ینرم افزارها

 - 029/3 - 159/0 0/ 5204 380/3 4/4 5/2 384 ها   تیشدن فعال ینیماش

 - 402/0 - 236/0 0/ 5848 516/3 5/4 0/2 384   یشواهد حسابرس یدانش و کنترل جستجو

 - 214/0 - 422/0 0/ 5581 035/4 0/5 5/2 384 یفرد یهایژگیها و ومهارت

 - 626/0 - 110/0 0/ 7546 855/3 0/5 0/2 384  استقلال و قضاوت حسابرس

 - 184/0 714/0 0/ 6765 361/3 0/5 5/2 384 یی پاسخگو ت، یصلاح

 - 441/0 052/0 0/ 5311 681/3 7/4 7/2 384 ها بودن و حفاظت از دادهمحرمانه 

 - 972/3 242/0 0/ 6822 943/3 0/5 8/2 384 مراقبت  ت، یشفاف

 - 495/0 - 249/0 0/ 5791 190/4 0/5 7/2 384 ارتقا در آموزش 

 - 694/0 - 328/0 0/ 6642 089/4 0/5 5/2 384 وابستگی به سیستم 

 - 245/0 - 410/0 0/ 7650 063/4 0/5 0/2 384 عوامل محیطی 

 - 145/0 - 277/0 0/ 6952 951/3 0/5 0/2 384 ده یچیحل مشکلات پ

 - 053/0 - 403/0 0/ 7109 068/4 0/5 0/2 384 دقت  شیافزا 

 - 190/0 - 507/0 0/ 6889 083/4 0/5 3/2 384 ی بازده شیافزا 

 - 613/0 - 145/0 0/ 7424 016/4 0/5 0/2 384 منصفانه بودن

 - 994/0 - 270/0 0/ 7920 013/4 0/5 3/2 384 اطمینانقابلیت 

 - 597/0 - 384/0 0/ 8255 992/3 0/5 0/2 384 اعتبار   شیافزا 

 ی پژوهشگر هایافتهمنبع:  



 ها دادهبررسی نرمال بودن  -1-5

اسمیرنوف(  -آزمون کلموگراف)نتایج    13منعکس شده است. بر پایه اطلاعات جدول  13 اسمیرنوف در جدول-خلاصه نتایج آزمون کلموگراف

دهد که به دلیل کمتر شدن سطح معناداری عبارت دیگر نتایج جدول نشان میباشد. بهمی   05/0سطح معناداری در همه متغیرهای پژوهش کمتر از  

. بنابراین شودمی ، رد نرمال است پژوهش ی هادادهتوزیع بیان داشت که فرض صفر یعنی اینکه   % 95توان در سطح اطمینان می ،05/0کلیه متغیرها از 

 .شودمیاستفاده  هادادهجهت تحلیل  Smart pls2از نرم افزار  هادادهبه دلیل غیر نرمال بودن 

 آزمون کلموگروف اسمیرنوف  -13جدول 

 سطح معناداری  tآماره  انحراف معیار  میانگین حجم نمونه 

 000/0 136/0 0/ 5667 144/4 384 ی شواهد حسابرس یگردآور

 000/0 209/0 0/ 4693 426/4 384 شرفته یپ ینرم افزار یزبان ها

 000/0 153/0 0/ 5439 549/3 384 بر دانش  یمبتن  یکاربرد ینرم افزارها

 000/0 113/0 0/ 5204 380/3 384 ها   تیشدن فعال ینیماش

 000/0 136/0 0/ 5848 516/3 384   یشواهد حسابرس یدانش و کنترل جستجو

 000/0 188/0 0/ 5581 035/4 384 یفرد یهاویژگیها و مهارت

 000/0 099/0 0/ 7546 855/3 384  استقلال و قضاوت حسابرس

 000/0 260/0 0/ 6765 361/3 384 یی پاسخگو ت، یصلاح

 000/0 161/0 0/ 5311 681/3 384 ها حفاظت از دادهمحرمانه بودن و 

 000/0 162/0 0/ 6822 943/3 384 مراقبت  ت، یشفاف

 000/0 207/0 0/ 5791 140/4 384 ارتقا در آموزش 

 000/0 187/0 0/ 6642 089/4 384 وابستگی به سیستم 

 000/0 194/0 0/ 7650 063/4 384 عوامل محیطی 

 000/0 183/0 0/ 6952 951/3 384 ده یچیحل مشکلات پ

 000/0 179/0 0/ 7109 068/4 384 دقت  شیافزا 

 000/0 207/0 0/ 6889 083/4 384 ی بازده شیافزا 

 000/0 181/0 0/ 7424 016/4 384 منصفانه بودن

 000/0 167/0 0/ 7920 013/4 384 قابلیت اطمینان

 000/0 178/0 0/ 8255 992/3 384 اعتبار   شیافزا 

 ی پژوهشگر هایافتهمنبع:  



 2Qو   2R،  2F ،  Redundancyمقادیر اندازه گیری -5-2

 .شودمیمعیاری است که بیانگر میزان تغییرات هر یک از متغیرهای وابسته مدل است که به وسیله متغیرهای مستقل تبیین   2R ضریب تعیین

(. 1998معرفی شده است)چین، 2Rبه عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای ضریب تعیین  67/0 بیشتر از و 33/0 تا 19/0، بین19/0 مقادیر کمتر

باشند که نشانگر برازش خوب و عالی مدل می   5/0نشان داده است، متغیرهای برونزا در این پژوهش دارای مقدار بالاتر از    14که جدول    گونههمان

  باشد.می

میزان این شاخص   .دهدمیزان تغییرات در برآورد متغیر وابسته را زمانی که اثر آن متغیر حذف شود را نشان میبرای یک متغیر مستقل،   2F شاخص
 14(. از نتایج جدول 1998)کوهن، باشد)قوی( می 35/0)خوب( و بالاتر از 35/0تا  15/0)متوسط( و 15/0تا  02/0بین   )ضعیف( 02/0کمتر از به ترتیب 

باشند بنابراین بخش ساختاری مدل می  35/0باشند زیرا بالاتر از مقدار متوسط  توان نتیجه گرفت که متغیر برونزا دارای مقدار مناسب و قوی می می
 مناسب تخمین زده شده است. 

باشد. اگر این متغیر مقداری  نیز از معیارهایی است که تنها از طریق نرم افزار اسمارت پی ال اس قابل دستیابی و محاسبه می  1شاخص افزونگی 

مدل ساختاری   14را اختیار کند، نشان از قوی بودن مدل از نظر ساختاری دارد. در این پژوهش با توجه به مقادیر ارائه شده در جدول    25/0بالاتر از  

 مناسب و قوی تخمین زده شده است. 

بینی  ( معرفی شد، قدرت پیش1975)است. این معیار که توسط استون وگیسر 2Q بین یابینی مدل، شاخص ارتباط پیشدومین شاخص قدرت پیش

ها تاثیر کافی بر ها به درستی تعریف شده باشند، سازه. بدین معنی که اگر در یک مدل، روابط بین سازه کندمیزا را مشخص  های درونمدل در سازه

دهد که برازش مدل مطلوب است و مدل مثبت باشد نشان می 2Q اگر مقدار شاخص  .شوندمی ها به درستی تائید  یکدیگر گذاشته و از این راه فرضیه 

مشخص است،  مقدار متغیر   14 که از مقادیر سازه ها در جدول  گونههمان  (.2009کنندگی مناسبی برخوردار است)هنسلر و همکاران،  بینیاز قدرت پیش

 باشند که حاکی از برازش قوی مدل ساختاری است. ، می 35/0بیشتر از 

 2Qو  2R ، 2F  ، Redundancyمقادیر اندازه گیری -14جدول 

 F2مقادیر  Q2 Redundancy مقدار
R 2  

540/0  209002/0  804/0  808/0 های داخلی  کنترل   

325/0  316664/0  692/0  692/0  منصفانه بودن 

541/0  244746/0  712/0  713/0  قابلیت اطمینان 

441/0  386339/0  498/0  500/0  افزایش اعتبار  

 ی پژوهشگر هایافتهمنبع:  

. در این پیشنهاد کردند PLS-SEM عنوان یک معیار برازش کلی برای مدلرا به  GOF (، شاخص نکویی برازش2004تتنهاوس و همکاران)

 باشد:محاسبه شدکه نشان از برازش بسیار قوی دارد. نحوه محاسبه معیار مربوطه به صورت رابطه زیر می  793/0پژوهش معیار مربوطه 

GOF= √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠  × 𝑅2 

 
1 Redundancy Indicator 

https://parsmodir.com/db/research/rsquare.php


 هابررسی آزمون فرضیه -6

قابل قبول    6/0تا    3/0. بارعاملی بین  ودشمی باشد رابطه ضعیف درنظر گرفته    3/0بار عاملی مقداری بین صفر و یک است. اگر بار عاملی کمتر از  
تمامی این مقادیر تجربی بوده و  .ذکر شده است  3/0در برخی منابع حداقل مقدار قابل قبول  شد.  بامیمطلوب    بسیارباشد    6/0است و اگر بزرگتر از  

 t . تمامی مقادیری که آمارهگرددبررسی  t باید آمارهجهت معناداری جنبه پیشنهادی دارند. دقت کنید مقدار بارعاملی ملاک معنادار بودن آن نیست و 

 آورده شده است.  7در شکل  tو آماره   6در شکل مقادیر بار عاملی   (.1401)حبیبی،  باشند از نظر آماری معنادار هستند 96/1بالای  هاآن برای 

 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 مقادیر بارعاملی در مدل اولیه تحقیق   -6شکل 

 

 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 مقادیر آماره تی در مدل اولیه تحقیق  -7شکل 

 



 

 

 .دارد یداخل یهاکنترل راهبردهای مستقیم بر تاثیر برگرفته از هوش مصنوعی یاخلاق یکردهایروبررسی فرضیه اول: 

 یداخل یهاکنترل یراهبردهامقوله بر  حستابرستان یاخلاق یکردهایرونشتان داده شتده استت مقادیر بارعاملی متغیر  15که در جدول  گونههمان

باشتد، مقدار قابل قبولی استت ولی پذیرش یا عدم پذیرش بر استاس مقدار آماره می 2/0باشتد و با توجه به اینکه بالاتر از می 275/0برابر با  یحستابرست

 و به معنی پذیرش فرضیه است.  96/1باشد که بالاتر از می 236/4. مقدار آماره تی نیز برابر با شودمیتی تعیین 

 ی دارد.حسابرس منصفانه بودنتاثیر مستقیم بر  حسابرسبرگرفته از رویکردهای اخلاقی  یداخل  یهاکنترلفرضیه دوم: راهبردهای 

منصتفانه ی برگرفته از رویکردهای اخلاقی بر  داخل  یهاکنترل یراهبردهانشتان داده شتده استت مقادیر بارعاملی متغیر  15که در جدول  گونههمان

شتد بامی 047/46شتد، مقدار قابل قبولی استت. مقدار آماره تی نیز برابر با بامی 3/0شتد و با توجه به اینکه بالاتر از بامی 832/0برابر با   یبودن حستابرست

 و به معنی پذیرش فرضیه است.  96/1که بالاتر از 

 ی دارد.حسابرس نانیاطم تیقابلبرگرفته از رویکردهای اخلاقی تاثیر مستقیم بر  یداخل  یهاکنترلفرضیه سوم: راهبردهای 

بر  حسابرس ی برگرفته از رویکردهای اخلاقی داخل یهاکنترل یراهبردهانشان داده شده است مقادیر بارعاملی متغیر   15که در جدول گونههمان

 887/54شد، مقدار قابل قبولی است و مقدار آماره تی نیز برابر با  بامی  3/0شد و با توجه به اینکه بالاتر از  بامی  844/0برابر با    یحسابرس  نانیاطم  تیقابل

 است.  فرضیه و به معنی پذیرش 96/1شد که بالاتر از بامی

 ی دارد.حسابرس اعتبار شیافزابرگرفته از رویکردهای اخلاقی تاثیر  مستقیم بر  یداخل  یهاکنترلفرضیه چهارم: راهبردهای  

برگرفته از رویکردهای اخلاقی در استفاده از   یداخل یهاکنترلراهبردهای مقادیر بارعاملی در متغیر  نشان داده شده است 15که در جدول گونههمان

شد، مقدار قابل قبولی است و مقدار آماره تی  بامی 3/0شد و با توجه به اینکه بالاتر از بامی  707/0برابر با   یاعتبار حسابرس شیافزابر  هوش مصنوعی

 و به معنی پذیرش فرضیه است.  96/1شد که بالاتر از بامی  819/21نیز برابر با 

 خلاصه اعتبارسنجی ابعاد مدل -15 جدول

 نتیجه 
سطح  

 معناداری
  بارعاملی  آماره تی 

 . دارد یداخل یهاکنترل راهبردهای مستقیم بر تاثیر برگرفته از هوش مصنوعی یاخلاق یکردهایرو 275/0 236/4 000/0 پذیرش

 832/0 047/46 000/0 پذیرش
تاثیر  در استفاده از هوش مصنوعی  حسابرسبرگرفته از رویکردهای اخلاقی  یداخل  یهاکنترلراهبردهای 

 ی دارد. حسابرس منصفانه بودنمستقیم بر 

 844/0 887/54 000/0 پذیرش
تاثیر مستقیم بر   در استفاده از هوش مصنوعی  رویکردهای اخلاقیبرگرفته از  یداخل  یهاکنترلراهبردهای 

 ی دارد. حسابرس نانی اطم تیقابل

 707/0 819/21 000/0 پذیرش
تاثیر  مستقیم بر  در استفاده از هوش مصنوعی برگرفته از رویکردهای اخلاقی  یداخل  یهاکنترلراهبردهای 

 ی دارد. حسابرس اعتبار  شیافزا 

 ی پژوهشگر هایافتهمنبع:  

 



 

 

   گیریبحث و نتیجه -7

 .دارد یداخل یهاکنترل راهبردهای مستقیم بر تاثیر برگرفته از هوش مصنوعی یاخلاق یکردهایرو -الف

و شفافیت( منجر به    هاداده ی پژوهش رویکردهای اخلاقی برگرفته از هوش مصنوعی )قضاوت حسابرس، صلاحیت ، حفاظت از  هایافته بر اساس  
  با آن مواجه  حسابرسی  و  حسابداری  در   استفاده  مورد  معمولی  افزارهای  نرم  قبلاً  که  گرددمیدر حسابداری و حسابرسی    جدیدی  اخلاقی  مسائلبروز  
   ، افزایش بازدهی و حل مشکلات پیچیده حسابرسی خواهد داشت.ی داخلی به منظور افزایش دقت در عملیاتهاکنترلتاثیر مستقیمی بر   د،بودن  نشده

بنابراین منابعی که    قابلیت  ان بیان نمود،تومی در تبیین این رابطه    باشد. میمحدود  نیز  د استفاده کند  نتوانمی حسابرسان  شناختی فرد محدود است، 
در نتیجه منجر به اختلاف بین   که  فکری خود را نیز اعمال نمایند  تضادشخصی و    اتحسابرسان ممکن است هنگام استنباط، دیدگاه ذهنی، اختلاف

یا حتی  نتیجه  واقعیت،  و  گیری  نادرست حسابرسی  اظهارنظرگیری حسابرسی  نتیجه  می  گردد.  با کمک هوش مصنوعی،   باعث کاهش  تواندجامع 
که بر افزایش دقت در عملیات حسابرسی و حل مشکلات پیچیده و افزایش بازدهی تاثیرگذار   گردد  ناپذیر حسابرسان، خودسرانه و تأییدهای ذهنیقضاوت

 ی جار  یهاتیفعال  حسابرسی با استفاده از    ،مربوط  یهاه یارائه مشاوره و توص  یی شامل توانا  ایحرفه   تیصلاحهمچنین    (.2021باشد )گائو و هان،  می
هوش مصنوعی کند.  های مدیریتی و حل مشکلات پیچیده کمک شایانی به حسابرسان میهوش مصنوعی در ارائه مشاوره و توصیه  .است  واحد تجاری

تناسب ی از قبیل  رمالیغاطلاعات  آوری  جمع های حسابرسی و نه صرفاً اطلاعات مالی بلکه از طریق  با گردآوری شواهد و نگهداری و حفاظت از داده
 یخیروند تار  ظراز من  یمال  یهاتناسب شاخص،  گروه  یهابا شرکت  سهیدر مقا  یمال  یهاتناسب شاخص ،  مناسب بودن تمام اطلاعات،  اطلاعات  یکل

های آتی حتی با تغییر  بررسی در سال منظور بهها و غیره و نگهداری این اطلاعات در حافظه تاریخی خود های اقتصادی دولت، سیاست توسعه شرکت 
 کولاس ی کاران( و  2019)    که با مطالعات آکپونگ و همکاران  .را سبب خواهد شد  در حسابرسیحسابرسان تحولی شگرف در افزایش دقت و بازدهی  

 شواهد حسابرسی مطابقت دارد. و حفاظت از آوری مبنی بر ایجاد تغییرات شگرف با استفاده از هوش مصنوعی در جمع (2019)

  که   دهد  آموزش  را  یتردقیق   مصنوعی  هوش  الگوریتم  تا  بزرگ  یهاداده  مجموعه  به  نیازمند  است  فرایندی  مصنوعی  هوش  یهاسیستم  توسعه 
 خصوصی  حریم  به  مربوط  های  نگرانی(  2018)  تاکر.  شود  هاداده  از  حفاظت  و  بودن  محرمانه  ،خصوصی  حریم  مانند  اخلاقی  مسائل  به  منجر  است  ممکن

 در   موجود  یهاداده   یعنی  است  هاداده  تداوم  هانگرانی   این  از   یکی.  کندمی  روشن  بود،  شده  مشاهده  هابرنامه   سایر   در  قبلاً   که  مواردی  از   بیشتر  را
 ها داده  از  استفاده  ،مثال  عنوان  است به  هاداده  از  مجدد  استفاده  دیگر  نگرانی.  رودسالیان سال وجود دارد و از بین نمی  مصنوعی  هوشافزارهای  نرم

 است  ممکن  ،مثال  عنوان  به  .دارد  وجود  هاداده  سرریز   امکان  ،نهایت  یابد و در  گسترش  اند،  شده  ایجاد  آن  برای  هاداده  که  هدفی   از  فراتر  است  ممکن
  از حفاظت  و بودن   محرمانه، خصوصی حریمافزارهای هوش مصنوعی نتوانند در خصوص اگر نرم   .شوند یآورجمع  ناخواسته  دیگر یهاقسمت یهاداده
کارهای حسابرسی ه راهئمشکلات و ارا ها به دست آوردند در حل  آوری مجموعه دادهها را در جمعبه جامعه اطمینان دهند و موافقت و اجازه شرکت   هاداده

 شوند.  با مشکل مواجه می 

ی حسابرس   منصفانه بودندر استفاده از هوش مصنوعی تاثیر مستقیم بر    حسابرسبرگرفته از رویکردهای اخلاقی    یداخل  یهاکنترلراهبردهای    -ب

 دارد.

) از قبیل افزایش دقت، افزایش بازدهی و حل مشکلات پیچیده ( برگرفته از رویکردهای   یداخل  یهاکنترلراهبردهای    ی پژوهشهایافته بر اساس  

   است   آمده  المللی  بین   استانداردهای  در  که  گونههمان اخلاقی حسابرس در استفاده از هوش مصنوعی تاثیر مستقیم بر منصفانه بودن حسابرسی دارد.  

 متخصصین   ،مواردی  چنین  به  دستیابی  برای.  است  شده  طراحی  مالی  یهاصورت  از  کنندگاناستفاده  اطمینان  میزان  افزایش  منظور  به  حسابرسی  از  هدف

 کند می  عمل حسابرسی اهداف تمام بین در اصلی عامل عنوان  به  منصفانه ارائه . کنند تبدیل عملی به فرایندی را  از حسابرسی هدف بایدمی حسابرسی

 پذیرفته  اصول از  مداوم استفاده با  که کنند بیان می  (1961شرف )  و  مأتز که  گونههمان  .یافت دست مالی هایصورت اعتبار به  توان می  آن  طریق از که

. دهدمی   بازتاب را  هاآن   نظرات   نیز   فعلی  حسابرسی   استانداردهای  گردد.می ارائه  عادلانه   طور   به   عملیات  نتایج و  مالی   وضعیت،  حسابداری  عمومی  شده



های مالی انطباق صورت   مورد   در  حسابرسان  نظر   بیان   حسابرسی   هدف از ،  است  شده  بیان   حسابرسی  المللی  بین  استانداردهای  راهنمای  در  که   گونههمان

است؛  با  مطابق  روش  مشروعیت   به  مالی  اطلاعات  ارائه  در  انصاف  از  مالی  هایصورت  حسابرسی  نهایی  هدف ،  نتیجه   در  استانداردهای حسابداری 

 تقاضا   با  حسابرسی  حرفه  بین  اختلاف  به   منجر   و  است   حسابرسی   انتظارات  شکاف  از   ضروری  بخش   یک  شکافی  است. چنین  یافته  تغییر  گزارشگری

 .شودمی  محدود  حسابرسی  هایفناوری  به  منصفانه بودن  ارزیابی  حال،  این  با  (.2021شود )گائو و هان،  می  مالی  هایصورت  حسابرسی  جهت انجام

 حسابرسی  متخصصین  که  ندکنمی  مقرر  حسابرسی  استانداردهای  هکمیهنگا.  باشد  موجود  یهافناوری  و  توانایی  سقف  به  منوط  است   ممکن  تبدیل  فرآیند

 به   سنتی  حسابرسی  یهاروش.  نمایند  بیان  را  تجاری  واحد  نقدی  یهاآنجری  و  عملیات  نتایج  مالی،  وضعیت  منصفانه  ارائه  برای  حسابرسی  اهداف  باید

در   کندمی  فراهم  مالی  یهاصورت   مجموعه  کل  بودن   منصفانه   مورد   در  حسابرسی  نظرات  به دستیابی  جهت  حسابرسان  برای   را   کافی  پشتیبانی  سختی

ی ناشی از خستگی انسانافزارهای هوش مصنوعی با توجه به قدرت پردازش مجموعه بزرگی از اطلاعات مالی و غیر مالی که فاقد اشتباهات  حالیکه نرم 

کلیه اطلاعات شده و شواهد کافی در خصوص منصفانه بودن  یچیده و افزایش بازدهی  پحل مشکلات  افزایش دقت و  باشند منجر به  ی می انسانو خطای  

 .  آورندمالی شرکت را فراهم می

  حسابرسی   اهداف  در  توجهی  قابل  تغییرات  است   ممکن  اما  دزنمین  هم  بر  را  مالی  یهاصورت   حسابرسی  تقاضای  مصنوعی  هوش  در  پیشرفت  اگرچه

 ارائه تجاری واحد مالی یهاصورت  بودن  منصفانه از  اطمینان برای  اندتومی  مصنوعی هوش که حمایتی اقدامات و  فنی پشتیبانی به توجه با. کند ایجاد

  بودن  عادلانه استنباط جای به  حسابداری، اطلاعات کلیه بودن منصفانه مورد در  واضح گیری موضع با  را حسابرسی اهداف  ان تومی  اساس این  بر دهد،

  داده   استخراج  بزرگ  یهامدل  با  همراه  گسترده  تحلیل  و  تجزیه  و  هاداده  بودن  دسترس  در   دلیل  به.  کرد  تعیین  طریق  این  ی مالی ازهاصورت اطلاعات  

  مصنوعی   هوش  بین  افزایی  هم  افزایش  با   نتیجه   در .  یافته است  افزایش  بسیار  مالی  یهاصورت   حسابرسی   در  غیرعادی  حسابداری  اطلاعات   یافتن  توانایی 

  بودن  منصفانه  و  اطمینان  حسابداری با استانداردهای حسابداری، قابلیت  اطلاعات  تهیه  یهاروش   انطباق  جای  حسابرسی به  اهداف  حسابرسی،  عملکرد  و

 ( مطابقت دارد. 2021هد که با مطالعات گائو و هان )دمی مورد بررسی قرار  حسابرسی انتظارات فاصله کاهش منظور به  حسابداری را اطلاعات

 ی دارد. حسابرس نانیاطم تیقابلدر استفاده از هوش مصنوعی تاثیر مستقیم بر  رویکردهای اخلاقیبرگرفته از  یداخل یها کنترلراهبردهای  -ج

) از قبیل افزایش دقت، افزایش بازدهی و حل مشکلات پیچیده ( برگرفته از رویکردهای    یداخل  یهاکنترلراهبردهای    ی پژوهشهایافته بر اساس  

شواهد ( مطابقت دارد.  2021که با مطالعات گائو و هان )  ی داردحسابرس  نانی اطم  تیقابلاخلاقی حسابرس در استفاده از هوش مصنوعی تاثیر مستقیم بر  

امینشان    یادیز قابل  قضاوت  حسابرسان  و    اطمینانقابل  که    ییهاقضاوت ندارند.    طمینانیدهد  دارند  تیفیک نیستند  تأثپایینی  بر   یجد  راتی، 

 یحسابرس   نیگزیجا  تا  سازدی حسابرسان را قادر م  یهوش مصنوع  یهایفناور  یریکارگبه   (. 2008ت) بونر،  قضاوت خواهند داش  جیاز نتا  کنندگاناستفاده

ها، از سوابق  شرکت   یخارج  طیو مح  یداخل  ستمیرا از س  هادادهاز    انبوهیتوانند  در عوض می   های هوش مصنوعیفناوریای شوند.  صورت نمونه به 

منبع )  یحسابرس  یبعد  سه  کیو پردازش کنند تا    لیوتحلهیتجز  ،آوریجمع  ،یحسابدار  ریتا موارد غ  یروز، از حسابداربه  یهاتیگرفته تا واقع  یخیتار

های هوش مصنوعی با ایجاد سه بعدی بنابراین فناوریکنند.    جادیا( را  هاشرکت  یاطلاعات حسابدار  یتوسعه، ساختار داخل  خچهی، تاری شواهد حسابرس

این امر منجر به افزایش دقت و     .و پردازش کنند  لیتحل  و  ه یتجز  ،افتهی  دستند،  کنمی   دییرا تأ  گریشواهد که همد  ی ازمواردبه  توانند  می حسابرسی  

قضاوت    ینادرست بودن شواهد حسابرس   ا یتا در مورد درست    کردهکمک    حسابرسانبه    همچنینگردد.  متقلبانه می   موارد مشخص نمودن شواهد واقعی از  

 که نهایتاً منجر به افزایش قابلیت اطمینان حسابرسی خواهد شد.  نمایند

  هنگام   در   است   ممکن   شد حسابرسانبامی آوری اطلاعات با محدودیت مواجه  ی حسابرسی دستی منابع جمع هاروشی  هامحدودیت با توجه به  

  دستی   کار  محدود  ظرفیت  به دلیل  که  شوند  مواجه  بسیاری  مشکلات  با  داخلی  کنترل  سیستم  و  حسابداری  سیستم  از   خارج  شواهد  آوریجمع   برای  تلاش

 است   بیشتر  یانسان  نیروی  هر  به وسیله هوش مصنوعی از  هاداده  پردازش  سرعت  حال،  عین  در.  است  حسابرسی  شواهد  پردازش   و  آوردن  دست   به  برای

 و  کوپر)  شودمی  حسابرسی  و  حسابداری  در  گیرانهسخت  حال  عین  در  و  تکراری  وظایف  از  صحبت  مخصوصاً زمانی که  .(2021  کراکوفسکی،  و  رایش)



  طبقه   برای  بدهی   قراردادهای  سایر  و  وام  پیچیده،  اجاره  قراردادهای  کلیدی  شروط   شناسایی  مثال،  عنوان   به   .(2019  بلانشت،  و  کوکینا  ؛ 2019  همکاران،

نسبت به   کمتری  بسیار  زمان  در  هوشمند  هایروبات   توسط  (IFRS9)ستانداردهای بین المللی گزارشگری مالی  ( ا9تحت استاندارد شماره )  بندی

 سیستم   یهامحدودیت   از  را   آن  و  کند  بازسازی  را   حسابرسی  فرآیند  اند تومی  مصنوعی  هوش  از  استفاده.  (2019شود)کوپر و همکاران،  می   اجراها  انسان

 شواهد  از  جدیدی  شکل  ،شودمی  تولید  ترمستقل  هایکانال  از  شرکت که با استفاده از هوش مصنوعی  مرتبط  اقتصادی  اطلاعات.  کند  رها  حسابداری

 د یحسابرسان باهمچنین    کندمی   تأیید  حسابرسی  نهایی  هدف  برای  را  حسابداری  اطلاعات  اطمینان  قابلیت  مستقل  طوربه   که  کندمی   ایجاد  را  حسابرسی

 یشناخت  یی، تواناحال  ن یا  کنند. با   ه یتک  یبه نظرات حسابرس   دنیرس  تیو درنها  ی حسابرس  یگیرقضاوت، نتیجه   یخود برا   یبر دانش، تجربه و خرد فرد

 یهاتفاوت  ، یذهن دگاهیمحدود است. هنگام استنباط، حسابرسان ممکن است د ز یاستفاده کرد ن هاآن از  توانی که م ی منابع نیمحدود است، همچن فرد

هوش   شود.   ی نظرات نادرست حسابرس  یحت  ای  ت، یو واقع  یحسابرس  یگیرنتیجه نیب  رتیخود را اضافه کنند که منجر به مغا  یو تناقض فکر  یشخص

که    دیارائه نما  یمؤثرتر  یهاقضاوت  حسابرسانتا    کندمیکمک    انسانهمانند مغز    انهیگرامدل عقل   کی  لهیوس  جامع به  یگیرنتیجه   از طریق  ینوعمص

 . (2021)گائو و هان، ی برخوردار باشدشتریب قابلیت اعتماد ازو  بودهو دلخواه  یذهن یهاقضاوت ریکمتر تحت تأث

 ی دارد. حسابرس اعتبار شیافزابرگرفته از رویکردهای اخلاقی در استفاده از هوش مصنوعی تاثیر  مستقیم بر   یداخل یها کنترلراهبردهای  -د

) از قبیل افزایش دقت، افزایش بازدهی و حل مشکلات پیچیده ( برگرفته از رویکردهای   یداخل  یهاکنترلراهبردهای    ی پژوهشهایافته بر اساس  

حسابرسان را   یهوش مصنوع  یهایفناور  ی ریکارگبه  ی داردحسابرس  اعتبار  شیافزااخلاقی حسابرس در استفاده از هوش مصنوعی تاثیر مستقیم بر  

. بدون تردید بررسی تمام اسناد مالی در کنار شوند   یاصورت نمونه به   یحسابرس  نیگزیجای بزرگ استخراج داده  هامدلبا استفاده از  تا     سازدیقادر م

 ی روز، از حسابداربه   یهات یگرفته تا واقع  یخی، از سوابق تاریخارج  طی و مح  ی داخل  ستمیس  یهاداده از    یعیحجم وسی در قالب  رمالیغمشاهده اطلاعات  

اطلاعات به حسابرس   یفناور  .بسیار کمتر شودای  نمونه   صورتبه ریسک عدم کشف تخلفات از حسابرسی    گرددمیباعث  ی  حسابدار  ریتا موارد غگرفته  

  ندخاطرنشان کرد  پژوهشگران  .  (2019،  سیهر)نماید  لیو تحل  هیرا تجز  یمالی  هادادهاز    یادینمونه، حجم ز  کیتنها    شیآزما  یهد تا به جادمیاجازه  

 کاربه    هادادهدر ساختار    معایب و نواقص نهفته  تعیین  در جهتمعمولی  جزئی  برای بزرگ کردن اختلافات  را    کاویهایی مانند دادهوری افن  توانمیکه  

( مبنی 2020و همکاران)  فسنیلیا  هایپژوهشبا    پژوهشنتایج    .(2009)دنگ،    حسابرسی از پایین به بالا تأکید دارد  روال کارکه بر کامل بودن و    برد

 شایسته   و   باکیفیت  حسابرسی  به منظور انجام   .مطابقت دارد  گرددمی و افزایش اعتبار حسابرسی  باعث بهبود کیفیت فرایند حسابرسی    هادادهبر کلان  

 که   است  لازم  حسابداری و حسابرسی  متخصصان  و   مصنوعی  هوش  دهندگانتوسعه   روانشناسان،  بین  همکاری  روحیه  و  مشترک  زبان   عمومی،  اعتماد

 . کنندمی  عمل طراحی طول  در برابر شرکای  عنوان به

  ، یو روس  واستاوای؛ سر2006)آرنوت،    برخی از پژوهشگران.  باشدمی  ضی تبع  نهیدر زم  یهوش مصنوعهای  سیستممشکلات    نیتریاز جد  یکی

 یبرا   ی هوش مصنوع  تمیالگور  کیسازمان ممکن است    کیبه عنوان مثال،  .  اندتمرکز کرده  یشناخت  یریگمیدر تصم  یطرفیب  یها( بر روش 2018

ممکن ها  الگوریتم  نیا،  موفق در دهه گذشته  رانیاز مد  یتعداد  یهاویژگیبا تعیین  کند.    جادیا  یک موسسهموفق در    ریمد  کی  یهاویژگی   ییشناسا

 ان یمتقاضدهد و  شنهادیپ یریتیمد یها فرصت مردان را برای موفق در گذشته مرد بودند،  ران یاز آنجا که اکثر مدبرای مثال دوچار تبعیض شوند.  است 

  ران یکه مد  یی از آنجا  ب، یترت  نیشوند. به هم  ی موفق  ران یمد  ندهیدر آ  ه باشند تا شانس را نداشت  ن یانتخاب نشدند، ا  تمیکه توسط الگور  ییزن، از آنجا

گسترش   ندهیتعصب را در آ  نیممکن است ا  هاتمیالگور  گرفتند،ی خاص سرچشمه م  یفرهنگ   نهیشیپ  کیخاص بودند و از    ت یقوم  کیموفق در گذشته از  

 رزندانشانحضور در کنار ف  یکه برا  یند، زنانکنمیساعت در سال کار    ینیاز تعداد مع  شیها بباشد که آن   نیخوب ا  رانیمد  یهااز ویژگی   یکیدهند. اگر  

همچنین موارد جدید   .یابدیکاهش م  یبه طور قابل توجه   ندهیها در آآن   شرفتیبه طور بالقوه شانس پ  های هوشمندتم یبا الگور  رند،یگ  یم  یمرخص

مورد   یهاو داده  یهوش مصنوع  هایتمیالگور  ای برا آن وجود ندارد امکان شناسایی آن توسط هوش مصنوعی کمتر وجود دارد.تقلب که تاکنون داده

اگر    بدهد.  هایها و کاستبه نقص   یدگیرس  یبرا  یفرصت  تمیصاحبان الگور  و د و به سازندگان  نرا آشکار کن  ییهاو نقص   های ریسوگ  نیچن  دیاستفاده با



افزارهای هوش مصنوعی متعصبانه و یا دارای جانبداری از گروه خاصی باشی اعتماد عمومی به حسابرسی از بین خواهد های استخراج شده از نرم گزارش

 رفت. 

  که   اطلاعاتی  بودن  محرمانه  به  باید   ی، حسابرسانبرگرفته از هوش مصنوع  یاخلاق  یکردهابا توجه به اعتباریابی مدل در رابطه با اهمیت روی

 از   اگر .  دنکن  حفظ   را   اطلاعات  این  کلی  طور  باید به   حسابرسی   اتموسس.  باشند داشته  توجه  گذارند،می   اشتراک  به  هاآن   با حسابرسی  طول  در  مشتریان

 خطرات   و  امنیت   نقض  برابر   در  هاداده که  کنند  حاصل  اطمینان  باید حسابرسی  موسسات  شود،  استفاده مصنوعی  هوش   هایبرنامه  در  مشتری  هایداده

در   باشند  شده  محافظت  و  ایمن  تحلیل،  و  تجزیه  برای  مصنوعی  هوش  از  استفاده  هنگام  مشتری،  چندین  از  هاداده  آوریجمع   و  بودن  محرمانه   به  مربوط

های مالی را نخواهند داد که در این صورت استفاده از  آوری و نگهداری اطلاعات و دادهغیر این صورت مشتریان به موسسات حسابرسی اجازه جمع 

به خصوص در زمان استفاده از هوش مصنوعی  اهمیت اخلاق در حسابرسی    با مشکل مواجه خواهد شد. با توجه بهدر حسابرسی  هوش مصنوعی  

 قوانینهمچنین    .استهمواره پیشگیری بهتر از درمان  در حرفه حسابرسی مقید باشند. زیرا    اخلاقی  گردد موسسات حسابرسی به قوانینپیشنهاد می

  نظارت  و  آموزش  از  کنندمی   کار  حرفه  تحت   که   افرادی  کند  حاصل  اطمینان  تا  دهد   انجام  را  منطقی  اقدامات   موسسه  یک  که  کندمی   اخلاقی ایجاب 

توان به  ی آن م  ق یاز طر  وکند  عمل می   یتمام اهداف حسابرس  ن یدر ب  یارائه منصفانه به عنوان عامل اصلاز آن جایی که  باشند.  می   برخوردار   مناسب

زیرا   بگذارند. را کنار    ی دست  ی حسابرس  ی هاروش ی سنتی و  هاروش   گرددلذا به مدیران و حسابرسان پیشنهاد می.  افتیدست    یمال  یهاصورت اعتبار  

 ی هادر مورد منصفانه بودن کل مجموعه صورت  یبه قضاوت حسابرس  یابیحسابرسان جهت دست  یرا برا  یکافی  بانیپشت  یبه سختی سنتی  هاروش

بررسی می نماید،  ی جدید هوش مصنوعی در حسابرسی، که کلیه معاملات انجام شده در واحد تجاری را  هاروشبا استفاده از  اما  کند.  فراهم می  یمال

 تر خواهد بود. های مالی به واقعیت نزدیکاظهار نظر در خصوص منصفانه بودن صورت

می  افزارهای هوش مصنوعی  نمایندرا    یروش حسابرس  کی  بایدنرم  الگور  تعیین  داده  تمیکه  برا  یهاو  را  استفاده  ها، نقص   ییشناسا  یمورد 

تأثیریسوگ به وضوح ب  یهاافتهی  دیبا  حسابرسد.  نکن  لیو تحل  هیها تجزناقص داده  رات یها و  ا  انیخود را  از  برا  ییهافرصت   قیطر  نیکند و   ی را 

 ی هاهیهمانطور که نظر.  و اصلاح کنند  یدهرا بهبود بخشحسابرسی  کند تا مسائل کشف شده در طول    فراهم  افزارهانرم  نیو صاحبان ا  سندگانینو

قراردادها و  تام  ان،ی)مشتر  یمتعدد  یهامؤلفه  یاجتماع  یسهامداران  م  نیکارکنان،  نظر  در  را  سهامداران(  و  جامعه  و سازمان  رند، یگی کنندگان،  ها 

نرا اعمال می   یهوش مصنوع  یهاتمیکه الگور  یاطلاعات  یهاستمیس و   هیپنهان مورد تجز  یهای ریو سوگ  وبیدر نظر گرفتن ع  یبرا  دیبا  زیکنند 

و ندهد،    پیشنهاد  را  کندی م  دیشرکت تول  یسود را برا  نیشتریرا که ب  یمحصول  ،کنندههیتوصهوشمند    ستمیس  کی   دیمثال، شا  ی. برارندیقرار گ  لیتحل

 ن یبالاتر  تیممکن است در نهاهر چند  با این کار  .  نماید  هیتوص  انداریرخ  را به   شده است  هیته   یمحل  کنندهنیتام  کیکه توسط    یمحصول  در عوض

که در نهایت منجر به   نماید   جادیا  یمشتر بیشتری در    یو وفادار  تیاما ممکن است در درازمدت رضا  نکند  شنهادی ( را پنهیگز  نیسودآورتر  ا ی)  متیق

 سودآوری بیشتر گردد.

را در کنار رویکردهای اخلاقی در مدل  گمیبه محققین آتی پیشنهاد   بررسی قرار دهند چراکه شاخص ردد دیدگاه فرهنگ سازمانی  های مورد 

 د به عنوان مکملی در جریان رویکردهای اخلاقی موثر واقع گردد.توانمیفرهنگ سازمانی از دیدگاه هافستد در مطالعات پیشین بسیار مورد توجه بوده و  

را   خصوصی و در حسابرسی داخلی و حسابرسی مستقلاستفاده از ابزارهای هوش مصنوعی در موسسات حسابرسی دولتی و  گردد  همچنین پیشنهاد می

 به صورت مجزا بررسی نموده و نتایج آن را با یکدیگر مقایسه نمایند.
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Abstract 

With the progress and increasing use of computers and the expansion of databases, the use of smart 

software has increased in all sciences and businesses. The use of artificial intelligence technologies 

has changed the normal life and work patterns, which has caused irreversible changes in the social 

environment. To better adapt to today's society where information and intelligence are rapidly 

advancing, all disciplines and professions are restructuring or improving their strategies, 

organizations, products, and procedures. The field of auditing is no exception to this rule. While 

artificial intelligence has countless advantages, the use of artificial intelligence in auditing has its own 

risks and ethical consequences. The ethical risks associated with the use of technology need to be 

corrected, so that by correcting the ethical risks, this profession can maximize the benefits. Therefore, 

in this research, by identifying the ethical risks of using artificial intelligence in auditing, in addition 

to raising awareness, we are trying to investigate the impact of ethical approaches adopted in 

intelligent systems on improving audit performance. The current research is considered a quantitative 

research in terms of practical purpose, in terms of causal nature and in terms of data. The statistical 

population of this research is all the auditors of private institutions and government organizations, and 

384 questionnaires have been collected as a statistical sample of the research. In order to collect 

research data, a questionnaire was used and structural equation method was used to test research 

hypotheses. Research findings show that ethical approaches derived from artificial intelligence have 

a direct impact on internal control strategies. Also, internal control strategies derived from auditor's 

ethical approaches in the use of artificial intelligence will have a direct impact on improving audit 

performance. 
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