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 چکیده 

مدیریتی در آمووز  و پورور  شو ر     هایسِمَت در زنان شناسایی عوامل مؤثر بر ارتقاء پژوهش حاضر با هدف

بوه رو    نخست یدر مرحله .استفاده شدرو  پژوهش آمیخته اکتشافی در این تحقیق از . ت ران انجام گرفت

لیول سلسوله   د و سپس به رو  تحشمدیریتی شناسایی  هایسِمَت بهزنان پدیدارشناسی عوامل موثر در ارتقاء 

طوح جامعه آماری پژوهش را کلیوه مودیران زن در سو   . بندی شدنداولویت ،های شناسایی شدهمراتبی، شاخص

که درپژوهش حاضور نمونوه شوامل    دهدمیمیانی و عالی مناطق آموز  و پرور  ش ر ت ران تشکیل مدیریتی 

نتوای  نشوان داد کوه دو عامول     . شودند گیری گلوله برفی انتخاب که به رو  نمونه استنفر از این مدیران  1 

فوردی، عامول    واملنتای  تحلیل سلسه مراتبی نشان داد که از بین ع. ارتقاء نقش دارند اینفردی و سازمانی در

با توجوه بوه ایون    . ندرای زنان بالاترین اولویت را داسازمانی، عامل توسعه حرفه واملپذیری و از بین عمسئولیت

ای برخوردارباشوند و سوازمان   های لازم فردی و حرفوه در صورتی که زنان از توانایی داشتانتظار توان می نتای 

های مدیریتی بیش از پیش نمایوان  متسِ در اننیز تم یدات لازم را برای رشد آنان م یا نماید، رشد و ارتقاء آن

 .دشو
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 مقدمه

رو بوده گیرد که بشر از ابتدای زندگی اجتماعی خود با آن روبه، غالبا درارتباط با مسائلی قرار می"توسعه"مباحث 

-توان الگویی مناسب برای ابعاد مختلف زندگی در جوامعایست و چگونه میآل چه جامعهی ایدهجامعه است، اینکه

 اشتغال در میانِ شاخص ای توسعه یافتگی جوامع، درصد(. 2 : 911 سدی و همکاران،ابنی) گوناگون، ارائه نمود

 به قانونگذاری، درصد با سوادی و اشتغال مجالس در زنان عضویت غیرکشاورزی، درصد های بخش در زنان اقتصادی

فعال  حضورو ( 111 ، 11 سازمان ملل متحد، ) اند دانشگاه ا مورد توجه قرار گرفته و عالیموسسات در زنان تحصیل

 ادت،یو س ییمقتدا ; 11: 911 ، و همکاران م رآرا) آیدیافتگی به شمار می توسعهشاخص ای  از جامعه،موثر زنان در و 

ی مرتبط با توسعه یافتگی جوامع جینتا تواند یها م سازمان یتیریزنان در سِمت های مد حضور شیافزا(.   1 : 911 

گیری درست و ی توسعه، میزان ب رهیکی از مباحث اساسی در زمینه (. 1: 911 همکارانو  راد مصدق) نشان دهد

در فراهم  زیرا نابرابری(. 11 : 1 4 ،  ژائو و دو)صحیح منابع انسانی است ها و استعدادها و کاربردعادلانه از توانایی

کارآمد و  یمنابع انسان. کندمی محروم هایشنیمی از قابلیت از برخورداربودن از را جامعه نمودن فرصت ای پیشرفت، 

 ،یو فدائ یعلو ; 41 : 911  ،یرازیو ش پور مانیسل)رود شمار میبهها  سازمان شرفتیعامل پ نیتر اثربخشتوانا 

از سوی   (.41 :  91 و دهقانپور،  یکاظم) اند در بحث توسعهی انسانیزنان بخش م می از تأمین سرمایه و(  :912 

دار آموز  ی زنان در ن اد خانواده، امروزه زنان نقش چشمگیری در سازمان ای ع دهوه بر نقش تربیتی مادرانهدیگر علا

نقش  .(21 : 912  و همکاران خواه خالق ،11: 911  ی و همکارانمحمد)و پرور  نسل آینده در کشور برع ده دارند 

و  یلیخل)انکار است  رقابلیجامعه غ یاسیو س یصاداقت ،یپرور  در رشد و توسعه اجتماع وآموز  ن اد  یدیکل

اهمیت  از این روی شناسایی عوامل مؤثر در مدیریت زنان در آن و مسائل مرتبط با این زمینه، (01: 911 مدانلو، 

و  یب بود ارتباطات سازمان یرا براه هم زمین یتیریها در مشاغل مد آن شتریزنان و حضور ب یغلش یارتقا. بسیار دارد

: 911  ی و همکارانرزادملاباشیش) شود یم ها منجر آن یفرد یها یهم به رشد توانمند سازد یفراهم م ینوآور لیتس 

رو به رشد ما  یدر جامعه (.14، 1 4 ، سانتوز)کشور است  کی یور ساختن و ب ره یسو بلند به میگابرداشتن  و (91

 یافتن، (2  : 911  ،یکاش)شده روشن  شیاز پ شیب تییریو مد ییدر انجام امور اجرازنان  ییتوانابا توجه به اینکه 

 (.9  : 911 و همکاران انیزیعز) در راستای پیشرفت کشور اهمیت دارد ی زنانشغل تیموفق یبرا ییکارها راه

 پرور  در آموز  و یتیریمد های متسِدر  زنان عوامل مؤثر بر ارتقاء ییشناسا از این روی پژوهش حاضر، در صدد

کرده است، اما هنوز هم س م  دایپ شیافزا رییگ طور چشم نقش زنان در بازار کار و تجارت به گرچه. است ش ر ت ران

از  یکی(.  1 : 912  ،یرین)کم است  اریبس ایها در سراسر دن مرد آن انینسبت به همتا یهای بالایسازمان زنان از رده

 که به یم م یها شاخص

 یها میزنان در تصم تمشارک زانیم رد،یگ یزنان مورد توجه قرار م یتوانمندساز زیو ن یتیجنس ی توسعه اریعنوان مع

عدم حضور زنان . (01: 912  ان،یو حافظ زاده یحاج)است  یتیریحضور آنان در سِمت های مد نیو همچن کشور کلان

 تیاز اولو رد،یقرار گ رانیکارکنان زن کمتر مورد توجه مد یازهایکه ن شود یسازمان موجب م یتیریمد در سطوح

 ،و همکاران راد مصدق) به وجود آید هادر سازمان یتیجنس  ایضیتبعبرخی  جهیشوند و در نت برخوردار یتر نییپا

 911 :1 .) 

                                                           
1 Zhao & Du 
2 Santos 
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بین آمادگی زنان برای ارتقا به مدیریت ارشد، حمایت ، در پژوهش خود نشان دادند (41 : 911 )رحیمیان و همکاران 

سازمان، سبک زندگی اسلامی ایرانی و پیشرفت شغلی زنان در سازمان ای دولتی رابطه معناداری وجود قانون، حمایت 

های سازمانی و آمادگی زنان  ههای فردی و خانوادگی، زمین ههای فرهنگی و اجتماعی، زمینهچنین بین زمینهم. دارد

نشان داد عوامل جنسیت، تبعیض جنسیت، ( 99: 911 )اعزامی . برای ارتقا به مدیریت ارشد رابطه معناداری هست

زنان به جایگاه مدیریت تأثیر دارد؛ اما تأثیر  ارتقاءای در  حمایت مدیر، حمایت خانواده، روابط در کار، وجود سقف شیشه

جنسیت،  یههمچنین نتای  نشان داد بین رفع کلیش. تضاد بین کار و خانواده در ارتقاء شغلی زنان مشاهده نشد

دار  جنسیت و بین رفع تضاد بین کار و خانواده و حمایت خانواده با ارتقاء زنان به مدیریت رابطه مثبت و معنیتبعیض 

طراحی مدلی برای تبیین مدیریت مسیر ارتقاء  خود رااز پژوهش ، هدف ( 2 : 911 )یاور پور و همکاران . وجود دارد

مطابق نتای  این پژوهش  .قرار دادندگان بانک و حوزه مدیریت شغلی کارکنان بانک ملی ایران با استفاده از دانش خبر

به عنوان شرایط علی مدیریت مسیر شغلی، نظام ارزشیابی عملکرد، نظام آموز   ،عوامل سازمانی، فردی و فراسازمانی

شرایط ی و همچنین اهکارکنان، گستردگی بانک در کل کشور و چشم انداز سازمان به عنوان عوامل بستر و یا زمین

گر از دیدگاه مشارکت  به عنوان عوامل مداخله ،های خاص سازمانی های خاص فردی و مولفه حاکم بر کسب و کار، مولفه

در پژوهش خود نشان دادند کلیه عوامل در ( 41 : 911 )پور و همکاران، سلیمان. کنندگان تحقیق شناسایی شدند

توان مسیر رشد زنان را در سِمت بالای مدیریتی ریزی میبا برنامهارتقای زنان در سازمان نقش داشته و با شناخت و 

که عوامل سازمانی، فرهنگی، تخصصی، خانوادگی و  ندنشان داد( 11 : 911 )منظمی و و همکاران . هموارتر نمود

ران شخصیتی بر پیشرفت مدیریتی زنان در ورز  موثرند و مدل عوامل موثر بر پیشرفت مدیریتی زنان در ورز  ای

 .براز  مطلوبی دارد

، در تحقیق خود عنوان کردند زنان در محل کار با چالش ایی در مسیر ارتقاء روبرو (41 ، 4 4 ) چنگ و همکاران

ها نشان دادند فرهنگ قوی مردسالارانه و آن. های خود ندارندی کامل تواناییهستند و شرایط لازم را برای توسعه

تواند بر ورد ت دید واقع شدن در میان مردان نسبت به پیشرفت زنان در محل کار مینگر  رقابت جویانه و احساس م

، 4 4 )  نامبریا و انگلبرچ. شکاف جنسیتی در سازمان، عدم ارتقاء زنان و همچنین عملکرد کلی سازمان تاثیر بگذارد

های این یافته. ی انجام دادندهای مدیریتپژوهشی با هدف تعیین عوامل حیاتی موثر بر پیشرفت زنان در سِمت(.  

ای، خودسازی و آموز ، برای پیشرفت زنان در جایگاه برتر در های حرفهدهد که نگر ، م ارتپژوهش نشان می

 در میان شبکۀتجارت انحصار که فرهنگ اجتماعی و  دریافتند( 12، 1 4 )و همکاران  9یرول. ها حیاتی استشرکت

نه تن ا در آسیا، بلکه به طور  بایستاین عوامل میها نتیجه گرفتند کوه  آن. گردد یمردان عاملی بسیار م م محسوب م

  ینتا نیا( 0 4 ) 0و همکاران والک .در تجزیه و تحلیل مشاغل زنان مورد توجه قرار گیرددر سطح ج انی گسترده تر 

به  ها هتوجه خانواد  :باشد لیدخ تواند یعامل م سه  یالملل نیدر مشاغل ب یزنان هند یکه در ارتقا افتندیدست 

کسب  یبراآن ا از ایشان  تیو حما قیتشو وکسب دانش و م ارت  یبراایشان  قیتشو، و اشتغال دختران یآموز  عال

 یبالا بررس یها به رده دنیرس ریرا در مس ها تیزنان و اقل یموانع موجود برا ،از مطالعات یاریبس .یالملل نیب یها شغل

 یها زنان در رده گاهیبه ب بود جا تواند یم یصورت گرفته است که نشان دهد چه اقدامات یمطالعات کم اند، اما کرده

                                                           
1 Cheng 
2 Nambira  & Engelbrecht 
3 Rowley 
4 Valk 



 

عوامل مؤثر بر  ییپژوهش حاضر درصدد شناسا رو نیاز ا .(10 : 4 4 ،  و راست نیچو) کندسازمان کمک  یبالا

 .استهای مدیریتی در آموز  و پرور  ش ر ت ران سِمت در زنان ارتقاء

 یمفهوم فیارتع

مشاغلی که بر کارکنان دیگر یا انجام برخی وظایف نظارت دارند و غالبا نیازمند تخصص و :   سِمت های های مدیریتی

 (  4 ، 9ایندید) تجربۀ بالا هستند

، ارتقاء به معنای بالا رفتن طبقۀ شغلی یا سِمت یک کارمند در یک ساختار سلسله مراتبی 1در هر کارراهه: 0ارتقاء

 (  4 ، 1اینوستوپدیا)ست ا

خود  یبه آن هدف، برا دنیکه در نظر انسان است و با رس یبه هدف یابی عبارت است از دست تیموفق: تیموفق

 ،یسادات)کردن است  یدرست فکر کردن و زندگ وهیعبارت است از ش تیموفق. کند یکسب م یو اعتبار موقعیت

 91 .) 

کار  طیفرد در مح یو رفتار یاست که با اهداف کار یداد مثبت م م شغل هر گونه رخ یشغل تیموفق: یشغل تیموفق

 (.442 ،  1گربنر و همکاران) کند یم دایمعنا پ یمنطق تشرفیپ ایبه اهداف  یابیافراد در قالب دست یمرتبط است و برا

 اهداف پژوهش

 یهدف اصل

 رور  ش ر ت رانهای مدیریتی در آموز  و پسِمت درعوامل مؤثر بر ارتقاء  ییشناسا

 یجزئ اهدف

 های مدیریتی در آموز  و پرور  ش ر ت رانسِمتدر  زنان مؤثر بر ارتقاء یها مؤلفه ییشناسا

 های مدیریتی در آموز  و پرور  ش ر ت رانسِمتدر  زنان مؤثر بر ارتقاء یها مؤلفه بندیرتبه

 سؤالات تحقیق

 ریتی در آموز  و پرور  ش ر ت ران کدامند؟های مدیسِمتدر  زنان مؤثر بر ارتقاء یها مؤلفه

 های مدیریتی در آموز  و پرور  ش ر ت ران چگونه است؟سِمتدر  زنان مؤثر بر ارتقاء یها مؤلفه بندیرتبه

 

                                                           
1 Schoen & Rost 
2 Managerial  positions 
3 Indeed 
4 Promotion 
5 carear 
6Investopedia 
7 Grebner 
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 روش تحقیق

با  پدیدار شناسیاز رو   یفیبخش ک .انجام شد یو کم یفیبصورت ک آمیخته یکردیبا رو یمطالعه کاربرد نیا

 تحلیل سلسله مراتبیاز رو   زین یدر بخش کم. انجام گردیددر سه سطح باز، محور و منتخب  یدگذاراستفاده از ک

که به  کلیه مدیران زن در مناطق آموز  و پرور  ش ر ت راناز  بودعبارت کیفی در مرحله  یجامعه آمار .استفاده شد

ند و در بخش انتخاب شدو پرور  ش ر ت ران  نفر از مدیران زن در مناطق مختلف آموز  1 تعداد  یگلوله برف وهیش

مناطق آموز  و پرور  ش ر  مدیران زن در سطوح مدیریتی میانی و عالی هیپژوهش حاضر کل یجامعه آمارکمی 

های بخش در مرحله کمی با توجه به رویکرد سلسله مراتبی ج ت اولویت بندی یافتهکه  ،مشغول به کار بودند ت ران

دست آمده را اولویت های بهفری که مورد مصاحبه قرار گرفته بودند درخواست شد که شاخصن 1 کیفی، از همان 

در مرحله دوم نیز با . شداز مصاحبه استفاده  بخش کیفی یها داده یآور پژوهش به منظور جمع نیدر ا. بندی کنند

این پرسشنامه در میان افراد  مقیاس زوجی پژوهش طراحی و ساخته شد و های بخش کیفی، پرسشنامهتوجه به یافته

و مصاحبه تا حد اشباع  گرفتانجام  افتهیساختار مهیکنندگان به رو  مصاحبه ن مصاحبه با مشارکت .نمونه توزیع شد

شرکت کنندگان را  هایفینموده توص یابیو سپس اعتبار سازیادهپی را هاداده هیابتدا محقق کل. رفت شیپ ینظر

قرار داده  یخاص موضوع یهامشترک درون دسته میشرکت کنندگان، مفاه فاتیاز مرور توص بعدو مکررا مطالعه کرده 

 یفیاستنتاج شده به توص دیدر مرحله بعد، عقا. داده شدند قیتطب یاصل حاتیمطالب با توض ،و ج ت موثق نمودن

کنندگان ارائه  آن ا به شرکتاز موثق بودن  نانیحاصل، به منظور اطمهای افتهی تیو در ن ا هجامع و کامل بدل گشت

 .گردید

است که  گفتنی. از طریق بررسی روایی براساس نرخ ناسازگاری مورد بررسی و تایید قرار گرفت روایی ،در بخش کمی

داده ها  یطبقه بند یبرا 2 نسخه  MAXQDA یپژوهش، از نرم افزار نیها در ا داده ریو تفس لیتحل یدر راستا

ها به رو  تحلیل سلسله مراتبی و با استفاده از نرم افزار کمی نیز تجزیه و تحلیل دادهدر بخش . گردیداستفاده 

Expert choice فتصورت پذیر. 

 ها یافته

نفر دارای مدرک دکتری و بقیه افراد دارای مدرک کارشناسی  0نفر افراد مصاحبه شونده  1 در این پژوهش از بین 

 . بوده است  1 / ±63/0و   21/92±42/0سن و سابقه کاری آن ا بترتیب برابر میانگین و انحراف معیار   .ارشد بودند

 مورد را کنندگان مشارکت پاسخ یافته، ساختار نیمه مصاحبه از استفاده با و شناسی پدیدار رو  مبنای بر پژوهشگر

 ها، آن به باره چند راجعهم و کنندگان مشارکت هایگفته و سخنان یادداشت ضمن رو این از. داد قرار واکاوی و بررسی

 متن از رونوشتی مصاحبه، از اصیل گزارشی ارائه منظور به نیز، پایانی مرحله در مصاحبه، محتوای نویسی باز و رونویسی

 رو. بگیرد قرار نگری باز و اصلاح یا تصدیق مورد آن درستی تا گرفت، قرار کنندگان مشارکت اختیار در مصاحبه گزار 

 قرار بررسی مورد منظم طور به مقولات این ابعاد و هاویژگی ها،مقوله اصلی، مضامین یافتن برای هامصاحبه نوشت

 . گرفتند

که  مصاحبه تحلیل شد 1  این پژوهش در جدول زیر مشخصات بخش تحلیل کیفی پژوهش نشان داده شده است و در

بندی شدند سپس  کنار هم قرار گرفتند و دسته مضامین پایه در. مضمون پایه یا استخراج شده است  9  از این تحلیل



 

در ن ایت . کد بود 0 ها تدوین گردید تعداد کدهای محوری  دهنده یا کدهای محوری از بین آنمضامین سازمان

 .کد ن ایی بودند  دست آمده در کنار هم قرار گرفتند و کدهای گزینشی استخراج شدند که شامل  -کدهای محوری به

( کدهای محوری)مضامین سازمان دهنده در کنار هم قرار گرفته و  (کدهای باز)مضامین پایه  ،یفیک لیدر ادامه تحل

 . است آمده  مربوط به آن در جدول   نتای که انداستخراج شده

 هادهنده حاصل از تحلیل مصاحبهمضامین پایه و سازمان . جدول 

 مضامین پایه فراوانی دهندهمضامین سازمان

 منبع

ه شمار)

 (مصاحبه

 9  اعتماد به نفس

اعتماد ، خود یها ییاعتماد به توانا، اعتماد به نفس

 احساس، خود نیتحسی، خودباور، به نفس

 ی، اعتماد به توانایی خودتوانمند

 - -9-1-1-

1-1-  -

 0- 1 

 4  یم ارت ارتباط

 نیب هو در ارتباطات،  یاثرگذار، گرانیبا د ارتباط

 شیافزا، مناسب یارتباط یها م ارتی، فرد

توجه به ، تعاملات زنان با افراد با نفوذ سازمان

 هایو پرور  شبکه لیتشکی، ررسمیارتباطات غ

در  حضوری، بالادست رانیبا مد ارتباطی، ارتباط

در  ستردهگ تیفعال، سازمان یارتباط هایشبکه

 شیافزا، مناسب ارتباطاتی، اجتماع یشبکه ها

، درتمند سازمانتعاملات با افراد با نفوذ وق

 هایشبکه، در کار روابطی، ارتباط یها یتوانمند

 در کار روابطی، ررسمیبه ارتباطات غ توجهی، ارتباط

 - -0-1-1-

2-1-  -

 9- 1- 1 

 2 یتوسعه حرفه ا

-ای، تقویت م ارترشد توانمندی ها، توسعه حرفه

ای، فراهم سازی فرصت های شغلی، توسعه حرفه

 ایور  توانایی های حرفهج ت بروز استعداد، پر

 -9-1-1-

  - 1 

 0  حمایت سازمانی

فرهنگ ، زنان یتیریمثبت مد یها یژگیتوجه به و

، مناسب زنان یکار یفضاسازمانی،  گر لیتس 

رفع موانع ، از زنان تیحما، زنان بیو ترغ قیتشو

انتصاب بر ی در سازمان، حمایت سازمانی، ارتباط

وجود خط ، نیاصلاح قوانها، یستگیاساس شا

 یسازمان یهاو دستورالعمل ها-استیس ها،یمش

 دیجد یالگوها یریشکل گنان، ز یارتقا یحام

استقرار فرهنگ ، نینظر در قوان دیتجدی، سازمان

 -0-1-1-2-

 4- 0- 1 
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 یجوسازمانی، نیگز ستهیشا

 4  یدانش تخصص

تحصیلات دانشگاهی مرتبط، دانش تخصصی، 

ی، دانش در بالندگی علمی، تحصیلات عال

زمینۀرهبری، م ارت های علمی، توانایی علمی، 

تحصیلات مرتبط، دانش مدیریتی، دانش تخصصی 

 مدیریتی

 - -0-1-1-

2-1- 4-

  - 9- 1 

    خانوده تیحما

حمایت همسر، مشوق بودن همسر، درک شدن از 

جانب خانواده، حمایت های خانواده، تشویق از 

 قاء به مدیریتجانب همسر، حمایت خانواده با ارت

 - -0-1-1-

2-1- 9 

 1 یآرامش روان
تفکر مثبت، سلامت روحی و روانی، نشاط کاری، 

 غلبه بر کمرویی، امنیت داشتن

0-1- 4-

  - 9 

 یها ییبه توانا یآگاه

 شیخو
 1 

آگاهی به قابلیت های خویش، باور به توانایی خود، 

خود را دست کم نگرفتن، شناخت قابلیت های 

 ناخت توانایی های مدیریتی خودکاری خود، ش

 - -1-1-

 4- 9- 1 

 یتدارک فرصت ها

 برابر یآموزش
2 

های آموزشی برابر، برقراری آموز  وجود فرصت

های رشد های تخصصی برابر، فراهم بودن فرصت

فردی، دسترسی به دوره های آموزشی، آموز  

های ضمن خدمت، برقراری فرصت های آموز  

 برابر

 - -0-1-1-

 4- 9- 1 

 1 حمایت مدیران

اعتماد مدیریت، حمایت مدیران ارشد، حمایت های 

مدیران، اعتماد مدیریت به زنان، مدیریت عادلانه در 

 سازمان، نگاه مدیریتی برابر، حمایت مدیر از زنان

 -9-0-1-1-

 4-   

ارز  ن ادن به کار 

 زنان
 9 

باور به پتانسیل و توانمندی های زنان، اعتقاد به 

ت عادلانه زنان در کارها، اصلاح نگر  های مشارک

فرهنگی جامعه، احترام به حقوق زنان، ایجاد حس 

امنیت اجتماعی برای زنان، رفع کلیشه های 

 جنسیتی، وجود تشکل ها و ن ادهای حامی

 -9-1-1-2-

1- 4-  -

 9- 1 

 2 اخلاق کاری
انجام رفتارهای فرانقشی، توجه به نیازهای همکاران 

عایت اصول اخلاقی، صداقت در گفتار و و سازمان، ر

رفتار، اخلاق در کار، رفتار مناسب با همکاران، 

9-1-1-2-1-

 9- 1 



 

 اخلاق کاری، خصوصیات اخلاقی

 0 تفویض اختیار
دادن اختیار لازم و کافی، توازن در توزیع قدرت، 

 داشتن اختیارات کافی، استقلال کاری

9- 4-  -

 0 

 1 انعطاف پذیری
ف، سازگاری با شرایط، حل تعارضات روحیه منعط

 بین کار و خانواده، انعطاف پذیری شغلی

 -9-1-2-1-

   

 1  تلا  و پشتکار

پشتکار و حساسیت برای انجام درست کار، تلا  و 

پشتکار، سعی و تلا ، روحیه جنگندگی، انجام با 

جدیت کار، حفظ عملکرد مثبت، خطرپذیری، 

نایی های ریسک پذیری، به فعلیت رساندن توا

 بالقوه، پیگیر بودن در انجام درست کار

 

 - -9-1-2-

1-  -  -

 9- 0- 1-

 1 

 2 گراییکمال
روحیه بلندپروازانه، جاه طلبی شغلی، روحیه کمال 

 طلبی، موفقیت طلبی

 -0-1-1-

  - 0- 1 

 1 تجربه
توانایی های اجرایی، کفایت تجربه در شغل، م ارت 

 ه تخصصیدر شغل، سابقه کاری بالا، تجرب

 -1- 4-

  - 1- 1 

 0 مدیریت زمان

مدیریت محدودیت های زمانی، برنامه ریزی در 

استفاده مناسب از زمان، برنامه ریزی کارهای 

 شخصی، داشتن برنامه زمانی مناسب

 -1- 4- 0 

 2 باورهای معنوی
ایمان، باورهای دینی مستحکم، چارچوب های 

 ذهبیاعتقادی، رعایت شعائر دینی، اعتقادات م

 -9-1-1-1-

2-1-   

 2 یمدار تیمسئول

توجه به جزییات امور، انجام کار به ب ترین وجه، 

مند بودن، پذیری، منظم و قاعده تیمسئول

 پاسخگویی

 - -9-0-

  - 1 

 0  انگیز 

انگیزه کسب جایگاه مدیریتی، روحیه بالا، انگیزه 

درونی، تقویت انگیزه، رغبت، شوق درونی، انگیزه 

اشتیاق در رسیدن به جایگاه بالاتر، پیشرفت، 

 انگیز 

 - -0-1-1-

1-  -  -

 9- 1- 1 

 0 عدالت سازمانی

عدالت در فراهم سازی امکانات، رشد عدالت در 

سازمان، عدالت سازمانی درک شده، عدالت در 

 های سازمانیدستیابی به سمت

 - -1-   
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 0 اعتماد
به اعتماد به همکاران، ایجاد حس اعتماد، اعتماد 

 سازمان، اعتمادسازی در روابط
1-1-1- 1 

 ضاتیرفع تبع

 یتیجنس
1 

مقابله با تبعیضات جنسیتی در سازمان، نگاه 

مساوی به زن و مرد، نمود کمتر فرهنگ 

مردسالاری، حذف نگاه جنسیتی در تفویض اختیار، 

 رفع تبعیض، رفع نابرابری ها

 -9-  -

 9- 1 

 نیا در. شده اند هیه مصاحبه ارایاول لیبدستآمده از تحل نینده با توجه به مضامسازمان ده نیبخش مضام نیدر ادامه ا

کدگذاری ) یپرداز هینظر یسازماندهنده، مرحله اصل نیمضام ییمرحله قبل و شناسا ی  کدگذاریمرحله بر اساس نتا

 . گرفته استبخش مصاحبه صورت  یبرا (گزینشی

  اگیر مربوط به عوامل موثر بر موفقیت زنان در ارتقاء به زمینۀ مدیریتینتای  حاصل از شناسایی مضامین فر.  جدول 

 فراوانی دهندهمضامین سازمان (کدهای گزینشی)مضامین فراگیر  

فق
مو
ر 
ر ب

وث
ل م

وام
ع

ی
 ت

اء 
رتق

ر ا
 د
ان

زن
 در

ی
ها
ت 

سِم
 

تیریمد
 ی

 های سازمانیشاخص

 (کد 11)

 1 رفع تبعیضات جنسیتی

 9  ارز  ن ادن به کار زنان

 2 توسعه حرفه ای

 0 تفویض اختیار

 2 های آموزشی برابرتدارک فرصت

 0 عدالت سازمانی

 0  حمایت سازمانی

 1 حمایت مدیران

 های فردیشاخص

 (کد 11 )

 2 گراییکمال

 1  تلا  و پشتکار

 2 اخلاق کاری

 1 پذیریانعطاف

 2 مسئولیت مداری

 1 تجربه



 

 4  نش تخصصیدا

 2 باورهای معنوی

 0 اعتماد

 0 مدیریت زمان

 1 آرامش روانی

 1  آگاهی به توانایی های خویش

 0  انگیز 

 9  اعتماد به نفس

    حمایت خانواده

 4  م ارت های ارتباطی

 ریز شکلدر ی، ل از بخش کدگذارحاص (دهندهمضامین سازمان)س کدهای محوری براسا ، جدول   یبا توجه به نتا

 یتیریمد به سِمت های زنان در ارتقاء  تیهای مؤثر بر موفقدر زمینۀمؤلفه مصاحبهبخش  لیحاصل از تحل یین ا یالگو

 .آمده است ت ران در آموز  و پرور  ش ر

 

 

 الگوی عوامل موثر بر ارتقای شغلی زنان در سِمت های مدیریتی.  نمودار 

سلسله  لیتحل ندیاز رو  فرای تیریزنان در ارتقاء به زمینۀ مد تیعوامل موثر بر عوامل موثر بر موفق یرتبه بند یبرا

شده و سپس  ییاابتدا عوامل موثر شناسشود، ملاحظه می  همان گونه که در نمودار . شداستفاده ( AHP) یمراتب

انجام شده  ExpertChoiceرم افزار در ن زیمحاسبات ن هیکل. یت شدنداهم نییو تع یوزن ده AHPتوسط رو  

 .اندبود، آورده شده یدسته اصل  شاخص در  1 عوامل شناسایی شده که شامل بخش بر اساس  نیدر ا .است

 های پژوهشها و زیرشاخصشاخص.9جدول 

 کد زیرشاخص زیرشاخص کدشاخص شاخص
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 F فردی

 F1 تلا  و پشتکار

 F2 اخلاق کاری

 F3 پذیریانعطاف

 F4 گراییمالک

 F5 اعتماد

 F6 آگاهی به توانایی های خویش

 F7 پذیریمسئولیت

 F8 م ارت ارتباطی

 F9 باورهای معنوی

 F10 دانش تخصصی

 F11 انگیز 

 F12 حمایت خانواده

 F13 آرامش روانی

 F14 اعتماد به نفس

 F15 مدیریت زمان

 F16 تجربه

 S سازمانی

 S1 رفع تبعیضات جنسی

 S2 حمایت سازمانی

 S3 عدالت سازمانی

 S4 ای زنانتوسعه حرفه

 S5 های آموزشی برابرتدارک فرصت

 S6 تفویض اختیار

 S7 ارز  ن ادن به کار زنان

 S8 حمایت مدیران



 

 1و  0ه گردید نتای  در جداول های فردی و سازمانی محاسباوزان شاخص Expert choiceهمچنین با نرم افزار 

 .نشان داده شده است

 های فردیوزن و رتبه شاخص. 0جدول 

 رتبه وزن کد نام معیار رتبه وزن کد نام معیار

 F14 412. 1 اعتماد به نفس   .    F7 پذیریمسئولیت

 F11 411.  4 انگیز    .F1 421 تلا  و پشتکار

    .F5 401 اعتماد F10 411. 9 دانش تخصصی

    .F13 401 آرامش روانی F12 .079 0 حمایت خانواده

آگاهی به توانایی های 

 خویش
F6 411. 1 پذیریانعطاف F3 409.  9 

 F15 404.  0 مدیریت زمان F8 410. 1 م ارت ارتباطی

 F4 492.  1 گراییکمال F16 419. 1 تجربه

 F9 49 .  1 باورهای معنوی F2 419. 2 اخلاق کاری

پذیری رتبه اول، تلا  و پشتکار رتبه دوم، دانش های فردی، مسئولیتوجه به نتای  بدست آمده در بین شاخصبا ت

ی رتبه ششم، م ارت ارتباطرتبه پنجم،  شیخو یها ییبه توانا یآگاهتخصصی رتبه سوم، حمایت خانواده رتبه چ ارم، 

به ن م، انگیز  رتبه دهم، اعتماد رتبه یازدهم، آرامش تجربه رتبه هفتم، اخلاق کاری رتبه هشتم، اعتماد به نفس رت

گرایی رتبه پانزدهم و باورهای ی رتبه سیزدهم، مدیریت زمان رتبه چ اردهم، کمالرپذیانعطافروانی رتبه دوازدهم، 

 .معنوی رتبه شانزدهم از رتبه بندی عوامل فردی را شامل شدند

 های سازمانیوزن و رتبه شاخص. 1جدول 

 رتبه وزن کد یارنام مع

   .S4   4 ای زنانتوسعه حرفه

   .F5  11 های آموزشی برابرتدارک فرصت

 F2  12. 9 حمایت سازمانی

 F6 .118 0 تفویض اختیار

 F3    . 1 عدالت  سازمانی

 F8  41. 1 حمایت مدیران
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 F7 412. 1 ارز  ن ادن به کار زنان

 F1 1 . 2 رفع تبعیضات جنسیتی

 

های جنسیتی بالاترین رتبه و رفع تبعیض زنان ایتوسعه حرفههای سازمانی، ، در بین شاخص1به جدول  با توجه

 .ترین رتبه از رتبه بندی عوامل سازمانی را شامل شدند پایین

 بحث و  نتیجه گیری

که امروزه جامعه اعم از زن و مرد است چرا آحادِمشارکت  ازمندین یو اجتماع یحرکت در ج ت توسعه اقتصاد 

ها در دست مردان و چه در  تخصص نیموجود است، چه ا یها ها در گرو استفاده مطلوب از تخصص سازمان تیموفق

ها از موضوعات  بدین لحاظ، توجه به نقش آن. اند توسعه بحثزنان بخش م می از تأمین سرمایه در . زنان باشد اریاخت

محسوب  آنرود و ابزار م می در تحقق دیگر اهداف  مار میاساسی توسعه و مشارکت اجتماعی و اقتصادی به ش

زنان در ارتقاء به سِمت های مدیریتی  تیعوامل مؤثر بر موفق ییم م، پژوهش حاضر به شناسا نیبا توجه به ا. شود می

 . پرداخته استآموز  و پرور  ش ر ت ران  رد

-این نتای  با پژوهش. نان به سمت مدیریتی نقش دارندنتای  نشان داد که دو عامل اصلی فردی و سازمانی در ارتقاء ز

باورمندی به  توانمند سازی ذهنی و رفتاری،عوامل ( 0 : 911 )های گوناگون همسوست، از جمله برزگر و همکاران 

را و آموز   احساس شایستگی و توسعه فرصت شغلی برای نو آوری،ه ایجاد زمین، فرهنگ ساز  ایمدیریت زنان و تعامل

عوامل ( 99: 911 )ها، اعزامی همچنین هم راستا با این یافته. های رشد شغلی زنان طرح نموده اندعنوان شاخصبه 

 یمدیریت هایسِمت دردر پیشرفت زنان را جنسیت، تبعیض جنسیت، حمایت مدیر، حمایت خانواده، روابط در کار 

عوامل موثر در انتصاب زنان در سِمت های ( 91: 911 )های شیرزادملاباشی و همکاران  یافته. استموثر گزار  کرده

پذیری جنسیتی دانسته های خانوادگی و جامعهمدیریتی را شامل اعتماد به نفس، اعتقادات مذهبی، سیاست، مسئولیت

ای، خودسازی و آموز ، برای پیشرفت زنان های حرفه، در پژوهش خود نگر ، م ارت( : 4 4 )نامبریا و انگلبرچ . اند

 . های برتر را حیاتی گزار  کرده اندبه جایگاه

دهند و به خصوص در ایران با توجه به ها را تشکیل میکه زنان در حدود نیمی از منابع انسانی سازمانبا توجه به این

ا رو به هها در سازمانهای دولتی، احتمال حضور و فعالیت آنتمایل بیشتر زنان برای ادامه تحصیل و اشتغال در سازمان

با این وجود هنوز جایگاه مناسبی در توسعه برای آنان در نظر گرفته نشده است و این امر موجب عدم . افزایش است

دست دهد که زنان برای بهها نشان میبررسی. شودها و استعدادهای در دسترس میاستفادۀ حدود نیمی از ظرفیت

ها در واقع موانع ارتقای شغلی این چالش. ت به مردان تحمل کنندهای بیشتری نسبآوردن مشاغل مدیریت باید چالش

اجتماعی  -شود که به سه دسته کلی موانع فردی، موانع سازمانی و موانع فرهنگیزنان به سِمت های مدیریتی تلقی می

صت منجر به ارتقاء ساز بوده به شکل یک فرتواند در برخی موارد انگیزهاگرچه هریک از موانع می. بندی استقابل طبقه

 . زنان به جایگاه ای مدیریتی بشود

ی ریپذتیمسئولدست آمده در پژوهش حاضر از عوامل فردی م م در ارتقاء به سِمت مدیریتی، های بهبا توجه به یافته

بوده و  کارکنانِ زن موفق در رسیدن به سِمت ای مدیریتی، در برابر افراد و سازمان پاسخگو. زنان در انجام شغل است



 

تواند در پیشرفت کاری و ارتقاء های مرتبط با شغل را با کیفیت بالا و به درستی انجام داده اند که این مورد میفعالیت

عامل بعدی به تلا  و پشتکار فرد اشاره دارد و حاکی از این است که فرد در انجام کارها پیگیر می  .شغلی موثر باشد

زمانی که . شاخص بعدی به دانش تخصصی فرد مرتبط است. خطرپذیری را دارد کوشی وباشد و روحیه بالای سخت

زنان در رشته های مرتبط با مدیریت تحصیل کرده باشند و آگاهی مناسبی از زمینۀکار خود داشته باشند احتمالا در 

زنانی که . خود استعامل چ ارم بحث شناخت فرد از توانایی های . رسیدن به مراتب مدیریتی پیشرفت بالاتری دارند

هایی را بپذیرند که از ع ده آن یتمسئولکنند در مسیر کاری خود شناخت درستی از توانایی های خود دارند، تلا  می

تواند به توسعۀ شغلی آن ا کمک به خوبی برآمده و توانایی انجام کارها را به ب ترین وجه داشته باشند که این امر می

های خود را به  خوبی ایفاء کنند که آرامش یتمسئولتوانند زنان زمانی می. است نوادهخا تیحماشاخص بعدی . کند

هایی که مردان و اعضای در خانواده. روانی از جانب خانواده و بخصوص از ناحیه همسر برای آن ا فراهم شده باشد

عامل بعدی به . گر گرددزودتر جلوه تواندکنند، موفقیت و ارتقای شغلی میخانواده از زنان در مسیر شغلی حمایت می

ارتباطات راه را برای شناخت افراد و شناساندن توانایی های . که لازمۀ مدیریت موثر است اشاره دارد یم ارت ارتباط

افرادی که در . اشاره دارد یاخلاق کار شاخص بعدی به. تواند ظرفیتی برای ارتقای آن ا باشدسازد و میآن ا فراهم می

. کنند، مورد قبول جمع و مدیران سازمانی قرار خواهند گرفتوظایف خود در سازمان، اخلاق کاری را رعایت میانجام 

اعتماد به نفس و انگیز  از عوامل فردی م می هستند که فرد را در رسیدن به هدف های بالای شغلی ترغیب کرده و 

افرادی که با . بعدی ایجاد فضای اعتماد در سازمان استشاخص . شود افراد خود را لایق مراتب بالاتر بدانندسبب می

آورند، شرایط مدیریتی و ارتقای شغلی آنان از جانب رفتار و فعالیت های خود، اعتماد سازمان و مدیران را به دست می

های پذیری دو عامل دیگری هستند که زمینۀ بروز رفتارآرامش روانی و انعطاف.  سازمان و مدیران تس یل می شود

-افراد کمال. در ن ایت عامل های کمال گرایی و معنویات نیز مطرح هستند. کنندمناسب و شایسته را در فرد ایجاد می

تواند به این افراد آرامش داده و زمینۀ ارتقاء شغلی آنان گرا همواره در پی رشد و ارتقای خود هستند و معنویات نیز می

های و در نظر گرفتن فرصت زنان ایتوسعه حرفه ازمانی نیز نتای  نشان داد که عاملدر رابطه با عوامل س. را فراهم آورد

اگر . ی استسازمان تیحماشاخص بعدی بحث . آموزشی توسط سازمان برای زنان از اولویت بالایی برخوردار است

به سمت های بالای  سازمانی حامی کارکنان خود باشد، زمینۀرشد همه جانبه کارکنان و به طبع برای زنان رسیدن

تفویض اختیار عاملی م م دیگریست که لازمه آن واسپاری اختیار و مسئولیت در انجام وظایف . شودسازمانی م یا می

بحث عدالت سازمانی موضوع م می است که بخصوص از جانب سازمان اگر در سازمان ا در بعد جنسیتی نیز مورد . است

یی هر فرد به خوبی دیده شده و افراد فارغ از مسئلۀ جنسیت براساس شایستگی شود تواناتوجه قرار گیرد، موجب می

مدیرانی که از .  در این میان نقش مدیران سازمان قابل توجه است. های بالاتر سازمانی ارتقاء یابندهای فردی به سِمت

د که در زمینۀ کاری موثرتر عمل آورنکنند، این انگیزه و اشتیاق را در کارکنان به وجود میکارکنان خود حمایت می

ها به خصوص در زمینۀ ارتقاء درگیر بوده گفتنی است که زنان گاه به دلیل جنسیت خود با مشکلاتی در سازمان. کنند

ها وجود دارد و عقاید های جنسیتی اشاره کرد که تقریبا در تمامی فرهنگتوان به کلیشهاند از جمله این موارد می

به عنوان مثال برخی مردان ممکن است . ها ایجاد کرده استهایی در زمینۀ مدیریت زنان در سازمانریداوقالبی و پیش

چالش دیگر بحث وظایف زنان در منزل و امور همسرداری و . مدیریتِ زنان را ت دیدی برای پیشرفت مردان بدانند

مل بعدی بحث شکاف جنسیتی در جامعه ایرانی عا. دارندمادری آن است که زنان گاه زمان بسیاری را بدان مصروف  می

به طور خلاصه نتای  حاکی . بینیمو فرهنگ مردسالاری است که اصولا زنان را کمتر در سِمت های بالای مدیریتی می

که زنان در انجام وظایف کاری و خانوادگی دچارند، درصورتی که ازروحیه و  از آن است که با وجود تمام دشواری ایی

هایی خود رسیده باشند و همچنین روان در حد معمول برخوردار باشند و به خودباوری در زمینۀ تواناییسلامت 
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های مدیریتی ظاهر شده و مدیران توان انتظار داشت، زنان نیز به خوبی در نقشخانواده و سازمان حامی آن ا باشد، می

 .لایقی برای جامعه و سازمان آموز  و پرور  باشند

 اپیشنهاده

ای زنان ، عامل توسعه حرفهآموز  و پرور   سازمانی واملاز بین ع نتای  این پژوهش نشان داد کهبا توجه به این

شود در مراحل جذب، پرور  و ارتقاء شغلی، به استعدادهای مدیریت و رهبری ، پیشن اد میدربالاترین اولویت را دا

های آموزشی و تخصصی برای تی و با حمایت مدیران سازمان، دورههای جنسیای شود و فارغ از کلیشهزنان توجه ویژه

 واملع از بین. زنان برگزار شده، زمینۀ شایسته سالاری در سازمان و رعایت عدالت بیش از پیش مورد توجه  قرار گیرد

های زاری دورهشود با طراحی و برگشته، از این رو پیشن اد میبالاترین اولویت را دا، پذیریفردی، عامل مسئولیت

های جنسیتی، پرور ِ اعتماد به نفس و خودباوری توانمندسازی، زنان را در ب بود م ارت و دانش خود به دور از کلیشه

های آتی علاوه بر عوامل در پژوهش. های مدیریتی یاری دهندو در ج ت رسیدن به سِمت های بالاتر سازمانی م ارت

های زنان در زمینۀ ارتقاء به سِمت های مدیریتی و همچنین ب بود عملکرد چالش موفقیت زنان،  به شناسایی موانع و

( نقاط قوت و ضعف)های مدیران سازمان در زمینۀمدیریت زنان شغلی در زنان پرداخته شود و در پژوهشی دیدگاه

های زنان و کلیشههای آتی به مشکلات زندگی کاری شود در پژوهشدر ن ایت پیشن اد می. بررسی و شناسایی شوند

های فرهنگ جنسیتی محیط کاری آنان از بُعد عوامل مرتبط با فرهنگ ملی و فرهنگ سازمانی با توجه به ریشه

 . استبدادی و سبک فرزندپروری در خانواده نیز پرداخته شود

 های پژوهشمحدودیت

کنار  در هاآن احتمال دارد عقائدقضاوت و تجارب زیستۀ افراد بستگی دارد و  به مصاحبه پرسش ای به پاسخگویی

 نظام ها، سنت های فرهنگی،مصالح فردی و سازمانی، محدودیت) نظرهایشان  های ایشان در بیانبرخی محدودیت

 اثر تحقیق ، بر  نتای  (دارند یکدیگر قرار با متقابل کنش در که همواره جامعه یک در موثر عوامل سایر و ارزشی

هر سازمانی دارای . بایست جانب احتیاط در نظر گرفته شودوی در تعمیم نتای  این پژوهش میاز این ر. باشد گذاشته

های دیگر از قابلیت تعمیم کافی های این پژوهش برای سازمانباشد و بنابراین یافتهقوانین و مسیر شغلی ویژۀ خود می

  ینتا ریتفس در دیه باک استخاص خود  اییحال مزا نیو در ع هاتیدارای محدود یفیک قیرو  تحق. برخوردار نیست

 . توجه نمودنیز  یفیک قیهای تحقخاص رو  هایتیبه محدود ق،یتحق

 

 

 

 

 

 

 



 

 منابع

بررسی موانع پیشرفت زنان و ارتباط عوامل اجتماعی با ارتقاء آن ا به جایگاه مدیریت در (. 911 )اعزامی، نسیمه

 . 99-12، (1 )1، جامعه شناسی و مدیریت سبک زندگی، سازمان

ارائه مدل توانمندسازی م ارت مدیریتی (. 911 )برزگر، کلثوم؛ صفاریان همدانی، سعید؛ یوسفی سعدآبادی، رضا

، 9 مدیران زن مدارس آموز  و پرور  استان مازندران بر اساس نظریه داده بنیاد، جامعه شناسی آموز  و پرور ، 

  - 0. 

آموز  و یادگیری مفاهیم توسعه پایدار در پایه چ ارم (. 911 )قی، ناهید اسدی، نازنین، بازرگان، زهرا ؛ صادبنی 

 .14-1 ، (00 ) 0پژوهشی آزمایشی ، فصلنامه تعلیم و تربیت،: مقطع ابتدایی

 ی زن در آموز  و پرور  و ارائه رانیمد یتوانمندساز یها مؤلفه ییشناسا(. 912 )میمر ان،یحافظ ؛اکرم  زاده، یحاج

 .01- 1(:  ) 4  ،فصلنامه زن و جامعه .مناسب یالگو

 یرابطه بین هو  اجتماعی و خودکارآمد(. 912 )معصومه ،یرقلیپ ؛ یعل ،یالاسلام خیش ی؛عل ،ییرضا ی؛خواه، عل خالق

 .21 -4   ،( ) 1 ،ابتکار و خلاقیت در علوم انسانی ،آموزان خلاق دانش ی با سبک حل مسأله

 رانیمد یکار یزندگ تیفیو ک یور در ب ره یسازمان یرفتار ش روند ریتأث(. 911 )اسمنیمدانلو،  ؛ لهیجم ،یلیخل

 .01-11 ،09 ،فصلنامه خانواده و پژوهش ،مدارس

طراحی و تبیین الگوی راهبردی پیشرفت شغلی زنان (. 911 )رحیمیان، طاهره؛ میانداری، کمال؛ علی احمدی، علیرضا 

 .41 -14 ، ( )2 ایرانی، مدیریت اسلامی،  -ندگی اسلامیهای دولتی با تاکید بر سبک زدر سازمان

زنان در  یها یتعاون: یمطالعه مورد) نیزنان کارآفر تیو موفق یعوامل فرد نیمطالعه رابطه ب(.  91 . )لایس  ،یسادات

 .دانشکده اقتصاد، دانشگاه سمنان ،ینیکارآفر تیریارشد، رشته مد یکارشناس نامه انیپا(. رازیش ر ش

ی مدیریتی ها پست شناسایی عوامل موثر بر ارتقاء شغلی زنان در(. 911 )پور عمران، محبوبه ؛ شیرازی، زهرهمانسلی

 . 41 -0  ، (99)1سازمان، زن و فرهنگ، 

 یتیریمد یها زنان در پست یشغل یعوامل موثر بر ارتقا ییشناسا(. 911 )زهره ،یرازیش ؛محبوبه  پور، مانیسل

 .41 -0   ،(99) 1 ،زن و فرهنگفصلنامه  ی،سازمان

 یها عوامل موثر در انتصاب زنان در پست(. 911 )اسد، محمدرضا ؛ابوالفضل  ،یفراهان ؛نیریش ،یرزادملاباشیش

 .91 - 1 ،( ) 1 ،و توسعه ورز  تیریدوفصلنامه مد ،وزارت ورز  و جوانان یتیریمد

و  آموز  بندی موانع ارتقای مدیریتی زنان در نظام شناسایی و سطح(. 911 )روسیس ،یمنصور ؛ منتیم ،ینیعابد

 . 911-0 0 ،(9) 1  ،فصلنامه زن در توسعه و سیاست ،سازی ساختاری تفسیری پرور  مبتنی بر مدل

کارکنان وزارت ورز  و جوانان بر  یشغل تیموفق ینیب شیپ(. 911 )فرشاد ،ینادر ؛جواد  ر ،یپذ ی؛مجتب ان،یزیعز

 .9  -    ،9 ی،و رفتار یعلوم حرکت یمجله علم ی،چاپلوس یانجیو نقش م اساس عزت نفس، استرس

مجله نخبگان علوم و  ی،بر عدالت سازمان یا شهیسقف ش دهیرابطه پد یبررس(. 912 )رضا ،یفدائ ؛رضوان  ،یعلو

 . -   ،(0) 0ی،م ندس

 گر لیتعد بر نقش دیبا تاکس ام  متیو خطر سقوط ق رعاملیقدرت مد نیرابطه ب یبررس(. 911 )ثیحد ،یکاش

(:  9) 0 ؛یو حسابدار تیریدر مد نینو یپژوهش یکردهایفصلنامه رو. رهیمد ئتیزن در ه رانیو مد تیساختار مالک

 91-  2. 

در صنعت  مدیریتی های بندی موانع حضور زنان در پست شناسایی و اولویت(.  91 )دهقانپور، افسانه ؛ هیعال ،یکاظم

 .41 -    ،( )    ،استیتوسعه و س زن در هینشر ،نفت

در بروز رفتار  یو فرهنگ سازمان یعدالت سازمان ریتأث(. 911 )میمر ،یتقوائ ؛ومرثیک ،یازآذرین؛ اعظم ،یمحمد

 .11-12 ،(9) 2 ی،آموزش تیرینو در مد یافتیفصلنامه ره ی،سازمان یش روند
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 ی،و درمان یب داشت یها زن در سازمان رانیمد یریگ میتصم (.911 )سارا ،یطاهر ؛ میتاجور، مر ؛محمد یعل راد، مصدق

 . 1-10 ف( ) 1 ی،ریگ میدر تصم نینو یها پژوهش ،کارها ها و راه چالش

در بررسی ارتباط بین سرمایه اجتماعی و سرسختی  یمعادلات ساختار یساز مدل(. 911 )یعل ادت،یس ؛ لایل ،ییمقتدا

 . 1 -1 9، (0) 1 ،فصلنامه زن و جامعه ،خبمنت یها شغلی مدیران زن در دانشگاه

 یتیریمد شرفتیعوامل مؤثر بر پ یساز مدل(. 911 )دیمج ،یجلال ؛ نیحس ،یرجب ؛نصرالله ،یسجاد ؛میمر ،یمنظم

 .11 -11  ،91 ،ورز  و جوانان یفصلنامه مطالعات راهبرد ،رانیزنان در ورز  ا

ها و راهکارها تا  ای، از چالش سقف شیشه(. 911 )رضایزارع، عل ؛ابه رب ،یانتید ؛فاطمه پور، عیشف ؛اسداله م رآرا،

 .11-11،(4 ) 9 ،ماهنامه شباک فتوانمندسازی زنان

 تیریهای مد پژوهش ،تیریمد گاهینسبت به زنان در جا یتیجنس ای شهینگر  کل ندهاییشایپ(. 912 )ش رزاد ،یرین

 . 1 - 1  ،(9) 1 ی،منابع سازمان

، طراحی مدل مدیریت مسیر ارتقاء شغلی کارمندان بانک (911 )زاده، آذرگ؛ هادی پیکانی، م ربان ؛ قلییاورپور، هوشن

 . 2 -19 ، 2ملی ایران، رسالت مدیریت دولتی، 
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Abatract 

This study investigates affecting factors on promotion of women through managerial 

positions in Ministry of Education in Tehran city. Method of research was exploratory -

mixed method. In the first stage, by phenomenological method, the factors affecting the 

women's promotion into managerial positions were identified by phenomenological 

method and then the identified indicators were prioritized by hierarchical analysis. The 

statistical population of the study consisted of all female managers in middle and high 

managerial positions in the Ministry of Education in Tehran City. In the present study, 

the sample included 16 of these managers who were selected by snowball sampling 

method. The results showed that both individual and organizational factors play a role in 

this promotion. The results of hierarchical analysis showed among individual factors, 

responsibility and among organizational factors, professional development of women 

were placed on  the highest priority. According to results, if women have the necessary 

personal and professional abilities and the organization provides the necessary 

arrangements for their growth, their promotion to managerial positions would be more 

achievable to them.  

Keywords: managerial positions, Ministry of Education,  promotion, Tehran City, 

women. 

 

 

 


