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 واکاوی ابعاد و مولفه های رهبری کلاس درس در فضای مجازی  

 
 

 ،5رحیمی، محمد رضا  4،لیلا فتاحی  3منصور پاشایی وحید،  2فرانک موسوی ،  1*   رئوفی  مریم  

 7، فوزیه خشنور6امیر علی بابایی 

 چکیده
می باشرد  نااچهه رهب ی   یمجاز یفضرادر   درس کلاس در یرهب   یها مولفه و  ابعاد  یواکاوهدف تحقیق حاضر  

ف ایاد تدریس و یادگی ی با مشرررمو مواخه خواهد شرررد  هدف از چگارم ایه مقاله   ،کلاس به خوبی اچجام چگی د

خامعه آماری ایه باشرد   ارائه راهمارهایی در خهت بهبود ایه ام  اسرت  روم ژووه  از چو  کارب دی و کیفی می

گی ی هدفناد  چنوچه، از شرریو   آماریآموزشرری بود  خهت اچتخان چنوچهمتخصررصرریه موضرروری مدی یت،  ژووه 

آموزشری بود  اباار گ دآوری چف  متخصر  موضروری مدی یت 15ها تعداد  چنوچه در مصراحبهاسرتفاد  شرد  حج 

شرد  مورد تحییو مضرامیه ا ار گ فتاد و ب  های گ دآوریداد    های رنیق و چینه سراختاریافته بودها مصراحبهداد 

طابق با رویم د اشرت اوس و کوبیه  تجایه و تحییو شردچد  یافته ها  اسراس چاام کدگااری باز، محوری و اچتخابیمم

 8ژیامدها با    ومولفه   7مولفه، راهب دها با   7مولفه، روامو زمیاه ای با   8روامو ریی با  چشرا  داد ابعاد مد  شرامو  

س چیاز معینا  مداری باید مورد توخه باشراد   مجاز  یفضرا در متوسرطه دور  درس  کلاس در یرهب مولفه خهت  

موزم و یادگی ی اث بخ  در کلاس درس دارچد که ایه ابعاد  آ  های آ  ب ای رهب ی  به تن کا ب  ایه ابعاد و مؤلفه

  ریاا  ا ار گی د  بایستی مورد ب رسی و توخه مدی ا ، چاظ ا  و راهانایا  آموزشی و مسئولا  و ب چامه

    معی  ، فضای مجازی،کلاس یرهب  کلمات کلیدی:
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 مقدمه
ب ای چخسرتیه بار در شره  ووها  اسرتا  هوبئی کشرور نیه،   2019ای شرد  شریو  ژاچدومی ک وچا در ما  دسرامب با رسراچه

 11ک د که ایه وی وس کونک م زها را به ایه سر رت کاار باچد و به معضریی خهاچی تبدیو گ دد   هیهمس تصرور چنی

 . 1،2020مهوزد  ک دگی ی شرریو  بیناری افمار رنومی را شررو مارس بود که سررازما  خهاچی بهداشررت با ارلام دچیا

بینراری ایه  ب اختلا  در زچردگی   19مکوویرد  براشررریو   ازرلاو   دربی   م دم،  کشرررور، مردارس کره 160اختنراری 

ایه وااعیت که تعطییی مدارس ب ای طولاچی مدت چه آموزشری بودچد، تعطیو گ دیدچد   هایت یه بخ  چااماسرت اتویمی

های اچسراچی ماج شرد  ودر  شرود، بیمه به کاه  سر مایهتاها بارث کاه  یادگی ی در تنام کشرورها درکوتا  مدت می

آموزشررری برایرد بتواچد  رهب ی  . 2،2020مبراچرک خهراچی دهردهرای ااتصرررادی را کراه  میبیارد مردت ف  رررت مردت ومیرا 

ا شر ای  در حا  تییی مداوم را ب آورد  کادممک کی و  اچدازهای خدیدی ایجاد کادکه اچتاارات خامعه در مواخهه بنشر 

طی گاارشری ارلام ک د که در دورا  دچیاگی ی  2020   یوچسرمو در اوت 2015 4رابیاسرو  و آروچیما ,2016 3بی تایای

از ایه   یوچسرمواچد   دور مح وم بود شرد  مدارس یک سروم کودکا  در خها  از دسرت سری به آموزم از را ک وچا و بسرته

ام  به راوا  » وضرعیت اضرط اری در آموزم و ژ ورم خهاچیی یادک د و گفت در اوق ا چطیاه کودکا  زیادی با مدرسره 

   2020میوچسمو،های تعطیو مواخه شدچد

گی ی از فاراوری اطلاررات و ارتبراطرات در ام  آموزم برا ت کیبی از »آموزم مجرازی روم موث ی اسرررت کره برا به  

ژووها  بتواچاد در ه  زما  و مماچی  الی، بسرررت  ارتباطی مطنئه و کارآمدی را ف اه  می کاد که آموزممحتوای دیجیت

    180، ص1395زاد  ف د،  که ماییاد از ایه بسرررته آموزشررری چوآوراچه و خلا  ب ای آموزم خود به   بب چدی مااضررری  

ه راوا  یک ضررر ورت در مواخهه با ک وچاوی وس اخ ا  که آموزم از را  دور ابلاً تجنلاتی بود، در حا  حاضررر  بدرحالی

    با توخه به شر ایطی 2020،  5اسرتمک چا   شرود و اسرتفاد  از آموزم از را  دور به »ماموریت بح اچیی تبدیو شرد می

که ک وچا ب  چاام آموزشری تحنیو ک د  اسرت و آموزم در فضرای مجازی، رهب ی و مدی یت کلاس درس و تبدیو آ  به 

ت یه رامو  ژووهشگ ا  اذرا  دارچد، معی ، مه  راصر  معی  و شراگ د ض ورت دارد   یی خاان، فعا  و شرادان ب ای دوفضرا

باشرد حتی آچا  به ایه های موث  و مفید میای کارا ب ای یادداد هاسرت و فااوری، سراز موث  در بمارگی ی مااسر  رسراچه

یرادگی ی اسرررت  مرئوف   -یراددهی  میردی ممعی   رنردتراً خایی از چاراحقیقرت مه  اشرررار  دارچرد کره ایه ف د یرا ررامرو کی

   در آموزم مجازی تدریس ب  مثیث یاددهاد ، یادگی چد  و تعامو ایه دوراصر  اسرتوار اسرت  البته وظای   109 -1387

های رهب ی  ههایی دارد  در ژووه  حاضر ، ابعاد و مولفحضروری تفاوتمعی  در محی  مجازی و ب خ مآچلایه  با فضرای

مجازی واکاوی شرد  اسرت ژووهشرگ ا  در تع ی  وظای  معینا  در چق  رهب ی به طور کیی از درس در فضرایکلاس

  معتقدچد معینا  در چق  رهب  2000م6اچد، از خنیه، نایید باو ، مول  و اسرم یاورزوایای مختیفی به موضرو  چگ یسرته

بخشری ب ای تعالی در رنو و  آموزا ، کنک به بهبود مدرسره، الهامتاثی گااشرته ب  یادگی ی داچ به شرمو موث ی ب ای 

  چیا بیا   2002م7ک وس ، کاگا ، ف گوسه و ها   کااد تواچنادسرازی ذیافعا  ب ای مشارکت در بهبود آموزشی رنو می

کااد و مدرسره و چیا خامعه را رسره ت وی  میکااد که معینا  در رهب ی اادامات ا رولی را ب ای موفقیت در کو مدمی

های  دهاد  در حقیقت رهب ی آموزم و یادگی یاختناری خامعه و بهبود کیفیت زچدگی ژیوچد مییتب ای ژیشب د مامور

از دیدگا  دچییسرو       2006  8مخوک  و ویسرب    شرودهنا  تدریس موفق اسرت که به آموزم خون و یادگی ی ماج  می
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آموزا  در کلاس درس و خارق از هایی اسرررت که او را اادر به چفوذ در داچ ای از مهارت  رهب ی معی  مجنوره2006م

هرای آموزشررری کرارک دهرای  کارد  معینرا ، مردی اچی هسرررتارد کره ب ای حفک چا  و کات   کلاس درس و فعرالیرتآ  می

های ضر وری شریو معینی اسرت که  های مدی یتی یمی از تواچایید دارابود  مهارتگی چد  با ایه وخومدی یتی را بمار می

هرا و بمرارگی ی  هرای م بو  بره مردی یرت کلاس درس، چحو  ادار  کلاساسرررت  توخره بره فعرالیرتکنت  بره آ  توخره شرررد 

یع رنو کااد و با  ت یه سربک مدی یتی ام ی حیاتی و ضر وری اسرت  در زما  بح ا ، رهب ا  باید سر بهت یه و مطیون

  گ نره مفراهی  رهب  و رهب ی بره اچرداز  1،2020هرا و ژیرامردهرا را ارزیرابی کاارد مچتولیمیآیارد  چگ ی بطور دایقی گایاره

تاریخهه بشرر یت ادمت دارد و تحقیقات زیادی در مورد آچها اچجام شررد  اسررت، توخه به ایه مفاهی  روزبه روز بیشررت  

تنام اچساچها از چوادها و سایه مختی    19ژاچدومی کووید     2020 ،4ار ؛ 2018 ،3کی ا  و باسارا ؛2،2016شود میائوزمی

;5 2021 ,شررد ماکب ی و ژاراتنورا وادار ک د تا سرربک خدیدی از زچدگی را تج به کااد که »معنو  خدیدی چامید  می

   ایه »معنو  خدیدی 2020 ،8دارکوس وتایب  ،کوگو ،اسرت   ؛2020 ،7چیموی ف اچسریسرمو و؛   2019 ،6میلار و فینیاگ

ای در زچدگی اختناری، ااتصرراد، بهداشررت به وخود آورد بیمه در موسررسررات آموزشرری ه   چه تاها تییی ات چاخواسررته

مجازی یمی از   ادار  و رهب ی کلاس درس در فضرای102020 ،موراشرمیه و تی ایاه ،9،2020طور بود   مدی موراهنیه

کاد و دسرتیابی به اهداف  ت یه مسرائو معینا  بود  اسرت و در وااع به ایجاد یک محی  آموزشری مطیون کنک میرند 

کاد  هنهایه شرااسرایی مواچع و مشرملات یا چقا  اوت به ژیشر فت آموزشری ماتهی خواهدشرد   آموزشری را تسرهیو می

 خود  مدارس در  ییتی یرهب   یب ا را  ادیف آ هیا که هسرتاد  یمتخصرصراچ معینا   رهب ا   اسرت  ادیف آ کی  معی  یرهب 

 بهبود  یب ا را  هرا  نرال   و  شررروچرد  یم خرارق  کلاس  یدرهرا از  معینرا  رهب ا    دهارد  یم  اچجرام  آموزا   داچ  هنره  چفع  بره

  شرا  یها خاچواد   و  آموزا  داچ  هیهنها  و یا  ح فه  کارکاا   و مدرسره  تی یمد هنمارا ،  با  کار قیط  از خود رنیم د

  یرهب   مثبت  اتیتأث از یاو شررواهد  مختی ، یهاروم از اسررتفاد   با محققا     2013هنمارا ،  و 11مب ی چدیژا  یم

مهارت در معینا  رهب  تخصر  خود را به اشرت ا  می گاارچد  تخصر  منمه اسرت به شرمو داچ  و    اچدافتهی  معینا 

رراطفی  یرا مهرارت هرای تردریس ممراچارد آموزم برا فاراوری،  -مورد محتوای خراص ممراچارد ریراضررریرات، یرادگی ی اختنراری

راهب دهای ژ سرشرگ ی  باشرد  تخصر  آچها هنهایه منمه اسرت به شرمو مهارت های رهب ی باشرد مبه راوا  مثا ،  

در هنا  زما  که   2008، 12راسررو و   داد    مکوب  کنک به تی  ها ب ای ایجاد اخنا ، تصررنی  گی ی های مبتای ب

آچها تخصرر  خود را به اشررت ا  می گاارچد، رهب ا  معینا  در حالی که به دچبا  توسررعه ح فه ای ب ای کنک به حو 

  آچها به دچبا    2017مسرری تی او ،مشررملاتی هسررتاد که تی  هایشررا  شررااسررایی ک د  اچد، تخصرر  کسرر  می کااد

یادگی ی از هنمارا  خود هسرتاد با ایه باور که داچ  خنعی گ و  ب ای آموزم موفق و یادگی ی داچ  آموزا  ضر وری  

 ی رهب  در را   گ ید  یاریبسر  وم  ها  یوگیو هیا  تنام ا  رهب معین  .اسرت ،داچ  و مهارت های خود را بیشرت  می سرازچد

هنمرارا ،  و 13مدالی کاارد  یم  ماعمس  مردرسررره  خرامعره  و  هنمرارا  آموزا ،  داچ   برا روزم    تعراملات قیط  از خود  معی 

و  14مدیفی ابدی  یم  توسعه  مداوم  طور به که است  ییها مهارت و  داچ   ها، چگ م از  "مجنوره ای"  معی   یرهب   2014
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 ات یرتج ب  بره  ماج   کره  کاارد  دچبرا   را  یدیرخرد  یهرا  د یرا  ترا  هسرررتارد  آمراد     در رهب ی کلاس معینرا 2018هنمرارا ،  

  کره  یآموزاچداچ   بره  تاهرا  چره  هراآ    شرررود  آموزا   داچ   هنره  یب ا   ت یف اگ  و  مثبرت  یفضررراهرا  و  معارادارت   ی یادگیر

  هسرتاد مدرسره سر تاسر  در  و  هنمارشرا   یهاکلاس در که  یآموزاچداچ  به بیمه  گاارچد،یم اشرت ا  به  را  شرا یهاکلاس

   2015،  1مداگلاس دهادیم تیاهن ایچ

 

 استاچداردهای الگوی رهب  معی  شامو هفت حوز  است که ابعاد متعدد رهب ی معی  را تو ی  می کاد:

 ژ ورم ف هاگ مشارکتی ب ای حنایت از توسعه م بی و یادگی ی داچ  آموزا  -1 

 آموزدست سی و استفاد  از تحقیقات ب ای بهبود تن یه و یادگی ی داچ   -2 

 ت وی  یادگی ی ح فه ای ب ای بهبود مستن    -3

 تسهیو بهبود در آموزم و یادگی ی داچ  آموزا  -4

 ت وی  استفاد  از ارزیابی ها و داد  ها ب ای بهبود مدرسه  -5

 و خامعه   ارتقای ارتبا  و هنماری با خاچواد  ها-6

   2018،  2حنایت از یادگی ی و ح فه داچ  آموزیمهاکنه-7

 

های خلاااچه ب ای استفاد  از فااوری دیجیتا  ب ای ط احی مجدد مدارس خود معینا  در هنه خا در حا  یافته را 

راهب  تأکید  های ا   بیسرت و یمنی ماچاد هنماری، حو مسرئیه و یادگی ی خودهایی هسرتاد که ب  شرایسرتگیبه شریو 

ها مدرسره از ایه ابیو را شرااسرایی و  به راوا  مثا ، در طی نادیه سرا  گاشرته، نال  یادگی ی چسرو بعدی د   دارد

به طور مشرابه، معینا  در سر اسر  خها  داچ  آموزا  خود را به  رورت آچلایه به ه  متصرو می   .ژشرتیباچی ک د  اسرت

امتحا  می کااد، و با دیگ  اشررما  تدریس و یادگی ی که ابلا ری اابو تصررور  را   کااد، اباارهای خدید وااعیت مجازی

و ب خی از هنیه اباارهای المت وچیمی با دچیای توسرعه ح فه ای معینا  چیا سرازگار شرد  اچد و به  بود، آزمای  می کااد

   2014  3مهیناس،.وچدآچها کنک می کاد تا از سییوهای ح فه ای که مدت هاست مشخصه آموزم بود  اچد، خارق ش

  با اسرتفاد  از اباارهای تجایه و تحییو شربمه های اختناری دریافته اچد که 2018م4محققاچی ماچاد هس و ممشره

معینرا  بره احتنرا  زیراد هاگرامی کره در مع   ایرد  هرای خردیرد از ط یق تعراملات داچشرررگراهی ا ار می گی چرد، تییی ات  

  5به طور مشررابه، سرریاتیا کوب   و خایف  راسررو آموزا  را بهبود می بخشرراد    آموزشرری ایجاد ک د  و یادگی ی داچ 

  دریافتاد که در حالی که ادرت و رنق شربمه های یادگی ی معینا  به طور اابو توخهی متفاوت اسرت، ژ بازد   2008م

ر داخو و خارق از تق یبا هنیشرره ف ات  از گ و  های سررطس کلاس گسررت م می یاباد تا دیگ ا  را د"ت یه شرربمه ها  

  و  سیتدر یاث بخشر در  یمؤث   چق   ،یدرسر  ب چامه یدیکی  یها مؤلفه از  یمی  راوا  به  معی   ".مدرسره چیا شرامو شروچد

 سررت  یسرر تیموفق  و  آموزا   داچ  ی یادگی تیفیک ب  مؤث   رامو هیمهنت  معینا   کار تیفیک  دارد  ی یادگی ویتسرره

  یها  خواسرته  و  اچتاارات بتواچاد  دیبا  مدرسره سرت یاکوسر د یهیژ   یاخاا از  یمی  راوا   به معینا    اسرت یآموزشر  یها

  هیبااب ا   باشرراد  داشررته  یآت   اتییتی  و یاختنار  تحولات از یقیرن در   و  کااد ب آورد  را مختی  افعا یذ  و  ا یمد

  رشرد  حوز    باشراد خود یا  ح فه  شر فتیژ   یارتقا  و خود  یها مهارت  و  داچ   یرسراچ روز به  دچبا  به  دائناً  دیبا  معینا 

  رنیم د و  رفتار  ،یدئولوژیا  ،یشررااسرر مع فت ،یآموزشرر  یباورها  ادراکات،  ماچاد یمختیف  یها  خابه از معینا  یا ح فه

    2017، 6مایاگ سو است  شد  ویتشم  ی یادگی و آموزم  با م تب 

 
1 :Doglas 
2 :Hockman 
3 :Helmass 
4 :Hess &Makshen 
5 :Sintia&Kobern &Jenifer Rosel 
6 :Ingersol 
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اسررتفاد  از چا ات دیگ ا  ب ای بهبود آچها اسررتفاد   معینا  می تواچاد از اباارهای تعامیی ب ای بیا  تج بیات خود و  

ایجاد فضرای مشرارکتی؛ تقویت تفم  اچتقادی آچها؛ مهارت های چوشرتاری خود را بهبود بخشراد و مهارت های خود  .کااد

ی آچها؛  تباد  اطلارات با کارشرااسرا  و هنمارا ؛ تقویت مهارت های ممالنه ا .را در اسرتفاد  از واژ  ژ دازها ارتقا دهاد

بااب ایه   .کار با شرر کا و کارشررااسررا  در ژ وژ  های مشررت  ؛ و فعالیت های یادگی ی ف دی و گ وهی را ط احی کاید

سرراگه اظهار   .معینا  می تواچاد از فضررای مجازی به راوا  بسررت ی ب ای تواچنادسررازی ح فه ای خود اسررتفاد  کااد

خود در یک ف ایاد خود بازسرازی از ه  خهت وابسرته به رهب ی دارد که مدارس ب ای سرازماچدهی محصرولات آیاد   می

آچهه مسراله  مه  هسرتاد   آموزا  و سرای  چتای گااری معااداری ب  روی داچ مدرسره اادر به تاثی هسرتاد  ن ا که رهب ا 

یی ایه ا ریی ایه ژووه  را شرامو می شرود ضرع  وارد ب  رهب ی کلاس در فضرای مجازی بود که بارث شرد  موضرو  ا ر

ژووه  شرااسرایی ابعاد و مولفه های رهب ی کلاس در فضرای مجازی باشرد تا خهت رفع ایه مشرمو ااداماتی  رورت  

مجازی با توخه به چیاز روزافاو  چاام تعیی  و  آموزشرری و لاوم اسررتفاد  از فضررایگی د  با توخه به شرر ای  حاک  ب  چاام

ها، شرااسرایی ابعاد  ، سریاسری و بطور کیی تییی ات خهاچی در هنه زمیاهت بیت به هنسرویی با تییی ات اختناری، ااتصرادی

درس ئ بهت  کلاسرسد  اچجام ایه ژووه  به ادار مجازی ض وری به چا  میدرس در فضایو مولفه های رهب ی کلاس

 مجازی کنک خواهد ک د  ایه ژووه  در  دد ژاسخگویی به سوالات زی  می باشد در فضای

 والات پژوهش س
 

 مجازی کداماد؟درس در فضایریی رهب ی کلاس روامو  -1

 مجازی کداماد؟گ  رهب ی کلاس درس در فضایروامو مداخیه  -2

 کداماد؟مجازی درس در فضایای رهب ی کلاسش ای  زمیاه  -3

 مجازی کداماد؟درس در فضایراهب دهای رهب ی کلاس  -4

 مجازی کداماد؟درس در فضایژیامدهای رهب ی کلاس  -5

 شناسی  روش
مجازی می باشرد  مباچی فیسرفی روم حاضر  درس در فضرایهای رهب ی کلاسهدف ژووه  حاضر  واکاوی ابعاد و مؤلفه

خنع  1400سرتق ایی و داد  های آ  به  رورت میداچی از آذر ما  تا بهنه ما   تفسری ی، رویم د آ  ا-در ژارادای  چنادیه

آماری ، از آموزشری بود  خهت اچتخان چنوچهخامعه آماری ایه ژووه ، متخصرصریه موضروری مدی یت آوری شرد  اسرت 

آموزشری بود   یتچف  متخصر  موضروری مدی   15ها تعداد  چنوچه در مصراحبهگی ی هدفناد اسرتفاد  شرد  حج شریو  چنوچه

های رنیق و چینه سرراختاریافته بود که در مصرراحبه ژاچاده  به اشرربا  چا ی رسرریدی    ها مصرراحبهاباار گ دآوری داد 

های ها با استفاد  از دوبار ارائه به متخصصیه مورد تأیید ا ار گ فت  در ابتدا خهت فه  بهت  ابعاد و مؤلفهژایایی مصاحبه

هایی در دو م حیه اچجام شرد  در م حیه او  آموزشری مصراحبهمتخصر  موضروری مدی یت آموزشری با نادیهرهب ی

هایی از کسرراچی که مسررتقینا درگی  ام  آموزم هسررتاد،  آموزشرری مصرراحبههای رهب یخهت شررااسررایی ابعاد و مؤلفه

شررد  مورد گ دآوریهای  آموزشرری مشررخ  گ دید داد های رهب یها ابعاد و مؤلفهاسررتفاد  شررد  مطابق ایه مصرراحبه

تحییو مضررامیه ا ار گ فتاد و ب  اسرراس چاام کدگااری باز، محوری و اچتخابیممطابق با رویم د اشررت اوس و کوبیه  

های ویو   چا ی، اسرررتفاد  از رویههای حصرررو  اشررربا ها از تمایکتجایه و تحییو شررردچد  و ب ای ارتبار بی وچی یافته

دایقه به طو   50تا   40ها، به   گ فته شرد  ه  مصراحبه بیه  ا و تو ری  رای داد هکدگااری و تحییو چنادها و چشراچه

 اچجامید
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 های تحقیقیافته 
 

در اچجام    واکاوی ابعاد و مولفه های رهب ی کلاس درس در فضررای مجازی  ررورت گ فت ژووه  حاضرر  با هدف  

از مصراحبه هادر گ دآوری داد    هدف، کارب دی اسرتاسرتفاد  شرد  که از چا    داد  بایادژووه  رویم د کیفی از چو  

   گی ی هدفناد تا رسرید  به اشربا  چا ی ادامه یافتمصراحبه با اسرتفاد  از روم چنوچه   چینه سراختاریافته اسرتفاد  شرد

در سره سرطس باز، محوری   ماشرت اوس و کوربه  ب ای تحییو ایه اطلارات، از روم تحییو محتوای اسرتق ایی با کدگااری

کلاس درس در های  رهب ی  ای فه  بهت  مؤلفهبکیو آدی اسررتفاد  شررد     افاار ممس  و گایاشرری و با اسررتفاد  از چ م

های آموزشری،    اسرت اتوی و سروالاتی با راوا    آموزشری  رورت گ فتبا متخصرصریه مدی یت مصراحبه فضرای مجازی

هرا ترا  مصررراحبره   آموزا  خود مط ح شررردگوچگی تعرامرو معینرا  برا داچ ای معی  و نخوکلاس درس و رفترارهرای ح فره

  ها، اطلارات خدیدی را ارائه چم درفت که اچجام مصاحبه  چا ی و اشبا  تا خایی ژی رسید  به کفایت

 

 مجازی کدامند؟درس در فضایعلی رهبری کلاس عوامل وال اول:س

  که  اسرت  ییدادهایرو  یریّ   یشر ا   گاارچدیم   یتأث  یمحور مقوله ب  که یطیشر ا به م بو   ییهامقوله  یری   یشر ا

 ه یا  به  هاگ و   و اف اد نگوچه و ن ا که  کاادیم سیتشر   یحدود  تا و خیق را  د یژد  با م تب   مسرائو  و مباحث  ها،تیمواع

 ماج    و  گااشرته   یتأث  د یژد هیا  ب  که  اسرت  یاتفااات  و  دادهایرو  ،یریّ  یشر ا  از مااور  وااع، در   ورزچدیم  مبادرت  د یژد

   می باشد 1ی شااسایی شد  به ش ح خدو  مری  روامو،  شوچدیم آ  ب وز به

 
 یری  روامو   -1خدو   

 ی ف ر  یها مولفه یا ی مولفه

 

 

 ی ری روامو

  یرساچه ا سواد

 س یتدر تیخلاا

 دوط فه  تعامو

 مخاطبا  به توخه

 درس  ط ح داشته

 زما   تی یمد

 ی کلام ارتبا 

 ی مشارکت ی یادگی

 

 مجازی کدامند؟گر رهبری کلاس درس در فضایوال دوم: عوامل مداخلهس

 رارروا  برره کرره اسررت   یرر ر و فضررا ف هاررگ، هنهررو  یرررام و عیوسرر   یشرر ا گ ،مداخیرره  یشرر ا

 عیتسرر  و ویتسرره را راهب دهررا یاخرر ا  ،یشرر ا هیرر ا  کارردیم رنررو راهب دهررا محدودکااررد  ایرر  گ ویتسرره
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شااسررایی شررد  برره شرر ح خرردو    گ مداخیرره  روامررو   ارردیچنایم   یترراخ  دنررار  مرراچع،  ک یرر   رارروا   به  و  ک د 

 .می باشد   2م
 گ  مداخیه  روامو   -2خدو   

 مولفه های ف ری  مولفه ا یی

 

 

 

 گ مداخیه روامو

 اچگیام داچ  آموزا  

 شیو  تدریس فعا  

 های یادگی یط احی فعالیت 

 تالارهای گفتگو

 ی یادگی در  تیرامی

 ی راطف تیحنا

 اگ یماتور ارتباطات ویتسه 

 اباچهی ارزیر  یبازخوردها افتیدر

 

 مجازی کدامند؟درس در فضایای رهبری کلاسوال سوم: شرایط زمینهس

  ژ دازچرردیم د یرر ژد ادار  برره آ ، تحررت اارردامات و راهب دهررا کرره اسررت یطیشرر ا ،یااررهیزم  یشرر ا

 می باشد            3مشااسایی شد  به ش ح خدو  زمیاه ای روامو
 یااهیزم  روامو   -3خدو 

 مولفه های ف ری  مولفه ا یی 

 

 

 

 ی ااهیزم  روامو 

 گ  یمدی  با  یاطلارات  ماابع  تباد 

 یی آچلایه ژاسخگو  

 اطلارات   عیتوز

 خال    یها   تیفعال  و  تاز   یمحتوا 

 یادگی ی   به  چسبت   ا یف اگ  در  مثبت  چگ مایجاد  

 اموزا    داچ   قیرلا  و  ازهایچتوخه به  

 ی آچلایه باچیژشت

 

 

 



46 
 

 مجازی کدامند؟درس در فضایوال چهارم: راهبردهای رهبری کلاسس

 اارردامات، و راهب دهررا  شررودیم ماتررا  یمحررور د یرر ژد از کرره یخا رر  یهرراکا ب ه  ایرر  هرراکا 

شااسررایی شررد  برره شرر ح  راهب دهررای  ارردیچنایم کنررک  مررد  یط احرر  برره کرره اچرردییهاکا  و هرراط ح

 .می باشد   4مخدو   
 راهب دها   -4خدو   

 مولفه های ف ری  مولفه ا یی

 

 

 

 راهب دها

 در تدریس مجازی  تج به کس 

 مختص  و  دیمف  کوتا ، یهاسیتدر

 ی رنی  یها  تیفعال از استفاد 

 رلائ   و   یتصاو از استفاد 

 گفتگو  و  بحث گیکااد تسهیو

 یادگی ی ف ایاد  راهانایی و  هدایت

 مطال  ارائه یب ا کلاس  در ماا  ی سازماچده

 

 مجازی کدامند؟درس در فضایوال پنجم: پیامدهای رهبری کلاسس

 یرهبرر  ط احرری مررد  اثرر  در کرره اسررت یچامشررهود و مشررهود  گررااریتاث یهررایخ وخ شررامو امرردهایژ

  هسررتاد راهب دهررا اسررتخدام از حا ررو یهررایخ وخ و گرر ددیم جررادیا یمجرراز یفضررا درس کررلاس در

 می باشد    5شااسایی شد  به ش ح خدو  م  راهب دهای
 ژیامدها   -5خدو   

 مولفه های ف ری  مولفه ا یی

 

 

 

 

 ژیامدها 

 آموزا داچ  یییتحص رنیم د بهبود

 داچ    یافاا

 بهبود ف ایاد یاددهی 

 مثبت یآموزش یفضا

 کات   و چاارت دایق ب  کلاس مجازی  

 رضایت داچ  اموزا  از یادگی ی

 ی یادگی  به ا  یاشت  یافاا

     آموزشی مطیون  یفضا  کی  ک د   ف اه 
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 کلاس درس فضای مجازی  مولفه های رهبری -1شکل 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ش ای  ریی

  یا رساچه سواد

 سیتدر تیخلاا

 دوط فه تعامو

 مخاطبا  به توخه

 درس ط ح داشته

 زما  تی یمد

 یکلام ارتبا 

 یمشارکت ی یادگی
  

 ژدید  محوری

 رهب ی و یادگی ی

 راهب دها

 یمجاز سیتدر در تج به کس 

 مختص  و دیمف کوتا ، یهاسیتدر    

 یرنی یها تیفعال از استفاد     

 رلائ  و  یتصاو از استفاد     

 گفتگو و بحث یکاادگ تسهیو

 یادگی ی ف ایاد راهانایی و هدایت

 یب ا کلاس در ماا  یسازماچده

  مطال  ارائه
  

 ایزمیاهش ای   

 گ یمدی با یاطلارات ماابع تباد 

 هیآچلا ییژاسخگو 

 اطلارات عیتوز

 خال  یها تیفعال و تاز  یمحتوا

 ی یادگی به چسبت  ا یف اگ در مثبت چگ م جادیا

 اموزا  داچ  قیرلا و ازهایچ به توخه

 هیآچلا یباچیژشت

  

 ش ای  مداخیه گ 

 آموزا  داچ  امیاچگ

 فعا  سیتدر و یش

 ی یادگی یها تیفعال یط اح

 گفتگو یتالارها

 ی یادگی در تیرامی

 یراطف تیحنا

 اگیماتور ارتباطات ویتسه 

 ژیامدها

 یییتحص رنیم د بهبود

 آموزا داچ 

 داچ   یافاا

 یاددهی ادیف ا بهبود

 مثبت یآموزش یفضا

 کلاس ب  قیدا چاارت و کات   

 یمجاز

 ی یادگی از اموزا  داچ  تیرضا

 ی یادگی به ا یاشت  یافاا

 یآموزش یفضا کی ک د  ف اه 

    مطیون
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 بحث و نتیجه گیری
  

بهبررود اارردامات رهبرر ی آمرروزم و یررادگی ی معیرر  در کررلاس درس، چیرراز برره در  ماهیررت ژیهیررد  

آمرروزم و یررادگی ی و توسررعه اسررت اتویهای متااسرر  برر ای بهبررود آ  دارد  در ایرره  ررورت میترروا  برره 

آمرروزا  و بهبررود ژیامرردهای آچررا  کنررک کرر د  از سرروی دیگرر  م بیررا ، سیاسررتگاارا    یادگی ی بهت  داچرر 

و محققررا  بایررد برره ارزیررابی رهبرر ی آمرروزم و یررادگی ی معیرر  برره رارروا  مهنترر یه وظیفرره آچررا  در 

آمرروزم و یررادگی ی در سیسررت    رهبرر یکییدی ب رسرری  صرر   بررا وخررود ایرره وااعیررت، از رابپ دازچرردمدارس  

ژررووه  حاضرر  بررا هرردف شااسررایی ابعرراد و  .شور مررا برری  از حررد رفیررت شررد  اسررتآموزشی در مدارس ک

بررا اسررتفاد  از رویمرر د کیفرری  کررلاس درسدر   در فضررای مجررازی    هررای رهبرر ی آمرروزم و یررادگی ی  مؤلفه

 روامررو شررامو ابعرراد حرراکی از آ  اسررت کرره چتررای  برره دسررت آمررد  از مصرراحبه و مشرراهد   . ورت گ فررت

 یرهبرر  خهررت مولفرره 8 بررا امرردهایژ و مولفرره 7 بررا راهب دهررا  مولفرره،  7  بررا  یا  اررهیزم  روامو  مولفه،  8  با  یری

  باشاد توخه  مورد دیبا  یمجاز  یفضا  در  درس  کلاس  در

هررایی اسررت کرره در  خررام مؤلفرره ایرره روامرروچشررا  میدهررد  3هنررا  طررور کرره خرردو    روامیی رییبعد  

مررد  آمرروزم و یررادگی ی را برردو  ارائرره ترروا     هنه مرردلهای آمرروزم و یررادگی ی وخررود دارد؛ یعارری چنرری

 یا رسرراچه سررواد هررای مهرر  مرردی یت کررلاس در ایرره ژررووه  ، شررامو  خابرره .آمرروزم در چارر  گ فررت

 ارتبررا ، زمررا  تی یمررد، درس طرر ح داشررته، مخاطبررا  برره توخرره،دوط فه تعامو؛سیترردر تیرر خلاا ،

یرره یافترره هررا در در خصرروص روامررو ریرری مرری ترروا  گفررت کرره ا .اسررت یمشررارکت ی یادگی و  یرر کلامرر 

بررا یافترره هررای  مخاطبررا  برره دوط فه،توخرره س؛تعامویترردر تیرر ،خلاا  یا رسرراچه سرروادمولفرره هررای 

هنسررو اسررت و   2020م  و ک چررا  2015،رابیاسررو  و آروچیمررا م 2016متحقیقررات مررک کررا  و ب ترراچی 

 هنخواچی دارد 

، فعررا  سیترردر و یشرر ، آمرروزا  داچرر  امیرر اچگهررایی ماچاررد  شررامو مؤلفرره روامررو مداخیرره گرر بعررد 

 ویتسررهی، ررراطف  تیرر حنای،  یادگیرر  در تیرر رامی، گفتگررو یتالارهررای،  یادگیرر  یهررا تیرر فعال یط احرر 

و دچییسررو   2019مررازاچو م از خنیرره اسررت هاباچرر ی ارزیر یبازخوردهررا افررتیدرو   اررگ یماتور ارتباطررات

  در خصرروص اچررد در کررلاس درس، ایرره بعررد را ذکرر  کرر د  رهبرر ییمرری از ابعرراد ا رریی سرراج   2017م

 ارتباطررات  ویتسرره   ،یررراطف   تیرر حناروامو مداخیه گ  می ترروا  گفررت کرره ایرره یافترره هررا در مولفرره هررای  

  2020مو ف اچسرریمو و چگرروی   2018مکیرر ا  و باراسررا   ،2018مبررا یافترره هررای تحقیقررات ار   اررگ یماتور

 هنسو است و هنخواچی دارد 

 ییژاسررخگو ، گ یمرردی بررا یاطلارررات ماررابع تبرراد هررایی ماچاررد  شررامو مؤلفرره روامررو زمیارره ایبعررد 

 چسرربت  ا یرر ف اگ در مثبررت چگرر م جررادیا، خالرر  یهررا تیرر فعال و ترراز  یمحترروا، اطلارررات عیرر توز، هیرر آچلا

  در ژررووه  داخیرری مثررو اسررت هیرر آچلا یباچیژشررتو  امرروزا  داچرر  قیرر رلا و ازهررایچ برره  توخررهی،   یادگیرر   به

کنت  به ایرره بعررد اشررار  شررد  اسررت هرر  ناررد کرره در تحقیقررات لاترریه چنررود بیشررت ی ژور ف  و هنمارا   

 ییژاسررخگودر خصرروص روامررو زمیارره ای مرری ترروا  گفررت کرره ایرره یافترره هررا در مولفرره هررای   .دارد

و   2014م،دلای و هنمررارا   2019مبررا یافترره هررای تحقیقررات فینیاررگ و مییرر   اطلارررات عیرر توز ه،یرر آچلا

 هنسو است و هنخواچی دارد   2020مف اچسیمو و چگوی 
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 دیرر مف  کوتررا ، یهاسیترردری،مجاز سیترردر در تج برره کسرر هررایی ماچاررد  شررامو مؤلفرره راهب دهررابعررد 

، گفتگررو و بحررث یکاارردگ تسررهیو، رلائرر  و  یتصرراو از اسررتفاد  ی،رنیرر  یهررا تیرر فعال از اسررتفاد ،مختص  و

  در اسررت مطالرر  ارائرره یبرر ا کررلاس در مرراا  یسررازماچدهو  یررادگی ی ف ایاررد راهانررایی و هرردایت

 سیترردر در تج برره کسرر خصرروص راهب دهررا مرری ترروا  گفررت کرره ایرره یافترره هررا در مولفرره هررای 

،دلای و  2019بررا یافترره هررای تحقیقررات فینیاررگ و مییرر  م مختصرر  و دیرر مف  کوتررا ، یهاسی،ترردریمجاز

 هنسو است و هنخواچی دارد  2020و ف اچسیمو و چگوی م  2014هنمارا  م

 بهبررود، داچرر   یافاا،آمرروزا داچ  یییتحصرر  رنیمرر د بهبررود هررایی ماچاررد  شررامو مؤلفرره ژیامرردهابعررد 

 داچرر  تیرضررای، مجرراز کررلاس برر  قیرر دا  چاررارت و کاترر   ، مثبررت یآموزشرر  یفضررای، اددهیرر  ارردیف ا

  در اسررت  مطیررون  یآموزشرر   یفضررا  ک یرر   کرر د   فرر اه ی و یادگیرر   برره  ا یاشررت   یافرراای،   یادگیرر   از  اموزا 

 ارردیف ا بهبررود داچرر ،  یافررااخصرروص راهب دهررا مرری ترروا  گفررت کرره ایرره یافترره هررا در مولفرره هررای 

  2018مو دیقررری و هنمرررارا    2014،دلای و هنمرررارا  م 2018می برررا یافتررره هرررای تحقیقرررات ار  اددهیررر 

 هنسو است و هنخواچی دارد

برر  کسرری ژوشررید  چیسررت  رشررد و  مفارراوری اطلارررات و ارتباطررات امرر وز ، چقرر  و تررأثی  نشررنگی  فرراوا 

خصرروص در زمیارره اطلارررات و ارتباطررات، ف ایارردهای ترردریس و ژررای رشررد فارراوری بررهتوسعه داچرر ، ژابرره

ترر یه چی کرر د  اسررت  ژووهشررگ ا  اذرررا  دارچررد کرره معیرر  یررا اسررتاد مهرر ممرراهرر   و   یادگی ی را ه زمرراچی

هررای مررؤث  و ای کررارآ برر ای یررادداد هاسررت و فارراوری، سرراز رامررو مررؤث  در برره کررارگی ی مااسرر  رسرراچه

رنرردتاً    ،ممعیرر حتی آچا  به ایه حقیقررت مهرر  اشررار  دارچررد کرره ایرره فرر د یررا رامررو کییرردی  .باشدمفید می

  در آمرروزم مجررازی، ترردریس برر  مثیررث  109:  1387مرئرروف،  اسررت یررادگی ی  -خائرری از چاررام یرراددهی

معیرر  در محرری  مجررازی و البترره وظررای   .یاددهاررد ، یادگی چررد  و تعامررو ایرره دو راصرر  اسررتوار اسررت

  .هایی داردبا فضای حضوری تفاوت مآچلایه ب خ  

هررای آ   مرردارس چیرراز برره تن کررا برر  ایرره ابعرراد و مؤلفرره ترروا  گفررت کرره معینررا  به طور خلا رره مرری

مرروزم و یررادگی ی در کررلاس درس دارچررد کرره ایرره ابعرراد بایسررتی مررورد ب رسرری و توخرره آ برر ای رهبرر ی

معینررا  چیرراز دارچررد برره طررور  .ریرراا  ارر ار گیرر د مدی ا ، چاظ ا  و راهانایا  آموزشرری و مسررئولا  و ب چامرره

و مهارتهررای خررود بپ دازچررد؛ زیرر ا برر ای تبرردیو شررد  برره چرروری از  داچشررها ژیوسررته برره سرراج  و توسررعه

رهبرر ی آمرروزم و یررادگی ی کرره بتواچررد ژاسررخگوی نالشررهای مرردارس در حررا  و آیاررد  باشررد، یررک معیرر  

ای اسررت؛ برره  چیرراز دارد تررا بصررورت مااسرربی در ایرره ابعرراد تواچناررد شررود  معیرر  چیازماررد توسررعه ح فرره

  آموزشی را در کلاس به  ورت اث بخشی اخ ا کادطوری که بتواچد چق  رهب ی  

کاررد تررا از کیفیررت های داچرر  آمرروزا  در گرر و  برره معیرر  کنررک میبارردیمطالعرره چارر ات و خنع

آچررا  اطلاررراتی کسرر  کاررد برر  ایرره اسرراس ایرره در  و  "هایهررا و برردفهنیفه "آمرروزا  یررادگی ی داچ 

فعالیررت یررادگی ی ممنررو چیررا فمرر  برر ای داد   فه  از وضعیت یادگی ی داچرر  آمرروزا  منمرره اسررت معیرر   

 .کاد

تواچاررد در هرر  آمرروزا  میلاومرراً چبایررد در یررک زمررا  مشررخ   ررورت گیرر د بیمرره داچ مجررازی چشسررت 

هررای خررود را برره اشررت ا  بگاارچررد تررا دیگرر ا  ببیااررد و در  ررورت لرراوم یادگی ی  زما  مااسرر  خودشررا 

مشررخ   ررورت گیرر د سررودمادت  و اثرر بخ  ترر  ت دیررد اگرر  ایرره چشسررت در یررک زمررا  چارر  بدهاررد بی

 یمجرراز  یهاچشسررت  جررادیا  بررا  تواچرردیم  معیرر   .خواهد بررود؛ ایرره گررام ماهیررت ارزشرریابی تمررویای چیررا دارد
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 مشررملات فصررو و حررو برره را ف  ررت باشرراد، داشررته حضررور هنرره کرره مشررخ  یزمرراچ در گرر و  در

 ی یادگیرر  یهرراتیفعال  یتمررال یب رسرر   دهررد اختصرراص آمرروزا داچ  مسررائو برره ییژاسررخگو و ی یادگیرر 

 یفرر د  ررورت  برره  داد   بررازخورد  یبرر ا  تواچرردیم  معیرر   شررودیم  یب رسرر   معیرر   توسرر   هرراتیفعال  هیا  است،

 بعرردها تررا  دکرر    یرر ذخ را شررد  اچجررام ی یادگیرر  یهرراتیفعال تواچرردیم معیرر  کاررد اارردام یگ وهرر  ایرر 

 هیرر ا هسررتاد مسررتن  چنرر   ازمارردیچ معینررا  زیرر ا باشررد آمرروزا  داچرر  رنیمرر د یابیارزشرر  یبرر ا یشررواهد

 در آمرروزا  داچرر  رنیمرر د وااررع در باشررد مسررتن  و یایتمررو یگرراار چنرر   یبرر ا یمابعرر  تواچرردیم شررواهد

  شوچد  تی یمد و    یذخ  یمیالمت وچ  کار ژوشه

معینررا  بایررد آمرروزم مجررازی دروس را بررا مباحررث سرراد ، خرراان، دوسررت داشررتای، طرر ح سرروا  و 

مسرررابقه آمیختررره کاارررد  هنهاررریه داد  ژرررادام هرررایی چایررر  ب نسررر  تشرررویق هرررای کلامررری و 

ب خوردارک د  داچ  آمرروز از خایگرراهی بهترر  در خنررع بهرره هررا در ایجرراد اچگیررا  در داچرر  آمرروزا  بسرریار 

تررأثی  دارد بررازی هررای دسررته خنعرری در داچرر  آمرروزا  بایررد در االرر  ب چامرره هررای آموزشرری دیررد  شررود  

زا  در دورا  هنرره گیرر ی ک وچررا برره شرردت تشرراه ارتبررا  دسررته خنعرری و چشررا  داد  کفایررت و داچ  آمو

لیااررت خودشررا  هسررتاد اگ  برر ای آچهررا بررازی هررای دسررته خنعرری ط احرری شررود و دروس در االرر  بررازی 

هررای خرراان ترردریس شررود، ژ هیررا آچررا  از کرراه  مشررارکت در کررلاس کرراه  و هنمرراری شررا  افرراای  

 .می یابد

آمرروزا  بایررد برر  تلاشهایشررا    ه است کرره معینررا  برر ای ارروت بخشررید  برره یررادگی ی داچرر وااعیت ای

ایرره ژررووه  معیارهررای روشرره و  .در خهررت بهبررود رهبرر ی آمرروزم و یررادگی ی در کررلاس بیفاایاررد

دهررد  بایررد  مشخصرری برر ای معیرر  برره رارروا  رهبرر  آمرروزم و یررادگی ی در کررلاس درس برره معینررا  مرری

برره کررار رود  بارراب ایه  سرراج  اث بخشرری مرردی یت آمرروزم مباحررث مختیرر  درسرریایرره معیارهررا برر ای 

هررای مااسرربی  هررای شااسررایی شررد ، ارزیررابی ریرراا  برر  اسرراس مؤلفرره لازم اسررت سیاسررتگاارا  و ب چامرره

 بادی معینا  ب  اساس معیارهای برره دسررت آمررد  برره رنررو آورچررد، برره معینررا  چیررا تو رریه مرری  ب ای رتبه

خررود اسررتفاد  کااررد  برره  ترراثی  ووه  برر ای بهبررود کیفیررت و سرراج  و افرراای  میرراا شود از چتای  ایه ژ

خررود را ای معینررا  چیررا تو رریه میشررود اثرر  بخشرری کلاسررهای ضررنه خرردمت    متولیا  ارتقا و رشررد ح فرره

  های شااسایی شد  بساجاد  ب اساس مؤلفه

ه در ایرره تحقیررق چیررا ه  تحقیقی در طو  ف ایاد اچجررام تحقیررق بررا محرردودیت هررایی مواخهرره اسررت کرر 

از مهنترر یه محرردودیت هررا مرری ترروا  برره ررردم هنمرراری مرردی ا  بعضرری مرردارس، هنهارریه ررردم داررت 

کررافی ب خرری افرر اد در ژاسررخگویی برره سرروالات اشررار  کرر د کرره محقررق برر ای حررو ایرره محرردودیت هررا برره 

 م اخعات مم ر در اواات مااس  ت  متوسو گ دید 
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Abstract 

The aim of the current research is to analyze the dimensions and components of leadership 

in the virtual classroom. If the class leadership is not done well, the teaching and learning 

process will face problems. The purpose of writing this article is to provide solutions to 

improve this matter. The research method is applied and qualitative. The statistical 

population of this research was subject experts in educational management. In order to 

select a statistical sample, the purposeful sampling method was used. The sample size in 

the interviews was 15 subject matter experts of educational management. The data 

collection tool was in-depth and semi-structured interviews. The collected data were 

subjected to thematic analysis and analyzed based on the open, central and selective 

coding system (according to Strauss and Kubin's approach). The findings showed that the 

dimensions of the model including causal factors with 8 components, contextual factors 

with 7 components, strategies with 7 components and consequences with 8 components 

should be considered for leadership in the middle school classroom in virtual space. 

School teachers need to focus on these dimensions and their components to lead effective 

teaching and learning in the classroom, and these dimensions should be examined and 

paid attention to by administrators, supervisors, educational guides, and officials and 

planners. 

Keywords: class leadership, virtual space, teacher 

 


