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  مقدمه
 حرفه اي در سازمانهاي آموزشي نيز همچون ديگر سازمانها، هر عضو جديد در نخستين تماس

خود با محيط كار اميدوار است كه با جو سازماني مناسبي مواجه گردد تا بتواند نيازهاي اقتصادي، 
اجتماعي و رواني خود را به نحوي مطلوب برآورده سازد و در شرايط و جو مناسب است كه بهره 

نش فرد از جو درك و بي. وري افزايش مي يابد و جو نامناسب به كاهش ارتباط سازنده مي انجامد
بعضي از اين سازمانها پر جنب و جوش هستند .. سازماني موجد تصور ذهني او از سازمان مي گردد

و بعضي ديگر بي سرو صدا، بعضي داراي جو مناسب و مطلوب و برخي ديگر داراي جوي سرد و 
ارتباط با يكي از فاكتورهاي موفقيت و توسعه سازمان، داشتن  ).1375رنجبريان، (نامناسب هستند

محيط درون و همين طور بيرون است مدير در شرايط نامناسب مقدار ارتباط موثر جهت شناسايي 
وري  تواند داشته باشد، در شرايط و جو مناسب است كه بهره ديگران و خود براي رشد سازمان نمي

  ).1382، امين شايان جهرمي(افزايش مي يابد و جو نامناسب به كاهش ارتباط سازنده مي انجامد
 شاهد آن خواهيم بود كه فرد مسئوليت  ؛چنانچه فرهنگ تعهد پذيري در سازمان غالب گردد

پذيري بيشتري از خود نشان داده و در قبال انجام تعهدات ، از رضايت و تعلق خاطر افزون تري 
سئوليت ، مكمتر خواهد شد... در ضمن غيبت ها ، كم كاري ها ، تنش ها و . برخوردار خواهد بود 

پذيري و متعهد بودن به كار به لحاظ تقويت ايمان و وجدان كاري را همواره بيدار نگه مي دارد 
بنابراين بالا . )1380رنجبريان ، .(كه در نتيجه انجام بهينه امور و منطق گرايي را منجر خواهد شد 

 كه بايد به آن بردن روحيه دبيران و بوجود آوردن جوي مثبت و سالم ازجمله مسائل مهمي است
توجه داشت بنابراين بررسي رابطه بين جو سازماني و روحيه از اين بعد و نيز از زوايايي كه بدنبال 

  :مي آيد قابل توجه است 
 تربيت نيروي نيمه ماهر كشور در سطح مدارس بوسيله دبيران صورت مي گيرد لذا جو -الف

خش بوده و عواقب نامطلوبي در پي خواهد داشت سازماني همراه با روحيه پايين براي دبيران زيان ب
بنابر اين سنجش جو سازماني مدارس و ميزان روحيه دبيران جهت شناخت مساله و انجام اقدامات . 

 تاثير منفي بر نحوه عملكردشان و در نتيجه بر "روحيه پايين دبيران احتمالا .اصلاحي ضروري است
  . ن شناخت علل آن و پيشگيري امري ضروري است پيشرفت تحصيلي دانش آموزان دارد بنابراي
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 ايجاد جو سالم و حمايت گرانه در مدرسه ها مي تواند به بالا رفتن ميزان روحيه دبيران -ب
  . تاثير بگذارد و موجب علاقه و رغبت معلمان و دلسوزي بيشتر آنان شود 

به علت  ل ثانويآموزان، روي آوردن فرهنگيان به مشاغ شكست و ترك تحصيل در دانش-ج
  ) 1376احمدي فر،( كاهش قدرت خريد

همچنين يكي از عوامل مهمي كه امروزه سازمانها با آن درگير هستند كارآيي روحيه و بهره 
ايجاد روحيه و دلگرمي در معلمان و خشنود كردن آنان در كيفيت . وري پايين نيروي انساني است

يكي از عوامل مؤثر در ايجاد . مي را ايفا مي كند كارآيي و اثربخشي و بالا بردن آموزش نقش مه
و تقويت روحيه معلمان جوسازي مدارس است و براي افزايش روحيه كاركنان لازم است به 
ارضاي نيازهاي آنان در در محيط كار توجه كنيم و تنها مديراني ميتوانند موجبات ارضاي نيازهاي 

 سازند كه فضاي رواني مناسب را در درون مراتب بالاي كاركنان تحت نظارت خود را فراهم
  ) 1375ساعتچي (سازمان بوجود آورده باشند 

اين انديشه يكي از . از سوي ديگر انديشه تعهد ، موضوعي اصلي در نوشته هاي مديريت است 
ارزشهاي اساسي است كه سازماندهي بر آن متكي است و كاركنان بر اساس آن ملاك تعهد 

. تعهد در كار معلمان به چند دليل حائز اهميت است . )1373،ميچل ترنس(ارزشيابي مي شوند
 يافته هاي بدست آمده نشان مي دهد كه تعهد سازماني اغلب پيش بيني كننده خوبي براي "اولا

تمايل به ماندن در شغل مي باشد بعلاوه يافته هاي بدست آمده نشان ميدهد كه كارمندان داراي 
. كن است نسبت به كساني كه تعهد كمتري دارند عملكرد بهتري داشته باشند تعهد سازماني بالا مم

 برخي نشان داده اند كه ممكن است تعهد شاخص خوبي برتي نشان دادن تاثير و اثربخشي "نهايتا
  ) . 1974پورتر(يك سازمان باشد 

 عمل مي مديراني كه از تخصص علمي برخوردارند با استفاده از اصول مديريتي و با انگيزه
و معلماني كه از خود رضايت دارند تعهد بيشتري  كنند و باعث بالا رفتن كارآيي معلمان مي شوند

به شغل خود دارند و مديران با برخورد شايسته و زيبا آنان را به كار خود دل گرم و اميدوار مي 
  .سازند و با يك برنامه و طرح كاري به بالا رفتن كارآيي آنان كمك مي كنند

هاي   دست آورد تلاش و كوشش، پيوندها، و كنش هاي متقابل ميان گروه،سازماني مدارسوج
از آنجا كه معلمان در . دروني مدرسه يعني مديران، آموزگاران ، كاركنان، و دانش آموزان است
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 لذا صاحب نظران امر ، مي باشند-اي است كه ركن اساسي و بنيادي هر جامعه-جريان آموزش
د كيفيت نظام آموزشي جامعه را به ميزان قابل توجهي مديون بهبود كيفيت كاركرد آموزش، بهبو

به پيروي از اين موضوع، به كارگيري معلمان كارآمد و اثربخش از موضوعاتي . معلمان مي دانند
است كه بايد در هر نظام آموزش و پرورش بدان انديشيده شود تا در محيط مدرسه جوي پديد 

پرورش دانش آموزان كارآمد و اثربخش بتواند اين ويژگي را در معلمان نيز آيد كه در كنار 
چرا كه جو مدرسه كيفيت نسبتا پايدار است كه معلمان آن را تجربه مي كنند، كيفيتي . پايدار سازد

  .كه به دليل تحت تاثير قرار دادن رفتار آنان اهميت فراوان دارد
  است كه به تعريف و تبيين حدود70ت سازماني دههتعهد سازماني يكي از مباحث نظري مطالعا

 و 80و قلمرو و اهميت نقش آن پرداخته شده و به دنبال آن عمده تمايلات صاحب نظران در دهه 
 به تحليل نظري و پژوهشي ابعاد مختلف تعهد سازماني بوده است كه از آن ميان مي توان به 90

از تعهد . عوامل مؤثر بر تعهد سازماني توجه داشت بخش عمده توليدات علمي دانشمندان در زمينه
  :سازماني تعاريف زيادي به عمل آمده كه از آن جمله مي توان به تعاريف زير اشاره كرد 

تعهد سازماني مي تواند پيوستگي رواني فرد به سازمان و يا كار خاصي باشد كه اساس اين 
باشد كه به معني پذيرش خصوصيات سازمان فرايند ناشي از دروني شدن يا بومي شدن در سازمان 

تعهد سازماني نوعي ارتباط روحي و عقلاني و دلدادگي به  )1375رنجبريان ،( مورد نظر مي باشد 
تعهد سازماني از نمودهاي گسترش محسوب گشته و از نظام . اهداف و رسالتهاي سازمان است

ستلزم وجود عوامل مختلف شخصيتي  م از سوييايجاد تعهد سازماني. ارزشي فرد ناشي مي شود 
هاي مختلف سازمان از مند است كه تحول جنبه يك تعهد نظامو از سوييسازماني و محيطي است 

مزيتي  در دنياي كنوني، .جمله طرح مشاغل، شيوه هاي رهبري و ساختار سازمان را ايجاب مي كند
ي فن آوري جديد نيست، بلكه بالا كه سازمانها براي پيشي گرفتن از يكديگر دارند تنها بكارگير

اكنون موقعيت . بردن اعتماد به نفس و ميزان تعهد و وابستگي كاركنان به اهداف سازماني است
بصورتي درآمده كه داشتن كاركنان پرانرژي و خلاق با سرمايه انساني متعهد مهمترين منابع 

 معتقدند كه تعهد و 1374 ، و گريفيندموره. )1378شاقلي،(سازماني در نظر گرفته مي شوند 
پايبندي مانند رضايت شغلي دو طرز تلقي نزديك بهم هستند كه بر رفتارهاي مهمي مانند جابجايي 
و غيبت اثر مي گذارند و همچنين تعهد و پايبندي مي تواند پيامدهاي مثبت و متعددي داشته باشند 
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ر خود دارند ، مدت بيشتري در كاركناني كه داراي تعهد و پايبندي هستند نظم بيشتري در كا
كنند بنابراين بايد مديران بتوانند به طرق مختلف تعهد و پايبندي مانند و بيشتر كار ميسازمانها مي

  . كاركنان را بيشتر كنند
از آنجايي كه معلم در جريان آموزشي يك ركن بنيادي محسوب مي شود و نقش كليدي معلم 

متخصصان و صاحبنظران امر آموزش كيفيت نظام آموزشي در جريان ياددهي سبب شده است كه 
جوامع را به ميزان بسيار مديون بهبود كيفيت عملكرد معلمان بدانند ، آماده سازي معلمان كارآمد 
و با روحيه از جمله مسائل مهمي است كه مسئولان و برنامه ريزان نظام آموزشي بايد طريقي را 

رسه فراهم آورند تا يادگيرندگان را قادر سازند كه در يادگيري برگزينند كه بتوانند جوي را در مد
از ديگر سو هرگاه روحيه قوي باشد هيات كاركنان مدرسه در  .و عملكردها مؤثرتر و كاراتر شوند

كوشش بسيار براي بهبود امر يادگيري از پاي نمي ايستند ولي اگر روحيه ضعيف باشد معلمان 
  ) 1374وايلز(نمي بندند حداكثر توانايي خود را بكار 

بيگانگي معلمان با مطالعه وتحقيق ، ترك خدمت ، وجود گلايه و شكايت ، عدم خشنودي و 
ايجاد ناخرسندي كه در معلمان وجود دارد و آن را به شاگردان منتقل مي كنند همه و همه بدون 

  .ارتباط با كاهش روحيه و ناخشنودي معلمان در آموزش و پرورش نيست
بسياري از رفتارها و .  مدارس يكي از نيازهاي آشكار مدارس و محيط آموزشي است1جوبهبود 

قوانين حاكم بر مدارس به صورت متمركز باعث شده كه معلمان در مدارس بي روحيه، بي تفاوت 
به نظر مي رسد در چنين جو و . و به طور كلي غير حساس نسبت به محيط اطراف خود باشند

و تربيت عبارت از انجام يك تجربه محدود در يك چهار ديواري به نام فضاي آموزشي تعليم 
در اين رابطه تحقيقات متعددي وجود دارد كه نشان دهنده جهت گيري، انزواطلبي و . كلاس باشد

مشكلاتي مانند جامعه پذيري و سازگاري . تقابل معلمان با فرهنگ نهادي موسسه آموزشي است
، خصومت آشكار و غيره نمونه هايي از نمادهاي جو آموزشي اجتماعي، انزواطلبي اجتماعي

اين مشكلات و مسائل باعث تاثير منفي بر نگرش معلمان . مدارس و محيط هاي آموزشي مي باشند
و محيط را با دردسر و مشكل روبرو مي كند كه گاه پنهان . نسبت به محيط كار خود مي شود

  .وآشكار بروز مي كند

                                                 
1 . Climate 
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ي به لحاظ نوع فعاليت، روشهاي اجرا و اهداف پيچيده آن، مديريت و در سازمانهاي آموزش
همچنين شرايط جديد و پيچيده . رهبري آموزشي جايگاه ويژه اي به خود اختصاص داده است

فرهنگي كه با پيشرفت تكنولوژي روز به روز در حال دگرگوني و تغيير نيز مي باشد توجه به 
ياز كاركنان مراكز آموزشگاهي را بيش از پيش آشكار خصوصيات و ويژگيهاي شخصيتي مورد ن

  ).1375ميركمالي، (مي كند
آنچه را كه از تحقيقات و پژوهش هاي به عمل آمده توسط دانشمندان خارجي مي توان 
دريافت وبه صورت وجه مشترك اين تحقيقات مي توان بيان كرد اين است كه تعهد سازماني يك 

 اين شكل بهتر مي توانددرك شود اين پديده چند بعدي ار دو جنبه لذا به. پديده چند بعدي است 
به منظور شناخت هركدام از اين جنبه ها و تعيين . تعهد نگرشي و تعهد رفتاري . قابل بررسي است 

مشخصه هاي هريك در ابعاد مختلف بايد تحقيقات مفصل و كاملي توسط محققين انجام گيرد تا 
 دهنده هر جنبه از تعهد بتوان كاربري لازم آنها را يافته و مورد با شناخت كامل عوامل تشكيل

  . استفاده قرار داد 
تعاريف به عمل آمده از تعهد سازماني در تحقيقات محققين گوياي اين مطلب است كه به نظر 

تطبيق و تعيين هويت با اهداف و )  الف:مي رسد تعهد سازماني  داراي سه عنصر عمومي است
تمايل به باقي ماندن در ) داشتن خصيصه وفاداري نسبت به سازمان ج) مان بارزشهاي ساز

يا به عبارتي مي توان تعهد سازماني را به طور خلاصه احساس جزئي از سازمان بودن . سازمان
هاي كاري و ارزشهاي  ارتباط بسيار نزديكي بين تعهد سازماني با ساير جنبه، چرا كهتعريف نمود

هاي سازمان، سابقه خدمت، ترك ن در سازمان، اهداف سازمان، جاذبه نقش كاركنا،شغلي
  .داردوجود خدمت، غيبت از كار و ساير جنبه هاي سازماني 

 عاطفي و روابط ميان مدير و معلمان و –با توجه به ابعاد پيچيده روحيه انسان و اثرات رواني 
ات هرچه بيشتر و دقيق تر درباره دانش آموزان ، تعامل اين سه ركن تعليم و تربيت لزوم تحقيق

گرو شناخت  در حقيقت توفيق امر مديريت در. موضوع و ابعاد مختلف روابط انساني آشكار است 
صحيح از منابع انساني و برقراري روابط مناسب با آنها و ترغيب آنان به كوشش در جهت دستيابي 

ثر در محيط آموزشي مستلزم در مدارس هم فعاليت و همكاري مؤ. به اهداف سازمان ها است



 171        ان                                                                            و همكار هاشمي /...رابطه بين جو سازماني با تعهد سازمانيبررسي 

. وجود روابط انساني توام با اعتماد متقابل ميان مدير و معلم و همين طور معلمان با همديگر است 
  ).1369فهيم نيا ،(

از اين رو ضروري است كه روابط سازماني و روابط انساني به طور منظم و عملي مورد مطالعه و 
 اجتماعي و رواني در ميان كاركنان ايجاد روحيه شده و در دقت نظر قرار گيرد تا با توجه به مسائل

معلمان همانند . نتيجه سبب بهبود شرايط محيط كار وافزايش كارآيي مؤسسات آموزشي گردد 
ساير نيروهاي انساني ديگر مؤسسات انسان هايي با نيازهاي متنوع و گاه متضادند ، زماني آن ها 

  . ه در محيط كار ، روابط انساني صحيح حاكم باشدنقش كليدي و عملكرد مطلوبي دارند ك
 با  مدارسي كه داراي جو سازماني خوبي هستند بالطبع داراي معلميني بشاش و اجتماعي و

و همچنين كادر آموزشي مدارس به . اعتماد به نفس قوي تري بر سر كلاس حاضر مي شود
رسه وفاداري و تعهد بيشتري از خود اثربخشي خود و مدرسه اعتماد زيادتري دارند و نسبت به مد

امروزه در محافل علمي و معتبر جهان ميزان تعهد سازماني نيز داراي اهميت شاياني . نشان مي دهند
گرديده و از آنجايي كه تعهد پايين تقريبا در تمامي متون مديريت مورد تحقيق قرار نگرفته است 

به هر حال .  براي سازمان و فرد به وجود بياورد تعهد بالا نيز ممكن است مشكلاتي را در بلند مدت
اين سؤال مطرح است كه به چه ميزان تعهد، فرد بايد نسبت به سازمان داشته باشد، تا هم سازمان 
بتواند در اجراي برنامه هاي خود موفق گردد و هم اثرات منفي بر فرد و كاركنان و همچنين بر 

  .سازمان داشته باشد 
ي اجزاي تشكيل دهنده تعهد سازماني و سنجش ميزان آن و تأثير هريك از شناخت دقيق و علم

اين عوامل بر تعهد سازماني از اهميت خاصي برخوردار بوده و مي تواند در گزينش ارزشيابي و 
آموزش كاركنان راهگشاي مديريت كشور باشد به عنوان مثال نوع تعهدي كه يك فرد بايد در 

 با نوع تعهدي كه در طول مدت خدمت به دست مي آورد طبعا ابتداي استخدام داشته باشد
لذا ميزان و نوع تعهدي كه در ارزشيابي هاي سالانه از كاركنان ) . 1378پرنيان، (متفاوت است

انتظار مي رود كه داشته باشند حائز اهميت است، ضمن اينكه با برنامه ريزي هاي آموزشي مناسب 
بردن تعهد يك فرد نسبت به سازمان تا حد مطلوب ، اقدام نمود و مي توان نسبت به ارتقاء و بالا 

اين همه جز از راه شناخت دقيق و علمي پديده تعهد ميسر نخواهد بود، زيرا عدم شناخت كافي از 
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تعهد سازماني مسائل و مشكلاتي را ممكن است براي جامعه به وجود آورد كه زيان آور به حال 
  .راي جبران آن متحمل خسارتي نيز بشودجامعه خواهد بود و چه بسا ب

 اهداف تعليم و تربيت نقش معلم بسيار تحقق دربا توجه به مطالب ذكر شده مي توان گفت كه 
بنابراين اگر معلم در محيطي كار كند كه جو سالم در آن حاكم باشد و او بتواند . مهم مي باشد 

دار باشد سازمان مي تواند به بهره وري براحتي در آن محيط فعاليت كند و از روحيه قوي برخور
برسد بطوري كه صاحبنظران تعليم و تربيت بهبود كيفيت آموزش و پرورش را تا حدودي مرهون 

 تا آنجا كه ضمانت اجراي هرگونه ،بهبود وضعيت معلمان وايجاد روحيه قوي در آنها مي دانند
 وابسته است با توجه به مطالب اصلاح و پيشرفت آموزش و پرورش به نحوه كار و عمل معلمان

مذكور در زمينه جو سازماني و روحيه و تعهد سازماني بنظر مي رسد كه بررسي نوع ارتباط اين 
پژوهش حاضر نيز همين هدف را  .متغير نكات مفيدي را در زمينه مسائل سازمانها روشن مي سازد

يدگاه درا از ، 3 و روحيه2د سازماني با تعه1رابطه بين جو سازمانينظر دارد تا دنبال نموده و در 
  . نمايدبررسيدبيران مقطع راهنمايي مدارس دخترانه شهر مرودشت 

  سوالات پژوهش
 بين جو سازماني و ابعاد آن با روحيه رابطه وجود دارد؟آيا . 1

  بين جو سازماني و ابعاد آن با تعهد سازماني رابطه وجود دارد؟آيا . 2
   تعهد سازماني و روحيه رابطه وجود دارد؟بين جو سازماني،آيا . 3
  بين ابعاد جو سازماني با ابعاد روحيه رابطه وجود دارد؟آيا . 4
  بين جو سازماني با ابعاد تعهد سازماني رابطه معني داري وجود دارد؟ آيا .5
آيا مدل پيشنهادي ارائه شده جهت اندازه گيري رابطه بين جوسازماني، تعهد سازماني و . 6
  حيه، قدرت تبيين رابطه اين متغيرها را دارد ؟رو
  
  
  

                                                 
1 . Oraganizational Climate 
2 . Organizational Commitment 
3 . Morale 
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  روش
جامعه آماري  . استفاده شده است) پيمايشي( توصيفي  انجام اين پژوهش از روش تحقيقبراي
 به تعداد 87-88معلمان مدارس دخترانه مقطع راهنمايي شهر مرودشت در سال تحصيلي  راپژوهش

 به شيوه  برآورد و  نفر118 اده از فرمول كوكران،با استف حجم نمونه  .دهند تشكيل مي نفر315
 1 جو سازمانييپرسشنامهسه  از  داده هاي تحقيق با استفاده .نمونه گيري تصادفي ساده انتخاب شد

)OCDQ() كناره ، تأكيد بر توليد، تظاهر به كار، مانع، نشاط، صميميت :هشت بعد مركب از
   ،هنجاريتعهد : مركب از سه مولفه ( ) OCQ (2يتعهد سازمان.)اعتماد و گريملاحظه، جويي
تعلق ، همدلي:  با سه مولفه  ساختهپرسشنامه محقق(و روحيه ) عاطفي و  تعهد تداوميتعهد 
، از ضريب آلفاي هاراي برآورد پايايي پرسشنامهب.جمع آوري گرديد )معقوليت و )وابستگي(خاطر

، تعهد  ضريب پايايي پرسشنامه جو سازماني،سباتكرونباخ استفاده شده است كه پس از انجام محا
 داده هاي گردآوري .محاسبه شده است 869/0 و 814/0،  796/0 سازماني و روحيه بترتيب برابر

 .مورد تحليل قرار گرفته اند رگرسيون و تحليل مسير  تحليل  ، ضريب همبستگيشده با استفاده از
  براي تحليل مسير استفاده  4AMOS5و   3SPSSاي ها، از نرم افزارهجهت تجزيه و تحليل داده

   .گرديد
  هايافته

   دارد؟ وجود  رابطه روحيه با آن ابعاد و سازماني جو بين آيا: اول سوال
  )متغير وابسته(روحيه با )متغير مستقل (سازماني جو ابعاد بين همبستگي ماتريس . 1 جدول

 تاكيد بر
 توليد

 جو صميميت نشاط جويي كناره اعتماد گري ملاحظه مانع تظاهر
 سازماني

 متغيرها

161/0 ** 

223/0- 
 روحيه 532/0** 478/0** 621/0** 179/0 675/0** 682/0** -276/0**

  0,01 سطح  معناداري در**:

                                                 
  )1963(برگرفته از پرسشنامه هالپين و كرافت  -1
  )1974(برگرفته از پرسشنامه پورتر و همكارانش -2

3 Statistical Package for Social Science  
4 Alfa Microsystems Operating System 
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 به (سازماني جو و روحيه بين همبستگي ضريب است شده داده نشان، 2 جدول در كه همانگونه
 جو نمره چه هر كه معني بدين ، استدارمعني 0,01 سطح در كه باشدمي 0,532 با برابر) كلي طور

 اعتماد، نشاط، صميميت، ابعاد بين همچنين . يابدمي نيز افزايش روحيه ميزان يابد افزايش سازماني
 بين و ) 0,01 سطح در همگي (دارد وجود داريمعني و مثبت همبستگي روحيه با گريملاحظه

-كناره ابعاد بين). 0,01 سطح در (دارد وجود داريمعني و منفي رابطه روحيه با تظاهر و مانع ابعاد

-مي آيا كه است اين پرسش حال.ندارد وجود داريمعني رابطه روحيه با توليد بر تاكيد و جويي

 رگرسيون تحليل از استفاده با. نمود بينيپيش را روحيه نمره ميزان سازماني جو نمره طريق از توان
 روحيه و سازماني جو بين ساده رگرسيون تحليل نتايج ،3 جدول. دهيممي جواب سوال ينا به ساده
 باشدمي 0,532 برار متغير دو بين همبستگي ضريب مقدار فوق، جدول به توجه با. دهدمي نشان را
 از درصد 28 سازماني جو متغير كه معني بدين بوده، 0,283 با برابر آن تعيين ضريب مقدار و

 سطح به توجه با و باشدمي 73/45با  برابر F مقدار چون. كندمي توجيه را روحيه متغير تتغييرا
 دينب بينيپيش معادله. باشدمي دارمعني 01/0 سطح در آمده دست به نتيجه آزمون معناداري
  سازماني روحيه = 02/47  +497/0 )سازماني جو( : كهباشدمي صورت

  روحيه و سازماني جو بين در سيونرگر تحليل آزمون  نتايج:2 جدول
 532/0 چندگانه همبستگي ضريب

 283/0 تعيين ضريب

 (F) تحليل واريانس

 داريمعني

73/45 

0001/0 

  02/47 ثابت مقدار
 497/0 نشده استاندارد رگرسيون ضريب

 532/0 شده استاندارد رگرسيون ضريب

 t ي آزمونآماره مقدار

 داريمعني

11/6 

0001/0 

 با. باشدمي روحيه بينيپيش به قادر سازماني جو ابعاد از يك كدام كه سوال اين به پاسخ براي
، 4 جدول در آمده دست به نتابج و) گام به گام روش (چندگانه رگرسيون تحليل از استفاده
 معادله وارد كننده بينيپيش بهترين عنوان به گريملاحظه متغير اول گام در كه شودمي مشاهده
 روحيه مقياس زير بر را تاثير بيشترين ،ابعاد ديگر با مقايسه در گريملاحظه بنابراين. است دهگردي
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 متغير با تعامل در ،نشاط متغير دوم مرحله در. باشدمي معنادار 01/0 سطح در كه است داشته
 در ،ماداعت متغير سوم مرحله در. كنندمي بينيپيش را روحيه واريانس از 0,126 تنها گريملاحظه
 ،چهارم مرحله در. كندمي بينيپيش را روحيه واريانس از 0,333 نشاط و گريملاحظه با تعامل
 سطح در هابينيپيش اين  همگي كه كند،مي بينيپيش را روحيه متغير واريانس از 0,019 تنها، مانع
 ديگر ابعاد به نسبت كورمذ بعد چهار سازماني، جو ابعاد بين از ترتيب بدين باشد؛مي دارمعني قوي
  .باشدمي روحيه وابسته متغير بينيپيش به قادر بهتر تركيبي و ساده صورت به

  نتايج تحليل رگرسيون با استفاده از روش گام به گام بين ابعاد جو سازماني بر روحيه . 3جدول 
 داريامعن B  Beta T  ريادمعن R 2R F متغيرها گام

 0001/0 13/14 684/0 62/2 0001/0 100 467/0 684/0 گري ظهملاح 1

2 
  گري ملاحظه

 نشاط
77/0 593/0 14/83 0001/0  

 

94/1  
77/1 

506/0  
397/0 

57/7  
93/5 

0001/0 

3 

  گري ملاحظه
 نشاط

 اعتماد

792/0 626/0 17/63 0001/0 

96/0  
72/1  
15/1 

251/0  
386/0  
317/0 

44/2  
99/5  
16/3 

0001/0 

4 

  گري ملاحظه
 نشاط

  اعتماد
 مانع

803/0  645/0 85/50 0001/0 

854/0  
83/1  
07/1  
538/0- 

22/0  
41/0  
29/0  
14/0- 

19/2  
47/6  
97/2  
14/2- 

03/0  
001/0  
004/0  
018/0  

   دارد؟ وجود  رابطه  سازمانيتعهد با آن ابعاد و سازماني جو بين آيا: مدو سوال
  )متغير وابسته( سازماني تعهد و) لمتغير مستق(سازماني جو بين همبستگي ماتريس. 4 جدول

 بر تاكيد
 توليد

تظاهر به 
 كار

 ملاحظه مانع
 گري

 وج صميميت نشاط جويي كناره اعتماد
 سازماني

 متغيرها

 تعهد 32/0** 44/0** 466/0** 095/0 284/0** 195/0* -205/0* -226/0* 063/0
 سازماني

  0,05 سطح در:  *   ،   0,01  سطح در : **
ه در جدول نشان داده شده است ميزان ضريب همبستگي پيرسون بين جو سازماني همانگونه ك

بدين . باشددار مي معني0,01باشد كه در سطح  مي0,32و تعهد سازماني برابر با ) به طور كلي(
همچنين بين . ابديمعني كه هر چه نمره جو سازماني افزايش يابد نمره تعهد سازماني نيز افزايش مي

و . داري مثبت وجود داردگري با تعهد سازماني رابطه معنيملاحظه, اعتماد, نشاط, يميتابعاد صم
است يعني هر چه نمره ) همبستگي منفي (داري در جهت عكس براي مانع و تظاهر رابطه معني
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همچنين . متغيرتعهد سازماني افزايش يابد نمره متغيرهاي مانع و تظاهر كاهش مي يابد و بالعكس
 پاسخ  براي.اد كناره جويي و تاكيد بر توليد با تعهد سازماني رابطه معني داري وجود نداردبين ابع

باشد از روش آماري تحليل به اين سوال كه آيا جو سازماني قادر به پيش بيني تعهد سازماني مي
  :دهد نتايج تحليل رگرسيون را نشان مي،6 جدول. كنيمرگرسيون ساده استفاده مي

  )متغير وابسته( تايج آزمون تحليل رگرسيون ساده  بين جو سازماني و تعهد سازماني ن. 5جدول 
 32/0 ضريب همبستگي چندگانه

 103/0 ضريب تعيين

 (F) تحليل واريانس

 داريسطح معني

27/13 

0001/0 

 108/37 مقدار ثابت

 185/0 ضريب رگرسيون استاندارد نشده

 32/0 ضريب رگرسيون استاندارد شده

 tدار آزمون مق

 داريسطح معني

64/3 

0001/0 

  =0,103دهد كه مقدار ضريب تعيين بين دو متغير آيد نشان ميآنچه از اين آزمون بدست مي

R2از تغييرات مربوط به متغير تعهد سازماني را % 10باشد؛ بدين معني كه متغير جو سازماني مي
بنابراين متغير . باشددار ميمعني 01/0  آزمون در سطح ،Fكه با توجه به مقدار . نمايدبيني ميپيش

معادله رگرسيون ساده به صورت زير  .باشدجو سازماني قادر به پيش بيني متغير تعهد سازماني مي
  تعهد سازماني = 37,108 + 0,185) جو سازماني ( :باشدمي

غير جو سازماني به براي پاسخ به قسمت دوم سوال يعني بررسي اينكه كدام يك از ابعاد مت
باشد از آزمون رگرسيون تنهايي يا بصورت تركيبي قادر به پيش بيني متغير تعهد سازماني مي

  .كنيم چندگانه و روش گام به گام استفاده مي
 نتايج تحليل رگرسيون چندگانه با استفاده از روش گام به گام بين ابعاد متغيرجو سازماني با تعهد . 6جدول

  سازماني
 معناداري B Beta t معناداري R R2 F متغير گام

 0001/0 5,67 0,468 1,27 0,0001 32,18 0,219 0,468 نشاط 1

2 
  نشاط
 مانع

0,52 0,27 21,16 0,0001 
1,28  
0,522- 

0,471  
0,228- 

5,88  
2,85- 

0,0001  
0,003 

3 

  نشاط
  مانع

 صميميت

0,549 0,301 16,23 0,0001 

0,87  
0,54-  

0,33 

0,319  
0,239-  

0,232 

3,06  
3,02-  

2,22 

0,0001  
0,003  
0,028 
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شود بعد نشاط، اولين متغيري است كه وارد معادله شده است و پس از همانگونه كه مشاهده مي
صورت ساده و تركيبي در پيش بيني متغير ه آن متغيرهاي مانع و صميميت بيشترين توانائي را ب

بيني گام اول متغير نشاط به عنوان بهترين پيشدهد كه در نشان مي، 7 جدول. تعهد سازماني دارند
بيشترين تاثير را بر زير ، بنابراين نشاط در مقايسه با ديگر ابعاد. كننده وارد معادله گرديده است

در ، در مرحله دوم متغير مانع. باشد معنادار مي01/0مقياس تعهد سازماني داشته است؛ كه در سطح 
در مرحله سوم . كنندبيني مي از واريانس تعهد سازماني را پيش0,051تنها  نشاط تعامل با متغير

كند، كه بيني مي از واريانس تعهد سازماني را پيش0,031در تعامل با نشاط و مانع ، صميميت متغير
سازماني تنها سه  ابراين در بين ابعاد جونب. باشدها در سطح قوي معنادار ميهمگي اين پيش بيني

  . باشدهد سازماني ميوابسته تعبيني متغير ت قادر به پيشيو صميمبعد نشاط، مانع 
  آيا بين جو سازماني، تعهد سازماني و روحيه رابطه  وجود دارد؟ : سوال سوم

 سازماني و تعهد سازماني  ماتريس همبستگي بين متغيرهاي روحيه، جو. 7جدول

 ها متغير سازماني جو سازماني تعهد روحيه

 جو سازماني 1  

 تعهد سازماني 0,32** 1 

 روحيه 0,53** 0,44** 1

  0,01در سطح **:                               
همانطور كه در جدول نشان داده شده است بين جو سازماني با تعهد سازماني ضريب همبستگي 

دهد كه هر چه ميزان باشد، و نشان ميدار مي معني0,01 است، اين مقدار در سطح 0,32پيرسون  
همچنين بين جو سازماني و .  افزايش يابد ميزان تعهد سازماني نيز افزايش مي يابدسازماني جو متغير

دار است؛  معني0,01باشد كه در سطح  مي0,532روحيه همبستگي مثبت بوده و مقدار آن برابر با 
همين نتيجه بين روحيه و . ابديسازماني نمره روحيه سازمان نيز افزايش مي يعني با افزايش نمره جو

 برقرار است يعني همبستگي بين دو متغير مثبت و در 0,44عهد سازماني با مقدار ضريب همبستگي ت
   .ابديباشد، كه با افزايش تعهد سازماني ميزان روحيه نيز افزايش ميدار مي معني0,01سطح 

گانه بين متغيرهاي مستقل جو سازماني و تعهد  نتايج تحليل رگرسيون چند، 9جدول شماره 
  .دهداني و متغير وابسته روحيه را نشان ميسازم
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  )متغير وابسته (گانه بين جو سازماني ،تعهد سازماني و روحيه نتايج آزمون تحليل رگرسيون چند . 8جدول
 معناداري B Beta t معناداري R R2 F متغير

  جو سازماني
 تعهد سازماني

0,603 0,364 32,85 0,0001 
0,407  
0,485 

0,436  
0,300 

5,54  
3,82 

0,0001  
0,0001 

سازماني و  سازماني، تعهد گانه بين جو شود ضريب همبستگي چندهمانطور كه مشاهده مي
بدين معني كه . باشدمي R2= 0,364 و مقدار ضريب تعيين برابر با =0,603Rروحيه برابر با 
ر روحيه را پيش  درصد از تغييرات مربوط به متغي36سازماني و تعهد سازماني قادرند  متغيرهاي جو
معادله رگرسيون  .باشدمعنادار مي آن، آزمون دارياسطح معن  وF توجه به مقدار با كه بيني نمايند،

روحيه  =29,03 +0,407) جوسازماني + (0,485) تعهدسازماني :(چندگانه به شرح زير است
  سازماني

 دارد؟ آيا بين ابعاد جو سازماني با ابعاد روحيه رابطه وجود : سوال چهارم

 كنيم كههاي آماري ضريب همبستگي پيرسون استفاده ميال فوق از روشؤسپاسخ به جهت 
بين ) تعلق، همدلي و معقوليت(بين ابعاد مربوط به روحيه سازمان .  استآمده 10  در جدولنتايج

 وجود داريسازماني به استثناي تاكيد بر توليد و كناره جويي رابطه معني تعلق با تمامي ابعاد جو
 0,01گري و اعتماد مثبت بوده و در سطح ها با ابعاد صميميت، نشاط، ملاحظهاين همبستگي. دارد

 معنادار 0,05و در سطح ) همبستگي منفي (باشد و با ابعاد مانع و تظاهر در جهت منفي معنادار مي
بين معقوليت با مابقي ما بين همدلي و ابعاد جو سازماني به استثناي تاكيد بر توليد و همچنين . است

  .ابعاد جو سازمان به استثناي تاكيد بر توليد و تظاهر رابطه معناداري وجود دارد
  داري وجود دارد؟آيا بين ابعاد جو سازماني و ابعاد تعهد سازماني رابطه معني :سوال پنجم

از طريق براي بررسي اين سوال ماتريس همبستگي بين ابعاد دو متغير جو و تعهد سازماني را 
شود رابطه مشاهده مي 11 همانطور كه در جدول. آزمون همبستگي پيرسون بدست مي آوريم

نتيجه بدست آمده بدين شرح . داري بين اين ابعاد از طريق ضرايب همبستگي قابل بيان استمعني
 هنجاري با ابعاد صميميت، نشاط،) هنجاري، تداوم و عاطفي(است كه در بين ابعاد تعهد سازمان

با مابقي .  دارد0,01ملاحظه گري و اعتماد از ابعاد جو سازماني رابطه معناداري مثبتي در سطح 
و .  رابطه معناداري مثبتي دارد0,01تداوم با بعد نشاط در سطح . ابعاد رابطه اي معنادار وجود ندارد

قرار است و بين  رابطه معناداري در جهت منفي بر0,01ابعاد مانع و تظاهر در سطح  بين تداوم با
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بين اين بعد با ديگر ابعاد از .   برقرار است0,05صميميت و تداوم رابطه معناداري مثبت در سطح 
بين بعد عاطفي، سومين  بعد از تعهد سازماني با ابعاد . جو سازمان همبستگي معنادار وجود ندارد

ا بعد تظاهر در سطح  و همچبين بين اين بعد ب0,01صميميت و نشاط از جو سازماني، در سطح 
معناداربودن . اي وجود ندارد رابطه آماري معنادار  وجود دارد، بين اين بعد با ديگر ابعاد رابطه0,05

رابطه آماري در جهت مثبت بين دو بعد بدين معنا است كه افزايش ميزان يك بعد موجب افزايش 
 . شود و بالعكسميزان در بعد ديگر مي

 ي بين ابعاد جو سازماني و روحيهماتريس همبستگ. 9جدول 
تظاهر 
 به كار

تاكيد
 برتوليد

 اعتماد
ملاحظه 
 گري

كناره 
 جويي

 متغيرها تعلق همدلي معقوليت صميميت نشاط مانع

 تعلق 1          

 همدلي 0,66** 1         

 معقوليت 0,57** 0,671** 1        

 صميميت 0,325** 0,563** 0,396** 1       

 نشاط 0,576** 0,633** 0,413** 0,653** 1      

     1 0,016 0,06 **0,272- 
*0,217

- 
 مانع -0,229*

    1 **0,301- 
0,006

- 
 كناره جويي 0,032 0,262** 0,213* -0,02

   1 **0,381 **0,27- 
**

0,439 
**0,43 **0,634 

**703/
0 

**0,479 
ملاحظه 
 گري

  1 **0,189 **0,339 **0,271- 
**

0,389 
 اعتماد 0,411** 0,723** 0,681** 0,516**

 1 
*

0,183 
0,015- **0,68- *0,222 *0,219 **0,268 0,154 0,107 0,153 

تاكيد بر 
 توليد

1 0,141 
*0,19

- 
0,118- **0,288- **0,371 

0,124
- 

0,037- 0,131- 
*0,215

- 
 تظاهر -0,23*

  0,05 رابطه معني داري در سطح وجود*:     ،    0,01وجود رابطه معني داري در سطح **:
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  ماتريس همبستگي بين ابعاد جوسازماني و تعهد سازماني . 10جدول 
 به تظاهر
 كار

تاكيد 
 برتوليد

 اعتماد
ملاحظه 
 گري

كناره 
 جويي

 متغيرها هنجاري تداوم عاطفي صميميت نشاط مانع

 هنجاري 1          

 تداوم 0,521** 1         

        1 
**

0,577 
 عاطفي 0,697**

 صميميت 0,446** 0,182* 0,502** 1       

      1 **0,653 **0,481 
**

0,282 
 نشاط 0,429**

     1 0,016 0,06 0,097- 
**

0,339- 
 مانع -0,092

    1 **0,301- 0,006- 0,02- 0,103 0,082 0,055 
كناره 
 جويي

   1 **0,381 **0,27- **0,439 **0,43 0,191 064/0 **0,253 
ملاحظه 
 گري

 اعتماد 0,295** 0,139 -0,097 0,516** 0,389** -0,271** 0,339** 0,189** 1  

 1 *0,183 0,015- **0,68- *0,222 *0,219 **0,268 0,124 0,014- 0,044 
بر  تاكيد
 توليد

1 0,141 *0,19- 0,118- **0,288- **0,371 0,124- 0,037- *0,196- 
**

0,323- 
 تظاهر -0,048

  0,05در سطح :  *       ،      0,01در سطح  : **
 تحليل مسير

هدف آن . كاربرد رگرسيون چند متغيري در ارتباط با تدوين بارز مدل هاي علي مي باشد
روابط بين متغير ها . بدست آوردن برآورد هاي كمي روابط علي بين مجموعه اي از متغير ها است

مفاهيم تحليل . به عنوان مسير هاي متمايزي در نظر گرفته مي شوددر يك جهت جريان مي باشد و 
مسير در بهترين صورت از طريق نمودار مسير كه روابط علي احتمالي بين متغير ها را آشكار مي 

 متغير هاي برونزا )1 :براي تشكيل نمودار مسير دو نوع متغير بايد تعريف شود. شودسازد، تبيين مي
كه در اين ) وابسته( متغير هاي درونزا) 2 تحليل ابعاد جو سازماني مي باشد يا مستقل كه در اين

نمودار پيشنهادي جهت تحليل مسير به صورت . تحليل روحيه سازماني و تعهد سازماني مي باشد
 .زير مي باشد
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  در تحقيق حاضرنمودار مسير درونداد ) 1(نمودار 

  
در نمودار فوق هر يك از ابعاد شش گانه بر تعهد سازماني تأثير گذاشته و تعهد سازماني بر 

يعني تأثير هر يك از ابعاد بر روحيه سازماني اثر غير مستقيم است ،  گذاردروحيه سازماني تأثير مي
مسير برونداد را نشان مي دهد  ،2نمودار .حيه سازماني اثر مستقيم مي باشدو اثر تعهد سازماني بر رو

  . مورد تحليل قرار گرفته استAMOS5كه از طريق نرم افزار  
  

  

P2 

P1 

P3 

P4 

P5 

P6 

تعهد سازماني روحيه سازماني

1خطاي   
(E1) 

 اعتماد

 مانع 

 ملاحظه گري

 تظاهر  

 نشاط

 توليد  

2خطاي   
(E2) 



 1389 زمستان / چهارمشماره / چهارمسال /نامه رهبري و مديريت آموزشي  فصل                                                                  182

  
  مدل پيشنهادي تأييد شده) 2(نمودار 

  ماتريس همبستگي بين ابعاد جو سازماني در مدل پيشنهادي تأييد شده . 11جدول 
  ابعاد جوسازماني  نشاط  اعتماد  مانع  گريملاحظه  تظاهر به كار  بر توليد تاكيد

  نشاط  ----  39/0  02/0  44/0  -19/0  -12/0
  اعتماد  39/0  ----  -27/0  82/0  37/0  18/0
  مانع  39/0  -27/0  ----  -27/0  37/0  22/0
  ملاحظه گري  44/0  82/0  -27/0  ----  -12/0  14/0
  تظاهر به كار  22/0  37/0  -27/0  -12/0  ----  14/0

  تاكيد بر توليد  -12/0  18/0  22/0  -02/0  14/0  ----

همانگونه كه از نمودار مشخص است مقدار بتا هر يك ابعاد روي تعهد سازماني تقريبا همگي 
يعني اثر ) بجز متغير تاكيد بر توليد كه مقدار آن منفي و غير معني دار مي باشد( معني دار مي باشد

  .باشد بر تعهد سازماني معني دار مي)بجز بعد تاكيد بر توليد( مستقيم هر يك از ابعاد
  اثر مستقيم هر يك از ابعاد جو سازماني بر تعهد سازماني . 12جدول 

  نشاط  اعتماد  مانع  گريملاحظه  تظاهر  توليد  نام متغير
  499/0  319/0  181/0  /34  07/0  -055/0  اثر مستقيم بر تعهد

  22/0  14/0  -079/0  -/151  031/0  -024/0  اثر غير مستقيم بر روحيه
  ---  ---  ---  ---  ---  ---  اثر غير مستقيم بر تعهد
  ---  ---  ---  ---  ---  ---  اثر مستقيم بر روحيه

32/0

50/0  

18/0

34/0

07/0-

06/0-

تعهد سازماني روحيه سازماني

1خطاي   
(E1) 

 اعتماد

 مانع 

 ملاحظه گري

 تظاهر  

 نشاط

 توليد  

2خطاي   
(E2) 

31/0  44/0  
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همانگونه كه مشاهده مي شود اثر غير مستقيم هر يك از ابعاد بر روي روحيه معني دار نمي 
ني معني دار مي باشد و مقادير بتا ضعيف مي باشد ولي اثر مستقيم تعهد سازماني بر روحيه سازما

  باشد 
  مقادير شاخص هاي مربوط به مدل. 13 جدول

 GFI RMR  پارامترهاتعداد   نام شاخص

  17/0  83/0  38  مقدار

 پارامترهاي موجود در مدل پيشنهادي برابر با تعدادهمانگونه كه در جدول فوق نشان داده شده 
شاخص  همچنين مقدار). ير ضريب مس30 واريانس براي هر يك از متغير ها و 8(باشد  مي38

كه نشان دهنده نسبت واريانس توجيه شده توسط مدل مي باشد برابر با ) GFI(خوبي برازندگي 
مي باشد كه اين مقدار هر چه به يك نزديك تر باشد نشان دهنده اين است گه مدل ما % 88

شان دهنده مقدار كه ن) RMR(همچنين مقدار ريشه ميانگين مجذورات باقيمانده . برازنده تر است
تفاوت بين واريانس برآورد شده در مدل پيشنهادي ما و واريانس مشاهده شده مي باشد برابر با 

اين دو شاخص نشان . هر چه اين مقدار كمتر باشد بهتر است . )(RMR= 1-GFI باشد مي17/0
جود در مدل را دهنده اين است كه مدل پيشنهادي ما بطور نسبي قادر است مسير علي متغير هاي مو

  .توجيه نمايد
  گيرينتيجه بحث و 

طبق نتايج بدست آمده از سوال پژوهشي اول، بين جو سازماني و روحيه با ضريب همبستگي 
بدين معني كه هر چه نمره جو سازماني افزايش يابد ميزان . معني دار مي باشد/ 01در سطح / 532

 نشاط، اعتماد، ملاحظه گري، با روحيه همبستگي و بين ابعاد صميميت،. روحيه نيز افزايش مي يابد
يعني با افزايش نمره يكي از آنها روحيه افراد افزايش مي يابد و . مثبت و معني داري وجود دارد

يعني با افزايش . همچنين بين ابعاد مانع و تظاهر به كار با روحيه رابطه منفي معني داري وجود دارد
همچنين بين ابعاد كناره جويي و تاكيد بر . يه افراد مي شودنمره يكي از آنها باعث كاهش روح

بدين ترتيب از بين ابعاد جو سازماني چهار بعد . توليد با روحيه رابطه معني داري وجود ندارد
ملاحظه گري، نشاط، اعتماد و مانع نسبت به ابعاد ديگر بصورت ساده و تركيبي بهتر قادر به پيش 

، منصوري )1381(اين نتايج با يافته هاي شكري. حيه مي باشدبيني متغير وابسته يعني رو
  .همسويي دارد) 1379(، اجاقي)1376(، احمدي فر)2000(، اليزابت)1380(دارنجاني
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طبق نتايج بدست آمده از سوال پژوهشي دوم، بين جو سازماني و تعهد سازماني با ضريب 
كه هر چه نمره جو سازماني افزايش بدين معني . معني دار مي باشد/ 01در سطح / 32همبستگي 

و همچنين بين ابعاد صميميت، نشاط، اعتماد، ملاحظه گري با . يابد ميزان روحيه نيزافزايش مي يابد
تعهد سازماني رابطه معني دار مثبت وجود دارد يعني با افزايش نمره يكي از آنها باعث افزايش 

هر به كار با تعهد سازماني رابطه منفي معني دار و همچنين ابعاد مانع و نظا. تعهد سازماني مي شود
و همچنين بين . وجود دارد يعني با افزايش نمره يكي از آنها باعث كاهش تعهد سازماني مي شود

بنابراين از بين ابعاد جو . ابعاد كناره جويي و تاكيد بر توليد با تعهد رابطه معني داري وجود ندارد
. ع، صميميت  قادر به پيش بيني متغير وابسته تعهد سازماني مي باشدسازماني تنها سه بعد نشاط، مان
  . همسويي دارد)1377(و استرون  )1378(، يوسفيان)1377(اين نتايج با يافته هاي افشاري

طبق نتايج بدست آمده از سوال پژوهشي سوم، بين جو سازماني و تعهد سازماني با ضريب 
و بين روحيه و تعهد سازماني / 532يه با ضريب همبستگي و بين جو سازماني با روح/ 32همبستگي 

يعني با افزايش نمره . رابطه معني داري وجود دارد/ 01همگي در سطح / 44با ضريب همبستگي 
، )1376(هاي اميريان زادهاين نتايج با يافته. يكي از آنها باعث افزايش نمره متغير بعدي مي شود

پارك و ) 1994( بولاچ و مالون ،)1374(، اشرفي)1380(، منصوري دارنجاني)1376(احمدي فر
  .همسويي دارد) 2001(

تعلق، (طبق نتايج بدست آمده از سوال پژوهشي چهارم، بين ابعاد مربوط به روحيه سازمان 
بين بعد تعلق با تمامي ابعاد جو سازماني به جز تاكيد بر توليد و كناره جويي از ) همدلي، معقوليت
ولي با ابعاد صميميت و نشاط و ملاحظه گري و .  رابطه معني داري وجود داردبعد جو سازماني

وجود دارديعني با افزايش تعلق نمره يكي از اين / 01اعتماد رابطه مثبت و معني داري در سطح 
رابطه / 05ولي با ابعاد مانع و نظاهر به كار در جهت منفي و در سطح . چهار بعد افزايش مي يابد

و همچنين . ود دارد يعني با افزايش تعلق نمره يكي از اين دو بعد كاهش مي يابدمعني دار وج
همدلي و ابعاد جو سازماني به جز تاكيد بر توليد با مابقي ابعاد ديگر رابطه معني داري وجود دارد و 

ني همچنين بين معقوليت با ديگر ابعاد جو سازماني به جز تاكيد بر توليد و تظاهر به كار رابطه مع
) 1988(، نيلان) 1377(، بهروزي)1374(هاي دست افكناين نتايج با يافته. داري وجود دارد
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، )1375( ، يغمايي)1380(، منصوري دارنجاني)1376(اميريان زاده)1376(احمدي فر )1379(اجاقي
  .همسويي دارد)1989(، سيستراك)1380(هنزابي زاده

هنجاري، تداومي (م، رابطه بين ابعاد تعهد سازمانيطبق نتايج بدست آمده از سوال پژوهشي پنج
بعد هنجاري با ابعاد صميميت، نشاط، ملاحظه گري و اعتماد از ابعاد جو سازماني در ) و عاطفي

رابطه معناداري وجود دارد يعني با افزايش بعد هنجاري از ابعاد تعهد سازماني يكي از / 01سطح 
ابد ولي با مابقي  ابعاد جو سازماني رابطه معنادار وجود اين چهار بعد جو سازماني افزايش مي ي

رابطه معناداري مثبتي وجود / 01ندارد و همچنين بعد تداومي با بعد نشاط از جو سازماني در سطح 
رابطه منفي / 05دارد ولي بعد تداومي با ابعاد ديگر جو سازماني يعني مانع و تظاهر به كار در سطح 

 يعني با افزايش نمره بعد تداومي، بعد مانع و نظاهر به كار از ابعاد جو و معني داري وجود دارد
برقرار است / 05و اين بعد تداومي با صميميت رابطه معني داري در سطح . سازماني كاهش مي يابد

و همچنين بين . بنابراين بين اين بعد تداومي با ديگر ابعاد جو سازماني رابطه معناداري وجود ندارد
/ 01في از تعهد سازماني با ابعاد صميميت و نشاط از جو سازماني رابطه معناداري در سطح بعد عاط

رابطه معني داري وجود دارد و / 05وجود دارد و همچنين بين اين بعد با بعد تظاهر به كار در سطح 
، )1983(يافته هاي اين پژوهش با پركين و هارولد. بين اين بعد با ديگر ابعاد رابطه اي وجود ندارد

  . همسويي دارد)1377(و افشاري) 2001(، بوكان )1378(، يوسفيان )1377(، استرون)1374(اشرفي
 

  منابع
 ، تئوري هاي سازمان و مديريت انتشازات كوشامهر ، چاپ اول" 1382"امين شايان جهرمي ، شاپور ، 

كنان شركت زغال سنگ البرز  ،تبين عوامل مؤثر بر تعهد سازماني ، مديران و كار"1374"اشرفي، بزرگ ، 
 شرقي، پايان نامه كارشناسي ارشد مديريت دولتي

ر  ه  ش ه ان ارگ ه چ ي واح  ن ان م ل ع  م ي ل غ  ش ت اي  و رض ي ان ازم و س  ج ن ي  ب طه  راب ي ررس ب.   "1376 "،ان ژگ م  ، زاده ان ري ي ام
 .راز ي د ش  واح-  ي لام اد اسآز اه گ ش  دان پايان نامه كارشناسي ارشد ،.راز ي ش

دوره پنجم ،شماره  . مجله مديريت در آموزش و پرورش. تعهد سازماني . "1377". استرون ، حسين 
 .73-74 ص، ص17مسلسل 

، بررسي تاثير جو مدرسه بر روحيه ي دبيران دبيرستانهاي شهرستان كرج، پايان نامه "1376"احمدي فر، ش
 .د اسلامي واحد تبريزكارشناسي ارشد دانشگاه آزا
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 بررسي رابطه تخصص مديران و تعهد سازماني دبيران مدارس راهنمايي و متوسطه "1377"افشاري، گلي
 .شيراز.پايان نامه كارشناسي ارشد. كازرون

بررسي ادراك كاركنان بر اساس نظريه برابري آدامز، زمينه هاي پيدايش و رابطه . "1378"پرنيان، عليرضا
 .دانشگاه فردوسي مشهد. پايان نامه كارشناسي ارشد. ازمانيآن با تعهد س

 تعهد سازماني ، مجله دانشكده علوم اداري و اقتصاد دانشگاه اصفهان ."1375" . رنجبريان ، بهرام

، روانشناسي كاربردي براي مديران در خانه ومدرسه و سازمان  ، انتشارات "1379 "ساعتچي ، محمود ،
 تهران مركز مديريت دولتي ،

 3، بررسي تاثير جو سازماني مدرسه بر روحيه دبيران و كاركنان دبيرستانهاي ناحيه "1381"شكري، حميد
 . شيراز، مركز آموزش مديريت دولتيپايان نامه كارشناسي ارشد،شيراز، 

انه مديريت مشاركتي و رابطه آن با تعهد سازماني دبيران دبيرستان هاي دختر . "1378"شاقلي ، ريحانه ، 
 . ، مشهد ، پايان نامه كارشناسي ارشد ، دانشگاه فردوسي مشهد4 و 3دولتي، نواحي 

. اهواز بررسي رابطه رضايت شغلي و تعهد سازماني در كاركنان مجتمع فولاد. "1373". محمود عراقي ،
 .اصفهان پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشكده علوم اداري و اقتصاد دانشگاه

 ، مقايسه اثرات روش مديريت رابطه مدار و روش مديريت ضابطه مدار بر "1369"  ي ،فهيم نيا ، مجتب
 پايان نامه كارشناسي ارشد ، مشهدروحيه دبيران دبيرستان هاي ناحيه دو آموزش و پرورش ، 

 . راز ي ش  يا ه ان ت رس ي دب ران ي دب  ه ي روح ر ب  دارس م  ي ان ازم س و ج ر ي اث ت  ي ررس ب. "1380" د م اح ، ي ان ج دارن يور ص ن م
 .44.راز، ي ش اه گ ش دانپايان نامه كارشناسي ارشد ، 

 .انتشارات رشد. شكركن ترجمه حسين. مردم در سازمانها، زمينه رفتار سازماني . "1373". ميچل ، ترنس آر
 تهران

 نمايه. ر سازي حرفه معلمي افزايش رضايت شغلي معلمان از طريق معني دا. ، سيد محمد "1383"ميركمالي 
 .40 و 39 ، 38 ، 37  ، شماره مسلسل  . دوره دهم. مديريت در آموزش و پرورش 

 مديريت و رهبري آموزشي ترجمه محمدعلي طوسي ، انتشارات مركز آموزش  ، "1374"وايلز ، كيمبل ، 
 مديريت دولتي ، تهران

ان تعهد سازماني دبيران دبيرستانهاي نواحي بررسي رابطه ثبت اسناد و ميز. "1378"يوسفيان، كبري
 .پايان نامه كارشناسي ارشد. چهارگانه شيراز
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