
  
  
  
  
  

  بر كاميابي سازماني مديران  ارزيابي عوامل مؤثر برايارائه مدلي 
  تهران متوسطه شهر هوشمند دوره مدارسمطالعه موردي؛ مديران 

  3منيره ترابي نهاد ،2فرهاد شفيع پور مطلق ،1محمدحسين يارمحمديان
  

  چكيده
روش اين تحقيق  مدارس هوشمند است. هدف پژوهش حاضر ارزيابي عوامل مؤثر بر كاميابي سازماني مديران    

مديران مدارس هوشمند شهر تهران تشكيل داده  كليه جامعه آماري اين تحقيق را .است بودهنوع همبستگي توصيفي از 
نفر از مديراني كه تجربه مديريتي در مدرسه  100روش نمونه گيري، تصادفي ساده بوده كه بدين ترتيب تعداد  اند.

  سه پرسشنامه است (پرسشنامه ابزار تحقيق در اين پژوهش مشتمل بر ند، براي تحقيق انتخاب شده اند.هوشمند را داشته ا
 )، و=94/0α( روابط انساني كارآمدپرسشنامه محقق ساخته ،)=α 85/0(عوامل اثرگذار بر كاميابيمحقق ساخته 

ي ياد شده به لحاظ محتوا از ها يي پرسشنامهروا .)=α 89/0(ي كاميابي مديران مدارس ها شاخص محقق ساخته پرسشنامه
ها از روش مدل معادلات  براي تجزيه و تحليل داده طريق استفاده از نظرات متخصصان و اساتيد تأمين شده است.

كاميابي سازماني عوامل مورد مطالعه اثر گذار بر  كه از بين . نتايج پژوهش بطور كلي نشان دادشده استساختاري استفاده 
منبع كنترل ، =اثر مستقيم)172/0سبك رهبري تحولي داراي (ان مدارس هوشمند، مهمترين عوامل عبارتند از مدير

 ي مديريتيها مهارت=اثر مستقيم)، 143/0(سبك تصميم گيري جامع داراي، =اثر مستقيم)148/0(فردي داراي
رآمد، رابطه بين عوامل پنجگانه را با توسعه روابط انساني كانشان داد كه همچنين نتايج پژوهش  ).=اثر مستقيم138/0(

، روش مدل معادله ساختاري، نتايج تحقيق نشان دادبر اساس  همچنين .كند ميكاميابي سازماني مديران، ميانجي گري 
برابر ) 2x، مجذور كا(237/0برابر با  RMSEAشاخص  ،82/0برابر با  AGFI شاخصو  96/0برابر با GFI شاخص

  باشد. ميبوده كه حاكي از برازندگي مدل  64/253با 
  

  .گيري، ساختار سازماني كاميابي سازماني، مدرسه هوشمند، سبك رهبري، سبك تصميم: ها واژهكليد
 

  9/4/1391پذيرش مقاله:       12/12/1390دريافت مقاله: 

                                                 
 دانشيار مركز تحقيقات مديريت و اقتصاد سلامت دانشگاه علوم پزشكي اصفهان .1
  shafiepoor2006@yahoo.com )لنويسنده مسؤ( ايران گروه علوم تربيتي، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد محلات، محلات، .2
 ايران  آزاد اسلامي، واحد مرند، مرند، . گروه علوم تربيتي، دانشگاه3

  فصلنامه رهبري و مديريت آموزشي
  واحدگرمسار دانشگاه آزاد اسلامي

   1391، تابستان 2ششم، شماره سال 
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  مقدمه
و  ها درگرو توانمندي ها ام سازماناي است كه حيات و دو بگونه ها نقش و جايگاه مديران در سازمان

ترين موضوع براي  در هر سازمان بي شك مهمترين و اساسي ).1372(طوسي، ستها موفقيت مديران آن
باشد و  ريزان آن سازمان، موفقيت در دستيابي به اهداف تعيين شده مي اندركاران، مسئولين و برنامه  دست

 .)1375دربهشتي،(انساني و بويژه مديران آن بر عهده دارند مهمترين نقش را در توفيق هرسازمان، نيروي
برآن كدامند و اولويت اين عوامل به  و اينكه عوامل مؤثر ها به همين دليل موضوع موفقيت مديران سازمان
بطور كلي به معني  كاميابي بوده و هست. ها و مسئولين آن ها چه ترتيبي است همواره مورد نظر سازمان

ي است كه مدير در راستاي تحقق موفقيت در واقع كاميابي در گرو .شدن به اهداف است ائلتيابي و ندس
عوامل متعددي بر موفقيت مديران تاثير گذارند، بخشي از اين عوامل به  كند. مياهداف سازماني كسب 

و خصوصيات شخصي مدير مربوطند كه در اين زمينه نظريـات گوناگوني توسط صاحبنظران  ها ويژگي
عوامل مؤثر بر موفقيت  (مانند كونتز، ميستوگديل، بنتون و...) بيان شده است. بخشي ديگر از مديريت
ساختار سازماني و  ،ي سازمانها عوامل سازماني هستند كه از جمله اين عوامل: اهداف و برنامه مديران،

قيت مديران عوامل محيطي و خارج توان نام برد. پاره اي ديگر از عوامل تاثيرگذار برموف منابع سازمان را مي
توان به عوامل اقتصادي، عوامل فرهنگي ـ اجتماعي و عوامل قانوني  از سازمان مي باشند كه از آن جمله مي

نشان داد كه اين عوامل بر كاميابي مديران در  )،1386( ميرزاقادرينتايج پژوهش  ـ سياسي اشاره كرد.
عوامل فرعي زير مجموعه عوامل فردي: شخصيت مدير، - 1خصوص تحقيق اهداف سازماني نقش دارند: 

ي مدير، تجربه مديريتي، انگيزه و اشتياق جهت پذيرش شغل ها تحصيلات و تخصص مدير، مهارت
نل توسط فرعي زير مجموعه عوامل عملكردي: انگيزش پرس عوامل - 2مديريت، هوش و استعداد مديران 

توسط مدير، تفويض اختيار  ها نحوه كنترل و نظارت فعاليت دير،توسط م ها ريزي فعاليت مدير، نحوه برنامه
توجه و اهميت به  ،ارزشيابي عملكرد كاركنان، توجه و اهميت به آموزش پرسنل ،به پرسنل از جانب مدير

ي سازمان، ها ي: اهداف و برنامهعوامل فرعي زير مجموعه عوامل سازمان - 3حفاظت و ايمني پرسنل. 
ابع و امكانات دراختيار مدير، تفويض اختيار به مديران، انگيزش مديران، آموزش حين نيروي انساني و من

 ـ - 4. خدمت براي مديران عوامل فرعي زير مجموعه عوامل محيطي: عوامل اقتصادي، عوامل فرهنگي 
 ـسياسي   .اجتماعي، عوامل قانوني 
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 ،ارائه شده )1971(1لنده كل مكدر تئوري انگيزه موفقيت كه توسط ديويد )، 1381به نقل از احمدي(
، اصرار بر انجام كار و فائق آمدن بر مشكلات بنا اهداف چالشي ،برتري طلبي، رقابتنياز به موفقيت بر پايه 

كند،  گرديده است. شخصي كه انگيزه توفيق طلبي زيادي دارد، همواره برتري در عملكرد را جستجو مي
مطالعات مك  .ي كاري استها كار و روحيه رقابتي در فعاليتاز اهداف چالشي لذت مي برد و داراي پشت

متوسط يا  ها دهد كه افراد با نياز توفيق طلبي بالا، نسبت به كساني كه نياز موفقيت درآن لند نشان ميه كل
انگيزه موفقيت و  ، سه عامل توانائي،2پايين است از عملكرد بالاتري برخوردارمي باشند. بنظر رابرت كريتنر

 شود. ت، عواملي هستند كه اگر درهم ضرب شوند يك فرمول اصولي براي توفيق مديريت فراهم ميفرص

. به ، انگيزه مديريت و فرصت بستگي دارديت مدير به تركيب متناسب توانائيشود كه موفق وي متذكر مي
ر در موث عواملرسي براي با عنوان  ي در مطالعهبرداگلاس  )،1387نقل از ثمري و رسول زاده (

گيري  هاي مديريت و تصميم ،تواناييپيشرفتنياز به  عواملبه  مديران  و موفقيت پيشرفتانگيزش 
عوامل  ،دروني)سه مجموعه عوامل فردي ( ،3 جان آپلين به نظر . اشاره نموده است  ي در موفقيتبرو ره

به عقيده هرولد  كند. مي سطح موفقيت مديران را تعيين ،كننده) (تعديلعوامل تصادفي بيروني)،محيطي (
   موفقيت مديران مي توان به موارد زير اشاره كرد: بر ي شخصي (فردي) مؤثرها از جمله ويژگي كونتز
  اشتياق به مديريت  
 ي ايجاد ارتباط با ديگران ها مهارت  
 راستي و درستي  
  .تجربه و عملكرد گذشته در سمت مدير  

 : مديران موفق ذكر كرده استو  چهار خصوصيت عمده را براي رهبران ،4ديويس

 هوش، 

 ديد بلوغ اجتماعي و وسعت، 

 هاي توفيق طلبي و نيل به هدف و  انگيزه 

 گرايي انسان .  
  :شش نوع خصوصيت را مؤثر بر موفقيت مديران و رهبران دانسته است ،1ميستاگديل

                                                 
1.David McClelland  
2. Robertkreitner  
3. John Aplin  
4. Davis  
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 سيما و حركت دست ،خصوصيات ظاهري و فيزيكي مانند قد  
 تحصيلات و تجربيات ي فرهنگي مانندها زمينه  
 هوش  
 مانند برون گرائي ،شخصيت  
  مانند پشتكار و تلاش و ابداع و ابتكارخصوصيات شغلي  
 .خصوصيات اجتماعي مانند مرتبت اجتماعي و سياسي  

ي شخصي (فردي) مؤثربرموفقيت مديران مي توان به موارد زير ها ز جمله ويژگيا 2زبه عقيده هرولد كونت 
  اشاره كرد:

 مديريت اشتياق به  
 ي ايجاد ارتباط با ديگرانها مهارت  
 راستي و درستي  
 .تجربه و عملكرد گذشته در سمت مدير   

، نشان داد كه آينده نگري، نوآوري و ابتكار، نظارت بر امور )2002(و همكاران وسها تحقيقات
بودن، قاطع  همچنين نشان داد كه متكي به نفس ها شود. تحقيقات آن ميسازماني، موجب كاميابي مديران 

بودن، موقع شناسي، مشاركت با كاركنان و داشتن ارتباطات صميمي با زيردستان، موفقيت مديران را 
  كند: ميرا اينگونه بيان  موفق ، ويژگي مديران)1386(طلايينمايد.  ميروزافزون 

  دهند، ميانضباط فردي خود را افزايش  
  د،كنن ميدر هر شرايطي با زيردستان، دوستانه رفتار  
  دهند مياهداف خود را گسترش  
 كنند، مياستقبال  از انتقاد  
 ،بدنبال راهكار براي حل مسائل و مشكلات هستند  
  دهند،  مياشتياق نامحدود در كار از خود نشان  
 كنند. مياستفاده  ها از فرصت   

                                                                                                                   
4. Mistogdill 
5. Harold Koontz  
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كست و )، نشان داد كه مديران موفق از منبع كنترل دروني برخوردارند و در ش1375(سيلزمطالعات 
را  21ي مديران قرنها توانايي و مهارت ،)،1385( استوارت كرينردهند.  ميپيروزي را به خود نسبت 

اينگونه شناسايي كرده است: واقع بيني اجتماعي، استانداردهاي كاري، درون نگري، قابليت تطبيق، 
 ملك زاده و كياني نژاد)، و 1389هدايتي كتولي( ي پژوهشها يافته كارفرمايي، استقامت، و اعتماد به نفس.

از  و ارتباط عاطفي بين اعضاي سازمان، كنترل دروني ،اعتماد به نفس يها اد كه ويژگي)، نشان د1390(
و ها  هاي اساسي تمامي سازمان ساختار، به عنوان يكي از جنبه ي مؤثر در موفقيت مديران است.ها ويژگي

الگوهاي اختيار، مسئوليت،  .رود به شمار ميداف سازماني، كاميابي مديران در جهت تحقق هر چه بيشتر اه
كنندة  كه تعييناست ترين مسائل ساختار رسمي از مهم ،تنظيم ماتريس و روابط وابسته به سلسله مراتب و

)، نشان 2004( 1مطالعات استانيك و كارون ).1382(اعرابي،باشد ميميزان اختيار، مسئوليت و استقلال مدير 
كوئيكوي مالزي عبارت از استقلال و وابستگي نداشتن مدير به خارج ها اصلي موفقيت مؤسسة دليلداد كه 

به انجام رساندند، نقش  2004، در تحقيقي كه در سال »كارون«و » استانيك« .از مؤسسه معرفّي شده است
و تحت نظارت  اند المللي پراكنده يي كه در سطح بينها گيري را در برخي از سازمان استقلال در تصميم

، استقلال در ها متوجه شدند اين سازمان ها كنند، بررسي كردند. آن يك واحد مركزي فعاليت مي
معتقدند هر چقدر  »س و جانسونها هال،« دانند. را يكي از ملزومات اصلي موفقيت خود مي ها گيري تصميم

تواند  اختيارات بيشتر است و اين مي در سلسله مراتب اختيارات سازماني، سطح مديريت بالاتر باشد، ميزان
سازماني، تعيين كننده  ميزان استقلال مدير در هرم عموديدر واقع  .موفقيت سازمان را در پي داشته باشد

تفويض اختيار جاذبه كار را براي مديران بيشتر مي كند و فرصتي در اختيارشان  ميزان كاميابي اوست.
به سه اقتضا وابسته است:  يا در انجام امور بكارگيرند.كاميابگذارد كه خلاقيت و نوآوري خود ر مي

و  2زهمچنين سبك رهبري تحولي در اثربخشي مديران مؤثر است(جاكوب گيري و فراگرد. ساختار، جهت
بر اساس رويكردها و نتايج تحقيقات ياد شده، مدل اوليه پژوهش به شكل ذيل تدوين  ).1993همكاران،

  گرديده است:
  
  
  

                                                 
1. Stanic & Caron  
2. Jacobs 
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شخصيتي، عوامل ساختار سازماني، سبك  -اوليه در خصوص رابطه بين عوامل فردي مي. مدل مفهو1شكل 
 با ميانجي گيري روابط انساني كارآمد مدارس هوشمندتوسعه كاميابي مديران  و تصميم گيري، سبك رهبري

  
  پژوهشي ها فرضيه

 وجود دارد. رابطه معنادار ،مديران مانيساز شخصيتي و توسعه كاميابي -بين عوامل فردي-

 وجود دارد.رابطه معنادار  ،مديران سازماني بين عوامل ساختار سازماني و توسعه كاميابي-

 وجود دارد.رابطه معنادار  ،مديران سازماني بين عوامل سبك تصميم گيري و توسعه كاميابي-

  وجود دارد.معنادار  رابطه ،مديرانسازماني  بين سبك رهبري و توسعه كاميابي-
ميانجي  ،مديرانسازماني  روابط انساني كارآمد، رابطه بين عوامل پنجگانه را با توسعه كاميابي-

  كند. ميگري 

 -مل فرديعوا
 شخصيتي

عوامل ساختار 
 سازماني

 سبك تصميم گيري

  اعتماد به نفس

منبع كنترل

 مهارتهاي مديريتي

 رسميت

 جامع

 محدود

 سبك رهبري

 تحولي

 تبادلي

گرعدم مداخله

 پيچيدگي

 تمركز

 
روابط 
انساني 
 كارآمد

  
توسعه كاميابي 

سازماني 
مديران مدارس 

 هوشمند
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  روش 
 كليه جامعه آماري اين تحقيق راانتخاب شده است. نوع همبستگي روش اين تحقيق توصيفي از 

زم به ذكر است كه در اين تحقيق، منظور از لا مديران مدارس هوشمند شهر تهران تشكيل داده اند.
 مدرسه هوشمند، مدرسه اي است كه بخشي از امور آموزشي، اداري و خدماتي با استفاده از رايانه

دانش  كنند و يا ميبراي مثال معلمان، با استفاده از تابلوي الكترونيكي تدريس  گيرد. ميصورت 
روش نمونه گيري، تصادفي  دهند. در ميكاليف درسي خود را انجام آموزان با استفاده از رايانه، ت

نفر از مديراني كه تجربه مديريتي در مدرسه هوشمند را داشته  100ساده بوده كه بدين ترتيب تعداد 
  سه پرسشنامه است (پرسشنامه ابزار تحقيق در اين پژوهش مشتمل بر اند، براي تحقيق انتخاب شده اند.

 روابط انساني كارآمدپرسشنامه محقق ساخته  )، =α 85/0(  امل اثرگذار بر كاميابيعومحقق ساخته 
)94/0α=89/0( ي كاميابي مديران مدارسها شاخص محقق ساخته پرسشنامه )، و α= روايي .(

ي ياد شده به لحاظ محتوا از طريق استفاده از نظرات متخصصان و اساتيد تأمين شده ها پرسشنامه
 شده است(نرم افزارها از روش مدل معادلات ساختاري استفاده  ه و تحليل دادهبراي تجزي است.

spss18(  شاخص نيكويي برازش شامو) لRMR1 ،AGFI ،GFI2 ،RMSR3 ( يعني ريشه
شده محاسبه  ،ها ميانگين پسماند،، شاخص خوبي برازش اصلاح شده و ريشه ميانگين مجذور مانده

   است.
  ي مورد استفادهها پرسشنامه ضريب آلفاي كرونباخ .1جدول 

  ضريب آلفاي كرونباخ  ها پرسشنامه
  85/0 عوامل اثرگذار بر كاميابي
  94/0  روابط انساني كارآمد

  89/0  مدارسي كاميابي مديران ها شاخص
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
1- Adjusted Goodness of Fit index 
2- Goodness of Fit Index  
3- Root Mean Square Error of Approximation  
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  ي توصيفي و همبستگي بين متغيرهاي پژوهشها شاخص .2جدول 
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01/0<P** 

روابط انساني كارآمد  كاميابي مديران مدارس و بين شود، ميچنانكه در جد.ول فوق مشاهده 
)422/0r=(، )462/0منبع كنترل فردي r=()463/0، اعتماد به نفس r=،(ها مهارت)457/0ي مديريتي 

r=،( )552/0ساختار پيچيدهr=،( )467/0تصميم گيري جامعr=،( )458/0رهبري تحوليr=،(  رهبري
 ساختار رسمي بين كاميابي مديران مدارس و مثبت و معنادار وجود دارد. رابطه )،=592/0rتبادلي(

)274/0 -r=،( )376/0 ساختار متمركز -r=،( ) 452/0تصميم گيري محدودr =-،(  رهبري عدم
و منبع . نيز بين روابط انساني كارآمد وجود دارد معكوسرابطه معنادار و  )،-= 326/0rگر ( مداخله

ساختار  )،=r 453/0ي مديريتي(ها مهارت )،r =407/0)،اعتماد به نفس(=438/0rكنترل فردي (
 گيري جامع تصميم)،=337/0rساختار پيچيده( )،= r- 318/0ساختار متمركز ( )،=r- 339/0رسمي(
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)450/0= r،( ) 568/0رهبري تحوليr=،( ) 426/0رهبري تبادليr=گر )، رهبري عدم مداخله 
)326/0 -r=،( .رابطه معنادار وجود دارد ) 437/0بين منبع كنترل فردي و اعتماد به نفس= r ،(

ساختار )،= r- 384/0ساختار متمركز( )،=494/0r( ميساختار رس )،=502/0rي مديريتي (ها مهارت
رهبري  )،r =- 458/0تصميم گيري محدود( )،r =450/0تصميم گيري جامع( )،r =415/0( پيچيده

 اعتماد به نفس و بين ، رابطه معنادار وجود دارد.) =387/0rرهبري تبادلي()، =434/0rتحولي (
 )،r =- 385/0(گيري محدود تصميم )،r =442/0(گيري جامع  تصميم )،r =502/0(ي مديريتيها مهارت

بين  شود. ميرابطه مثبت و معنادار ملاحظه  )،r =478/0رهبري تبادلي( )،r =423/0رهبري تحولي(
بين  رابطه معنادار و معكوس وجود دارد. )،r =- 224/0ي مديريتي و ساختار رسمي(ها مهارت
و   ميرابطه معنادار وجود دارد. بين ساختار رس )،r =423/0رهبري تحولي( ي مديريتي وها مهارت

)، r =476/0ساختار متمركز و تصميم گيري محدود( بين وجود دارد.)، r =- 377/0(يرهبري تحول
رهبري جامع و بين تصميم گيري  )، رابطه معنادار وجود دارد.r =498/0( گر لهرهبري عدم مداخ

سبك رهبري تبادلي  بين سبك رهبري تحولي و)، r =525/0( رهبري تبادلي )،r =- 523/0( تحولي
)483/0= r،( وجود دارد. و مثبت رابطه معنادار  

  مسيرهاي آزمون شده در الگوي معادله ساختاري .3جدول 
  توسعه كاميابي سازماني مديران مدارس هوشمند روابط انساني كارآمد  يرهاي پژوهشمتغ  رديف

  اثر كل  اثر غير مستقيم  اثر مستقيم اثر كل اثر غير مستقيم اثر مستقيم
  193/0  0  193/0 0 0 0 روابط انساني كارآمد  1
  178/0  030/0  148/0  156/0  0  156/0  منبع كنترل فردي  2
  162/0  041/0  121/0  213/0  0  213/0  اعتماد به نفس  3
  171/0  033/0  138/0  172/0  0  172/0  ي مديريتيها مهارت  4
  141/0  022/0  119/0  114/0  0  114/0  ساختار رسمي  5
  117/0  013/0  104/0  127/0  0  127/0  ساختار متمركز  6
  189/0  023/0  166/0 118/0 0 118/0 ساختار پيچيده  7
  187/0  044/0  143/0 225/0 0 225/0 سبك تصميم گيري جامع  8
  117/0  019/0  098/0  101/0  0  101/0  محدودسبك تصميم گيري   9

  224/0  052/0  172/0  272/0  0  272/0  سبك رهبري تحولي  10
  166/0  034/0  132/0  178/0  0  178/0  سبك رهبري تبادلي  11
  096/0  016/0  080/0  085/0  0  085/0  سبك رهبري عدم مداخله گر  12

05 /0< P 
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شخصيتي، عوامل ساختار سازماني، سبك تصميم گيري، سبك  -رابطه بين عوامل فردي مدل تجربي .2شكل

 توسعه كاميابي مديران مدارس هوشمند با ميانجي گيري روابط انساني كارآمد رهبري، و

  
  برازندگي مدل كاميابي سازماني مديران پيشنهادي پژوهش .4جدول

  برآورد برازندگييهاشاخص
  )GFIشاخص نيكويي برازش(

  )AGFIشاخص تعديل شده نيكويي برازش(
  )RMSEA(ها ريشه استاندارد شده ميانگين مجذور باقي مانده

  )X2مجذور كا(
  )dfدرجه آزادي(

96/0  
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237/0  
64/253  
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شاخص  ،82/0برابر با  AGFI و شاخص 96/0برابر با  GFI بر اساس نتايج جدول فوق، شاخص
RMSEA  مجذور كا(237/0برابر با ،X2 بوده كه حاكي از برازندگي مدل  64/253) برابر با

   باشد. مي
  بحث و نتيجه گيري

نتايج تحقيق حاضر نشان داد كه بر اساس الگوي معادله ساختاري اثر مستقيم روابط انساني 
در بوده است.  معنادارو  )193/0كارآمد بر توسعه كاميابي سازماني مديران مدارس هوشمند(

شخصيتي و توسعه كاميابي سازماني  - بين عوامل فردي اينكه خصوص فرضيه اول تحقيق دال بر
، )=اثر مستقيم148/0 (دارايمديران،رابطه معنادار وجود دارد، نتايج نشان داد كه منبع كنترل فردي 

 و معنادار بوده است.) مستقيم=اثر 138/0ي مديريتي(ها = اثر مستقيم)، مهارت121/0اعتماد به نفس(
)، 1385مهرابي( )،1375عطافر و همكاران( نتايج بدست آمده در اين پژوهش با نتايج پژوهش

است.  منطبق)، 1390)، و ملك زاده و كياني نژاد(1389هدايتي كتولي(، )1388مطالعات محسني(
ي ها ، مهارتكنترل درونيمنبع عوامل فردي از قبيل شخصيت مدير،  بدين نتيجه رسيدند كه ها آن

عوامل موفقيت  از جمله هرولد كونتز و ،جان آپلين دارد. به نظر ميمدير در كاميابي مديران نقش مه
در خصوص فرضيه  كند. ميرا تعيين  ها ،است كه سطح موفقيت آنعوامل فردي ( دروني) مديران،

يابي سازماني مديران، رابطه معنادار دوم تحقيق دال بر اينكه بين عوامل ساختار سازماني و توسعه كام
=اثر 104/0=اثر مستقيم)، ساختار متمركز (119/0(داراي ميساختار رس وجود دارد، نتايج نشان داد كه

 1مطالعات استانيك و كارون و معنادار بوده است. =اثر مستقيم)،166/0( ساختار پيچيدهو  مستقيم)،

جستجو كرد.  ها يران را بايد در سلسله مراتب اختيار آنمددليل اصلي موفقيت )، نشان داد كه 2004(
معتقدند  »س و جانسونها هال،« .استيكي از ملزومات اصلي موفقيت  ها، گيري استقلال در تصميم

هر چقدر در سلسله مراتب اختيارات سازماني، سطح مديريت بالاتر باشد، ميزان اختيارات بيشتر است 
 الگوهاي اختيار)، معتقد است كه 1382(اعرابي .را در پي داشته باشد تواند موفقيت سازمان و اين مي

كنندة ميزان اختيار، مسئوليت و استقلال  كه تعييناست از مهمترين مسائل ساختار رسمي  ،مسئوليت و
در خصوص فرضيه سوم تحقيق دال بر بين عوامل سبك تصميم گيري و توسعه  باشد. ميمدير 

سبك تصميم  رابطه معنادار وجود دارد، نتايج تحقيق حاضر نشان داد كه كاميابي سازماني مديران،

                                                 
1. Stanic & Caron  
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=اثر 098/0=اثر مستقيم)، و معنادار بود ولي سبك تصميم گيري محدود(143/0گيري جامع داراي (
 )،1387به نقل از ثمري و رسول زاده ( معنادار نبوده است. P >05/0 كه در سطحمستقيم)، بوده 

ي در برگيري و ره تصميم ،هاي مديريت تواناييبدين نتيجه رسيد كه اي  ي در مطالعهبرداگلاس 
و  1و كوئين )،2003(نيز مطالعات تاتيوم و همكاران باشد. ميبسيار مؤثر  ها مديران سازمان  موفقيت

نشان داد كه سبك تصميم گيري جامع،و بهره گيري  )،1994و همكاران( 2و كايسر )،1983همكاران(
 شود. ميدر خصوص اخذ تصميمات سازماني موجب موفقيت و كاميابي مديران  از روش مشاركتي

نيز در مورد فرضيه چهارم تحقيق دال بر بين سبك رهبري و توسعه كاميابي سازماني مديران، رابطه 
=اثر مستقيم)، و سبك 172/0معنادار وجود دارد، نتايج نشان داد كه سبك رهبري تحولي داراي (

داراي  سبك رهبري عدم مداخله گر معنادار بوده ولي كه =اثر مستقيم)، بوده132/0رهبري تبادلي(
نتايج شفيع پور و  معنادار نبوده است. P >0/ 05 بوده كه در سطح =اثر مستقيم)،080/0(

)، نشان داد كه بين سبك رهبري مدير و ميزان اعتماد كاركنان رابطه معناداري وجود 1390همكاران(
كاركنان به مدير اعتماد داشته باشند با وي همكاري كرده و لذا مدير موفق به تحقق  كه ميدارد و مادا

)، نشان داد كه بين سبك 2011)، و (2010نتايج شفيع پور مطلق و همكاران( شود. مي اهداف سازماني
رهبري تحولي و سبك رهبري تبادلي با تحقق اهداف سازماني مديران رابطه معناداري ملاحظه 

چنانكه نتايج نشان داد، سبك رهبري تحولي نقش بسيار مهمي در كاميابي مديران ايفا  شود. مي
رهبري تحول آفرين يك فرايند آگاهانه اخلاقي ومعنوي است كه الگوهاي مساوي روابط  كند. مي

 كند ميقدرت ميان رهبران وپيروان را جهت رسيدن به يك هدف جمعي و يا تحول واقعي بنا 
رهبري تحول آفرين فرايند ايجاد تعهد به اهداف سازماني وتوانمند ساختن  .)1382(مصدق راد،

در خصوص ).2001، 3كريستاكيس و باشد(مگليوكا ميپيروان جهت به تحقق رساندن آن اهداف 
 فرضيه پنجم تحقيق دال بر اينكه روابط انساني كارآمد، رابطه بين عوامل پنجگانه را با توسعه كاميابي

=اثر 030/0منبع كنترل فردي داراي (كند، نتايج نشان داد كه  ميميانجي گري  ،نسازماني مديرا
 =اثر غيرمستقيم)،033/0مديريتي( يها مهارتغيرمستقيم)،=اثر041/0(نفس داراي بهاعتماد غيرمستقيم)،

 ساختار پيچيده =اثر غيرمستقيم)،013/0=اثر غيرمستقيم)، ساختار متمركز(022/0ساختار رسمي(

                                                 
1. Quinn 
2. Kaiser 
3. Magliocca & Christakis  
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گيري  =اثر غيرمستقيم)، سبك تصميم044/0اثر غيرمستقيم)، سبك تصميم گيري جامع(=023/0(
 =اثر غيرمستقيم)، سبك رهبري تبادلي052/0سبك رهبري تحولي( =اثر غيرمستقيم)،019/0(محدود

 P >05/0 =اثر غيرمستقيم)، و در سطح016/0=اثر غيرمستقيم)، سبك رهبري عدم مداخله گر(034/0(
برابر با GFI بر اساس روش مدل معادله ساختاري، نتايج تحقيق نشان داد، شاخص د.معنادار بوده ان

) برابر با 2x، مجذور كا(237/0برابر با  RMSEAشاخص  ،82/0برابر با  AGFI و شاخص 96/0
  باشد. ميبوده كه حاكي از برازندگي مدل  64/253

 منابع

  تهران؛مؤسسه نشر ويرايش،چاپ اول. ،زمان و مديريتمباني سا). 1381(احمدي،مسعود
  .فرهنگي يها ، تهران؛ دفتر پژوهشتحقيق تطبيقي). 1382(اعرابي، محمد

و كسب  پيشرفتيزه افزايش انگ بررسي متغيرهاي تاثيرگذار بر ).1387ثمري، عيسي؛ رسول زاده، بهزاد.(
 .33-50،صصپاييز و زمستان، 1، شمارهفصلنامه مديريت دولتي .ها تعاوني مديرانموفقيت در 

. فصلنامة مديريت در آموزش و پرورش». ثبات و شايستگي در مديريت). «1375(دربهشتي، علي
  . 74. (تابستان): ص14. ش. 4دوره 

 چاپ نائلي، علي محمد دكتر ترجمه ،ها سازمان در مؤثر مديريت راهبري). 1375(نارد لئو سيلز،

  عالي. آموزش برنامه ريزي و پژوهش مؤسسه انتشارات ؛تهران اول،
ارائه مدلي جهت ارزيابي عوامل مؤثر بر توسعه ).1390؛ يارمحمديان، محمد حسين.(شفيع پور مطلق، فرهاد

فصلنامه پژوهش در برنامه ريزي ، ي درسي پاسخگوي ادراك شده در مدارس هوشمندها برنامه
 دانشگاه آزاد اسلامي واحد خوراسگان(اصفهان)، سال هشتم، دوره دوم، بهار و تابستان. ،درسي

 .مركز آموزش مديريت دولتي ،(درمديرت و مالكيت)مشاركت).1372(طوسي،محمدعلي

ثبات مديريت مديران ارشد دولتي بررسي و مقايسه ميزان عدم ). «1375(مختار ،پيدني باقري ؛عطافر، علي
مجله دانشكده علوم ». چهارمحال و بختياري و كهگيلويه و بويراحمد يها ادارات كلّ سازمان
  .59 -75: ص2و  1. ش. 10. دوره اداري و اقتصاد

موسسه تحقيقات و  ناشر؛ ترجمه مهدي ايران نژاد پاريزي، ،قرن مديريت). 1385(كرينر،استوارت
  آموزش

ي مديران موفق با ساير مديران از نظر كانون ها پژوهشي پيرامون مقايسه ويژگي). 1386(يي، عليطالا
 .107،ص، تابستان54شماره  ،مطالعات مديريت بهبود و تحولفصلنامه ، كنترل



 145                                                                  و همكاران                         يارمحمديان ../ .ارزيابي عوامل مؤثرارائه مدلي براي 

نقش مديريت مشاركتي ( نظام پيشنهادها) در ميزان اثربخشي و كارايي ). 1382(مصدق راد، علي محمد
  .85، ص 1382، مرداد و شهريور 3، سال هشتم، شماره پژوهش در علوم پزشكي ، فصلنامهستانبيمار

ي فناور ها ي فردي موثر مديران شركتها بررسي شاخص ).1390(آزاده ،كياني نژاد؛غلام رضا ،ملك زاده
 وريرشد فنافصلنامه ، مستقر در پارك علم و فناوري خراسان يها نوپا (مطالعه موردي شركت

  .32-25):26(7;بهار
 مدار) ضابطه مدار، (رابطه مديريتي يها سبك بين رابطه بررسي). 1386(.ع ميرزاقادري،
 برنامه مديريت رشته ارشد كارشناسي نامه پايان .بوكان شهرستان معلمان روحيه و مديران

 .تبريز آزاد دانشگاه ريزي،

پيشرفت  برافزايش كسب موفقيت و انگيزه بررسي عوامل موثر )،1389(هدايتي كتولي، حسين
ولين كنفرانس بين المللي ا ،ي استان گلستان ها مديران (مطالعه موردي مديران تعاوني
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