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    راییغت یاراب ناانکراک ی گداامآ و ناریدم یموتناوک تیریدم یاه تراهم هطبار
  ینامزاس

 2یدارم یلع و 6یربنی سوریس

 
 هدیکچ
   ینامزاهس رهییرت یارب نانکراک یگدامآ و ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم هطبار یسررب شهوژپ  نیا زا فده
 نآ  یراهمآ  ههعماج و یگتسبمه عون زا یفینوت شهوژپ نور .دوب نادمه ناتسرهش نرورپ و نزومآ  ارادا رد
       یرهیگ ههنومن نور اهب ههک دوهب رهفن 260 دادهعت هب نادمه ناتسرهش نرورپ و نزومآ  ارادا نانکراک هیلک لماش
   همانهشسرپ ود شهوژهپ ی  اهه هداد یروآ   درهگ یارهب .دندش باختنا هعلاطم یارب رفن 022 دادعت یبسن یا هقبر یفداصت
       نازهیم شجنهس .دهش ههتفرگ راهک ههب ینامز اهس رییرت یارب نانکراک یگدامآ و ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم
       مرهن اهب یروآ عهمج زا  هپ رهیقحت یاهه هداد .دیدرگ دروآرب ./66 و ./06 بیترت هب  ابنورک یافلآ بیرض اب ییایاپ
     و ناریدهم یموهتناوک تیریدهم یاهه   راههم  نیگناهیم  ههک  داد ناهشن  شهوژهپ  جیاهتن  .دهش لیلحت spss یرامآ رازفا
  نیگناهیم  حطهس زا  رتلااهب نادمه ناتسرهش نرورپ و نزومآ  ارادا نانکراک ینامزاس رییرت یارب نانکراک یگدامآ
       یهنعم و تهبثم ههطبار ینامزاهس رهییرت یارهب نانکراک یگدامآ و ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم نیب .دوب (9)
  یموتناوکداهمتع ا و رهکفت ی اهه  ههفلؤم  ههک دوب نآ رگنایب نویسرگر لیلحت جیاتن .تشاد دوجو 6666/6حطس رد یراد
 .دراد ار نانکراک رییرت یارب یگدامآ رب یگدننک ینیب شیپ ریا نیرتشیب
 
 .ینامزاس رییغت ،نانکراک یگدامآ ،یموتناوک تیریدم :اه هژاو دیلک
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 همدقم
 و  دهشر  ، اهیح رد لماع نیرت مهم ،تیریدم و دنتسه ینونک عامتجا یلنا نکر ،اه نامزاس     
  یوهس  ههب  دوهجوم  عهضو زا  تهکرح  دهنور  بوهخ  ریدهم  کهی .تسا اه نامزاس گرم ای یگدنلاب
  اذهل  .تهسا  وپاهکت رد  رهتهب یا  هدهنیآ  یارهب  ،ههظحل  رهه رد و دنک یم تیاده ار بولطم تیعضو
  و یتعنهن  ،یداهصتقا  ،یهگنهرف  یلاهعت و  دهشر  یارهب  دهیاب  ههک تسا یا هلوقم نیرت مهم تیریدم
 رکفت رییأت تحت یقیمع رور هب ینامزاس رکفت ،هتشذگ رد .دریگ رارق هجوت دروم هعماج یسایس
  ههمانرب  لماهش)داد  ههئارا  لویاهف هک تیریدم یتنس یاه  راهم نامه ینعی تسا هتفرگ رارق ینتوین
  یداهصتقا  یاهه  تفرهشیپ یارب اه  راهم نیا .(یهدنامرف و لرتنک ،یگنهامه ،یهدنامزاس ،یزیر
  نهیا  ،تهسا  رهییرت لاح رد عیرس رور هب هکزورما هدیچیپ یایند رد اما ،دندوب یساسا ،متسیب نرق
 .(6662 ،6نوتلیش)دنتسین یفاک اما ،دندیفم یتنس یاه  راهم
 ار  یتیریدهم  دهیدج  یاهه  هویهش  دهیاب 62  نرهقرد  ناریدهم  ههک  دهندقتعم تیریدم ملع نادنمشیدنا
  تیریدهم ، اهه تیریدم عون نیا زا یکی .دنهد شیازفا ار نانکراک یدنمناوت دنناوتب ات دنریگراکب
 و هدومن هجوت دامتعا و یروآون و تیق خ هب یموتناوک یربهر  .(6662 ،نوتلیش) تسا 2موتناوک
  هداهیپ و  دوهجو .(6662 ،9ساواک و ساکاراک) دهد ماجنا ار تسرد یاهراک ات تسا نآ لابند هب
 و  دههد  شیازهفا ار  ناهنکراک یدنمناوت حطس ،تسا هتسناوت یموتناوک تیریدم یاه هفلؤم یزاس
  زههجم  دوهخ  لرهش  اهب  طبترهم زور  شهناد  ههب  نامزاهس  یاههزاین  نتخاهس  هدروآرهب یارب نانکراک
    ناوهت و یهشخب رهیا نازیم شیازفا یموتناوک تیریدم زا فده ،ور نیا زا .(2662 ،4نیسکا(دنوش
 و ناریدم هب عیسو دروخزاب هئارا ،نادرگ دوخ یاه هورگ لیکشت .تسا نامزاس نانکراک و ناریدم
   تهسا ییاهه  درهبهار زا دوش یم نامزاس یارب از هنیزه  اهابتشا زا یریگ شیپ ثعاب هک نانکراک
 .(6662 ،0گنیلراد)دوش یم هدافتسا یموتناوک تیریدم رد هک
 ییاه شلاچ .دنتسه هجاوم یرایسب یاه شلاچ اب ،دننک یم تیلاعف رضاحرصعرد هک ییاه نامزاس
 و  یناهمز یاهزرم ندش گنرمک ،یروانف هجوت لباق نرتسگ ،ندش یناهج دننام ییاه هدیدپ هک

                                                           
1 - Shelton 
2 - Quantum Management  
3 - Karakas & Kavas 
4 - Auxin 
5 - Darling 
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 اه نامزاس هب یلم ارف ریرتم  دش هب یاه طیحم و ینیب شیپ لباق ریغ و مر تم یاه طیحم ،یناکم
  ،اهه شلاچ اب یراگزاس و رییرت ییاناوت نتشاد نودب اه نامزاس یطیارش نینچ رد .دننک یم لیمحت
  تهسد دوخ کیژتارتسا فادها هب دوب دنهاوخن رداق ،دنراد ور شیپ هک ییاهدیدهت و اه تنرف
  تفرهشیپ و  اهقب و  هدهش  لیدهبت  اهه  نامزاهس  یاهه ییاناوت نیرت یتایح زا یکی هب رییرت ییاناوت .دنبای
  ههیرظن .(9896  ،یدهمحم   هاهش و دار ناندهع ،یظعاو)دهد یم رارق رییأت تحت  دش هب ار نامزاس
  دارهفا .تسا ناهج هدنهد ماوق هکلب ،تسین دادیور کی ای زیچ کی ،رییرت دزومآ یم ام هب موتناوک
   رهب دهنناوت  یهم  اهه نآ     ،تهسا عوهقو لاهحرد ییاهجره رد نآ اریز دننک بانتجا رییرت زا دنناوت یمن
 و  راتخاهس رد  میهاوهخب  رهگا .(8662 ،6ن   ولاهم و رتروهپ) دهنراذگب ریا ،رییرت یاهدمایپ و طیارش
  دهیاب  نارهبهر  .میههد  رهییرت ار  ناهمهاگن و  رهکفت  هوهحن  دهیاب ،میروآ دوجوب رییرت نامزاس یربهر
  .دهننک  هدهاهشم  یدهیدج  اً ماهک  نرهگن  اهب ار  اهه  ناهسنا  نیهب طباور و ناشفاررا ناهج ،ناشدوخ
 نیب  وافت .میربب مان یموتناوک میاداراپ هب ینتوین میاداراپ زا رییرت ناونع اب رییرت نیا زا میناوت یم
 نیب  وافت هب (یموتناوک تیریدم(نیون تیریدم و (ینتوین تیریدم) یتنس یتیریدم یاه هاگدید
 .(0662 ،2ودیرازلا ، یرف(ددرگ یمرب تعیبر هرابرد درکیور ود نیا ییانبریز  اضورفم
  رهییرت  اهب ه ههجاوم رد  تهیقفوم  تههج  نامزاهس کی یارب یرورض یزاین شیپ ناونع هب یگدامآ
  یددهعتم  لهماوع .(8662  ،رهینو و 8662 ،9     یراهه ،دهلیف ، یکاهنمرآ ،تهلوه)  تهسا  ینامزاهس
  .دنهشاب  هتهشاد  شهقن  هدهش  یزهیر همانرب  ارییرت یارجا رد تیقفوم مدع ای تیقفوم رد دنناوت یم
  نرهگن  ،دهیامن  یهم  اهفیا  رهییرت  دهنیارف  یارهجا رد  یتاهیح  شهقن هک لماوع نیا نیرت مهمزا یکی
  ةهطیح  تهیمها هب هجوت اب .(9662 ،4نیزمیج ، یکانمرآ ،یترفار) تسا رییرت هب تبسن نانکراک
 هب لین روظنم هب یتیریدم صاخ یاه کبس و لونا ذاختا زین و نامزاس ره رد یربهر و تیریدم
 ینامزاس یریگدای و ییازفا شناد هب زاین یاحل هب صاخ نرگن عون هب هجوت اب و ،نامزاس فادها
  نهیا  ههب  یبایتهسد  یارهب ینیون لونا تسا مزلا ،فلتخم مولع تفرشیپ تعرس اب ریبطت روظنم هب
  داهعبا و  لوهنا  نهیا  نیرهت ی دربراهک و  نیرتدهیدج زا  یهکی  رهضاح شهوژپ رد .دوش ذاختا مهم
 .دش دهاوخ یسررب نآ فلتخم

                                                           
1 - Porter & Malloch 
2 - Fris & Lazaridou  
3 - Holt, Armenakis, Field & Harris 
4 - Rafferty, Jimmieson & Armenakis 
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 یددعتم لیلاد هکدشاب یم اه نامزاس رد یساسا   کشم زا یکی صصختم یناسنا یورین دوبمک
  ههب ناوت یم هک ددرگ یم یفلتخم   کشم هب رجنم هاگ عوضوم نیا .درک رکذ ناوت یم نآ یارب
  هراهشا ،ییارجا هنیزه شیازفا عبطلاب و ینامزاس یکباچ شهاک ،اه همانرب یارجا دنور رد ل تخا
  نهیا  اهب  فهلتخم یاه تمسق رد شیب و مک زین نادمه ناتسرهش نرورپ و نزومآ  ارادا .درک
  ههنیمز  نهیا رد  دوهجوم  عهناوم  عهفر رد  یعهس  یعوهن  ههب  تمهسق ره ناریدم و هدوب هجاوم لکشم
  ینامزاهس  اعلاطم یاتسار رد رییرت یارب نانکراک یگدامآ رب راذگ ریا لماوع ییاسانش .دنا هتشاد
  .دیآ مهارف صوصخ نیا رد یبرجت و یرظن شناد و تخانش ات دوش عقاو ریؤم یماگ دناوت یم
     صوهصخ رد هتهشذگ رد ههک ییاهه    شهوژهپ یاتهسار رد تهسا ددنرد رضاح شهوژپ ،نیاربانب
     ههب ههجوت اهب تهسا هتفرگ  رون رییرت یارب نانکراک یگدامآ و یموتناوک تیریدم یاه  راهم
     ههب ،تهسا مکاهح نرورهپ و نزومآ هژیو هب روشک یشزومآ یاه نامزاس رب هک ییاضف و طیارش
    رهییرت یارهب ناهنکراک یگدامآ و ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم هطبار یسررب و ییاسانش
  .دزادرپب نادمه ناتسرهش نرورپ و نزومآ  ارادا رد
  یارهب  اذهل  ،دنتهسه  ناباتهش  لوهحت و  رهییرت لاحرد زورما یاه نامزاس :یموتناوک یاه تراهم
  داهی ار نآ  اهب  هههجاوم  یاهه هار و  تخانهش ار  اهه  یگدهیچیپ دیاب عیرس  لاوحت نیا اب ییورایور
  اهت  دزاهس   یهم رداهق ار  اهه  نامزاهس ،یراکتبا و دیدج یملع درکیور اب ،یموتناوک تیریدم .تفرگ
 مایپ .(0896 ،ناراکمه و یهاگرد)دنربب ار هدافتسا رثکادح دوخ یریگدای ناوت و شناد هیامرسزا
 طبترم و هاگآ ،ایوپ یتادوجوم ای یتسه ،ناسنا هلمج زا و ناهج یازجا لک هک تسا نیا موتناوک
 زا مظن هکنیا و تسا یلامتحا یاه شیارگ اب و تکرح لاح رد ةرذ ینعم هب موتناوک .دنتسه مه اب
  هدهیچیپ ،یتلعدنچ طباور هب ار دوخ یاج یتلع کی ةداس یاه هطبار و ؛دیآ یم لناح یمظن یب
 زا هدافتسا دنمزاین   خ رکفت و تسا ینهذ  دش هب ناسنا یاه کاردا .دنهد یم هدینت مه رد و
  ،نوتلیهش)دهد  یهم  لکهش ار ام  اساسحا ام ینورد نامتفگ .تسا یقارشا و یماهلا یاه یدنمناوت
6662). 
  تیریدهم رد  یرهبهر  یارهب  دهیدج  یعوهضوم و هدوب نوتلش هعلاطم زا هتفرگرب یموتناوک میهافم
  شیازهفا  یارهب ار  رهکفت زا  یمیاداراهپ و دیدج یلماعت یاه  راهم زا لدم کی هک دوش یم یقلت
 و  هدوهب  لهنا نی رهت  مههم یموتناوک یژرنا هک دنراوتسا لنا نیا رب اریز دنک یم مهارف یشخبریا
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  رارهق  تهیمها مود  ههجردرد ار  ناههج  نهیا  یداهم ی  ههبنج و تسا ناهج رد زیچ همه عوقو تلع
 .(0662 ،6زتیووبیل و ناچ)دهد یم
  ،هدهنز  ییاهه  متهسیس  ،اهه  نامزاهس  ههکلب  دوهش یمن یوریپ میقتسم ریسم کیزا یموتناوک یروئترد
 .(8696 ،ینیسحلا مداخ و یرون یراتخم)تسا نامزاس لیامت ،دشر و هدوب  ابطنا دوخ و هدیچیپ
 جراخ ینیب شیپ لباق و  ابی تلاح زا یا هدیچیپرور هب ار ناهج ،رمتسم و عیرس  ارییرت هزورما
  ههب ل رهتنکو تیاده ،یهدنامزاس ،یزیر همانرب یارب ناریدم ییاناوت ،یناهج نینچرد .تسا هدرک
  اهه هدیدپ هب هاگن رد ار ناریدم هاگدید ،یموتناوک تیریدم .تسا هداتفا هرراخم هب یا هدنیازف رور
       اهب دیاهش راهک نهیا ؟ههنوگچ اهما دزاس یم سوکعم و هداد رییرت نورد هب نورب زا و نییاپ هب لااب زا
           هاهگن :زا تهسا  راهبع ههک ،تهسا نهکمم یموهتناوک ههناگ تهفه یاهه     راههم ههب ندهش زهجم
  داهمتعا ،0 یموهتناوک لمع ،0یموتناوک تخانش ،4یموتناوک ساسحا ،9یموتناوک رکفت ،2یموتناوک
 .(6662 ،گنیلراد و نوتلیش)6یموتناوک دوجو و 8یموتناوک
 یاه هتشاد شیپ و اهرواب زا یعبات ام ناهج هکنیا هب رواب .دنمفده ندید ییاناوت :یموتناوک هاگن
 رس یرگید یاهایند اب دنهد رییرت ار دوخ یاهروظنم و اهدوصقم ناریدم رگا .تسام دوخ ینورد
 .دننک لمع یرگید هویش هب دنناوت یم و ؛تشاد دنهاوخ راک و
 و  ضقاهنتم یا  هویهش  ههب ءایشا و ناهج تکرح .ضقانتم هویش هب رکفت ییاناوت :یموتناوک رکفت
 عقاو روما هک هک یروطب ،تسا هارمه ریذپ ان ینیب شیپ اً ماک و یناهگان یاه شهج اب و ،ضراعتم
 . دسر یم رظن هب لمتحم ان و یقطنم ریغ ن ک حطس رد
  کهیزا ود  رهه  ناههج و  ناهسنا  یژرهنا .شخبناوت و هدنز ساسحا ییاناوت :یموتناوک ساسحا
  وراهکفا  ههب  رایهسب و  ؛دهنیرفآ  یهم   ردهق  ههک  تهسا یژرنا نیا نوناک ناسنا بلق و ،تسا  نج
 .دراد یگتسب ام فراوع

                                                           
1 - Chan & Liebowitz 
2 - Quantum Vision 
3 - Quantum Thinking 
4 - Feel quantum 
5 - Knowledge of quantum 
6 - Follow quantumy 
7 - Quantumy trust 
8 - There Quantum 
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 نیا ؛ءایشا مامت رتسب و تسا یژرنا نادیم ناهج .یدوهش تخانش ییاناوت :یموتناوک تخانش
 . تسا نایاپ یب و رضاح اج همه رتسب
 ،تسا راوتسا یریذپان ادج لنا رب یموتناوک لمع .هنایوگخساپ لمع ییاناوت :یموتناوک لمع
 . دوش  یم رجنم رگید ءازجا رد رییرت هب عیرس ءزج ره رد رییرت نآ رباطم هک
 و دراد  یهمظن  یهب رد  ههشیر   راههم  نهیا .یگدنز نایرج هب دامتعا ییاناوت :یموتناوک دامتعا
 . تسا متسیس لماکت همزلا لداعت مدع هکنیا
 لامتحا ؛دننک یم یگدنز طباور رد ءازجا .طباور رد ندرک یگدنز ییاناوت :یموتناوک دوجو
  ؛دهنریگ یم کرتشم تیوه و زرم و دنوش یم ماغدا مه اب اه هرذ .تساه نآ طباور لامتحا ، اوّرذ
 و نوتلیش)تسا ود نآ عمجزا شیب هک یماظن ،دنروآ یم دیدپ یموتناوک ماظن کی بیترت نیدب و
 .(6662 ،گنیلراد
    زا  اهشعشت ماهمت ههیرظن نیا بجوم هب هک تشاد هضرع ار موتناوک هیرظن کن پ 6686 لاس رد
      فارهرا ههب اهتناوک اهی اهه موتناوک هب موسوم یژرنا یاه هتسب  روصب ،غاد مسج طسوت ،رون هلمج
  و گربنزیاهه یاهراک اب و دش عورش کن پ یاهراک اب یموتناوک ب قنا هچ رگا .دوش یم عراس
 و  دنتهسه  طبترهم  مهه  ههب  ءایهشا  ههمه هک دنک یم نایب یموتناوک لدم .دیسر دوخ جوا هب کارید
 ،6 یدهیل و  دوهه( دهنرت  مههم  رهنانع  اهی  اهه ناسنا ،ءایشا دوخ زا رنانع ای اه ناسنا ،ءایشا نیب طابترا
  راهم هس .دهد یم ناشن ار  راهم تفه نایم لباقتم طباور یموتناوک یاه  راهم لدم .(0662
 یاه  راهم .دراد هناسانش ناور تیهام یموتناوک ساسحا و یموتناوکرکفت ،یموتناوک هاگن یثلثم
   راههم  .دنتهسه  یوهنعم  یاهه  راهم یموتناوک دامتعا و یموتناوک لمع ،یموتناوک شناد ثلثم
  طبترهم یا  هدهینت  مهه رد و   هدهیچیپ روهر  ههب  اهه   راههم  رهگید زا  مادهکره  اهب  یموهتناوک  دوهجو
  یاهه  هدهیدپ ای دادیور هداس و ریقد ینیب شیپ یاج هب ناریدم .(6662 ،گنیلراد و نوتلیش(تسا
 نیمخت ار اه نآ عوقو لامتحا 9اهریسم ای اهدنور ،2 اعوضوم ساسا رب دنناوت یم طقف رظن دروم
         و تهلاح رهه رد ههک تهسا نیارهب دهیکأت یموهتناوک تیریدهم رد .(8662  ،رتروهپ و نولام)دننزب
      :زا تهسا  راهبع نآ لوهنا ههک دوهش یوریپ  وافتم یتیریدم ای یربهر کبس کی زا تیعقوم

                                                           
1 - Hood & Leddy 
2 - Themes  
3 - Directions 



 11                                                راکمه و یربنق /... ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم هطبار

 

 ساسحا و دامتعا ،هتخاس جراخ یطخ و دودحم تلاح زا ناتسد ریز هب تبسن ار دوخ دیاب ناریدم
 رظن لک هب ءازجا رانک رد و دننک لیدبت ینوریب هب ینورد  رون زا ار دوخ تخانش و درکلمع و
 نوتلیش)تشاد راکتبا و تیق خ ناوت یم زین اه یمظن یب رد هک دننادب و .دننیبب ار زیچ همه و هدرک
  طهباور  تهیو    قت :زا دهنترابع تهسا ریؤهم یموهتناوک   یرهبهر رد ههک یلماوع .(6662 ،گنیلراد و
  ؛دهنمتردق  یاهه  تیهصخش و  عباهنم نتفای ؛هعماجرد راکتباو تیق خ یارب ییاضف داجیا ،یعامتجا
  و دهنمفده  یریگداهی   ریوهشت ؛یجراهخ  طهباور نرتسگ ؛اهنآ زا رارف نودب ،  کشم اب ههجاوم
 نرورپ ار ناشناوریپ یربهر دادعتسا ،یموتناوک ناربهر .(6662 ،6 جراو)لاح هب هدنیآ ندروآ
  داهعبا .(6662 ،2   یکاهمک و نیتهسرا) دهنیامن یم میهست و هتشاذگ کارتشا هب ار یربهر و دنهد یم
 ؛ 0 ناهجیه  و روهش زا  راهشرس ؛ 4 ندوهب دامتعا لباق ، 9ندوب فشاک:لماش یموتناوک یربهر ن ک
 .(6662 ،نوتلیش)دنشاب یم 8یلام یکریز و 6رگشهوژپ ؛8طابترا هدننک رارقرب ؛0تیق خ
 متسیس کی ةدنیآ تیعضو :تسا حرش نیدب اه نامزاس رد یموتناوک لدم زا هدافتسا یلنا جیاتن
  ردهقچ  متهسیس یلعف تیعضو زا ام تخانش و فینوت نیا هکنیا زا رظن فرن ،تسا نییعت لباق
 متسیس زا تمسق ره یسررب .تسین ادج نآ فاررا طیحم زا متسیس ةدننک هدهاشم و .تسا ریقد
  یباهیزرا  یارهب ار  اهم  ییاهناوت تسا رداق هکلب ،دراذگ یم رییأت متسیس یاهدادخر دمایپ رب اهنت هن
  راهکنا  تهیعقاو  متهسیس  کهی رد  ایهشا  نیهب    لهماعت نیهنچمه و دهنک دودحم متسیس یاه هبنج ریاس
   و یوناهی یمیظع)تهسین  ادهج  متهسیس  اهب  زهیچ نآ  طهباور زا  متهسیس رد زیچ چیه .تسا یریذپان
 .(9896 ،یوضر
         یهنیب شیهپ لهباق رهیغ و هدنامزاهس دوهخ ،اهیوپ متهسیس کی ناونع هب ار ناهج ،یموتناوک هاگدید
 رد .دنشاب هتشاد یلرتنک دوخ و هدنریگدای شیارآ دیاب اه نامزاس هاگدید نیا رد .دنک یم فینوت
    اهت دهشاب نآ یتنهس عون زا  وافتم دیاب ناریدم فیاظو و اه  راهم ،اه یگژیو ییاه نامزاس نینچ

                                                           
1 - Vargas 
2 - Ercetin, Kamaci 
3 - Discovering 
4 - Authenticity 
5 - Passion 
6 - Creating 
7 - Relationship 
8 - Inquiry 
9 - Fiscal Astuteness   



 0896 زییاپ /موس هرامش / مهدزای لاس/ یشزومآ تیریدم و یربهر همان لصف                                                                  11

 

   و تیادهه ندوهب دمآرس و تیقفوم تهج رد ار نآ و هداد هعسوت ار ناشیاه نامزاس طیحم دنناوتب
  و فهطعنم و رهام راک یورین یاراد یموتناوک نامزاس .(6662 ،گنیلراد و نوتلیش)دنیامن یربهر
    یموهتناوک نامزاهس .دهشاب      یهم هدنامزاهس دوهخ و کهچوک یاهه شخب رب لمتشم ینامزاس راتخاس
  رهیرر زا نامزاس رد لرتنک و  ردق و دناد یم یعیبر یرما ار بوشآ ،دنک یم ریوشت ار ضراعت
 یاه طیحم رد .(6662 ،نوتی ک)تسا هدش راذگاو یهد نامزاس دوخ یارب دارفا ییاناوت هب دامتعا
 رد  .تهسا  هتهشذگ  یتنهس  فیاهظو زا   واهفتم  زهین ناریدم فیاظو ،زورما هنوگ بوشآ و هدیچیپ
  نهیا  .دهنراد  هدههع  رهب ار  اهه  تهیلاعف زا  ههعومجم ه هس ماجنا تیلوئسم ناریدم ،یموتناوک هاگدید
 :زا دنا  رابع اه تیلوئسم
 و  حهضاو  تهیوه  کهی  نتهشاد  اهب  هدهنز یاه متسیس رد یهدنامزاس دوخ و تیق خ :هنیمز داجیا
  داهجیا  گهنهرف و  یژتارتهسا  ،لوهنا  ،فدهه  رهیرر زا  تهیوه  ،نامزاهس رد  .تهسا طبترم نشور
  کهی  ،یموهتناوک نامزاس کی یارب .دنوش یم عمج کرتشم شنیب کی رد اهنیا همه هک دوش یم
 و   اهین  رهیرر زا  رهما  نهیا  .تهسا  یتاهیح و  یرورهض  ،هدهش  فهیرعت  بوهخ و یوق یژولوئدیا
  لهمع  لقتهسم  روهر  ههب و  ههنادازآ ات دزاس یم رداق ار دارفا هک دوش یم لناح کرتشم  اداقتعا
 ار یجراخ یاه لرتنک هب زاین ریگمشچ رور هب رما نیا اذل ؛دنشاب نامزاس لک اب گنهامه و دننک
 . دهنا  ههتفرگ  هدهیدان  اًاهعون  ،کهیتارکوروب  یاهه  نامزاهس  ههک  تهسا یا  هزوهح  نهیا .دهد یم شهاک
 زا و  دنتهسه  یهکتم  مهظن  داهجیا  یارهب  کرتهشم  شنهیب یور  رهب   دهش هب یموتناوک یاه نامزاس
 .دننک یم هدافتسا یمکرایسب یجراخ یاه لرتنک
 ار  یهمظن  یهب و  بوهشآ زا  یداهیز  نازهیم  ههک  یناهمز هدنز یاه متسیس :متسیس رد یگتفشآ داجیا
 زا  یهکی  عوهضوم  نهیا  .دهش  دهنهاوخ  تهیق خ و  طاهشن و  روهش  نیرتهشیب یاراد ،دننک یم هبرجت
 ار نآ   هکع  یموهتناوک ریدم ، ابی داجیا یاج هب .دنک یم حرطم ار تیریدم یساسا یاه شنت
 .تسا رادیاپ یفاک هزادنا هب نامزاس دراد نانیمرا و دهد یم ماجنا
  تهیوه  کهی  نتهشاد  اهب  هدهنز  یاهه  متهسیسرد  یهدنامزاهس  دوهخ و   تهیق خ :نامزاهس  هعهسوت
  زاهب و  (یهصخش   یرهبهر) متهسیس لماوع نیبرد ل قتسا زا ییلااب نازیم ،(کرتشم شنیب)راکشآ
  یموهتناوک  ناریدهم  .تهسا  طبترهم  (عوهنتم یاه هاگدید نیب لماعت و  اع را دازآ نایرج) ندوب
 هک یماگنه و دنک یم داجیا ندوخ ار مظن نامزاس اریز ،درادن لرتنک هب زاین نامزاس دنراد داقتعا
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  رهظن هب .(8886 ،6دولب گنای)دهد یم خساپ طیحم هب   خ یا هنوگ هب ،دوش یم رقحم طیارش نیا
     یگداهمآ تههج ار مزلا ههنیمز ناریدهم طسوت یموتناوک تیریدم یاه  راهم زا هدافتسا دسر یم
 .دزاس یم مهارف نامزاس رد رییرت یارب نانکراک
     زا ههک ار یهجوهت لهباق و ریگمهشچ  ارییرت اه نامزاس ریخا یاه ههد رد :رییغت یارب یگدامآ
 یخرب .دنک یم دیدهت ار اه نامزاس ءاقب و تیقفوم هک ،دنا هدرک هبرجت ،دریگ یم  أشن راک طیحم
  ییوهس زا ؛ دهنا  هدهش  هدهمع یاه شلاچ راچد تهج ود زا رناعم یاه نامزاس هک دندقتعم نیققحم
          نداهتفا جاور زا ثهعاب رهما نهیا و دنتهسه یرهیگ لکهش لاهح رد دهیدج یاه یژولونکت و هفسلف
         و  لاوهصحم ههبلاطم و تهساوخرد رد نایرتهشم ،رهگید یوهس زا .دهش دههاوخ نیشیپ یاه هویش
 .(0662 ،2 یا و یل ،ول ،وه)دنا هدش رتروسج هاتوک نامز رد دیدج  امدخ
      ار دوهخ ییاهناوت و تهیلباق رهگید هتهشذگ یاه لح هار و اهدرکیور هک تفگ ناوت یم ،یترابع هب
    تهسا رهتهب اهی ، دهنا هداد      تهسد زا رهناعم یهنوریب طیهحم و ینامزاهس ی اهه  شلاهچ  اهب هلباقم یارب
 هنیمز  رد .(2662 ،9یامسوپ و انیاتنلو ،اریویلوا)دنوش نیزگیاج یدیدج یاه هاگدید و اهدرکیور
   اهسسؤم رد  رهییرت  داهجیا  دهسر ی هم  رهظن  ههب ،رییرت یارب یگدامآ داجیا رب ریؤم لماوع ییاسانش
  ،گنرهشوخ و  ههیول یدسا ،یرهار) دراد هسسؤم نآ تیریدم و یربهر هوحن هب یگتسب فلتخم
 ریسم و بسانم تهج ،یرگن فرژ اب هک دندنمزاین یناربهر هب رفوم یاه نامزاس نیاربانب .(9896
 رد  لوهحت  داهجیا  هزهیگنا و  دهننک  تیادهه  ریهسم نآ هب ار دارفا ،دنزاس صخشم ار نامزاس هدنیآ
 ی اهه   راههم زا هدافتسا اب .(2896 ،رف ناسحا و رف یحنان ،یمولظم) دنروآ دوجو هب ار نانکراک
  رهییرت  بهجوم و  هدهش لیدبت ربتعم  ارییرت ناصصختم هب ناریدم (یموتناوک یاه  راهم) دیدج
 ار  اههتراهم  نهیا زا  هدافتهسا  تعاجهش  ههک یناربهر .دنوش یم ریمع  رون هب ناشنامزاس و دوخ
  یریگداهی  یناوتاهن زا  رهتارف  یدهیدج  یاهه هوی هش  ،دهنراد ینامزاس یاه هویشو اهدنیآرف لخادرد
 یرور هب ،دش دنهاوخ ربتعم رییرت ناداتسا اه نآ ؛تشاد دنهاوخ موادم یریگدای داجیا و ینامزاس
  ،گهنیلراد و   نوتلیهش)دنتسه  جراهخ  ههب  لهخاد زا  ناهش  نامزاهسو  دوهخ رییرت لاح رد هتسویپ هک
9662). 

                                                           
1 - Youngblood 
2 -  Ho, Lau, Lee & Ip 
3 -  Oliveira,Valentina & Possamai 
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 رد  طیهحم رییرت یارب هک یدرکیور ؛دراد یلعف ةدیچیپ یایند رد یبوخ جیاتن یموتناوک درکیور
 رییأت نانکراک تکراشم .تساه نامزاس تیقفوم یساسا دیلک شناد و تیق خ .تسا ریؤم هدنیآ
 ةدمع شقن یمظن یب رد زاین دروم  ارییرت زا یرایسب ماجنا یارب .دراد نامزاس درکلمع رب یمهم
 ،6 ملوهریاف)تهسا  دهیدج  یاههدربهار و  اهه  شهقن  اهب  رباهطت  یارهب نانکراک هب ندرک کمک ربهر
  و لدودراپ)تهسا  درهکلمع  دوهبهب و  طیهحم  اهب  یریذهپ   اهبطنا  ینامزاهس  رهییرت زا  فدهه .(4662
  ههب  تبهسن  دارهفا  هزادهنا  ههچ  اهت  :ههک ن  هیا زا تهسا  رابعرییرت یارب یگدامآ و (9662 ،2زنیترام
 اهنآ صخش یارب  ارییرت نیا هک دنراد رواب هزادنا هچ ات و دنراد تبثم دید رییرت ماجنا  رورض
 ،9 یفیرگ و نوسیمیج، زنوج)تشاد دهاوخ لابند هب تبثم یاهدمایپ ناشنامزاس یارب نینچمه و
  یلهنا عبنم و لیلد لاحره هب اما ،دشاب یا هشیر و ریمع ای و کدنا دناوت یم رییرت هدیدپ .(0662
  رهییرت  دهنیارف هوقلاب رور هب .دشاب ینوریب لئاسم تباب دناوت یم مه و هدوب ینورد دناوت یم مه نآ
  یتیعهضو  ههب  راکهشآو مولعم یتلاح زا رییرت نیا هک ارچ دتفایب  افتا دیدش ای و 4یبوشآ دناوت یم
 .(6662 ،0نوسماهاربآ)دهد یم یور هتخانشان و مهبم
 ،دراد دوجو هنیمز نیا رد هک یفیرظ لئاسم تلع هب رییرت تیریدم اب نانکراک یهارمه و یهاگآ
  رارهق  دوهخ   اهکاردا رییأت تحت و هدرک کرد ار دوخ طیحم لاعف یلکش هب دارفا .تسا یمازلا
 فاطعنا و رمتسم یریگدای ییاناوت هک تسور نیا زا .ینیع یاه تیعقاو رییأت تحت هن ،دنریگ یم
  یاهدادعتهسا  تیریدهم و  یدهیلک  ناهنکراک یاه یگژیو زا یکی دیدش  ارییرت لباقم رد یریذپ
 نودب دناوت یمن نامزاس رد رییرت .(9896 ،هداز یرهاوج وروپ یلق ،یمیقم) دوش یم یقلت ینامزاس
 هنوگ چیه هک دومن اعدا ناوت یم یلک رور هب و دریذپ  رون نامزاس دارفا یراکمه و یهارمه
 لاعف ناققحم یخرب .دشاب هتشاد ار مزلا یگدامآ نآ یارب درف هکنآ رگم دریگ یمن لکش یرییرت
 ار نآ  اهی لیهست ار رییرت داجیا هک یتامدقم ای لماوع تخانش تیمها رب رییرت تیریدم هنرع رد
  مهارهف  دارهفا رد ار  ینامزاهس   ارهییرت   داهجیا  یارهب مزلا  یگداهمآ  اهی و  دهنهد یم اقترا و هعسوت
 .(2662 ،0 یره و لیشآ ، یکانمرآ) دنا هدرک دیکأت ،دنزاس یم

                                                           
1 - Fairholm 
2 - Pardo del & Martinz 
3 - Jones, Jimmieson & Griffiths 
4 - Chaotic  
5 - Abrahamson 
6 - Armenakis, Achilles & Harris 
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  یاتهسار رد و  تهبثم اه شنکاو نیا زا یخرب .دنراد رییرت هب تبسن یتوافتم یاه شنکاو نانکراک
 و  نرهگن ی  هوهحن  یددهعتم لماوع .دریگ یم رارق نآ اب هلباقم رد رگید یخرب و هدوب رییرت داجیا
 زا  یهکی  ناوهنع  ههب ار دامتعا .دهد یم رارق رییأت تحت رییرت ی هلئسم لابق رد ار نانکراک دروخرب
  عهلطم  ناهنکراک  ههک  یماهگنه .دننک یم حرطم رییرت هب نانکراک شنکاو عون رب راذگرییأت لماوع
  نهیا  جیاهتن  ههک  دنوهش ی هم  راودهیما  ،تهسا  ههتفرگ رارق رییرت لامعا ی هناتسآ رد نامزاس دنوش یم
 .دریگب رارق هجوت دروم رت یدج رور هب نانآ یاهزاین هک دوش ثعاب و دشاب نانآ عفن هب  ارییرت
 نانکراک ریسفت و تشادرب ی هوحن رب ریؤم لماوع زا یکی ناونع هب دناوت یم دامتعا طیارش نیا رد
 .(9662 ،6نلاومسا)دیامن افیا یمهم شقن ینامزاس رییرت زا
 زا ات دننک یم هلمح رییرت هب اًاتعیبر دارفا .تسا مهم رییرت ره هب ریذپان زیرگ شنکاو کی تمواقم
  ضرهعم رد  اههنآ  تیعهضو ای و تینما دننک ساسحا هکینامز اًانوصخم ،دننک عافد دوجوم عضو
  نرهگن  بهلغا  ،رهییرت  تیریدهم  یتنهس  یاههدرکیور رد .(0662 ،2تیمسا)تسا هتفرگ رارق رطخ
  ههتفرگ  رهظن رد نآ هار رس رب یعنام و رییرت ربارب رد نانآ تمواقم لداعم ،رییرت هب تبسن نانکراک
  ن هت  یههجو  دهنچ  هاگدهید  کهی ذاختا و هاگدید نیا زا داقتنا اب نارگشهوژپ زا یخرب .دش یم
  نارگهشهوژپ زا  یهخرب  لاهثم ناونع هب .دنهد هئارا رییرت ربارب رد تمواقم زا یدیدج هاگن دندومن
  رهبارب رد  ناهنآ  ههکلب ؛دننک یمن تمواقم رییرت ربارب رد یعیبر رور هب نانکراک هک دننک یم ثحب
  نیوهل  داهقتعا  ههب .(6662 ،9 اهنور و  یوهچ) دننک یم تمواقم نآ لیمحت یاه هویش و رییرت لیمحت
  لهمع  دوهجوم  عهضو  ظهفح تهج رد هک تسا هدنرادزاب ییورین نوچمه رییرت ربارب رد تمواقم
 هک تسا یلاح رد نیا .یدرف یا هنیمز هن ،دنک یم یقلت یمتسیس یا هدیدپ ار تمواقم وا .دنک یم
 یا  هدهیدپ ار نآ  ،دهنتخادرپ  رهییرت  رهبارب رد  تهمواقم  یهسررب  ههب  نیوهل زا  پ هک ینازادرپ هیرظن
 تباب نانآ شنزرس تهج رد بلغا و دراد دوجو دارفا رد هک یزیچ ؛دنداد صیخشت یتخانشناور
 ی اهه  خهساپ  ههب رییرت نیلماع بیترت  نیا هب .دوش یم هتفرگ راک هب شخب تیاضر جیاتن بسک مدع
  یارهجا رد دنناوت یم نانآ هک یدنمشزرا شقن رانک زا یتحار هب و هداد تمواقم ناونع ،نانکراک
 .(6662 ،انور و یوچ)دنرذگ یم ،دنیامن افیا رییرت

                                                           
1 - Smollan 
2 - Smith 
3 - Choi & Ruona 
4 - Ford & Amelio 
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 نانکراک تمواقم صوصخ رد هتکن هس هب هجوت ،دنهد یم حرش (6662) 4ویلما و دروف هک هنوگنآ
 :تسا تیمها زئاح رییرت ربارب رد
 یقلت نانآ یوس زا یهاوخدوخ یعون ار نانکراک تمواقم رییرت نیلماع تسا نکمم هکنآ تسخن
 نایم دامتعا و طابترا ندرک نودخم اب دناوت یم دوخ ی هبون هب زین رییرت نیلماع راتفر ،مود .دنیامن
 دناوت یم رییرت رباربرد تمواقم ،موس .دهد شیازفا ار رییرت ربارب رد نانآ تمواقم نازیم ،نانکراک
 .دشاب هتشاد رییرت دنیارف رب یتبثم رییأت ،دیدج یاه نزرا ندیشک شلاچ هب اب
  هتهشاد  رواهب  دهیاب  ناهنکراک .دراد  هراهشا رییرت هب تبسن نانکراک لیامت و رواب هب ،رییرت هب نرگن
  رهب   ارهییرت  نهیا   زهیمآ تهیقفوم  ماهجنا ی هدهع زا نینچمه و دراد رییرت هب زاین نامزاس هک دنشاب
  ههب  رهییرت یگدامآ .تشاد دنهاوخن رییرت هب تبسن یتبثم نرگن نانآ  رون نیا ریغ رد .دیآ یم
  رهگید   راهبع  ههب  .تهسا  ههتفرگ  رارهق هعلاطم دروم رییرت هب تبسن تبثم نرگن نیرت جیار ناونع
 .دومن یقلت رییرت لابق رد نانآ تبثم نرگن دومن نیرتهب ار رییرت یارب نانکراک یگدامآ ناوت یم
  دوهش یم یهتنم نآ ربارب رد تمواقم ای رییرت یگدامآ هب رییرت هب نرگن  ایبدا زا  %68 دودح رد
  سرتهسا  حطهس یدارا  شیازهفا  یاهنعم  ههب  ،هدهش یزیر همانرب ینامزاس رییرت .(6662 ،6گونکوب)
  نامزاهس ی هدنیآ یدمعت نتخادنا هرراخم هب و یراج  ایلمع ی هناهاگآ ندرک لتخم ،نانکراک
  رارهق  یهسررب  دروهم  یحطهس  دهنچ  یدهنیارف  ناوهنع هب زین رییرت یگدامآ .(9662 ،2نوسناج)تسا
 یهورگ ،یدرف حطس هس رد ار رییرت یگدامآ(9662) ناراکمه و یترفار لاثم یارب .تسا هتفرگ
 رد رییرت یگدامآ یاهدمایپ و  امدقم ،روهظ هک دننک یم ثحب اه نآ .دننک یم هعلاطم ینامزاس و
 .دراد  وافت رگید حطس اب لیلحت حوطس زا کیره

 یا  ههفرح  دهشر  .دهشاب  راذهگریا رییرت یارب نانآ یگدامآ نازیم رب دناوت یم زین دارفا9یا هفرح دشر
  تهنرف  لابقتهسا  ههب و دهن یم نزرا دوخ یا هفرح تفرشیپ هب نازیم هچ ات درف دنک یم نییعت درف
 . دوهش یم رییرت یارب رتمک یگدامآ هب رجنم یا هفرح دشر یارب دودحم تنرف .دور یم تفرشیپ
 ، دهنک ی هم  مهارهف  ناهنآ یا  ههفرح  دهشر  یارهب  یتهنرف  رهییرت یاهدنیارف دننک  ح نانکراک رگا
 ورههنیرگ ،نامحل)دههنهد یههم ناههشن اهدههنیارف نههیا رد تکراههشم یارههب یرتههشیب یگداههمآ

                                                           
1 - Bouckenooghe 
2 - Jansson 
3 - Professional Growth 
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 ر هبارب رد  تهمواقم  دروهم رد  یتواهفتم  یهشهوژپ یاه هاگدید ریخا یاهلاس رد .(6،2662نوسپمیس
 رد  ههن  دارهفا  ههک  دهنا هدش هداهن ناینب ضرف نیا رب اهدرکیور نیرتدیدج .تسا هتفرگ لکش رییرت
 زا  یهخرب  تههج  نیهمه  ههب .دننک یم تمواقم نآ تیریدم و ارجا هویش ربارب رد هکلب ،رییرت ربارب
  دهیاب  ،ناهنکراک  تهمواقم شهاک یارب ن ت زا شیپ ناریدم هک دنا هدیقع نیا رب نارظن بحان
 .(9662 ،2لیکا و نوگزوا ،زاملیا)دنهد شیازفا ار رییرت یارب نانآ یگدامآ
 رد  هژهیو  ههب رییرت یارب یگدامآ داجیا رب ریؤم لماوع هعلاطم رب ینبم یدایز یاه شهوژپ هچرگا
  یروآوهن و  رهییرت  هزوهح رد  اهه  شهوژهپ  جیاهتن  رهب  یلمأهت لاح ره هب اما تسین سرتسد رد ناریا
   یموهتناوک تیریدهم ی اهه  راهم نیب طباور دوجو هب ناوت یم هک تسا بلطم نیا دیؤم ینامزاس
  ماهجنا ی اهه  شهوژهپ نیرت مهم زا یخرب همادا رد .دوب لئاق رییرت یارب نانکراک یگدامآ و ناریدم
  :دنا هدش نرازگ ،اهریرتم نیا اب طابترا رد هتفرگ
 زا یکی ناونع هب کیژتارتسا یربهر نیب هک داد ناشن (2896)هنایبا ییاضر و هجفا شهوژپ جیاتن
  دوهجو  یراد یهنعم و  تهبثم  ههطبار  رهییرت یارب نانکراک یگدامآ و ینامزاس یریگدای یاه هفلؤم
  اهب  اهه  نامزاهس رد  اهه  هژورهپ یهدزاب حطس یاقترا زا یکاح (2662)یربکا شهوژپ جیاتن .تشاد
 ی اهه  کبهس  رهییرت یپ رد  ارییرت نیا ،عقاو رد .دشاب یم یموتناوک تیریدم یزاس هدایپ هب هجوت
      و یناههرف یهل ج ؛یدهیمح ،یفهنآ .تهسا  ههتفرگ   روهن  یموهتناوک هب کیس ک زا یتیریدم
  تهمواقم و  یتکراهشم تیریدم نیب هک دندیسر هجیتن نیدب یشهوژپ یر (6696)یخرفهق ناقهد
 یاهدربهار هک داد ناشن (6662 )یراتخم .تشاد دوجو یراد ینعم و یفنم هطبار ،رییرت ربارب رد
  وگخهساپ  اهه  ناتهسرامیب رد  یراتهسرپ  ةزوهح رد شخبریا یربهر اب طابترا رد یموتناوک تیریدم
 .دماجنا یم هزوح نآ رد درکلمع حطس یاقترا هب و هدوب
  یموهتناوک تیری دهم ی اهه  راهم نازیم نییعت و یسررب هب دوخ شهوژپ رد زین (9662)یهاگرد
  نهیا  جیاهتن  .تهخادرپ  نارههت یکشزپ مولع هاگشناد هب هتسباو یاه ناتسرامیب رد یراتسرپ ناریدم
  یارهجا و   یزاهس هداهیپ  اهب  طاهبترا رد یراتسرپ ناریدم یتراهم لوبق لباق حوطس رگنایب شهوژپ
  ندهنارذگ زا   هپ  اهه   راههم  نهیا  حطهس هک هدوب روکذم یاه ناتسرامیب رد یموتناوک تیریدم
 و  دایس ،ادیوه ،ییاباب اقآ .دوب هتفای شیازفا یموتناوک تیریدم یاه  راهم یشزومآ یاهس ک

                                                           
1 - Lehman, Greener & Simpson 
2 - Yilmaz, Ozgen & Akyel 
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  یموهتناوک  نامزاهس ی اهه  ههفلؤم و ارگ تبثم یربهر یاهدربهار نیب یشهوژپ رد (9662 )یمیحر
     میاداراهپ ناوهنع اهب یهشهوژپ رد (2662    )یداهه دهمحم .دهندروآ تهسدب  راداهنعم و  تهبثم  ههطبار
  مهلع رد ی موهتناوک  ههیرظن یاه تللاد هب یریسفت کیتونمره نور اب تیریدم ملع رد یموتناوک
  مهلع رد یموتناوک هیرظن هک داد ناشن هعلاطم نیا زا هدمآ تسد هب جیاتن .تسا هتخادرپ تیریدم
  اهب  یهشهوژپ  (6662 )میهساک و للهادبع .تسا رادروخرب یا هداعلا  وف یلیلحت تیلباق زا تیریدم
  گهناهاپ   هطهسوتم سرادهم  ناریدهم  ناهیم رد ینامزاس رییرت هب نرگن و یشزومآ یربهر" ناونع
  بهسانم  تیریدهم  یهنعی  یهشزومآ  یرهبهر زا  ههفلؤم ود  ههک داد  ناهشن جیاتن .دنداد ماجنا "یزلام
  رهییرت  ههب  تبهسن یفراع نرگن اب یراد ینعم و تبثم طابترا ،یریگدای یاضف دوبهب و یشزومآ
  رهب ینامزاس دهعت و یربهر راتفر ،یناجیه نوه رییأت" ناونع اب یشهوژپ (6662)نیدرون .دنتشاد
  دهنرد 44  ههک داد ناشن جیاتن .داد ماجنا "یلاع نزومآ هسسؤم رد رییرت یارب ینامزاس یگدامآ
 نیرفآ لوحت یربهر راتفر و ینامزاس دهعت ،یناجیه نوه طسوت رییرت یارب یگدامآ  نایراو زا
  اهه  نامزاهس  دهشرا  ناریدهم  ةدافتهسا  ههک   تهفایرد یهشهوژپ یر (6662) 6ناملیک .دوب نییبت لباق
 و نامزاس رد ناریدم رتهب کرد و رت عیسو دید ثعاب دناوت یم یموتناوک تیریدم یاه  راهمزا
  .ددرگ نامزاس رتشیب یرورهب و ینامزاس درکلمع شیازفا ،هجیتنرد
  نیهب  طهباور  ناوهت یم هک دهد یم ناشن هتفرگ ماجنا یاه شهوژپ هنیشیپ و یرظن ینابم رب یرورم
 نیاربانب. تسناد لمتحم ار ینامزاس رییرت یارب نانکراک یگدامآو یموتناوک تیریدم یاه  راهم
  هدهش  ههئارا ،6  لکهش رد شهوژپ یموهفم لدم ،یلبق یاه شهوژپ جیاتن و یرظن ینابم هب هجوت اب
 .تسا

 
 شهوژپ یموهفم لدم .6 لکش

                                                           
1 - kilmann 
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 قیقحت تلااؤس
   نادهمه ناتهسرهش نرورپ و نزومآ  رادا ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم تیعضو .6
 ؟تسا هنوگچ
  ههنوگچ نادمه ناتسرهش نرورپ و نزومآ  رادا رد رییرت یارب نانکراک یگدامآ تیعضو .2
 ؟تسا
 قیقحت یاه هیضرف
       و تهبثم ههطبار رهییرت یارهب ناهنکراک یگداهمآ و ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم نیب .6
 .دراد دوجو یرادانعم
    رهییرت یارهب ناهنکراک یگدامآ ناوت یم ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم داعبا ریرر زا .2
 .درک ینیب شیپ نادمه ناتسرهش نرورپ و نزومآ  ارادا رد ار ینامزاس
 قیقحت شور
  یراهمآ  ههعماج ،دشاب یم یگتسبمه - یفینوت  اعلاطم هتسد زا و یدربراک عون زا شهوژپ نیا
 0896 -08  لاهس رد نادمه  ناتسرهش نرورپ و نزومآ  ارادا نانکراک یمامت ار شهوژپ نیا
 نیا زا .تسا هدوب نز رفن 066 و درم رفن 864 لماش رفن 260 اه نآ لک دادعت هکدهد یم لیکشت
 یریگ هنومن نور اب و نییعت هنومن ناونع هب ناگروم یسجرک لودج زا هدافتسا اب رفن 022دادعت
  شهسرپ  عوهن ود زا  زاهین دروم یاه هداد یروآدرگ یارب .دندش باختنا یبسن یا هقبر _  یفداصت
  تیریدهم ی اهه   راههم شجنس تهج :یموتناوک تیریدم همانشسرپ :دش هدافتسا ریز حرش هب همان
  هدافتهسا (0896)نایفنریم ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم همانشسرپ زا ،ناریدم یموتناوک
  ؛مقفاوهم ،مقفاوم اً ماک)  رکیل یا هنیزگ جنپ فیر اب هتسب خساپ  رون هب لاؤس 62 یاراد .دش
   .تهفرگ رهلعت  اهه  ههنیزگ  ههب 6 – 0   ارهمن بیترت هب و دوب (مفلاخم اً ماک و مفلاخم ؛مرادن یرظن
       رهکفت ،(دهنمفده ندهید یارهب ییاهناوت)یموتناوک ندهید   ههفلؤم تهفه ساسا رب روکذم همانشسرپ
  ایح و هدنز ساسحا ییاناوت)یموتناوک ساسحا ،(صقانتم هویش هب ندرک رکف ییاناوت)یموتناوک
   ییاهناوت)یموتناوک لهمع ،(یدوهش و هناق خ هویش هب نتسناد ییاناوت)یموتناوک تخانش ،(شخب
  داههمتعا و (رمتههسم طاههبترا یرارههقرب یارههب ییاههناوت)یموتناوک دوههجو ؛(هنلاوئههسم هویههش هههب لههمع
 یارب نانکراک یگدامآ همانشسرپ .تسا هدیدرگ هیهت (یگدنز دنیآرف هب دامتعا ییاناوت)یموتناوک
  رهییرت  ههب نرگن همانشسرپ زا ،ینامزاس رییرت یارب نانکراک یگدامآ شجنس تهج :ینامزاسرییرت
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  رهییرت  رهبارب رد یگدامآ هک تسا لاؤس 06 رب لمتشم همانشسرپ نیا .دش هدافتسا (0662) 6ماهارگ
   لهح و راوهشد  یاهه  تهیعقوم  لهمحت و   یگدهیچیپ لهمحت ،یگزات لمحت ی هفلؤم هس بلاق رد ار
 .دیامن یم یریگ هزادنا ار ،یندشن
 رلعت اه هنیزگ هب 6-0  ارمن  رکیل یا هنیزگ جنپ فیر اب و هدوب خساپ هتسب  رون هب همانشسرپ
 هاگدههید زا یرههیگ هرهههب اههب ییاوههتحم یههیاور نور زا اههه همانههشسرپ یههیاور نیههیعت یارههب .تههفرگ
      زا هدافتهسا اهب ناریدهم یموهتناوک تیریدهم ی اهه  راهم همانشسرپ ییایاپ .دش هدافتسا ناصصختم
 نیمه اب زین ینامزاس رییرت یارب نانکراک یگدامآ همانشسرپ ییایاپ و ./06  ابنورک یافلآ بیرض
 .دمآ تسد هب ./66 نور
 اه هتفای
    یراهمآ ههنومن زا دهنرد 62/92   ،هدهش لهیلحت همانهشسرپ 022 نیب زا هک تسا نیا زا یکاح جیاتن
   ههنومن دهنرد 00 زا شیب .دنا هداد لیکشت نادرم ار دنرد 88/08 و نز نانکراک ار رضاح ریقحت
 یلیههصحت کردههم ،یراههمآ هههنومن دههنرد 68 زا شیههب ،دنتههشاد نههس لاههس 64 زا رتلااههب ،یراههمآ
 .دنتشاد لاس 69 ات 62یراک هقباس دنرد 20 زا شیب و دنتشاد دشرا یسانشراک و یسانشراک
   و شزوامآ تارادا رد ناریدام یموتناوک تیریدم یاه تراهم تیعضو .6 لاؤس
 ؟تسا هنوگچ نادمه ناتسرهش شرورپ

 نادمه ناتسرهش شرورپ و شزومآ تارادا ناریدم یموتناوک تیریدم یاه تراهم تیعضو.6 لودج
 نیگنااااااایم ریغتم یاه صخاش

 هدش هدهاشم
 فاراااااحنا
 درادناتسا

 نیگنایم
 یرامآ

 هرادااااقم
 یت هرامآ

 هااااجرد
 یدازآ

  طاااااس
 یرادانعم

 *6666/6 022 60/20 9 09/6 2982/4 یموتناوک تیریدم

راهم
اه ت

یریدم ی
موتناوک ت

 ی

 *6666/6 022 866/69 9 60/6 6622/4 یموتناوک هاگن

 *6666/6 022 864/69 9 40/6 8666/4 یموتناوک رکفت

 *6666/6 022 888/99 9 80/6 8882/4 یموتناوک ساسحا

 *6666/6 022 696/64 9 04/6 4002/4 یموتناوک تخانش

 *6666/6 022 406/04 9 04/6 6064/4 یموتناوک لمع

 *6666/6 022 966/49 9 20/6 6086/4 یموتناوک دامتعا

 *6666/6 022 466/94 9 84/6 8064/4 یموتناوک دوجو

 تسا رادانعم66/6 حطس رد *

  یاهه    راههم هدهش هدهاشم نیگنایم دهد یم ناشن  (6) لودج رد یهورگ کت (t)یت نومزآ جیاتن
  82/4 نانکراک هاگدید زا نادمه ناتسرهش نرورپو نزومآ  ارادا ناریدم  یموتناوک تیریدم

                                                           
1- Graham  
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 66/6   حطهس رد  واهفت نیا و تسا رت گرزب 9 یرامآ نیگنایم زا هک تسا 09/6 رایعم فارحنا اب
   یموهتناوک تیریدهم ی اهه   راههم  هدهش هدهاشم نیگنایم نینچمه .(>p  6666/6) تسا راد ینعم
 ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم تیعضو نیاربانب .دشاب یم رتلااب یرامآ نیگنایم زا ناریدم
 .دشاب یم طسوتم حطس زا رتلااب نادمه ناتسرهش نرورپ و نزومآ  ارادا
     و شزوامآ تارادا رد ینامزااس راییغت یاراب نانکراک یگدامآ تیعضو .2 لاؤس
 ؟تسا هنوگچ نادمه ناتسرهش شرورپ

 نادمه ناتسرهش شرورپ و شزومآ تارادا رد ینامزاس رییغت یارب نانکراک یگدامآ تیعضو .2 لودج
 نیگنااااااایم رییغتم یاه صخاش

 هدش هدهاشم
 فاراااحنا
 درادناتسا

 نیگنااایم
 یرامآ

 هراداااقم
 یت هرامآ

 هاااجرد
 یدازآ

  طاااااس
 یرادانعم

 *6666/6 022 06/92 9 82/6 6624/9  رییغت یارب نانکراک یگدامآ

 اه هفلؤم

 *6666/6 022 98/96 9 94/6 4089/9 یگزات لمحت

 *6666/6 022 68/06 9   49/6 0809/9 یگدیچیپ لمحت

 *6666/6 022 66/66 9 04/6 6680/9 راوشد یاه تیعقوم لمحت

 تسا رادانعم66/6 حطس رد *         
     یگداهمآ هدهش هدهاهشم نیگناهیم  دههد ی هم  ناهشن (2) لودج رد یهورگ کت (t)یت نومزآ جیاتن
   فارهحنا اهب  24/9   نادهمه ناتهسرهش   نرورهپو نزوهمآ  ارادا رد ینامزاسرییرت یارب نانکراک
  راد یهنعم 66/6  حطهس رد  وافت نیا و تسا رت گرزب 9 یرامآ نیگنایم زا هک تسا 82/6  رایعم
         حطهس زا رتلااهب ینامزاهس رهییرت یارهب ناهنکراک یگداهمآ تیعهضو نیاربانب .(>p  6666/6) تسا
 .دشاب یم طسوتم
 قیقحت یاه هیضرف
       ههطبار ینامزاهس رهییرت یارهب ناهنکراک یگداهمآ و ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم نیب .6
 .دراد دوجو یرادانعم و تبثم

 یگتسبمه بیرض نومزآ زا هدافتسا اب رییغت یارب نانکراک یگدامآ و یموتناوک تیریدم یاه تراهم هطبار.3 لودج
 نوسریپ

 بیرااااض دادعت رییغتم
 یگتسبمه

  طااااس
 یرادانعم

 *6666/6 842/6 022 ینامزاس رییغت یارب نانکراک یگدامآ و یموتناوک تیریدم یاه تراهم هطبار

   .تسا رادانعم 66/6 حطس رد *     

   تیریدهم یاههتراهم نیب ،(9) لودج رد نوسریپ یگتسبمه نومزآ زا هدمآ تسدب جیاتن ساسا رب
     دوهجو یراداهنعم و تهبثم ههطبار ؛(= r 842/6) رییرت یارب نانکراک یگدامآ و ناریدم یموتناوک
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  تیریدهم ی اهه   راههم   ههچره تهفگ  ناوهت یم نانیمرا % 88 اب نیاربانب .(>p  6666/6) اریز؛دراد
 .دبای یم شیازفا ینامزاس رییرت یارب نانکراک یگدامآ ،دشاب رتلااب ناریدم یموتناوک
   یگداامآ ناوات     یام ناریدام یمواتناوک تیریدام یاه  تراهم داعبا قیرط زا .2
   نادامه ناتاسرهش شرورپ و شزومآ تارادا رد ار ینامزاس رییغت یارب نانکراک
 .درک ینیب  شیپ

 رییغت یارب نانکراک یگدامآ و یموتناوک تیریدم یاه تراهم نیب نامز مه هناگدنچ نویسرگر .4 لودج

 F   ههک تهسا نآ زا یکاح (4)لودج رد نامز مه نور هب نویسرگر لیلحت زا هدمآ تسدب جیاتن
 هههلداعم تههفگ ناوههت یههم نیارباههنب .(>p  6666/6)تههسا راد یههنعم 66/6حطههس رد هدههش هدهاههشم
   هزاهب رد)نوهستاو نیبرود نومزآ رادقم نینچمه .تسا یرامآ هعماج لک هب میمعت لباق نویسرگر
   یهطخ مهه ی اهه صخاش ساسا رب و دهد یم ناشن ار اهاطخ ل قتسا هک هدمآ تسدب (0/2 ات 0/6
        اهکتا لهباق نویهسرگر زا لهناح جیاهتن و هتهشادن دوهجو یطخ مه نیب شیپ یاهریرتم نیب ،ندوب
  یگداهمآ   ارهییرت زا ./66 دودح هک تسا نآ رگنایب هک تسا 866/6 اب ربارب نییعت بیرض ،تسا
  .تسا نییبت لباق ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم ریرر زا ینامزاس رییرت یارب نانکراک
 یموتناوک تیریدم یاه تراهم یاه هفلوم قیرط زا رییغت یارب نانکراک یگدامآ  ینیب شیپ نویسرگر بیارض  .5 لودج

 
 
 
 
 
 
 حطس رد یموتناوک دامتعا و رکفت یاه هفلؤم رد اتب بیارض هک دهد یم ناشن (0) لودج  اع را
(06/6  P<) یگداهمآ یهنیب شیپ رد ار رییأت نیرتشیب هدش رکذ یاه هفلؤم نیاربانب .تسا راد ینعم   
     فارهحنا کهی یموهتناوک داهمتعا و رکفت یاه هفلؤم رگا ساسا نیا رب .دنراد رییرت یارب نانکراک

 نوستاو نیبرود ss df Ms F p R R2 A.R2 اه صخاش

 نویسرگر

 هدنامیقاب

 لک

468/6 8 002/6 868/9 666/6 829/6 866/6 686/6 6 06/2 

648/46 662 806/6  
428/06 022  

 B S.E Beta t p لدم هرامآ

66 682/26  062/6 090/2 تبای رادقم 6/6 

 460/6 -620/6 -646/6 096/6 -666/6 یموتناوک دید

 666/6 262/9 682/6 646/6 496/6 یموتناوک رکفت

 986/6 096/6 666/6 646/6 066/6 یموتناوک ساسحا

 028/6 209/6 -696/6 606/6 -666/6 یموتناوک تخانش

 880/6 869/6 296/6 606/6 866/6 یموتناوک لمع

 866/6 009/2 686/6 896/6 666/6 یموتناوک دامتعا

 020/6 -684/6 696/6 946/6 -626/6 یموتناوک دوجو
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     ناهنکراک یگداهمآ درادناتهسا فارهحنا رد شیازفا 686/6 و 682/6 ثعاب ،دبای شیازفا درادناتسا
 :داد ناشن ناوت یم  رون نیا هب ار ینیب شیپ یوگلا نیاربانب .دش دهاوخ رییرت یارب
 رییرت یارب نانکراک یگدامآ = 090/2  + 682/6  (یموتناوک رکفت) + 686/6  (یموتناوک دامتعا)
 یریگ هجیتن و ثحب
  کهی  ناوهنع  ههب  ،صهخا  روهر  ههب  زهین و تیریدم راتفر یارب هراعتسا یعون هب موتناوک هیرظن      
 وحن هب ار تیریدم یربهر یشخبریا ناوت یم نآ کمک هب هک دریگ یم رارق هدافتسا دروم میاداراپ
  طیهحم و   تهعیبر ،یرهبهر  ،تیریدهم  هراهبرد  یتنهس  یاههرواب  ههیرظن .دیشخب دوبهب یهجوت لباق
 تیدودحم یاراد ارگ لیلقت و یربج ،یکیناکم رکفت هلاسدصیس ینیب ناهج رییأت تحت ینامزاس
 ار  دهیدج ی اهه   راههم و اه لدم هب لسوت ،تیریدم و یربهر نوماریپ ینونک هشیدنا .تسا هدوب
 و  دهنرت  بهسانم  موهتناوک رصع یاه یگدیچیپ هب خساپ یارب هک ییاه  راهم ؛تسا هتخاس یمازلا
 .(6662  ،نوتلیهش)  دنزاهس ی هم   دهنمناوت شخبرهیا  یوهحن  ههب  شیوهخ  فیاهظو  ماهجنا هب ار ناریدم
    ناریدهم یموهتناوک تیریدهم ی اهه   راههم    تیعهضو ههک داد ناهشن ،شهوژپ لوا لاؤس یاه هتفای
       اهب شهوژهپ ههتفای نهیا .تهسا طهسوتم حطس زا رتلااب نادمه ناتسرهش نرورپ و نزومآ  ارادا
  و یوناههی یههمیظع ،(6662 )ناتههسلگ و روههیغ ،(2662 )یداههه دههمحم ،(0896 )نایفههنریم جیاههتن
 هنومن یموتناوک تیریدم یاه  راهم زا هدافتسا نیگنایم دوخ یاه شهوژپ رد هک (9896)یوضر
 ی اهه   راههم   .تهسا وهسمه ، دهنا  هدرهک  نرازهگ (9  ) طهسوتم دهح زا رتلااب ار دوخ هعلاطم دروم

 و هراعتسا بلاق رد ار موتناوک هیرظن لونا و میهافم ،نیناوق ات ،دراد یعس تیریدم رد یموتناوک
  رارهق  هدافتهسا  دروهم ،ینامزاس یاه هدیدپ نییبت و فینوت و یتیریدم لئاسم لح تهج ،دومنهر
  ههب و  دهنریذپ ی هم  ار ههنارایم    ه و یتکراهشم ناههج ،یموهتناوک ناریدهم .(2662 ،یداهدمحم( دهد
  دهنرگن یم یرنانع ناونع هب یژولوکا و رازاب ،هعماج ،عوجر بابرا ،نایرتشم ،نانکراک ،نامزاس
 .(6662 ،6  واهش و نیفیرهگ ،یسیتسا)دننک یم فیرعت ار رگیدکی و هتشاد لباقتم ریا رگیدکی رب هک
    تهسا یهحور ؛ناریدهم یشخبریا هب تسا یتمدخ و ،تسا یتیریدم هراعتسا کی یموتناوک هیرظن
   ههب یرهبج و ارگ لیلقت ،ینیشام یاهراتفر و  ارکفت زا ار وا هک ریدم دبلاک رد هدش هدیمد دیدج
 یزورما یاه نامزاس طیحم .(6896 ،روپ جرف)دزاس یم نومنهر شخب ریا و   خ ،ایوپ یاهراتفر

                                                           
1 -  Stacy, Griffin & Shaw 
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  دهنهن ی هم جرا تیفیک و یگدنزرس ،رییرت ،یروآون ،یکباچ رب یرو هرهب شیازفا و تیقفوم تهج
          تیریدهم زا لوهحت ههمزلا اذهل ،تهسا یموهتناوک تیریدهم مهئ ع زا هدهش رکذ دراوم یگمه هک
 ی اهه   راههم   و مهلع اهب دشرا تیریدم کی نتشاد ،نامزاس کی رد رفوم یموتناوک هب کیس ک
 .تسا یموتناوک گنهرف و یربهر ،ریؤم یزیر همانرب ،مزلا
 حطس زا رتلااب ینامزاس رییرت یارب نانکراک یگدامآ نیگنایم داد ناشن شهوژپ یاه هتفای نینچمه
 ،(2896 )ههنایبا ییاضر و هجفا ،(4896)یلعدان نایروهظ و هاوخ نرو یاه هتفای اب هک تسا طسوتم
   اههنت ههک دنفقاو هتکن نیارب ناریدم هزورما .تسا وسمه (9896)یدمحم هاش و دار ناندع یظعاو
  رد  اههبی ههک  دهنا  هتهسناد    نارههبهر زا یرایهسب .تهسا رهییر    ت ،رههضاح رهصع  لاداهعم تهبای رهصنع
  .تسا ثبع و هدوهیب یزیچ ینیب شیپ و لرتنک و تسا  وسنم و یمیدق یا هدیقع ،اه نامزاس
   ناهنکراک یگداهمآ و ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم نیب هک داد ناشن شهوژپ جیاتن ریاس
 تیریدم یاه  راهم هچره هک یرور هب ،دراد دوجو یرادانعم و تبثم هطبار ینامزاس رییرت یارب
   ههجیتن نهیا . دهبای یم شیازفا ینامزاس رییرت یارب نانکراک یگدامآ ،دشاب رتلااب ناریدم یموتناوک
  و اهجزارف ،(9896   )یوهضر و یوناهی یهمیظع ،(2896   )ههنایبا ییاهضر و ههجفا یاه هتفای اب شهوژپ
 یموتناوک یاه  راهم ریرر زا هک ینامزاس .دراد یناوخمه (0896)نایفنریم و ،(6896)یمداخ
  داهجیا اب ناریدم و تسا رییرت اب یراگزاس یارب یگدامآ لاح رد موادم  رون هب دوش یم هرادا
 رد  ههک  تهسا  یلاهح رد  نهیا  ،دنتهسه  یروآوهن  لاهح رد موادم  رون هب ایوپ و زاب متسیس کی
  ارهیز  ،دوهب  رهییرت زا یریگ وهلج و   اهبی  ظهفح و نامزاس نتشادهگن هتسب فده ینوتوین تیریدم
 .(6662 ،6نلتاک)دور یم انف و یدوبان هب ور نامزاس رییرت داجیا اب هک دنتشاد داقتعا
   یموهتناوک تیریدهم ی اهه  راهم یاه هفلؤم نایمزا داد ناشن شهوژپ مود هیضرف نومزآ نینچمه
   یارهب ناهنکرا ک یگداهمآ ینیب شیپ  ردق یموتناوک دامتعا و یموتناوک رکفت یاه هفلؤم ناریدم
  رهییرت یارب نانکراک یگدامآ ینیب شیپ رد یموتناوک دامتعا و رکفت مهس .دنراد ار ینامزاس رییرت
       یهل ج ؛یدهیمح ،یفهنآ شهوژهپ جیاهتن اهب اه هتفای نیا .دوب ./682 و ./686 زا  رابع بیترت هب
 ،(2662)ی  داهه دهمحم ،(4896)یلعدان نایروهظ و هاوخ نرو ،(6696)یخرفهق ناقهد و یناهارف
 یاه یگدیچیپ هب هجوت اب ینونک یاه نامزاس رد .دشاب یم وسمه (2662)یربکا و (6662)یراتخم

                                                           
1 -  Kathleen 
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 یاه هیرظن ساسا هک رییرت زا یریگولج و ییاتسیا تلاح ظفح ،یتباقر یاضف و یروانف هب طوبرم
 زا  هدافتهسا  ،یدهمآراکان  شهاهک  اهی و  عهفر روظنم هب .دنتسه دمآراکان ،تسا کیس ک یتیریدم
 هاگن لئاسم هب یتروشم  رون هب ات دنزاس یم رداق ار ناریدم ،یموتناوک تیریدم هناگتفه لونا
 و  ییوگخهساپ  ،دنهشاب  هتهشاد  لاهعف تبثم  اساسحا ،دننک رکف ضقانتم  رون هب .یتنس هن دننک
  دهنور  ههب  ،دهنهد رارق راک تیولوا رد ار دوخ فاررا هعماج و نامزاس هب تبسن یریذپ تیلوئسم
 ار نامزاس دارفا ریاس و دوخ نیب یوق یرابترا هکبش کی ،دنشاب هتشاد دامتعا نانکراک و یگدنز
        هتهشاد ار ینامزاهس رهییرت ههنوگره یگداهمآ رهتمهم ههمه زا و دننک داجیا لباقتم نانیمرا یانبم رب
  اهب  یراگزاهس  یارهب  یروآوهن و  تهیق خ  ،فارهرا  طیهحم  ارییرت ییاه نامزاس نینچ رد .دنشاب
 .دننک یم داجیا دیدج طیارش
 عبانم
 تیریدم هطبار یسررب .(6696)نیما ،یخرفهق ناقهد و دیجم ،یناهارف یل ج ؛دازرهم ،یدیمح ؛یلعدمحا ،یفنآ

 نزومآ  رازو یندب تیبرت لک هرادا و یندب تیبرت نامزاس رد رییرت ربارب رد نانکراک تمواقم و یتکراشم
 .0–69 صن ، 9هرامش ،6 هرود ،یشزرو تیریدم همانلصف .نرورپ و

 رد  رهییرت  یارهب  ناهنکراک یگدامآ و ینامزاس یریگدای نایم هطبار .(2896) ادن ، هنایبا ییاضر و ربکا یلع ،ءهجفا
 .692–842 صن ،68 هرامش ،22 هرود ،(لوحت و دوبهب) تیریدم تاعلاطم همانلصف .همیب یاه تکرش

  تیریدهم  ،یموهتناوک  تیریدهم .(0896  )اهنیم ،یهجورم و ربکا یلع ،یدنقزار ؛بنیز ،نایاش یوترپ ؛نیسح ،یهاگرد
 ،69 هرامهش ، صیخاشت و هاگشیامزآ همانلصف .هاگشیامزآ تیریدم ماظن بوچراهچرد یرورم هعلاطم ؛یوّمس
 .84-49 صن

  ناریدهم   یرهبهر یاهه  کبهس  نیهب  طاهبترا .(9896 ) نیهسح ،گنرشوخ و . . .ااطع ،هیول یدسا ؛تخدهام ،یرهار
 ،42 هرود ، راگن  عمااج  ییاامام و  یراتاسرپ .  یهملع  أیه یاضعا یلرش تیاضر و یشزومآ یاه هورگ
 .00-90 صن ،68 هرامش

  یاهه   راههم   یریگراهک ههب و ییانشآ نازیم نیب طابترا .(9896) نیسحدمحمدیس ،یوضر و کباب ،یونای یمیظع
 .020-960 صن ،4 هرامش ،0 هرود ،یشزرو تیریدم هیرشن .یشزرو یاه نامزاس رد تیریدم یموتناوک

  نرهگن و ارگ لماعت و نیرفآ لوحت یربهر یاه کبس نیب هطبار یسررب .(6896)نسحم ،یمداخ و یدهم ،اجزارف
 .84–80 صن ،4 هرامش ،0 هرود ،یتیبرت مولع رد هزات یاه هشیدنا همانلصف .ینامزاس رییرت هب

  هیراشن  ،یراتهسرپ  یرهبهر رد یموتناوک لدم دربراک .(8696)دمحمدیس ،ینیسحلا مداخ و هلیمج ،یرون یراتخم
 .00-88 صن ،60 هرامش ،66 هرود ،یتشهب دیهش ییامام و یراتسرپ هدکشناد

  یروآوهن و  تهیق خ و  نیرهفآ  لوهحت یربهر هطبار .(2896)نشلگ ،رف ناسحا و دیحو ،رف یحنان ؛ردان ،یمولظم
 .99–00 صن ،866 هرامش ،62 هرود ،همیب همانشهوژپ . ناریا رد همیب ینوصخ یاه تکرش رد ینامزاس
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  ناهنکراک ی اهه صخاش یدنب هبتر و ییاسانش .(9896)میهاربا ،هداز یرهاوج و نیرآ ،روپ یلق ؛دمحمدیس ،یمیقم
 هرود ، ینااسنا  عباانم تیریدم یاه شهوژپ همانلصف ،ینامزاس یاهدادعتسا تیریدم یاتسار رد یدیلک
 .686-006 صن ،9 هرامش ،0

      ارادا ناهنکراک یلرهش  ایتهشا یاهه   ههفلوم رهب یموتناوک تیریدم یبسن مهس یسررب .(0896)اضر دیمح ،نایفنریم
–84 صهن ،6 هرامهش ،96 هرود ، تملااس تاعلاطا تیریدم .روشک یکشزپ مولع یاه هاگشناد یندب تیبرت

24. 
   ههطبار و یم هسا یاه هزومآ رظنم زا رییرت هب یشرگن .(9896) هیضرم ،یدمحم هاش و مظعا ،دار ناندع ؛اضر ،یظعاو

 .6–69 صن ،8 و 6 هرامش ،9هرود ،ینامزاس راتفر تاعلاطم همانلصف .رییرت یارب نانکراک یگدامآ اب نآ
   یگداهمآ و ناهنکراک یرکف  احیجرت یوگلا نیب هطبار یسررب .(4896)نامیا ،یلعدان نایروهظ و دمحا ،هاوخ نرو

 .6-02 صن ،4 هرامش ،8 هرود ،یناسنا عبانم تیریدم یاه شهوژپ همانلصف .ینامزاس رییرت یارب اهنآ
Abdullah JB, Kassim JM (2011). Instructional leadership and attitude towards 

organizational change among secondary schools principal in Pahang, Malaysia. 
Procedia Social and Behavioral Sciences, (15)pp: 3304-3309. 

Chan K, Liebowitz J.(2005). The synergy of social network analysis and 
knowledge mapping: a case study. International Journal of Management 
and Decision Making. 2005; 7(1): 19-35. 

Darling,J.R (2008) Effective Conflict Management: Use of & Walker w.Earl the 
Behavioral style model, leadership and Organizational Development 
Journal, Vol 22 , NO5, PP 230- 242. 

Ercetin, S. S. &Kamaci, M. C. (2008), "Quantum Leadership Paradigm", World 
Applied Sciences Journal, Vol. 3, No. 6, pp. 865-868. 

Fairholm, M. R. (2004). "A new science outline for leadership development". 
Leadership & Organization Development Journal, Vol. 25, No. 4, pp: 369-
383. 

Holt, D. T., Armenakis, A. A., Field, H.S. & Harris, S.G. (2007). Readiness for 
Organizational Change: The Systematic Development of a Scale. The Journal 
of Applied Behavioral Science, 43(2), 232-55. 

Jansson, N. (2013). Organizational change as practice: a critical analysis. Journal 
of Organizational Change Management, Vol.26 , No. 6 ,2013 , pp. 1003 -
1019 . 

Jones, R. A., Jimmieson, N. L., & Griffiths, A. (2005). The impact of 
organizational culture and reshaping capabilities on change implementation 
success: The mediating role of readiness for change. Journal of Management 
Studies, 42 , 361-386. 

Kilmann, R. H. (2011). Quantum organizations: A new paradigm for achieving 
organizational success and personal meaning (1th ed.). Newport Coast, CA: 
Kilmann Diagnostics Press. 88-97. 

Lehman, W.E.K., Greener, J.M. and Simpson, D.D. (2002). Assessing 
organisational readiness for change. Journal of Substance Abuse Treatment, 
Vol. 22 , No. 4 , pp. 197 -209. 



 110                                                راکمه و یربنق /... ناریدم یموتناوک تیریدم یاه  راهم هطبار

 

Malloch, K.; Porter-O’Grady, T. (2007), "The Quantum Leader: Applications for 
the new world", 2nd Ed., Jones and Bartlett, Boston, M A. management 
Journal, v.27, Iss.2, p.129. 

Oliveira, d., Valentina, D., & Possamai, O. (2012). Forecasting project 
performance considering the influence of leadership style on organizational 
agility. International Journal of Productivity and Performance 
Management, 61(6), 653-671 . 

Pardo del val, M. Martinez Fuentes , C (2003). Resistance to change: a literature 
review and empirical study, Management Decision, 41 (2), 148-155. 

Porter- O Grady, T.; Malloch, K. (2009), Quantum Leadership: A textbook of New 
Leadership, Jones and Bartlett, Boston, M A. 

Rafferty, A.E., Jimmieson, N. L. and Armenakis, A. A. (2013). Change Readiness: 
A Multilevel Review. Journal of Management ,Vol.39 , No. 1 , pp. 110 -35 . 

Shelton, C. (2010). Spirituality, mental health and the new physics. International 
Journal of Applied Psychoanalytic Studies, Vol. 7, No. 2, pp: 161-171. 

Shelton, C. K., & Darling, J. R. (2001). The quantum skills model in management: 
A new paradigm to enhance effective leadership. Leadership & Organization 
Development Journal, 22(6), 264-273. 

Yilmaz, S., Ozgen, H. and Akyel, R. (2013). The impact of change management 
on the attitudes of Turkish security managers towards change: A case study. 
Journal of Organizational Change Management, Vol. 26 , No. 1 , pp. 117 -
138 . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


