
 
 
 
 
 
 

  یوزق رهش ییادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم یشخبرثا هسیاقم
 3یدیعس  یسای ،2ولناخ دمحم میرم ،1روپ  سح ربکا

 
 هدیکچ
  شهوژهپ شور . دوهب   ناوزهق رههش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم یشخبرثا یا هسااقم یسررب هعلاطم ناا فده  
 ، =01154N)  نازوهمآ شناد ءایلوا و  =N 658) ناملعم هیلک ار یرامآ هعماا .تسا شاامیپ عون زا یفیصوت رضاح
  و یماهنکین سرادم یشخبرثا همانشسرپ قارط زا اه هداد .دنداد لیکشت ناوزق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم
    قهارط زا نآ یااهااپ و دهش دیاات یتیبرت مولع نیصصختم قارط زا همانشسرپ یااور .دندش یروآدرگ  8894) ناادهم
   هدافتهسا اهب اههداد .دوب قیقحت رازبا لوبق لباق و لااب حطس زا ناشن ./45 بارض هک دش هدیجنس خابنورک یافلآ نومزآ
    سرادهم نیهب داد ناهشن  اهه  ههتفا  ا .دهنتفرگ رارهق یسررب دروم ینتاو نم نومزآ و فونریمسا-فورگوملوک نومزآ زا
  سرادهم نیگنایم یشخبرثا یاه هفلفم یمامت رد و دراد دواو یرادانعم توافت یشخبرثا ظاحل زا یعافتناریغ و یتلود
   یهتلود سرادهم هب تبسن یعافتناریغ سرادم یشخبرثا هدنهد ناشن ناا هک دوب لااب یتلود سرادم هب تبسن یعافتناریغ
  .تسا
 
 .یعافتناریغ سرادم ،یتلود سرادم ،یشخبرثا :اه هژاو دیلک
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 همدقم
  عوهضوم  ناوهنع  ههب و  تهسا  هدرهک زاب اا ینامزاس تایبدا رد یعیسو لکش هب 4ینامزاس یشخبرثا
 . 6406 ،6  ولکاهم و اهتوب)  دوهش  یهم   ههتفرگ رهظن رد  نامزاهس یاه لیلحت و هازجت یمامت رد یدیلک
   .درهک فهارعت  فادهها  ههب یبایتسد یارب نامزاس یااناوت تروص هب ناوت یم ار ینامزاس یشخبرثا
 هک اجنآ زا . 9594 ،دنب هقلاع) یطیحم طاارش اب نامزاس یراگزاس تیلباق ینعا ینامزاس یشخبرثا
  قهقحت     رد روهشک رهه یمهسر شرورهپ  و شزوهمآ  نامزاهس یساسا نکر اه هاگشزومآ و سرادم
  ،یهتیبرت   موهلع یاهه  ههنیمز رد  یداهاز    تاهعلاطم ،دنتهسه ههعم  اا نآ دارهفا تهیبرت و میلعت فادها
    نازهیم نیهیعت و یهصوصخ و  یهتلود سرادم یشخبرثا یسررب هب ایند رد تارادم و یسانش هعماا
  . 9006 ،9تربار و رکنارد) دنا هتخادرپ هدش نییعت شیپ زا فادها هب اه نآ یبایتسد
  ریهسم  نهاا  رد .تهسا  شخبرهثا  یاههراتفر  قهارط  زا فادهها  ههب  یبایتهسد ،نامزاس داجاا زا فده
  نارتزاهسراک و  نارترثفهم  ناوهنع  ههب  ههک دنا هدمآ دواو هب روظنم ناا هب اه نامزاس تفگ ناوت یم
  ماهمت ور  نهاا زا . دنهشخب  قهقّقحت  ههعماا تاراظتنا دح رد ار دوخ یاه فده ،یعامتاا یاهدحاو
  و شخبرهثا  ،ینامزاهس رظن زا هک تسا یااهراتفر قاوشت و جاورت تها رد ینامزاس یاه ششوک
 ،1اضیفرون و جارس ،لضیف) دشاب هدنهد شاداپ و شخب تااضر ،ینامزاس نانکراک ظاحل زا و دلوم
 اه نامزاس نارت هدرتسگ و نارترثفم ،نارت مهم زا یکا یشزومآ یاه نامزاس ،دادرت نودب . 4406
  عباهنم  هدهننک   نیمأهت ناوهنع هب زین و دنراد هدهع رب ار هعماا دارفا یمسر میلعت و تیبرت هک دنتسه
 و  میهلعت  یهساسا نکر هلزنم هب هسردم و هاگشزومآ .دنراد یا هژاو تیمها اه نامزاس رااس یناسنا
   رهه یهشزومآ  یاهه  نامزاهس . دراد شرورهپ  و شزوهمآ یاه فده ققحت رد یعس ،یمسر تیبرت
  دوهخ ی نامزاهس فادها ققحت یارب یساسا یعس رگاد یاه نامزاس دننامه ،اه هاگشزومآ و هعماا
  ههب ؛1554 ،9 واهنهش)  دهنک یم مهارف ار هسردم یشخبرثا هعلاطم و یسررب هنیمز شلات ناا و دنراد
   ههک تهسا  یهتیبرت  موهلع ناققحم یساسا و یلصا عوضوم هسردم یشخبرثا . 5894 ،یکز زا لقن
  ددرهگ یم رب 6ساودام وسوم و زدنومدا ،روآ کورب ،رتار ،نملک نوچ مه یتاقیقحت هب نآ هقباس

                                                           
1- Organizational Effectiveness 
2- Botha & Makoelle 
3- Dronkers & Robert 
4- Faiza, Siraj & Norfaiza 
5- Shnhav 
6- Coleman, Rutter, Brooke Aver, Edmonds & Mousavi Madvas 
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  و نهشارام)  دهنور  یهم  رامهش   ههب شخبرهثا سرادم هب طوبرم یشزومآ تاقیقحت نارت صخاش هک
 . 4406 ،4ناراکمه
    دهنراد دوهاو ههسردم یشخبرثا نییعت یارب نوگانوگ یاه شور تسا دقتعم ، 9194) یلامک ریم
 یر گنزاهب  ،ههسردم  یهشخبرثا   دهناارف نیهیعت رد  ههعماا  تکراهشم :زا  دهنا  تراهبع  اهه  نآ مهها هک
      و تهازر اتهسار نیهمه رد .درادناتهسا یاهه  نوهمزآ و  رهبتعم درکاور ،هسردم هعسوت و یباا شزرا
  لهماعت  ههک  دهاامن  یهم یدنب هتسد یلصا شخب راهچ رد ار شخبرثا سرادم تاصخشم ، 6زرمرگ
  رهب  هدهشداا  لهماوع زا مادک ره و ددرگ یم سرادم ینامزاس یشخبرثا باوم ،هناگراهچ لماوع
 :دنوش یم یااسانش ،تیفیک و تیمک ،اه تصرف ،نامز دننام یااه کلام ساسا
 و اه همانرب ،یتاامح یاه ماظن ،یشزومآ یاه ماظن ،سرادم یلام یاه تاامح لماش :اوتحم (فلا
 .روشک نلاک یسرد یاه یزار همانرب ،یشزومآ یاه تسایس

  ،ههسردم یباازرا یاه ماظن ،سرد سلاک هب طوبرم تاررقم و نیناوق لماش :هسردم  طس (ب
   ،یهشخبرثا اهب طبترم هسردم گنهرف ،ناملعم و نانکراک ،رادم هب طوبرم فااظو حرش و دعاوق
  و اهه  هویهش  ،ههسردم  ههنازور  یاهه  تهیلاعف و  اهه  ههمانرب  ،ناهمز زا  هدافتهسا  یارهب تاررقم و نیناوق
 .یشزومآ یاه تیلاعف یارب ناملعم و لنسرپ یاامنهار و شزومآ هب طوبرم یاه شور

  ،یهشزومآ  یاوهتحم  راتخاهس  ،اوهتحم و  فادهها نایم یگنهامه لماش :سرد سلاک  طس (ج
  یاهقترا  ،یریگداها  رهب  دهیکات  ،یدهنب  هورهگ  یااهناوت  ،یهسرد عبانم نایم مزلا ماجسنا و یگنهامه
 .سرد سلاک رد ناریبد راتفر یگنوگچ هب هاوت ،یتکراشم یریگداا

 و  هقباهس  شزهیگنا  ،فااهظو ماجنا یارب مزلا نامز و اه تصرف لماش :نازومآ شناد  طس (د
 . 544 :9006 ،تازر) یریگداا یارب مزلا یاه تصرف و یعامتاا یاه هنیمز

 رگاد سرادم هب تبسن یرت شیب «یشخبرثا» اهنت هن سرادم زا یخرب هک دنا هداد ناشن اه شهوژپ   
  یلماهعت  ،تهساه نآ  هزوهح رد هک یگنهرف یاه توافت اب دنناوت یم رترثفم یا هنوگ هب هکلب دنراد
 یشخب و دراد دواو نازومآ شناد راتفر دروم رد هک یتاراظتنا موصخ هب ،دنشاب هتشاد هدنزاس
  و ینهسح)  دزاهس  یهم  راهکنا لباقریغ ار سرادم هنوگ ناا یتایح یشخبرثا ،تسا هسردم گنهرف زا
  . 8894 ،یرماس

                                                           
7- Marishane et al 
8- Reezigt & Creemers 
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 زا مه و یرظن دعبُب زا مه سرادم ینامزاس یشخبرثا یسررب دندقتعم ، 0406) 4ناراکمه و نملک
  نارهظن  بحاهص و  ناهققحم  موهمع  ،یرهظن  دهعبُب زا .دور یم رامش هب مهم هلئسم كا یدربراک دعبُب
 و  دهنزادرپب  ههسردم  یهشخبرثا اب طبترم لماوع و اه صخاش نییبت و یسررب هب ات دنتسه دنم هقلاع
  ههنیمز  نهاا رد یا  هدرتهسگ  تاهقیقحت و دنا هدیمان «هسردم یشخبرثا شبنا» ار رظن دروم شاارگ
  هدهحتم تلاااا رد 01 و 06 ههد رد هژاو روط هب هک هسردم یشخبرثا تاقیقحت .تسا هتفاا ماجنا
  .دوهش  یهم قلاطا «هسردم یشخبرثا تاعلاطم لوا لسن» ناونع هب ،تفرگ لکش ناتسلگنا و اکارما
 مود لسن یریگ لکش نازاغآ هطقن ،لوا لسن رب 0854 ههد لااوا رد 6تیمسا و یکروپ تاداقتنا
  تاهقیقحت شرتسگ و طسب هب نارظن بحاص فلتخم یاهروشک رد ،نونکات نآ رب هولاع و تسا
 یس یط رد یشخبرثا هنیمز رد ناققحم یاه شلات هعومجم .دنا هتخادرپ هسردم یشخبرثا هنیمز رد
 دعبُب رظن زا . 5006 ،9سناو و ن ول) تسا شرتسگ و دشر لاح رد یا هدناازف روط هب هتشذگ لاس
   ینامزاهس درهکلمع هرابرد و تسا سرادم ینامزاس درکلمع فرعم ینامزاس یشخبرثا ،یدربراک
  دوهبهب یافاا ،ینامزاس لوحت و رییغت هب هاوت ،یشزومآ یاه همانرب یبایشزرا نینچ مه و سرادم
 و  بهتارم   هلهسلس دهننام  سرادهم  نامزاهس  یراتخاهس یاهریغتم هب هاوت ،ینامزاس هعسوت ،ینامزاس
 .دمآ لئان یعماا یباازرا هب ناوت یم تاطابترا و یریگ میمصت یاهدرگارف و یشاداپ یاه تسایس
     ههیلک دهش فهظوم شرورهپ  و شزوهمآ ترازو    ،بلاهقنا یاروهش باوهصت اب 5994 هامریت لوا زا
  هدهعو   ،یملاهسا بلاهقنا هبوصم كا هرصبت رد .دنک هرادا یتلود تروص هب ار یتلودریغ سرادم
     رد هرخ اهب ههکنآ اهت دهشن هدروآرب هدعو ناا هک دوب هدش هداد یعافتناریغ سرادم سیسأت داجاا
    یهنلع ههسلا رد هرهصبت 94 و هداهم 46  رهب لمتهشم ی عاهفتناری غ سرادهم سی هسأت هحالا 1694 لاس
  زاهغآ اًاددجم سرادم ناا 86-56 یلیصحت لاس زا و دش باوصت یملاسا یاروش سلجم 9/9/16
  سرادهم   روهشک نازوهمآ شناد تیعما دشر خرن شاازفا اب و دعب هب 1694 لاس زا .دندرک راک هب
   سرادهم نهاا دشر دنور هب هاوت اب اما .دندومن بذا ار یدااز نازومآ شناد هتفر هتفر یعافتناریغ
   مزلا یهشخبرثا و تهیفیک زا ی عاهفتناریغ   سرادهم اهاآ هک دوب ناا دش حرطم هک یشسرپ هتفر هتفر
  تهشاد دواو رظن فلاتخا اتسار ناا رد .دنشاب یم یلام تعفنم لابند هب اًافرص طقف اا دنرادروخرب

                                                           
1- Coleman et al 
2- Purkey & Smith 
3- Lejeune & Vas 
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         رهضاح شهوژهپ یهلک فدهه ساهسا نهاا رهب ،ور نهاا زا .دراد همادا مه زونه رظن فلاتخا ناا و
 هغدغد عقاو رد .تسا ناوزق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم یشخبرثا یا هسااقم یسررب
 . دهنرت  شخبرهثا   یهتلود ههب تبسن یعافتناریغ سرادم اًاعقاو ااآ هک دوب ناا قیقحت ناا نارگشهوژپ
 یشزومآ نارادم و نارگشهوژپ هب یدادا شرگن دناوت یم یعافتناریغ و یتلود سرادم یشخبرثا
 ی عاهفتناریغ    و یهتلود سرادهم یاهه توافت شهوژپ ناا ماجنا .دهد شرورپ و شزومآ هصرع رد
 .دهد یم ناشن یشخبرثا ظاحل هب ار یاادتبا عطقم  یعافتناریغ)
  نهاا رب داقتعا ،دراد دواو یتوافتم یاه هاگداد یشخبرثا زا دحاو یفارعت هئارا رد هک یااجنآ زا
 یساسا عوضوم كا ناونع هب دواو ناا اب .درک هئارا تسرد فارعت یشخبرثا زا ناوت یمن تسا
 4   زهنیبار مهعز ههب . دوهش نشور دااب نآ شجنس رایعم نینچ مه و موهفم و انعم ،نامزاس یروئت رد
 :زا دنا ترابع هک درک هراشا درکاور جنپ هب ناوت یم یشخبرثا فارعت رد ، 1894)
 رب دااب ینامزاس یشخبرثا هک دراد یم راهظا نینچ فده هب لین درکاور :فده هب لین درکیور
  دوهش هدیجنس فادها هب یبایتسد یارب هدش هتفرگ راکب لااسو هن ،نآ فادها ققحت نازیم بسح
 حطس هب ات دنشوک یم هراومه ،اه نامزاس هک ارچ تسا یقطنم شور درکاور ناا . 8194 ،زنیبار)
  قهقحت  یارهب  تفرهشیپ  نازهیم ، درهکاور  نهاا  یارهاا رد . دهنباا   تهسد فادهها زا ینیعم نازیم اا
  ههمه زا  فدهه رب ینتبم شور هک دسر یم رظن هب نینچ .دوش یم یریگ هزادنا ینامزاس یاه فده
  شااهه  فدهه  نیمأهت رد  نامزاهس  یااهناوت بسح رب ار یشخبرثا هک ارچ ؛تسا رت لوقعم اه شور
 . 8194 ،6تفد) دننک یم فارعت
 یشخبرثا فارعت هک دنک یم للادتسا نینچ یمتسیس درکاور :یشخبرثا رد یمتسیس درکیور
  یمتهسیس  درهکاور رد . دجنهس  یهم ار  یهشخبرثا  زا ههبنا كا اًافرص ،فده هب لین بلاق رد طقف
  رایهسب  یااههرایعم زا   ههعومجم كها رد  فادهها  ههکلب دنوش یمن عقاو تلفغ دروم یااهن فادها
  ءاهقب  ههک  یااههرایعم ، یمتهسیس  یاهه لدهم .دنریگ یم رارق هاوت دروم ءزا كا ناونع هب هدیچیپ
 و  ظهفح ، عباهنم  تهفاارد   یارهب نامزاهس یا اهناوت  رهیظن) داد دنهاوخ شاازفا ار نامزاس تدمدنلب
  ههب  دوهخ   یاراهخ طیهحم  اهب زیمآ تیقفوم لماعت و یعامتاا هدادپ كا ناونع هب دوخ یرادهگن

                                                           
4- Robbins 
5- Deeft 
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 زا شیب هدش نیعم جااتن هب یمتسیس درکاور نااربانب ؛دنزرو یم دیکات  یعامتاا هدادپ كا ناونع
 . 8194 ،زنیبار) دنک یمن دیکات اه نآ هب لین تاناکما و لااسو

 یا اراهک و تملا هس  نازهیم  یهنعا  یهشخبرثا ،شور  نهاا رد :ینورد دنیارف رب ینتبم درکیور
  ههب ،دراد  گهنهامه و  ههغدغد  یهب ،هچراپکا ینامزاس نورد دناارف ،دماراک نامزاس كا .نامزاس
 هب تسد ینامزاس رااود و دننک یم تااضر و یشوخ ساسحا نآ یاضعا و نانکراک هک یا هنوگ
 یاراخ طیحم هب شور ناا یاراا رد .دنناسرب دح نارتلااب هب ار یرو هرهب ات دنهد یم مه تسد
  عباهنم   اهب نامزاهس  ههک  تهسا هدش هتشاذگ یراک هااپ رب شور ناا یلصا نکر .دوش یمن یهاوت
  ددرهگ ی هم  یهلجتم یا اراهک و ینامزاس نورد تملاس تروص هب مادقا ناا و دنک یم دوخ دواوم
  . 1894 ،تفد)
 موصخ رد هدش هئارا یاهدرکاور زا رگاد یکا :یشخبرثا هب کیژتارتسا لماوع درکیور
  ههک تسا شخبرثا ینامزاس ،هاگداد ناا زا .تسا كاژتارتسا لماوع درکاور ینامزاس یشخبرثا
  هدروآرهب تساه نآ تاامح مزلتسم نامزاس تایح موادت هک ار دوخ یطیحم لماوع یاه هتساوخ
  ،زهنیبار) دراد  رهبرد ار  یتواهفتم  تادهیکأت  یهلو  تهسا  یمتهسیس هارظن هب هیبش درکاور ناا .دنک
  زهین «عفن ین یاه هورگ تااضر نیمأت درکاور» ناونع تحت عبانم یخرب رد درکاور ناا . 8194
 رد  ههک  تهسا  نامزاهس زا  جراهخ  اها لخاد یاه هورگ زا یکا عفن ین یاه هورگ .تسا هدش حرطم
 زا . ...و   ناارتهشم ،ناهنکراک ، ناگدهننکدیلوت ، نارادماههس .دراد ی مههس و شقن نامزاس درکلمع
  ناوهنع  ههب  اهه  هورهگ  نهاا  تااهضر  نیهیعت درکاور ناا رد .دنتسه عفن ین یاه هورگ و دارفا هلما
 . 9894 ،ناراکمه و یکز) دوش یم بوسحم ینامزاس یشخبرثا و نامزاس درکلمع صخاش
  درهکاور ، ینامزاهس  یهشخبرثا ی  ههعلاطم رد درکاور نارتدادا :یتباقر یاه شزرا درکیور
  ههک  دوهش  یهم عورش آرف ناا اب یتباقر یاه شزرا درکاور .تسا هناگدنچ اا یتباقر یاه شزرا
 دارفا هک دراد دواو یدحاو فده هن .درادن دواو رایعم نارتهب ینامزاس یشخبرثا یباازرا یارب
 .دراد  دوهاو   یهلک عاهماا ، فادهها  رااهس  رهب  حارهم فادها رب هن و دننک قفاوت نآ یور دنناوتب
 یکتم دنک یم باختنا باازرا كا هک یفادها و تسا ینهن یموهفم هسفنلا یف ،یشخبرثا موهفم
  اًافرهص  یتباهقر شزرا   درهکاور نیهنچمه . تهسا  یدرهف عفانم و تاحیارت ،یصخش یاه شزرا هب
 هراشا ناا زا رتارف یتاعوضوم هب هکلب هدادن رارق رظن دم ار ناگدننک یباازرا تاحیارت و قئلاع
 زا  یتهسرهف ر هه  رد ههک  دهنراد  دوهاو یکرتشم رصانع هک دنک یم للادتسا درکاور ناا .دنک یم
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 زا یا  ههعومجم و  هدهش  بهیکرت  مهاهب یا هوی هش   ههب دهنناوت  یهم و  ههتفرگرارق  یهشخبرثا  یاههرایعم
  ههب  رهصحنم  یهشخبرثا  لدهم ،اه شزرا هعومجم ناا زا مادک ره .دننک داجاا ار یتباقر یاه شزرا
 . 8194 ،زنیبار) دنک یم فارعت ار یدرف
       تروهص یدهنچ تاهقیقحت نوهنک اهت یعاهفتناریغ و یتلود سرادم ینامزاس یشخبرثا اب هطبار رد
 :درک هراشا لیبق ناا زا یدراوم هب ناوت یم هک تسا هتفرگ
   شرورهپ و شزوهمآ سرادم ینامزاس یشخبرثا یسررب هب یا هعلاطم رد ، 9894) ناراکمه و یکز
  ههک  تهسا نآ  فرهعم  شهوژهپ  یاهه  ههتفاا .دنتخادرپ  زنوسراپ AGIL لدم نومزآ) ناهفصا رهش
  رهگاد  ههفلفم  ههس  ههنیمز رد  اهما ؛   درادهن دوهاو ناهملعم  ناهیم  یروآوهن نازیم رد یرادانعم توافت
  ،ینامزاهس  دههعت  ههناگ  ههس یاه هفلفم نایم یرادانعم توافت هک تسا نآ یااوگ اه هداد ،یشخبرثا
 و  یلغهش  تااهضر و ینامزاس دهعت .تسا هتشاد دواو  هیحور) ینامزاس تملاس و یلغش تااضر
  یراداهنعم  تواهفت سرادم ینامزاس یشخبرثا رد ،عومجم رد .دشاب یم نادرم زا رتشیب نانز هیحور
   و داهعبا نیهیبت»   ناوهنع اهب یا  ههعلاطم ، 8894  ) ناادههم و یماهنکین .دراد  دوهاو نانز و نادرم نایم
   .دهنداد ماهجنا «  روهشک سرادهم رد یشخبرثا دوبهب یارب یلدم هئارا و شخبرثا سرادم یاه هفلفم
     و داهعبا زا یرادروهخرب رهظن زا روهشک سرادم دواوم تیعضو هک داد ناشن هدمآ تسد هب جااتن
  هدهمآ تسد هب جااتن هب هاوت اب .دنا هدش یباازرا طسوتم رادقم زا رتمک شخبرثا هسردم یاه هفلفم
  زا رهفن 09    نیهب و یهحارط شهخب 9   رهب لمتهشم روشک رد شخبرثا سرادم یفرعم روظنم هب یلدم
       ههارد اهب یداهنهشیپ لدهم ههک دوهب نآ زا یکاح هلصاح جااتن .دادرگ عازوت یهاگشناد ناگربخ
  یهسررب هب یا هعلاطم رد ، 5894) یرماس و ینسح .تسا هتفرگ رارق دیاأت دروم 9 زا 19/1 بسانت
 رد .دنتخادرپ زنوسراپ لدم زا هدافتسا اب هیمورا رهش كا هیحان طسوتم سرادم ینامزاس یشخبرثا
    ،ینامزاهس دههعت ،یروآوهن لماش ناریبد حطس رد هسردم یشخبرثا هناگراهچ یاه هفلفم لدم ناا
      ههک داد ناهشن ههعلاطم جااهتن .تهفرگ رارق هاوت دروم  هیحور) ینامزاس تملاس و یلغش تااضر
 و  سرادهم  ینامزاهس  یهشخبرثا  نیهب و  دنتهسه  هنارهسپ  سرادهم زا  رهت  شخبرهثا  ههنارتخد  سرادهم
  دوهاو  یراداهنعم هطبار  ناریبد هیحور و یلغش تااضر ،ینامزاس دهعت ،یروآون) نآ یاه هفلفم
  .دراد
    اهب نآ ههطبار یهسررب و هسردم ینامزاس یشخبرثا لماوع» ناونع اب دوخ هعلاطم رد ، 5894) یکز
  نازهیم  ههب  ههسردم  ینامزاهس یشخبرثا نازیم هک دیسر هجیتن ناا هب «ناملعم یشزومآ یاه یگژاو
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  تهیمها  بهیترت  ههب  یهشخبرثا  ههناگ  هدزاها  لهماوع  ههک  تهسا  نهاا هدنهد ناشن و هدش یباازرا دااز
  تهیقفوم لرتنک و یباازرا یناوارف ،هسردم تبثم یاضف ،شخبرثا یشزومآ یربهر :زا دنا ترابع
 و هسردم یاه یریگ میمصت رد ناملعم تکراشم ،یملع فافش و نشور تادیکأت ،نازومآ شناد
 مظنم و نما طیحم ،یشزومآ دااز تاراظتنا ،یریگداا یاه تصرف رثکادح ،یشزومآ یاه تیلاعف
  طاهبترا  دوهاو و  مازهتلا ترورض و یساسا یاه تراهم رب دیکأت و ناملعم یا هفرح دشر ،هسردم
   لماهش) ناهملعم هناگراهچ یاه یگژاو هک تسا ناا رگنایب شهوژپ یاه هتفاا .هسردم و هناخ نیب
  و یکروهپ . درادهن یریثأت سرادم ینامزاس یشخبرثا رد  تلایصحت و یلغش تاونس ،نس ،سنا
 قیقحت ناا جااتن .دنداد ماجنا شخبرثا سرادم تاصخشم موصخ رد یشهوژپ ، 9854) تیمسا
  ،یریگداها رد  نازوهمآ شناد تیلاعف نازیم :دنا بیترت نادب شخبرثا سرادم دعبُب تشه داد ناشن
  ههب  تبهسن  نازوهمآ  شهناد یراذپ تیلوئسم ،یملع یاه تیقفوم هب طوبرم یاه شرگن و تاراظتنا
 رد  یهقلت  زرهط  ،دارهفا  درهکلمع هب طوبرم یاه شنکاو و دروخزاب ،هسردم یاه تیلاعف و فئاظو
  راهتفر هب طوبرم فافش و نشور یاه هرواشم و یاامنهار ،هسردم یاه شزرا و فادها موصخ
    تهیقفوم شاازهفا یاهه شور  شزوهمآ  و ههسردم  بهسانم و  دعاهسم  وها و  طیهحم ،نازومآ شناد
  .نازومآ شناد
 «   شخبرهثا ههسردم یاهه   یهگژاو یااهسانش»   ههب یهلم  یتاهقیقحت ه ورپ كا رد ، 6854) 4زدنومدا
 و     نهماا وها دهننام یااهه  یهگژاو یاراد شخبرثا هسردم هک داد ناشن یو هعلاطم جااتن .تخادرپ
  یارهب   تهصرف و زوهمآ  شهناد  تفرهشیپ رمتسم شااپ ،یوق یشزومآ یربهر ،لااب تاراظتنا ،مظنم
    یااهسانش ار تهیقفوم نارتلااهب  اهب  سرادهم یگژاو شش  9554) 6توذل و ناول .تسا یریگداا
  تهها یلوصا دواو ،مظنم وا ،ناملعم یراکمه و ماجسنا :زا دنا ترابع اه یگژاو ناا .دنا هدرک
 رد توافت هب مارتحا و یلیصحت تفرشیپ و هنلااعف یریگداا ،نادلاو تکراشم ،ناملعم زا تاامح
     ههب شخبرهثا سرادهم یاهه   یهگژاو یااهسانش ی اتهسار رد ، 9554) 9سنومااس .طیحم و گنهرف
 ،یا     ههفرح یرهبهر :دهنداد ههئارا سرادم عون ناا یارب ار ماخ هصخشم 44 قفوم سرادم ناونع
  ،یریگداها و یهدداا هب هاوت ،هدنریگداا بسانم طیحم كا داجاا ،کرتشم فادها و زادنا مشچ

                                                           
1- Edmonds 
2- Levine & Lezotte 
3- Sammons 
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 یاههه تیلوئههسم و   قوههقح تههااعر ،تفرههشیپ رههب تراههظن ،تههبثم تههاوقت ،لااههب حطههس تاراههظتنا
  ههمان  ناهااپ رد ، 9006) 4  نارهگ ترهبلآ .هسردم و هناخ تبثم طباور دنمفده ساردت ،زومآ شناد
 هسردم ود شخبرثا هسردم یاه یگژاو زا نازومآ شناد و نادلاو ،ناملعم کاردا یسررب هب دوخ
 ناا .دش نییعت یگژاو 44 هلیسو هب هسردم ندوب شخبرثا هعلاطم ناا رد .تخادرپ سازگت یرهش
  وها  ،مظنهم و  نهما  طیهحم  ،نهشور  و حهضاو تارومأم ،یشزومآ یربهر :زا دنا ترابع اه یگژاو
  تکراهشم  ،یریگداها  یاهه  تهصرف  ،ههیلوا یاه تراهم ،ررکم شااپ ،لااب تاراظتنا ،هسردم تبثم
  نادهلاو ،ناملعم نیب هک داد ناشن هعلاطم جااتن .ملعم تکراشم و یا هفرح هعسوت ،هعماا و نادلاو
  یلااهب  تاراهظتنا  ،ههسردم   تهبثم وها  ،مظنهم و  نهما   طیهحم یهگژاو 9  دروهم رد  نازوهمآ شناد و
 .تشاد دواو قفاوت هیلوا یاه تراهم و تیقفوم شااپ و زومآ شناد ررکم یباازرا ،نازومآ شناد
 و  حهضاو  تهارومأم  ،یهشزومآ  رثوهم  یرهبهر  یاهه  یهگژاو هسردم هکناا رس رب نادلاو و ناملعم
  نازوهمآ  شهناد  ،رهگاد یوس زا .دندیسر قفاوت هب دراد ار یریگداا یارب تصرف رثکادح و نشور
 و  نادهلاو  طهقف .دندوبن نئمطم نازومآ شناد یریگداا یارب تصرف رثکادح یگژاو موصخ رد
 دروم رد ناملعم ،لباقم رد .دنتشاد قفاوت دوخ هسردم رد نادلاو تکراشم دروم رد نازومآ شناد
  .دندوبن نئمطم هسردم رد نادلاو تکراشم
  :دهناد ی هم   سرادهم یهشخبرثا رثوم رصانع وزا ار راز هناگ 64 ءازاا ، 1006) 6ناراکمه و نوتسا
     ماهجنا ،یهسرد و یهملع بهلاطم هب تبسن رتشیب طلست ،یلیصحت تفرشیپ یاه نومزآ یریگراک هب
 ،ن ازوهمآ  شهناد    یلیهصحت تفرهشیپ دروهم رد رتشیب اه شرازگ هئارا ،رت هدیچیپ و رت یوق تانارمت
     یهشزومآ درهکلمع رمتهسم یباهازرا ، نازوهمآ  شهناد  یارهب  هدهش  ههتخومآ یگدنامرد زا یریگولا
        ههب تبهسن نادهلاو نداد رارهق ناهارا رد ،یهشزومآ یاهه  تهیلاعف زا یلماک یلام تاامح ،ناملعم
     یاههراتفر ههب یههد شاداهپ ،هسردم درکلمع هب عاار نادلاو نارظن یباازرا ،ناشنادنزرف درکلمع
 یا  ههمانرب 0406 لاس رد اداناک روشک شزومآ ترازو .نازومآ شناد تبثم یدرکلمع و یعامتاا
 هفلفم 6 بوچراهچ ناا رد .داتسرف دوخ یاه تلااا هب «شخبرثا سرادم بوچراهچ» ناونع تحت
  یریگداها نازیم :زا دنا ترابع هفلفم 6 ناا .دنا هدش نییعت سرادم شخبرثا نازیم نییعت یارب یلصا
  شزوهمآ ،یسرد یزار همانرب ،نازومآ شناد یادص ،سرد سلاک و هسردم یربهر ،نازومآ شناد

                                                           
4- Albert-Green 
2- Stone et al 
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   سرادهم بوچراههچ)      ههسردم و هداوناهخ ،ههعماا تکراهشم و اههراکهار و اه همانرب ،یریگداا و
 یاه هفلفم موصخ رد  یاراخ و یلخاد تاقیقحت) هنیشیپ زا یا هصلاخ . 0406 ،اداناک شخبرثا
 :تسا هدمآ 4 لودا رد سرادم یشخبرثا

 هنیشیپ  هصلاخ .1 لودج
 شخبرثا سرادم یاه هفلفم هدنساون
 . هیحور) ینامزاس تملاس و یلغش تااضر ،ینامزاس دهعت  9894) ناراکمه و یکز
  ناادههههههم و یماهههههنکین
(8894  

  ،شخبرهثا یشزومآ وا ،سرادم رد ءایلوا شخبرثا یراکمه و تکراشم ،شخبرثا یاهیژتارتسا و راتخاس
 یههحارط و یههشزومآ یاههه شور ،شخبرههثا یههااراا یاهههدرکاور ،شخبرههثا یههشزومآ یرههبهر و تارادههم
 .شخبرثا یشزومآ یبایشزرا و یراذگ تسایس ،شخبرثا یسرد یزار همانرب

 .ناریبد هیحور ،یلغش تااضر ،ینامزاس دهعت ،یروآون  5894) یرماس و ینسح
  ،نازوهمآ  شهناد  تهیقفوم  لرهتنک و  یباهازرا  یهناوارف  ،ههسردم  تهبثم  یاهضف  ،شخبرهثا  یهشزومآ یربهر  5894) یکز

 ،یشزومآ یاه تیلاعف و هسردم یاه یریگ میمصت رد ناملعم تکراشم ،یملع فافش و نشور تادیکأت
 ناملعم یا هفرح دشر ،هسردم مظنم و نما طیحم ،یشزومآ دااز تاراظتنا ،یریگداا یاه تصرف رثکادح
 .هسردم و هناخ نیب طابترا دواو و مازتلا ترورض و یساسا یاه تراهم رب دیکأت و

 تیمههههههسا و یکروههههههپ
(9854  

  ،یهملع  یاهه  تهیقفوم   ههب طوهبرم  یاهه  شرهگن و  تاراهظتنا  ،یریگداها رد  نازوهمآ  شهناد  تهیلاعف  نازهیم
  ههب طوبرم یاه شنکاو و دروخزاب ،هسردم یاه تیلاعف و فئاظو هب تبسن نازومآ شناد یراذپ تیلوئسم
 و  نهشور  یاهه  هرواهشم و  یااهمنهار ،هسردم یاه شزرا و فادها موصخ رد یقلت زرط ،دارفا درکلمع
  شاازهفا یاه شور شزومآ و هسردم بسانم و دعاسم وا و طیحم ،نازومآ شناد راتفر هب طوبرم فافش
 .نازومآ شناد تیقفوم

 یار هب   تهصرف و زوهمآ  شهناد تفرشیپ رمتسم شااپ ،یوق یشزومآ یربهر ،لااب تاراظتنا ،مظنم و نماا وا  6854) زدنومدا
 .یریگداا

  یریگداها ،نادلاو تکراشم ،ناملعم زا تاامح تها یلوصا دواو ،مظنم وا ،ناملعم یراکمه و ماجسنا  9554) توذل و ناول
 .طیحم و گنهرف رد توافت هب مارتحا و یلیصحت تفرشیپ و هنلااعف

     و یهدداها ههب ههاوت ،هدهنریگداا  بهسانم طیحم كا داجاا ،کرتشم فادها و زادنا مشچ ،یا هفرح یربهر  9554) سنومااس
 یاههه  تیلوئههسم و قوههقح تههااعر ،تفرههشیپ رههب تراههظن ،تههبثم تههاوقت ،لااههب حطههس تاراههظتنا ،یریگداهها
 .هسردم و هناخ تبثم طباور دنمفده ساردت ،زومآ شناد

  شااهپ ،لا اهب  تاراهظتنا  ،ههسردم  تهبثم وا ،مظنم و نما طیحم ،نشور و حضاو تارومأم ،یشزومآ یربهر  9006) نارگ تربلآ
  تکراهشم و یا  ههفرح  هعهسوت  ،ههعماا   و نادهلاو تکراهشم ،یریگداا یاه تصرف ،هیلوا یاه تراهم ،ررکم
 .ملعم

  ناراهههههکمه و نوتهههههسا
(1006  

 یوق تانارمت ماجنا ،یسرد و یملع بلاطم هب تبسن رتشیب طلست ،یلیصحت تفرشیپ یاه نومزآ یریگراک هب
   یگدهنامرد زا یریگوهلا ، نازوهمآ  شهناد  یلیهصحت تفرشیپ دروم رد رتشیب اه شرازگ هئارا ،رت هدیچیپ و رت
         زا یلماهک یلاهم تهاامح ،ناهملعم یهشزومآ درهکلمع رمتهسم یباهازرا ، نازوهمآ  شهناد  یارهب  هدهش هتخومآ
      نادهلاو نارهظن یباهازرا ،ناهشنادنزرف درهکلمع هب تبسن نادلاو نداد رارق ناارا رد ،یشزومآ یاه تیلاعف
 .نازومآ شناد تبثم یدرکلمع و یعامتاا یاهراتفر هب یهد شاداپ ،هسردم درکلمع هب عاار

 و شزوههههههههههمآ ترازو
  0406) اداناک شرورپ

   ،یهسرد یزهار   ههمانرب ،نازوهمآ  شهناد یادص ،سرد سلاک و هسردم یربهر ،نازومآ شناد یریگداا نازیم
 .هسردم و هداوناخ ،هعماا تکراشم و اهراکهار و اه همانرب ،یریگداا و شزومآ
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 دیسر هجیتن ناا هب ناوت یم ،هسردم یشخبرثا هنیمز رد هدش ماجنا تاعلاطم جااتن یسررب هب هاوت اب
  یگنهاهمه نارت شیب ناراا رد دواوم سرادم اب ناراکمه و یمانکین هعلاطم رد هدش هئارا لدم هک
  هدهش هئارا لدم زا ناوزق رهش یعافتناریغ و یتلود سرادم یشخبرثا هسااقم یارب نااربانب ،دراد ار
 یوگلا ناونع هب رادومن ناا رد هدش هئارا هناگ 1 یاه هفلفم .دش هدافتسا ناراکمه و یمانکین طسوت
 .دندش عقاو قیقحت یموهفم

 
 قیقحت یموهفم لدم .1 رادومن

 قیقحت تایضرف
  یاهه    یژتارتهسا و راتخاهس ظاهحل زا       ناوزهق رههش یاادهتبا یعاهفتناریغ و یهتلود سرادهم نیب .4
 .دراد دواو یراد انعم توافت شخبرثا
  شخبرهثا ی راهکمه و تکراشم ظاحل زا ناوزق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم نیب .6
 .دراد دواو یراد انعم توافت ءایلوا
 ی هحارط و ی هشزومآ یاه شور ظاحل زا ناوزق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم نیب .9
 .دراد دواو یراد انعم توافت شخبرثا یسرد یزار همانرب
 یبای هشزرا و  یراذهگ  تهسایس  ظاهحل زا   ناوزهق رههش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم نیب .1
 .دراد دواو یراد انعم توافت شخبرثا شزومآ
 ی هشزومآ ی رهبهر و تارا دهم  ظاهحل زا  ناوزهق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم نیب .9
 .دراد دواو یراد انعم توافت شخبرثا
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  شخبرهثا  یهااراا  یاههدرکاور ظاحل زا ناوزق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم نیب .6
 .دراد دواو یراد انعم توافت
  تواهفت  شخبرهثا  یهشزومآ وا ظاحل زا ناوزق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم نیب .1
 .دراد دواو یرادانعم
 .دراد دواو یراد انعم توافت ناوزق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم یشخبرثا نیب .8
  شور
 .دور     یهم رامهش ههب یدربراهک فدهه ظاحل زا و یشاامیپ -یفیصوت ،شور رظن زا رضاح شهوژپ
     رههش یعاهفتناریغ و یهتلود یاادهتبا سرادم نازومآ شناد نادلاو و ناملعم هیلک ار یرامآ هعماا
 و یتلود هسردم 16) دوب هسردم 904 ناوزق رهش یاادتبا سرادم لک دادعت .دنداد لیکشت ناوزق
       ههب ناوزهق رههش یعاهفتناریغ و یهتلود یاادهتبا سرادم ناملعم لک دادعت . یعافتناریغ هسردم 69
    ههب ناوزهق رههش یعافتناریغ و یتلود سرادم نازومآ شناد یایلوا دادعت و رفن 069 و 699 بیترت
      و یهسارک لودها قهارط زا قهیقحت هدهش   باهختنا یاهه هنومن .دندوب رفن 0019 و 01014 بیترت
    رهه زا ههک هدهش هدروآرب رفن 666 یاادتبا سرادم ناملعم هنومن مجح :دوب تروص نادب ناگروم
 رفن 684 یعافتناریغ سرادم ناملعم هنومن مجح .دادرگ باختنا یفداصت تروص هب رفن 9 هسردم
          ءاهیلوا ههنومن مهجح .دهادرگ باهختنا یفداهصت تروهص ههب رهفن 9   ههسردم رهه زا هک دش دروآرب
    تروهص ههب رهفن 6      ههسردم رهه زا ههک دهش دروآرهب رفن 919 یتلود یاادتبا سرادم نازومآ شناد
  رهفن 199    یاادهتبا یعاهفتناریغ سرادهم نازومآ شناد ءایلوا هنومن مجح و دادرگ باختنا یفداصت
 رد  هدافتهسا  دروهم   رازهبا .دهادرگ باختنا یفداصت تروص هب رفن 04 هسردم ره زا هک دش دروآرب
  یموهمع    تاهصخشم شهخب ود لماهش همانشسرپ ناا .دوب سرادم یشخبرثا همانشسرپ شهوژپ ناا
 و  راتخاهس  لماهش سرادم یشخبرثا یلصا هفلفم تفه .دوب سرادم یشخبرثا یاه هفلفم و سرادم
  ، لافهس 14) هسردم رد ءایلوا شخبرثا یراکمه و تکراشم ، لافس 14) شخبرثا یاه یژتارتسا
 و یراذههگ تههسایس ، لافههس 94) شخبرههثا یههسرد یزههار هههمانرب یههحارط و یههشزومآ یاههه شور
 ، لافههس 8) شخبرههثا یههشزومآ یرههبهر و تارادههم ، لافههس 04) شخبرههثا شزوههمآ یبایههشزرا
     نهاا تلاافهس .دوهب  لافهس 1) شخبرثا یشزومآ وا و  لافس 64) شخبرثا یااراا یاهدرکاور
      یهااور .دهش میهظنت  داهاز یهلیخ ات مک یلیخ زا) ترکیل یا هنازگ جنپ سایقم بلاق رد همانشسرپ
       قهارط زا نآ یااهااپ و دهمآ تهسد ههب یهااراا و یلمع و یهاگشناد نیصصختم طسوت همانشسرپ
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  .دوهب همانشسرپ لوبق لباق و لااب حطس زا ناشن ./45 بارض هک دش هدیجنس خابنورک یافلآ نومزآ
    لهیلحت و ههازجت دروهم SPSS  رازهفا  مرهن قارط زا ینتاو نم نومزآ زا هدافتسا اب اه هداد تااهن رد
  فونریمهسا - فورگوهملوک نومزآ زا اهریغتم ندوب لامرن آرف شیپ یارب نینچمه .دنتفرگ رارق
  .دش هدافتسا
 اه هتفای

 هسردم عون کیکفت هب سرادم یشخبرثا داعبا زا کی ره زایتما رایعم فارحنا و  یگنایم .2 لودج
 رایعم یاطخ رایعم فارحنا نیگنایم هسردم عون سرادم یشخبرثا داعبا

 شخبرثا یاه یژتارتسا و راتخاس
 90/0 06/0 55/6 یتلود
 10/0 61/0 95/9 یعافتناریغ

 ءایلوا شخبرثا یراکمه و تکراشم
 60/0 56/0 90/9 یتلود
 90/0 49/0 60/1 یعافتناریغ

 شخبرثا یسرد همانرب یحارط و شزومآ یاه شور
 60/0 66/0 14/9 یتلود
 10/0 11/0 90/1 یعافتناریغ

 شخبرثا شزومآ یبایشزرا و یراذگ تسایس
 60/0 61/0 94/9 یتلود
 90/0 69/0 04/1 یعافتناریغ

 شخبرثا شزومآ یربهر و تارادم
 10/0 08/0 46/9 یتلود
 10/0 51/0 14/1 یعافتناریغ

 شخبرثا یااراا یاه درکاور
 60/0 61/0 14/9 یتلود
 10/0 51/0 04/1 یعافتناریغ

 شخبرثا یشزومآ وا
 10/0 51/0 49/9 یتلود
 90/0 89/0 14/1 یعافتناریغ

 نیگنایم
 90/0 06/0 44/9 یتلود
 10/0 61/0 60/1 یعافتناریغ

     ههسردم عوهن كهیکفت ههب ار سرادم یشخبرثا داعبا زا كا ره رد سرادم هرمن نیگنایم 6 لودا
          رهبارب رد یعاهفتناریغ سرادهم هرهمن نیگناهیم ندوهب لااهب زا ناهشن لودها یاه هتفاا .دهد یم ناشن
  شخبرهثا  زا ناهشن یعافتناریغ سرادم نیگنایم رگاد ترابع هب ؛تسا داعبا همه رد یتلود سرادم
      رهظن زا ههک داد ناهشن جااهتن لهک رد .تسا یتلود سرادم هب تبسن هفلفم 1 رد سرادم ناا ندوب
    سرادهم زاهیتما نیگناهیم و 44/9       یهتلود سرادهم یهشخبرثا زاهیتما نیگناهیم شهوژهپ دروم هنومن
  .دوب 60/1 یعافتناریغ

  یاهه یژتارتسا و راتخاس ظاحل زا ناوزق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم نیب :1 هیضرف
 .دراد دواو یراد انعم توافت شخبرثا
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 هسردم عون ساسا رب شخبرثا یاه یژتارتسا و راتخاس دعبُب یاه هبتر  یگنایم .3 لودج
 اه هبتر عومجم اه هبتر نیگنایم دادعت هسردم عون دعبُب

 شخبرثا یاه یژتارتسا و راتخاس

 019994 46/809 109 یتلود

 896199 66/901 809 یعافتناریغ

   6404 عما
 ینتیو  م نومزآ جیاتن .4 لودج

 شخبرثا یاه یژتارتسا و راتخاس دعبُب 

 08086 ینتاو نم هرامآ

 019994 نوسکاکلاو هرامآ

 -Z 609/46 رادقم
 Sig  000/0) میمصت رایعم

     نهاا و دهمآ تهسد ههب 90/0  زا رهتمک  Sig       ) میمهصت راهیعم رادهقم ،یهنتاو نهم نوهمزآ ساهسا رب
 یاه یژتارتسا و راتخاس دعبُب و  یعافتناریغ و یتلود) هسردم عون نیب یرادانعم توافت هدنهد ناشن
        یرتهشیب یهشخبرثا یاراد دهعبُب نهاا رد یعاهفتناریغ سرادهم ههک ینعم نادب .دراد دواو شخبرثا
 .دنتسه یتلود سرادم هب تبسن

 ی  راهکمه و تکراهشم   ظاهحل زا ناوزهق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم نیب :2 هیضرف
 .دراد دواو یراد انعم توافت ءایلوا شخبرثا

 هسردم عون ساسا رب ءایلوا شخبرثا یراکمه و تکراشم دعبُب یاه هبتر  یگنایم .1 لودج
 اه هبتر عومجم اه هبتر نیگنایم دادعت هسردم عون دعبُب

 ءایلوا شخبرثا یراکمه و تکراشم

 668194 91/949 009 یتلود

 016099 09/056 809 یعافتناریغ

   8004 عما
 ینتیو  م نومزآ جیاتن .6 لودج

 ءایلوا شخبرثا یراکمه و تکراشم دعبُب 

 64669 ینتاو نم هرامآ

 668194 نوسکاکلاو هرامآ

 -Z 991/06 رادقم
 Sig  000/0) میمصت رایعم

      رهما نهاا و دهمآ تهسد ههب 90/0 زا رتمک  Sig) میمصت رایعم رادقم ،ینتاو نم نومزآ ساسا رب  
 ی راهکمه و تکراشم دعبُب و  یعافتناریغ و یتلود) هسردم عون نیب یرادانعم توافت دهد یم ناشن
 یرتشیب یشخبرثا یاراد دعبُب ناا رد یعافتناریغ سرادم هک ینعم نادب .دراد دواو ءایلوا شخبرثا
 .دنتسه یتلود سرادم هب تبسن
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 و ی هشزومآ ی اهه شور  ظاهحل زا ناوزق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم نیب :3 هیضرف
 .دراد دواو یراد انعم توافت شخبرثا یسرد یزار همانرب یحارط

 هسردم عون ساسا رب شخبرثا یسرد یزیر همانرب یحارط و یشزومآ یاه شور دعبُب یاه هبتر  یگنایم .2لودج
 اه هبتر عومجم اه هبتر نیگنایم دادعت هسردم عون دعبُب

 شخبرثا یسرد یزار همانرب یحارط و یشزومآ یاه شور

 061464 69/069 109 یتلود

 610119 16/886 109 یعافتناریغ

   8004 عما
 ینتیو  م نومزآ جیاتن .8 لودج

 شخبرثا یسرد یزار همانرب یحارط و یشزومآ یاه شور دعبُب 

 00619 ینتاو نم هرامآ

 061464 نوسکاکلاو هرامآ

 -Z 950/06 رادقم
 Sig  000/0) میمصت رایعم

 ناشن رما ناا و دمآ تسد هب 90/0 زا رتمک  Sig) میمصت رایعم رادقم ،ینتاو نم نومزآ ساسا رب
 و ی هشزومآ ی اهه شور      دهعبُب و  یعاهفتناریغ و یهتلود) ههسردم عوهن نیب یرادانعم توافت دهد یم
    دهعبُب نهاا رد یعاهفتناریغ سرادم هک ینعم نادب .دراد دواو شخبرثا یسرد یزار همانرب یحارط
 .دنتسه یتلود سرادم هب تبسن یرتشیب یشخبرثا یاراد
 یبای هشزرا و  یراذهگ  تهسایس  ظاهحل زا    ناوزهق رههش یاادهتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم نیب .5
 .دراد دواو یراد انعم توافت شخبرثا شزومآ

 هسردم عون ساسا رب شخبرثا شزومآ یبایشزرا و یراذگ تسایس دعبُب یاه هبتر  یگنایم .3لودج
 اه هبتر عومجم اه هبتر نیگنایم دادعت هسردم عون دعبُب

 شخبرثا شزومآ یبایشزرا و یراذگ تسایس

 096464 09/969 009 یتلود

 688619 98/686 809 یعافتناریغ

   8004 عما
 ینتیو  م نومزآ جیاتن .01 لودج

 شخبرثا شزومآ یبایشزرا و یراذگ تسایس دعبُب 

 00169 ینتاو نم هرامآ

 096464 نوسکاکلاو هرامآ

 -Z 466/54 رادقم
 Sig  000/0) میمصت رایعم

 ناشن رما ناا و دمآ تسد هب 90/0 زا رتمک  Sig) میمصت رایعم رادقم ،ینتاو نم نومزآ ساسا رب
 یبایشزرا و یراذگ تسایس دعبُب و  یعافتناریغ و یتلود) هسردم عون نیب یرادانعم توافت دهد یم
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       یهشخبرثا یاراد دهعبُب نهاا رد یعاهفتناریغ سرادهم ههک ینعم نادب .دراد دواو شخبرثا شزومآ
 .دنتسه یتلود سرادم هب تبسن یرتشیب
 ی رهبهر و تارا دهم  ظاهحل زا      ناوزهق رههش یاادهتبا یعاهفتناریغ و یهتلود سرادم نیب :1 هیضرف
 .دراد دواو یراد انعم توافت شخبرثا یشزومآ

 هسردم عون ساسا رب شخبرثا شزومآ یبایشزرا و یراذگ تسایس دعبُب یاه هبتر  یگنایم .11 لودج
 اه هبتر عومجم اه هبتر نیگنایم دادعت هسردم عون دعبُب

 شخبرثا یشزومآ یربهر و تارادم

 698664 60/499 109 یتلود

 001419 85/116 109 یعافتناریغ

   8004 عما

 ینتیو  م نومزآ جیاتن .21لودج
 شخبرثا یشزومآ یربهر و تارادم دعبُب 

 61959 ینتاو نم هرامآ

 698664 نوسکاکلاو هرامآ
 -Z 115/84 رادقم
 Sig  000/0) میمصت رایعم

 ناشن رما ناا و دمآ تسد هب 90/0 زا رتمک  Sig) میمصت رایعم رادقم ،ینتاو نم نومزآ ساسا رب
 یشزومآ یربهر و تارادم دعبُب و  یعافتناریغ و یتلود) هسردم عون نیب یرادانعم توافت دهد یم
        یرتهشیب یهشخبرثا یاراد دهعبُب نهاا رد یعاهفتناریغ سرادهم ههک ینعم نادب .دراد دواو شخبرثا
 .دنتسه یتلود سرادم هب تبسن
  یهااراا  یاههدرکاور   ظاهحل زا ناوزهق  رههش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم نیب :6 هیضرف
 .دراد دواو یراد انعم توافت شخبرثا

 هسردم عون ساسا رب شخبرثا ییارجا یاهدرکیور دعبُب یاه هبتر  یگنایم .31 لودج
 اه هبتر عومجم اه هبتر نیگنایم دادعت هسردم عون دعبُب

 شخبرثا یااراا یاهدرکاور

 011464 19/969 009 یتلود

 661619 46/686 809 یعافتناریغ

   8004 عما

 ینتیو  م نومزآ جیاتن .41 لودج
 شخبرثا یااراا یاهدرکاور 

 06969 ینتاو نم هرامآ

 011464 نوسکاکلاو هرامآ
 -Z 159/54 رادقم
 Sig  000/0) میمصت رایعم
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 ناشن رما ناا و دمآ تسد هب 90/0 زا رتمک  Sig) میمصت رایعم رادقم ،ینتاو نم نومزآ ساسا رب
  یهااراا  یاههدرکاور       دهعبُب و  یعاهفتناریغ و یهتلود) ههسردم عوهن نیهب یرادانعم توافت دهد یم
        یرتهشیب یهشخبرثا یاراد دهعبُب نهاا رد یعاهفتناریغ سرادهم ههک ینعم نادب .دراد دواو شخبرثا
 .دنتسه یتلود سرادم هب تبسن
  شخبرهثا   یهشزومآ وها ظاحل زا ناوزق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم نیب :2 هیضرف
 .دراد دواو یرادانعم توافت

 هسردم عون ساسا رب شخبرثا یشزومآ وج دعبُب یاه هبتر  یگنایم .11 لودج
 اه هبتر عومجم اه هبتر نیگنایم دادعت هسردم عون دعبُب

 شخبرثا یشزومآ وا

 056114 89/819 009 یتلود

 066099 06/996 109 یعافتناریغ

   1004 عما

 ینتیو  م نومزآ جیاتن .61 لودج
 شخبرثا یشزومآ وا دعبُب 

 01051 ینتاو نم هرامآ

 056114 نوسکاکلاو هرامآ
 -Z 181/64 رادقم
 Sig  000/0) میمصت رایعم

 ناشن رما ناا و دمآ تسد هب 90/0 زا رتمک  Sig) میمصت رایعم رادقم ،ینتاو نم نومزآ ساسا رب 
  شخبرهثا      یهشزومآ وها دهعبُب و  یعاهفتناریغ و یهتلود) هسردم عون نیب یرادانعم توافت دهد یم
        ههب تبهسن یرتهشیب یهشخبرثا یاراد دهعبُب نهاا رد یعاهفتناریغ سرادم هک ینعم نادب .دراد دواو
 .دنتسه یتلود سرادم
   توایفت  یوزیق رهش ییادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم یشخبرثا  یب :8 هیضرف
 .دراد دوجو یراد انعم

 هسردم عون ساسا رب سرادم یلک یشخبرثا یاه هبتر  یگنایم .21 لودج
 اه هبتر عومجم اه هبتر نیگنایم دادعت هسردم عون 

 سرادم یلک یشخبرثا

 165194 09/109 109 یتلود

 196199 10/101 809 یعافتناریغ

   6404 عما

 ینتیو  م نومزآ جیاتن .81لودج
 سرادم یلک یشخبرثا دعبُب 

 16616 ینتاو نم هرامآ

 165194 نوسکاکلاو هرامآ
 -Z 689/46 رادقم
 Sig  000/0) میمصت رایعم
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 ناشن رما ناا و دمآ تسد هب 90/0 زا رتمک  Sig) میمصت رایعم رادقم ،ینتاو نم نومزآ ساسا رب
  .دراد دوهاو  سرادهم یشخبرثا و  یعافتناریغ و یتلود) هسردم عون نیب یرادانعم توافت دهد یم
    یهتلود سرادهم ههب تبسن یرتشیب یشخبرثا یاراد عومجم رد یعافتناریغ سرادم هک ینعم نادب
 .دنتسه
 یریگ هجیتن و ثحب
 ناوزق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم یشخبرثا یا هسااقم یسررب شهوژپ ناا زا فده
 شخبرثا یراکمه و تکراشم ،شخبرثا یاهیژتارتسا و راتخاس هفلفم 1 بلاق رد هعلاطم ناا .دوب
   یبایهشزرا و یراذهگ     تهسایس ،شخبرهثا یهسرد یزهار همانرب یحارط و شزومآ یاه شور ،ءایلوا
     وها و شخبرهثا یهااراا یاههدرکاور ،شخبرثا یشزومآ یربهر و تارادم ،شخبرثا یشزومآ
    رد یروهحم عوهضوم ینامزاهس یشخبرثا داد ناشن عوضوم تایبدا .دش یسررب شخبرثا یشزومآ
   یهشخبرثا نازهیم      و یهسررب ههب دوهخ درهکلمع یباهازرا رد ت اهسسفم و هدش یقلت ینامزاس هارظن
 و نارترثوههم ،نارههت مهههم زا یههکا یههشزومآ یاههه نامزاههس دههادرت نودههب .دههنزادرپ یههم ینامزاههس
 ناونع هب زین و دراد هدهع رب ار هعماا دارفا یمسر میلعت و تیبرت هک تسا اه نامزاس نارت هدرتسگ
 .تسا رادروخرب یا هژاو تیمها زا اه نامزاس رااس یناسنا عبانم هدننک نیمأت
    رهکفت دهننام یهنهن یاه تیلاعف هب نازومآ شناد بیغرت و قاوشت هفلفم داد ناشن لوا هیضرف جااتن
 هسردم رد ینغ هناخباتک دواو هفلفم و  14/9) نیگنایم نارتلااب ناونع هب ندرک للادتسا و ندرک
     ههک هیهضرف نهاا ههب خساپ رد شهوژپ جااتن یلک روط هب .دوب  51/6) نیگنایم نارت نیااپ ناونع هب
   تواهفت ناوزهق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم رد شخبرثا یاه یژتارتسا و راتخاس نیب
         دهعبُب رد ناوزهق رههش یاادهتبا یعاهفتناریغ و یهتلود سرادهم نیهب داد ناشن ،دراد دواو یراد انعم
 سرادم دعبُب ناا رد .دراد دواو یراد انعم توافت ،%95 حطس رد شخبرثا یاه یژتارتسا و راتخاس
    شهوژهپ جااهتن .دهندوب 95/9    نیگناهیم یاراد یعاهفتناریغ سرادهم و 55/6  نیگناهیم یاراد یتلود
  یاراد دهعبُب ناا رضاح هعلاطم رد .دراد ترااغم  8894) ناادهم و یمانکین شهوژپ جااتن اب رضاح
  .دوب 66/6 نیگنایم یاراد دعبُب ناا ناادهم و یمانکین هعلاطم رد و دوب 11/9 نیگنایم
  رامهش هب سرادم یشخبرثا رد اه هفلفم نارت مهم زا یکا ءایلوا شخبرثا یراکمه و تکراشم دعب
  دروهم  4554 ) توذهل و  1006 ) ناراهکمه و نوتسا تاقیقحت رد هفلفم ناا هک نانچمه ،دور یم
     زهکرمت ههفلفم ههب طوهبرم نیگن  اهیم نارهت شیب دعبُب ناا یاه هفلفم نیب رد .تسا هتفرگ رارق یسررب
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   یرهکفمه ههفلفم هب طوبرم نیگنایم نارت مک و  64/9) نازومآ شناد تفرشیپ و دشر رب یریگداا
    ههب جااهتن .تهسا  05/6 ) ... و یهسنا تاعوضوم لیبق زا ماخ یروما ماجنا رد نادلاو و نیملعم
 هدمآ تسد هب جااتن اما دراد یناوخمه توذل و ناراکمه و نوتسا جااتن اب دعبُب ناا رد هدمآ تسد
        یهشخبرثا رد هدهمآ تهسد ههب یهلک نیگناهیم ههک ارچ ؛دراد ترااغم ناادهم و یمانکین هعلاطم اب
    و یماهنکین ههعلاطم رد و دوهب 19/9 و 99/9 بیترت هب رضاح شهوژپ یعافتناریغ و یتلود سرادم
  و تکراهشم نی  هب داد ناهشن   شهوژهپ جااهتن  .دوهب 85/6 و 19/6     بهیترت ههب یهشخبرثا نهاا ناادهم
 رد یراد  اهنعم توافت ناوزق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم رد ءایلوا شخبرثا یراکمه
 یااه هفلفم زا هتسد نآ ءزا شخبرثا یسرد یحارط و شزومآ یاه شور .دراد دواو %95 حطس
 دشاب هتشاد یعافتناریغ و یتلود سرادم یاادا طخ رد یاازسب ریثأت دناوت یم هک دوریم رامش هب
   نیهب داد ناهشن   شهوژهپ جااهتن .دش تابثا زین رضاح شهوژپ رد دروم ناا . 6406 ،4ولکام و اتوب)
 یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم رد شخبرثا یسرد یزار همانرب یحارط و یشزومآ یاه شور
 نیگنایم یاراد یتلود سرادم دعبُب ناا رد .دراد دواو %95 حطس رد یرادانعم توافت ناوزق رهش
      دهعبُب نهاا رهضاح ههعلاطم رد یهلک روط هب .دندوب 90/1 نیگنایم یاراد یعافتناریغ سرادم و 14/9
 .دوب 66/6 نیگنایم یاراد دعبُب ناا ناادهم و یمانکین هعلاطم رد و دوب 59/9 نیگنایم یاراد
   هههفلفم هههب طوههبرم نیگناههیم نارتلااههب شخبرههثا یههشزومآ یبایههشزرا و یراذههگ تههسایس دههعبُب رد
  طوهبرم نیگنایم نارت نیااپ و  49/9) ناملعم طسوت سلاک تارادم رثفم یاهدربهار یریگراک هب
 و یمانکین طسوت هک یا هعلاطم رد .دوب  45/6) هسردم رد یا هتشر نایم یاه همانرب یاراا هفلفم هب
        ءاهیلوا رهظن زا یعاهفتناریغ و یهتلود سرادهم یهشخبرثا نیگناهیم تفرگ تروص  8894) ناادهم
      نهاا رهضاح شهوژهپ رد اهما دوهب 04/9 و 89/6       بهیترت ههب دهعبُب نهاا رد ناهملعم و نازوهمآ شناد
 یاه هتفاا ترااغم هدنهد ناشن دوخ ناا هک دهد یم ناشن ار 66/9 و 99/9 ددع بیترت هب اه نیگنایم
    نیهب داد ناهشن رهضاح   شهوژهپ جااهتن    لهک رد .تهسا ناادههم و یمانکین شهوژپ اب شهوژپ ناا
  ناوزهق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم رد شخبرثا شزومآ یبایشزرا و یراذگ تسایس
         یاراد یهتلود سرادهم دهعبُب نهاا رد یهلک روهط ههب .دراد دوهاو یراد  اهنعم توافت %95 حطس رد
 و تارا دهم   نیهب داد ناهشن  جااهتن .دندوب 04/1 نیگنایم یاراد یعافتناریغ سرادم و 94/9 نیگنایم

                                                           
1- Botha & Makoelle 
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 %95        حطهس رد ناوزهق رههش یاادهتبا یعاهفتناریغ و یهتلود سرادهم رد شخبرثا یشزومآ یربهر
 سرادههم و 46/9    نیگناههیم یاراد یههتلود سرادههم دههعبُب نههاا رد ؛دراد دوههاو یراداههنعم تواههفت
  .دندوب 14/1 نیگنایم یاراد یعافتناریغ
   ناهملعم و نازوهمآ شناد یایلوا رظن زا شخبرثا یااراا یاهدرکاور دعبُب رد و رضاح شهوژپ رد
      یاهیلوا رهظن زا ناادههم و یماهنکین ههعلاطم رد و 66/9 و 19/9   نیگناهیم یاراد بهیترت هب دعبُب ناا
    نیهب شهوژهپ نهاا رد .دوب 85/6 و 19/6 نیگنایم یاراد بیترت هب دعبُب ناا ناملعم و نازومآ شناد
 %95   حطهس رد ناوزهق رهش یاادتبا یعافتناریغ و یتلود سرادم رد شخبرثا یااراا یاهدرکاور
 سرادههم و 14/9   نیگناههیم یاراد یههتلود سرادههم دههعبُب نههاا رد .دراد دوههاو یراد اههنعم تواههفت
 هناگ 1 داعبا زا دعبُب نارخآ ناونع هب شخبرثا یشزومآ وا .دندوب 04/1 نیگنایم یاراد یعافتناریغ
         وها نیهب داد ناهشن رهضاح شهوژهپ رد هدهمآ تهسد ههب جااتن .دوریم رامش هب سرادم یشخبرثا
  تواهفت %95       حطهس رد ناوزهق رههش یاادهتبا یعاهفتناریغ و یهتلود سرادم رد شخبرثا یشزومآ
   یاراد یعاهفتناریغ سرادهم و 49/9 زایتما یاراد یتلود سرادم دعبُب ناا رد .دراد دواو یرادانعم
  .دندوب 14/1 زایتما
 یتلود سرادم یشخبرثا زایتما نیگنایم شهوژپ دروم هنومن رظن زا هک داد ناشن جااتن لک رد سپ

  ناهشن زین یشخبرثا داعبا كت كت یسررب رد .دوب 60/1 یعافتناریغ سرادم زایتما نیگنایم و 44/9
 یتلود سرادم زا رتلااب یعافتناریغ سرادم زایتما نیگنایم شهوژپ دروم داعبا همه رد هک دش هداد
  داهع     با ههمه رد یعاهفتناریغ سرادهم ،ناهملعم و نازوهمآ  شهناد یایلوا رظن زا رگاد ترابع هب ؛دوب
 .دندوب یتلود سرادم زا رت شخبرثا
  ناوهت           یهم یهتلود سرادهم اًاهصوصخ سرادهم ههب شهخب نهاا رد هدهمآ تهسد هب جااتن هب هاوت اب
 :درک هئارا دعب ره رد یااه داهنشیپ
 یا  ههفرح ی   اههراتفر هدهاهشم ههب  نارهی بد ترداهبم   :شخبریثا یایه یژتارتسا و راتخاس دعبُب
 یا   ههفرح دهشر ی ارهب ی  فاهک ناهمز صی هصخت و ه هسردم رد ی  هنغ ههناخباتک دواو ،دوخ ناراکمه
 .هسردم رد نانکراک
 و هسردم یاه فده نییعت رد ءایلوا نداد تلاخد :ءایلوا شخبرثا یراکمه و تکراشم دعبُب
   لئاهسم اهب طابترا رد هسردم ناعفن ین تاعقوت زا رمتسم یجنسزاین ،هسردم یشزومآ یاه تسایس
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 زا مههعا هههسردم اههب طبترههم روههما رد هههعماا و ءاههیلوا هههبناا هههمه تکراههشم و یههتیبرت و یههشزومآ
 .یلام و یرکف یاه كمک
   هنلااهس رظندهادجت  و ینیبزاهب :شخبرثا یسرد همانرب یحارط و شزومآ یاه شور دعبُب
  مهعا) ی هاودهنچ یریگداا رب زکرمت ، هسردم یشزومآ میت یاضعا طسوت) یسرد یاه همانرب رد
   یریگداها لماهش ) شخبرهثا یا   ههفرح یریگداها ی اهه    لدهم یارهاا و  یدروخزاهب و یتکراشم زا
 . لمع رد یریگداا و یمیت راک هب یا هکبش
 فادها نییعت رد ناملعم نداد تلاخد :شخبرثا شزومآ یبایشزرا و یراذگ تسایس دعبُب
  و ههسردم رد یا  هتهشر  ناهیم  یاهه همانرب یاراا ،نیتور تسایس كا ناونع هب هسردم یاه همانرب و
 .یسرد تاعوضوم یوسارف نازومآ شناد هبناا همه دشر هب یسرد یاه همانرب هاوت
  رد یفاهک ردق هب یشزرو تازیهجت یزاس مهارف :شخبرثا شزومآ یربهر و تیریدم دعبُب
 ماجنا رب نادلاو تراظن و نازومآ شناد یلیصحت تفرشیپ یگنوگچ رب رادم قیقد تراظن ،هسردم
 .هسردم و لزنم رد نادنزرف فیلاکت
       لهح و تفرهشیپ یارهب یهشزومآ نارایتهسد زا هدافتهسا : شخبریثا ییارجا یاه درکیور دعبُب
   یهشزومآ یاهه همانرب یاراا رد تاطابترا و تاعلاطا یاه یروانف زا ناریبد یریگ هرهب ،تلاکشم
 .نازومآ شناد یاهزاین و طاارش اب یراگزاس یارب هسردم یاه تسایس رمتسم یرگنزاب و
 عبانم
94) مارم ،یرماس ؛دمحم ،ینسح  زا  هدافتهسا اب هیمورا رهش كا هیحان طسوتم سرادم ینامزاس یشخبرثا یسررب . 58

 .406-966 صص ،46 هرامش ،8 لاس ،ینامزاس گنهرف تیریدم .زنوسراپ لدم
  یاهه  شهوژهپ  رهتفد .یبارعا دمحم و نایئاسراپ یلع همارت .نامزاس یحارط و یروئت . 1894) .لا دراچار ،تفد

 .لوا پاچ .یگنهرف
  دهمحم    دیهس :ناهمارتم .یهگنهرف  یاهه  شهوژهپ  رهتفد . تیریدیم ینابم . 6594) .داواد ،وزنس ید ؛نفیتسا ،زنیبار

 .مهدزاود پاچ ,لوا شااراو .داشرا یرارسا زورهب ،یعیفر دیمح یلعدمحم ،یبارعا

  .ناهملعم  یهشزومآ  یاهه  یهگژاو  اهب  نآ ههطبار یسررب و هسردم ینامزاس یشخبرثا لماوع . 5894) .یلعدمحم ،یکز
  صهص ،08  یپاهیپ هرامش ،84 لاس ، 04) یملاسا تیبرت و میلعت –  ع) نیسح ماما هاگشناد یناسنا مولع هلجم
154-464. 
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      و شزوهمآ سرادهم ینامزاهس یهشخبرثا یهسررب . 9894) .تجهب ،یتساوخدزا ؛یدهم ،هدس یبادا ؛یلعدمحم ،یکز
 ،   زارییش هاگیشناد ینایسنا و یعامتجا مولع هلجم  . زنوهسراپ AGIL لدم نومزآ) ناهفصا رهش شرورپ
 .16-91 صص ،6 هرامش ،16 هرود

 .متفه و تسیب پاچ ،ناور رشن :نارهت .یمومع تیریدم . 9594) .یلع ،دنب هقلاع

  ناتهسرهش  هطهسوتم  سرادهم ینامزاس یشخبرثا و نارادم ینامزاس قلاخا نیب هطبار یسررب . 0594) .هیقر ،تخد مرک
 .944-664 صص ،4 هرامش ،9 لاس ،یشزومآ تیریدم و یربهر همانلصف .رسلباب

  یااراهک و  یهشخبرثا اب نآ یگتسبمه و یشزومآ روما رد یریگ میمصت رد تکراشم . 9194) .دمحمدیس ،یلامک ریم
   .19 هرامش ،تیبرت و میلعت همانلصف .نامزاس

  دوهبهب  یارهب یلدم هئارا و شخبرثا سرادم یاه هفلفم و داعبا نییبت . 8894) رفعادمحم ،ناادهم ؛یفطصم ،یمان كین
 .414-554 ،1 هرامش ،یشزومآ تیریدم و یربهر همانلصف .روشک سرادم رد یشخبرثا
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