
  
  
  
  
  

  متوسطه مدارس در سازماني يادگيري و معنوي رهبري رابطه
  2اشتري عزت ،1داودي حسينمحمد  امير

  
  چكيده

 رييادگي و دروني زشيانگ جاديا براي كه باشد مي سازماني تحول براي علي مدل كي معنوي رهبري تئوري   
 ايمان، / اميد انداز، چشم( آن ابعاد و عنويم رهبري نيب ارتباط افتني ،شهپژو نيا هدف .است شده طراحي سازماني

 .است ساوه يها رستانيدب در سازماني رييادگي با )عملكرد بازخورد و سازماني تعهد عضويت، معناداري، نوعدوستي،
 نفر 119( نفر 178 .است بوده فرن )n =300( تعداد به ساوه هاي دبيرستان دبيران ي كليه شامل پژوهش آمـــاري جامعه
 و 92/0 كرونباخ آلفاي ضريب با معنوي رهبري استاندارد ي پرسشنامه دو به دبيرستان 18 از )نفرمرد 59 و زن

 آمار هايروش كمك به شده گردآوري هاي داده .اند داده پاسخ 93/0 كرونباخ آلفاي ضريب با سازماني يادگيري
 رگرسيون و پيرسون همبستگي ضريب آزمون همچون استنباطي آمار و استاندارد انحراف و ميانگين مانند توصيفي

 و مثبت رابطه كه است داده نشان آمده دست هب نتايج .است گرفته قرار تحليل مورد )گام به گام روش( متغيرهچند
 ابعاد بين از همچنين .دارد وجود ساوه هاي دبيرستان در سازماني يادگيري با آن ابعاد و معنوي رهبري بين معناداري

 .دارد سازماني يادگيري به مربوط تغييرات بينيپيش در را سهم بيشترين »سازماني تعهد« بعد تحقيق، ينب پيش متغير
 مدل از ،نداشته سازماني يادگيري بيني پيش در سهمي كه اين دليل به »نوعدوستي « و »سازماني انداز چشم« ابعاد

 . اند هشد حذف

  
  .ها دبيرستان سازماني، يادگيري معنوي، رهبري :ها ژهوا كليد
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  مقدمه
 و 1ماركز( امنيت عدم ،يقرار يب ،يشغل ينارضايت احساس مانند يعوامل گذشته، ي دهه در

 يجهان يكار يب رشد با ياقتصاد بحران و ها سازمان در ياعتماد يب بحران ،)81: 2005 ،همكاران
 يعقلاي اقدامات كه داد اننش )2002 ،3گالندر و فراگو از نقل به 1: 2009 ،2يپاداياچ داس( ...و

 محيط يبرا كاركنان يتقاضا موجب ،بوده ناموفق كاركنان يها خواسته يارضا در ها سازمان
 به توجه عدم و معنويت خلأ. )9: 1385 ،همكاران و يفرهنگ( شد معنادار كار و يغن يكار يها

 به را يزياد توجه كار محيط در معنويت مفهوم كه شد باعث كامل انسان يك عنوان به كاركنان
 معنويت : گويند يم )2003( 5ويكس يجورك و گياكالون).2000 ،4گيبونز(كند جلب خود

 و استرس مانع ياخلاق يها يويژگ ي ارائه با و كند يم آسان را يسودمند و يبارور به رسيدن
  .)185: 2009 ،6لان يس و آيدين(شود يم ها سازمان در كار ترك

 با ميمستق ارتباط ليدل به كشور سطح در ميعظ سازمان كي عنوان به پرورش و آموزش ،امروزه
 شمار به يبشر جوامع در داريپا ي توسعه يها حوزه نيمهمتر از يكي ها انسان پرورش و آموزش

 از و است بالا يكار زهيانگ با و شاداب سالم، يدهندگان آموزش ازمندين امر نيا تحقق .رود يم
 به مدارس تمام در .باشند يم مدارس معلمان ،بخش نيا دهندگان شآموز و دهندگان ياري جمله
 ،اند بوده علاقمند دلسوز، منظم، يافراد يمعلم شغل به ورود هنگام كه ميكن يم برخورد يمعلمان

 يها استرس و مشكلات از يانبوه با شدن مواجه يحت و كاركردن چندسال از پس معمولاً اما
 ،يعابد(ندينما يريگ كناره كار از لنديما يحت ،كرده يخستگ احساس كار، طيمح در يشغل

 نظر در و معلمان يدرون و يفرد احساسات به توجه عدم زمينه اين در شايع علل از ييك .)1381
 يم باعث معنويت ي پديده .است )روح و قلب فكر، فيزيك،( ها آن يها يويژگ تمام نگرفتن

                                                            
1 Marques 
2 Das Padayachee 
3 Farago & Gallandar 
4 Gibbons 
5 Giacalone & Jurkiewicz 
6 Aydin & Ceylan 
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 فقط كه اين نه نمايند، درك را ها آن عملكرد و كنند رفتار كل يك عنوان به كارمندان با تا شود
   .)856 : 2010 ،1يروپرا( بنگرند آنان به سازمان از يعضو عنوان به

 كار، محيط بودن يمعنو مورد در خود يعلم يبررس در )2003( ويكس يجورك و گياكالون
 كه گيرد يم شكل يفرهنگ در يسازمان يها ارزش چارچوب :اند كرده تعريف گونه اين را آن

 كرده، تسهيل را يارتباط حس شود، يم كار فرآيند طريق از كارمندان ي تجربه يارتقا باعث
 مدارس رو اين از .)13ص( آورد يم پديد را كار از بردن لذت و يشادمان و يهمكار احساس
 يمانساز يها ارزش به را معلمان و خود يفرد يها ارزش تا كنند يسع كه هستند يمديران نيازمند
 رشد موجب و كنند فراهم را يهمكار و مشاركت يها زمينه معلمان در انگيزه ايجاد با زده، پيوند

 پايبند كه دارند يانرهبر به نياز مدارس .شوند يآموزش محيط پيشرفت و تحول و ها آن ي توسعه و
   .است اصول اين يدارا يمعنو يرهبر و دنباش يرهبر ياخلاق اصول به

 خود نظير مهم يها يويژگ يبرخ يمعنو رهبران كه كنند يم بيان )2001(2وتوبارب و گورتزن
 ،است ممكن كه كنند يم تضمين هايشان سازمان يبرا را يزندگ در معنا درك و يشكوفاي
 4كاكابادوس چنين هم .)632 : 2005 ،3همكاران و دنت( شود كار محل در رفاه و سلامت موجب

 عشق، ،يهماهنگ نظير يهاي ارزش از اغلب يمعنو رهبران كه دكنن يم اظهار )2002( همكاران و
 تأثيرات ها ارزش اين .كنند يم حمايت صداقت يا يدرست آرامش، و صلح وحدت، ،يهمدرد

 رغبت با ها مسئوليت در كاركنان كه شوند يم موجب و كنند يم ايجاد يمعنو محيط در را يمثبت
  . )172-173 صص( جويند مشاركت يبيشتر

 بيان گونه اين را يمعنو يرهبر او .است )2003(5يفرا آن از شده ذكر تعريف ترين دهگستر
   :كند يم

 را كار در يمعنادار حس ،سازمان ياعضا آن در كه كند يم ايجاد يديدگاه يمعنو يرهبر •
 .كنند مي بودن تفاوتم احساس شده، معنادار شان يزندگ آن در و كنند مي تجربه

                                                            
1 Rooprai 
2 Goertzen & Barbuto 
3 Dent & et al 
4 Kakabadse 
5 Fry 
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 آن در كه كند يم ايجاد ينوعدوست اساس بر را ياجتماع - يزمانسا فرهنگ يمعنو يرهبر •
 حس كرده، عضويت احساس دارند، ديگران و خود به را لازم توجه و دقت پيروان و رهبران
  . )711 ص( دارند يشناس قدر و ادراك
 به اميد و ايمان ،انداز چشم يها يويژگ به يو است، مشخص بالا تعريف در كه طور همان

 نتايج و كند يم ايجاد كاركنان در را عضويت و كار در يمعنادار كه كرده اشاره ينوعدوست ،كار
 ؛ سازمان انداز چشم . دارد همراه به عملكرد بازخورد و يسازمان تعهد چون يمثبت يسازمان

 محرك نقش چنين هم كه سازمان در مشترك يمعان و ها ارزش ،سازمان جذاب ي آينده ،ييعن
 همان كار به اميد و ايمان .است سازمان رسالت و مأموريت ،هدف ديگر، نبيا به دارد؛

 جور يك ايمان با و اميد با افراد. است ها آن در مثبت انتظارات و آرزو كاركنان، يمعنو اعتقادات
 ها آن .دارند برسند، جا آن به توانند يم چگونه كه اين و بروند خواهند يم كه يجاي از انداز چشم
 به توجه و عشق يمعن به ينوعدوست . برسند خود اهداف به تا پذيرند يم را ها ينگران و ها يسخت
 باشد يم يمحور خود از اجتناب و بردن رنج ديگران يجا به خود ،يداشت چشم هيچ بدون همه

 قائل اهميت و كاركنان توسط شغل يواقع يمعنا درك :از است عبارت كار در يدار معنا.
 ،همكاران ساير و سازمان نظر از مهم يكار داشتن احساسِ ،ييعن ؛ تعضوي. آن يبرا شدن

 ،هويت احساس ،يسازمان تعهد. سازمان يها يگير تصميم در شراكت و مسئوليت احساس
 را سازمان كه شود يم ايجاد فرد در يحالت واقع، در .است سازمان به كاركنان يوابستگ و يوفادار
 ي ارائه ،عملكرد بازخورد بالاخره و . دارد را آن در اندنم يباق يآرزو و داند يم خود معرف
 آنان به كاركنان كار از يرسم يبازديدهـا نتايج ي ارائه و كاركنـان ي روزانه عملكرد يرسم غير
 . )74-75 : 1387 ،يضياي ؛ 695 : 2003 ،يفرا( است
 افزايش بر است نممك يمعنو رهبران و معنويت كه كنند يم بيان )2000( همكاران و 1يبيرل
 ييادگير به يانفراد ييادگير يجا به را سازمان ياعضا و بگذارند تأثير يسازمان ييادگير
 ييادگير ).185 : 2009 لان، يس و آيدين ؛227 : 2005 ،همكاران و دنت( كنند تشويق يسازمان
 به بهتر و تر مسال يها سازمان به رسيدن منظور به يزياد نويسندگان و است يوسيع مفهوم يسازمان

                                                            
1 Bierly 
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 در بايد ياستراتژ ريزان برنامه كار، تحول و توسعه به كمك يبرا منظور اين به .اند كرده توجه آن
  .نمايند توجه يمعنو رهبران وجود اهميت به يآموزش يها سازمان در يسازمان ييادگير ي ارائه

 و اقتصادي نوين دنياي در خواهد مي كه است سازماني نياز مورد و كليدي عامل يادگيري،
 ي توسعه و آموزش انجمن رئيس ،1سونگ باور به : گويد يم اسلاميه .بماند جا بر پا رقابتي محيط
 .است تغيير ي فزاينده سرعت با انطباق و شناخت حياتي جاده يادگيري امروزه ،)2002( آمريكا

 توليد از ييك كه رسمدا جمله از يآموزش يها سازمان بنابراين . )2 : 1387 ،اسلاميه و يشريف(
 عصر تغييرات از ،روند مي شمار به دانايي توليد نهاد ترين گسترده و اطلاعات و دانش كنندگان
 .نمايند آماده تغييرات با رويارويي براي را افراد ،هميشگي يادگيري راه از بايد نبوده، مصون حاضر
 يجهان رقابت ي عرصه در دننمان عقب يبرا ها سازمان :گويند يم )1386( ياميدوار و يساجد
 ييادگير و )65 -66 صص( باشند برخوردار بالا ي انگيزه با و خلاق ،متخصص ينيرو از بايد

 و كند يم ايجاد ها آن در را يتر بيش يها يتواناي ،ساخته ورزيده را كاركنان و معلمان يسازمان
 مطلوب نحو به را جامعه و آموزان دانش يها خواسته و نيازها كاركنان، يها مهارت افزايش با
 آورد يم ارمغان به سازمان يبرا را پايدار يرقابت مزيت كسب امر اين كه كند يم برآورده يتر
  ).191-192 : 1385 نژاد، يسبحان(

 ييادگير : كنند يم تعريف گونه اين را يسازمان ييادگير )2007( همكاران و2اسكرلاواج
 سازمان و دارد را كاركنان رفتار تغيير پتانسيل كه جديد انشد بردن كار به و توسعه ييعن ،يسازمان

 كند، يم تضمين را تغيير يبرا يسازگار ،كند يم تقويت يافته توسعه نتايج به يدستياب يبرا را
 داد خواهد پرورش محور نتيجه يكاركنان ،كرده فراهم ينوآور طريق از را كاركنان رشد موجبات

 اشتراك به گرو در را يسازمان ييادگير )1990(3آرجريس .)182 : 2009 لان، يس و آيدين(
  . )53 : 1385 نژاد، يسبحان( داند يم ها تيم و افراد ميان در مفروضات و باورها دانش، گذاشتن

                                                            
1 Tina Song 
2 Škerlavaj 
3 . Argyris 
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 خود نگرش نوع به توجه با و نگريسته يسازمان ييادگير به يمختلف يزوايا از نظران صاحب
 تسلط مشترك، بينش از )1990(1سنگه ،مثال عنوان به .ندا كرده ذكر آن يبرا را يمختلف ابعاد
   .)220 : 1387 ديگران، و يجنو(برد يم نام يسيستم تفكر و يتيم ييادگير ،يذهن يالگوها ،يفرد
 يك يسازمان ييادگير كه شود يم استنباط يسازمان ييادگير ابعاد و تعاريف ي مطالعه با

 انتقال /تفسير و تعبير ،اطلاعات خلق / كسب :از عبارتند فرآيند اين مراحل كه است پيچيده فرآيند
 ها آن تعريف زير در كه )35: 1387 زاده، يقربان( دانش كردن نهادينه و دانش ايجاد اطلاعات،

  :شود يم بيان
 اطلاعات يوگردآور ييشناسا و يرونيب و يدرون محيط كنكاش ،اطلاعات خلق / اكتساب

 يقربان( است ديجد اطلاعات جاديا و گذشته اتيتجرب و عملكرد جينتا مرور و سازمان يبرا ديمف
 توزيع اطلاعات آن طريق از كـه است يفرآيند ،اطلاعات تفسير و تعبير .)35 : 1387 ،زاده
 ،ييعن اطلاعات؛ انتقال . )31: 1378 رهنورد،( كند يم پيدا يمشترك فهم قابل يمعنـا شـده
 به دانش ايجاد .سازمان مختلف يها بخش و ها گروه د،افرا بين در اطلاعات تبادل و توزيع
 به آن وافزودن ديجد دانش ديتول و آن يرفتار جينتا يبررس و اطلاعات از يعمل ي استفاده يمعن
 شدن يعموم :از است عبارتدانش كردن نهادينه . است سازمان در دانش يفعل يها ستميس

 دانش به ينظر دانش تبديل و روزمره فعاليت رد آن از استفاده و سازمان سراسر در جديد دانش
   .)35 : 1387 زاده، يقربان( يكاربرد و يعمل

 يفناور توسعه، و تحقيق ،محور دانش يها فعاليت پرورش، و آموزش در امروزه حقيقت در
 يپراكندگ و يتكنولوژ ي فزاينده رشد با يروياروي يبرا يآمادگ و دانش ي توسعه و بسط يبرا

 دانند يم يخوب به مسئولين .است كرده جلب خود به را يخاص توجه اطلاعات و دانش حد از بيش
 به پرورش و آموزش سازمان يبرا كل در و مدارس يبرا يمفيد نتايج ها فعاليت اين انجام كه

 و يادگيرنده يها سازمان سمت به بايد مدارس ،مقصود اين به رسيدن يبرا .داشت خواهد همراه
 ي گسترده يالگوها آن در كه است يسازمان يادگيرنده، سازمان .كنند حركت يسازمان ييادگير
 يها سازمان در افراد . پيوندد يم وقوع به آن در يگروه و يجمع الهامات شده، يطبيع يفكر

                                                            
1 Senge 
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 در هميشه ها آن .كنند اجرا را يشفاف شده توليد يسازمان بينش تا كنند يم پيدا قدرت يادگيرنده
  .)694 : 2003 ،يفرا( هستند كديگري از ييادگير حال

 و يتكنولوژ با يآموزش يها سازمان جمله از ها سازمان شدن هماهنگ به يسازمان ييادگير
 و ها پيشرفت اين با رويارويي توان يرهبر يسنت يالگوها و كند يم كمك جديد يها پيشرفت
 آورده، وجود به كاركنان در يجمع ييادگير يبرا را لازم ي انگيزه توانند ينم ،نداشته را تغييرات
 يكار يها محيط مسير در سريعاً ها سازمان كه يجاي آن از . شوند سازمان ي توسعه موجب
 را معنويت يادگيرنده، يها مان ساز به خود تبديل مسير در كه دارند نياز هستند، معنويت از سرشار

 در كه طور همان .دارند يمعنو يرهبر به خاطراحتياج همين به دهند، رواج خود كار يها محل در
 و ها يتلق طرز ها، ارزش از استفاده با يمعنو رهبر شد، بيان يمعنو يرهبر از يفرا تعريف
 فراهم را سازمان ياعضا يمعنو يبقا ،است ديگران و خود يدرون انگيزش ي لازمه كه يرفتارهاي

 خائف(دهد يم پرورش يسازمان ييادگير مشتاق سازمان، به متعهد انگيزه، با يكاركنان كند، يم
  .)31 :1389،ياله

 يم قرار يبررس مورد دارند، تحقيق موضوع با ينزديك ارتباط كه يتحقيقات از يبرخ جا اين در
  .گيرند

 يمعنو يرهبر بين ي رابطه يبررس " عنوان تحت يپژوهش در ،)1388( ديگران و پور ابراهيم 
 يشهروند رفتار يگير شكل در يمعنو يهبرر نقش يبررس به " يسازمان يشهروند رفتار و

 داد نشان تحقيق نتايج . اند پرداخته سيما و صدا ي دانشكده و آموزش مركز كاركنان در يسازمان
  . )1 ص( دارد وجود يمعنادار و مثبت ي رابطه يسازمان يشهروند رفتار با يمعنو يرهبر بين كه

 يساز توانمند در يمعنو يرهبر شنق " عنوان تحت يپژوهش ،)1387( ديگران و ضيايي 
 ،ينوعدوست انداز، چشم بين كه شد يگير نتيجه چنين و دادند انجام " تهران دانشگاه كاركنان

 يمعنادار ي رابطه كاركنان يساز توانمند با سازمان در عضويت و كار در يمعنادار كار، به ايمان
 نهايت در و ندارد وجود يعل ي رابطه كاركنان يساز توانمند و يسازمان تعهد بين و دارد وجود
 نتايج . دارد وجود كاركنان يساز توانمند و رهبر عملكرد بازخورد ميان معكوس يعل ي رابطه
 شود يم دانشگاه كاركنان يساز توانمند باعث يمعنو يرهبر كه داد نشان يساختار معادلات مدل

  .)67 ص(
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 "يبانكدار صنعت يكارآي در تمعنوي نقش" يبررس به ،)1387( يپناه يعل و يزاهد
 در يميانج يمتغيرها يشناساي ،معنويت بر گذار اثر يها مؤلفه يشناساي ها آن هدف .پرداختند

 صنعت يكارآي افزايش جهت يكارهاي راه يشناساي و يكارآي و معنويت بين ي رابطه ايجاد
 ي رابطه سازمان يكارآي و معنويت بين كه دادند نشان ها يافته. بود معنويت بر تكيه با يبانكدار
 يم سازمان يكارآي افزايش باعث هدفمند كار طريق از معنويت و دارد وجود مستقيم و معنادار
 – 202 صص( شود يم سازمان يكارآي افزايش باعث معنا با كار طريق از معنويت چنين هم .شود
200( .  

 يشهروند رفتار بودبه در آن نقش و كار محيط در معنويت«،)1385( ديگران و يفرهنگ
 فرضيات آزمون نتايج . كردند يبررس تهران دانشگاه يها دانشكده كاركنان ميان در را »يسازمان
 و كار محيط در معنويت بين معنادار ي رابطه وجود يگويا يساختار يساز مدل روش به تحقيق
 .است يسازمان يشهروند رفتار

 »سازماني عملكرد بر معنوي رهبري تأثير« انعنو با خود پژوهش در ،)2011( همكاران و فراي
 دانشجويان در سازماني نتايج با رواني سلامت و معنوي رهبري بين پويا ي رابطه ي مطالعه به

 معنادار و مثبت ي رابطه وجود بيانگر آنان هاي يافته .پرداختند متحده ايالت در افسري ي دانشكده
   .)259 ص(بود سازماني تعهد مثل سازماني نتايج از بعضي و معنوي رهبري بين

 و يبانكدار ي هـحرف در يوـمعن يرهبر« مورد در يپژوهش ،)2010( 1دانيش قيصر و عثمان
 افزايش در اصلي عامل عنوان به را معنوي رهبري ها آن .دادند انجام »يانـسازم تعهد رـب تأثيرش
 و معنويت بين ي رابطه سيبرر ها آن هدف .گرفتند نظر در سازمان موفقيت ي چندگانه سطوح
 .بود پاكستان در خصوصي و دولتي هاي بانك در بخش و منطقه ،مديرشعبه 121 در شغلي رضايت
  . )185 ص( داد نشان مديران ميان در مؤثر تعهد بيني پيش در را معنويت تأثير ،نتايج

 به »سازماني يادگيري ظرفيت بـر معنـوي رهبري تأثير« بـررسي بـه ،)2009( لان وسي آيدين
 معنوي رهبري علي الگوي ابعاد .پرداختند تركيه فلزكاري شـركت در سازمـاني ي توسعـه منظـور
 نظر در وابسته متغير عنوان به را تئو سازماني يادگيري ظرفيت مدل و مستقل متغير عنوان به را فراي

 از كدام هر با توجهي ابلق ارتباط سازماني يادگيري ظرفيت كه شد گرفته نتيجه پايان در .گرفتند
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 09/0 حدوداً كم، سازماني يادگيري ظرفيت بر معنوي رهبري تأثير اما دارد معنوي رهبري ابعاد
   .)184 ص( است

 اين هدف . پرداختند »سازماني تعهد و كار محيط در معنويت« بررسي به ،)2008(1كانها و رگو
 ارزش با راستايي هم تيمي، اجتماعي سح - كار محيط در معنويت بعد پنج تأثير بررسي پژوهش

 زندگي براي هايي فرصت كار، محل در بردن لذت ،جامعه به كمك احساس سازماني، هاي
 محل در معنويت افراد، وقتي كه دادند نشان ها يافته .بود مستمر و عاطفي مؤثر، تعهد بر - دروني
 هستند، وابسته خود سازمان به ريمؤث طرز به كه كنند مي احساس تر بيش كنند، مي تجربه را كار

   .)53 ص( كنند مي تجربه را ها آن به نسبت وفاداري و تعهد احساس
 در يسازمان ييادگير و يرهبر يها سبك« عنوان تحت يپژوهش ،)2005( ديگران و 2يآميتا
 رانرهب يكليد و ياصل نقش بيانگر ها يافته و دادند انجام اسرائيل كشور در »يدولت يها درمانگاه
  . )57( است يسازمان ييادگير كارآيي تعيين در سازمان
 " سازمان ياثربخش و يكاراي در معنويت و يرهبر نقش " ي زمينه در يپژوهش ،)2005(3ريو
 ،ياله خائف( است كرده يمعرف رهبران يكاراي افزايش در يمؤثر عامل را معنويت يو .داد انجام
1389 : 30( .  
 ي تجربه يك:يمعنو يرهبر طريق از مدارس تحول«عنوان تحت يش،پژوه)2003(4ملون و يفرا
 ي مدرسه سه در يآزمايش طرح يك طريق از يمعنو يرهبر يعل مدل يبررس هدف با ،»يمورد
 و كند يم حمايت مدل اين از آمده دست به نتايج .دادند انجام متوسطه ي مدرسه يك و يابتداي
  .)2 ص( دهد يم افزايش را يسازمان تعهد يخاص طور به يمعنو يرهبر كه دهد يم نشان

 بر توانند مي ... و اعتماد قابليت صداقت، وفاداري، چون هايي ويژگي داشتن با مدارس مديران
 محيطي و ببرند بين از ها آن در را محوري خود و اعتمادي بي هاي ريشه و گذارند اثر كاركنان
 رابطه كه است آن بر حاضر تحقيق رو اين از .آورند وجود به سازماني يادگيري براي مساعد

                                                            
1 Rego & Cunha 
2 Amitay 
3 Reave 
4 Malone 
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 ياد هدف با انطباق در .دهد قرار بررسي مورد را ها دبيرستان در سازماني يادگيري با معنوي رهبري
  :گرفتند قرار آزمون مورد و شدند بندي صورت زير شكل به تحقيق سوال و ها فرضيه شده،
  .اردد وجود رابطه سازماني يادگيري و معنوي رهبري بين - 1
 معناداري كار، به ايمان نوعدوستي، سازماني، انداز چشم( معنوي رهبري ابعاد از يك هر بين - 2
 وجود رابطه سازماني يادگيري و )عملكرد بازخورد سازماني، تعهد سازمان، در عضويت كار، در

  . دارد
  .هستند بيني پيش قابل سازماني يادگيري تغييرات معنوي رهبري ابعاد اساس بر - 3

  روش
 اين روش لذا است، يسازمان ييادگير و يمعنو يرهبر بين ارتباط كشف دنبال به پژوهش اين
 نوع از ها داده يگردآور حيث از .است يكاربرد تحقيقات نوع از هدف حسب بر تحقيق

 بين ارتباط نظر از و آيد يم شمار به يميدان مطالعات ي شاخه از و يآزمايش غير و يكم تحقيقات
 معلمان يتمام را پژوهش اين يآمار ي جامعه . است يهمبستگ نوع از يتوصيف ،تحقيق يامتغيره

 آقا نفر 100 و خانم نفر 200 ،نفر 300 اين از .دهند يم تشكيل نفر 300 باحجم ساوه يها دبيرستان
 .است نفر 169 نمونه، حجم جامعه، ينفر 300 حجم به توجه با مورگان جدول مطابق . باشند يم

 113 نمونه، حجم نفر 169 از اساس اين بر كه است ينسب يا طبقه ،يتصادف نيز يگير نمونه روش
 در و شد پخش نامه پرسش 290 .اند داده تشكيل را پژوهش ي نمونه حجم مرد نفر 56 و زن نفر

 پاسخ هـا پرسش بـه مرد نفر 59 و زن نفـر 119. آمـد دست بـه كامل ي نامه پرسش 178 نهايت
   .اند داده

 كه است شده استفاده )2005( ديگران و فراي نامه پرسش از معنوي رهبري گيري اندازه براي
 با كه استاندارد نامه پرسش از سازماني يادگيري سنجش براي .بود سؤال 27 آن سؤالات تعداد
 قرباني آقاي يادگيرنده سازمان و سازماني يادگيري كتاب از آن هاي شاخص تمپلتون، مدل بر تكيه
 بر سؤال 49 ،كل در .است سؤال 22 آن سؤالات تعداد و است شده استفاده گرديده، استخراج زاده
 بازگشت از بعد .است شده تنظيم كم خيلي تا زياد خيلي از ليكرت اي گزينه پنج طيف مبناي
 دو هر كه شد مشخص و وارد SPSS افزار نرم در شده يآور جمع يها داده ها، نامه پرسش
 يرهبر ي نامه پرسش يآلفا ضريب كه چرا است برخوردار يقبول قابل يپاياي از نامه پرسش
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 يرواي .آمـد دست به 93/0 يسازمان ييادگير ي نامه پرسش ياـآلف ضريب و 92/0 يمعنو
 جمله از متخصصين تأييد مورد ،پژوهش اين در استفاده مورد ي نامه پرسش دو رـه يمحتواي
 توصيف يبرا ،تحقيق يها داده تحليل و تجزيه منظور به .است گرفته قرار مشاور و راهنما استادان
 يها آماره چنين هم و )خدمت سابقه و تحصيلات ميزان جنس، سن،( يشناخت جمعيت يمتغيرها
 به .است شده يگير بهره يتوصيف آمار از )معيار انحراف نما، ميانه، ميانگين،( تحقيق به مربوط مهم

 به گام روش( متغيره چند رگرسيون و پيرسون يهمبستگ آزمون از يقتحق فرضيات آزمون منظور
 .است شده استفاده )گام

   ها يافته
 وجود رابطه ساوه هاي دبيرستان در سازماني يادگيري و معنوي رهبري بين :اول فرضيه
  .دارد

  سازماني يادگيري و معنوي رهبري بين همبستگي ماتريس .1 جدول
 سازماني يادگيري معنوي رهبري 

 1 معنوي رهبري
719/0=r 

01/0=p 

 سازماني يادگيري
719/0=r 

01/0=p 
1 

 بين كه داد نشان آمده دست به هاي همبستگي اول ي فرضيه به پاسخ در فرض، آزمون از بعد
 مثبت و مستقيم ي رابطه 01/0 سطح در ساوه هاي دبيرستان در سازماني يادگيري و معنوي رهبري

   .است آمده دست به 719/0 شده محاسبه همبستگي ضريب كه دارد وجود معناداري و
 به ايمان نوعدوستي، سازماني، انداز چشم(معنوي رهبري ابعاد از يك هر بين :دوم فرضيه
 يادگيري و )عملكرد بازخورد سازماني، هدتع سازمان، در عضويت كار، در معناداري كار،

  . دارد وجود رابطه سازماني
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 يسازمان ييادگير و يمعنو يرهبر ابعاد بين يهمبستگ ماتريس .2جدول
9  8  7  6  5  4  3  2  1   متغيرها

                1   يسازمان انداز چشم .1
              1  **428/0   ينوعدوست .2
  كار به ايمان .3 563/0** 331/0** 1          
  كار در يدار معنا .4 350/0** 328/0** 488/0** 1         
 سازمان در عضويت .5 263/0** 595/0** 252/0** 403/0** 1        
  يسازمان تعهد .6 422/0** 495/0** 492/0** 511/0** 490/0**  1      
  عملكرد بازخورد .7 232/0** 393/0** 301/0** 238/0** 367/0**  368/0**  1    
  يمعنو يرهبر .8 641/0** 808/0** 664/0** 634/0** 705/0**  780/0** 590/0**  1  
  يسازمان ييادگير .9 429/0** 498/0** 531/0** 496/0** 496/0**  556/0** 539/0**  719/0**  1

**p= )دامنه يك(01/0 *p= )05/0)دامنه يك  
 در سازماني يادگيري و معنوي رهبري ابعاد تمام بين كه شد مشخص دوم، ي فرضيه به پاسخ در
 ،شود يم مشاهده بالا جدول در چه چنان .دارد وجود معناداري و مثبت ي رابطه 01/0 سطح

 يادگيري و همنوع به عشق ،429/0 سازماني يادگيري و سازماني انداز چشم بين همبستگي ضرايب
 سازماني يادگيري و كار در معناداري ،531/0 سازماني يادگيري و كار به ايمان ،498/0 سازماني

 بازخورد ،556/0 سازماني يادگيري و سازماني تعهد ،496/0 سازماني يادگيري و عضويت ،496/0
  .است آمده دست به 539/0 سازماني يادگيري و عملكرد
 يسازمان ييادگير و يمعنو يرهبر ابعاد بين يهمبستگ بالاترين ،است مشخص كه طور همان
 يدار معنا و مثبت طور به يكديگر با »يمعنو يرهبر« ابعاد .است »يسازمان تعهد« بعد به مربوط
 يخط هم احتمال كه نيست بزرگ يا اندازه به ها يهمبستگ ميزان وجود اين با هستند، همبسته
 عضويت« بين ي رابطه به مربوط يهمبستگ ضريب بالاترين و باشد داشته وجود متغيرها بين بودن
   ).595/0(باشد يم »كار به ايمان« با »سازمان در

 كار، به ايمان نوعدوستي، سازماني، انداز چشم(معنوي رهبري ابعاد اساس بر :سوم فرضيه
 يادگيري تغييرات )عملكرد بازخورد سازماني، تعهد سازمان، در عضويت كار، در معناداري
   .است بيني پيش بل اق سازماني
 به توان يم يمعنو يرهبر ابعاد يرو از اندازه چه تا كه اين تعيين و پژوهش سوال يبررس يبرا
 روش(متغيره چند رگرسيون تحليل از ،پرداخت يسازمان ييادگير به مربوط تغييرات يبين پيش
   .شود يم ارائه آن نتايج كه است شده استفاده )گام به گام
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  گام به گام روش از استفاده با مدل توصيفي آمار . 3جدول

 تعهد( آن بعد 5 ،“يمعنو يرهبر” بعد 7 بين از گردد مي ملاحظه بالا جدول در كه چنان
 معادله وارد )كار در يدار معنا سازمان، در عضويت كار، به ايمان عملكرد، بازخورد ،يسازمان
 شدن اضافه با زيرا ؛اند شده حذف مدل از “ينوعدوست” و “يسازمان انداز چشم” ابعاد و اند شده
 تعهد” بين يهمبستگ ،اول مدل در .كند ينم تغيير يدار معنا طور به R 2 مقدار بعد، دو اين

 تواند يم “يسازمان تعهد” ديگر، عبارت به .است 556/0 با برابر “يسازمان ييادگير” و “يسازمان
 مدل در ).2R=31/0( كند يبين پيش را “يسازمان ييادگير” به مربوط تغييرات از درصد 31 تقريباً
 به .يابد يم افزايش 439/0 به 2R مقدار شود، يم اضافه مدل به “لكردعم بازخورد” يوقت ،دوم

 با يخط ي رابطه ي وسيله به “يسازمان ييادگير” متغير واريانس درصد 9/43 حدود ،ديگر عبارت
 ” عملكرد بازخورد ” سهم كه شود، يم تبيين “عملكرد بازخورد ” و “يسازمان تعهد” يها متغير
 ،“كار به ايمان” ابعاد سهم ،5 تا 3 يها مدل در اساس اين بر .است درصد 9/12 با برابر تقريباً

 6 با برابر ،بيترت به “يسازمان ييادگير” تبيين در “كار در يدار معنا” و “سازمان در عضويت”
   .است درصد 4/1 و درصد 4/3 درصد،

 مدل
 بين پيش هاي متغير
  مدل در هشد وارد

 ضريب
  همبستگي

)R( 

 ضريب مجذور
  همبستگي

)2R(  

 همبستگي
  شده تعديل

)adjusted R( 

2R∆  
 سطح
  يدار يمعن

  01/0 310/0  306/0 310/0 556/0  يسازمان تعهد 1

2  
  يسازمان تعهد

  عملكرد بازخورد
662/0  439/0  432/0  129/0  01/0  

3  
  يسازمان تعهد

  عملكرد بازخورد
  كار به ماناي

706/0  499/0  490/0  06/0  01/0  

4  

  يسازمان تعهد
  عملكرد بازخورد

  كار به ايمان
  سازمان در عضويت

730/0  522/0  522/0  034/0  01/0  

5  

  يسازمان تعهد
  عملكرد بازخورد

  كار به ايمان
  سازمان در عضويت

  كار در يدار معنا

740/0  534/0  534/0  014/0  02/0  
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 درسطح گانه چند يهمبستگ مجذور كه داد نشان F ي آماره به مربوط محاسبات چنين هم
  ).=df=،5/41F 5و 172؛ =01/0p( است معنادار 01/0

  .دهد مي نشان را مدل رگرسيون ضرايب تحليل بعدي، داد برون
  گيري اندازه مدل در متغيرها از يك هر ضرايب . 4 جدول

   وارد هاي متغير
  مدل در شده

  B مدل
 انحراف
 استاندارد

  شده استاندارد ضرايب
 Beta(  t(متغيرها 

 سطح
  يمعنادار

  
  يسازمان تعهد

  عملكرد بازخورد
  كار به ايمان

  سازمان در عضويت
  كار در يدار معنا

  مبدأ از عرض 
  متغير ضريب
  متغير ضريب
  متغير ضريب
  متغير ضريب
 متغير ضريب

66/2  
71/0  

7/1  
4/1  

07/1  
02/1  

6/5  
31/0  
32/0  
36/0  
36/0  
43/0 

  
157/0  
304/0  
242/0  
186/0  
151/0 

47/0  
3/2  
3/5  
8/3  
3  
3/2  

6/0  
05/0  
01/0  
01/0  
01/0  
05/0 

 مي نشان را آن به مربوط ي فرضيه آزمون و مدل مبدأ از عرض و زاويه ضريب جدول، اين
 ستون، همان دوم رديف و )β( مبدأ از عرض مقدار ي دهند نشان B ستون در اول رديف .دهد

  .است رگرسيون خط به مربوط ضريب
  گيري نتيجه و بحث
 يادگيري با معنوي رهبري بين ي رابطه يافتن بوديم، آن دنبال به پژوهش اين در چه آن

 وجود مستقيمي ي رابطه سازماني يادگيري و معنوي رهبري بين كه داد نشان ها يافته . بود سازماني
 شد مشخص چنين هم .شود مي تأييد پژوهش اول ي فرضيه اطمينان درصد 99 با اين بنابر . دارد
 وجود معناداري و مثبت ي رابطه نيز سازماني يادگيري با معنوي رهبري ابعاد از كدام هر بين كه
 اين نتايج كل، در .شود مي تأييد اطمينان درصد 99 با نيز پژوهش دوم ي فرضيه اساس اين بر .دارد

 مي پژوهش ي پيشينه قسمت در شده ذكر هاي پژوهش ي كننده تأييد و همسو كاملاً پژوهش
 هاي سازمان جمله از ها سازمان در معنوي رهبري مدل كه است اين همسويي اين علت .شدبا

 .شود مي هدايت معنوي رهبري طريق از كه كند مي خلق را گرايي انسان سيستم آموزشي
 و شود مي ايجاد همنوع به عشق و ارزش داراي فرهنگ يك به ايمان / اميد اساس بر كه سيستمي

 ترس، با نه دهد مي قرار تأثير تحت را ديگران عاشقانه روابط و ها ارزش بينش، طريق از رهبر
 قادر را افراد و آيد مي حساب به ذاتي انگيزش نيروي عنوان به معنوي رهبر . طلبي قدرت و كنترل
 اين . كند مي وابسته كارشان با و دهد مي انرژي ها آن به و كنند بودن زنده احساس كه سازد مي
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 و كند مي تبديل كار در دقت و سرگرمي ،جذابيت احساس به را روح بقاي كه است نيرويي
 ،كرده مسئوليت احساس كار محيط در و بدانند سازمان عضو را خود افراد كه كند مي كاري
 حركت اندازها چشم به رسيدن و سازماني اهداف تحقق جهت در و كنند عمل مولد و سازنده
 من پاداش من كار بگويند كاركنان كه شود مي باعث ها سازمان در معنوي رهبران تأثير .نمايند
 . نباشند مادي هاي پاداش دنبال به و است

 ،معلمان در ذاتي ي انگيزه ايجاد با و معنوي رهبري سبك گيري كار به با مدارس در مديران
 ترغيب و همكاري و ها گيري تصميم در مشاركت به ها آن تشويق اختيارات، تفويض ،نظرات قبول
 برقراري موجبات دانش گذاشتن اشتراك به و مدرسه نياز مورد اطلاعات شناسايي در ها آن
 : كه داد نشان پژوهش اين نتايج .سازند مي فراهم را سازماني گيريياد

 مدارس در جديد و چالشي اهداف دنبال به باشند، داشته ايمان خود كار به معلمان كه وقتي
 فراهم آموزان دانش و ها آن براي را مؤثرتري و بهتر يادگيري كه جديدي اهداف هستند، خود
 و دهند انجام وظايفشان بر مازاد كاري مايلند دارند، كارشان به كه باوري خاطر به ها آن .آورد مي
 .گيرند مي كار به را خود كوشش و تلاش نهايت خود مدارس موفقيت و اهداف به رسيدن براي
 و فردي هاي توانايي رساندن حداكثر به براي افراد كه شود مي باعث كار به ايمان حقيقت، در

 شغل در بودن عالي براي . باشند بودن عالي دنبال به هميشه و باشند داشته مداوم تلاش خود شغلي
 دانش خود، مدارس موفقيت منظور به ،ورزيده اهتمام جديد دانش خلق و اطلاعات كسب در خود

 تحقق به اعتقاد و كار به ايمان افزايش با ،حقيقت در .شوند مي سهيم گراندي با را خود اطلاعات و
  .يابد مي افزايش نيز سازماني يادگيري اهداف،
 معنويت قائلند، اهميت آن براي و كنند مي درك را خود ي حرفـه واقعي معناي معلمان وقتي
 خوردن پيوند و يكپارچگي اين .كنند مي يكپارچه را ها آن زده، گره كارشان با را خود فردي

 معناي درك .شود مي ها آن گذاري تأثير و روابط در مثبتي تغييرات به منجر كار به فردي معنويت
 و شغلي رضايت ،كار از بردن لذت ،آرامش مانند مفيدي شخصي نتايج معلمان براي كار واقعي

 با معلمان فردي و عنويم هاي ارزش خوردن پيوند طرفي از . آورد مي همراه به مسئوليت احساس
 دانش زندگي در تحول موجب ها آن كار كه احساس اين ايجاد و مدرسه هاي ارزش و اهداف
 حس كار، به ايمان .گردد مي مدرسه در ها آن همكاري و مشاركت باعث،شود مي جامعه و آموزان
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 و ركتمشا همبستگي، حس اين و شود مي موجب را ديگران و فرد ميان ارتباط و همبستگي
 كه گفت توان مي واقع در .دارد سازماني يادگيري آمدن وجود به با مثبتي و قوي ارتباط همكاري،

  .يابـد مي افزايش نيز سازماني يادگيري كار، در معناداري افزايش با
 را ها آن معقول طور به مدير ها آن نظر از و دانند مي مدير توجه مورد را خود معلمان كه زماني
 اين گرفتن، قرار قدرداني مورد و شدن درك كند، مي قدرداني كارهايشان از ،كرده درك

 باارزش مدرسه همكاران ديگر و مدير براي كارشان و خودشان كه دهد مي ها آن به را احساس
 حس . قائلند ارزش عضويت اين براي و دانند مي مدرسه از عضوي را خود رو اين از هستند،

 پيشرفت و بگيرند ياد كاركنان تا شود مي باعث و آورد مي وجود به ذاتي انگيزش نيروي عضويت
 نفع به خود دانش و ها مهارت از و سازند سهيم خود بينش و ها ايده در را همكاران ديگر و كنند
 نيز سازماني يادگيري مدرسه در عضويت حس ايجاد افزايش با يعني، كنند؛ استفاده سازمان و خود

 .يابد مي افزايش
 خود ي مدرسه در ماندن باقي آرزوي تنها نه ،هستند متعهد خود ي مدرسه به نسبت كه مانيمعل

 مشكلات و كنند مي صحبت خوب كاري محيط يك عنوان به ديگران با آن از بلكه دارند، را
 گيري كار به و خود اطلاعات و نظرات بيان با ها آن رفع براي و دانند مي خود مشكلات را مدرسه
 مدرسه موفقيت كه دارند آگاهي و دانند مي خود معرف را مدرسه چون .كوشند مي ها مهارت
 آن عملكرد بهبود و كارآيي بردن بالا براي است مدرسه از عضوي عنوان به ها آن موفقيت بيانگر

 نظري و عملي دانش و ها آموخته ها، مهارت كرده، ايجاد مدير كه صميميتي و اعتماد فضاي در
 داد نشان پژوهش اين .برند مي سود نيز ديگران هاي آموخته از و كنند مي منتقل رانديگ به را خود
 در و دارند را كاري مسائل تفسير و تعبير قدرت معلمان كه اين به مدارس مديران و رهبران كه

 هاي زمينه تقريباً ،داشته ايمان اند، كرده كسب را لازم مهارت و دانش خود كارهاي انجام
 . كنند مي فراهم ها آن مداوم يادگيري و اطلاعات تبادل و كردن مرتب ،كسب براي را مساعدي

 .يابد مي افزايش نيز سازماني يادگيري ،سازماني تعهد ايجاد افزايش با ،ديگر عبارت به
 پيشرفت و تدريس اوليا، با رفتار آموزان، دانش با برخورد نوع كار، كيفيت كه جايي آن از

 مي سعي است، برخوردار زيادي اهميت و اولويت از معلمان براي ... و آموزان دانش تحصيلي
 نكات تقويت و ضعف نقاط رفع جهت در و يابند آگاهي كارشان قوت و ضعف نقاط از كنند
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 عملكرد كرده، فراهم را مباحثه و گفتگو فضاي معنوي رهبري عنوان به مدير .بكوشند خود مثبت
 ها ضعف شدن آشكار از ترس و اعتمادي بي كه را گفتگو موانع كند، مي بيان را مدرسه و معلمان

 در نظراتشان و ها ايده بيان با تا خواهد مي معلمان از و برد مي بين از هستند، موانع اين ي جمله از
 اين .دهد مي افزايش را سازماني يادگيري امر اين و كنند مشاركت ها ضعف و ها كاستي رفع

نيز سازماني يادگيري ،عملكرد بازخورد افزايش با كه است اين ي دهدهن نشان پژوهش دستاورد 
  .يابد مي افزايش
 هاي يافته ي پايه بر . نمود تأييد را پژوهش سوال از بخشي پژوهش اين از حاصل نتايج چنين هم
 وآرمان اهداف و رسالت يعني، ؛ سازماني انداز چشم وجود به معلمان كه شد مشخص پژوهش اين

 ايمان اند، شده ريزي طرح سمت آن به ها مدرسه هاي فعاليت هدايت براي كه دارسم مشترك
 انساني هاي ويژگي بودن دارا و خودمحوري از اجتناب با مديرانشان، كه دارند باور و دارند

 بعد دو اين ،وجود اين با ورزند، مي عشق همكاران به نسبت ،رازداري ،وفاداري ،تواضع ،صداقت
 سازماني يادگيري به مربوط تغييرات بيني پيش در سهمي ،نبوده معنادار گرسيونر ي معادله در

 حمايت مورد كاركنان توسط مشترك آرمان تا شود انديشيده راهكارهايي است لازم لذا، .نداشتند
 خواهد تأثير سازمان يادگيري ظرفيت در مشترك بينش از كاركنان حمايت زيرا گيرد؛ قرار

 جوي ايجاد ،مدرسه سراسر در آزاد و باز ارتباطات برقراري با بايستي مي چنين هم .گذاشت
 برفرهنگ كه را محيطي و فردي عوامل متقابل، احترام و اعتماد مبناي بر معلمان با رفتار و دوستانه

 به نسبت كرده، شناسايي ،شوند مي آن كاهش يا افزايش موجب و گذارند مي تأثير نوعدوستي
 پيش در را سهم بيشترين سازماني تعهد بعد ابعاد، ي بقيه بين در .نمايند اقدام ها آن رفع يا تقويت
 نشان پژوهش اين كلي طور به .)درصد 31( است داشته سازماني يادگيري به مربوط تغييرات بيني
  .دارند اعتماد سازماني يادگيري برقراري براي معنوي رهبري سبك به معلمان كه دهد مي

   منابع
 بين ي رابطـه بررسي ،)1388( جمال، ،جليليان ؛ سجاد ،حبيبيان ؛ حسن ،خليلي حبيب؛ ،رپو ابراهيم

 انساني، علوم ي دانشكده ،اردبيلي محقق دانشگاه ،سازماني شهروندي رفتار و معنـوي رهبري
 .اردبيل
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 كتابخانه؛ در سازماني يادگيري ،)1387 0 ،طاهر ،اربتاني روشندل صديقه، اسماعيل، محمد ؛ الميرا ،جنوي
- 226 صص ،83 ي شماره ،كتاب ي فصلنامه ،تهران در دانشگاهي مركزي هاي كتابخانه از گزارشي

217.  
 سازمان، در معنوي رهبري هاي مؤلفه ،)1389( متقي،پيمان، آرش؛ ميرزايي، بهرام علي؛ احمد ،الهي خائف

 . 29 – 33 صص ،217 ي شماره ،تدبير
 مطالعات بانكداري، كارآيي در معنويت نقش بررسي ،)1387( علي، ،پناهي علي السادات؛ شمس زاهدي،

 .189-208 صص ،پاييز و تابستان ،58 ي شماره ،مديريت
 ،تدبير ي ماهنامه امروز، سازمان و توانمند كارمندان ،)1386(اعظم، اميدواري، االله؛ فضل ساجدي،
 .181ي شماره
 نظري مباني( يادگيرنده سازمان ،)1385( ،رضاعلي يوزباشي، بهنام؛ شهائي، مهدي؛ نژاد، سبحاني

 . تهران اول، چاپ يسطرون، نشر ،)سنجش و تحقق الگوي
 هاي فناوري كارگيري به و سازماني يادگيري ميان ي رابطه بررسي ،)1387( فاطمه، ،اسلاميه اصغر؛ شريفي،

 ي فصلنامه ،1386-87 تحصيلي سال گرمساردر واحد اسلامي آزاد دانشگاه در اطلاعات و ارتباطات
 .1-22 صص ،87 زمستان ،2 ي شماره ،اول سال ،آموزشي مديريت در نو رهيافتي

 توانمند در معنوي رهبري نقش ،)1387( ،سعيد ،اصفهاني آيباغي عباس؛ ،نرگسيان ؛ صادق محمد ،ضيايي
 . 67-86 صص ،1 شماره ،يك دروه ،دولتي مديريت ي نشريه ،تهران دانشگاه كاركنان سازي
 سبك به شغلي ي مشاوره هاي روش اثربخشي ي مقايسه بررسي ،)1381( محمدرضا، عابدي،
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