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  چکیده
ی بهداشت روان ایروان  سلامت .استسلامت انسان  مسائل جهان امروز مسئله بهداشت و نیتر یو اساس نیازمهمتر یکی هدف:

. بر این اساس گرددیمحسوب م زین سلامت تک تک افراد آن جامعه يبرا ياریاست بلکه مع يهدف هرجامعه ا نکهیبرا لاوهع
  می پردازد.  استان تهران یدانشگاه آزاد اسلام یعلم اتیه يسلامت روان اعضا يارائه مدل ارتقاپژوهش حاضر به 

نفر  10ویکرد کیفی و کمی می باشد. جامعه آماري در بخش کیفی روش پژوهش حاضر آمیخته اکتشافی است و داراي ر روش:
در  بودند و  و سلامت روان  یآموزش تیریو مد یدر آموزش  عال تیو ترب میو آگاهان در حوزه تعل شمندانیصاحبنظران و انداز 

به روش  1398-99  یلیحصاستان تهران در سال ت یدانشگاه آزاد اسلام یعلم اتیه ياعضا نفر از 334پژوهش  نیا یبخش کم
. براي گردآوري اطلاعات از مصاحبه نیمه ساختاري یافته و پرسشنامه محقق ساخته استفاده گردید شدند يریساده نمونه گ یتصادف

) گزارش شد. داده هاي بدست آمده در بخش مصاحبه نیمه ساختار یافته 82/0که پایایی بدست آمده از پرسشنامه در حد مطلوبی (
مورد آنالیز قرار گرفت و پس از آن داده هاي پرسشنامه جهت  MaxQDAفاده از روش کد گذاري در محیط نرم افزاري با است

  بررسی شد.  smart PLSارائه مدل در به روش معادلات ساختاري و با نرم افزار 
احساس  ط،یتقلال، تسلط بر محاس ،یزندگ تیفیک ،یمنش اخلاق( یمؤلفه اصل 6یافته هاي کدگذاري شده نشان داد  یافته ها:

و سلامت  یذهن تیریمد( لگریمولفه تعد 2و  )طیخود و تعامل با مح رشیپذ ،یشغل تیرضا( یانجیمولفه م 3، ي)مثبت و بهره ور
سلامت  يامل در ارتقاوع نیمهمتر 567/0 ریبا تاث یشغل تینشان داد که رضا ریمس لیتحل جینتا يرتبه بندشناسایی شدند.  ی)جانیه

   .استبوده  روان
فرد است. فقدان  یو حالات روانشناخت طیبر مح یسلامت روان مبتن يعوامل ارتقا شتریبنتایج تحقیق نشان داد  نتیجه گیري:

 تیکه با موفق ییها استیس دادنشان  جیشود وجود دارد. نتا یانجام م یعلم اتیاعضا ه يکه برا یاطلاعات در مورد مداخلات
دانش  شیافزا يرا برا ییها و فرصت شود یم يریگ میشامل مشارکت در تصم دهند یم ءرا ارتقا یعلم اتیه ءاعضا یسلامت روان

  . کند یفراهم م یاز سلامت و رفاه روان
  کلیدواژه ها: سلامت روان، بهداشت روان، ارتقاء سلامت.
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  مهمقد
 جوامع دربرآوردن انتظارات يکننده ا نیی، نقش تعیاجتماعات کنون یرکن اصلسازمانها به عنوان 

رغم  یعل ياریبس . جوامعندیآ یسازمانها به شمار م يمنبع برا نی، باارزشتریانسان يرویدارند ون
مواهب  نیاستفاده ازا توان قیلا و ستهیشا یانسان يرویفقدان ن لیسرشار، به دل یعیداشتن منابع طب

که  یکارکنان است به شکل به امروز،کمک رساندن تیریمد تیموفق یندارند. چالش اصلرا یاله
 يرویزمان داشته باشد. ن لیمسا باي گردد وارتباط بهتر تیدرآنها تقو یشغل يریرقابت پذ هیروح
 .)1399 ،قالوجه و یمی(سل است کشور هر ییثروت ودارا نیوارزنده تر نیکارآمد پر بهاتر یانسان

از ابتلا به اختلال  يریشگیو پ یو اجتماع يفرد یرشد و سلامت روان نیتام یبه معن یوانر سلامت
شاهد  يگریاز هر زمان د شیامروزه پ یآن است. در زندگ ی، در مان مناسب و بازتوانیروان

اندازد. سلامت روان   یکه بهداشت و سلامت روان افراد را به مخاطره م میهست ییتجارب تنش زا
 فقدان در ارتباط است و از یرونیو ب یدرون رهایاز متغ ياست که با شمار یذهن تیوضع ینوع

لحاظ سلامت روان تنها  نی. بدردیگ یرا در بر م یو لذت بردن از زندگ تیتا احساس رضا يماریب
 يواکنش در برابر انواع گوناگون تجربه ها توان بلکه شامل ستین یروان يماریشامل نداشتن ب

). هدایت و رهبري 1398 ،و همکاران يازی(ن دار است یرت قابل انعطاف و معنبه صو یزندگ
ها و استعدادهاي افراد شاغل در رسیدن به اهداف  منابع انسانی و بکارگیري به موقع توانایی

سازمانی براي مدیران هر مجموعه از مسایل مهم مدیریتی به حساب می آید. مهمترین هدف هر 
الاترین سطح بهره وري ممکن یا بهینه است. سرمایه انسانی، حیاتی ترین عنصر سازمان، دستیابی به ب

راهبردي و اساسی ترین راه براي افزایش عملکرد، کارایی و اثربخشی سازمان است امروزه سازمان 
هایی موفق هستند که داراي کارکنان توانمند و متعهدي باشند که تاکید بر مشتري مداري و افزایش 

داشته و بطور مرتب سیستم ها و فرایندهاي کاري را بهبود بخشند. در سال هاي اخیر، با بهره وري 
اسلامی و  -توجه به تغییر فرهنگ عمومی جامعه و فاصله گرفتن از شیوه زندگی سنتی ایرانی 

کار خانواده  -الگوبرداري از سبک زندگی غربی که با کشمکش هاي زیاد در ارتباط با زندگی
همراه بوده است، بحثهاي فراوانی در حوزه سلامت کارکنان و تأثیر آن بر بهداشت هاي ایرانی 

از تعادل  است که فرد در مواجهه با  يمنظورازسلانت روان درجه ا .روانی جامعه به میان آمده است
مشکلات اجتماعی و سازگاري اجتماعی با محیط پیرامون خود، بین رفتارهاي خویش برقرار میکند 
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مکاتب و  ها، دگاهیه دیدر کل .)1397ي، فرد واحمد ي(سجاد دهد یمنطقی از خود نشان م و رفتار
. دانشگاه از شودیم ادیو اثرگذار  يدیعامل کل کیاز دانشگاه به عنوان  یتوسعه اجتماع يالگوها

و سطح رشد و توسعه جامعه به  تینشان دهنده وضع يندیملاك فرآ کیبه عنوان  تواندیسو م کی
رشد و توسعه  نهیکننده امکان و زم ینیب شیپ شاخص کیبه عنوان  گرید يو از سو دیحساب آ

 یبتواند در موارد بحران دیبا زیقبل از هر چ ریمس نیگردد. دانشگاهها درا یتلق زین ندهیجامعه، در آ
و با  منابع خود را به کار گرفته نیبهتر  ،یو مقابله با هر مشکل ریمتغ طیضمن انطباق و سازش با مح

آنها را در جهت هدف  يرویبرخورد و ن يزیآم تیموفق وربه ط یخارج دکنندهیتهد يروهاین
خود، آن را رشد و توسعه دهند و به  يبقا ییکنند و همواره با حفظ توانا تیسازمان هدا یاصل
برخوردار باشند با توجه به مطالعات انجام شده در خصوص  یاز سلامت سازمان گرید يریتعب

که تا حد مطلوب آن وجود داشته است به  يا لهدانشگاهها و فاص یبودن سلامت سازمان متوسط
 يمورد توجه جد یستیآن با تیو وضع طیبه مطالعه و پژوهش درباره دانشگاه و بهبود شرا ازینظر ن

سلامت روان، بهبود  تیوضع انیم نیاست در ا یهی. بدردیقرار بگ یو مسئولان اجتماع زانیبرنامه ر
و  تیکه بر کم میرمستقیو غ میبه خاطر اثرات مستق یسازمان يو اصلاح ساختارها تیریمد تیعوض

در  باشندیبرخوردار م يشتریو ضرورت ب تیدارند از اولو یدانشگاه یو اثربخش تهایفعال تیفیک
جهت توسعه و بهبود  يزیدانشگاه و برنامه ر یسلامت سازمان يها عوامل و شاخص ییواقع شناسا

سلامت روان لازمه حفظ . دنبال خواهد داشت بهها را  ها، بهبود عملکرد دانشگاه شاخص نیا
 ياعضا هیافراد جامعه است. لذا توجه به سلامت  کل یلیوتحص یشغل ،یودوام عملکرد اجتماع

 کنندگان و تیبرخورداراست وازآنجا که آنها ترب یخاص تیها از اهم دانشگاه ژهیسازمانها بو
نقش  گرانید هآن ب میسلامت جامعه وانتقال مفاه يدرارتقا نیجامعه هستند وهمچنسازان  ندهیآ

 يبرا یعیوس دانیودرحال توسعه م افتهیتوسعه  يکشورها شتریرودرب نیبه عهده دارند. ازا یاساس
 يرویکارکنان ون یتندرست نیاست  که هدف آن تام افتهیاختصاص  ریامرخط نیبه ا یدگیرس

 شوندیم بگذاران سلامت محسو انیوکارکنان دانشگاه که خود جزو بن دیاسات رایباشد ز یم یانسان
برخوردار باشند تابتوانن مروج بهداشت وسلامت هم  یاست که خوداز سلامت کاف يضرور

شرط  سلامت .)1395 ،همکاران و انی(جلال باشند یوهم در عرصه اجتماع یدرحوزه سازمان
داشته باشندکه  تیتوانند فعال یم یصورت در انسانها است و یاجتماع ينقش ها يفایا يبرا يضرور
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 افراد آحاد کننده منافع   ملت و نیضرورت توسعه وتوسعه تام باشند کار، سلامت برخوردار از
توجه  و طیمح  طیشرا لیدل نیهم به دهدیم لیتشک جامعه را شاغل بخش مولد يرویجامعه است ن

از   عوامل  یکی یدارد. عدم توجه به سلامت روان يادیز تیاهم کار طیمح در یروان هداشتبه ب
در  ژهیبو یوروان یعوارض جسم جادیا و یانسان  يرویدست رفتن ن از ییمهم در کاهش کارآ

ازتعادل است که فرد درمواجهه بامشکلات  ياست. منظورازسلامت روان درجه ا يخدمات حرفه ا
 کندورفتاریبرقرار م شیخو يرفتارها نیب ود،خ  رامونیپ طیبامح یتماعاج يوسازگار یاجتماع

 یب و اضطراب ،یجسم يشامل ناسازگار یابعاد عدم سلامت روان. دهدیازخودنشان م یمنطق
 یسلامت روان يارتقا ریدهه اخ چند است. در دیشد یوافسردگ یسوءعملکرداجتماع ،یخواب

توجه محققان  درسازمانها، یع انسانمناب يبهساز و توسعه دابعا نیازمهمتر یکیکار   به عنوان  طیمح
درهمه  کشور رشد و شرفتیپ يوخارج ازکشوربه خود جلب کرده است  برا رانیرادرا يادیز

 یآموزش ،یخدمات ،يدرموسسات اقتصاد يفکر و یسالم جسم یانسان يروین از دیابتدا  با ها، نهیزم
 یچه مطالعه سلامت روان کرد. گر تفادهاس دارد ییاثربسزا يبالا بردن سطح بهره ور در یصنعت و

برخوردار است  ییبالا  تیجوامع ازاهم سازمانها و ها، گروه همه افراد،  يآن برا وعوامل مرتبط با
رسد (قدم  یتر به نظر م يضرور ها تیموقع و ها طیمح یبرخ مساله در  نیحال توجه به ا نیا با

 يسلامت روان برمبنا يالگو نیبه تدو ی) درپژوهش1399( يواکبر یقلانیص انیمی). کر1394پور، 
به صورت تمام  کهنفر بود  150شامل  ينمونه آمار .پرداخته اند مثبت نگر یروانشناخت يسازه ها

 یپژوهش انتخاب شدند. ابزار پژوهش، شامل پرسش نامه سلامت روان يجامعه آمار نیشمار از ب
 در،یاشنا يدواریام اسیمق سون،یو ال نیپالوتز يمعنو یستیو کورى، آزمون بهز پمنیل س،یدروگات

داده  لیوتحل هیبارتون بود. به منظور تجز یکارور، و پرسش نامه سرسخت ر،یش ینیآزمون خوش ب
پژوهش نشان داد  جیاستفاده شد. نتا زرلینرم افزار ل 18/8و نوشتار  يها، از روش معادلات ساختار

 ،يمعنو یستیمثبت نگر شامل بهز یروان شناخت يمؤلفه ها قیرا از طر یتوان سلامت روان یکه م
 ینقش فرهنگ سازمان نباعنوا ی) درپژوهش1399وقالوجه ( یمینمود. سل نییو تعهد تب ،يدواریام

، فرهنگ، به عنوان مجموعه اي از  قیتحق نیدر ا .پرداخته اند یدرسلامت روان کارکنان  به بررس
ه اعضاي سازمان اثر میگذارد، مورد سنجش قرار مشترك که بر رفتار و اندیش يباورها و ارزشها

روان تاثیرمثبت  متگرفت. به طور کلی نتایج پژوهش نشان داد که بین فرهنگ سازمانی و سلا
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وجوددارد. یعنی با افزایش و قوي شدن فرهنگ سازمانی در جامعه پژوهش، سطح سلامت روان 
استاي ایجاد یک فرهنگ مشترك سازمانی کارمندان ارتقا پیدا میکند. لذا میتوان گفت تلاش در ر

از مهمترین  سازمانیقوي و با ثبات، میتواند در بهبود سلامت روان کارکنان مثمر ثمر باشد. فرهنگ 
عوامل موثر در اثر بخشی سازمانی است. با توجه به تاثیر فرهنگ سازمانی بر سلامت روان کارکنان 

فرهنگ تقویت کننده مشارکت، خلاقیت، میتوان گفت با تغییر فرهنگ سازمانی به سوي 
خودگردانی و مسئولیت پذیري، میتوان شاهد افزایش سلامت روان در کارکنان بود و این تغییر در 

به رابطه  یدرپژوهش )1399وهمکاران ( ینینهایت منجر به بهبود عملکرد سازمان میشود. مع
 یها نشان م افتهیمت پرداخته اند.درکارکنان حوزه سلا یاجتماع هیوسلامت روان باسرما یشادکام

 یدرصد سلامت روان نامطلوب5/54درصد کارکنان درسطح متوسط بود. 5/57ی دهد شادکام
وسلامت روان  یشادکام راگزارش نمودند. ییبالا یاجتماع هیسرما زیدرصدن 5/60و اشتندد
 یمحل زندگ نمودند. نییتب را انسیوار راتییدرصد تغ 2/9 بوده و یاجتماع هیکننده سرما ییشگویپ

 نداشت. ياما باسلامت روان رابطه ا رابطه معنادار داشت یاجتماع هیوسرما یمناسب باشادکام
 يسلامت فرد یابیارز خود با یشادکام سلامت روان و یاجتماع هینمرات سرما نیانگیم نیهمچن
سالم تر  را راد خودهرچه اف نشان داد. يدار یرابطه معن یزندگ از تیرضا و یشادکام یابیارز خود

 هیسرما و یشادکام داشته باشند ازسلامت روان، يشتریب تیرضا یزندگ از و کنند یابیشادتر ارز و
 و یفراشناخت يباورها یبه بررس یپژوهش ) در1399هستند. شهاوند ( دبهره من يشتریب یاجتماع

مثبت در  يباورها يلفه هامو نیپژوهش نشان داد که ب جیسلامت روان درمعلمان زن پرداخته اند نتا
در  یمنف يباورها يمولفه ها نیبا سلامت روان رابطه مثبت و ب یشناخت یو خودآگاه یمورد نگران

به کنترل افکار با سلامت  ازیو باورها در مورد ن یو خطر افکار، اعتماد شناخت يریمورد کنترل ناپذ
از  یفیبا اشاره به تعر یقیتحق یط )2019و همکاران ( 1وجود دارد. همبرگ ون یروان رابطه منف

و  زونمو طتباار قابلیت  انعنو بهروان را  سلامتبهداشت درمورد سلامت روان:  یسازمان جهان
 به  شخصی تتمایلاو  ها دتضا حلو  جتماعیفردي و ا طیمح حصلاو ا تغییر ان،یگرد با هماهنگ

 که ستا دهبو یناز ا حاکی ديیاز تمطالعاو  ستا دهنمو تعریف مناسبو  لانهدعا ،منطقی رطو
 نیانگرو  ستر اب،ضطرو ا هنگیزا کاهش، فظایو منجادر ا لختلاا به منجر نیروا تمشکلا شتندا

                                                             
1 -Hamburg van 
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 مشکلاتی چنین فصررا  دخو يفکر وينیراز  توجهی قابل بخش دفر که دشو می سببو  هشد
از  یکی نسانیا وينیر که نجااز آ. شتاد هدانخورا  نمازسادر  فعالیت ايبر علاقهکافیو  نماید

 برنامه هبهر یشافزدر ا نهاآ سلامت که دشو می بمحسو مانیزسا هر يها سرمایهو  منابع گترینربز
منجر  نهایتدر  سلامت سطح ءتقاو ار حفظ به منتهی که بخش یندر ا اريگذ سرمایه حتیو  يیزر
 کیفیت عاصرم مدیریت ایدن يسو. از باشد اههمر سرمایه گشتزبا باو  هشد ییراکا یشافزا به
) 2018( 1ری. تالماستا هشد لمبد نیاد سراسراي در  هعمد جتماعیا عموضو به ريکا ندگیز

نشان  جیو درمان سلامت روان پرداختند. نتا یتیشخص يهای ژگیو نیرابطه ب یبه بررس یدرپژوهش
 يارتباط معنادار نبه تجربه با سلامت روا یبه جز گشودگ یتیشخص يهای ژگیداد که تمام و

درمان سلامت  ینیب  شیدر پ یتیشخص يهای ژگیبه دست آمده از نقش و جیدارند. در مجموع، نتا
 يهای نابسامان یبه بررس یدر پژوهش )2018( 2اسالتر-نیروز و کند. پرسون یم تیروان حما

 يهای ساماننشان داد که ناب جیاسترس و سلامت روان در دانش آموزان پرداختند. نتا ،یخانوادگ
استرس،  زانیم افتنی شیبا افزا جهیو در نت شودیاسترس آنها م شیدر افراد منجر به افزا یادگخانو

پژوهش، عوامل  نی. از جمله عوامل استرس زا در اردیگیدر خطر قرار م زیسلامت روان آنها ن
در  )2018( 3روفائرتزشود. ب یخانوادگ يهایمنجر به نابسامان تواندیبود که م يکاریمانند ب ياقتصاد
 یلیمشکلات سلامت روان در دانش آموزان و ارتباط آن باعملکرد تحص یبه بررس یپژوهش

 یاول نوجوان يدانش آموزان در سال ها یو روان ینشان داد که مشکلات روح جیپرداختند. نتا
 یروان بهداشت است. باطدر ارت نییپا یلیبا عملکرد تحص یهستند و به طور قابل توجه  عیشا اریبس

 یخودش را م يها ییاست که در آن هر فرد توانا یاز سلامت یحالت يبه معنا یسلامت روان ای
کارآمد و موثر دارد و قادر است نقش  تیفعال دیایکنار ب یتواند با استرس وفشار زندگ یشناسد م

 یتبه راح گرانیتواند در تعامل با د یکه سلامت روان دارد م يفردکند.  فایدر جامعه خود ا يموثر
خشم را  ژهیبو یمنف جاناتیکند ه تیریتواند استرس خود را مد یبرقرار کند م یارتباط خوب

                                                             
1 -Talmayer 

2 -Person and Rosin-Slater 

3 -Brufaertz 
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و هدف داشته  يزیخود برنامه ر یزندگ يو برا ردیبگ میتواند تصم یم یکند به راحت تیریمد
 با یتوانند به راحت یکه م يافراد زیبرخوردارند و ن يشتریب یهکه از خودآگا يباشد. البته افراد

ها  آنجا که دانشگاه ازبرخوردارند.  يشتریهستند که از سلامت روان ب يکنند افراد یهمدل گرانید
 یجامعه م یاسیو س يو اقتصاد یاجتماع یعامل تحولات فرهنگ نیمهمتر ینهاد علم کیبه عنوان 

 یمدانشگاه آزاد اسلا یعلم اتیه يسلامت روان اعضا يارائه مدل ارتقاپژوهش حاضر به باشند، 
  می پردازد.  استان تهران

  تحقیق سوال
 مولفه هاي سواد شهروندي در دانش آموزان مقطع متوسطه چگونه است؟ )1

 الگوي مناسب سواد شهروندي مطلوب در دانش آموزان مقطع متوسطه کدام است؟ )2

آیا الگوي مناسب سواد شهروندي مطلوب در دانش آموزان مقطع متوسطه از اعتبار لازم  )3
 ؟برخوردار است

  روش تحقیق
(روش) گردآوري داده ها، تحقیقی   حیث از هدف پژوهش کاربردي و نظر تحقیق حاضر از
بخش کیفی شامل صاحبنظران و  محسوب میشود. جامعه آماري تحقیق حاضردر ترکیبی (آمیخته)

سلامت  مدیریت آموزشی و آموزش  عالی و تربیت در حوزه تعلیم و آگاهان در اندیشمندان و
دراین  .کردندباشند. به عبارتی خبرگان آگاه درفرایند مصاحبه نیمه  ساختارمند شرکت  روان می

نفر به عنوان حجم نمونه به روش هدفمندکه اجماع نظر داشته 10تحقیق باتوجه به اشباع نظري 
شامل تمام اعضاي هیات  نفر 2550بخش کمی این پژوهش  در نمودند.مصاحبه شرکت  در باشند

فرمول بودند که با استفاده از  1398-99سال تحصیلی   اسلامی استان تهران در آزاد علمی دانشگاه
  نفر به روش تصادفی ساده نمونه گیري شدند. 334کوکران 

، کتاب، مقالات از روش کتابخانه اي با ابزاردر پژوهش حاضر به منظور جمع آوري اطلاعات  
براي  صورت گرفت و و انگلیسی مرتبط سایت ها و پورتال هاي اطلاعاتی اینترنتی فارسی 

گردآوري اطلاعات در بخش کیفی و کمی از جامعه آماري مد نظر از روش میدانی و ابزارهاي 
مصاحبه نیمه ساختاریافته و پرسشنامه استفاده شد. جهت تجزیه مصاحبه هاي نیمه سارختار یافته با 

کدها یا کلمات کلیدي نام گذاري . دسته بندي ها اغلب به صورت شدکمک دسته بندي ها کار 
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شده اند، اما به هرچیزي که نامگذاري شوند، همه آنها این قابلیت را دارند که داده ها را 
سازماندهی و سیستماتیک کنند، اغلب حتی به عنوان کدهاي تحلیلی کار می کنند. کدهاي 

رود. کد گذاري تحلیلی نتیجه یک فرایند تحلیلی است که از تعیین یک موضوع فراتر می 
براي  و  مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت MaxQDAاطلاعات می تواند به کمک نرم افزار 

هاي توصیفی شامل فراوانی، درصد، میانگین و ها، از آمارهدست آمده از نمونههاي بهتحلیل داده
بی معادلات یاانحراف معیار استفاده گردیده است. همچنین در بخش آمار استنباطی از روش مدل

استفاده شد. در بخش آمار توصیفی (اعم از اطلاعات: ویژگی هاي جمعیت شناختی و  1ساختاري
 SPSS26بررسی وضعیت متغیرها (همچون: چولگی، کشیدگی، میانگین و...) از  نرم افزار آماري 

 Smart PLS 3.3استفاده شد و در بخش آمار استنباطی به روش معادلات ساختاري از نرم افزار 
  استفاده گردید.

  هایافته
با توجه به اطلاعات بدست آمده از مصاحبه هاي نیمه ساختار یافته از گروه جامعه آماري کیفی، 

 ) می باشد.1کدگذاري باز به شرح جدول (

  
 . یافته هاي کدگذاري باز1جدول 

 

  مولفه ها  )هوم ادبیاتیپاسخ هاي اولیه بدون مف(در سطح کدگذاري باز 
وله .باشد منطبق آنها هاي توانایی و علایق

مق
 يها 

صل
ا

   ی

 رتغیی دنبال به کاري منابع یا و شغلی هاي خواسته بین تعادل برقراري

 ودخ هاي توانایی با رابطه در فرد هاي قضاوت یا باورها به آمدي ودکار

 متفاوت هاي موقعیت با آمدن کنار براي توانایی مورد در شخص اورهاي

 سازمانی صنعتی روانشناسی

 انسانی عمل

 کارآمدي از فرد ادراك

 مراك از بسیاري در است ممکن که فرد درمان هاي جنبه مهمترین از یکی

                                                             
1 -Structural Equation Modeling (SEM) 
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 فرد هاي توانایی از بخشی است ممکن مختلف شرایط و ها بیماري حوادث،

 باشند می دار عنیم فرد براي که زندگی از هایی جنبه در رضایت

 اجتماعی و روانی روحی، جسمی، نظر از کامل تندرستی وضعیت ك

 فرد درمان هاي جنبه مهمترین از یکی

 کار انجام به بیشتري انگیزش

 کردن برآورده در را کارکنان کار، در استقلال حامی هايمحیط

 آنها پایدار عملکرد و کارکنان انگیزش

 شغلی هايمحیط و هاوضعیت ایجاد و اطلاعات رائها در انسانی منابع

 کارشان انجام مسئول

 کاري استقلال نیازمند فطري شکل به کارکنان

 کار محیط بر حاکم قوانین و فرهنگ

 فرد به منحصر و خاص شخصیت بدون فردي

 تانشغل در شخصی شیوه و سبک یک

 کرده حرکت خودتان به منحصر و مشخص مسیر در

 فرد در خلاقیت وجود

 نفس به اعتماد کمبود و ضعف از موجی محیط با شدن همرنگ

 اخلاق مفهوم از صحیح درك

 سازمان موفقیت میزان در اداري سلامت میزان

 طیف یک در سازمان کارمندان عنوان به افراد اخلاقی متفاوت فتارهاي

 سازمان شیبخ اثر و کارآیی میزان روي بر انسانی هاي ویژگی

 فردي بعد از متفاوتی رفتار و گفتار پندار،

 اخلاقی خاص هاي ویژگی داراي شخصیتی و فردي بعد در ها انسان

 متمایز خوب از بد عمل و مشخص سازمان بدهاي و نیک

 نبایده و بایدها و ها ارزش از سیستمی عنوان به سازمان در اخلاقیات

 پیدا دست شده تعیین اهداف

 کارکنان مثبت احساس
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 سازمانی موفقیت به رسیدن جهت دست زیر بر نظارت و حمایت

 کاري هايچالش یا کار خود به مربوط احساس

 سازمان یک در بد مدیر و خوب مدیر یک از متفاوتی احساس کارکنان

 طریق از کارکنان وفاداري و انگیزه خلاقیت، مهارتها، بهبود و تقویت

 دسترسی رقابتی مزیت به مطلوب و ناسبم وري بهره

 ارتقاء و ایجاد

  سرمایه بازدهی تا دهد می امکان سازمان یک مدیران به وري بهره

 بالا دستمزدهاي

 سازمان یک و ملت یک وري بهره

 همکاران خوشحالی و نشاط همچنین، و سازندگی و عملکرد بهبود

جی
 مان

اي
ه ه

ولف
م

  

 تاس کار محیط گذاردمی تاثیر افراد بر که هاییمکان ترینمهم از کیی

 .کنند حل کارمندان خروج از پیش را کار محیط در موجود مشکلات

 کار محیط در کارمندان وضعیت مداوم بررسی

 باشد ساکت که بگویید است تانذهن در که ناکامی و شکست صداي

 امنیت احساس

 فکر که هم آنقدرها چرا که نیدک درك و کنید مقابله آن با کنید سعی

 .بردارید را تغییر ایجاد براي کوچک هايقدم

 وضعیت در دهیم اجازه خودمان به که ترسیممی آشنا نا چیزهاي تجربه

 .شویم آزرده چیزي از که هستیم موظف و هستیم انسان ما

 کننده ویران و بد چیزهاي شامل که داریم زندگی در ناخوشایندي جارب

 ايحرفه تعامل

 کاري محیط

 اجتماعی زندگی

 سازمانی شدهکشیخط ارتباطات

 سازيتیم در نهاد هر قدرت و سازمانی رهنگ

 کار محیط در تعاملات
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 کارکنان آینده و حال روانشناختی سلامت

نده
لکن

عدی
ي ت

ه ها
ولف

م
  

 هیجانی هوش رشد

 هیجانی سلامت براي مناسب محیطی ایجاد

 دادن دلداري و کردن محبت یتهم

 بگیرند تصمیم

 کنند فکر انسانی و مستقل

 منفعلانه وضعیتی

 انسان توسط مشخص هدفی به دستیابی

 پیچیده کارهاي از بسیاري هاالگوریتم

  
با توجه به جدول و مدل فوق در کدگذاري اولیه از مصاحبه هاي صورت گرفته از نمونه آماري، 

(مقوله هاي اصلی، میانجی و تعدیل کننده)  عوامل بر اساس سوالات پژوهش که در سه حیطه
استخراج شدند. در ادامه، عوامل بر اساس ادبیاتی که در گذشته وجود داشته و با بررسی پیش رو، 

  به مولفه هایی جزئی تر تبدیل شدند.
 سلامت روان. یافته هاي کدگذاري محوري و انتخابی بر اساس ارتقاي 2جدول 

 
  کدگذاري محوري  کد گذاري انتخابی  تعداد تکرار

 افراد توانایی و علایقانطباق   يادراك خودکارآمد  4

 منابعو  شغلی هاي خواسته بین تعادل برقراري
 کاري

 ي فردباورها به آمدي ودکارخ

  توانایی مورد در شخص اورهايب

 سازمانی صنعتی روانشناسی

 انسانی عمل
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 کارآمدي از كادرا

 افزایش توانایی فرد  یزندگ تیفیک  8

 پیش بینی شرایط بیماري و حوادث

  زندگی در رضایت

 تندرستی وضعیتافزایش 

 فرد درمان هاي جنبه مهمترین از یکی  استقلال  6

 يکار بیشتري انگیزش

 کار در استقلال حامی

  پایدار عملکرد

 وضعیت ایجاد

 يکار لیتمسئو

 کاري استقلال نیازمند

  حاکم قوانین و فرهنگ  تسلط بر محیط  9

 بودن فرد به منحصر

 شغل در شخصی شیوه

  منحصر و مشخص مسیر

 فرد در خلاقیت وجود
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  محیط با شدن همرنگ

 اخلاق از صحیح درك  منش اخلاقی  6

 سازمان در اداري سلامت

  اخلاقی تفاوت رفتاري

  بخشی اثر و کارآیی

  رفتار و گفتار پندار،

 اخلاقی هاي ویژگی

 سیستمی اخلاقیات

 تعیین هدف  احساس مثبت  7

 کارکنان مثبت احساس

 سازمانی نظارت و حمایت

 کاري چالش هاي

 سازمانان مدیر نقش

 مهارتها بهبود و تقویت  بهره وري  6

  رقابتی مزیت

 ازمانیارتقاء س

  سرمایه بازدهی
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 حقوق و دستمزد

 یسازمان وري بهره

  عملکرد بهبود  رضایت شغلی  9

 محیط کار مثبت

 محیط رضایت بخش

  کارمندان وضعیت بررسی

 دوري از احساس منفی  پذیرش خود  8

 امنیت احساس

 درك افراد

 حرکت به سمت تغییر

 ریسک پذیري

 نموظف بود

 تجربه خوشایند

 ايحرفه تعامل  تعامل با محیط  7

 کاري محیط

 اجتماعی زندگی

 سازمانی شدهکشیخط ارتباطات
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  با توجه به بررسی هاي صورت گرفته مدل استخراج شده پژوهش پیش رو به شرح زیر می باشد:

  سازمانیو قدرت   رهنگف

 يکار محیط لتعام

  روانشناختی بهزیستی  سلامت هیجانی  5

 هیجانی هوش

 هیجانی سلامت

 هوش عاطفی

 گیريتصمیم   مدیریت ذهنی  7

 قصد انتخاب

 منفعلانه توضعی

 رسیدن به هدف

 ي ذهنیهاالگوریتم
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  MAXQDA. مدل نهایی خروجی نرم افزار 1شکل 

 ياجرا قیداده ها از طرر، پژوهش است به منظور برازش مدل مذکو یکه مرحله کم بعددر مرحله 
استخراج  ينمونه آمار يبر رو(شرح کامل در فصل سوم ذکر شده است)،  هسشنامه محقق ساختپر

 نیاست. در واقع در ا دهیگرد لیو تحل هیتجز  Smart PLS 3.3 و با استفاده از نرم افزار
  می پردازد. شده  جادیا يرهایمتغ ریتأث یمرحله به بررس

ن عوامل با هم برابر نیست به عبارت دیگر برخی از رتبه میانگی دهد یم) نشان 3همچنان که جدول (
عوامل، نسبت به برخی دیگر از اهمیت بیشتري برخوردارند. بنابراین براي تعیین رتبه هر یک از 

در مقایسه با یکدیگر از آزمون رتبه بندي فریدمن  ها آنعوامل و مشخص شدن میزان اهمیت 
  استفاده شد. 
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  پرسشنامه پژوهش  گویه هاياولویت بندي  .3جدول 

  عوامل مؤثر  اولویت
- میانگین رتبه

 Chi-square sig  اي

  000/0 64/459 4/46  هستم. یمن انسان موفق  1

 4/04  ام. افتهیدست  یمن به هدفم در زندگ  2

 4/03  کنم. یم فایا یرا به خوب مینقش ها  3

 3/75 .درشبانه روز خواب کافی دارم  4

5  
درشبانه روز ورزش مرتب ومناسب انجام می 

  .دهم

4/18 55/517 000/0  

 4/58  .درشبانه روز از تغذیه مناسب استفاده می کنم  6

 2/97   .درشبانه روز استرس خود رامدیریت می کنم  7

 5/86  .درشغل خود درآمد مکفی دارم  8

  000/0 49/662 7/62  .در شغل خود، زمان را مدیریت می کنم  9

 4/12   .در شغل خود، فشار کاري دارم  10

 7/60   .در شغل خود، فشار کاري دارم  11

12  
در محیط کار روابط مناسبی باهمه همکاران 

  .دارم
6/60 

  000/0 32/809 7/32  .در زندگی روزمره اعتماد به نفس دارم  13

 5/88  .در زندگی روزمره عزت نفس دارم  14
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  عوامل مؤثر  اولویت
- میانگین رتبه

 Chi-square sig  اي

 6/09   .ندگی خودباوري دارمدر ز  15

 7/31  .در زندگی روزمره خودتنظیمی دارم  16

  000/0 63/555 7/54   .مدیریت براعمال خویش دارم  17

 4/05  .در روابط با دیگران مدیریت دارم  18

 5/34  .احساسات خود را مدیریت می کنم  19

 5/51   .مدیریت ذهنی دارم  20

  000/0 71/132 6/65   .یگران قرار نمی گیرمتحت تاثیر حرفهاي د  21

 3/72  .قوانین ومقررات را رعایت می کنم  22

 6/52  .در تصمیم گیري هایم آرامش دارم  23

 5/33  .بحرانهاي محیطی را مدیریت می کنم  24

  000/0 68/701 5/20   .به دیگران کمک می کنم  25

 6/45  .درانجام کارها وظیفه شناس هستم  26

 6/61   .براي انجام کارها همت به خرج می دهم  27

 3/69  .به همه احترام می گذارم  28

  000/0 45/642 2/49   .به موقع ابراز احساسات می کنم  29

 2/81   .به موقع ابراز احساسات می کنم  30
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  عوامل مؤثر  اولویت
- میانگین رتبه

 Chi-square sig  اي

 2/33   .ازاحساسات خویش آگاهی دارم  31

32  
تهایی براي بهبود سلامت هیجانی خودم، فعالی

  .انجام می دهم
2/36 

33  
مراقبتهاي هیجانی، براي کنترل هیجان خود 

   .دارم
5/17 44/307 000/0  

 5/08   .احساس می کنم امنیت شغلی دارم  34

 4/76  .احساس می کنم امنیت مالی دارم  35

 4/59   .احساس می کنم امنیت فکري دارم  36

37  
احساس امنیت می در روابط خود با دیگران 

   .کنم
5/67 34/456  000/0  

 4/95   .با اعضاي خانواده روابط خوبی دارم  38

 4/78  .با اعضاي فامیل روابط خوبی دارم  39

 4/56   .با همکاران روابط خوبی دارم  40

41  
در زندگی با دیگران روابط اجتماعی خوبی 

  .دارم
5/44 

 7/53   .در انجام امور، کارایی دارم  42

 6/74  .در انجام امور، به اثربخشی اعتقاد دارم  42

 5/83   .در انجام امور، به پویایی اعتقاد دارم  43
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  عوامل مؤثر  اولویت
- میانگین رتبه

 Chi-square sig  اي

 5/15  .در انجام امور، عاقلانه تصمیم می گیرم  44

  000/0 68/617 7/37  .مدیریت و کنترل درونی ذهن دارم  45

 7/65  .مدیریت و کنترل بیرونی ذهن دارم  46

 4/12  .تفکرات مخرب ذهنی را مدیریت می کنم  47

 

با توجه به بررسی هایی که در جداول فوق صورت پذیرفت مولفه هاي (تسلط بر محیط، منش 
اخلاقی، مدیریت ذهنی، خودکارآمدي، استقلال، رضایت شغلی، سلامت هیجانی، احساس مثبت، 

دانشگاه  یعلم اتیه يسلامت روان اعضا يارتقابهره وري و پذیرش خود) به ترتیب بر روي 
  تاثیر گذار است. آزاد
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  .اولویت بندي مولفه هاي بدست آمده در ارتقاي سلامت روان اعضاي هیات علمی دانشگاه آزاد2شکل 

است،  ها سازه سایر با سازه آن رابطه مقایسه در هایش شاخص با سازه رابطه یک در ادامه میزان
 تعامل مدل در سازه یک که است آن از ، حاکیمدل یک قبول قابل روایی واگرا که طوري به

 روایی: کنند می بیان )1981( لارکر و فورنل. دیگر هاي با سازه تا دارد خود هاي شاخص با بیشتري
 بین اشتراکی واریانس از بیشتر سازه هر براي AVE میزان که است قبول قابل سطح در وقتی واگرا

ي دوم  هاي مرتبه هاي سازه ). در پژوهش1396سینی، ح( باشد مدل در دیگر هاي سازه و سازه آن
داوري و ( شوندي اول در ماتریس فورنل و لارکر وارد می به بالاتر، فقط متغیرهاي پنهان مرتبه

)، 4شده است. با توجه به جدول ( ) ارائه4( نتایج روش فورنل و لارکر در جدول ).1396رضازاده، 
توان گفت پژوهش از روایی واگرا  باشد و میقبول می اول قابل ي هاي مرتبه روایی واگرا براي سازه

  برخوردار است.

  

  

  . روایی واگرا: روش فورنل و لارکر4جدول 
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هاي  ، این است که این روش قابلیت کاهش خطاها در مدلPLSي اصلی روش ها یکی از مزیت
معیاري است که براي متصل  R2گیري و یا افزایش واریانس بین سازه و شاخص را دارد.  اندازه

رود و نشان از سازي معادلات ساختاري به کار می گیري و بخش ساختاري مدل کردن بخش اندازه
). با 1393ممبنی و همکاران، ( گذاردزا می زا بر یک متغیر درون برونتأثیري دارد که یک متغیر 

می باشد که نشان از تبیین متوسط  981/0گزارش شده برابر با  R2توجه به مقدار گزارش 
هاي  ، مربوط به بخش کلی مدلGOFمتغیرهاي مستقل بر متغیر وابسته پژوهش می باشد و معیار 

تواند پس از بررسی برازش  ی که توسط این معیار، محقق میمعادلات ساختاري است. بدین معن
گیري و بخش ساختاري مدل کلی پژوهش، برازش بخش کلی را نیز کنترل نماید.  بخش اندازه

 گردد) ابداع گردید و طبق فرمول زیر محاسبه می2004و همکاران ( 1توسط تننهاوس GOFمعیار 
  ):1396داوري و رضازاده، (

 )1- 1        (                                                                   

 

                                                             
1 Tenenhaus  
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نیز مقدار  R2 باشد ونشانه میانگین مقادیر اشتراکی هر سازه می iescommunalit که  طوري به
ي  به). براي محاس1396داوري و رضازاده، است (زاي مدل  هاي درون سازه R Squareمیانگین 

زاي مدل اعم از مرتبه اول و دوم  تمامی متغیرهاي پنهان درون مربوط به R2 آن نیز باید مقادیر
مقدار برازش کلی  ).1396داوري و رضازاده، گردد (ها محاسبه  مدنظر قرارگرفته و میانگین آن
 مدل پژوهش به شرح زیر است:

ܨܱܩ                                                              )                                              2 -1( =

ඥ0/689 × 0/974  = 0/822  

توان نتیجه گرفت برازش مدل پژوهش در سطح مطلوبی  آمده می دست با توجه به مقدار برازش به
  باشد.می

  . نتایج روابط مستقیم در مدل پژوهش5جدول 

  نتیجه آزمون  تانداردضریب مسیر اس Tمقدار   فرضیه پژوهش

  تایید  -080/0  827/2  ارتقاي سلامت روانی ← ادراك خودکار آمدي

  تایید  495/0  397/3  ارتقاي سلامت روانی ← کیفیت زندگی

  رد  058/0  277/1  ارتقاي سلامت روانی ← رضایت شغلی

  تایید  210/0  385/4  ارتقاي سلامت روانی ← پذیرش خود

  تایید  271/0  284/4 نیارتقاي سلامت روا ← استقلال

  تایید  140/0  160/2 ارتقاي سلامت روانی ← تسلط بر محیط

  تایید  333/0  747/7 ارتقاي سلامت روانی ← منش اخلاقی

  تایید  413/0  867/7 ارتقاي سلامت روانی ← سلامت هیجانی
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  رد  129/0  648/1 ارتقاي سلامت روانی ← احساس مثبت

  رد  -123/0  855/1 روانیارتقاي سلامت  ←  تعامل با محیط

  تایید  166/0  548/3 ارتقاي سلامت روانی ←  بهره وري

  تایید  375/0  674/7 ارتقاي سلامت روانی ←  مدیریت ذهنی

 

در بررسی فوق نشان داده شد که متغیر هاي (ادراك خودکارآمدي، کیفیت زندگی، پذیرش 
بهره وري و مدیریت ذهنی) بر خود، استقلال، تسلط بر محیط، منش اخلاقی، سلامت هیجانی، 

 ارتقاي سلامت روانی تاثیر معنی دارد. کیفیت زندگی بر ارتقاي سلامت روانی تاثیر معنی دارد
)96/1>t .(ارتقاي  بر مثبت دار معنی تاثیر 277/1با ضریب معناداري  همچنین، رضایت شغلی

باشد،  می 276/1 سوبل مونآز از حاصل مستقیم غیر t مقدار). t>96/1(  باشد سلامت روانی نمی
سلامت  يو ارتقا یزندگ تیفیک انیروابط م یشغل تیرضا که گرفت نتیجه توان می بنابراین

 استقلال بر ارتقاي سلامت روانی تاثیر معنی داري دارد. دینما ینم يگر یانجیرا م یروان
)96/1>t .(ارتقاي  بر تمثب دار معنی تاثیر 385/4 با ضریب معناداري شده  همچنین، پذیرش

 می باشد، بنابراین می 378/4 سوبل آزمون از حاصل مستقیم غیر t مقدار). t<96/1( سلامت روانی
 يگر یانجیرا م یسلامت روان ياستقلال و ارتقا انیخود روابط م رشیپذ که گرفت نتیجه توان

مچنین، تعامل با ه). t<96/1(  بهره وري بر ارتقاي سلامت روانی تاثیر معنی داري دارد .دینما یم
 از حاصل مستقیم غیر t مقدار). t>96/1(  محیط بر ارتقاي سلامت روانی تاثیر معنی داري ندارد

بهره  انیروابط م طیتعامل با مح که گرفت نتیجه توان می باشد، بنابراین می 839/1 سوبل آزمون
  . دینما ینم يگر یانجیرا م یسلامت روان يو ارتقا يور
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  تغیرهاي تعدیلگر در مدل پژوهش. نتیجه م6جدول 

  نتیجه آزمون  ضریب مسیر استاندارد Tمقدار   فرضیه پژوهش

  رد  015/0  445/1  احساس مثبت و ارتقاي سلامت روانی ←  سلامت هیجانی

  تایید  023/0  136/2  استقلال و ارتقاي سلامت روانی ←  مدیریت ذهنی

  

هنی قادر به نقش تعدیلگري در روابط میان در بررسی فوق نشان داده شد که تنها متغیر مدیریت ذ
  استقلال بر ارتقاي سلامت روانی می باشد.

 

  . الگوي نهایی ارتقاي سلامت روانی3شکل 

 

  

  



 1402 تابستان/دوم  /شمارهامه رهبري و مدیریت آموزشی /سال هفدهمن فصل                                                                    320

  گیريبحث و نتیجه

مسئله در  نیعوامل مؤثر بر آن پرداخته است اما ا یسلامت روان یبه بررس یمختلف قاتیاگرچه تحق
قرار نگرفته است. سلامت و بهداشت روانی، همـان  یبررسها مورد  طیسازمان ها و مح یتمام

، سـلامت فکـر و قـدرت سازگاري فرد با محیط و اطرافیان اسـت. بهداشـت روانـی در محیط کار
 مقاومت در مقابل پیدایش پریشانی هاي روانی و اختلالات رفتاري در کارکنان، به کمک ایمن

حوي که هدف هاي سازمانی تـأمین شوند و هیچ یک سازي آن به ن سـازي فـضاي روانی و سالم
از کارکنان سازمان به دلیل عوامل موجود در سازمان گرفتار اختلال روانی نشوند و در عین حال 
هر یک از کارکنان از اینکه در سازمان محل کار خود به فعالیت اشـتغال دارند، احساس رضایت 

 اتیه يسلامت روان اعضا يمدل ارتقایک ارائه . بر این اساس پژوهش حاضر به دنبال نمایند
بوده است. در راستاي بررسی هاي صورت گرفته این  استان تهران یدانشگاه آزاد اسلام یعلم

 ریرا تحت تأث یشخص ياز کارکردها اریبس يخودکارآمد ادراك پژوهش می توان اظهار داشت
 یهستند امکانات شغل يلاتربا يخودکارآمدادراك سطح  يکه دارا يدهند. افراد یقرار م

 يتر یعال یدارند، اهداف شخص يشتریب یشغل تیو موفق دهندیرا مورد توجه قرار م يگسترده ا
 يخودکارآمد ادراكبرخوردار هستند.  يو از سلامت روان بهتر ندینما یخود انتخاب م يبرا

 یشغل يها برابر استرس داده و افراد را در شیانجام کارها را افزا ییبالا، سلامت روان و توانا
   ).1396نبوي و همکاران، کند ( یمقاوم تر م

کنار آمدن  ایعمل دلخواه  کی) ادراك شده فرد در انجام ییتوانا تیقابل( ،يخودکارآمدادراك 
 انیاست. در م یآدم يکارگزار يها زمیمکان انیاز م زمیمکان نیتر يخاص، محور تیموقع کیبا 

کارآمدي  ادراك خودتر و بانفوذتر از  يمحور یزمیمکان چیه ،یآدم يکارگزار يها زمیانمک
 ،یشناخت يندهایرا به واسطه فرا یآدم يها يکنش ور يخودکارآمد ادراك. ستین یشخص

 کنند یافراد چگونه فکر م نکهی. آنها بر اندینما یم میتنظ يریگ میو تصم یعاطف ،یزشیانگ
شوند و  یم ختهیبا مشکلات چگونه برانگ ییواری)، در رويرگریتحق اخودی ي(خودارزنده ساز

و  یشان در مقابله با افسردگ - يریپذ بیو آس یجانیسلامت ه تیفیک دهند،یپشتکار نشان م
 ریکنند، تأث یرا انتخاب م میتصم نیحساس چگونه بهتر تیموقع کیچگونه است و در  یدگیتن
تجربه ها و  دراك خودکارآمديشناخت خود و ا). 1399محمود آبادي و همکاران، گذارند ( یم
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و  لیرا تسه یخودنظم ده ندیکند. فرا یم قیتلف يمربوط به خود را به صورت معنا دارا ياسنادها
پردازش تجربه اي از   شناخت خود و ادراك خودکارآمديبخشد.  یرا ارتقاء م یستیاحساس بهز

و در واقع  ردیگ یم لحظه به لحظه صورت راتییاطلاعات مربوط به خود است که بر حسب تغ
 يتجربه ها ياست که فرد را در پردازش محتوا يجار یروانشناخت يبه حالت ها یآگاه ینوع

 یتأمل شناخت خود و ادراك خودکارآمديسازد.  یتوانمند م گریکدیآنها از  کیو تفک یکنون
 و یتامل یاست، خودشناس شیدر مورد خو ذشتهاطلاعات مرتبط با گ یشامل پردازش شناخت

رفتار، احساس ها و افکار را بر عهده دارند  میمهار و تنظ گر،یکدیدر ارتباط تنگاتنگ با  يتجربه ا
نقش  ی). خودشناس2010، و همکاران 1کرگشود ( یم دهینام یانسجام یآنها خودشناس بیو ترک
 تیلها را به فع يبخواهد توانمند یدر ارتقاء سلامت روان دارد. لذا اگر علم روانشناس یاساس

 نیتمرکز کند. بنابرا يبه طور جد يخود تامل گر يها تیبر ظرف دیبرساند و آنها را ارتقاء دهد، با
شناخت  نیدر ب رایدر بقا دارد؛ ز ییهمتا یب يکنش ور ،یخود نظم ده دگاهید هیبر پا یخودشناس

 آن مداوم یبه نظم ده دیبقا خود با ياست که فرد برا یتنها موضوع شناخت ماشده  رهیذخ يها
 يها بیاست و آس شتریب یروان یافتگیباشد، سازش  شتریب یرو هر اندازه خودشناس نیبپردازد، از ا
است که در  يریمتغ یانسجام یخودشناس ،یبه عبارت و ابدی یهمراه با آن کاهش م یروان شناخت

با خود کرده و با پردازش اطلاعات مختلف مرتبط  فایهماهنگ کننده ا ینقش يسطح درون فرد
). 1390 ،و همکاران زاده نیشود (حس یم یروان شناخت ستمیفرد موجب انسجام در سطح س

 یتیکفا یها و ب ینسبت به کاست تیحما یقضاوت خود و نوع يبا خود، درك خود به جا یمهربان
 یناسالم م يرفتارها رینقص هستند و در گ يکه همه انسانها دارا نیخود است. اعتراف به ا يها

  ). 2007 ،و همکاران 2است (نف ید، مشخصه اشتراکات انسانشون
که  ياساس فرد نیاست بر ا محیط شغلی افرادو  یزندگ تیریمد يبرا تسلط بر محیطولفه م

آن را تا حد امکان  طیو شرا طیابعاد مختلف مح تواند یداشته باشد، م طیاحساس تسلط بر مح
ساس می توان پذیرفت عوامل اشاره شده بر ارتقاي بر ا دهد و بهبود بخشد. رییکند، تغ يدستکار

دیگر عامل اثر گذار بر سلامت روان افراد است.  یجانیهسلامت روان افراد موثر هستند. سلامت 
 شود. یم یاست که منجر به کارکرد سازش جانیشناخت و ه انیتعامل م رندهیدربرگ این مولفه

                                                             
1- Kerg  
2 -Neff  
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 يبرا جاناتیاز ه استفاده گران،یدر خود و د جانیادراك همی تواند در افراد  یجانیه سلامت
اجزاء این هر کدام از  .را بهبود ببخشد جانیه تیریو مد جانیه درك ،يریگ میتصم لیتسه

مختلف  قاتیتحق در اثرگذار باشد. یسلامت روان تیفیک می تواند بر ارتقاي یجانیه سلامت
بودن و  ریدلپذ ،يریپذ فانعطا ،ییبالا با برون گرا یجانیه سلامتمشخص شده است که 

احساسات و عمل آن ها برمغز و رفتار،  نیا ییشناسا هماهنگ نمودن احساسات مختلف،
مساله  يبا رفتارها نییپا یجانیه سلامتدر مقابل  .)1386(اسماعیلی و همکاران،  دارد یهمبستگ

الکل و  مصرفاسترس،  ،ییخلق وافسرده خو میتنظ در یناتوان ،یهمدل نییپا سطوح ،یساز درون
(فولادي و حاج علیزاده،  همراه است ییدارا بیو تخر يپرخاشگر ،یانحراف جنس مواد مخدر،

 یروابط اجتماع بتوان گران،یتا با درك احساسات د می تواند کمک کند یجانیه). سلامت 1395
راد هیات افکه  شغلی تینسبت به خود و موقع يا نانهیمثبت و واقع ب دگاهیو د کردهبرقرار  يبهتر

ساختن افراد و گروه  زیمتما دیکل یجانیه سلامتدر واقع  .هستند، داشته باشندآن مواجه  علمی با
 یمحسوب م یو معمول يها با عملکرد عاد افراد و گروه ریاز سا یها با عملکرد برجسته و عال

و  پرتنش يها تیمناسب در موقع یجانیه میبالا باعث تنظ یجانیه از سویی سلامت شود.
در  مناسب، یجانیه يپاسخ ها صیدر تشخ یجانیه يها تیقابل شود یرو م شیپ يدادهایرو

 جاناتیو ه عینگرش مثبت درباره وقا جادیو ا نشیگسترش دامنه ب ،مشکلات شغلیمواجهه با 
 یبه کاهش اضطراب کمک م شغلی يها تیوقعدر م بیترت نیبه او  دارند ينقش موثر شغلی

  ان را ارتقا می دهد.و سطح سلامت رو کند
 نیازمهمتر يمساله کاهش بهره وراز مسائل مهم سازمانی و دانشگاهی، مولفه بهره وري می باشد. 

باعث  کار طیسلامت روان مح ،است دانشگاهی یانسان يروین ریگ بانیاست که گر یمعضلات
 در دانشگاه ها واقع اگر در دهدیم شیرا افزا يشود و بهره ور یم در دانشگاه هاکاهش مشکلات 

سلامت روان  توانیاستفاده ازمنابع موجود م با باشدوجود داشته  ییسطح بالابهره وري شغلی در 
 شیو با افزا افزایش دادها  نهیزمان مناسب و با صرف حداقل هز در را اعضاي هیات علمی دانشگاه

حفظ سلامت . هش دادرا کا سازمانی یاضاف يها نهیهزبهره وري و به طبع سلامت روان می توان 
 یروان طیدارد و اگر شرا یبستگ زیکارکنان و خود شغل ن ان،یروان در محل کار به کارفرما

(نجفلو و همکاران،  ابدی یم شیدرصد افزا 12تا  يور بهره زانیهمه فراهم باشد، م يمناسب برا
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ذهن  تیریپس مد افراد دارد یروابط، کار و زندگ ياثر بر رو نیشتریاز آنجا که ذهن ب). 1396
که  کنندرفتار  يو به گونه ا یابندن تسلط شا بر ذهن افراد بتوانندواقع شود. اگر  دیمف اریبس تواند یم

زندگی و شغل دست می در خود از اهداف  ياریان باشد به بسشان در دست خودش کنترل ذهن
کلات افراد در به درستی انجام شود، موجب می شود بسیاري از مشذهن  اگر مدیریت یابند.

زندگی و شغلشان برطرف شود، بر این اساس کیفیت زندگی افراد نیز در راستاي حل مشکلات 
  افزایش یافته و موجب ارتقاي سلامت روان افراد می شود. 

مطابقت دارد  دگاهید نیحرکت با ا نیمنتقل شده است. ا محیط دانشگاهیسلامت روان به  يرتقاا
 ییپاسخگو يافراد برا يها ییو هم به توانا روانهم به اثرات  دیبا یبهداشت روان يکردهایکه رو

 عوامل شتریکه ب دهد ینشان م بررسی هاي این پژوهشتوجه کند.  یزندگ يها مؤثر به چالش
است. فقدان اطلاعات در مورد  و حالات روانشناختی فرد طیبر مح یسلامت روان مبتن يارتقا

که  دهد ینشان م جیشود وجود دارد. نتا یانجام می اعضا هیات علم يبرا که یمداخلات
شامل مشارکت  دهند یرا ارتقا ماعضا هیات علمی  یسلامت روان تیکه با موفق ییها استیس

دانش کارکنان از سلامت و رفاه  شیافزا يرا برا ییها و فرصت شود یم يریگ میکارکنان در تصم
دانشگاه،  اعضا هیات علمی روان درسلامت  يارتقا قیتشو يبرا. کند یفراهم م یروان

 طیبر مح یمبتن يکردیبا رو دیبا کنند یم جادیرا ا یشخص يها که مهارت يفرد يها ياستراتژ
بگذارد و آن را بهبود بخشد، که شامل سطوح  ریدانشگاه تأث یکل طیشوند که بر مح بیترک

شان داده است که ن یبررس نیا یگاهدانش يها طیو مح یفرهنگ ،یسازمان ،یشغل ،یکیزیف
را بهبود  انیو آموزش دانشگاهدانشجویان  يریادگیکه روش  کیبر آکادم یمداخلات مبتن

  است.  دوارکنندهیام بخشد، یم
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Abstract: 
Purpose: One of the most important and fundamental issues in the world today is the issue of 
human health. Mental health or mental health, in addition to being the goal of every society, is 
also considered as a measure for the health of each individual of that society. Based on this, 
the present research presents a model for improving the mental health of faculty members of 
the Islamic Azad University of Tehran province 
Method: The current research method is a mixed exploratory one and has a qualitative and 
quantitative approach. The statistical population in the qualitative part was 10 experts and 
thinkers and experts in the field of education and training in higher education and educational 
management and mental health, and in the quantitative part of this research, 334 members of 
the academic staff of the Islamic Azad University of Tehran province in the academic year of 
2019-2019. 2018 were sampled by simple random method. A semi-structured interview and a 
researcher-made questionnaire were used to collect information, and the reliability obtained 
from the questionnaire was reported as satisfactory (0.82). The data obtained in the semi-
structured interview section were analyzed using the coding method in the MaxQDA software 
environment, and then the questionnaire data were analyzed using the structural equation 
method and smart PLS software to present the model. 
Findings: The coded findings showed 6 main components (moral character, quality of life, 
independence, control over the environment, positive feeling and productivity), 3 mediating 
components (job satisfaction, self-acceptance and interaction with the environment) and 2 
moderating components (mental management and emotional health) were identified. The 
ranking of the path analysis results showed that job satisfaction is the most important factor in 
improving mental health with an impact of 0.567. 
Conclusion: The results of the research showed that most of the factors for improving mental 
health are based on the environment and psychological states of the individual. There is a lack 
of information about the interventions that are made for faculty members. The results showed 
that policies that successfully promote the mental health of faculty members include 
participation in decision-making and provide opportunities to increase knowledge about 
mental health and well-being. 
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