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 چکیده

بررسی  دوره متوسطه شهرستان بندرعباس موجود و مطلوب فرهنگ سازمانی مدارس اثربخش تیپژوهش حاضر وضع
عه پیمایشی قرار دارد.  جام-ی از نوع توصیفیتحقیقات کم ةاین پژوهش از نوع کاربردي است و در زمر .کرده است

نفر) بود. نمونه  3000( شهر بندرعباس دورة متوسطه آموزان دختر و پسر مدارس اثربخشآماري شامل تمامی دانش
آموزان دوره متوسطه اول و تصادفی و از طریق فرمول کوکران، دانش-ايطبقهگیريآماري با استفاده از روش نمونه

درو السان» فرهنگ مدرسه«داده ها از پرسشنامه  يبه منظور گردآور. نفر انتخاب شدند  585دوم دخترانه و پسرانه به تعداد
روایی صوري و محتوایی پرسشنامه مورد تایید صاحب نظران قرار گرفت. پایایی پرسشنامه  ده شد.) استفا1997و ساد (

هاي آمار هاي پرسشنامه از شاخصبه دست آمد. براي توصیف و تحلیل داده 86/0از طریق ضریب آلفاي کرونباخ 
حاکی از آن بود که  هاي بدست آمده . داده، استفاده گردیدSPSS25هاي آمار استنباطی با نرم افزارتوصیفی و آزمون

با  آموزاندانش هاي روابطبه ترتیب در مؤلفهدختر آموزان فاصله وضعیت موجود با وضعیت مطلوب، از دیدگاه دانش
معلمان در حد متوسط است و فاصله وضعیت موجود با وضعیت مطلوب فرهنگ مدرسه  و آموزاندانش ،روابطیکدیگر

 طدر مؤلفه  رواب وزیاد است  روابط دانش آموزان با یکدیگرهاي پسر، به ترتیب در مؤلفهآموزان از دیدگاه دانش
فاصله وضعیت موجود با وضعیت مطلوب فرهنگ مدرسه از همچنین معلمان در حد متوسط است.  و آموزاندانش

. نتیجه: آموزشی زیاد است هايفرصت و هنجاري هاي انتظارات، به ترتیب در مؤلفهو پسر آموزان دختردیدگاه دانش
ه و آموزان روابط دوستانشود دانشگفت؛ پذیرش متقابل و وجود احترام، باعث می توانیپژوهش م نیا جینابر نتا

هنجاري در  ساز کجروي و بیعوامل زمینهباید توجه داشت که یکی از  .اي با یکدیگر و با معلمان برقرار کنندصمیمانه
مچنین هها به صورت عادلانه و مساوي تقسیم نشده اند.به این باور برسد امکانات و فرصت یک محیط این است که فرد

آموزان بالا باشد، آنان احساس خودمختاري، شایستگی و ارتباط اي، میزان رعایت قوانین توسط دانشدر مدرسه اگر
 بیشتري خواهند نمود. 

 .وسطهفرهنگ سازمانی، مدارس اثربخش، دوره متکلید واژه ها: 

 08/06/1401پذیرش مقاله:   17/01/1401دریافت مقاله: 
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 مهمقد

هاي تحقیقاتی مربوط به رفتار سازمانی، در جهت ترین تلاشهاي اخیر یکی از قابل توجهدر دهه

). منظور از فرهنگ سازمان، 2014، 1(ثانومان و بونچا شناخت و تحلیل فرهنگ سازمان بوده است

بنیادي است که اعضاي گروهی خاص در مواجهه با مشکلات با هدف حل الگویی از مفروضات 

-گیرند (باقیها و تطابق خود با محیط خارجی و تکامل داخلی آن را کشف، ایجاد و یاد میآن

صورت کند که معتبر شناخته شده، سپس به) و چنان خوب عمل می1392نصرآبادي و سلیمانی، 

مسائل سازمان به اعضاي  کردن در رابطه با حلاحساسیک روش صحیح براي درك، اندیشه و 

تواند نقش ویژه و ). فرهنگ سازمان می1394شود (یزدخواستی و مرادي، جدید نیز آموخته می

اي کارکنان همچون تعهد، هاي اعضاء و تعالی اخلاق حرفهمؤثري نیز در بروز احساسات، نگرش

ت دنبال آن نقش مهمی در پیشرفداشته باشد و به پذیري، مشارکت و ...گروهی، مسئولیتحس هم

اي مخفی است که ). فرهنگ پدیده2011، 2یا رکود سازمان ایفاء نماید (آکتاس، چیک و کیاك

اطر خدارد. بنابراین، بههاي فکري را متحد نموده، به امور معنی داده و افراد را به کار وامیزمینه

-اقیوري و اثربخشی سازمان بسیار مؤثر است (بدارد بر بهره تأثیري که بر ادراك و رفتار کارکنان

 ). 1392نصرآبادي و سلیمانی، 

حاکی از آن است که فرهنگ سازمانی بسته به اینکه چقدر قوي باشد استحکام رفتاري د شواه

 نانطور رسمی کارکها و مقرراتی بشود که بهنامهتواند جایگزین آیینآورد و عملاً میوجود میبه

هاي عنوان یک سازمان در نظامکنند. چنانچه همه اذعان دارند مدارس بهسازمان را راهنمایی می

-باشند (علیآموزشی بزرگتر اعم از آموزش و پرورش، که الگوي تمامی نهادهاي رسمی جامعه می

مل: هاي مدارس اثربخش شا) بیان کرد که شاخص1820(3شیرنز). همچنین 1390پورپروین، و  فرنیا

مشارکت با جامعه، تأمین منابع مالی و انسانی، سیاست دستیابی به اهداف و چشم اندازهاي تعریف 

اي، جوسازمانی امن، استفاده مؤثر از زمان، فراهم نمودن فرصت شده، رهبري آموزشی حرفه

 تآموزان و پرسنل و حتی در برخی از موارد والدین، ارزیابی میزان پیشرفیادگیري براي دانش

 باشد. گیري و مدیریت کلاس معلمان میآموزان، کیفیت تدریس، ارتباطدانش

                                                                 

1 - Thanomwan & Buncha 
2 - Aktaş ,Cicek & Kıyak 
3- Scheerens  
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هاي مدرسه اثربخش عبارت است از: ساختار )، مؤلفه1395طبق نتایج تحقیق ارومچی و وحدت (

ت هاي ذینفع؛ جو مثبسازمانی مدرسه؛ اهداف علمی؛ فضاي آموزشی با نشاط و پویا؛ رضایت گروه

اي هاي؛ تعهد حرفهاي مشارکت؛ تأمین منابع؛ توسعه حرفهآموزشی و اداري؛ فرصتمدرسه؛ رهبري 

در جایی دیگر، سودي و وسیع؛ برنامه درسی تعریف شده؛ اثربخشی معلم؛ جایگاه دانش آموز. 

) الگویی براي مدارس اثربخش طراحی کردندکه در این الگو اولویت مؤلفه هاي 1399همکاران(

به ترتیب اهمیت عبارت اند از: دستیابی به اهداف، راهبردهاي یادگیري،  الگوي مدارس اثربخش

انسجام، جو آموزشی، سازگاري یا قابلیت انطباق با محیط، پیشرفت تحصیلی، تصمیم گیري، رهبري 

اثربخش، معلم اثربخش، تامین منابع، فناوري اطلاعات و ارتباطات، مشارکت والدین، ناپیدایی، 

 .زیابی و ارائه بازخورد و انتظارات سطح بالا از دانش آموزانفرهنگ، نظارت و ار

کنند تجربه می» دانش، توانش و نگرش«عنوان محصول آن تغییراتی را در سه زمینه آموزان بهدانش

أثیر گردد. اگر براي تاز این طریق نیازهاي جامعه نیز به نیروهاي متخصص و فرهیخته مرتفع می

ان مدل عقلانی قائل شویم باید گفت یک محیط آموزشی اثربخش کانونی عنوان یک سازممدرسه به

است که یک برنامه با کیفیت بالا براي تحقق اهداف وسیع و مشخص طراحی شده را تدوین و حفظ 

نظر از خانواده یا زمینه اجتماعی، هم بهبود و آموزان) صرفکه همه فراگیران(دانشطوريکند بهمی

سیر زندگی در مدرسه و هم موفقیت نهایی را در تحقق آن اهداف در محیط پیشرفت را در طول م

). برخی مطالعات انجام شده در مورد تأثیر مدرسه 1389کنند (حسنی و سامري، آموزشی تجربه 

)، و از وجود دیگر 2015، 1 فقط به نقش معلم متمرکز شده (پراسرتچارونسوك، سومپراچ و نگانگ

است که مدرسه از مدیران، اند. این درحالیطی و آموزشی غافل ماندهمتغیرهاي تأثیرگذار محی

ها، رهبري مدیران با باورها و هنجارهاي معلمان آموزان تشکیل شده که شیوة ارزشمعلمان، دانش

لیتثوود دهد (آمیخته شده و با ترکیب لوازم و وسایل محیط آموزشی فرهنگ مدرسه را تشکیل می

 ).  2006، 2و جانتزي

)نشان می دهد که میزان برخورداري مدارس دورة متوسطۀ منطقه دو تهران 1392نتایج تحلیل دعوتی(

در زمینه مدیریت اثربخش، معلمان اثربخش، یاددهی و یادگیري اثربخش و محیط آموزشی اثربخش 

نگري هبیشتر از مدارس راهنمایی سایر مناطق تهران بوده است، اما در زمینه هاي برخورداري از آیند

                                                                 
1-  Prasertcharoensuk, Somprach & Ngang  
2 - Leithwood & Jantzi 
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و اهداف روشن، مشارکت و ارتباط اثربخش اولیا و مدرسه و نیز ارزشیابی اثربخش، کمتر از مدارس 

مؤلفۀ ساختار سازمانی مدرسه، اهداف  13) نیز1390راهنمایی سایر مناطق تهران بوده است. راغبی(

موزشی بري آهاي ذینفع، جو مثبت مدرسه، رهآموزشی با نشاط و پویا، رضایت گروهعلمی، فضاي

اي وسیع، برنامه درسی اي، تعهد حرفههاي مشارکت، تامین منابع، توسعۀحرفهو اداري، فرصت

ها به عنوان مولفه گویه ویژة این مؤلفه 93تعریف شده، اثربخشی معلم و جایگاه دانش آموز را با 

سهم و مؤلفه  رینهاي مدارس اثربخش بیان کرده است.ازنظر وي فضاي آموزشی با نشاط و پویا بیشت

 .ساختارسازمانی مدرسه کمترین سهم را در اثربخشی مدارس ابتدایی داراست

توان با بررسی زوایاي آن نسبت به تأثیر فرهنگ در سازمان بر اعضاي آن به حدي است که می

ها و نگرش اعضاي سازمان پی برد و واکنش احتمالی آن ها را چگونگی رفتار، احساسات، دیدگاه

بینی و هدایت قرار داد(ابراهیمیان جلودار، ابراهیمیان جلودار و ال تحولات مورد ارزیابی، پیشدر قب

هاي آموزشی و ). همچنین با توجه به تغییرات اساسی عصر جدید در نظام1391ابراهیمیان جلودار 

-فضلا برد (پازکی ومی هاي الکترونیکی پیشمدارس که آن ها را به سمت مدرنتیه شدن و رقابت

 توان انجام تغییرات را تسهیل ورسد با اهرم فرهنگ سازمانی به سادگی مینظر می)؛ به1395خانی، 

هاي جدید را در مدارس پایدار نمود؛ چراکه از دیدگاه سازمانی، فرهنگ به مثابه یک گیريجهت

ازمان در یک سزنجیر مستحکم است که موجبات پایداري سازمان را فراهم نموده و اگر قرار باشد 

(پورحیدر و سامري،  هاي سراسري پدید آید، فرهنگ آن سازمان را باید متحول نموددگرگونی

 ). 1398نژاد، حسنی، مرتضی

این طور اذعان شده است که زمینه و عامل اصلی تفاوت بین مدارس عادي و مدارس اثربخش، 

، عدم و کیفیت بالاي آن نباشد فرهنگ سازمانی مدرسه است. اگر فرهنگ مدرسه پذیراي یادگیري

)، 2002(2). هریس2009، 1نیل، راتر و بوششود (مکآموختگان به مدرسه تحمیل میپیشرفت دانش

یاد کرده و این مسأله را چنان قوي باور داشت که » مرکز تحول«عنوان نیز از فرهنگ در مدرسه به

هایی را دهد که مدارس آن استراتژي تواند در شرایطی رخهاي مدرسه تنها میادعا نمود موفقیت

(به نقل از  اي خاص خودشان باشنداجرا کنند که به بهترین وجه متناسب با شرایط و نیازهاي توسعه

                                                                 
1 . MacNeil Prater & Busch 
2 . Harris 
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). بر همین مبنا ادعاهاي مشابهی درباره لزوم درنظرگرفتن شرایط و فرهنگ مدرسه 2015، 1الویت

در مورد  ، توسط بسیاري از محققان تربیتی پیشینعنوان بخشی از فرآیند تغییر سازمانی در مدرسهبه

بهبود، موفقیت و برتري مدارس مطرح شده است که همگی تأثیر فرهنگ سازمانی مدرسه را بر 

 ). 2018، 2(دو و یو دهنداثربخشی آن نشان می

(ناقص) در عملکرد  همچنین در تحقیقات نشان داده شده است که چگونه فرهنگ ضعیف

فت رشدن، ناهماهنگی، برونتکه عدم تمرکز درونی، روحیه پایین کارکنان، تکهمدارس(مانند 

). نتایج تحقیق 1999، 3تواند مانع پیشرفت سازمانی در مدارس شود (دیل و پرسونعاطفی) می

هاي مؤثر براي مدارس اثربخش شامل وجود ) نشان داد که شاخص2013(4اسمیت و تامیلسون

مشارکت دادن معلمان در تمام تصمیم گیري ها، وجود جوي حاکی از  رهبري کارآمد و کار بلد،

دانش آموزان  تعامل و احترام به تنوع فرهنگی در مدرسه، ارائه بازخورد مثبت و درمان کننده به 

هایی از قبیل حس مأموریت ) نیز شاخص2012( 5براي ایجاد انگیزه هستند. همچنین بوزاسالن و کایا

کار)، رهبري آموزشی قوي در مدرسه، انتظارات سطح بالا (تأکید بر (مأموریت واضح و آش

، آموزانآموزان و کارکنان، نظارت زیاد بر پیشرفت تحصیلی دانشآموزش) از سوي همۀ دانش

 6گونه مدارس مشخص کرده اند. در جایی دیگر، تدلیجوسازمانی سالم و باانضباط را براي این

هاي مطرح در مدارس اثربخش عبارت است از: رهبري ا و شاخص) بیان کرد که استاندارده2015(

هاي آموزش و یادگیري، ایجاد انتظارات مؤثر، مشارکت والدین، توسعه و بهبود روشمؤثر، آموزش

ن در تمام آموزاآموزان، نظارت بر پیشرفت دانشها و حقوق دانشبالا براي همه، تأکید بر مسئولیت

ي کارکنان شاغل در مدرسه به طور مداوم، تولید و تعریف یک هاسطوح، توسعه سطح مهارت

 فرهنگ مدرسه اي مثبت.

شهود ها به طور م. این چالشاستهاي پیشرفت تحصیلی مواجه آموزش و پرورش کشور ما با چالش

افتد. رسالت اصلی یرد، اتفاق میگدر سطح مدارس متوسطه که هنوز از نظام ارزشیابی کمی بهره می

ادي و اثربخش، تربیت دانش آموزان به عنوان شهروند کارآمد است. این امر مستلزم توجه مدارس ع

                                                                 
1 . Elliot 
2 . Du & Yu 
3 . Deal & Peterson 
4 .Smith & Tomlinson 
5 .Bozaslan & Kaya 
6- Teddlie 
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هاي مطلوب و به عبارتی هاي حاکم بر جامعه، نهادینه کردن هنجارها و روشنظام آموزشی به ارزش

لازم به ذکر است که د. باشها و اهداف جامعه میکردن فرهنگ سازمانی متناسب با آرماننهادینه

اهداف و رسالت مدارس اثربخش، نه تحقق اهداف مطلوب خود آموزش و پرورش، بلکه معطوف 

به ارزشها و هنجارهاي جامعه می باشد. در حال حاضر مدارس عادي با چندین مسئله حاد فرهنگ 

سازمانی مواجه هستند که از جمله؛ الف) در مدارس عادي در مقایسه با مدارس اثربخش، الگوهاي 

ناسب و موثر، مطالعه و نهادینه نشده است و در نتیجه مدارس اثربخش نظام مشخصی از آموزشی م

ها و الگوهایی براي خود تعریف کرده اند، که در مدارس عادي مفید به نظر برنامه ها، روندها، روش

شود. ب) مسئله اصلی مدارس عادي این است که فرهنگ سازمانی می رسد ولی به کار گرفته نمی

یجه این شود. در نتیا اشتباه این مدارس، مانع از تحقق رسالتهاي آموزشی و پرورشی آنان میضعیف 

مدارس، اثربخش (تحقق هدفها) واقع نمی شوند. ج) چالش مهم دیگر مدارس عادي، ناکاراآمدي 

(عدم کارایی) نظام آموزشی در مقایسه با مدارس اثربخش است. با وجود مخارج، هزینه و انرژي 

 شده یکسان، اهداف مدارس عادي به اندازه مدارس اثربخش تحقق پیدا نمی کند. صرف 

مطالعه فرهنگ اثربخش مدارس به طور عام و مدارس اثربخش به طور خاص داراي اهمیت است، 

ها، اعتقادات و هنجارهاي مدرسه و نیز محیط خارج چرا که پیشرفت مدارس مستلزم تأکید بر ارزش

جود اینکه تحقیق و بررسی در زمینه اثربخشی مدرسه سابقۀ طولانی دارد اما به از مدرسه است. با و

ه اثربخشی را با هم مقایسه نمود، چراک ةندرت این امکان وجود دارد که بتوان مطالعات مختلف دربار

ند و اتعداد اندکی از این مطالعات از معیارهاي مشترك براي تعیین اثربخشی مدرسه استفاده نموده

 هاي سازمانی از یک دیدگاه وسیع و است. ازبخشی یک برچسب بر روي تعداد وسیعی از پدیدهاثر

 طرفی مدارس مختلف اهداف متفاوت و حتی گاهی متناقض با یکدیگر دارند. 

 سوالات تحقیق

لفه  در مؤ و پسر دانش آموزان دختر دگاهیموجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از د تیوضع نیب ایآ. 1

 وجود دارد؟ يدار یتفاوت معنن با یکدیگر روابط دانش آموزا

دانش آموزان دختر و پسر در مؤلفه   دگاهیموجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از د تیوضع نیب ایآ .2

 وجود دارد؟ يدار یروابط دانش آموزان با معلمان تفاوت معن



 261... / محمودي سردره و همکاران                                     : بندرعباس شهرستان متوسطه دوره اثربخش مدارس سازمانی فرهنگ

دانش آموزان دختر و پسر در در  دگاهیموجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از د تیوضع نیب ایآ .3

 وجود دارد؟ يدار یمؤلفه  انتظارات هنجاري تفاوت معن

دانش آموزان دختر و پسر در در در  دگاهیموجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از د تیوضع نیب ایآ .4

 وجود دارد؟ يدار معنی تفاوت آموزشی هايمؤلفه  فرصت

 روش تحقیق

 هاي کمیپژوهش هدف کاربردي و از لحاظ مطالعه متغیرها در زمرةتحقیق حاضر از نظر ماهیت و 

آموزان دختر و پسر مدارس پیمایشی قرار دارد. جامعۀآماري شامل کلیۀ دانش-از نوع توصیفی

نفر) است؛ که بر اساس آخرین آمار سال  3000اثربخش دورة متوسطه(اول و دوم) شهر بندرعباس (

رگرفته شد که در کل تعداد مدارس دوره متوسطه اول و دوم ها در نظجمعیت آماري آن 1398

 تصادفی و از طریق-گیري طبقه ايمدرسه هستند. با استفاده از روش نمونه 20دخترانه و پسرانه، 

عنوان نمونه  به پسرنفر  295و  تردخنفر  290دانش آموز به تفکیک   585 فرمول کوکران، تعداد

) 1997الساندرو و ساد (» فرهنگ مدرسه«داده ها از پرسشنامه  ياتخاب شدند. به منظور گردآور

 موافقم طراحی کاملاً تا مخالفم کاملاً از طیفی در اي گزینه 5 گویه 25 از مقیاس این استفاده شد.

 آموزشی هايمعلمان، فرصت و آموزاندانش آموزان، روابط دانش روابط بعد چهار و است شده

دهد. در این بخش، روایی محتوایی با استفاده از  می قرار سنجش مورد را هنجاري  انتظارات و

نفر از خبرگان و اعضاي هیأت علمی محاسبه گردید. کمترین و بیشترین  17روش تحلیل گویه از 

دار بود. براي معنی 01/0قرار داشت که در سطح  43/0 -71/0ها در بازه ضریب همبستگی گویه

نشانگر پایایی مناسب  86/0ز روش آلفاي کرونباخ استفاده شد که ضریب محاسبه پایایی ابزار نیز ا

نگین، هاي آمار توصیفی (میابا استفاده از شاخص هاهاي پرسشنامه بود.  تجزیه و تحلیل داده گویه

مستقل براي مقایسه  tهاي آمار استنباطی (آزمون انحراف معیار، چولگی و کشیدگی) و آزمون

  .انجام گرفت SPSS25ب) با نرم افزاروضعیت موجود و مطلو

 هایافته

هاي آمار توصیفی (شاخص هاي میانگین، انحراف معیار، تحقیق از شاخص لاتبراي بررسی سوا

مستقل) استفاده شد که نتایج در  tچولگی و کشیدگی) و آزمون هاي آمار استنباطی (آزمون 

، به بررسی وضع موجود فرهنگ ها پرسشبراي پاسخ به این  ) قابل مشاهده است.4تا  1جدول(
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اثربخش(تیزهوشان، نمونه دولتی، شاهد) دوره متوسطه(اول و دوم) شهر بندرعباس پرداخته  مدارس

 آموزان، روابط دانش مؤلفه: روابط چهارشد؛ سپس با استفاده از آزمون تی مستقل، وضعیت موجود 

آموزشی، با وضعیت مطلوب، به تفکیک  هاي هنجاري و فرصت معلمان، انتظاراتبا  آموزان دانش

  جنسیت مقایسه شد و نتایج تحلیل آماري آن ها آورده شده است.

 اهدگیموجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از د تیوضع نیب ایآسوال  اول پژوهش: 

 یمعن تفاوتن با یکدیگر در مؤلفه  روابط دانش آموزا و پسر دانش آموزان دختر

 وجود دارد؟ يدار

آزمون تی مستقل براي مقایسه وضعیت موجود و مطلوب فرهنگ مدرسه در مؤلفه  روابط دانش  .1جدول 

  گریکدیآموزان با 

 شاخص

 مؤلفه

میانگین 

 محاسبه شده

 )3میانگین مورد انتظار ( خطاي معیار انحراف معیار

تفاوت 

 میانگین

T  محاسبه

 شده

سطح 

 معناداري

 آموزان دانش روابط

با یکدیگر از دیدگاه 

 دانش آموزان دختر

9/2 183/0 096/0 1/0 98/1 23/0 

روابط دانش آموزان 

 گاهدیاز د گریکدیبا 

 پسردانش آموزان 

5/1 133/0 120/0 5/1 93/5 01/0 

 

در وضعیت  آموزان دانش در مؤلفه  روابط 9/2مقدار تی محاسبه شده)  1نتایج جدول ( با توجه به 

، با اطمینان 23/0فرهنگ مدرسه از دیدگاه دانش آموزان دختر و سطح معناداري  موجود و مطلوب

) 3) و میانگین مورد انتظار (9/2درصد فرض صفر تایید می شود. بین میانگین به دست آمده ( 99

) نیز وجود ندارد. بنابراین نتیجه گرفته می شود که بین وضعیت موجود و 1/0تفاوت معناداري (

آموزان، تفاوت  دانش مدرسه از دیدگاه دانش آموزان دختر در مؤلفه  روابطمطلوب فرهنگ 

 معناداري وجود ندارد.

در وضعیت موجود  آموزان دانش در مؤلفه  روابط 5/1با توجه به مقدار تی محاسبه شدههمچنین، 

رصد د 99، با اطمینان 01/0و مطلوب فرهنگ مدرسه از دیدگاه دانش آموزان پسر و سطح معناداري 

) تفاوت معناداري 3) و میانگین مورد انتظار (5/1فرض صفر رد می شود. بین میانگین به دست آمده (
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) نیز وجود دارد. بنابراین نتیجه گرفته می شود که بین وضعیت موجود و مطلوب فرهنگ مدرسه 5/1(

 وجود دارد.، تفاوت معناداري  آموزان دانش از دیدگاه دانش آموزان پسر در مؤلفه  روابط

 اهدگیموجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از د تیوضع نیب ایآسوال  دوم پژوهش: 

 یتفاوت معنن با معلمان در مؤلفه  روابط دانش آموزاو پسر دانش آموزان دختر 

 وجود دارد؟ يدار

مؤلفه  روابط دانش در  آزمون تی مستقل براي مقایسه وضعیت موجود و مطلوب فرهنگ مدرسه .2جدول 

  آموزان با معلمان

 شاخص

 مؤلفه

میانگین 

 محاسبه شده

 )3میانگین مورد انتظار ( خطاي معیار انحراف معیار

تفاوت 

 میانگین

T  محاسبه

 شده

سطح 

 معناداري

 آموزان دانش روابط

 دگاهیاز د معلمان با

 دانش آموزان دختر

8/2 177/0 002/0 2/0 78/1 19/0 

 آموزان دانش روابط

 دگاهیاز د معلمان با

 پسر دانش آموزان

3/2 156/0 034/0 7/0 63/1 20/0 

معلمان در  با آموزان دانش در مؤلفه  روابط 8/2مقدار تی محاسبه شده) 2نتایج جدول (  با توجه به 

، با 19/0وضعیت موجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از دیدگاه دانش آموزان دختر و سطح معناداري 

) و میانگین مورد 8/2تایید می شود. بین میانگین به دست آمده (درصد فرض صفر  95اطمینان 

) نیز وجود ندارد. بنابراین نتیجه گرفته می شود که بین وضعیت 2/0) تفاوت معناداري (3انتظار(

 با آموزاندانش آموزان دختر در مؤلفه  روابطموجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از دیدگاه دانش

 ود ندارد.معلمان، تفاوت معناداري وج

معلمان در وضعیت  و آموزان دانش در مؤلفه  روابط 3/2با توجه به مقدار تی محاسبه شدههمچنین، 

، با اطمینان 20/0موجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از دیدگاه دانش آموزان پسر و سطح معناداري 

) 3انتظار ( ) و میانگین مورد3/2درصد فرض صفر تایید می شود. بین میانگین به دست آمده ( 99

شود که بین وضعیت موجود و ) نیز وجود ندارد. بنابراین نتیجه گرفته می7/0تفاوت معناداري (

معلمان،  و آموزان دانش آموزان پسر در مؤلفه  روابطمطلوب فرهنگ مدرسه از دیدگاه دانش

 تفاوت معناداري وجود ندارد.
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 گاهدیموجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از د تیوضع نیب ایآسوال  سوم پژوهش: 

وجود  يدار یهنجاري تفاوت معن در در مؤلفه  انتظارات و پسر دانش آموزان دختر

 دارد؟
آزمون تی مستقل براي مقایسه وضعیت موجود و مطلوب فرهنگ مدرسه در مؤلفه  انتظارات  .3جدول 

 هنجاري 

 شاخص

 مؤلفه

میانگین 

 محاسبه شده

 )3میانگین مورد انتظار ( خطاي معیار انحراف معیار

تفاوت 

 میانگین

T  محاسبه

 شده

سطح 

 معناداري

از  هنجاري انتظارات

دانش آموزان  دگاهید

 دختر

8/1 193/0 099/0 2/1 87/5 01/0 

انتظارات هنجاري از 

دانش آموزان  دگاهید

 پسر

4/1 207/0 085/0 6/1 31/6 001/0 

هنجاري در وضعیت  در مؤلفه  انتظارات 87/5مقدار تی محاسبه شده) 3نتایج جدول (  با توجه به 

، با اطمینان 01/0آموزان دختر و سطح معناداري موجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از دیدگاه دانش

) 3) و میانگین مورد انتظار (8/1درصد فرض صفر رد می شود. بین میانگین به دست آمده ( 99

شود که بین وضعیت موجود و ) نیز وجود دارد. بنابراین نتیجه گرفته می2/1ري (تفاوت معنادا

هنجاري، تفاوت معناداري  آموزان دختر در مؤلفه  انتظاراتمطلوب فرهنگ مدرسه از دیدگاه دانش

 وجود دارد. 

 هنجاري در وضعیت موجود و در مؤلفه انتظارات 31/6با توجه به مقدار تی محاسبه شدههمچنین، 

درصد  99، با اطمینان 001/0آموزان پسر و سطح معناداري مطلوب فرهنگ مدرسه از دیدگاه دانش

) تفاوت معناداري 3) و میانگین مورد انتظار (4/1فرض صفر رد می شود. بین میانگین به دست آمده (

مدرسه  گشود که بین وضعیت موجود و مطلوب فرهن) نیز وجود دارد. بنابراین نتیجه گرفته می6/1(

 هنجاري، تفاوت معناداري وجود دارد.  از دیدگاه دانش آموزان پسر در مؤلفه انتظارات

 گاهدیموجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از د تیوضع نیب ایآسوال چهارم پژوهش: 

 يدار یآموزشی تفاوت معن هايدر در در مؤلفه  فرصت و پسر دانش آموزان دختر

 وجود دارد؟
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 هايآزمون تی مستقل براي مقایسه وضعیت موجود و مطلوب فرهنگ مدرسه در مؤلفه  فرصت .4جدول 

  آموزشی

 شاخص

 مؤلفه

میانگین 

 محاسبه شده

 )3میانگین مورد انتظار ( خطاي معیار انحراف معیار

تفاوت 

 میانگین

T  محاسبه

 شده

سطح 

 معناداري

 هاي فرصت

 دگاهیآموزشی از د

 دانش آموزان دختر

0/2 091/0 05/0 0/1 25/3 05/0 

فرصت هاي آموزشی 

دانش  دگاهیاز د

 پسرآموزان 

9/1 121/0 140/0 1/1 60/4 01/0 

 

آموزشی در وضعیت  هايدر مؤلفه  فرصت 25/3مقدار تی محاسبه شده ) 4نتایج جدول (  با توجه به 

، با اطمینان 05/0معناداري آموزان دختر و سطح موجود و مطلوب فرهنگ مدرسه از دیدگاه دانش

) تفاوت 3) و میانگین مورد انتظار (2/0درصد فرض صفر رد می شود. بین میانگین به دست آمده( 95

) نیز وجود دارد. بنابراین نتیجه گرفته می شود که بین وضعیت موجود و مطلوب 1/0معناداري (

آموزشی، تفاوت معناداري  هايفرهنگ مدرسه از دیدگاه دانش آموزان دختر در مؤلفه  فرصت

 وجود دارد. 

آموزشی در وضعیت موجود  هايدر مؤلفه  فرصت 60/4با توجه به مقدار تی محاسبه شدههمچنین، 

درصد  99، با اطمینان 01/0آموزان پسر و سطح معناداري و مطلوب فرهنگ مدرسه از دیدگاه دانش

) تفاوت معناداري 3میانگین مورد انتظار ( ) و9/1فرض صفر رد می شود. بین میانگین به دست آمده (

ه شود که بین وضعیت موجود و مطلوب فرهنگ مدرس) نیز وجود دارد. بنابراین نتیجه گرفته می1/1(

 آموزشی، تفاوت معناداري وجود دارد.  هايآموزان پسر در مؤلفه فرصتاز دیدگاه دانش

، فاصلۀ وضعیت موجود با وضعیت هاي جدول مشخص استطور که از دادههمانبه طور کلی؛ 

آموزشی زیاد است. همچنین، فاصله  هايهنجاري، فرصت هاي انتظاراتمطلوب، به ترتیب در مؤلفه 

  روابط آموزان، دانش هاي روابطوضعیت موجود با وضعیت مطلوب، به ترتیب در مؤلفه

ود با وضعیت مطلوب، فاصله وضعیت موجهمچنین؛  معلمان  در حد متوسط است.  و آموزاندانش

آموزان زیاد است. دانش آموزشی و روابط هايهنجاري، فرصت هاي انتظاراتبه ترتیب در مؤلفه
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معلمان در  و آموزاندانش ، فاصله وضعیت موجود با وضعیت مطلوب، در مؤلفه روابطعلاوه بر این

 حد متوسط است. 

 گیري بحث و نتیجه

مدارس اثربخش  یموجود و  مطلوب فرهنگ سازمان تیوضع یهدف از انجام پژوهش حاضر بررس

 دوره متوسطه شهرستان بندرعباس بود. 

فاصله وضعیت موجود با وضعیت مطلوب، از دیدگاه  سوال اول و دوم پژوهش نشان داد که نتایج

 و آموزاندانش روابط ، با یکدیگر آموزاندانش هاي روابطبه ترتیب در مؤلفهدختر آموزان دانش

معلمان  در حد متوسط است و فاصله وضعیت موجود با وضعیت مطلوب فرهنگ مدرسه از دیدگاه 

ؤلفه  در م وزیاد است  روابط دانش آموزان با یکدیگرهاي آموزان پسر، به ترتیب در مؤلفهدانش

 معلمان در حد متوسط است. مراجعه به مبانی نظري و پژوهشی نشان داد که و آموزاندانش روابط

و  يسود)، 2018شیرنز( هاي پژوهشیبا مبانی نظري و پیشینهیافته هاي سوال اول و دوم تحقیق 

) رابطۀ همسو دارد به طوري که نتایج پژوهش هاي آن ها نشان داد 1392، دعوتی()1399همکاران(

 ،مشارکت والدین، فرهنگ، جو آموزشی ،مدیریت کلاس معلمان ،ايرهبري آموزشی حرفهکه 

ارتباط گیري، انطباق با محیط مدرسه،  از جمله مهمترین شاخص هاي مطلوبیت اثربخش،معلمان 

راي یک ب توان گفت کهمی ي این بخش از تحقیق،هادر تبیین این یافتهمدارس اثر بخش است.

آموزان و دوستان تواند ایجاد شود. اول همسالان (دانشنوجوان، انسجام اجتماعی از دو طریق می

رون از مدرسه) و دوم دیگران مهم (پدر و مادر، معلمان و سایر افراد بزرگتر از خود مدرسه و بی

آموزان با یکدیگر و همچنین با معلمان، همراه با ؛ هرچه در محیط مدرسه رابطه دانش)نوجوان

پذیرش، احترام، حمایت و اعتماد متقابل باشد، آن ها احساس از خودبیگانگی کمتري خواهند نمود. 

ا هآموزان پذیرش متقابل، بی قید و شرط و بدون اعمال کنترل داشته باشند، آنمعلمان از دانشوقتی 

براي انجام تکالیف خود احساس انگیزش درونی نموده و میزان بی انگیزگی و بیگانگی آنان از 

 موزانآشود دانشیابد. از طرف دیگر پذیرش متقابل و وجود احترام، باعث مییادگیري کاهش می

اي با یکدیگر و با معلمان برقرار کنند که این امر منجر به بالا رفتن حس روابط دوستانه و صمیمانه

رها، آموزان دختر نسبت به پسشود؛ که به نظر می رسد در این تحقیق، دانشانسجام با دیگران می

 اند. تمایل بیشتري به ایجاد روابط دوستانه با همکلاسی هاي خود داشته
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نشان داد که فاصله وضعیت موجود با وضعیت مطلوب فرهنگ وال سوم و چهارم پژوهش س نتایج

 هايفرصت و هنجاري هاي انتظارات، به ترتیب در مؤلفهو پسر آموزان دخترمدرسه از دیدگاه دانش

یافته هاي سوال سوم و چهارم  مراجعه به مبانی نظري و پژوهشی نشان داد که. آموزشی زیاد است

 )،2015، تدلی()2012(  ایبوزاسالن و کا )، 1392راغبی(هاي پژوهشی مبانی نظري و پیشینه باتحقیق 

ا، آموزشی با نشاط و پویفضاي آن ها نشان داد که يپژوهش ها جیکه نتا يبه طور همسو می باشد.

تظارات آموزان، اننظارت زیاد بر پیشرفت تحصیلی دانش هاي مشارکت، جو مثبت مدرسه،فرصت

 آموزان، تولید و تعریف یک فرهنگ مدرسه اي مثبتها و حقوق دانشتأکید بر مسئولیت، بالاسطح 

از جمله مهمترین مؤلفه هاي هنجاري و آموزشی اثر بخش در ایجاد وضعیت مطلوب فرهنگ مدرسه 

 اي انتظاراتهدر زمینه فاصله وضعیت موجود با وضعیت مطلوب مؤلفههستند. بنابراین بر این اساس؛ 

 متوسطه دوره اثربخش مدارس سازمانی ها با فرهنگآموزشی و ارتباط آن هاي هنجاري، فرصت

 ها و امکاناتآموز انتظار داشته باشد که فرصتگفت که اگر دانش توانبندرعباس می شهرستان

آموزشی به صورت برابري به او برسند، ولی در واقعیت این برابري وجود نداشته باشد، او احساس 

ماندگی نموده و دچار بی انگیزگی نسبت به درس و در نهایت از آن بیگانه خواهد شد. یکی از در

ساز کجروي و بی هنجاري در یک محیط این است که فرد به این باور برسد امکانات عوامل زمینه

ها به صورت عادلانه و مساوي تقسیم نشده اند. در این صورت فرد براي بدست آوردن این و فرصت

اي همکانات دست به اقدامات غیرقانونی می زند. در محیط مدرسه نیز وقتی امکانات و فرصتا

آموزان اختصاص داده نشوند و آن ها احساس نوعی بی عدالتی آموزشی به صورت برابري به دانش

و تبعیض در این باره کنند، انگیزش تحصیلی آنان کاهش پیدا کرده و این امر منجر به بیگانگی از 

توجه  شود. بنابراین لازم استحصیل و ترك تحصیل و یا بروز رفتارهاي خرابکارانه در مدرسه میت

اي به این موضوع شود. همچنین، انتظارات هنجاري یا میزان رعایت قوانین در مدرسه با نیازهاي ویژه

 توسط اي، میزان رعایت قوانین دهد که هر چه قدر در مدرسهآموزان، نشان میفرهنگی دانش

آموزان بالا باشد، آنان احساس خودمختاري، شایستگی و ارتباط بیشتري خواهند نمود. در دانش

آموزان حمایت می شود، ضرورت وجود و رعایت قوانین به مدارسی که از خودمختاري دانش

ها با قوانین آشنا شده و با آموزان بیان می شود؛ این امر منجر می شود آنصورت منطقی به دانش

احساس آزادي بیشتري، قوانین موجود در مدرسه را رعایت کنند. این احساس آزادي در رعایت 
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-شود. همچنین وقتی وجود قوانین به صورت منطقی به دانشقوانین باعث افزایش خودمختاري می

 کنند و این امر بر آموزان گوشزد می شود، آنان احساس ارزشمندي بیشتري در محیط مدرسه می

احساس شایستگی آنان تاثیر می گذارد. احساس شایستگی و آزادي عمل در رعایت قوانین نیز 

هاي مثبت نسبت به محیط مدرسه و تقویت فرهنگ مدرسه و افراد موجود گیري هیجانموجب شکل

 شود. در آن و برآورده شدن نیاز به ارتباط می

 گرددظور تکمیل و توسعه دستاوردهاي علمی و عملی، پیشنهادات میمنبا توجه به نتایج پژوهش و به

در دفتر تألیف کتب درسی ابتدایی و » هاي فرهنگی مناطق مختلف کشورتحلیل«که کارگروه 

انداز و اهداف فرهنگ سازمانی متوسطه و آموزش عالی تشکیل گردد و همچنین مأموریت، چشم

. رسانی گرددن و معلمان مدارس حضوري و مجازي اطلاعمدارس اثربخش کشور و استانی به مدیرا

هاي لازم براي طراحی، تدوین، اجرا و ارزشیابی فرهنگ سازمانی بسترسازي و تأمین زیرساخت

، هامدارس اثربخش انجام پذیرد و بازنگري و اصلاح مداوم و مستمر برنامه هاي درسی و آموزش

براي هر مقطعی در برنامه سالانه آموزش و پرورش، ها و هنجارها بر اساس چگونگی رعایت ارزش

 رهبري اثربخش، توجه به چشم انداز بلند در مدرسه صورت گیرد.
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Abstract: 

Our main goal of conducting the current research was to investigate the current and 

desirable organizational culture of effective secondary schools in Bandar Abbas city. 

This research is of applied type and it is among quantitative research of descriptive-

survey type. The statistical population included all male and female students of 

effective secondary schools in Bandar Abbas city (3000 people). The statistical 

sample was selected using the stratified random sampling method and through 

Cochran's formula, 585 girls and boys in the first and second high school years were 

selected. In order to collect data, the "school culture" questionnaire was used by 

Alessandro and Sade (1997). The face and content validity of the questionnaire was 

approved by experts. The reliability of the questionnaire was obtained through 

Cronbach's alpha coefficient of 0.86. Descriptive statistics indicators and inferential 

statistics tests with SPSS25 software were used to describe and analyze the 

questionnaire data. The results indicated that the gap between the current situation and 

the ideal situation of school culture from the point of view of female students is large 

in the components of normative expectations and educational opportunities, 

respectively. Also, the distance between the current situation and the desired situation 

is moderate in the components of student relations, student and teacher relations, 

respectively. The distance between the current situation and the ideal situation of 

school culture from the point of view of male students is large in the components of 

normative expectations, educational opportunities and student relationships, 

respectively. Also, the distance between the current situation and the desired situation 

in the component of student-teacher relations is moderate. 
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