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 چکیده

راي مدل ب  تدوین الگوي مفهومیجهت  هاي شخصیتی کارآفرینانه مدیران آموزشی ف بررسی ویژگیاین مطالعه با هد
. این پژوهش، پژوهشی کیفی بود که با استفاده از راهبرد انجام شدسلسله مراتب شایستگی مدیران مدارس کارآفرین 

کارگیري معیار اشباع نظري،  هب با هدفمند و بنیاد انجام شد. در این راستا با استفاده از رویکرد مبتنی بر نظریه داده
دست آوردن اعتبار و روایی  براي به .از کارآفرینان و مدیران مدارس انجام شد تن 8هایی نیمه ساختاریافته با  مصاحبه

نتایج تحلیل  کننده در پژوهش استفاده شد. کنندگان و مرور خبرگان غیر شرکت ها از دو روش بازبینی مشارکت داده
مقوله  46حاکی از دست آمد که  بهها در طی سه مرحله، کدگذاري باز، کدگذاري نظري و کدگذاري انتخابی  دهدا

استفاده در مدارس کارآفرین عبارتند از؛  برايهاي الگوي شایستگی مدیران  نتایج پژوهش نشان داد مولفه کلی است.
هاي  باوري علمی، امیدآفرینی، اعتمادسازي، روشگرایی، خود گرایی، تفکر خلاق، نوگرایی علمی، دانش نواندیش

هایی  ها و کدهاي باز و شاخص ها شامل زیرمولفه تدریس چالشی و کاربردي خلاق و پیشرو. هر کدام ازاین مولفه
مدیران مدارس، مدیران میانی و مدیران عالی آموزش و پرورش مشترك است و در  میانها در  هستند که بیشتر آن

 هم متمایز هستند.ها  بعضی شاخص

 .مدارس کارآفرین، شایستگی مدیران، کارآفرینان آموزشیکلید واژه ها: 

 29/06/1400پذیرش مقاله:   1400/ 14/04دریافت مقاله: 
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 مقدمه 

ترین افراد در  ها باید از شایسته زیربناي هر سازمانی نیروي انسانی آن است و براي موفقیت سازمان

برخورداري از نیروي ). 2018و همکاران،  1(شامشغلی استفاده کرد هاي ترین موقعیت مناسب

هاي موجود در سراسر  ها و شرکت ترین آمال بیشتر سازمان ویژه مدیران لایق از مهم انسانی قابل، به

هاي مختلف فرهنگی، سیاسی، اقتصادي، اجتماعی  پیشرفت حوزه). 2011، و همکاران2(میردنیاست

(سلطانی و ط رقابتی، پویا، مبهم، بی ثبات و به شدت متغیري را ایجاد کردهویژه فناوري، محی و به

ها به مدیران شایسته و نیاز  هاي اخیر نیاز سازمان در نتیجه تغییرات متعدد در زمان). 1396همکاران، 

هاي  در سال). 2008، 3(نوواکا و آهایوبه رویکردهاي جدید را بیش از پیش آشکار ساخته است

هاي آن، عامل  ها و نقش هاي در حال ظهور این است که شایستگی از موضوع اخیر، یکی

  ). 2005است(ویتالا، کننده در رویارویی با محیط در حال تغییر  تسهیل

پذیري وضعیت کنونی و سرعت تغییرات، باعث فشار روز افزون بر مدیران براي دستیابی به  رقابت

ي که دستیابی به این اهداف بیش از هر چیزي به طور اهداف از پیش تعیین شده گردیده، به

در عصر جهانی شدن و پیشرفت ). 2015، 4(اسپراو و اتایهشایستگی مدیریتی مدیران بستگی دارد

ها و تنها کسب مزیت رقابتی  ترین سرمایه سازمان عنوان مهم روزافزون تکنولوژي، سرمایه انسانی به

تواند فقدان و یا  تن مدیرانی مستعد و توانمند است که میرود و در اختیار داش شمار می پایدار به

 ). 2016و همکاران،  5(هیتنقص سایر منابع را جبران کند

که در نظام آموزشی کشور ما روي داده است، توجه به نقش  هاي مهمی با توجه به دگرگونی

تحول و شناسایی  مدیران واحدهاي آموزشی به منزله یکی از عناصر کلیدي و مهم در این تغییر و

ها، از  هاي موجود در آنان براي موفقیت و دستیابی به هدف ها و پتانسیل استعدادها، توانایی

ضروریات انکارناپذیر در نظام آموزشی است آموزش و پرورش با ساختاري یادگیرنده و یاد 

رت و کارآفرین) توجه گرا، با مها باید به این منابع مهم انسانی یعنی نیروي انسانی (تحول دهنده، می

مدیران لایق و شایسته نیاز دارد. دراین میان  ن بهبنابراین مدیریت این سازما. خاص معطوف دارد
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شایستگی مدیران مدارس به دلیل حساسیت کار و نقشی که دارند، به مراتب از جایگاه و اهمیت 

 ).1397بیشتري برخوردار است(محمدي، سادات فدوي و فرهادي، 

ه یک مدیر بتواند سازمان خود را به یک سازمان یادگیرنده تبدیل کند، لازم است که در براي آنک

ریزي مجدد ساختار سازمانی و  آن سازمان به اقداماتی همانند تدوین استراتژي جدید، طرح

) معتقد است که براي 1385دهی دوباره فرهنگ سازمانی بپردازد. در این زمینه مرادي ( شکل

هاي بارزي مانند خلاقیت و نوآوري،  ن گونه امور، مدیر باید مجهز به ویژگیپرداختن به ای

جویی و نیاز به موفقیت باشد. کارآفرینی نوعی سبک و  پذیري، مشارکت خطرپذیري، مسئولیت

ک، یسها ومنابع اقتصادي تمرکز دارد. علاوه بر این، ترکیبی از ر سلوك است که بر فرصت

  ). 2013، 2؛ دایمان2011، 1(اسکام و یلدریمدهد وري را نشان میخلاقیت، موفقیت شخصی و نوآ

هاي  ها و توانمندي ارزیابی مهارت. توان جستجو کرد ها را در مدیران کارآفرین می این ویژگی

باشد تا امکان سنجش میزان دستیابی به هدف  گیري از ابزارهاي استاندارد می مدیریتی نیاز به بهره

تواند راهگشاي مناسبی در انتصاب و انتخاب  شایستگی مدیران مدارس می مشخص شود. ارائه مدل

مدیران شایسته باشد تا با انتخاب و حضور مدیران شایسته در مدارس، به سمت پیشرفت و توسعه 

ها که  ). مدل شایستگی به مجموعه اي از شایستگی1395و همکاران،   گام برداشته شود (اکرامی

شود که  شود، تا عملکرد موفقی حادث شود، گفته می اص تعریف میباهم در یک محیط کار خ

پایه و اساس کارکردهاي مهم منابع انسانی در جذب، آموزش و توسعه مدیریت عملکرد سازمان 

 ). 1395(نصرتی کردکندي،  است

کللند مطرح شده  شناس دیوید مک رویکردهاي مبتنی بر شایستگی در کار روان  هاي مفهومی ریشه

هاي  تري نظیر مهارت هاي قوي هاي فردي، شاخص کللند به جاي توانایی ک. به اعتقاد ماست

توانند متغیرهاي  ارتباطی، صبر، تنظیم اهداف متعادل و توسعه فردي (ابتکار عمل) بهتر می

 ). 2019، 4(گیگلایتیرا بسنجد 3هاي نتایج زندگی شخصیتی یا شایستگی
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هر ). 2019و همکاران،  2(ترایکوفمورد بحث دارد 1مینهبه ز زیاديتعریف شایستگی وابستگی 

ها که انجام دهنده  شایستگی باید با فرایندهاي خاصی در یک سازمان و افراد داراي آن شایستگی

شایستگی توانایی ادغام مجموعه خاصی از دانش، ). 2016، 3(روسوآن فرایندها هستند، مرتبط باشد

ها باهم، باعث متمایز شدن فرد موفق در شغل  ود همه آنها است که وج مهارت، اخلاق و نگرش

توانند  آیند که می هایی به شمار می ها، ویژگی شایستگی). 2018و همکاران،  4(هاروتاشود می

، 5(میسرا و وندناکارکنان با کارایی بالا را از دیگران که عملکرد پایین تري دارند، متمایز سازند

ه یک مبحث اصلی در مدیریت منابع انسانی تبدیل شده و در طول ها ب سازي شایستگی مدل ).2017

ها و هم در پاسخ به نیازهاي افراد به استفاده از این  زمان هم در واکنش به تغییرات در سازمان

، 6(سانجیشناسی آن تکامل یافته است ها براي رسیدگی به نیازهاي خاص در سازمان، روش مدل

هاي مورد نیاز براي یک  ها یا مهارت توصیفی است که شایستگیمدل شایستگی یک ابزار ). 2016

کند که در هر سازمان  کند و همچنین پیشنهاد می کار خاص در یک شغل یا سازمان را مشخص می

ها مورد نیاز  هاي خاصی از شایستگی براي دستیابی به دیدگاه و ماموریت تعریف شده، چه گروه

هاي مورد نیاز افراد براي  ا ابزاري است که شایستگیه مدل شایستگی). 2019، 7(کنسالاست

و همکاران،  8(سرنکند هاي موجود و حمایت از توسعه پایدار را تعیین می محدود کردن چالش

2019  .( 

ها  هاي توسعه دهنده آن در این پژوهش منظور از مدل شایستگی، ابعاد شایستگی به همراه مولفه

هاي شایستگی باید همیشه در زمینه محیط کشب و  ست که مدلاست. نکته با اهمیت موجود این ا

در . در نظر گرفته شود کار دیده شده و تنها باید به عنوان یک چارچوب راهنما و نه یک هدف

هاي شایستگی متفاوتی شناسایی کرده  هاي متفاوت، هر یک از پژوهشگران ابعاد و مولفه پژوهش

و  9(موفتايبردي دانش کسب و کار، اعتبار شخصی، فناوري)، سهم راه2016اند، براي مثال مفتی (
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- Context 

2
 Traicoff  

3
- Russo 

4
- Haruta 
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اي،  )، تفکر سیستمی، پذیرش تنوع و بین رشته2015، وسیلنک و دیگران ()2016همکاران، 

انگیزش، مهارت ) 2015(1لیکاماو  شایستگی درون فردي، شایستگی عملی و مدیریت راهبردي

هاي  را به عنوان ابعاد یا مولفه شناختی هاي اجتماعی، خودآگاهی، یکدلی، خود تنظیمی، مهارت

 ند.ا شایستگی براي جامعه مورد بررسی خود بیان کرده

هاي  فیزیکی، مرهون توانمندي  هاي مدرن به جاي دارایی قدرت اقتصادي و توان تولیدي سازمان

منبع ترین  هاي مدیران سازمان به عنوان کلیدي میان شایستگی ر اینها است. د فکري و خدماتی آن

امروزه براي تحول  ).2015و همکاران،  2(ویسیلینگانسانی از اهمیت بیشتري برخوردار است

ها پرداخت. اثربخشی مدیران اساساً به  سازمان باید به تبیین جایگاه شایستگی مدیران در سازمان

و همکاران،  3(آندرسونها بستگی دارد هاي آن شایستگی مهار، سطح دانش، بینش و توانایی

هاي شخصی مورد  شایستگی مدیران تصویري روشن از دانش، مهارت، تجربه و ویژگی ).2014

کند و نقش موثر و تعیین کننده اي در موفقیت و شکست سازمان و بالطبع  نیاز کارکنان فراهم می

 .)1397 ،توسعه سازمانی دارند (بجانی و همکاران

نمایند. در همین  بندي می مختلفی طبقههاي  ها را به روش صاحب نظران و متخصصان، شایستگی

هاي مربوط به شغل/  هاي فردي، سازمانی و شایستگی ها را به شایستگی زمینه بویاتزیس شایستگی

 ).2007، 7(تایلوررا معرفی نمود 6و تیلور شایستگی عام )2008، 5(بویتزیسبندي کردند طبقه 4نقش

یاز براي مدیریت تغییر عبارتست از رهبري، هاي مورد ن اهمیاس، شایستگیندر الگوي کرافورد و 

نفعان، برنامه ریزي، انتخاب و توسعه تیم، ارتباطات تصمیم گیري و حل مسئله، دانش  مدیریت ذي

و نیز در  )2010، 8(کراوفورد و ناهمایسهاي مدیریت پروژه هاي فرهنگی و مهارت و مهارت

)، براساس الگوي ارائه شده از سوي 2005، و همکاران 9کاموکاماالگوي شایستگی مدیران ارشد (

                                                                 
1
- Liikamaa 
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- Wesselink 
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5
- Boyatzis 

6
- Universal competencies 

7
- Taylor 

8
- Crawford & Nahmias 

9
- Kamukama 



 1400 تابستان/ دوم / شمارهل پانزدهمامه رهبري و مدیریت آموزشی /سان فصل                                                                    126

هاي رهبري در نظر گرفته  هاي فنی، اداري، ارتباطی، ادراکی و مهارت و کاتز، مهارت 1ساندویت

هاریسون و بوسترا که با عنوان تغییر تکنولوژي نام گرفته   هاي شده است. همچنین الگوي شایستگی

ناوري اطلاعات، تغییر و سازمانی تغییر است شایستگی مدیران فناوري را شامل اطلاعات و ف

  گرایی ها و عوامل موفقیت، ارتباطات، مدیریت فرایند، رهبري و نتیجه فناوري، ریسک

هایی  دهد تا در درجه اول مجموعه شایستگی مدل اجازه می). 2009، 2داند(هاریسون و بونسترامی

در زمینه نقش و مسئولیت تقبل شده شناسایی شود که براي انجام مناسب و یا مثال زدنی یک کار 

مدل شایستگی، نقطه مرکزي براي برنامه ریزي، سازمان دهی،  .یک کارمند مورد نیاز است

هاي  هاي نظام مدیریت منابع انسانی است و کاربرد وسیعی در زمینه یکپارچگی و بهبود همه جنبه

، استخدام و توسعه و برنامه ریزي ارزیابی، انتخاب، ترفیع، آموزش و توسعه افراد، مدیریت عملکرد

  ).2009، 3(بایسیتمسیر شغلی دارد

دهد که هر پژوهش بسته به میزان جامعیت و ماهیت  هاي پیشین نشان می تاملی بر نتایج پژوهش

هاي پیش  هاي مختلفی را براي مدیران مطرح نموده و لذا یکی از چالش اهداف خود، شایستگی

هاي مدیران مدارس کارآفرین است به گونه اي که  از شایستگی رو، دستیابی به الگویی جامع

در پژوهشی هاي مورد نیاز مدیران را ارائه دهد.  ترین شایستگی بتواند ترکیبی یکپارچه از اساسی

) با هدف بررسی تاثیر آموزش کارآفرینی آموزشی معلمان بر 1399عبدالهی و همکاران(

اند تدریس معلمان آموزش دیده در گروه  ان دادهکارآفرینی دانش آموزان متوسطه اول نش

آموزان به ترتیب تمایل به استقلال  آموزان باعث افزایش ابعاد کارآفرینی دانش آزمایشی دانش

% شده است. 92% و عزم و اراده به میزان 89%، ریسکپذیري62%، خلاقیت91%، تمایل به استقلال52

و برونداد  امدهایکه پ دندیرس جهینت نیخود به ا ) در پژوهش1398( یو هاشم يرواحدیم ،ییطغرا

آموز خالق، نوآور و  دانش تیترب د،یدر مدارس: خلق ارزش جد نانهیآموزش کارآفر یاصل

 ریآموزان با قرار گرفتن در مس آنها دانش یآموز توانمندو بامهارت هستند که ط و دانش يچندبعد

 ،يدهکردمبینی  .پردازند یود و جامعه مخ يبه خلق ارزش برا ،یو شغل یلیتحص حیصح شآموز

در حوزه  یستگیشا زدهیارشد کشور به س رانینشان دادند مد ی) در پژوهش1397و دلاور( ياحمد

                                                                 
1
- Sandwith 

2
- Harison & Boonstra 

3
- Bissett 
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فرصت،  یابیو ارز ییشناسا ن،یمدل کسب و کار تحول افر جادیاز جمله: ا يراهبرد ینیکارافر

شبکه  ،يساز میرشد، ت تیری، مددانش تیریمد ،يفناور تیریمد ،يریپذ سکیر ده،یا ياجراساز

د. قابل قبول انجام دهن ای یخود را در سطح عال فیتا بتوانند وظا دارند ازین يریو انعطاف پذ يساز

و  يدر نوآور نانهیکارآفر يها یستگی) نشان دادند داشتن شا1395(یدر پژوهش ی لی و مکانیچیقل

) نشان داد 1396ست. در پژوهشی عارف نژاد (داشته ا يمعنادار ریتاث انیبن دانش يعملکرد شرکتها

هاي مورد نیاز  هاي وجدان کاري، قانون مندي، شرح صدر، مهربانی و نظم از شایستگی که مولفه

) در پژوهش خود نشان 1394( يزاده و محمد است. ترك مدیران مدارس براي مدیریت اسلامی

 از روشی، – مهارتی و بینشی -دانشی منشی، -دادند که مدیران مدارس، در ابعاد سه گانه ارزشی

 23رهنگی و هوش نرم)، هشت شایستگی اصلی و ف انگیزه فرهنگی، منش( محوري شایستگی

هایی نظیر ایجاد ارزش، نفوذ  در پژوهشی ویژگی )2017(1نییشایستگی فرعی بود.  عمر اتلی و یم

ها و پاسخ به نیازها، کار  حل اهها، ارائه ر داشتن، تعیین اهداف و چشم اندازها، استفاده از فرصت

 نیخود به ا قیدر تحق )2010( 2یل. اند و نوآوري را براي کارآفرینان آموزشی مهم شمرده تیمی

نفوذ، تفکر  ،يمدار تیمانند موفق ییها یستگیدارند که شا ازیعملکرد بالا، افراد ن يبرا دیرس جهینت

اطلاعات،  يجست و جو ،يفرد انی، درك مقوه ابتکار، اعتماد به نفس ،یلیتفکر تحل ،یمفهوم

. با توجه به آنچه گفته شد سوال اصلی این پژوهش مشارکت و تخصص را داشته باشند و  یمیکار ت

گر، راهبردها و پیامدهاي طراحی سلسله مراتبی  اي، مداخله شرایط علی، زمینهعبارت است از:  

 اند؟ ماشایستگی مدیران در مدارس کارآفرین کد

 حقیقتروش 

بنیاد به عنوان روش پژوهش استفاده کرده  این پژوهش داراي رویکرد کیفی است و از نظریه داده

است. در تحقیق کیفی حاضر، ابتدا محققان با الهام از ادبیات و مبانی نظري مرور شده به انتخاب 

ا در چند محور جهت شروع مصاحبه و دریافت تجربیات مصاحبه شوندگان پرداخته و این محوره

ها  قالب مقولات اصلی و فرعی تنظیم و با مصاحبه شوندگان در میان گذاشته شد. سپس از آن

خواسته شد تجربیات خود را در این زمینه بازگو نمایند. نحوه ساماندهی جلسات مصاحبه به این 

 ترتیب بود که از طریق تلفن یا پست الکترونیک با مصاحبه شونده هماهنگی اولیه صورت گرفت.

                                                                 
1
- Omer Attali & Yemini 

2
- Lee 
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شده بود زمان مناسب براي  اي که در آن موضوع مصاحبه و هدف آن توضیح داده سپس طی نامه

انجام مصاحبه با آنان هماهنگ و تعیین شد. در مرحله بعد متن کامل گفتگوها ضبط و سپس 

ها و با استفاده از یک  سازي شد. بعد از استخراج جملات کلیدي بر حسب فراوانی تکرار آن پیاده

بندي و عنوان دهی، با الهام از ادبیات پژوهش، هر مجموعه از جملات کلیدي بر اساس  قولهنظام م

بندي شد. لازم  و بیان یک مفهوم مشترك تحت عنوان یک مقوله مشخص عنوان نزدیکی مفهومی

جامعه آماري  .مقوله صورت گرفته است 46بندي جملات کلیدي در  به ذکر است که مقوله

که درزمینه  کل کشورنظران و مدیران متخصص مستقر در  صصان، صاحبپژوهش حاضر را متخ

نفر که با رویکرد  8کارآفرینی مدارس فعالیت داشتند، تشکیل دادند. حجم نمونه مشتمل بر 

هاي عمیقی تا نیل به نقطه اشباع نظري صورت گرفت. با توجه به  هدفمند انتخاب شدند مصاحبه

بنیاد به تصویر روشنی از  با استفاده از راهبرد پژوهشی نظریه دادهکه تحقیق موردنظر درصدد بود  آن

هاي زیر  چگونگی طراحی سلسله مراتبی شایستگی مدیران در قالب یک مدل بپردازد، از سوال

 استفاده کرده است.

ها،  ها به دقت مکتوب شد و در کنار متن این مصاحبه ها، متن مصاحبه پس از دریافت جواب سوال

در این پژوهش، به منظور و مدارك دست دوم براي تبیین بهتر نظریه استفاده گردید. از اسناد

شده از طریق  آوري هاي جمع ها، داده ها پس از مکتوب کردن مصاحبه تجزیه و تحلیل داده

 بندي طبقه 3و انتخابی 2، محوري1کدگذاري باز  کدگذاري واکاوي شد و طی سه مرحله

راي تعیین روایی و پایایی پژوهش حاضر، از عناصر ب). 2007، 4یسون(کوهن، مانییون و مارگردید

 شده است.  قابلیت اعتبار، قابلیت انتقال، قابلیت اتکا و قابلیت تایید استفاده

 ها یافته

شده  ها در قالب کدگذاري باز، محوري و انتخابی پرداخته بنیاد به تحلیل داده با توجه به نظریه داده

 است.

                                                                 
1
- Open coding 

2
 -Axial coding 

3
- Selective coding 

4
 -Cohen, Manion and Morrison 
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هاي مربوط به شرایط علیّ،  هاي فرعی و مقوله کدگذاري باز شامل مقوله : باز الف) کدگذاري

 اي، میانجی، پدیده محوري، راهبردها و پیامدها است. زمینه

ها به سوال اول پژوهش شرایط علیّ،  نتایج تحلیل محتواي پاسخ مصاحبه شونده: شرایط علیّ

سلسله مراتبی شایستگی مدیران در مدارس گر، راهبردها و پیامدهاي طراحی  اي، مداخله زمینه

اند؟ حاکی از وجود پنج مقوله در خصوص شرایط علیّ براي ایجاد پدیده  کارآفرین کدم

 .است 1ها به شرح جدول  مربوط به آنمقولات موردمطالعه است که 
 هاي مربوط به شرایط علیّ مقوله .1جدول 

 

   

 شرایط علیّ

 ها مقوله

 ماموریت

 چشم انداز

 نگرش کارآفرینانه

 رسالت کارآفرینانه

 مدیریت استعداد

 اهداف

شود، شش مقوله ماموریت، چشم  انداز، نگرش کارآفرینانه،  مشاهده می 1چنانچه در جدول 

رسالت کارآفرینانه ، مدیریت استعداد و اهداف به عنوان شرایط علیّ اثرگذار بر پدیده محوري 

 شناسایی گردیدند.

با رویکرد مدارس  پدیده محوري، مدل سلسله مراتبی شایستگی مدیرانحوري؛ مقوله م

 ارائه شده است. 2ه کارآفرینانه چگونه است؟ مشخصات مربوط به آن در جدول شمار
 مقولات مربوط به پدیده محوري .2جدول 

 مقولات پدیده محوري

 

 

مدل سلسله مراتبی شایستگی مدیران با رویکرد مدارس 

 ه چگونه است؟کارآفرینان

 نواندیش گرایی

 تفکر خلاق

 نوگرایی علمی

 دانش گرایی 

 خودباوري علمی

 امید آفرینی

 اعتماد سازي

 هاي تدریس چالشی و کاربردي خلاق و پیشرو روش
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اي،  اي براي پاسخ به سوال اول پژوهش (شرایط علیّ، زمینه شرایط زمینه: اي شرایط زمینه

 دها و پیامدهاي طراحی سلسله مراتبی شایستگی مدیران در مدارس کارآفرینگر، راهبر مداخله

اي براي ایجاد پدیده موردمطالعه  اند؟) حاکی از وجود یک مقوله در خصوص شرایط زمینه کدم

 ارائه است. قابل 3جدول ها به شرح  مربوط به آنمقولات است که 
 اي هاي مربوط به شرایط زمینه .  مقوله3ل جدو

 

 

 اي ایط زمینهشر
 

 مقوله

 حمایت سازمانی

 فرهنگ مشارکتی

 دانایی محوري

 مدرسه محوري

 فراگیر محوري

 برنامه محوري

ها، در پاسخ به سوال اول پژوهش یک  بر اساس تحلیل محتواي مصاحبه: گر شرایط مداخله

 شناسایی شد. 4گر، به شرح جدول  مؤلفه به عنوان شرایط مداخله
 گر هاي مربوط به شرایط مداخله مقوله. 4جدول 

 

 

شرایط 

 گر مداخله

 مقوله

 مدیریت ارتباطات

 سازمان یادگیرنده

 رهبري خدمتگزار

 رهبري تحول گرا

 رهبري فکورانه

گر،  اي، مداخله راهبردهاي اساسی براي پاسخ به سوال اول پژوهش (شرایط علیّ، زمینه: راهبردها

اند؟)  کدم راحی سلسله مراتبی شایستگی مدیران در مدارس کارآفرینراهبردها و پیامدهاي ط

حاکی از وجود یک مقوله و سه زیر مقوله در خصوص ایجاد پدیده موردمطالعه است که 

 است. 5ها به شرح جدول  مربوط به آن هاي مقوله
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 هاي مربوط به راهبردها .  مقوله5جدول 

 

 

 راهبردها

 مقوله

 فرینانههاي کارآ تیم

 مهارت شبکه سازي

 مدیریت دانش

 نوآوري در محتواي آموزشی

 ها اجرایی سازي ایده

 ها شناسایی و ارزیابی فرصت

 مدیریت کارآفرینی

 گفتمان کارآفرینی در مدارس

 پژوهش محوري مدارس

 تکالیف کارآفرینانه

 تعامل با صنعت

گر،  اي، مداخله ه سوال اول پژوهش (شرایط علیّ، زمینهپیامدهاي اساسی براي پاسخ ب: پیامدها

اند؟)  کدم راهبردها و پیامدهاي طراحی سلسله مراتبی شایستگی مدیران در مدارس کارآفرین

 حاکی از وجود یک مقوله و سه زیر مقوله در خصوص ایجاد پدیده موردمطالعه است که 

 شده است. پرداخته   6ها به شرح جدول مربوط به آنمقوله هاي 
 هاي مربوط به راهبردها . مقوله6جدول 

 

 

 

 

 پیامدها

 مقوله

 روحیه کارآفرینی

 ایده پردازي

 ریسک پذیري

 فرصت طلبی

 توفیق پذیري

 آینده نگري

 استقلال

 تربیت دانش آموزان خلاق، نوآور و چندبعدي

 پرورش دانش آموزان توانمند و با مهارت

 خوداشتغالی توسعه حرفه اي و
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مناسب مربوط به سوال اول پژوهش (شرایط علیّ،  الگوي مفهومی: کدگذاري محوري

گر، راهبردها و پیامدهاي طراحی سلسله مراتبی شایستگی مدیران در مدارس  اي، مداخله زمینه

 شده است. بیان 1اند؟) به صورت کدگذاري محوري نتایج در شکل  کدم کارآفرین

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. مدل اولیه کدگذاري محوري نتایج1شکل   

:اي)ستر(شرایط زمینهب  

 حمایت سازمانی

 فرهنگ مشارکتی

 دانایی محوري

 مدرسه محوري

 فراگیر محوري

 برنامه محوري

 

گر:شرایط مداخله  

اطاتمدیریت ارتب  

 سازمان یادگیرنده

 رهبري خدمتگزار

گرارهبري تحول  

 رهبري قکورانه

 

 پیامدها:

 روحیه کارآفرینی

پردازيایده  

پذیريریسک  

طلبیفرصت  

پذیريتوفیق  

نگريآینده  

 استقلال

 آموان خالق، نوآور ودانش تربیت

 چندبعدي

و با د ن توانمناآموز دانشش پرور

 مهارت

الیاي و خوداشتغ توسعه حرفه  

 

 

 راهبردها:

 هاي کارآفرینانهتیم

 سازيمهارت شبکه

 مدیریت دانش

 نوآوري در محتواي آموزشی

 هااجرایی سازي ایده

 هافرصتشناسایی و ارزیابی

 مدیریت کارآفرینی

 گفتمان کارآفرینی در مدارس

 پژوهش محوري مدارس

 تکالیف کارآفرینانه

 مقوله محوري:

گراییدیشنوان  

 تفکر خلاق

 نوگرایی علمی

گراییدانش  

اوري علمیدبخو  

 امیدآفرینی

 اعتمادسازي

روشهاي تدریس چالشــی و 

 کاربردي

 خلاق و پیشرو

 

 

 شرایط علی:

 ماموریت

اندارچشم   

 نگرش کارآفرینانه

 رسالت کارآفرینانه

 مدیریت استعداد

هدافا  

 



 133جامعی و همکاران                                         /کارآفرینانه  مدارس رویکرد با مدیران شایستگی مراتبی سلسله مدل طراحی

 2توان مطابق با شکل  در این مرحله می: پردازي) ج) کدگذاري انتخابی (مرحله نظریه

شده براي پاسخ به سوال دوم پژوهش (مدل سلسله مراتبی شایستگی مدیران با   ارائه  مدل ترسیمی

 ضیح ارائه داد.رویکرد مدارس کارآفرین چگونه است؟) نظریه و تو

تربیت امري بسیار پیچیده و حساس است که پایداري و ثبات یک جامعه تا حد زیادي وابسته به 

کارآمدي و اثربخشی نظام آموزشی است. به طوریکه اگر نظام آموزشی بتواند ماموریت و رسالت 

براي رشد خود مبنی بر توسعه فردي و اجتماعی را به درستی انجام دهد، زمینه مساعدي نیز 

فرهنگی، اقتصادي، سیاسی و اجتماعی در جامعه فراهم می شود. ناگفته پیداست که بخش عظیمی 

از اثربخشی، کارآمدي، پیچیدگی و حساسیت نظام آموزشی به شیوه انتصاب و ارتقاي مدیران بر 

گیري از روش کیفی به مطالعه الگوي  گردد. پژوهش حاضر درصدد بود که با بهره می

هاي مدیران آموزش و پرورش بپردازد که براساس آن مدیران انتصاب، انتخاب، گزینش  یشایستگ

 شوند. شوند و یا انفصال و ارتقا داده می می

هاي مدیران مدارس کارآفرین شامل نواندیش گرایی، تفکر خلاق، نوگرایی علمی،  شایستگی

تدریس چالشی و کاربردي  هاي دانش گرایی، خودباوري علمی، امیدآفرینی، اغتمادسازي، روش

 هاي پایه مدیران مدارس کارآفرین است.  عنوان شایستگی خلاق و پیشرو به

حمایت سازمانی، فرهنگ مشارکتی، دانایی محوري، مدرسه محوري، فراگیر محوري و برنامۀ 

هاي مدیران مدارس کارآفرین است. ماموریت،  اي شایستگی محوري در مولفه شرایط زمینه

، نگرش کارآفرینانه، رسالت کارآفرینانه، مدیریت استعداد، اهداف در مولفه شرایط انداز چشم

هاي کارآفرینانه، مهارت  هاي مدیران مدارس کارآفرین است. تیم علیّ و اثرگذار بر شایستگی

ها، شناسایی و  سازي، مدیریت دانش، نوآوري در محتواي آموزشی، اجرایی سازي ایده شبکه

مدیریت کارآفرینی، گفتمان کارآفرینی در مدارس، پژوهش محوري مدارس،  ها، ارزیابی فرصت

تکالیف کارآفرینانه و تعامل با صنعت در مولفه راهبردها است. مدیریت ارتباطات، سازمان 

یادگیرنده، رهبري خدمتگزار، رهبري تحول گرا، رهبري فکورانه در مولفه مداخله گر بر 

رین است. روحیه کارآفرینی، ایده پردازي، ریسک پذیري، هاي مدیران مدارس کارآف شایستگی

فرصت طلبی، توفیق پذیري، آینده نگري، استقلال، تربیت دانش آموزان خالق، نوآوري و 
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چندبعدي، پرورش دانش آموزان توانمند و با مهارت، توسعه حرفه اي و خود اشتغالی از مولفه 

 باشد.  میپیامدهاي شایستگی هاي مدیران مدارس کارآفرین 

هاي  مدل شایستگی مدیران مدارس کارآفرین (مدل حاضر) با استفاده از ضوابط و چارچوب

آموزش و پرورش در شش سطح ارائه شده است. این سطوح متشکل از ابعاد شایستگی و شاخص 

توان گفت که پژوهشگران دیگر  ها و نشانگرهاي شایستگی است. با توجه به پیشینه تحقیق می

اند؛ البته هر کدام سطوح و مولفه هاي متفاوتی را ارائه داده اند که  سه سطحی ارائه دادههاي  مدل

زیاد با ساز و کار شایستگی هاي مدیران مدارس کارآفرین همخوانی ندارد. البته اکثر تحقیقات 

معرفی شده در پیشینه، دو سطح شایستگی دارند و برخی از آنها یک سطحی اند و فقط تعدادي 

تواند در راستاي انتصاب، انتخاب، ارتقا و توسعه  اند. همچنین این مدل می تگی را معرفی کردهشایس

مدیران مدارس کارآفرین در مدیریت کلان آموزش و پرورش و کارآمدي نظام تعلیم و تربیت 

 بسیار موثر و سودمند باشد. 

هاي کلان و  یکی از سیاست عنوان هاي اخیر، مسئولان کشور به استقرار نظام شایستگی به در سال

اند. چنانکه سند چشم انداز بیست ساله در ترسیم نظام اداري  اي ورزیده راهبردي اهتمام ویژه

مطلوب کشور، تحقق نظام اداري شایسته سالار و دانش گرا را مورد تاکید قرار داده اند. قانون 

موثر، و استقرار دولت  برنامه ششم توسعه دولت را مکلف کرده است تا در چارچوب حاکمیت

شایسته ضمن تدوین طرح جامع توسعه منابع انسانی، مدیریت نیروي انسانی بخش دولتی را با 

رویکرد جذب نخبگان و توسعه فضاي رقابتی اصلاح کند. نیک نخواهد بود اگر براي انتخاب 

 مدیران مدارس کارآفرین به برخی از استانداردهاي معمولی اکتفا کنیم. 

بنیاد، تولید نظریه است نه توصیف صرف  نه که گفته شد، هدف از کاربست روش دادههمانگو

طور منظم به یکدیگر مربوط شوند. کدگذاري  ها باید به ها به نظریه، طبقه پدیده. براي تبدیل تحلیل

انتخابی (براساس نتایج دو مرحله پیشین کدگذاري)، مرحله اصلی نظریه پردازي است. به این 

ها ربط داده و آن روابط را در  ه طبقه محوري را به شکل سامان مند به دیگر طبقهترتیب ک

هایی را که به بهبود و توسعه بیشتري نیاز دارند، اصلاح  کند و طبقه چارچوب یک روایت ارائه می

نماید. در این مرحله، پژوهشگر برحسب فهم خود از متن پدیده مورد مطالعه، به صورت  می

 سازد. ه نهایی را متجلی میترسیمی، نظری
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هدف از مطالعه حاضر، تدوین مدل شایستگی مدیران مدارس کارآفرین در جهت تحقق سند 

است. این پژوهش ، ضمن بررسی دیدگاه ها و تجارب خبرگان مدیریت، به  1404چشم انداز 

ر طراحی مدل شایستگی مدیران مدارس کارآفرین همت گماشته است.  نتایج پژوهش به منظو

هاي  پاسخ به سوالات، منجر به شکل گیري مدلی گردید که شامل شش بعد اصلی بود و شایستگی

گر و پیامدها مدنظر  گوناگون را شامل بستر، شرایط علیّ، مقوله محوري، راهبردها، شرایط مداخله

 صورت زیر فهرست کرد:  توان به ها را می داد. این شایستگی قرار می

)؛ حمایت سازمانی، فرهنگ مشارکتی، دانایی محوري، مدرسه اي نهاول) بستر (شرایط زمی

 محوري، فراگیر محوري، برنامه محوري.

انداز، نگرش کارآفرینانه، رسالت کارآفرینانه، مدیریت  ماموریت، چشم دوم) شرایط علیّ؛

 استعداد، اهداف؛

یی، خودباوري نواندیش گرایی، تفکر خلاق، نوگرایی علمی، دانش گرا سوم) مقوله محوري؛

 علمی، امیدآفرینی، اعتماد سازي، روش هاي تدریس پالشی و کاربردي خلاق و پیشرو؛

تیم هاي کارآفرینانه، مهارت شبکه سازي، مدیریت دانش، نوآوري در  چهارم) راهبردها؛

ها، شناسایی و ارزیابی فرصت ها، مدیریت کارآفرینی،  محتواي آموزشی، اجرایی سازي ایده

 رآفرینی در مدارس، پژوهش محوري مدارس، تکالیف کارآفرینی، تعامل با صنعت؛گفتمان کا

مدیریت ارتباطات، سازمان یادگیرنده، رهبري خدمتگزار، رهبري  گر؛ پنجم) شرایط مداخله

 تحول گرا، رهبري فکورانه؛

روحیه کارآفرینی، ایده پردازي، ریسک پذیري، فرصت طلبی، توفیق پذیري،  ششم) پیامدها؛

ینده نگري، استقلال، تربیت دانش آموزان خالق، نوآور و چند بعدي، پرورش دانش آموزان آ

 توانمند و با مهارت، توسعه حرفه اي و خوداشتغالی.

هاي پژوهش، مدلی ارائه گردید که شامل شش بعد اصلی بود و  از تحلیل این سوالات و یافته

ین را در جهت تحقق سند چشم انداز صورت کلی، مراتب شایستگی مدیران مدارس کارآفر به

 دهد.  مدنظر قرار می 1404

گر ارتباطی نهفته است؛ این  ، بین شرایط علیّ، زمینه حاکم و شرایط مداخله2در شکل شماره 

ارتباط بر این نکته دلالت دارد که شاید بتوان چنین تحلیل کرد که شرایط علیّ بر زمینه حاکم و 
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ر است هر چند این تحلیل قابل تامل است ولی پذیرش آن نیازمند گر نیز اثرگذا شرایط مداخله

 انجام پژوهشی جداگانه است.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نهایی شایستگی مدیران مدارس کارآفرین. مدل 2شکل 

 گیري بحث و نتیجه

پژوهش حاضر، با هدف طراحی الگوي مدل شایستگی مدیران مدارس کارآفرین با استفاده از 

هاي پژوهش در  صورت گرفت است. الگوي مستخرج از تجزیه و تحلیل یافته روش تحقیق کیفی

هاي  مقوله فرعی طراحی شد. داده 46بخش کدگذاري انتخابی در قالب شش مقوله اصلی و 

پژوهشی در خصوص گستره مفهومی، بررسی ابعاد و مولفه هاي موثر بر بالندگی و شایستگی 

بوط به پدیده و پیامدهاي بالندگی مدارس کارآفرین در مدیران مدارس کارآفرین، راهبردهاي مر

 این بخش بررسی و تحلیل شده است. 

هاي شایستگی مدیران مدارس پرداخته است،  هاي متعدد به بررسی مدل اگرچه مطالعات و پژوهش

اما همچنان تعریف و یا رویکرد جامعی در مورد مدل شایستگی مدیران مدارس کارآفرین وجود 

نچنان که در بخش مبانی نظري هم بیان شد، در هیچ یک از الگوهاي ارایه شده به ابعاد، ندارد و آ

هاي مورد نیاز براي مدل شایستگی مدیران مدارس کارآفرین به گونه جامع و  ها و فعالیت مهارت

کامل پرداخته نشده است، مطالعات انجام شده ماهیتاً قیاسی بودند و در بیشتر موارد، صرفاً به 

ها و عوامل موثر بر فرایند شایستگی مدیران  ها با تبیین برخی از مولفه اسایی ابعادي از این پدیدهشن
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اند. در این  مدارس کارآفرین و در مواردي به نگرش سنجی مدیران یا کارشناسان پرداخته

پژوهش، کاوش فرآیند مدل شایستگی مدیران مدارس کارآفرین با رویکرد اکتشافی و استقرایی، 

مدنظر پژوهشگران بوده است. با این وجود نتایج پژوهش حاضر با برخی مطالعات مانند مژگان 

و  ياحمد ،يدهکرد، )1398( یو هاشم يرواحدیم ،ییطغرا)، 1399عبدالهی و همکاران(

 يترك زاده و محمد، )1396عارف نژاد ( ،)1395(یدر پژوهش یچیو قل یمکان، )1397دلاور(

 همسو است.  )2010( 2یلو  )2017(1نییمعمر اتلی و ی، )1394(

ها طی  مقوله فرعی است که پس از تحلیل یافته 46مقوله کلی و  6هاي این مطالعه حاکی از  یافته

هاي  فرآیند کدگذاري باز و محوري در چارچوب مدل پارادایمی ابعاد متفاوت مدل شایستگی

هاي پژوهش نشان دادند، اگرچه  یافته کند، در این راستا مدیران مدارس کارآفرین را بازتاب می

حمایت سازمانی، فرهنگ مشارکتی، دانایی محوري، مدرسه محوري، فراگیر محوري و برنامه 

اي  محوري در ابتداي راه و در کانون فرایند شایستگی مدیران مدارس کارآفرین است، یعنی برنامه

جهانی در جهت بالنده نمودن  مطلوب که با مشارکت و همفکري مدیران همسو با تحولات نوین

مدیران طراحی و اجرا شود و هدف نهایی اجراي آن تربیت مدیرانی توانمند و خلاق باشد. به 

هایی که در راستاي رفع نیازهاي آنان طراحی  احتمال زیاد، تجربه مدیران از شرکت در برنامه

ه منسجم با مشارکت نگردیده و به درستی اجرا نشده است، باعث شده است که تدوین برنام

گیري  خودشان مهم ترین دغدغه و اولویت آنان در راه رشد و بالندگی باشد. سالازار ایجاد تصمیم

مشارکتی، همکارانه و حمایت همکاران؛ توسعه مشارکت درطراحی، اجرا و ارزیابی برنامه ها، 

یند ایجاد مدل هاي عملی استراتژیک را از الزامات فرا همکاري در توسعه و اجراي برنامه

). بیزل عدم وجود برنامه محوري 2007، 3داند(صالزار هاي مدیران مدارس کارآفرین می شایستگی

داند و بر ضرورت تدوین  هاي مدیران مدارس در ایالت ویرجینیا می مناسب را از جمله ضعف

مصاحبه  ). نتایج تحلیل محتواي پاسخ2011، 4کند (بیزل برنامه جامع برنامه محوري تاکید می

مقوله دانش گرایی، تفکر خلاق، نوگرایی علمی، دانش گرایی،  8ها حاکی از وجود  شونده

                                                                 
1
- Omer Attali & Yemini 

2
- Lee 

3
- Salazar 

4
- Bizzell 
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هاي تدریس چالشی و کاربردي خلاق و  خودباوري علمی، امیدآفرینی، اعتماد سازي و روش

هاي اخیر شاهد تحولات عظیم در حوزه علوم و  پیشرو براي ایجاد پدیده محوري است. در سال

گیري با  هاي تصمیم هاي نوین و بهبود مهارت تیم و این موضوع نیاز به یادگیري مهارتفناوري هس

 استفاده از خرد جمعی را در مدیریت مدارس نمایان ساخته است.

هاي آموزشی  حل دستیابی به رویکردها و رویه ترین راه افزایش اقدامات کارآفرینی مدارس اساسی

سخگویی به نیازهاي آموزشی دانش آموزان و والدین آنها، منظور پا موثر، کارآمد و اثربخش به

هاي اجتماعی و شغلی در آینده است. جایگاه و  ها و موقعیت سازي دانش آموزان براي محیط آماده

اهمیت حیاتی کارآفرینان آموزشی و تاثیر آنها بر فرایندها و پیامدهاي آموزش و پرورش منجر به 

نانه در نظام آموزش و پرورش و شناسایی، پرورش و حمایت توجه به تقویت اقدامات کارآفری

هاي  هاي بیشتر در زمینه شرایط و روش کارآفرینان آموزشی شده است. همچنین انجام پژوهش

بر اساس نتایج تربیت کارآفرینان آموزشی به روشن شدن این امرکمک شایانی خواهد کرد. 

ویژه مدارس متوسطه در ایران  دیریت مدارس بهمنظور بهبود م آمده از پژوهش حاضر و به دست به

 توان پیشنهادهاي زیر را ارائه کرد:  می

ü  بازنگري در قوانین، ضوابط و معیارهاي مصوب شوراي عالی آموزش و پرورش در انتخاب و

ها و ضوابط انتخاب مدیران مراکز  منظور روزآمد کردن ملاك انتصاب مدیران مدارس، به

وري آموزشی مدارس. این مهم باید از طریق شناخت آخرین تحولات  آموزشی و افزایش بهره

گیري از دستاوردهاي نوین کشورهاي  در حوزه مدیریت و رهبري آموزشی و نیز بهره علمی

 برخوردار از نظام آموزشی پیشرفته صورت گیرد. 

ü نیز  کارگیري و منظور جذب، انتخاب و به و کار اثربخش و کارآمد به تدوین و اجراي ساز

 ترین افراد براي پست مدیریت مدارس. ترین و شایسته حفظ و نگهداشت توانمندترین، مناسب

ü هاي مورد نیاز شاغلان پست  ها و مهارت سازي و توسعه صلاحیت تدوین و اجراي برنامه آماده

 هاي آموزش قبل و حین خدمت. مدیریت مدارس در قالب دوره

ü اي که اطلاعات  گونه مربوط به مدیران آموزشی به هاي اصلاح و تکمیل نظام آماري و داده

ریزان و  گذاران، برنامه تري گردآوري و در اختیار سیاست فردي و کارمندي کامل
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هاي مربوط به مدیران مدارس بیشتر در بردارنده  گران قرار گیرد. در حال حاضر داده پژوهش

 .اي هاي تخصصی و حرفه مدیران است تا داده هاي عمومی ویژگی

ü ها و قوانین مصوب شوراي عالی آموزش و پرورش از طریق  نظارت بر حسن اجراي آیین نامه

 .گیري و برقراري ساز و کار نظارت دقیق در سراسر کشور گزارش

ü هاي مدیران مدارس متوسطه با مصوبات شوراي عالی آموزش  از آنجا که عدم انطباق ویژگی

خورد، لازم است تدابیري اتخاذ شود  ه چشم میهاي محروم کشور ب و پرورش بیشتر در استان

رفت از آن اقدام لازم صورت  هاي برون شناسی این پدیده و شناسایی راه تا نسبت به آسیب
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