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 شناسایی و سطح بندي مولفه هاي موثر در ایجاد مدیریت تحول آفرین در مدارس

 (مورد مطالعه: مدارس متوسطه شهرستان اردبیل)
 3، محمد مجتبی زاده 2، مسعود مرادي1حسن اصلان زاده

 چکیده

ه انجام س متوسطمدار در آفرین تحول مدیریت ایجاد در موثر هاي مولفه بندي سطح و این  پژوهش به منظور شناسایی
کمی) می باشد. در بخش کیفی از رویکرد تحلیل محتواي مصاحبه استفاده -پژوهش از نوع آمیخته (کیفی شده است. 

ها در زمینه رهبري تحولو پرورش است که سال شد .  جامعه مورد بررسی متشکل از منتخبین خبرگان حوزه آموزش
نفر بودند که با روش گلوله  30مشارکت کنندگان بخش کیفی تعداد  اند.اي کسب کردهآفرین مدارس تجارب ارزنده

 51 داده هاي بدست آمده از مصاحبه ها به روش تحلیل محتوا  با کدبندي،   برفی و رویکرد اشباع نظري انتخاب شدند.
ازآزمون شیوه باستخراج شد. پایایی مصاحبه ها به  اصلی شاخص هاي کد انتخابی بعنوان 9 و زیرشاخص کد باز بعنوان
درصد تایید شد.  در بخش کمی پرسشنامه مقایسه زوجی تهیه و توسط مدیران و معلمان مرتبط تکمیل  7/0با نمره بالاي  

 نشاندهنده که آمد بدست 74/0 کرونباخ آلفاي ضریب توسط آن پایایی و تایید خبرگان توسط پرسشنامه گردید. روایی
 تحقیق نشان داد .شد استفاده Expert Choice افزار نرم از هاي پرسشنامهداده تحلیل و تجزیه است. جهت آن پایایی

 هب خودمدیریتی و محورياستراتژي آموزش، و ریزيبرنامه در تسهیل هايشاخص اول، سطح هايشاخص میان در که
 هايیرشاخصز میان در همچنین. دارند را ارجحیت بیشترین 399/0 و485/0 ،582/0 وزنی هايارزش با ترتیب

 ،)175/0(مدیران هايتوانمندي و هامهارت ،)217/0(آموزشی هايبرنامه پذیريانعطاف هايزیرشاخص تأثیرگذار،
 ،)141/0(درسی ریزيبرنامه ،)152/0( مدرسه هايانسانی با استراتژي منابع استراتژي هاي بین پیوند ایجاد

 ،)102/0(آوريفن بر مبتنی آموزشی امکانات توسعه ،)118/0(زشیآمو هايآوريفن از استفاده ،)128/0(فرآیندگرایی
) 067/0( بلندمدت سازمانی و مدتکوتاه هايبرنامه تدوین و) 082/0(مدرسه هايچالش و مشکلات مداوم هايپیگیري

راي ایجاد ببنابراین، مدارس متوسطه  .برخوردارند بیشتري اهمیت از و بوده وزنی هايارزش بیشترین داراي ترتیب به
 ران،مدی هايتوانمندي و هامهارت آموزشی، هايبرنامه پذیريانعطاف مدیریت تحول آفرین در درون خود باید در زمینه

-فن از ستفادها فرآیندگرایی، درسی، ریزيبرنامه مدرسه، هاياستراتژي با انسانی منابع هاي استراتژي بین پیوند ایجاد

 و همدرس هايچالش و مشکلات مداوم هايپیگیري آوري،فن بر مبتنی آموزشی ناتامکا توسعه آموزشی، هايآوري
 سازمانی،  برنامه ریزي داشته باشند. بلندمدت و مدتکوتاه هايبرنامه تدوین

 مراتبی، مدارس متوسطه.مدیریت تحول آفرین، تحلیل سلسلهکلید واژه ها: 

 19/05/1401پذیرش مقاله:   16/03/1401دریافت مقاله: 
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 مهمقد

گرا فرآیندي ابتکاري و نوگرا است که طی آن رهبران اقداماتی را براي بالابردن آگاهی رهبري تحول

از آن چیزي که صحیح و مهم است و همچنین افزایش انگیزه و فراتر رفتن از منافع شخصی افراد به 

کرد سازمان تاثیر مستقیم ). رهبري تحول بر عمل1،2000دهند(کاشیم و همکاراننفع سازمان انجام می

ا در هدارد و عملکرد سازمانی و تحول سازمانی رابطه مستقیم با یکدیگر دارند به طوریکه پژوهش

-اند که این دو رویکرد از یکدیگر مستقل نبوده و در هم تنیده هستندسال گذشته نشان داده 35طی 

معیار اصلی  4آفرین دربرگیرنده ل) رهبري تحو1999(3).  مطابق نظر بس1994، 2(شنهاو و شورمند

، 4دهند که شامل: نفوذ آرمانیمعیار بسط می 4است که رهبران عملکرد کارکنان را از طریق این 

کند که . نفوذ آرمانی رهبرانی را توصیف می7، ترغیب ذهنی6، ملاحظات فردي5انگیزش الهام بخش

اري شوند(بختیاد توسط کارکنان واقع میهایی هستند که مورد مدح، احترام و اعتمبه عنوان اسوه

کند که از کارکنانش ). انگیزش الهام بخش رهبرانی را توصیف می1389فایندري و همکاران، 

نداز ابخشند تا متعهد شوند و بخشی از چشمتوقعات بالایی دارند و به آنها از طریق انگیزش الهام می

دهنده تلاش منعطف ملاحظات فردي نشان ).1393مشترك سازمان باشند(رجائی و میرمحمدي، 

رهبران براي رفتار با هر فردي به عنوان یک انسان متعالی و اقدام به عنوان رهبري که همواره تلاش 

آفرین، ترغیب ذهنی ). رهبران تحول1392(سلیمی، باشددر ارتقاي ظرفیت بالقوه کارکنان دارد، می

مه آن گیرند. این امر لازو خلاقیت کارکنان بکار میرا در جهت به چالش کشیدن افکار، تصورات 

هاي سنتی حل مساله سوق داده و است که رهبران، کارکنان خود را در جهت آزمون مجدد روش

 ). 1392مشوق آنها به تلاش جهت رویکردهاي خلاق و بدیع براي انجام کارها باشد (محرابی، 

 کنند و شارکت جمعی در مدرسه کمک میآفرین در مدرسه به توسعه فرهنگ مرهبران تحول

گرا در مدارس با رویکردي ). رهبري تحول2003، 8دهند(لیثوود و ریلا را توسعه میه ارزش

ا هاي فعلی را تدهد و چالشنوآورانه انگیزه جمعی براي مشارکت در مدیریت مدرسه را افزایش می

                                                                 

1- Cashim, J. Crewe, P. Desai, J. Desrosters, L. Prince, J. Shallow, G. & Slaney, S. 
2- Schnhav, Y. W., Shrumand, A. 
3-Bass, B. M. 
4- Idealized influence 
5- Inspirational motivation 
6- Individual consideration 
7- Intellectual stimulation 

8- Leithwood, K. & Riehl, C. 



 137                           / اصلان زاده و همکاران               مدارس در آفرین تحول مدیریت ایجاد در موثر هاي مولفه بندي سطح و شناسایی

گرا در راین ضرورت ایجاد سازوکار تحول). بناب2007، 1کند(لاو و همکارانحدود زیادي مرتفع می

  شود.مدیریت مدارس روزبه روز نمایانتر می

هاي اساسی ریزي را یکی از مولفههاي خود تسهیل در برنامه)، در بررسی2000(2فرین و دیرکاس

-حولت اند، همچنین از نظر این پژوهشگران رهبريآفرین در هر سازمانی معرفی کردهرهبري تحول

 ايهریزيبرنامه همواره پویا، بصورت انسانی منابع بهتر مدیریت و نگهداشت جهت در آفرین

 آنان رد کارآمدي احساس آوردن بوجود با تا داد قرار مدنظر کاربران و کارکنان براي را انگیزشی

 ه،مدرس محیط ایمنی تحول همانند رویکردهایی نماید. مهیا سازمان هايبرنامه اجراي براي را زمینه

-نشدا و کارکنان ذهنی و فردي بهداشت مدرسه، محیط بهداشت ارتقاي آموزان، دانش و کارکنان

 ارائه خدمات بهبود و آورانهفن رویکرد با هاحساب نگهداشت و مزایا و حقوق تنظیم تحول آموزان،

 هايسیاست بعنوان مدرسه کارکردي و آموزشی سطوح در نوین خدمات توسعه و کنونی شده

 اصلح موفقیت آفرینتحول رهبري اصول اجراي زمینه در موفق مدارس از بسیاري در شتنگهدا

 است.                                                                                                      شده

از نتایج و  هاي آموزشی یکی) در پژوهش، تسهیل در امر آموزش را در سازمان2005(3هایتون

هاي خود )، در بررسی1398دستاوردهاي مدیریت تحول آفرین قلمداد نمود. احمدیان و همکاران(

آفرین متناسب با فرهنگ هاي رهبري تحوللازمه ایجاد خلق نوآوري در مدارس را استقرار مدل

ري است. نوآو آفرین، خلقهاي اساسی رهبري تحولبومی منطقه عنوان کرد و نشان داد یکی از مولفه

 هبودب براي سازمانی حل راه یک عنوان به )، در تحقیقشان، رهبري حمایتی را2002(4همکاران و هال

اند که لازمه این امر استقرار سیستم اثبات نموده معلمان تدریس توسعه و آموزاندانش یادگیري

هاي تی را از پایه)، مولفه خودمدیری2011(5تیسون و آفرین در مدارس است. پريمدیریت تحول

خصصی هاي تاند و در این راستا افزایش دانش مدیریتی و مهارتاساسی رهبري تحول آفرین دانسته

هاي خود نشان دادند، )، در بررسی2007همکاران ( و اند. لاومدیر مدرسه را مهم ارزیابی نموده

                                                                 

1- Law, H.C. Ireland, S. & Hussain, Z. 
2- Dirks, K.T., & Ferrin, D.L. 
3- Hayton, J. C. 
4- Hall, J. Johnson, S., Wysocki, A. & Kepner, K. 
5- Parry, E., & Tyson, Sh. 
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 ارکتمش براي نگیزشی)جمعی(رهبري ا انگیزه نوآورانه رویکردي با مدارس در گراتحول رهبري

کند.                                                                                                    می مرتفع زیادي حدود تا را فعلی هايچالش و دهدمی افزایش را مدرسه مدیریت در

هاي خود نشان دادند وهش)، در پژ2016(1کریک و و جووانویکا )1394(همکاران و رحیمیان

فرین آعملکرد سازمانی کارآ در قالب اصول مدیریت تحول مدیریت سیستم مدارس موفق با طراحی

محوري و استفاده در زمینه نوآوري، شناسایی و درك مشکلات دانش آموزان و معلمان، مشارکت

هاي خود )، در بررسی2021(3همکاران و ) و فاوزي2020(2اند. وارووآوري موفق عمل کردهاز فن

-ولهاي اساسی رهبري تحدر مدارس موفق به این نتیجه رسیدند که مولفه اثربخشی که از شاخص

ریزي، آفرین است به طور واضح در اینگونه مدارس مشهود است، این مدارس در زمینه برنامه

اند. دهوفق عمل کرهاي مدرسه ممحور و توجه به تمامی پتانسیلمدیریت و اجرا با رویکرد مشارکت

محوري در این مدارس موفق بسیار مورد توجه است، که رویکرد همچنین نشان دادند مولفه استراتژي

دمدت، مدت و بلنهاي کوتاهانداز، فرآیندگرایی، تدوین برنامهمحوري شامل داشتن چشماستراتژي

 میان ت. درانسانی اس منابع هاي استراتژي با سازمان هاي استراتژي بین پیوند بازخورگرایی و ایجاد

 ايویژه اهمیت از است، مربوط دوران نوجوانی به که متوسطه دوره مدارس، آموزشی دوره هاي

 چونهم مسائلی دچار انتزاعی مرحله تفکر به ورود با است ممکن نوجوانان زیرا است؛ برخوردار

 لندمدتب منفی پیامدهاي با امنرفتارهاي نا درگیر به آسانی و شده همسالان فشار و پذیريآسیب

 مدارس تفاوت عملکرد اصلی عامل مدرسه رهبري هاي). مهارت2002، 4شوند(موسن و همکاران

). مدارس اثربخش در زمینه اجراي اصول 2014و همکاران،  5است(پیائو اثربخش کمتر با اثربخش

ر هاي حساس هر فردي دورهآفرین در دنیا سرآمد هستند و دوره متوسطه نیز یکی از درهبري تحول

                                                           زندگی می باشد که نیازمند توجه اساسی است.                                                                                     

 رد آفرین تحول مدیریت ایجاد در ثرمو هاي مولفه بنديسطح و این پژوهش با هدف شناسایی

مدارس متوسطه با نمونه مورد مدارس شهرستان اردبیل انجام یافته است، بنابراین سوال پژوهش این 

                                                                 

1- Jovanovica, D., & Ciricb, M. 
2- Waruwu, H. 
3- Fauzi, M. A 
4- Mussen, P. 
5-Piaw, C. Y. Hee, T. F. Ismail, N. R. & Ying, L. H. 
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 مدارس متوسطه شهرستان اردبیل کدامند در آفرین تحول مدیریت ایجاد در موثر هاي است که مولفه

 تاثیرگذاري سطح بندي نمود؟  و به چه طریقی می توان این مولفه ها را متناسب با

 روش تحقیق

این پژوهش براساس هدف از نوع کاربردي و از نظر روش گردآوري داده ها توصیفی می باشد. 

 روش -یمراتب سلسله تحلیل کیفی) و تحلیل داده ها به روش-شیوه پژوهش از نوع آمیخته(کمی

ه برگان و در مرحله کمی پرسشنامزوجی است. ابزار پژوهش در مرحله کیفی مصاحبه خ هايمقایسه

مدیران و معلمان حوزه آموزش پرورش شهرستان اردبیل است. در مرحله کیفی از شیوه تحلیل محتوا 

 و آموزش حوزه خبرگان منتخبین از متشکل بررسی مرحله کیفی، مورد استفاده شده است. جامعه

 استخراج مصاحبه ها و بوده و مدارس آفرینتحول رهبري زمینه در ارزنده تجارب هاسال پرورش، با

 کدبندي جهت تحلیل کمی در گام بعدي، تحت مراحل ذیل انجام یافت:

 و اینترنتی و ايکتابخانه مطالعات انجام به اسنادي)،  نیاز (با عنوان مطالعات تحقیق انجام فاز اولین در

 این در. دباشمی شده انجام هاي پژوهش پیشینه و نظري حوزه شامل تحقیق، ادبیات از یافتن آگاهی

 تا مودن تلاش مدیریت تحول آفرین در مدارس متوسطه زمینه در موجود آثار بررسی با محقق مرحله

 به لزمم محقق جستجو این براي. یابد دست تحقیق مسئله زمینه در موجود دانش تمام به ممکن حد

 زمینه در موجود دانش لعهمطا است. مشخص حوزه چند همپوشانی زمینه در نظري حوزه مطالعه

 آشنا نآفری تحول مدیریت الگوي زمینه در کنونی دانش با را محقق علمی، هايحوزه این همپوشانی

 یداپ آمادگی تحقیق خاص حوزه در نظر مورد چارچوب ارائه براي تا کندمی کمک او به و سازدمی

 کند.

 کمک هب قادر که نمونه در شرایط واجد انخبرگ با عمیق نیمه هايمصاحبه برگزاري دوم به مرحله در

 توجه با که بود دهش بینیپیش اینکه با. گردید اقدام هستند، تحقیق موضوع مختلف ابعاد شناختن در

 حضوري، بهمصاح امکان عدم یا و افراد این به دستیابی در بینیپیش قابل و احتمالی هايدشواري به

 ناسبم همکاري به توجه با اما پذیرد، صورت نیز نلاینآ یا و تلفنی طور به تواندمی مصاحبه

 این در .شد انجام حضوري طور به هامصاحبه کلیه پذیرفتند، را مصاحبه به دعوت که هایینمونه

 تا نمود لاشت بود، کرده کسب تحقیق موضوع شناخت در که توانایی تمام با پژوهشگر هامصاحبه

 مورد اطلاعات حداکثر به بتواند و سازد مطرح شونده حبهمصا فرد با را موضوع مختلف هايجنبه
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 در گرمصاحبه روایت، پایان از پس بود،  ها، روایتگريمصاحبه این رویکرد. یابد دست خود نیاز

 فراخور به را هاییپرسش بود مانده باقی ناشناخته برایش قبلی مراحل براثر که ناگفته زوایاي مورد

 هاصاحبهم این پذیرفت،می انجام کدگذاري مصاحبه هر پایان در اینکه به توجه با. ساختمی مطرح

شد که در نهایت در نمونه آماري سی ام این مهم حاصل  حاصل نظري اشباع که یافت ادامه زمانی تا

گردید، بنابراین انتخاب مشارکت کنندگان در مصاحبه ها که به صورت هدفمند در دسترس انجام 

 خرآ مصاحبه پنج وضوح به که معنی این به نفر نهایی شد، 30ع نظري تعداد شده بود با روش اشبا

 کنند. اضافه آمده دست به دانش به چیزي که بودند جدیدي هايیافته از عاري

 به نه و گرفت صورت هامصاحبه انجام موازات به هامصاحبه کدگذاري سوم و سرانجام در مرحله 

 رقرا کدگذاري مورد مصاحبه آن هايداده مصاحبه، هر انجام از پس که معنی این به. متوالی طور

 چهار ذاريکدگ با. پذیرد صورت آنها تفسیر و هاداده بنديدسته ها،کدگذاري طریق از تا گرفتمی

 استفاده اب بعدي، هايمصاحبه انجام با و کرد ایجاد را اولیه ذهنی چارچوب پژوهشگر نخست، مصاحبه

 شد حاصل نظري اشباع که زمانی تا داد توسعه را ذهنی چارچوب آمده، دست به جدید کدهاي از

 استخراج ها آن در موجود مفاهیم و تحلیل ها مصاحبه تمامی در نهایت. رسید پایان به هامصاحبه و

 9)کدبندي گردید که 2مطابق (جدول  مشابه، مفاهیم  و شد فهرست مفاهیم، این سپس، تمام. شد

 هب توجه کدهاي باز بعنوان زیرشاخص ها استخراج گردید. با 51اخص اصلی و کد انتخابی بعنوان ش

  بالاي مرهن با بازآزمون شیوه به ها مصاحبه پایایی. شد ایجاد مفهومی چارچوب  تحلیل محتوا، روش

 .   تاییدشد درصد 7/0

گردید.  یدر مرحله کمی، پرسشنامه محقق ساز،  برگرفته از شاخص هاي منتخب مرحله کیفی، طراح

بدست آمد که  74/0روایی پرسشنامه توسط خبرگان تایید و پایایی آن توسط ضریب آلفاي کرونباخ

 از ستفادها نشاندهنده پایایی آن است . شاخص ها بوسیله مدل سلسله مراتبی رتبه بندي شد. فرآیند

 و هاشاخص براي مراتبیدرخت سلسله طرح از پس که است بوده صورت این به این روش

عنوان  اب پرسشنامه طرح و آفرین در مدارس متوسطهمدیریت تحول تأثیرگذار بر هايزیرشاخص

  این اهمیت درجۀ زمینۀ در از خبرگان نفر 30 نظر ها،زیرشاخص و هاشاخص زوجی مقایسۀ

 رسشنامهپ قالب در زوجی هاي مقایسۀماتریس به صورت یکدیگر به نسبت هاو زیرشاخص هاشاخص

 به تنسب هاو زیرشاخص هاشاخص زوجی مقایسۀ پرسشنامۀ کردن پر از طریق آنگاه .شد دریافت
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 مقایسه ریسمات هايسلول همۀ هندسی سپس میانگین. گرفت شکل ايمقایسه هايماتریس یکدیگر،

 بالاي وحسط عناصر با عناصر پایین هايوزن تلفیق با و گرفت صورت نتایج کردن و عادي زوجی

صورت  هايکه داوري از آنجا. آمد به دست هازیرشاخص و هاوزن شاخص مراتب،سلهسل در مربوط

ناسازگاري  هاداوري در معمول به طور است وابسته روحی آنها هايحالت و افراد درك به گرفته

 هاریسمات ناسازگاري نرخ باید سازگار شوند هاداوري اینکه براي ساعتی نظر بر پایۀ. دارد وجود

 برمبناي معیارها مراتبی،هاي سلسلهمدل ). در2010آن باشد(محبی گرگري،  از کمتر یا 1/0 برابر

 این در اهترین مدلمعروف از یکی. شوندمی تعریف مختلفی در سطوح دیگر هايویژگی یا اهمیت

 .است وجیز هايمقایسه روش -مراتبیسلسله تحلیل شده، روش استفاده نیز پژوهش این در که زمینه

 یک زا استفاده با را خود هايکه اولویت پذیرندمی تصمیم گیرندگان زوجی هايمقایسه روش در

-می ادهاستف هاوزن شاخص تعیین براي زوجی هايمقایسه در که اعدادي. تعیین کنند شفاهی درجه

 تحلیل و تجزیه جهت. است درآمده استاندارد مقیاس به صورت یک که است 9 تا 9/1 از شوند

 شد. استفاده Expert Choice افزار نرم از هاي پرسشنامهدهدا

 یافته ها

 ، ارائه شده است.1در جدول  مشخصات توصیفی جامعه آماري مرحله کیفی

 . مشخصات جمعیت شناختی مشارکت کنندگان مرحله کیفی تحقیق1جدول

 شغل سطح تحصیلات تجربه کاري

سال 20بالاي  سال 20-10   کارشناسی ارشد دکتري 

 کارشناس خبره 1 18 3 10

 مدیر 2 9 5 12

 

 استخراج و تنظیم 2مطابق جدول  پرورش و آموزش نفر از خبرگان حوزه 30نتایج مصاحبه با تعداد 

 ارائه گردید. 1شد و در ادامه مدل مفهومی پژوهش بصورت شکل
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 . کدگزاري مستخرج از مصاحبه بخش کیفی2جدول

 کدگزاري باز اولیه
ي باز کدگزار

 ثانویه
 کدگزاري محوري

کدگزاري 

 انتخابی

 هاي تجربه کسب محل به آموزش مکان تحول رویکرد

محله تربیتی وکانون تربیتی  

یادگیري متنوع محیط به آموزش مکان تحول رویکرد  

 و پذیر تربیت فعال، فراگیر به آموز دانش تحول رویکرد

خلاق پرسشگر  

 بسته محوري، نامهبر به درسی کتاب انحصار تحول رویکرد

اي رسانه چند آموزشی مواد و آموزشی  

العمر مادام یادگیري به آموزش رسمی ساعات تحول رویکرد  

 در زندگی براي توانمندساز به آموزشی ابزار تحول رویکرد

فناوري عصر  

 رهبري به پشتیبانی و اداري و مالی خدمات تحول رویکرد

تربیتی و آموزشی  

 مسهی رکن به مالی منابع از بخشی هکنند تامین تحول رویکرد

تربیت فرایند در موثر و  

 در مدیریتی و تربیتی آموزشی، ابعاد همه در آوري فن توسعه

مدرسه محیط  

انعطاف پذیري برنامه 

 هاي آموزشی

استفاده از فن آوري 

 هاي آموزشی

 در توسعه و آموزش

 مدرسه

تسهیل در برنامه 

 ریزي و آموزش

 

مدیریتی نیازسنجی  

مدرسه آموزشی مدیریت سیستم و ساختار دیدتج  

مدرسه در موجود هاي چالش بررسی  

 عناصر آموزشی، مدیریتی، هاي شاخص نمودن استاندارد

مدرسه امکانات و فیزیکی  

مدرسه سازمانی جو و فرهنگ بهبود ریزي برنامه  

 همه در فعال طلبانه مشارکت گیري تصمیم ریزي برنامه

مدرسه سطوح  

 مدیران، بین در مطلوب فردي بین روابط هبودب ریزي برنامه

آموزان دانش و مربیان کارکنان،  

 برنامه ریزي درسی

برنامه ریزي مدیریت 

 مدرسه

 امورات در ریزي برنامه

 مدرسه

 و ،مشاور اسوه مربی، بعنوان معلم نقش فرهنگسازي و تبیین

یادگیري، کننده تسهیل  

 دانش و ربیانم کارکنان، براي مدیر بودن رفتاري الگوي

 آموزان

کارکنان براي کارآمدي احساس و انگیزشی اقدام  

 سطوح همه براي مدرسه در سازمانی عدالت ادراك اقدام

و... مربیان و مسئولین معاونین،  

 و کارکنان براي مدرسه در سازمانی حمایت ادراك اقدام

مدرسه مربیان  

 دستمزد و پاداش

ایجاد خلاقیت در 

 آموزش

 انسانی نیروي مدیریت

مدرسه در  

و  مدیریت

منابع  نگهداشت

 انسانی
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 کدگزاري باز اولیه
ي باز کدگزار

 ثانویه
 کدگزاري محوري

کدگزاري 

 انتخابی

مربیان و مدرسه کارکنان در شغلی رضایت افزایش اقدام  

سازمانی شهروندي رفتار رویکرد افزایش اقدام  

مدرسه مربیان و کارکنان سازمانی تعهد افزایش اقدام  

 مدیر توسط مربیان و کارکنان انتظار وراي عملکرد ترغیب

 مدرسه

آموزان دانش و کارکنان مدرسه، محیط یایمن تحول  

 ذهنی و فردي بهداشت مدرسه، محیط بهداشت ارتقاي

آموزان دانش و کارکنان  

 رویکرد با ها حساب نگهداشت و مزایا و حقوق تنظیم تحول

آورانه فن  

 در نوین خدمات توسعه و کنونی شده ارائه خدمات بهبود

مدرسه کارکردي و آموزشی سطوح  

مادي و  تامین نیازهاي

 عاطفی

نظام ارزشی و تخصص 

 گرایی

 نیروي نگهداشت

 انسانی

آموزشی و مدیریتی هاي بخش در عملکرد استاندارد تدوین  

 با مدرسه مربیان و کارکنان مدیران، عملکرد مقایسه

کنونی استانداردهاي  

بازخورد ارائه  

اصلاحی اقدام  

ایجاد نظام سنجش 

 شایستگی

 آموزش

 رشد شغلی

یروابط انسان  

 امور اداري

شایسته  ارزیابی

معلمان عملکرد  

مدرس امورات در پذیريریسک  

زمان طی در شده حساب خطرپذیري به میل  

پرخطر کار یک انجام با ارتباط در تیم تشکیل توانایی  

 تبادیل شفاف اطلاعات

 مواجهه با چالش ها

وجود انگیزه رویارویی 

 با چالش ها

 اعتماد به نفس

 در پذیريریسک

مدرسه وراتام  

 خلق نوآوري

 

نیاز مورد منابع به بخشیدن نظم در خلاق مهارت داشتن  

 طرح یک طراحی و ریزيپی در اساسی مهارت داشتن

مدرسه در پایدار و منسجم  

 به موقعیت یک در فرصت یافتن براي اندازچشم داشش

پرآشوب و همریخته  

 مناسب از اطمینان جهت معلمان، پیشنهادات دقیق بررسی

آنها بودن  

 مسائل حل هنگام در مختلف دیدگاه هاي گرفتن نظر در

 مدرسه

 از امورات بررسی براي مدرسه کادر و معلمان از درخواست

مختلف زوایاي  

توسعه امکانات 

آموزشی مبتنی بر فن 

 آوري

برنامه ریزي مبتنی بر 

گوهاي موفق ال

 آموزشی

معلمان  ذهنی تحریک

 و نوآوري
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 کدگزاري باز اولیه
ي باز کدگزار

 ثانویه
 کدگزاري محوري

کدگزاري 

 انتخابی

 سایر و معلمان به کار انجام چگونگی جدید هاي راه پیشنهاد

مدرسه کادر  

معلمان شغلی ارتقاي از جانبه همه حمایت  

 دانش آموزش و معلمان راهنمایی براي وقت گرفتن نظر در

 آموزان

عضو یک عنوان به نه و شخص یک عنوان به معلمان با رفتار  

 هايخلاقیت و توانایی ها و نیازها با معلمان گرفتن نظر در

فمختل  

 هاي توانایی گسترش و توسعه جهت معلمان به کمک

 خویش

درك مشکلات 

 معلمان توسط مدیر

 حل نیازهاي معلمان

 ملاحظات و توجه

معلمان در فردي  

 رهبري حمایتی

مدرسه اعضاي سایر و معلمان دیدگاه از مسائل دیدن   

 مورد در قضاوت هنگاه به افراد تمامی دیدگاه گرفتن نظر در

مگو و بگو یا رنظ اختلاف یک  

 بهتر درك براي معلمان دیدگاه از مسائل کردن کردن مجسم

 آنها

 بودن خاطر آزرده هنگام خویش آرامش ندادن دست از

 معلمان

بودن القلب رقیق و رحم دل  

درك نیازهاي عاطفی، 

فردي و آموزشی 

 معلمان و دانش آموزان

مدرسه در همدلی  

کرده بینی پیش خود براي که هایی طرح انجام توانایی  

درسی مسائل حل براي اغلب جدید راهکارهاي  ارائه  

بینی پیش غیرقابل رفتارهاي داراي افراد با کارآمد ارتباط  

 بروز از جلوگیري موجب موقع به  و کارآمد ریزي برنامه

آینده در مسائل بیشتر  

کارها در گوناگونی و تنوع داشتن دوست  

 دانش مدیریتی

مهارت ها و توانمندي 

 هاي مدیران

مدیر  خودکارآمدي  

 خودمدیریتی

 
شده گرفته تصمیم کارهاي انجام روي دقیق و جدي تمرکز  

احسن نحو به آن کردن تمام از قبل کارها رها عدم  

روبرو از اجتناب عدم با مشکلات شدن  

غیرمترقبه مسائل و کارها انجام  

همزمان بطور کار چندین انجام  

پیگیري مداوم 

هاي مشکلات و چالش 

 مدرسه

مدیر کوشی سخت  

 با ارتباط براي معلمان به افتخار و غرور حس القاي

اموزاندانش  

معلمان در شایستگی و قدرت احساس دادن نشان  

معلمان احترام برانگیزاندن براي ايشیوه به اقدام  

معلمان منافع خاطر به شخصی منافع فداکردن  

آینده مورد در خوشبینانه کردن صحبت  

مدرسه امورات درباره کردن تصحب جدي  

 حمایت

توسعه ارزش هاي 

 اصلی

 اعتمادسازي

 تقدیر از موفقیت ها

به عهده گرفتن 

 مسئولیت ها

 بخش الهام انگیزش

مدیر توسط  

 رهبري انگیزشی
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 کدگزاري باز اولیه
ي باز کدگزار

 ثانویه
 کدگزاري محوري

کدگزاري 

 انتخابی

مدرسه امورات در نگريآینده اهمیت بر تأکید  

اهداف به دستیابی در آموزاندانش به دادن امید  

وان الگو توسط کارکنانشناسائی یک نقش بعن  

 ایجاد ارتباط عاطفی قوي با کارکنان

مدیریت نمودن ارزش هایی که تاکید بر تحریک افراد، 

 مهارت ها و ارزش ها خلاق دارند

شخصیت کاریزماتیک مدیر در مواجهه با رویدادهاي 

 احتمالی آینده و ارائه ایده هاي جدید

 الگودهی نقش

 احترام

 ارزش هاي اخلاقی

 بصیرت

 چشم انداز

 در آرمانی نفوذ

مدرسه کارکنان  

خلاق هايایده تعالی و رشد  

سازمانی خلاقیت افزایش  

بلندمدت زمانی افق در نوآوري و خلاقیت کارگیري به . 

 و تنوع نوآوري،

پیچیده تحریک  

 با ارتباط برقراري

افکار و باورها عقاید،  

مشکل حل  

 و خلاقیت رشد

سازمانی عملکرد  

طراحی سیستم 

یریت  مد

 عملکردسازمانی

 

اولیاء با تعامل  و  پاسخگویی  

انسانی منابع مدیریت یکپارچه سیستم داشتن  

انسانی منابع استعدادهاي شناخت  

انسانی منابع شایستگی بر مبتنی نظام  

کارکنان نامناسب رفتارهاي اصلاح  

 استفاده از فن آوري

شیوه مدیریتی 

 مشارکت محور

 و تعاملات بهبود

سازمانی وندر عملکرد  

هاگیريتصمیم در پذیري ریسک  

هاگیريتصمیم در سرعت و دقت  

امورات تفویض  

تصمیم گیري 

 مشارکت محور

درنظر گرفتن تمامی 

 پتانسیل ها

گیريتصمیم ماهیت  

 اثربخشی

 

اجتماعی سرمایه عنوان به هدف هاي گروه توانمندسازي  

هدف هاي گروه به شده ارائه خدمات به توجه  

هدف هاي گروه به آموزشی خدمات ارائه کیفیت ارتقاي  

درنظر گرفتن عواقب 

 تصمیمات

منجر به حل مشکل و 

 چالش

 پیامدگرایی

علمی مدیریت تفکر داشتن  

زمان مدیریت داشتن  

هزینه مدیریت  

مدیران مقبولیت و مشروعیت داشتن  

نقش آفرینی در 

 یادگیري دانش آموزان

نقش آفرینی در 

 تدریس معلمان

رینیآف نقش  

سازمانی اهداف و ها ماموریت همسوسازي  

موجود استراتژي هاي بازنگري  

سازمانی استراتژي کردن نهادینه  

سازمانی تحول هاي استراتژي کارگیري به  

انگیزشی هاي استراتژي داشتن  

ایجاد پیوند بین 

استراتژي هاي منابع 

انسانی با استراتژي هاي 

 مدرسه

 فرآیندگرایی

 ياستراتژ همسوسازي

 انسانی با استراتژي منابع

 سازمانی

 استراتژي محوري
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 کدگزاري باز اولیه
ي باز کدگزار

 ثانویه
 کدگزاري محوري

کدگزاري 

 انتخابی

ساله پنج هايبرنامه داشتن  

نگر آینده ریزي برنامه  

جامع ریزيبرنامه داشتن  

عملیاتی ریزيبرنامه داشتن  

تدوین برنامه هاي 

کوتاه مدت، میان 

مدت و بلندمدت 

 سازمانی

بازخوردگیري مداوم 

 از اجراي برنامه ها

 داشتن چشم انداز

 و ریزيبرنامه

نگريآینده  

 

 
 .مدل مفهومی پژوهش1شکل
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بعد از مشخص شدن شاخص هاي منتخب در مرحله کیفی،  در یافته هاي مرحله کمی تحقیق: 
فرین آمدیریت تحول بر هاي تأثیرگذارزیرشاخص و هاشاخص از یک هر وزنی بخش کمی،  ارزش

 و شده محاسبه پراکنشی یا توزیعی به روش Expert Choiceافزار نرم از استفاده با مدارس متوسطه
 رکمت زوجی مقایسۀ هايهمۀ ماتریس ناسازگاري نرخ. است شده ارائه 3 و 2 هايو شکل 3 جدول در
 از ایجنت این روش، ابداع کنندة ساعتی نظر مطابق بنابراین. است 06/0ناسازگاري کلی  نرخ و 1/0از 

 میان در که دهدمی نشان ). نتایج2012(عزیزي و همکاران،  است برخوردار خوبی سازگاري و ثبات
 محوري وآموزش، استراتژي و ریزيبرنامه در تسهیل هاياول، شاخص سطح هايشاخص

 .دارند را ارجحیت بیشترین 399/0و 485/0، 582/0وزنی  هايبا ارزش به ترتیب خودمدیریتی
 هايبرنامه پذیريهاي انعطافزیرشاخص تأثیرگذار، هايزیرشاخص میان در همچنین
 منابع هاياستراتژي بین پیوند ، ایجاد)175/0(مدیران هايتوانمندي و ها، مهارت)217/0(آموزشی

 ، استفاده)128/0(، فرآیندگرایی)141/0(درسی ریزي، برنامه)152/0( مدرسه هايانسانی با استراتژي
 هاي، پیگیري)102/0(آوريفن بر مبتنی زشیآمو امکانات ، توسعه)118/0(آموزشی هايآوريفن از

 بلندمدت و مدتکوتاه هايبرنامه و تدوین )082/0(مدرسه هايچالش و مشکلات مداوم
  .دارندبرخور بیشتري اهمیت از و وزنی بوده هايارزش بیشترین داراي به ترتیب )067/0(سازمانی

 

هاي اصلی. نتایج آماري شاخص3جدول  

 استرا تژي
 محوري

 سیستم طراحی ربخشیاث
  مدیریت

 عملکردسازمانی

 رهبري
 انگیزشی

 و مدیریت نوآوري خلق حمایتی رهبري خودمدیریتی
 منابع نگهداشت
 انسانی

 

 برنامه در تسهیل 1214/7 8514/8 2136/6 9814/5 7411/4 3625/3 4512/5 9869/8

 آموزش و ریزي

 نگهداشت و مدیریت - 1478/6 8925/4 9814/3 0321/2 1215/2 2514/3 2514/2

 انسانی منابع

 نوآوري خلق - - 2514/7 8450/6 2536/5 7425/4 0125/6 7812/2

 حمایتی رهبري - - - 2514/5 3621/4 2152/3 9841/5 4125/1

 خودمدیریتی - - - - 1247/8 8523/7 2654/6 0365/3

 انگیزشی رهبري - - - - - 4536/6 0123/5 3251/4

 سیستم طراحی - - - - - - 5647/5 3251/3

  مدیریت

 عملکردسازمانی

 اثربخشی - - - - - - - 7801/4
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هاي اصلیهاي مقایسه اي براي شاخص. میانگین هندسی ماتریس2شکل  

 
هاي موثر تحقیق. نتیجه نهایی ارزش وزنی زیرشاخص3شکل  



 149                           / اصلان زاده و همکاران               مدارس در آفرین تحول مدیریت ایجاد در موثر هاي مولفه بندي سطح و شناسایی

 بحث و نتیجه گیري

 در نآفری تحول مدیریت ایجاد در ثرمو هاي مولفه بندي سطح و شناسایی پژوهش حاضر با هدف
 حوزه رگانخب و مدارس مدارس متوسطه انجام شد. با استفاده از مصاحبه نیمه ساختار یافته با مدیران

پرورش داده ها شاخص ها استخراج گردید و در نهایت با استفاده از پرسشنامه مقایسه  و آموزش
ورت گرفت و زیرشاخص ها شناسایی و زوجی  که توسط خبرگان تکمیل شده بود، تحلیل ها ص

 و ریزي هبرنام در سطح بندي گردید. نتایج بدست آمده نشاندهنده آن است که سه شاخص تسهیل
و خودمدیریتی بیشترین تاثیر را در ایجاد سیستم مدیریت تحول آفرین  محوري آموزش، استراتژي

عامل به عنوان بصورت  9 نیز فرین آهاي مدیریت تحولشاخصدر مدارس متوسطه دارند. از بین زیر
 زیر نامگذاري شدند:

 آموزشی، هايبرنامه پذیريانعطاف 
 مدیران، هايتوانمندي و هامهارت 
 هاي مدرسه، هاي منابع انسانی با استراتژيایجاد پیوند بین استراتژي 

 ریزي درسی، برنامه
 فرآیندگرایی،

 هاي آموزشی، آورياستفاده از فن 
 آوري،فن بر مبتنی آموزشی مکاناتا توسعه

 هاي مدرسه،هاي مداوم مشکلات و چالشپیگیري 
 مدت و بلندمدت براي سازمان.هاي کوتاهتدوین برنامه 

 زیر شاخص، در مقایسه با نتایج تحقیقات پیشین بررسی شده است:  9در ادامه، اهمیت این 

 پذیرير پژوهش خود انعطاف) د1397( افروز :هاي آموزشیپذیري برنامه. انعطاف1
 یشترب چه هر تسهیلات آموزشی ایجاد و ریزيبرنامه شناسایی، براي آموزشی را کوشش هايبرنامه
 می باشد. وپرورش نظام آموزش هر اهداف عالی تحقق در مؤثر گامی است که آموزاندانش براي
هر  و وضع هر با هماهنگی ستگیِشای معناي به پذیري را)، انعطاف1382راد( ) و علاقبند1371( معین

 براي بودن مناسب سازگاري و منظور به تغییرپذیري سادگی مفهوم به محیط تعریف می کنند که
 دسترسی از است عبارت جدید تعاریف طبق باشد ومی متفاوت هايموقعیت در آن تغییرات و محیط
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 رسی همهبر به تمایل و فشارزا یروان عامل بر یک آمدن فائق براي اي گوناگونغلبه راهبردهاي به
 د کهمی کن تعریف پویا فرایند را یک هاي آموزشیپذیري در برنامه)، انعطاف1383آنها. فرهودیان(

 .است آموزدانش تروماتیک در یا مخالف تجارب وجود رغمعلی مثبت، انطباق ایجاد مسئول
 رايب توانایی یک آموزدرسه در دانشهاي آموزشی مبرنامه پذیري) بیان می کند، انعطاف1386فیشر(

 تغییر را خود رویکرد تواندمی توانایی این استفاده از با آموزدانش .کندایجاد می فکري موانع بر غلبه
ت هاي آموزشی به صورآفرین در مدارس، با تدوین برنامهبهبود ببخشد. رهبري تحول را آن و داده

). 1394درسه را بهبود ببخشد(رحیمیان و همکاران، تواند رویکرد آموزشی مپذیر میانعطاف
)، در 2003(1) و ابودینه1396)، زبردست و همکاران(1393)، سلاجقه و احمدزاده(1392سیفی(

اند، هاي آموزشی مدرسه را مهم ارزیابی کردهپذیري در برنامهبررسی هاي خود شاخص انعطاف
مدیریت تحول آفرین در مدارس متوسطه بیان شده  بنابراین این شاخص از عوامل بسیار مهم در ایجاد

 است. 

) نشان می دهد که 2006(2بنکس ناث و و بررسی هاي :هاي مدیرانها و توانمنديمهارت. 2
 هزینه مدرسه، مدیر هاي مدیر مدرسه تا جایی حائز اهمیت است که شکستها و توانمنديمهارت

 نوربخش پژوهش کند. نتایجمی تحمیل نهاآ خانواده و آموزاندانش بر فراوانی اجتماعی
آموزش  کیفیت بهبود براي کافی توان از مدارس، مدیران که دهدمی نشان )،1383دهکردي(
رود، می مارش به تربیت و تعلیم اساس که یادگیري هاينظریه درباره آنها دانش و نیستند برخوردار

 و دانش بر علاوه آموزشی دهد، مدیران) نشان می 1391بند( است. نتایج پژوهش علاقه ناکافی
 هب باید عملی، هايمهارت و هاروش بر تسلط و شناسی،روان و و پرورش آموزش در زمینه معلومات

 را خود ارک مشکلات و مسائل و اصلی مأموریت بتوانند تا باشند آموزشی داشته سابقه کافی اندازه
 تا باشند یاخلاق موازین و اصول پایبند و ستعدم شخصیتی لحاظ از به علاوه. کنند درك درستی به

 نمونه ودخ کردار و رفتار با و نمایند جلوگیري آموزشی محیط در و انحرافات کجروي ها از بتوانند
 که )، نشان دادند همچنانOECD)1388کارشناسان  قرارگیرند. گروه آموزاندانش سرمشق و

)، 1392(تر شوند به گفته سیفیايناگزیرند حرفه مدرسه مدیران شود،تر می پیچیده مدارس مدیریت
د و علاوه گیرنآفرین رویکرد حرفه اي متناسب با شغل مدیریت مدرسه را در پیش میمدیران تحول

                                                                 
1- Abu-Tineh, A. 
2- Knuth & Banks 
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ها و استعدادهاي متناسب با شغل خود هستند، همواره سعی در مهارت بر اینکه داراي توانمندي
هبري عملیات مدرسه است، اما در رویکرد کنونی مدیریت اندوزي نیز دارند. وظیفه اصلی مدیران، ر

و 1کامپوس-از رودریگز نقل آفرین، رهبري آموزشی نیز به این امر اضافه شده است(بهتحول
)، در 2008(2) و آلگر1398)، منتظري و پورحسینعلی(1389طلبی(). مظلومی و شاه2005همکاران، 

هاي مدیران مدارس در رویکرد رهبري توانمنديها و هاي خود به نقش و اهمیت مهارتبررسی
 اند.آفرین اشاره کردهتحول

)، 1369منوریان( :هاي منابع انسانیهاي سازمان با استراتژيایجاد پیوند بین استراتژي. 3
 اقدامات مانجا و اساسی گیريتصمیم براي منظم و یافتهسازمان ریزي استراتژیک را تلاشبرنامه

 کلش قانونی چارچوب در را نهادها دیگر با سازمان یک هايفعالیت گیريهتج که است بنیادي
هاي آفرین با اجراي برنامه) نشان دادند، مدیران مدارس تحول2017( 3دهند. برکوویچ و اوالمی

ی هاي آموزشی مدرسه، اثربخشاستراتژیکی سازمانی همانند توسعه حس مشارکت در تمامی برنامه
-اي مدرسه، فراهم نمودن مبنا و اساسی براي پیشرفت دانشها و منابع پایهبر اولویت ها، تمرکزبرنامه

 آموزان وانداز مشترك براي ایجاد رضایت در بین دانشهاي آموزشی، ایجاد چشمآموزان و برنامه
 هايژياسترات با مدرسه هاياستراتژي وري آموزشی، سعی در پیوند بینمعلمان و تلاش براي بهره

)، در 2000(4) و بارنت و همکاران1397راد(، نبوي)1396(همکاران و انسانی دارند. زبردست نابعم
سانی در ان منابع هاياستراتژي با مدرسه هاياستراتژي بین پیوند هاي خود به اهمیت ایجادبررسی

 اند.آفرین مدارس اشاره کردهمدیریت تحول

 هايهدف از یکی عنوان به آن را ارتقاء و آموزش )،کیفیت2009(5ویلز :ریزي درسی. برنامه4
 الايب داند، کیفیت می جامع و کیفیت با هاي درسیبرنامه گرو در پرورش و آموزش در متعالی
) 2012(6باشد. فانگمی آموزشی هايتحقق هدف لازم شرط نخست مرحله در درسی هايبرنامه

. باشد دتواناخیر نمی هايدهه براي ناسبیم شکل آموزشی، رهبري شکل به سنتی نشان داد رهبري
 یابد،می ییرتغ آفرین در سیستم آموزشیرهبري به سمت رهبري تحول شکل یک وقتی در حقیقت،

                                                                 
1- Rodriguez-Campos 
2- Alger, G. 
3- Berkovich, I., & Eyal, O. 
4- Barnett K, 
5- Wiles, J. 
6- Fung 
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 و درسی ریزيبرنامه مدیریت مورد کار در قدرت، رابطه اقتدار، سمت به افکار از ايمجموعه
د. منتظري و کننپیدا می نیاز یکدیگر استلزامات با ارتباط در یافتن تغییر به گیري،تصمیم

هاي خود نقش )، در بررسی2012) و لینگ و لینگ(2000)، لث وورد و جانتزي(1398پورحسینعلی(
 اند.آفرین مدارس اثبات کردهریزي درسی را در رهبري تحولمهم برنامه

 خص تعریفمش کار )، فرآیندگرائی را، تمسک به یک1383جعفري و اخوان ( :. فرآیندگرایی5
 شپی از مسیر یک با مطابق باید و همواره دارد مشخصی تعریف و روند و می کند که چارچوب

) بیان 2004(1مرسی .کرد تعریف پایانی و آغاز ينقطه توانمی فرایند هر براي. شود انجام شده، تعیین
کت با مشار هاي آموزش از پیش تعریف شده،آفرین آموزشی، مسیر برنامهداشت در رهبري تحول

آموزان و معلمان بصورت کارآ اجرا می شود بطوریکه رضایت آموزشی را منجر گردد. به بیان دانش
آفرین هستند که همواره در تلاش ) رهبران آموزشی فرآیندگرا همان مدیران تحول1375مقدسی(

ت جرا با مشارکهاي از پیش تعیین شده آموزشی هستند که هم در تهیه و هم در ابراي اجراي برنامه
هاي )، در بررسی2000) و بارنت و همکاران(2009گیرد. ویلز(آموزان و معلمان انجام میهمه دانش

 اند.آفرین در مدارس اثبات کردهخود نقش فرآیندگرائی را در رهبري تحول

) در پژوهش خود به این نتیجه رسید 2008(2پیج جونز: هاي آموزشیآوري. استفاده از فن6
 آموزان براي مشارکت هرچه بیشتر در امورات مدرسه، نیازمند توانمندي در استفاده ازانشکه د

ر آموزان و معلمان دها هستند و پر واضح است که مدارس براي بسترسازي مشارکت دانشآوريفن 
، )2009(3آوري را در مدارس برپا کنند. به بیان مکولاريهاي فنهاي آموزشی باید زیرساختبرنامه

عال در آموزان به طور فدر چنین شرایطی متخصصین تعلیم و تربیت بر این باورند که اگر دانش
آوري باشد، قرار گیرند، بهترین یادگیري را خواهند هاي آموزشی واقعی که مبتنی بر فنموقعیت

 باشد. ناپذیر میداشت، بنابراین ضرورت استفاده از فناوري در آموزش اجتناب

رغم )، علی2002( 4به بیان بایهان و همکارانآوري: فن بر مبتنی آموزشی مکاناتا توسعه .7
 آوري در بالا بردن کیفیت آموزش و پروش تاکید هاي مختلف که به نقش فنوجود پژوهش

نیافته و در حال توسعه مورد توجه کافی قرار نگرفته اند، اما هنوز این مورد در کشورهاي توسعهکرده
                                                                 

1- Mercy, M.D. 
2- Page-Jones, A. B. 
3- Macaulay, L. 
4- Bayhan 
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ی از آفرین که یکیز آن است که کشورهاي پیشرفته به درك اهمیت رهبري تحولاست، علت ن
) و 2009(1هاي جکسوناند. پژوهشآوري هست توجه اساسی داشتههاي اصلی آن فنمولفه

ها در بعد آموزش و آوريهاي خود به نقش و اهمیت امکانات و فن)، در بررسی2012(2چانگ
 اند.شاره کردهآفرین اامکانات در رهبري تحول

-تحول )، رهبران1999باس( به گفته :هاي مدرسههاي مداوم مشکلات و چالش. پیگیري8

 افکار كکشیدن و پیگیري مشکلات، در چالش به به منظور را ذهنی ترغیب یا فکري تحریک آفرین
 به کار آنان دانش افزایش جهت در همچنین و پیروان نوآوري و خلاقیت ارتقاي تصورات و و

 رحط براي آنها کشیدن چالش به و پیروان ایده هاي درخواست شامل تحریک فکري. گیرندمی
است. منتظري و  جدید هايدیدگاه از مشکلات تحلیل و قدیمی هايفرضیه مورد در پرسش

آفرین، مدیر مدرسه ) در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که در مدارس تحول1398پورحسینعلی(
یش هاي از پهاي مدرسه متناسب با استراتژيول آفرین همواره خود را در متن چالشبعنوان رهبر تح

 هاي بارزدهد و این یکی از خصیصهآموزان و معلمان قرار میتعیین شده همراه با مشارکت دانش
) و بارنت و 1392)، محمدي(1389طلبی(باشد. مطلومی و شاهآفرین میرهبري تحول

فرین آهاي خود به مولفه پیگیري مشکیلات مدرسه توسط مدیر تحولسی)، در برر2000همکاران(
 اند.در مدارس اشاره کرده

) در 2003(3بولمن و دي ال :مدت و بلندمدت براي سازمانهاي کوتاه.  تدوین برنامه9
هاي بلند مدت و نگهداشت پژوهش خود نشان دادن که تکیه کردن رهبر مدرسه صرف به برنامه

اشد، بنابراین هاي آموزشی بتواند راهبرد مناسبی براي پیشبرد برنامهبصورت بلندمدت نمیها موفقیت
، آفرین باشدلازم است در وهله اول مدیر مدرسه صرفا به عنوان رهبر آموزشی عمل نکند و تحول

مدت در اههاي کوتمدت را در قالب برنامههاي بلندآفرین، برنامهثانیا بنا به رویکرد مدیریت تحول
ین را آفرتواند رویکرد تحولهاي آموزشی اجرا نماید، چراکه تنها در اینصورت است که میبرنامه

) بیان می داد که در 2009( 4هاي جامعه اجرایی سازد. هولپیا و دووسها و پتانسیلمتناسب با ظرفیت
 رف عملاز صاندمقایسه با رهبري سنتی آموزشی که بصورت یکطرفه و با درنظر گرفتن چشم

                                                                 

1- Jackson D. 
2- Chang 
3- Bolman & Deal 
4- Hulpia, H., & Devos, G. 
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آموزان، معلمان و مدیران را در نظر دارد که آفرین شبکه تعاملی از دانشکند، رهبري تحولمی
لندمدت مدت براي رسیدن به اهداف بهاي کوتاهانداز، برنامهاینگونه مشارکتی با در نظر گرفتن چشم

) و 2014(1)، بونلا0139نژاد و همکاران()، رمضانی1380کند. سرمد(و بازخوردگرایانه عمل می
ر آفرین دهاي کوتاه مدت و بلندمدت در رهبري تحول)، در بررسی خود نقش برنامه2018(2بهویان

 مدارس را اثبات نموده اند. 
 بر مبناي یافته هاي این پژوهش، پیشنهادات ذیل ارائه می گردد:

از  یه کنند ومدارس باید جهت انعطاف پذیري برنامه هاي آموزشی به نکات مثبت خود تک )1
ابزارها و شیوه هاي فن آورانه جهت شکوفایی استعداد دانش آموزان و کم کردن استرس آنان 

 و مدیریت بهتر برنامه هاي آموزشی بر مبناي رویکرد تحول آفرین استفاده کنند.
در زمینه مهارت هاي مدیران مدارس، مدیر مدرسه باید فردي سختکوش و توانمند به لحاظ به  )2

ه داشتن شیوه هاي مدیریتی در حوزه آموزش و پرورش باشد، بدین منظور اصلاح سیستم روز نگ
انتخاب مدیران مدارس متوسطه و برگزاري دوره هاي مدیریتی در زمینه رویکردهاي آموزشی 

 مدیریت تحول آفرین امري ضروري است.
ی مدارس اي مدیریتسیستم آموزش پرورش باید رویکردي را اتخاذ نماید تا بتواند استراتژي ه )3

 را مبتنی بر استراتژي ها منابع انسانی و همسو با آن مستقر سازد.
در اجراي برنامه هاي درسی در مدارس متوسطه باید نظر دانش آموزان و معلمان اخذ گردد و  )4

مبتنی بر جنبه روانشناختی و سیستم مبتنی بر آموزش بر مبناي فن آوري و تکنولوژي هاي نوین 
 د.آموزشی باش

 
 
 
 
 
 

                                                                 
1- Boonla, D 
2- Bayhan 
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 منابع

 رابطه و تحولی رهبري وضعیت تبیین). 1398( اسماعیل. طالبی، زهرا و تراب، علیرضا. عزیزي اي، زکریا. قلعه احمدیان،

 .1-24): 59(14 ،تربیتی پژوهشنامه پژوهشی -علمی فصلنامههوشمند،  مدارس مدیران نوآورانه رفتار با آن

 نشگاهدا انتشارات: تهران ،استثنایی کودکان آموزش و شناسی انرو بر اي مقدمه). 1397( غلامعلی. افروز،
 .35 چاپ تهران،

 واعتباریابی ساخت). 1393( حسین. محمدرضا وکارشکی، مجتبی. اهنچیان، مقدم، منصوره. بذرافشان فایندري، بختیاري

 .43-60): 17(5 ،تربیتی گیري اندازه فصلنامه مدیران، آرمانی نفوذ مقیاس
 رایندف بهبود رویکردهاي با ها سازمان وري بهره در فرایندگرایی نقش بررسی). 1383( اخوان، پیمان. ی.مصطف جعفري،

 .85-104): 5(15 ،تولید مدیریت و صنایع مهندسی المللی بین نشریه فرایندها، مجدد مهندسی و

 فصلنامه سازمان، تماعیاج مسئولیت و آفرین تحول رهبري رابطه). 1393( سیدمحمد. میرمحمدي، هادي و رجائی،

 .1-19): 74(23 ،تحول و بهبود مدیریت مطالعات
 در تغییر براي کارکنان آمادگی در تحولی رهبري نقش). 1394( ویسی، روناك. و مرتضی حمید. طاهري، رحیمیان،

 .83-95): 6(2 ،آموزشی مدیریت و رهبري هاي پژوهش فصلنامه ابتدایی، مدارس
 رهبري هاي سبک رابطه). 1390( پور، نعمتاالله. صادق صبا و زارع، رضا. اندام، مهرعلی. نژاد، همتی رحیم. نژاد، رمضانی

 مدیریت در پژوهش فصلنامه دو بدنی، تربیت دبیران سازمانی تعهد با مدارس مدیران عملگراي و تحولگرا

 .36-72): 1(1 ،حرکتی رفتار و ورزشی
 با راندبی شغلی هاي نگرش بر مدیران آفرین تحول رهبري تأثیر ررسیب .)1393( سلیمان. احمدزاده، سنجر و سلاجقه،

 . 72 - 90):12(6، تحول مدیریت پژوهشنامه سازمانی، هویت میانجی نقش

 تازه مجله پذیري، انعطاف و رفتاري-شناختی عوامل: نوجوانان در خشونت با مواجهه .)1382( جواد. علاقه بندراد،

 .26-36): 2(5 ،شناختی علوم هاي

): 1(7 شناختی، علوم تازه هاي مجلهروانپزشکی،  هاي نشانه و سازگاري پذیري، انعطاف .)1384( علی. فرهودیان،
75-74. 

 آخرین تطبیقی گزارش: آموزشی مدیریت در نوین رویکردهاي). OECD )1388 کارشناسان گروه

 .درش انتشارات: تهران رونده.نوظهورپ وجیهه و آهنچیان محمدرضا ترجمه ،آموزشی مدیریت در ها نوآوري

 ضایتر و انگیزش بر آن تاثیر و سازمانی سکوت با رهبري هاي سبک رابطه). 1392(فاطمه.  محرابی،

 و مدیریت ارشد، دانشکده کارشناسی نامه پایان ،ایران صادرات ضمانت صندوق کارکنان شغلی
 .طباطبائی علامه دانشگاه-حسابداري

 رانمدی آمدي خودکار و آفرین تحول رهبري سبک بین رابطه بررسی. )1392( محمدي ششکل، توران.

 .تهران دانشگاه ارشد. کارشناسی نامه پایان ،تهران شهر پرورش و آموزش سازمان متوسطه مدارس
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 یابتدای مدارس سازمانی سلامت و مدیران تحولی رهبري سبک بین رابطه .)1389( بدري طالبی، پریسا، و شاه مظلومی،

 . 152 - 167: )25( 1 ،درسی برنامه تربیتی علوم در پژوهش و دانش اصفهان، شهر هدختران
 تبیین: معلمان عملکرد با مدارس مدیران آفرین تحول رهبري ارتباط). 1398( پورحسینعلی، نسرین محمد، و منتظري،

 .45-67): 3(7 ،مدرسه مدیریت پژوهشی علمی فصلنامهعمومی،  خدمت انگیزه کننده تعدیل نقش

 مدیران آگاهی ذهن و ارتباطی هاي مهارت با آفرین تحول رهبري رابطه). 1397(بهزاد.  راد، نبوي

 .سبزوار واحد آزاد دانشگاه ارشد. کارشناسی نامه پایان ،سبزوار شهر ابتدایی مدارس
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Abstract: 
The purpose of the research is to identify and leveling the effective components of 
creating transformational management in secondary schools. This research is of a 
mixed type (quantitative-qualitative) and has been carried out with the method of 
hierarchical analysis - the method of paired comparisons. In the qualitative phase, the 
investigated community consists of selected experts in the field of education who have 
gained valuable experiences in the field of transformational leadership of schools. The 
sampling method of the qualitative stage was theoretical saturation and 30 samples 
were selected. Through interviews with experts in the field of education, Data by 
content analysis method with coding (51 open codes as sub-indices and 9 selected 
codes as main indicators) were extracted. The reliability of the interviews was 
confirmed by a retest method with a score above 0.7%. A paired comparison 
questionnaire was prepared and completed by managers and related teachers. In the 
quantitative phase, the validity of the questionnaire was confirmed by experts and its 
reliability was obtained by Cronbach's alpha coefficient of 0.74, which indicates its 
reliability. Expert Choice software was used to analyze the questionnaire data. The 
study showed that among the first level indicators, the indicators of facilitation in 
planning and education, strategy-oriented and self-management are the most preferred 
with weighted values of 0.582, 0.485 and 0.399 respectively are more important.  
Also, among the influencing sub-indices, sub-indices of flexibility of training 
programs (0.217), skills and abilities of managers (0.175), creating a link between 
resource strategies human and the school strategies (0.152), curriculum planning 
(0.141), process orientation (0.128), use of educational technologies (0.118), 
development of technology-based educational facilities (0.102) ), continuous follow-
up of school problems and challenges (0.082) and formulation of short-term and long-
term plans for the organization (0.067) respectively have the highest weight values 
and are more important. To create transformational management in their organization, 
secondary schools should focus on the flexibility of educational programs, skills and 
capabilities of managers, the link between human resource strategies and school 
strategies, curriculum planning, process orientation and the use of technologies. Also, 
they should plan in the development of technology-based educational facilities, 
continuous follow-up of school problems and challenges, and formulation of short-
term and long-term organizational plans. 
 
Keywords: transformational management, hierarchical analysis, secondary 
schools, Ardabil county


