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 چكيده 

ن يا يتيشخصي ها ويژگيتوجه به ، نيباشد. بنابرا مي آن يانسان يروين، انک سازميه ين سرمايتر با ارزش

اجتنرا    ينه بر و دشوار است امرر يار هزيکه استخدام و آموزش و نگهداشت بس يه باارزش در عصريسرما

و  يبه لحاظ رفتار روانشناس يتيشخصي ها ويژگير يزان تأثيم يباشد. پژوهش حاضر با هدف بررس مي ريناپذ

از نرو    يفيتوصر ، ق بکرار گرفتره شرده   ير روش تحقشده است.  يطراح يه انسانيبر انتخا  سرما يولوژمرف

و به صرورت ميرداني   ها  است. روش گردآوري داده ينو  کاربرد ت ازيا ماهيبوده و از نظر هدف  يهمبستگ
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د محترم و خبرگان مرورد سرنجش اررار    يق اساتيمحتوا از طر ييق با استفاده از روايتحق ييانجام گرفت. روا

ز برا اسرتفاده   يق نيتحق يياي. پاارار گرفته است يمذکور مورد بررسهاي  سازه پرسشنامه يين روايه همچنگرفت
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 مقدمه

ن ااتصادي يتوان گفت رشد نو مي قيد عميک ديبا 

از رشد  يز ناشياست كه خود آن ن يعلم يبلاجه انقينت

: و همکاران يکاظم) است يمند دانش علم منظا

، انتخا  وظايف اجراي، سال دهها براي (.1398

اصلي  وظايف كاركنان خدمت جبران و آموزش

 بدون وظايف اين بود. كاركنان مديريت نام بهاي  حوزه

 انجام، هستند يكديگر مرتبط به چگونه اينكه به توجه

 انساني منابع تمديري نام بهاي  حوزه اكنون اما شدند. مي

 در كه آن طور انساني منابع مديريت شده است. مطرح

 تعميمي، حذف يا رد جاي به، شود مي درك حاضر حال

 اين است. در كاركنان اثربخش اداره سنتي نيازمندهاي از

 از استفاده مهارت و بشري از رفتار مناسبي درك حوزه

 و دانش داشتن چنين است. هم نياز بينش و درك اين

 شرايط از آگاهي و كاركنان مختلف وظايف رك ازد

، 2و چرودن بوهلندر، 1شرمان) است ضروري محيطي

1988 :4.) 

 يت راابتيغالب در کسب مزهاي  کردياز رو يکي

از  يکيبر منابع است.  يکرد مبتنيروها،  سازمان يبرا

ق آن يکنند از طر مي يسع ها سازمانکه  يمنابع اصل

 است يمنابع انسان، کسب کنندخود  يبرا يت راابتيمز

، يامروزه منابع انسان (.114: 1395، آرمان و همکاران)

به  يت منابع انسانيريمدهاي  يو استراتژها  تيو فعال

 ييت شناسايبه موفق ند سازمايرس يبرا يلعوام نعنوا

ها،  سازما دگاهياز د (.1095: 2001، 3گست) ندا شده

 يت و دارايلباااب، هستيشا يارداشتن منابع انسانيدراخت

تواند ذوق  مي رايز، ار مهم استيزم بسلا يمهارتها

، ن رويرا توسعه دهد. از ا يت سازمانيلو ااب يفرد

 يتوسعة سازمان، يامروز يدر فضا ها سازمانهدف 

است اي  ختهيفره يموفق و سودآور با کمک منابع انسان

ق يبه آمال و آرزوها خود را از طر يابيکه فرصت دست

 آورند مي به دست يچالش يشارکت در کارهام

کرد يرو يرين به کارگيبنابرا(، 135: 2009، 4پائووه)

ر باعث ياخهاي  در سال يبر منبع در منابع انسان يمبتن

از  .کنند حرا مطر يديم جديمفاه ناست صاحب نظرا

، 6يبارن) يانسان ي هيسرما مفهوم( 1964)  5کريه بملج

 يفيک اتيخصوص که ستا نيا انگريب( 105: 1991

 اتيخصوص نيا رايز، است هيسرما ينوع انسان

 و اانا  اي و شتريب يدرآمدها منبع صورت به تواند مي

« يانسان»ه يسرما نيچن. ديدرآ ندهيآ درتر  فراوان يارضا

عماد ) دهد مي ليتشک را انسان از يجزئ که چرا است

استخدام و  يدر عصر فرا صنعت (.29-30: 1375، زاده

و  يرواني ها ويژگيو  يه انسانيسرما يريبکارگ

ت يان شغل با پست مورد نظر از اهميمتقاض يتيشخص

ر رفتار که يگر تأثيد يبرخوردار است. از سواي  ژهيو

ت ياهم، ت کارکنان بر عملکرد سازمانياز شخص يناش

 نيا ياصل کلک يسازد.  مي ن موضو  را آشکاريا

ان داوطلب يفردي ها تفاوتو  اتياست که خصوص

داشته باشد. مطابقت  آنها يشغل فيبا وظا مورد نظر

ه صورت بکارکنان در سازمان  عملکرد نکهيا يبرا

 ها، مهارت که لازم استابد يارتقاء  يريچشمگ

افراد در  يو جسم يخلق اتيو خصوصها  استعداد

 .نظر گرفته شود

از روانشناسان معتقد بود افراد  يکي( 2007) 7آنائو

به  يت خانوادگيت و نحوه تربينو  شخصبراساس 

ن نو  يکنند اگر ا مي دايش پيگرا يشغل خاص

داشته باشد فرد در  يت با شغل فرد همخوانيشخص

 خواهد بودتر  ز موفقيخود ن يعملکرد سازمان

تحت  يتيشخصي ها ، ويژگينيبنابرا (.1384، يريبر)

رد به يگ مي شکل يط و فرهنگ خانوادگير شرايتأث

گر يک ديت مشابه يت افراد از لحاظ شخصن جهيهم

هاي  که به گروه يدر موارد، ستند اما به هرحالين

تعلق دارند و در جامعه نقش  يواحد يفرهنگ

نکه يد از جهت ايکنند و شا مي فايرا ا يواحد

 يرا به ارث برده است به برخ يمشابه يساختمان بدن

ه است و چون تجار  گذشته او همان يافراد شب

ن در نو  خود يبنابرا، ستيگران نيگذشته د تجار 

در نو   يطيو هر مح يهمتاست چرا که هر امر ارث يب
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اساسا مربوط  ييهمتا ين بير است اما اينظ يخود ب 

و  يبحران ياوضاع يب زمانيط و مکان و ترتيبه شرا

ش آمده اند و يپ يمؤثر است که در جران زندگان

گر متفاوت يد دت و چهره فرد را با افرايتا شخصينها

  (. 1385: 19، انوشه) ساخته است

که  ييرفتار و استعداد ها، اتياحساسات و خلق

ن يان است. چگونه؟ ايم همه در صورتمان نمايدار

ارار  يق و بررسياست که مورد تحق يزيهمان چ

از  يار خوبينمونه بس 8بِرادر يگرفته است. پروژه لسل

ان احساسات يقات است که در مورد رابطه مين تحقيا

ج يبه عمل آمده است. نتا، از حالات يو برخ ياصل

 ن به طور ناخودآگاهيش از ايبه آن چه پ يقات ويتحق

، 9فالفر) بخشد. مي يعلم يپشتوانه ، ميباور داشت

1384 ) 

با استفاده از چهره  تيشخص ينيب شيپ نيرابطه ب

 جهينت در تيشخص اسيو استفاده از مق يشناس

مهم است که محققان و  موضو  کي تيشخص

 يسلامت روان و يروانشناس نهيمتخصصان رادر زم

بر تعامل افراد با خودشان و  رايز، است اشغال کرده

است که   مطالعه نشان داده نيا .گذارد يم ريتاث گرانيد

 کند که مي دلالت تينو  شخص نييدر تع افهيچگونه ا

عه است. مطال بدن درک شده يها ويژگيبا استفاده از 

سرعت و  به تينشان داد که اضاوت در مورد شخص

 يها ويژگي قيتوجه از طر و با دات اابل يبه راحت

امر  نياست. ا ريپذ امکانبا اصول چهره  يبسته بدن

 سهيمقا قياست که از طر  شده يمنظور طراح نيا يبرا

 است  شده دييچهره تا اسيو مق تيشخص اسيمق نيب

 (.2018 الابولبان وهمکاران)

با عملکرد  يارتباط تنگاتنگ، يتيشخص يژگيو

ر يتواند مس مي که يکارکنان داشته به طور يشغل

ن شده را هموار ييش تعياز پهاي  دن به هدفيرس

 خاص يتيشخصي ها ويژگياز  يسازد تعداد

ن کنند رفتار فرد در سازمان باشند و ييتوانند تع مي

 ط کاريدر مح يجدهاي  بيز باعث آسين يتعداد

ش نگردند يپا يح و منطقيشوند اگر به طور صح مي

را به همراه خواهند  يريجبران ناپذهاي  خسارت

 (. 1393، ان و همکارانيبابائ) داشت

 11و رايت 10گزينش و انتخا  كاركنان بردول

كنند كه استخدام و گزينش  مي خاطر نشان( 2004)

سازي  فرآيندهايي معطوف به شناسايي جذ  و ايمن

سب براي رودررويي با نيازهاي منابع انساني افراد منا

يك سازمان است. دو اصطلاح "استخدام پايان يافت" 

به عنوان ، طور مداوم و "گزينش شرو  شد" اغلب به

منظور تجزيه  هر چند به شوند. مي كار برده مبحثي به

، بهتر است كه اين دو را از هم جدا كنيم، و تحليل

ما نيمه نخست و  ولي استخدام در بيشتر تعاريف

معطوف  شود. استخدام مي گزينش نيمه دوم را شامل

به شناسايي و جذ  داوطلبان موردنظر و گزينش 

است. گزينش ها  ترين معطوف به انتخا  مناسب

سازي در فرآيند  نمايانگر مرحله نهايي تصميم

، استخدام و گزينش .رود مي استخدام به شمار

ايجاد منابع در  گذرگاهي براي بكارگيري افراد و

اي  طور فزاينده يك محيط تجاري كه به. سازمان است

ضمن همراهي با نياز به ، راابتي و جهاني است

اهميت استخدام ، رساني به مشتري كيفيت و خدمت

عنوان  و گزينش افراد مناسب را افزايش داده و به

 مورد ملاحظه ارار گرفته است «كارفرماي انتخا »

 (.1389، سبط و احمدي، آذر)

و  يدولتي ها سازمانمتأسفانه امروزه در 

هاي  به جنبهگزينش و انتخا  در مرحله  يخصوص

 يت چندانيان مشاغل اهميکارکنان و متقاض يتيشخص

 ها سازمانران ارشد يشود و عدم توجه مد يداده نم

دگرفتن يکارکنان و ناد يتيشخصي ها ويژگيبه 

در  يساسااي  جاد مسئلهياستعداد آنها سبب ا

اواات در غالب  يشده است که گاه ها سازمان

 يشود که فشار روان مي از آن نامبرده يشغل يفرسودگ

 و عملکرد نامناسب را به دنبال خواهد داشت. 

بهتر است که به فشار » کند که مي انيب 12کوکس
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ند درحال يک فرآينفک در يلا يبه عنوان جزئ يروان

فعل و انفعالات شرفت نگاه کرد که افراد را در يپ

شود که  مي ر کرده باعثيط خود درگيبا مح يداخل

کنند و در صدد  يابيافراد آن فعل و انفعالات را ارز

: 75، 13نگينارن دارس) «ند.يمشکلات بوجود آمده برآ

1396 ) 

، يکنندکه فشار روان مي شنهاديپ 14ادواردز

، تياز نظر شخص) ان شخصيم يعدم سازگار»جهينت

جه عدم يط و درنتيو مح( ها ييو تواناها  استعداد

است که  ياو از عهده برآمدن از مسائل ييتوانا

نارن ) «د.يآ مي به وجود ين ناسازگاريجه ايدرنت

 ( 1396: 75، نگيدارس

، تيشخصهاي  به آزمون ها سازماندر حال حاضر 

ندارند و کمتر  يادياستعداد و مهارت توجه ز، هوش

برعهده ها  آزمون ييه روارند چرا کيگ مي از آن بهره

د به اثبات برسد که يسازمان گذاشته شده است و با

 يميسنجد که رابطه مستق مي را ييها يژگيو، آزمون

، نيفرد در شغل مورد نظر دارد. بنابرا يبا تصد

تواند  مي ن آزمون رد شده باشديدر ا يچنانچه فرد

ر از يبه غ يزيچ، له آزمونيادعا کند که به وس

ده يشغل مورد نظر سنج يتصد يفرد برا يستگيشا

ن ادعا را اثبات کند. يد خلاف ايشده که سازمان با

اثبات  يو دشوار يريگين پيسنگهاي  نهيباتوجه به هز

از  ياريبس، و آزمون يفرد يستگيان شايرابطه م

پس ، شوند ينم يسک بزرگين ريمتحمل چن ها سازمان

، زنند مي ها ل آزمونين ابيجه دست به حذف ايدر نت

 يبه طراح ها سازمان يتوجه يب ياما مشکل اصل

باشد که در  مي نييپا ييايو پا ييبا روا ييآزمون ها

مذکور در انتخا  هاي  جه عدم استفاده از آزمونينت

ن يرفع ا يست و برايبه نفع سازمان ن يه انسانيسرما

که به دست  يمعتبرهاي  د از آزمونيمشکل با

نه استفاده ين زمين ايخصصو مت يروانشناسان صنعت

آزمون  ين پژوهش با طراحيدر ا، ن رويشود. از ا

و هم به  يت و مرفولوژيکه هم به لحاظ شخص ييها

را  يانسان يروين يفرد يستگيشا ييلحاظ شناسا

ن پژوهش شدت يدر ا يد و هدف اصلينما مي يبررس

 يختير يت به لحاظ کارکترولوژير شخصيزان تأثيم

باشد که در  مي يه انسانيسرما بر انتخا  يروان

 ين برايهمچن، ارار گرفته است يسازمان مورد برس

ورود  يان برايمتقاض فردي يها تفاوت رييگ اندازه

 از، موجود کارکنان عملکرد يابيارز به سازمان و

 استفاده يروانشناخت و يکيزيف گوناگون اسهاييمق

که از  افتي توان ينم را فردي چيه چراکه، شود مي

کاملا ، تيشخص ينهان و ظاهري يها ويژگيلحاظ 

 مناسب نيداوطلب يوات، نيگر باشند. بنابرايکديمشابه 

 ابتدا، ميانتخا  کرد شغل مورد نظر تصدي جهت را

 شغل تصدي جهت لازم يتيشخص يها ويژگيد يبا

 شغل ليتحل و هيتجز روش لهيبه وس را نظر مورد

 با را شغل آن يروانهاي  صهيم و خصيمشخص ساز

 يها ويژگي زمينه در مطالعه و قاتيتحق اجراي

 ميترس خاص را شغل آن، ان موفقيمتصد يتيشخص

  .ميکن

 

  ات پژوهشيفرض

  ياصل هيفرض

ه يبر انتخا  سرما يروان يختير يکاراکترولوژ

 .دارد ريتأث يانسان

 

 فرعيهاي  فرضيه

ر يتأث يه انسانيبر انتخا  سرما يرفتار روانشناس( 1

 دارد.

ا مر يات از نظر ابعاد چهره يخصوص ييشناسا( 2

 ر دارد.يتأث يه انسانيبر انتخا  سرما يفولوژ

 

 نه پژوهشيشيپ

 انساني و استفاد مناسب از منابع انساني منابع مديريت

 يمتفاوت قيعلا و استعداد يدارا افراد از کي هر 

 ييتوانا با متناسب گاهيجا اجتما  در توانند مي و هستند
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 دادن يعني يانسان منابع تيريمد باشند. داشتهشان يها 

 به ،جامعه در فرد هرهاي  ييتوانا با متناسب گاهيجا

 بتواند تا رديگ ارار يمناسب تيمواع در که فرد يينحو

 گاهيجا اي ياجتماع تيمواع. باشد داشته يشتريب بازده

 باشد همسو شياستعدادها و اتيروح با ديفرد با يشغل

 فرد تيفعال اگر و .ببرد لذت خود کار و فهيوظ از فرد و

 ييتوانا از تواند مي بهتر فرد باشد مسرت بخش او يبرا

 پس باشد. داشته يشتريب ييکارآ و کند استفاده شيها

 و منبع عنوان به يانسان فرد نيب و مکمل همسو يارتباط

 يانسان منابع نيا خواهد مي که ريمد کي يياجرا ساختار

 وجود ،دهد ارار درست گاهيجا در آنها را و بشناسد را

 منابع از درست استفاده و اداره وهيش و ساختار دارد.

 يانسان فرد تيماه از که دارد يتيريبه مد ازين يانسان

 ستميس کي در را افراد بتواند تا باشد داشته يکاف شناخته

 نيچن در هم افراد و رديگ بکار يدرست ي وهيش به

 مناسب يگاهيجا که ندکن احساس يسازمان اي ستميس

 و بازده نيهم و شده داده به آنها شانيها ييتوانا با

، يصابر) بخشد. مي بهبود را سازمان کي يکار راندمان

1395 :279.) 

 

 مديريت اثرگذار

 جامعه علوم به ديبا بخش جهينت و بهتر تيريمد يبرا

 را افراد يرفتار علل داشت يآگاه يروانشناس و يشناس

 افراد با برخورد يبرا درستاي  وهيش و ديفهم يبه درست

هم  که يساختار .کرد نهينهاد يتيريمد نظام ساختار در را

 هم و بدهد بهبود را سازمان کي تيريمد و اداره روند

از  و کنند عمل يتيريمد ساختار نيا طبق سازمان آن افراد

 تيفعال و کار نحوه از نيهمچن و سازمان يتيريمد روش

و  نهاد نيچن بازده که است يهيبد و.دباشن يراض خود

 آل دهيااي  بازده ،يکپارچگي و ييهمسو نيا با يسازمان

 (.280: 1395، يصابر) بود خواهد

 

 

 

 نظام نوين مديريت

 ييها واژه وهاي  وهيش نينو يتيريمدهاي  نظام در

 تيريمد، يسازمان رفتار ،دانش تيريمد چون ديجد

 يميمفاه، ديجدهاي  دانش ريسا و يپژوه ندهيآ، زمان

 توانند مي و کنند مي انيب تيريمد فيتعر ازتر  گسترده

 و داده رييتغ را جامعه ينهادها در را يتيريمدهاي  وهيش

 رفتار. کنند تيهدا شتريب يور بهره و رشد سمت به

 علاوه. است يتيريمد ديجدهاي  وهيش از يکي يسازمان

 يبرا درست يساختار و يانسان منابع به دادن تياهم بر

 رفتار کي ديباها  نهاد و سازمان در از افراد استفاده

 سازمان کي در که استاندارد و ياصول شده نيتدو

اي  گونه   به يتيريمد نظام آن تا ساختار شود نهينهاد

 افراد از بتواند نيهمچن و رديبگ شکل مطلو  و درست

 يسازمان اهداف کردن ييدر اجرا درستاي  وهيش به

 (.281: 1395، يصابر) کند فادهاست خود

 

 شخصيتي در انتخا  شغلي ها تفاوتتأثير 

تواند بر انتخا   مي تيي فردي در شخصها تفاوت

 15جان هالند       هيبراساس نظر ز اثر بگذارد.يشغل ن

را انتخا  کنند که با  يل دارند شغليمردم تما( 1973)

اگر ، داشته باشد. علاوه بر آن يهمخوان، ت آنانيشخص

را انتخا  کند که با اي  فرد اادر باشد شغل و حرفه

نکه در ياحتمال ا، داشته باشد ييت وي همسويشخص

 يز براي مدتيکار خود خوشحال باشد و به کارش ن

، يد محمديجمش) شتر استيب، ادامه دهد يطولان

1397 :24.)  

ي فردي در ها تفاوتمطالعه هاي  از روش يکي

 يتيمردم در صفات شخص مينيت آن است که ببيشخص

 16گر تفاوت دارند. سالها ابل هنري مورييکديمهم با 

ارائه داد که بعدا  يازهاي انسانياز ن يفهرست( 1938)

ازها در صفات ينام گرفتند. ن «يتيصفات شخص»

گذارند.  مي مختلف بر مردم اثرهاي  وهيبه ش يتيشخص

رهبري و هاي  مثلًا افراد سلطه جو غالبا جذ  پست

ا ير جر و بحث يخود را درگ، شوند مي تيريدم
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: 1397، يد محمديجمش) سازند مي گرانيمشاجره با د

21.) 

 1913در سال  17که مانستربرگ يدر کتا  مشهور

 ياز کارکنان برا يمنتشر کرد مطرح نمود که بعض

 يعنيگران هستند؛ ياز دتر  مناسبها،  از کار يبعض

انجام دادن هر  يعلااه و استعداد همه کارکنان برا

ان آنها يم، ن نظريست و از ايزان نيک ميبه  يکار

 ين مطلب تازگيوجود دارد. اگرچه ا ييتفاوت ها

ش در کتا  ينداشت و افلاطون دوهزار و پانصدسال پ

ت خود آن را مطرح کرده بود. مانستربرگ در يجمهور

 چگونه»ن بود کهيافتن ايات خود به دنبال يتجرب

ن يبهتر، دا کرديکار پ يرد را بران فيتوان بهتر مي

 «جه را بدست آوردين نتيعملکرد را داشت و بهتر

 (.16: 1386، سعادت)

 

 صورت مورفولوژيکيي ها ويژگي اساس بر شخصيت ارزيابي

سابقه طولاني تلاش براي ارزيابي شخصيت وجود  

هاي مورفولوژيکي  داشته است، بر اساس ويژگي

صورت، يک روش به عنوان فيزيوگنومي شناخته 

هاي  شود. ارسطو زماني پيشنهاد کرد. که ويژگي مي

هاي شخصيتي را تا حدودي  تواند ويژگي صورت مي

شناختي  منعکس کند. شخصيت نوعي ساختار روان

که در آن چند ويژگي فردي پايدار و  است

گيري براي توضيح رفتارهاي مختلف مردم به  اندازه اابل

رود. مطالعات توسط تودوروف و همکاران و  کار مي

توانند  اند که متخصصان مي ديگران نشان داده

هاي شخصيتي فرد را از ظاهر صورت او      ويژگي

کمپينها و  گيري جرايم، استنباط کنند و از آن براي پي

و  18اشويج)هاي پزشکي استفاده کنند  مراابت

 (.2021، همکاران

اي از مطالعات، تصاوير چهره را به  تعداد فزاينده

ها  اند. ثابت شده است که انسان شخصيت مرتبط کرده

هاي شخصيتي از چهره  اادر به درک برخي از ويژگي

اي از دات هستند. علاوه بر  يکديگر با درجه

ي ديگر انتقال هاي هيجاني و رفتارهاي غير کلام حالت

شناختي فرد از  اطلاعات در مورد فرايندهاي روان

هاي  اند که استنتاج طريق چهره، تحقيقات نشان داده

تواند حتي  هاي شخصيتي مي معتبر درمورد ويژگي

براساس تصاوير ساکن صورت با حالت خنثي صورت 

 (.2020، همکاران، 19کاچور الکساندر) پذيرد

 

  يخلق اتيو خصوص يروان يها شيآزما يمرفولوژ

 يامکان شناسائ، يخت شناسيا ري يمرفولوژ

از ارون  ينگونه شناسائيا، سازد مي سريکاراکتر را م

ش وجود داشته و با گذشت زمان توسعه و تکامل يپ

تا زمان بقراط  يافته است. آنچه از کاراکترشناسي

گردد  مي خلاصه« يامزجه بقراط»معمول بوده به عنوان 

ر مکاتب يو سا يو هرکدام از امزجه بقراط

ا ي يخت شناسيدر دو اسمت ر يکاراکترولوژ

به طور  يات روانيا خصوصي ياسپ شنيو ت يمرفولوژ

  (.44: 1385، انوشه) گردد مي ريموجز و مختصر تحر

در  يستميس، ريروان شناس شه 20دکتر کورمن

را بر اساس انبساط و  يروان يختير يکارکترولوژ

توجه  يانقباض بنا نهاد. دکتر کورمن از نظر مرفولوژ

از چهره دارد و چون هر  يياسمت ها يافتگيبه تکامل 

 يسمت از چهره در اعمال و رفتار و صفات انسانا

خود را  ين کاراکترولوژيبنابرا، ل استيمؤثر و دخ

دکتر کورمن و  (.68: 1385، انوشه) آن بنا نهاد يبرمبنا

از  يگر انسان شناسان متوجه شدند که بعضيد

صورت معرف اعمال و صفات و هاي  اسمت

که  ين معنيباشد. به ا مي   يگر روانيات ديخصوص

لات هر يانگر فکر و تمايبها  رشد و انبساط آن اسمت

 (.70: 1385، انوشه) فرد است

 

 يروانهاي  مطابق با سنخ يبدنهاي  سنخ

از ( يکيناميد) يمتحرک يسازمان، تيشخص

در درون فرد استکه سبب  يو بدن يروانهاي  منظومه

ع ين مسأله بديشود و ا مي طيع او با محيبد يسازگار
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د به نحو روشن يت را بايشخص ييهمتا يا بيبودن  

ز يدر همه چ ين کرد. مسلم است که فرد انسانييتب يتر

خاطر «درياشنا»و«يمور»و«کلاک هون»ست. يهمتا ن يب

به  (1: يجهات هر انسان يسازندکه از برخ مي نشان

 ؛ه استياز مردم شب يبه بعض (2؛ه استيهمه مردم شب

 (.19-18: 1385، انوشه) ستيه نيچکس شبيبه ه (3

پزشك آلماني ، 19در ابتداي ارن که  يبدنهاي  سنخ

سنخ »با عنوان اي  هينظر 21با نام ارنست كرچمر

 ويزيف، نظر کرچمر ساختار بدن از» مطرح کرد. «يشناس

: 1377، يساعتچ) «کند. مي نييرا تع تيشخص يلوژ

اين ، يروانهاي  مطابق با سنخ يبدنهاي  سنخ (.292

بدني هاي  توانست پايه طبقه بندي سنخ مي   طبقه بندي

در همان دوران ، رواني باشدهاي  و مطابقت آن با سنخ

و  نيمعروف تر 22روان شناسي به نام ويليام شلدن

از همه  شيب اتشيکه نظر يشناس پيت نيمقبول تر

مورد استعمال و کاربرد دارد  ديشناسان جد پيت

باشد که  مي    استاد دانشگاه هاروارد نپروفسور شلدو

و  يروان يها شيآزما ياو بر اساس مرفولوژ اتينظر

 دهيگرد فيو تأل يزير هيافراد پا يخلق اتيخصوص

ساختمان سرشتي انسان مهم  (.51: 1385، انوشه) است

از نظر او علت ايجاد و ، ترين نظريه دايق تري ارائه داد

بدن  اختمانتكامل رفتار بشر است و ميان چگونگي س

دمي و اهميت عوامل زيستي و ارثي در و رفتار آ

 تشكيل و تحول شخصيت رابطه اطعي وجود دارد.

صدها نفر  نيپرفسور شلدون ب( 318: 1377، ساعتچي)

هاي  اسمتهاي  يريشونده براساس اندازه گ شيآزما

، اندام يمرکبه آن و وضع کل يمختلف بدن و اجزا

لعات . البته مطادينما مي ميتقس پيانسانها را به سه ت

هر  تيشخص قيعم افتيدر جهيو در نت يکاراکترولوژ

در ژن و مطالعه مسائل مربوط  قيتحق قياز طر يانسان

ها  آزمون تيفيو ک يکيولوژيزيف يبررس، به وراثت افراد

، يبدن ناتيمعا، ها اعضاء و وضع اندام يريو اندازه گ

 هو امتحان هوش و نحو يو خط شناس يدست شناس

 نيچند يط يمسائل اجتماع معاشرت و برخورد با

: 1385، انوشه) رديگ مي هزاران نفر انجام نيسال و ب

51.) 

هر ، يخت روانيساختار ر يم بنديمحققان در تقس

گر ياسمت از چهره را در اعمال و رفتار و صفات و د

ل يدانند. در تحل مي ليدخ يات روانيخصوص

آن با استفاده  يصورت و اجزا يات مرفولوژيخصوص

و مسائل مختلف  يمختلف کاراکترولوژهاي  تمسياز س

، انوشه) مطالب را ارائه نموده اند يقيو آمار تحق يتجرب

1385 :72.) 

هاي  شيدر آزما 24تروپ و تودوروف، 23زريآو

 افتند که نشانيه خود يفرض يبرا يشواهد يمتعدد

که  ييبا بدنها يعاطفهاي  داد جفت شدن چهره مي

به طور ، کنند مي انيا باحساسات متنااض با چهره ر

احساسات چهره اختلال  ييدر شناسا ياابل توجه

 يت بدن و مورفولوژيوضع، کند.در وااع مي جاديا

 ريفرد تأث ينشان داده شده است که بر احساسات ادراک

زه دارند يکه شرکت کنندگان انگ يزمان يحت، گذارد مي

ر ر اجسام بيرند. اگرچه تأثيده بگياطلاعات بدن را ناد

رات يير تغياما تأث، درک احساسات ثابت شده است

بدن بر استنباط  يخت شناسيک در ريستماتيس

کمتر مشخص است. درک  يتيشخصي ها ويژگي

را يمتفاوت است ز يژگياحساسات از درک و

 که يا هستند در حالياحساسات اغلب گذرا و پو

 دارتر هستند.يپا يتيشخصي ها ( ويژگييبرخ)

 ( 2: 2021، نو همکارا 25ترنس)

 

 و انتخا  شغل  يتيسنخ شخص

در کسب و کار که در دهه  يچهره خوان

چهره ، 26به نام پل آکمن ييکايروانشناس آمر1960

ن بار مطرح کرد او ياول يدر کسب وکار را برا يخوان

هاي  از ابزار يکيده بود که صورت يجه رسين نتيبه ا

ها  التن باور بود که حيمؤثر است. آکمن بر ا يارتباط

در اي  هياست؛ اصول پا يجهان يده تحوليدر وااع زا

د درباره صورت آموخته ين رابطه وجود دارد که بايا



 ر ليلا سعيدي مهديه عربي ر زهره آاابابائي دهاااني/  76

 

 
 

ن 
ستا

زم
و 

ز 
ائي

/ پ
هم

زد
دوا

ره 
ما

 ش
م/

شش
ل 

سا
13

94
 

 

د به کدام بخش صورت نگاه يبا، ديشود. اگر شما بدان

نهفته در چهره هاي  يو شگفت يم باور نکردنيد مفاهيکن

 (.1397، زاده يال) د آورديدر خواه يرا به زبان وااع

بردن  يوعلت پ تيعوامل سازنده شخصمجموعه 

 قياز طر ياديتا حد ز گريکدي تيانسانها به شخص

 ياز کتا  روانپزشک ييابتدا به فصل ها، مشاهده چهره

پرداخته وسپس به  28استافوردکلارک ديوياثر د 27امروز

 افراد پيبر فنوت ياجزاء چهره و نگرش کل يبررس

به نام  يسيوئس شيکشکه  يافه شناسيعلم ا .ميپرداز مي

اثرگزار در  انياز بان يکيتوان  مي را 29جان کاسپر لاواتر

را درباره  ييدانست. او مقاله ها يشناس افهيرشد علم ا

 1772بار در سال نياول ينوشت که برا بيعلم عج نيا

و مورد توجه عام ارار گرفت.  ديدر آلمان به چاپ رس

ت تا به داش يسع يشناس افهيلاواتر با کنکاش در علم ا

. او ابديدست ها  انسان يو فهم در زندگ يدنياسرار د

هاي  اندام نيبه ارتباط ماب لهيوس نيدر تلاش بود تا بد

 يمثل رنگ مو يکيولوژيزيفهاي  صهيوخص يموروث

 يال) برد يساختمان صورت پ، رنگ چشم، يعيطب

 (.18: 1397، زاده

 

 و هوش از چهره انسان يتيشخصي ها ويژگي ينيش بيپ

تحت  يدر پژوهش( 2016) 30ن وهمکارانيژن شير

 ينيش بيدرباره پ قاتيتحق: مدرن يچهره خوان عنوان

و هوش از چهره انسان انجام  يتيشخصي ها ويژگي

ر يبر تصو ياثر انگشت مبتني ها ويژگيشده. علاوه بر 

ج يارار گرفته است نتا يز مورد بررسياثر انگشت ن

 يتيشخصي ها ويژگيدهد که  مي نشان يطبقه بند

توان به طور اابل  مي از ااعده و هوش را يآگاه

 زنان راي ها ويژگينکه يکرد و ا ينيش بيپ ينانياطم

، ن حاليکرد. با ا ينيش بياز مردان پتر  قيتوان دا مي

 ينيش بيدهد که پ مي ون نشانيرگرسهاي  شيآزما

فرد و هوش دشوار  يتيصفات شخص ينمرات برا

 ون نشانيج رگرسيو هم نتا ياست. هم طبقه بند

توان از  مي دهند که آگاه از ااعده و هوش را مي

که  يدر حال، کرد ينيش بيصورت پي ها ويژگي

کند. در  مي افتيجه را درين نتيبدتر يجسارت اجتماع

که ، دهد مي ون نشانيو رگرس يجه طبقه بنديت نتينها

هوش از  ينيش بيپ يبرا، ر ممکن نباشدياگر غ

افتن ي ياثر انگشت برا يژگيچهره و و يها ويژگي

داشته باشد  يهمخون يکه با مطالعات ابل ياطلاعات

  .دشوار است

 

 تناسب فرد با سازمان

 توجه تيريمد نظران صاحب، رياخهاي  سال در

 نيا اند. داشته31 طيمح -فرد تناسب مفهوم به ادييز

 و مثبت رابطه، يسازمان تعهد و يشغل تيرضا با تناسب

 و لاور) دارد معکوس ارتباط، خدمت ترك انزيم با

 انوا  يدارا، طيمح -فرد تناسب( 2001، 32ستوفيکر

هاي  حرفه با افراد سازگاري: از عبارتند که است يمختلف

، 35شغل -فرد تناسب، 34سازمان - فرد تناسب، 33خود

 لحاظ ازها  تناسب نيا هرچند.36سازمان-گروه تناسب

 بر يمبن يشواهدي تجرب يول، متفاوتند هم با يمفهوم

 در( 1389، گرانيد و يابزر) ندارد وجود تفاوت نيا

، سازمان -فرد تناسب و شغل -فرد تناسب، انيم نيا

( 2005 ،37کارلس) هستن يتر يعموم ميمفاه

 صورت به را سازمان -فرد تناسب( 1996) ستوفيکر

 دارند تيفعال آن در که يسازمان و افراد انيم يسازگار

الف. : که دهد مي رخ يزمان تناسب نيکند. ا يم فيتعر

 را برآورده يگريد ازين( سازمان و فرد) دو نيا از يکي

 اشتراک به هم با را يمشترک اتي . خصوص سازد؛

 افتد اتفاق نيشيحالت پ دو ج. هر که نيا اي گذارند؛

 (.2011، 38مورمن و ني)

 

 يت شغليت و رضايشخص

 يدرون يعاملرا  يت شغليرضا 40و هانا 39شريف

با شغل و  يعاطف يسازگار يدانند و آن را نوع مي

، اگر شغل مورد نظر يعني، انگارند مي ط اشتغاليشرا

او از شغلش ، ن کنديفرد تأم يلذت مطلو  را برا
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ت يچنانچه شغل مورد نظر رضا، است. در مقابل يراض 

او از ، ن حالتيدر ا، و لذت مطلو  را به فرد ندهد

 ديآ مي ر آن برييد و درصدد تغينما يم کار خود مزمت

 (.44: 1387، يع آباديشف)

ده و يچيپ يمفهوم« يت شغليرضا» 41به نظر هاپاک

و  يجسمان، ياست و با عوامل روان يچند بعد

ت يک عامل موجب رضايارتباط دارد. تنها  ياجتماع

از مجموعه عوامل  ينيب معيبلکه ترک، شود ينم يشغل

از  ينيه شاغل درلحظه معگردد ک مي گوناگون سبب

د يت کند و به خود بگوياز شغلش احساس رضا، زمان

 برد مي است و از آن لذت يکه از شغلش راض

 (.  1377، يريسف)

   

  يبا عملکر شغل يشغل يرابطه فرسودگ

افراد  ييعنوان کاهش توانا به يشغل يفرسودگ

 هاي  براي مواجه شدن با استرس و اختلال

 شود مي فيد در شغل تعرمزمن موجو عملکردي

 سه ۀليوس به يشغل يفرسودگ .(20، 1993، 42مسلچ)

 احساس، حد از شيب يخستگ شامل؛ پنهان عامل

ري از شغل و احساس ناکارآمدي يگکناره  اي ينيبدب

 يشغل يشود. محققان علت بروز فرسودگ مي فيتوص

ي ها ويژگيط و يک فرد با محي انيرا در عدم تطابق م

، 43تريو ل يشافل، مسلچ) دانند مي اطدر ارتب يشغل

2001 ،400.) 

تحت  يدر پژوهش( 2013) 44هالبسلبن و همکاران

با عملکرد  يشغل يان فرسودگيرابطه م يبررس»عنوان 

در محل کار از  ينقش فرا يژه رفتارهايبه و يشغل

. آنان انجام شد« حفظ منابع استفاده نمودند يالگو

رابطه  يفيلکرد تکلبا عم يعاطف يافتند فرسودگيدر

، رابطه مثبت دارد يسازمان يمدن يو با رفتارها يمنف

ش يافزا يبرا يتلاش منطق ين راهبرديکه چن يبه طور

 يشغل يبه منظور کاهش فرسودگ يت اجتماعيحما

  .است

 

 مدل مفهومي تحقيق 

باشد  مي مدل مفهومي پژوهش به شرح شکل زير

ن متغير عنوا به يه انسانيانتخا  سرماکه در آن 

ات از يخصوص ييو شناسا يرفتار روان شناس، مستقل

عنوان متغير وابسته در  به يا مرفولوژينظر ابعاد چهره 

 .شده است نظر گرفته

 

 

 

 
 

 ينمودار مدل مفهوم: 1شکل

 

 پژوهش يشناس روش

 يپژوهش حاضر بر اساس هدف از نو  کاربرد   

 يتوصيف تحقيقاطلاعات  يوه گردآوريو از نظر ش

ق در مطالعه يروش تحق شود. مي محسو  يپيمايش

است و از روش  يفيل توصيحاضر به لحاظ سطح تحل

ن جهت که يبه ا ياستفاده شده است. کاربرد يشيمايپ

ا يدرباره فرآورده  يرا که کاربرد مشخص يديدانش جد

 يجامعه آمار .کند مي ت دارد دنباليکه وااع ينديفرآ

ران ياطلاعات ا يفناورکارکنان سازمان ق حاضر يتحق

 فرمولبا استفاده از  يآماراند. نمونه  فر بودهن 450

به تعداد  ساده يتصادف يريکوکران و با روش نمونه گ

 .انتخا  شدندنفر  207

 از آزمون يپاياي تعيين منظور به تحقيق اين در    

شد. سپس از پرسشنامه  استفاده كرونباخ آلفاي روش

 همان اي چهره ابعاد يبرا اتيفرض آزمون جهت، چهره

 15 از که يشناس چهره پرسشنامه از چهره يمروفولوژ

از  يپرسشنامه چهره شناس .است شده ليتشک سوال

ات يو خصوص يروانهاي  شيو آزما يق مرفولوژيطر

بهره گرفته  پرفسور شلدون يپ شناسيه تياز نظر يخلق

 آزمون جهت: يه انسانين پرسشنامه سرمايهمچن، شد

 پرسشنامه از يانسان هيسرما انتخا  ابعاد يبرا تايفرض

 شده ليتشک سوال 15 از که يانسان يروين انتخا 

انتخاب سرمایه 

 انسانی

 رفتار روان شناسی

شناسایی خصوصيات از نظر 

 ابعاد چهره یا مرفولوژی
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ستم انتخا  شامل ياز س يانسان يرويپرسشنامه ن .است

رندگان با پردازش يم گياست که تصم ييروش ها

را انتخا  کنند که  يکوشند کس مي اطلاعات

ت در ين احتمال موفقياو موجب بالاتري ها ويژگي

ه به يگو 15شغل شود بهره گرفته شده است که از 

 يروير مراحل انتخا  نيت تأثيمنظور سنجش اهم

 ران استفاده شود.ياطلاعات ا يدر سازمان فناور يانسان

 

 يکرنباخ برا يب آلفايضر ي ج محاسبهينتا :2جدول

 پرسشنامه پژوهش

 کرنباخ يب آلفايضر عامل

 948/0 يروانشناس تاررف يمبنا بر يشناسائ

 868/0 يمرفولوژ نظر از اتيخصوص ييشناسا

 665/0 رزومه يغربالگر تياهم

 671/0 يذهن و يجسم ييتواناهاي  آزمون تياهم

 871/0 تيشخص آزمون تياهم

 872/0 مصاحبه تياهم

 743/0 سابقه يبررس تياهم

 822/0 کار نمونه تياهم

 

 است صوري و محتوا اعتبار داراي آزمون مزکور

، راهنما استاد و متخصص اساتيد اعتبار توسط اين كه

 اطمينان براي د. همچنينيرس دييبه تأ ديگران و مشاور

 با( يعامل تحليل) سازه يرواي ازها  پرسشنامه ياز رواي

 به (.4شکل ) شد استفادهamos 23 افزار نرم از استفاده

 آلفاي روش از، اعتماد اابليت اندازه گيري منظور

 که، استفاده شد 22 ورژن Spss نرم افزار از و كرونباخ

 پيش پرسشنامه 30 لشام اوليه نمونه يک منظور بدين

 آلفاي با روش اعتماد ضريب ميزان و گرديده آزمون

شد و  يبررس پرسشنامه سوالات كل براي كرونباخ

 ش درآمده است. يبه نما( 2) ج در جدول شمارينتا

 

 قيتحقهاي  افتهي

 يفيتوصهاي  افتهي

 يبررس مورد يپاسخگو 207ازت يف جنسيتوص 

درصد  8/49درصد پاسخ دهندگان مرد و  2/50ت يجنس

درصد از  0/1 لاتيزان تحصيف ميتوص باشند. مي زن

درصد  3/78، پلميدرصد فوق د 7/7پلم يپاسخ دهندگان د

 يدرصد دکتر 4/1سانس و يدرصد فوق ل 6/11سانس يل

از پاسخ درصد  2/7 ف سابقه خدمتيهستند. توص

 2/37، سال 15-10درصد  0/28، سال 10ر يدهندگان ز

 سال به بالا هستند.  20درصد  5/27، سال 20-15درصد 

، يرفتار روانشناس يبر مبنا رين نمرات متغيانگيم

ات از نظر يخصوص يبر مبنا رين نمرات متغيانگيم

ن موضو  است که پاسخ دهندگان در يانگر ايب يمرفولوژ

بر  رين نمرات متغيانگيم، ارار دارند متوسط به بالاسطح 

، يانسانه يرزومه بر انتخا  سرما يت غربالگرياهم يمبنا

 ييتواناهاي  ت آزمونياهم يبر مبنا رين نمرات متغيانگيم

ن يانگيم، يانسان هيبر انتخا  سرما يو ذهن يجسم

 ه يت مصاحبه بر انتخا  سرماياهم يبر مبنا رينمرات متغ

 

 پژوهش يرهايمتغ يفيتوصهاي  شاخص :3 جدول
نيانگيم حداقل حداکثر تعداد ريمتغ اريانحراف مع  انسيوار   

14/17 00/10 00/36 207 يرفتار روانشناس يبر مبنا يشناسائ  534/6 69/42  

 97/13 738/3 23/8 00/5 00/20 207 يات از نظر مرفولوژيخصوص ييشناسا
 709/1 307/1 63/3 00/3 00/9 207 يه انسانيرزومه بر انتخا  سرما يت غربالگرياهم
 657/1 287/1 3/3 00/2 00/7 207 يه انسانيبر انتخا  سرما يو ذهن يجسم ييتواناهاي  ت آزمونياهم
 580/4 14/2 24/4 00/2 00/8 207 يه انسانيت بر انتخا  سرمايصت آزمون شخياهم
 763/3 94/1 45/4 00/3 00/10 207 يه انسانيت مصاحبه بر انتخا  سرماياهم
 984/0 992/0 57/2 00/2 00/6 207 يه انسانيسابقه بر انتخا  سرما يت بررسياهم
 185/4 046/2 06/5 00/3 00/10 207 يه انسانيت نمونه کار بر انتخا  سرماياهم
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است که پاسخ دهندگان  ن موضو يانگر ايب يانسان 

   رين نمرات متغيانگيم، ارار دارند متوسط به بالادر سطح 

 يه انسانيسابقه بر انتخا  سرما يت بررسياهم يبر مبنا

ن موضو  است که پاسخ دهندگان در سطح يانگر ايب

ت ياهم يبر مبنا رين نمرات متغيانگيم، ارار دارندمتوسط 

ن موضو  يانگر ايب يه انسانينمونه کار بر انتخا  سرما

ارار  متوسط به بالااست که پاسخ دهندگان در سطح 

 (.3جدول ) باشد مي پژوهشهاي  ريف متغيصکه تو دارند

 

 مدل يريبخش اندازه گ يابيارز

به دست آمده براي  tو  يبارهاي عامل مقادير

 آنها يدهد كه تمام مي متغيرهاي آشکار مختلف نشان

 .با متغيرهاي پنهان دارندداري  معني يهمبستگ

 

 

 

 رهايغنرمال بودن مت يبررس

بر اساس آزمون  رهايآزمون نرمال بودن متغ جينتا

داري  معنيکه  دهد مي نشان رنوفيکلموگرف اسم

بالاتر  α=05/0داري  معنياز سطح  قيتحق يرهايمتغ

رد ها  نرمال بودن داده يعنيلذا در اين سطح فرض ، است

 قيتحقهاي  ريگفت که متغ توان يم نيبنابرا، شود ينم

از ها  هيجهت آزمون فرض ساست پ نرمال عيتوز يدارا

چندگانه  يخط ونيو رگرس رسونيپ يآزمون همبستگ

  .استفاده شده است

شود در سطح  مي مشاهده 5 در جدول همانطور که

باشد که  مي 01/0ق بالاتر از يتحقهاي  ريمتغ 01/0 يخطا

 يرويع نرمال پين موضو  است که از توزينشان دهنده ا

توان از  مي نيبنابرا(. 0.01<يدار معنيسطح ) .کند مي

 يبرارگرسون چندگانه ک و يمترپاراهاي  آزمون

 استفاده کرد. يآماراستنباط

 

 
 مدل يريبخش اندازه گ يابيارز. 4شکل 
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 رنوفياسم-ج آزمون کولموگرافينتا :5جدول 

 ج آزمونينتا ر هايمتغ

 180/0 يرفتار روانشناس يبر مبنا يشناسائ

 236/0 يات از نظر مرفولوژيخصوص ييشناسا

 454/0 يه انسانينتخا  سرمارزومه بر ا يت غربالگرياهم

 220/0 يه انسانيبر انتخا  سرما يو ذهن يجسم ييتواناهاي  ت آزمونياهم

 205/0 يه انسانيت بر انتخا  سرمايت آزمون شخصياهم

 328/0 يه انسانيت مصاحبه بر انتخا  سرماياهم

 418/0 يه انسانيسابقه بر انتخا  سرما يت بررسياهم

 249/0 يه انسانينتخا  سرمات نمونه کار بر اياهم

 باشديم 01/0سطح خطا *

 

  پژوهشهاي  هيآزمون فرض

در t و آمارهاستاندارد  بيمقدار ضر قيتحق جيبراساس نتا

 بودن دار معنياز  تيحکا شده يبررسهاي  ريمتغ يتمام

 نانيبا اطم نيبنابرا باشد. مي يانسان هيانتخا  سرما برآنها 

بر  مذکورهاي  ريمتغنمود که  انيبن توا مي درصد 95

 بيبراساس مقدار ضر دارد. ريتأث يانسان هيانتخا  سرما

نشان داد که  اتيفرض نيا يبدست آمده برا نييتع

 هيانتخا  سرما ريمتغ راتييتغزان يم مذکورهاي  هيفرض

 .دنينما مي ينيب شيرا پ يانسان

 ياستاندارد برا بيمقدار ضر قيتحق جيبراساس نتا

و  170/0 يروانشناس رفتار يبر مبنا يشناسائ 1ه يفرض

استاندارد  بيمقدار ضرو  باشد مي 475/2برابر با  tآماره 

 ياز نظر مرفولوژ اتيخصوص ييشناسا 2هيفرض يبرا

 بيمقدار ضر، باشد مي 753/1برابر با  tو آماره  121/0

 110/0رزومه  يغربالگر تياهم 3 هيفرض ياستاندارد برا

استاندارد  بيمقدار ضر ،باشد مي 583/1برابر با  tو آماره 

 يو ذهن يجسم ييتواناهاي  آزمون تياهم 4هيفرض يبرا

 بيمقدار ضر، باشد مي 103/4برابر با  tو آماره  275/0

 342/0 تيآزمون شخص تياهم 5ه يفرض ياستاندارد برا

استاندارد  بيمقدار ضر، باشد مي 212/5برابر با  tو آماره 

برابر با  tآماره و  322/0مصاحبه  تياهم 6هيفرض يبرا

 7ه يفرض ياستاندارد برا بيمقدار ضر، باشد مي 862/4

 176/2برابر با  tو آماره  150/0سابقه  يبررس تياهم

 تياهم 8ه يفرض ياستاندارد برا بيمقدار ضر، باشد مي

 باشد که مي 930/4برابر با  tو آماره  236/0نمونه کار 

  بودن دار معنياز  تيحکا شده يبررسهاي  ريمتغ يتمام

 

 ات پژوهشيج آزمون فرضينتا :6جدول 

 جه آزمونينت نييب تعيضر نانيب اطميضر tآماره استانداردب يضر تعداد اتيفرض

 هيد فرضييتا 2/%9 95% 475/2 170/0 207 يرفتار روانشناس يبر مبنا يشناسائ

 هيد فرضييتا 1/%5 95% 735/1 121/0 207 يات از نظر مرفولوژيخصوص ييشناسا

 هيد فرضييتا % 2/1 95% 583/1 110/0 207 يه انسانيرزومه بر انتخا  سرما يت غربالگرياهم

 هيد فرضييتا 7/%6 95% 103/4 275/0 207 يه انسانيبر انتخا  سرما يو ذهن يجسم ييتواناهاي  ت آزمونياهم

 هيد فرضييتا 11/%7 95% 212/5 342/0 207 يه انسانيت بر انتخا  سرمايت آزمون شخصياهم

 هيد فرضييتا 10/%3 95% 862/4 322/0 207 يه انسانيت مصاحبه بر انتخا  سرماياهم

 هيد فرضييتا 2/%3 95% 176/2 150/0 207 يه انسانيسابقه بر انتخا  سرما يت بررسياهم

 هيد فرضييتا 10/%6 95% 930/4 236/0 207 يه انسانيت نمونه کار بر انتخا  سرماياهم
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با  نيبنابرا باشد. مي يانسان هيبر انتخا  سرماآنها  

 نيا يبدست آمده برا نييتع بيبراساس مقدار ضر

رفتار  يبر مبنا ينشان داد که شناسائ اتيفرض

از نظر  اتيخصوص ييشناسا و درصد 9/2 يروانشناس

 2/1رزومه  يغربالگر تياهم، درصد 5/1 يمرفولوژ

 6/7 يو ذهن يجسم يياناتوهاي  آزمون تياهم، درصد

 تياهم ،درصد 7/11 تيآزمون شخص تياهم، درصد

 3/2سابقه  يبررس تياهم، درصد 3/10مصاحبه 

 ريمتغ راتييدرصد از تغ 6/10نمونه کار  تياهم، درصد

نتايج  .دنينما مي ينيب شيرا پ يانسان هيانتخا  سرما

به بررسي ها  براي بررسي فرضيه آزمون رگرسيون

نتايج حاصل از آزمودن فرضيه اصلي  ونيرابطه رگرسي

 .ه استبيان شد( 6در جدول) پژوهش

 

  يريگ جهيبحث و نت

 يت فراوانياهم ها سازماندر  يروي انسانين که نيا

ز ينتر  ن مورد پررنگيشدن مشاغل ا يدارد و با تخصص

 (.76: 1392، طه زاده) شده است امري مسلم است

 يراه گشاتواند  مي  يتيشخصي ها ويژگيشناخت 

و ها  ير مناسب در جهت رفع کاستير در اتخاذ تدابيمد

  نوااص باشد.

 يکه شناسائ ديرس جهينت نيا به محقق يکل طور به

 از اتيخصوص ييشناسا و يروانشناس رفتار يمبنا بر

 مردان و زنان گروه دو هر توجه مورد يمرفولوژ نظر

 هب نسبتها  آن نظر و گرفت ارار سازمان نيا در شاغل

 يانسان هيسرما انتخا  در راها  ريمتغ نيا ريتأث شدت

 و زنان نظر نيهمچن و دادند گزارش يبالا حد در

 تياهم به نسبت سازمان نيا در شاغل مردان

 يجسم ييتواناهاي  آزمون تياهم و رزومه يغربالگر

، مصاحبه تياهم، تيشخص آزمون تياهم، يذهن و

 انتخا  در رکا نمونه تياهم و سابقه يبررس تياهم

 نيا ريتأث وشدت بوده کساني بايتقر يانسان هيسرما

 هيسرما انتخا  بر که دانستند ييبالا حد در راها  ريمتغ

 شد گزارش ييبالا و بالا به رو متوسط حد در يانسان

 که ديرس جهينت نيا به محقق يکل طور به که

 يانسان هيسرما انتخا  بر يروان يختير يکاراکترولوژ

 ييشناساو  يرفتار روانشناس .گذارند مي   ريتأث

که تماما  يا مرفولوژيات از نظر ابعاد چهره يخصوص

ان يت متقاضيد بر شناخت هرچه بهتر شخصيتاک

شغل و کارکنان شاغل در سازمان دارد و  يتصد

با  يت موجب انتخا  افراديشناخت شخص

هماهنگ با ، مطابق با مشاغل مورد نظري ها ويژگي

شود که با گذر از مراحل انتخا   مي ينفرهنگ سازما

ند يدر فرا يکه مراحل ابل يتمام کسان، يه انسانيسرما

 يسته انتخا  تصديد شايانتخا  را گذرانده اند با

که اي  اداره جه مسئوليکه در نت، شغل در سازمان باشند

در آنجان ارار است مشغول به کار شود  يمتقاض

 کند.  مي را اتخاذ ييم نهايتصم

ز ير خصوص کارکنان شاغل در سازمان ند

و  يت به لحاظ رفتار روانشناسيشخص ييشناسا

زان يم که به چه ميافتين مهم دست يبه ا يمرفولوژ

ت و يرات شخصيکارکنان شاغل در سازمان از تأث

 دارند.  يآگاه يه انسانيند انتخا  سرمايفرا

 

 و ماخذ منابع

 سبط وحيد محمد و پرويز، احمدي عادل؛، آذر

  انساني انتخا  نيروي الگوي طراحي ،(1389)

 داوطلبان استخدام: مورد) كاوي داده با رويكرد

 (،ايران در تجاري يك بانك وروديهاي  آزمون

، 4 شماره، 2 دوره، اطلاعات فناوري مديريت نشريه

 .22-3صص

و بلوغ منابع  يه اجتماعير سرمايتأث (.1395، )يمان، آرمان

فعال در هاي  شرکت :مورد مطالعه) داريپا يانسان

ه يت سرمايريمجله مد (.يميصنعت پتروش

 114.صياجتماع

ت و سازمان. فصلنامه يشخص (.1369) س.يکر، سيارجر

 4دوره ، ت توسعهيريند مديفرآ يپژوهش -يعلم

 .88 -100: 1شماره 
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 يبررسها،  چهره يکتا  فراسو (.1385) محمد، انوشه 

انتشارات : مشهد .يق چهره شناسيک رفتار از طريناميد

 اعتماد.

 رابطه بررسي ،1393، ن، کرمي ي؛، ساماني  ؛، بابائيان

  شغلي عملكرد با شخصيتي يها ويژگي

، انساني منابع فصنامه .ناجا ماموريتيهاي  رسته کارکنان

 .29-9- (،37) ، 9، ناجا

هاي  ارتباط صفت يبررس»(، 1384) ماهرخ، يريبر

 در کارکنان  يت شغليت و رضايشخص

دانشگاه ، ارشد يان نامه کارشناسيپا، «يس کلانتريپل

، يدانشگاه آزاد اسلام يو علوم اجتماع يروان شناس

 .14-26صص 

: يفردي ها ويژگيو  يچهره شناس(.1369) سيفرانس، بو

، يروديانشارات ش، مترجم دکتر غلامرضا افشار.تهران

 . 3.ص208. ص18-9.ص152ص: چاپ نهم

در  يه انسانينقش سرما يبررس (.1398) يکاظم، نيشر

 س علوميپرد: مورد مطالعه) سازمان يدانش محور

دانشگاه تهران.فصلنامه علوم  يو رفتار ياجتماع

  (.دانشگاه تهران يو رفتار ياجتماع

ه يسم، ن زار يمترجم دکتر حس (.1394) نارن، نگيدارس

 ژ.يي.انتشارات آيد طالبيسع، يداود

: مترجم. تيشخص هاي هينظر (.1387) چاردير، کمنيرا

راست يو  نشر ارسباران، تهران .روز بختيمهرداد ف

: 5-6س.ش3.يدولت تيريرسالت مد: چاپ اول، نهم

 .53تا 43

 کاربرد کار يروانشناس (.1384) محمود، يساعتچ

 چاپ: تهران .تيريمد و سازمان، کار در يروانشناس

 دوم. راستيو.هفتم

ت منابع يريمد (.1386) ارياسفند، سعادت

 .انتشارات سمت.ينسانا

، اشتغال زنان يجامعه شناس(، 1377) جهيخد، يريسف

 .76صص ، انيتب

 يو مشاوره شغل ييراهنما(، 1376) عبدالله، يع آباديشف

 انتشارات رشد. : تهران، يو حرفه ا

و رفتار  يت منابع انسانيريمد (.1395) يعل، يصابر

ن در ينوهاي  دهيا ين المللي. کنفرانس بيسازمان

 .281و280و279.صيااتصاد و حسابدار، تيريمد

جامع  . پرتاليسازمان يوفادار (.1392) مسعود، طه زاده

 76. ص 7و6ه شمار، . دوره پنجميعلوم انسان

مترجم  .يچهره خوان کتا  (.1384) مک، فالفر

 . 10-9ص :انتشارات دات: . تهرانيدمنصورواحديس

 يابيارزش يستم اثربخشيس (.1392) نير حسيام، يذوريک

و روش ها.رساله ها  کرديرو، يعملکرد کارکنان. مبان

 . يد بهشتي. دانشگاه شهي. آموزش عاليدکتر

 آموزش ااتصاد از يمباحث» (،1375) زاده عماد، يمصطف

  .هفتم چاپ، يجهاد دانشگاه انتشارات، «پرورش و
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