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 توانمندسازی رویکرد با معلول و جانبازافراد  کارآفرینی توسعهطراحی مدل 

 9مجید میرزامحمدی

 2کریم حمدی

 9مهرداد نوابخش

 هکیدچ

 نه، یزم نیلازم در ا یهایمعلولان و جانبازان و فقدان توانمند ینیکارآفر یمناسب برا یفقدان الگو

مهد   یاست. هدف از انجام پژوهش حاضر  طراح ینیکارآفر اتیمطرح شده در ادب یاز جمل، چالش ها

 یفیک یمحتوا لیبود. روش پژوهش  تحل یتوانمندساز کردیافراد معلو  و جانباز با رو ینیتوسع، کارآفر

و بها روش هدفمنهد   قیهعم افته،یسهاتتار  مه،یو ابزار پژوهش مصاحب، ن «ادیداده بن ،ینظر»بر  یمبتن

 قیهاز طر لیهو تحل ،یهدرداده ها و روش تجز یتا مرحل، اشباع نظر یآمار ینسبت ب، انتخاب نمون، ها

در  ، یهکهد اول 962بهاز   یار. در کدگهذدیهمربوط ب، مد  اقدام گرد  یب، استخراج مقول، ها یکدگذار

  یطیدر قالهب شهرا یمقوله، هسهت، ا 66 ینتخهابا یمقول، عمهده و در کدگهذار 05 یمحور یکدگذار

 ن،یزم یتئور یشده اند. در جهت تحقق اهداف پژوهش بر مبنا یطبق،  بند یامدیو پ یندی/ فرایتعامل

 طیبر فهه  آن بها شهرا ،یو با تک ینطقم یالگو کیدر قالب  یاصل ۀدیب، عنوان پد ینیتوسع، کارآفر  یا

 نیه. در مجمهوع انجهام ادیهمشهخ  گرد امهدهایتعاملات/ کنش هها و پ(  یا ن،یو زم یواسط، ا  ی)علّ

در بهبهود  یاساسه رییهالگهو  شهاهد ت  نیها یمناسب منجر شد ک، با حرکت به، سهو جیپژوهش ب، نتا

 معلولان و جانبازان تواهد بود. ینیکارآفر
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 مقدمه

و آثار  6در هیچ دورانی مانند عصر حاضر  جوامع با مشکلات و مسائل موجود در رابط، با معلولیت

بر تعداد معلولین افزوده شده و تطر سوء ناشی از عدم چاره جویی این افراد  روبرو نبوده است. هر سال، 

های آسیب دیده و یأس و سرتوردگی بر بسیاری از معلولین سای، افکنده است از ه  پاشیدگی تانواده

(. معلولیت از هر نوعی و هر شدتی ک، باشد اغلب از طریق ایجاد اضطراب  6339)اسلامی نسب  

تطر شود. های روحی موثر واقع مییدایش بحرانهای روانی دیگر در پنگرانی  کاهش اعتماد و دشواری

(  9595و همکاران   9)چویبیشتر  دیگرتودکشی معلولان مبتلا ب، بیماری روانی نسبت ب، گروه 

و همکاران   4( و کیفیت زندگی پایین )مایرز9562و همکاران   3تر )کینگاعتماد ب، نفس پایین

 با همواره بشری جامعۀ اعضای عنوان ب، معلولیت رایدا افراد رسدمی نظر ب،( است. از سویی  9595

  قرار تبعیض تحت هازمین، از بسیاری در اغلب هاآن هستند. رو ب، رواشت ا  نیز  نظر از هاییچالش

 در ک، اقتصادی منافع بلک، شودمی گرفت، نادیده شانانسانی حقوق تنها ن، ک، طوری ب، گیرند؛می

)عبادی  آیدنمی حساب ب، نیز گرددمی کشورشان و تانواده و هاآن تود عاید افراد این ب، ارجاع صورت

 کشورهای در معلولان ک، است آن بیانگر ه  گرفت، صورت های(. نتایج پژوهش6329و همکاران  

 ش ل و آموزش مسکن  بهداشت  مانند زندگی اولیۀ امکانات جامع،  افراد با سایر مقایس، در و مختلف

 (. 9560  0ندارند )هوانگ و رولستون مناسب

معلولان ه   توداشت الی یا  کارگیری ب، و اشت ا  های روش انعطاف پذیرترین و ترین رایج از یکی

 ب، را (. کارآفرینی یکی از موثرترین مکانیزم هایی است ک، معلولان6326آبادی   است )شفیع کارآفرینی

( و از پیامدهای منفی ناشی از معلولیت بکاهد. زیرا 6388 بازگردانده )مرادی و همکاران  جامع، آغوش

است.  یجسم یتافراد دچار معلول یزندگ یفیتبر ک یرگذارعوامل تأث ینکار از مه  تر یفرصت برا

و  یب، آغوش جامع، است )مراد یبازگرداندن معلولان جسم یشرط لازم برا یشداشتن ش ل مناسب  پ

 انجام مولد کاری علاقۀ تود و ها توانایی با متناسب معلولان اشت ا  نوع  این (. در (.6388همکاران  

 توداشت الی (. در6336دهند )علاءفر  می ارائ، را تدماتی یا کنندمی تولید را کالایی دهند  می

 آن انجام و است گسترده بسیار دامنۀ فعالیت و دارد وجود کار نحوۀ و ساعت در توجهی شایان استقلا 

 رویارویی دلیل ب، معلولان از بسیاری (. همچنین 6326آبادی   است )شفیع پذیر امکان هامکان همۀ در

 .آورندمی روی کارآفرینی ب، سنتی  وکار کسب برای یافتن وجو جست هنگام فراوان هایمحدودیت با

 ناشی پذیر انعطاف ایبرنام، ب، نیاز یا کار محیط در تسهیلات فیزیکی نبود از است ممکن موانع این

 نیاز کارآفرینی و ش ل پیگیری برای هاییفرصت ب، معلولان های کاری محدودیت این وجود با .شود



 9911پائیز  -شماره چهل و هفتم -فصلنامه مدیریت کسب و کار

 
900 

 برای مستمر درآمدی تواندمی توداشت الی از طریق کارآفرینی (؛ بنابراین 9556  6دارند )هولب

 .باشد شدید با معلولیت افراد برای ویژه ب، طور و معلولان

 دیگر ترجیح هایسازمان و افراد برای کار ب، را کارآفرینی معلولان  دهدمی نشان متعدد مطالعات

(  ب، 9554  66؛ مارتینز9552  65؛ رونی9550  2؛ جونز9559  8؛ بورچارت9552  3دهند )پاگانمی

 (. کارآفرینی9559است )هولب   بیشتر سال  افراد ب، نسبت ها آن بین در کارآفرینی میزان طوری ک،

دارد )پاگان   همراه را ب، دائ  اشت ا  تر مه  هم، از و مالی اجتماعی  شخصی  هایمزیت معلولان برای

ک،  ی استنینگرش مثبت ب، کارآفر(. اولین گام در این زمین،  9553و بورچارت   69؛ بویلان9552

 ( و سپس گام مه  در9562  63)نووینسکی و هادود است یبالا ضرور ینیب، کارآفر لین یبرا

 تلاش در است؛ بنابراین  کارآفرینان، هایتوانمندی تعیین شایستگی محور  رویکرد براساس کارآفرینی

 بدانی  است ضروری فرایند کارآفرینی  مختلف های جنب، در معلولان آموزشی نیازهای برآوردن برای

(. 9550و همکاران   64یابد )ایزکوردو افراد گسترش این در باید کارآفرینان، هایتوانمندی از کدامیک

 و نقش ب، سا  اتیر چند در البت، .دارد مدیریت ادبیات در کاربردی مفهومی توانمندی  ک، هاستمدت

است برای توصیف هموار  اصطلاحیتوانمندسازی   .است شده توج، افراد عملکرد توانمندی در اهمیت

توان گفت توانمندسازی خصی. مییابی ب، اهداف شدر جهت دست تلاشکردن راه تود یا دیگران برای 

  ترجم، 60)والاس و ابوت شودمی اطلاقب، تدارک و تسلط بیشتر بر منابع و کسب منافع برای افراد 

 کارآفرین کلی توانایی های کارآفرینیتوانمندی ( معتقدند9559همکاران) و 66(. مان6322نج  عراقی  

 است.  نقش این موفق انجام برای

 معلولان کارآفرینی بر مؤثر عوامل زمینۀ در ایتاکنون مطالع، دهدمی نشان پژوهشی ادبیات بررسی

 آوری جمع اطلاعات  وجوی جست فرصت  تشخی  و های فردیشایستگی ها )مانندآن وکار کسب و

 ایجاد (. درحالی ک،9552است )رونی   نگرفت، کسب وکار( صورت های ایدۀویژگی و گروه سازی منابع 

 ب، هاآن تبدیل شدن و افراد این توانمندسازی در اساسی عامل های کارآفرینان،شایستگی توسعۀ و

 برای مناسب هایمهارت آموزش ب، معلولان از توجهی شایان تعداد این  وجود با .است موفق کارآفرینان

     ایحرف، هایآموزش افراد این درحا  توسع، کشورهای در ویژه ب، و ندارند کارآفرینی دسترسی

 هیچ معلولان تحقیقات کارآفرینی و هانظری، (. از طرفی دیگر بیشتر9558  63بینند )پاورزنمی

    درنظر معلولیت بدون و افرادی توانا را کارآفرینان ها پژوهش و هانظری، بیشتر و ندارند جایگاهی

 (.  6324اند )باقری و همکاران  گرفت،
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معلولان و جانبازان ب، واسط، توسع، کارآفرینی برای این  زیتوانمندساتوان گفت در مجموع می

فرایندی است ک، نتیج، نهایی آن تروج معلولان از چرت، فقر و رسیدن  رسدگروه از جامع، ب، نظر می

 پژوهش تاکنون ما  کشور اما در ب، توداتکایی و تودکفایی و پیوستن ب، جریان اصلی زندگی است.

 از معلولان آموزش گذارانسیاست درنتیج،  .است نگرفت، صورت معلولان کارآفرینی دربارۀ مندینظام

 .ندارند آگاهی کارآفرینی آموزش نیز و شدن کشورمان برای کارآفرین معلولان نیازهای و هایتوانمندی

با رویکرد توانمندسازی معلولان و  توسع، کارآفرینیهدف مقال، حاضر ارائ، مد  بر همین اساس  

افراد معلو  و جانباز با  ینیمد  توسع، کارآفرو در صد پاسخگویی ب، این سوا  است ک،  نبازان بودهجا

 چگون، است؟ یتوانمندساز یکردرو

 ادبیات تحقیق

 کارآفرینی معلولین

 بنا .است گرفت، نشأت شدن متعهد معنای ب،  "Entreprendre"فرانسوی  کلم، از کارآفرینی یواژه

 را اقتصادی فعالیت یک هایمخاطره شودمی متعهد ک، است کسی کارآفرین :وبستر نام،تعریف واژه  بر

 تاصی توج، مختلف کشورهای اکثر (. در6326پورداریانی   کند )احمد تقبل را آن یو اداره سازماندهی

 از امر این برای مناسب بستر و ایجاد هاموفقیت و هانوآوری تقویت و شودمی کارآفرینان و موفق افراد ب،

 فعالیت زیرا آید؛می ب، شمار توسع، حا  در کشورهای ویژه ب، و کشورها اقتصادی پیشرفت ابزارهای

 و پذیریرقابت ها در فعالیت نوآوری اشت ا   اقتصادی )ایجاد توسع، ب، منجر زیاد اثربخشی با کارآفرینی

کشورهای توسع، یافت، و در حا  توسع، (. و ب، ویژه کارآفرینی در اکثر 9552  68شود )اوتومی غیره(

زایی  مدنظر قرار گرفت، است. ب، عبارتی دیگر  توسعۀ کارآفرینی ترین منبع توسع، و اشت ا نیز  اصلی

 قرن در در ویژه ب، پایدار توسعۀ فرانیازهای جدی از یکی اقتصادی  تعاد  در ت ییر موتور عنوان ب،

  96؛ کینگومبی9569  95؛ ژائو9569  62امروز است )برگلاند دانش بر مبتنی اقتصاد و یک  و بیست

9566 .) 

 معلولیت دچار ک، کنی می گروهی برتورد با جامع، اعضای میان در تود  پیرامون ژرف تأملی با

 رشد ب، رو افزایش موجب ها جنگ و طبیعی بلایای همچون عواملی بروز اتیر نیز  هایسا  در .هستند

 از درصد 60 تا 65 حدود معلولین  ک، طوری ب، .است گردیده جهان سراسر در معلو  افراد تعداد

از محرومیت و وضعیت نامناسب یک فرد ک،  معلولیت عبارت استدهند. می تشکیل را دنیا کل جمعیت

شود ک، با توج، ب، شرایط سنی  جنسی  اجتماعی  پیامد نق  و ناتوانی است و مانع از انجام نقشی می

اصطلاح معلو  ب، (. 6323طبیعی برای فرد در نظر گرفت، شده است )سطوت و همکاران  فرهنگی و 
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شود ک، امکان تهی، و حفظ ش ل مناسب برای وی در نتیج، علل و نواق  جسمانی و فردی اطلاق می

 افرادی حرکتی جسمی (. معلولان6325نیا  عقلی ب، میزان قابل توجهی تقلیل یافت، باشد )ظهیری

 برتی ب، تحرک برای و ندارند توانایی سیست  حرکتی در دارند  اتتلا  یا ضعف علت هر ب، ،ک هستند

 (.6323درمنی   ویلچر نیازمندند )کریمی و واکر کراچ  مانند کمکی وسایل

 کشورهای در گروه این ک، است آن از حاکی معلولین  زندگی وضعیت از گرفت، صورت هایپژوهش

 برتوردار جامع، افراد سایر ب، نسبت آموزش  و مسکن بهداشت  همانند زندگی اولی، امکانات از مختلف 

 دارای افراد برای زیانباری آثار ها تبعیض این (. وجود9569  99نیستند )سازمان جهانی بهداشت

 چالش تریناصلی است ب، داشت، دنبا  ب، اجتماعی  زندگی در چ، و فردی زندگی در چ، معلولیت 

 (. 9566و همکاران   93است )یاماماتو گردیده بد  آنان زندگی

 با راه این در اما آورند می روی کارآفرینی ب، زندگی و کار بین تعاد  ایجاد برای معلولان از بسیاری

 نداشتن و معلولان برای مناسب کارآفرینی هایآموزش شوند. نبودمی روبهرو مشکلات بسیاری

 .است معلولان کارآفرینی ادبیات در شده مطرح هایچالش جمل، از این زمین،  در لازم های شایستگی

تبدیل  و افراد این توانمندسازی در اساسی عامل های کارآفرینان،شایستگی توسعۀ و ایجاد درحالی ک،

     آموزش ب، معلولان از توجهی شایان تعداد این  وجود با .است موفق کارآفرینان ب، هاآن شدن

 افراد این درحا  توسع، کشورهای در ویژه ب، و ندارند کارآفرینی دسترسی برای مناسب هایمهارت

 تحقیقات کارآفرینی و ها نظری، (. از طرفی دیگر بیشتر9558بینند )پاورز   نمی ای حرف، های آموزش

 معلولیت بدون و افرادی توانا را کارآفرینان ها  پژوهش و ها نظری، بیشتر و ندارند جایگاهی هیچ معلولان

 (.6324اند )باقری و همکاران  گرفت، درنظر

 رویکرد توانمندسازی معلولین

 گرفت، قرار بحث مورد94توانمندسازی عنوان ب، ک، است یافت، ظهور مفهومی اتیر هایسا  در

 توانمندسازی و یابند دست کنتر  ب، سازد می قادر را افراد ک، دارد اشاره شرایطی ب، ک، ایپدیده .است

اجماع   (. هرچند9550  90نمایند )پیندر اعما  کارشان و زندگی کردن اثر بخش برای را مناسبی

اند  مشاهده نمیشود؛ کاملی بر سر تعریف توانمندسازی در بین محققین ک، ب، این حوزه ورود پیدا کرده

   قدرت و دیگر گری(  کنترهایی همچون: حق انتخاب  امکان انتخاب )گزینشاما ب، طور کلی کلیدواژه

اند. مفاهی  نزدیک ب، موارد مذکور ب، تناوب در تعارف موجود از توانمندسازی مورد اشاره قرار گرفت،

چنین واژگانی در بیشتر موارد ناظر بر بهره مندی افراد مورد نظر از توانایی لازم برای گرفتن تصمیمات 

 از (. در یکی6382)مالوتره و همکاران  هایشان است اثربخش و دارای اهمیت برای تود و تانواده
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 را بعدُ ( چهار6226) 96اسپریتزر امروز ب، توانمندسازی تا درباره انجام شده تجربی بررسی های بهترین

 ( یک6229) 98میشرا پژوهش اساس ( بر9555) 93کمرون و وتن کرد. توانمندسازی شناسایی برای

 شایستگی )احساس 92توداثربخشی احساس :از عبارتند بعد پنج این اند.افزوده او مد  ب، دیگر بعد

 شخصی نتیج،  )احساس شخصی(  پذیرفتن انتخاب )احساس 35شخصی(  احساس تودمختاری

 )احساس 36دیگران ب، اعتماد کار( و احساس بودن )احساس ارزشمندی معنی دار مؤثربودن(  احساس

        بر کنند تلاش است تا ضعیف افراد ب، کمک توانمندسازی توانبخشی هدف دیدگاه امنیت(. از

 شکوفا را تود استعدادهای و ببخشند بهبود را مثبت زندگیشان هایجنب، و کنند غلب، هایشانضعف

 بشر زندگی حقوق توسع، یافت، جدید اجتماعی دیدگاه با ما (. امروزه 6323کنند )دستیار و محمدی  

 (. بنابراین6326ببرند )استادیان تانی و فدایی مقدم   لذت باید ناتوان افراد ک، تفکر این با کنی  می

 ک، عواملی از .شود توج، آن بر تأثیرگذار عوامل و افراد ناتوان استقلا  و توانمندسازی ب، است مقتضی

 باشد  کارآفرینی است. داشت، نقش معلولان توانمندی در ممکن است

 پیشینه تجربی

 های انجام شده در این زمین، اشاره کوتاه ظری  اینک ب، پژوهشپس از مرور اجمالی بر مبانی ن

 : شودمی

 بر تأکید با کارآفرینان، هایشایستگی شناسایی»( در پژوهشی با عنوان 6324باقری و همکاران )

 کارآفرینانۀ ایهشایستگی بعد هشت در آمده را ب، دست هایدرمجموع مؤلف،« حرکتی جسمی معلولان

 سازماندهی  مفهومی  ارتباطی  فرصت  های شناساییشایستگی شامل ابعاد این .داده است جای معلولان

 کسب وکار بودند. مدیریتی و فردی های شایستگی تعهد  راهبردی 

با هدف  یفرهنگ -یاجتماع ینیمد  کارآفر یطراح»( در پژوهشی با عنوان 6323) ییکچو ییعطا

 -ی اجتماعیقصد کارآفرینان، "نشان داد ک، « زنان سرپرست تانوار شهر اصفهان یتوانمندساز

ها دهد ک، ویژگینتایج نشان می. شوندگان را از آن تودکرده بود ک، بیشترین تأکید مصاحب، "فرهنگی

رین تهای زنان سرپرست تانوار از مه های متولی امور زنان و ویژگی و قابلیتای سازمانو دانش حرف،

اند از: عوامل ای در این پژوهش عبارتی مرکزی هستند. عوامل زمین،عوامل علی مؤثر بر پدیده

فرهنگی  رسان،  توزیع نامناسب امکانات و تدمات در مناطق مختلف شهری  مذهب  ضعف قوانین 

 شبک، اجتماعی زنان سرپرست تانوار موجود  سطح پایین سرمای، اجتماعی و آموزش و پرورش. 

های متولی و موازی کاری سازمان کارآفرینی هایها  شناسایی فرصتنهاد و تیری،های مردمسازمان

 شده در این پژوهش هستند. ای شناتت،امور زنان  عوامل واسط،



 9911پائیز  -شماره چهل و هفتم -فصلنامه مدیریت کسب و کار

 
990 

بررسی راه های توانمندسازی معلولین بر حسب نوع »( در پژوهشی با عنوان 6323) کیانی چلمردی

توانمندسازی ش لی نشان داد ک، « اردبیل با تأکید بر توانمندسازی حرف، ای و شدت معلولیت در استان

از طریق تسهیلات برای افراد دارای معلولیت ذهنی تأثیر معنی داری نداشت، است و همچنین ارائ، 

تسهیلات در سطح شهر کمک بیشتری ب، توانمندسازی ش لی معلولین کرده است. در مورد جنسیت 

 از زنان ب، واسط، ی تسهیلات ارائ، شده توانمند شده اند. نیز  مردان بیشتر

 رویکرد با زنان کارآفرینی توسع، مد  ارائ،»( در پژوهشی با عنوان 6328ورکیانی پور و همکاران )

مد  توسع، کارآفرینی زنان را بر اساس عوامل فردی  شبک، « گلستان استان در پایدار روستایی توسع،

 تدوین نموده اند.ای  محیطی و سازمانی 

کارآفرینی و بهزیستی: نقش تودمختاری »( در پژوهشی با عنوان 9562و همکاران ) 39شیر

فعالیت مشارکت فعا  در نشان داد ک، نشان دادند ک، « روانشناتتی  توانمندسازی و ارتباط آنها با ه 

و تودمختاری برای  اهمیت استقلا    نیهمراه است. بنابرا بهزیستیب، شدت با  نان،یکارآفر های

در  یاساس یروانشناتت یازهایاز نظر ن ینیشود کارآفر یباعث م نیو ا کارآفرینی برجست، می شود

 مفیدتر باشد.  یکار یها ن،یگز ریبا سا س،یمقا

کارآفرینی  توجی، کنندۀ ک، بحث شده  حاکی از آن است ک، الگویی ادبیات در مجموع بررسی

 است. رویکر توانمندسازی باشد تا ب، امروز م فو معلولین و جانبازان با 

 روش تحقیق

 جامعه و نمونه آماری

  ب، 33هابر تاست، از داده های کیفی است ک، با استفاده از روش نظری،پژوهش حاضر از نوع پژوهش

 رمازپردازد. این رویکرد ب، دنبا  ایجاد یک نظری، یا مد  و الگوست )چاها میآوری و تحلیل دادهجمع

رسانان کلیدی )و درگیر با ابعاد و اضلاع مسئل، و موضوع (. در این نوع از پژوهش ب، اطلاع9553  34

آید ک، ) با روش کیفی و از طریق مصاحبۀ عمیق  فعا  شود و کوشش ب، عمل میتحقیق( مراجع، می

از انحا با موضوع  ها و تجارب آنان ک، ب، نحویو اکتشافی با این مطلعان( در ساتتار درونی ارزش

( از 6228) 30طور ک، گلیزرتحقیق ارتباط دارد  تعمق و امعان نظر شود. طبیعی است ک، این کار همان

لازم برای فه  محتوای کلامی ) و رفتاری(  36مبدعان این نظری، تأکید کرده است  ب، حساسیت نظری

 ها بررسی شود. آن نیاز دارد تا مفاهی  و مقولات مرتبط با موضوع استحصا  و روابط
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 هاابزار گردآوری داده

اسناد  مرور و بردارییادداشت ساتتار یافت، در پژوهش حاضر از ابزار مصاحبۀ اکتشافی و نیم، 

برداری های نمون،گیری در این پژوهش ب، صورت هدفمند ک، از روشاستفاده شده است. نمون،

گیری نظری های مناسب از روش نمون،گردآوری دادهغیراحتمالی استفاده شده است. در راستای 

شونده از نظرات اساتید حوزۀ کارآفرینی منظور  برای شناسایی افراد مصاحب،استفاده گردید. بدین 

اند و بر حسب محتویات رسانان بر اساس اهداف تاص پژوهش انتخاب شدهاستفاده شده است و اطلاع

رسانان دیگری ضرورت ان  و با روش گلولۀ برفی  مراجع، ب، اطلاعرسانهای اکتشافی با اطلاعمصاحب،

گیری و مصاحب، تا زمانی ادام، پیدا کرد ک، فرایند تجزی، و تحلیل و اکتشاف ب، اشباع یافت. نمون،

های پژوهش برداری  کفایت نظری مقول،نظری برسد. معیار قضاوت در مورد زمان متوقف کردن نمون،

رسانان کلیدی )متخصصان موضوعی کارآفرینی و کارشناسان نفر از اطلاع 66با تعداد است. بنا براین  

 توانبخشی حرف، ای معلولان در بهزیستی ها( مصاحبۀ اکتشافی صورت گرفت، است. 

 های پژوهشتحلیل داده

 از اطمینان تحلیل مصاحب، ها ب، صورت مستمر با کدگذاری باز  محوری و انتخابی انجام شد. برای

 کنندگان جملات شرکت و گرفت قرار بازنگری مورد بار س، حداقل شده پیاده مصاحب، هر کیفیت 

همچنین تعدادی از . شدند مقایس، مصاحب، در وی اظهارات بقی، با سازگاری و انسجام بررسی برای

 مصاحب، ها حسب درتواست تود مصاحب، شوندگان )تقریباً یک سوم مصاحب، ها( برای ایشان ارسا 

 شد تا پیاده سازی آن نیز مورد تایید قرار گیرد.

 : 94اطمینان پذیری و اعتباریابی

نفرمتخصصان حوزۀ کارآفرینی ها از س،یافت، 38پذیری از محقق ساتتن معیار تناسببرای اطمینان

ئ، کنندگان اراشد. همچنین مد  پدیدار شده  ب، چهار نفر از مشارکتاردبیلی استفادهدر دانشگاه محقق

مسئل،  45و عمق 32 های تکمیلی آنان دریافت و اعما  گردید. برای تحقق معیار منطقشده و نظری،

گردید جریان مصاحب، از پیوستگی و توالی مناسبی برتوردار ها تلاشها و تحلیل آننیز در روندمصاحب،

ها و ابعاد ، ب، مقول،طور مبسوط  همراه با جزئیات و با توجها در طو  مصاحب، ب،شود و ماحصل یافت،

ها؛ ب، دلیل اینک، پژوهشگر در فرایند نهایت  برای تحقق معیاراستناد ب، یادنوشت آن بازبینی شود. در

ها ضرورت تواند ب، تاطر بیاورد  استفاده از یادنوشتها را نمیها تمامی مباحث و گفت،تحلیل یافت،

 ها استناد نماید.های مستخرج از دادهها ب، یادنوشتب،یافت  تا پژوهشگر در فرایند انجام و تحلیل مصاح
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 هایافته

آوری شده از طریق مصاحب، بر اساس روند های کیفی جمعبرای پاسخگویی ب، سوالات تحقیق  داده

نظری، داده بنیاد مورد وارسی و تحلیل شدند.  اولین اقدام استخراج مفاهی  اولی، از طریق کدگذاری 

( 6228، ها بوده است. بنا ب، تعریف ارائ، شده از سوی اشتروس و کوربین )  متون مصاحب46باز

کدگذاری باز  روند تحلیلی است ک، طی آن مفاهی  مشخ  و تصوصیات و ابعاد آنها در داده ها کشف 

( 6228دومین مرحل، از فرآیند پیشنهادی از سوی اشتروس و کوربین ) 49شود. کدگذاری محوریمی

ها و ابعاد آنها در سطوح   بر مبنای تصیص،43بط ساتتن مقول، های فرعیاست ک، طی آن مرت

نام گذاری شده است ک، « محوری»گیرند. این فرآیند ب، آن جهت شکل می 44مختلف  مقولات اصلی

 (. 6228گیرند )اشتروس و کوربین  کدها پیرامون محور مفهومی اصلی مقول، مورد نظر جای می

اثرگذار بر توسع،  هایمقول، متخصصان یدگاهاز د»او  پژوهش مبنی بر برای پاسخگویی ب، سؤا  

های ضبط شده پس مصاحب، «کدامند؟ معلولان و جانبازان یتوانمندساز یکردبا توج، ب، رو ینیکارآفر

بندی و یابی  طبق،صورت سطر ب، سطر واکاوی  مفهومسازی  با استفاده از روش تحلیل محتوا ب،از پیاده

ها   بر اساس مشابهت  ارتباط مفهومی و تصوصیات مشترک بین کدهای باز  مفاهی  و مقول،همچنین

های کدهای اولی، و دوم )مرحلۀ کدگذاری باز( مفاهی  با تشکیل مقول، 6مشخ  گردیدند. در جدو  

های عمده ب، لحاظ شرایط مقول، 3ای و سپس جدو  های هست،بندی مقول،طبق، 9محوری؛ جدو  

 ای  میانجی  پدیده محوری و راهبردها و پیامدهای مربوط ارائ، شده است.   ی  زمین،علّ

 ها )کدگذاری(تحلیل داده

گذاری الف( کدگذاری باز: در مرحلۀ اولی، کدگذاری باز  مفاهی  استخراج شده با یک مقول، نام

های اولی،  بنابراین  با بررسی دادهاند. هایی انتخاب شدند ک، بیشترین بار معنایی را داشت،شدند و مقول،

 مفهوم ب، استحصا  گردید. 364تعداد 

های مشاب، و بعد از انجام کدگذاری باز) مرحل، او (  در مرحل، دوم کدگذاری باز  مفاهی  و مقول،

های همسان و دارای بار ها در یکدیگر ادغام گردیدند و مقول،ای ثابت دادهمشترک از طریق مقایس،

ها در قالب یک مفهوم و مقول، واحد قرار داده شدند ی مشترک با تاکید بر فراوانی مفاهی  و مقول،معنای

های کلی کاهش یافت ک، در این ها ب، تعداد مشخ  و محدودی از مقول،و بر این اساس  تجمیع داده

وردن آن مقولۀ عمده ب، دست آمد ک، ب، دلیل طولانی بودن جدو  از آ 05مفهوم و  962مرحل،  

 تودداری می شود. 
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های عمده پژوهش  کدگذاری محوری شروع شد. ب( کدگذاری محوری: بعد از مشخ  شدن مقول،

های محوری نظ  منطقی ایجاد در این مرحل، نیز  ب، منظور ترسی  الگوی پارادایمی  باید بین مقول،

هایی ک، باه  تناسب در قالب مقول،ها با یکدیگر مقایس، و منظور  بار دیگر کدگذاریگردید. بدینمی

مقول، عمده ب، دست  05ای( از مقول، محوری )هست، 66دارند  با همدیگر ادغام شدند ک، در نهایت 

 آمد ک، حو  یک محور جهت تشکیل یک بافت مستحک  از روابط ب، وجود آمد.

شده ب، عنوان سیست  در نهایت با کدگذاری محوری  با الهام از گلاسر  مقول، های محوری احصاء 

  در نظر گرفت، 6های مرتبط با یکدیگر است  همانند شکلها و توالیفرایندها  ک، دارای مراحل  گام

 شدند.

 ای استخراج شده به تفکیک ابعاد توسعه کارآفرینیهای عمده و هسته:  تعداد مفاهیم، مقوله9جدول 

 مفاهی  استخراج شدهتعداد  های عمدهمقول، ایهای هست،مقول، ردیف

 44 8 عوامل فردی 6

 64 3 عوامل تانوادگی 9

 64 9 عوامل اجتماعی 3

 63 9 عوامل مالی 4

 06 65 عوامل ساتتاری/سازمانی 0

 3 6 تبعیض نگرشی 6

 0 6 نظارت حمایتی 3

 2 3 تجارب 8

 66 6 ت ییر نگرش 2

 6 6 اصلاح زیرساتت ها 65

 3 6 توافق جمعی 66

 6 6 مشارکت 69

 0 6 حمایت تیرین 63

 95 6 توانمندسازها 64

 98 6 پیامدها 60

 98 4 پدیده ) توسع، کارآفرینی( 66

 962 05 66 جمع کل
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 به تفکیک سه بعُد شرایطی، تعاملی/فرایندی و پیامدی های عمدهبندی نهایی مقوله: طبقه2جدول 

 مقول،نوع  های محوریمقول، های عمدهمقول، ردیف

6 

ش لی   ذهنی  تخص   تجربیات عمل  تلاقیت استقلا 

 پشتکار  ویژگی و درونی  تلاش نیازها  انگیزش ب، توج،

 فردی های

 شرایطی عوامل فردی

 شرایطی عوامل تانوادگی وابستگی تانوادگی  احساس تانواده  مشوق حمایت 9

 شرایطی عوامل اجتماعی انسانی اجتماعی  حقوق حمایت 3

 شرایطی عوامل مالی حمایت مالی   تسهیلات مناسب 4

0 

راهبردی  تمرکززدایی  دوراندیشی   دولت  برنام، حمایت

قانونی   راهبری  هماهنگی  شفافیت تشکیلات

 ساتتارها توسع،  اصلاح و سیاستگذاری  تحقیق

عوامل ساتتاری/ 
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های اصلی و فرعی مربوط ب، پدیده توسع، کارآفرینی مبتنی بهر الگهوی توانمندسهازی معلهولان و مقول،

 ( تدوین گردید.6وی نهایی ب، شرح شکل )جانبازان احصا و الگ

طهور را ب، 9و  6پرداز داده بنیاد مقول، محوری در جدو  ج( کدگذاری انتخابی: در این مرحل، نظری،

ها ب، ترسی  مد  پارادایمی اقدام نمهود که، شهرحی مند انتخاب و با ارتباط دادن آن با سایر مقول،روش

ارائه، شهده بهرای  40مطالع، شده است  بیانجامهد. مهد  ترسهیمیانتزاعی برای فرایندی ک، در پژوهش 

 ترسی  شد. 6صورت شکل ب، توسع، کارآفرینی با رویکرد توانمندسازی معلولان و جانبازان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 توانمندسازی با رویکرد معلولانای فهم توسعه کارآفرینی الگوی نهایی زمینه -9شکل 
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های پژوهش ارائ، شده است ک، باید بحث و نتیج، گیری در مورد یافت، های پژوهش در قالب سوا 

های کیفی با پیشین، تجربی و نظری ب، منظور ارائ، دیدگاهی جهامع تهر از ههر بحهث بطهور گفت یافت،

 ای ارائ، شده اند.مقایس،

 ند؟وانمندسازی معلولان و جانبازان کدامگذار بر  توسع، کارآفرینی مبتنی بر تشرایط علیّ تاثیر
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بر مبنای یافت، های پژوهش در این مطالع، پهنج عامهل اصهلی به، عنهوان پهش آینهدهای توسهع،  

کارآفرینی کشف و ارائ، شدند. از دیدگاه مصاحب، شوندگان چنانچ، در استان اردبیل توسع، کهارآفرینی 

ق بیافتد؛ باید در ابتدا ب، دو پنج تا عامهل اساسهی توجه، با رویکرد توانمندسازی معلولان و جانبازان اتفا

عوامهل "شود تا سایر عوامل و مولف، ها امکان ظهور و تحقق اجرایی را داشت، باشند. ایهن عوامهل شهامل

 تخصه   ذهنهی  تلاقیهت عمهل  یعنی ویژگی های تود معلولان و جانبازان است ک، استقلا  "فردی

فردی را در بهر مهی  های سایر ویژگی پشتکار  و تلاش درونی  انگیزش نیازها  ب، ش لی  توج، تجربیات

 تهانوادگی و احسهاس تهانواده  مشهوق مهی باشهد که، حمایهت "عوامل تهانوادگی" گیرد. عامل دیگر

 اجتمهاعی و حقهوق که، حمایهت "عوامل اجتمهاعی"وابستگی ب، تانواده را در بر می گیرد. عامل دیگر 

با حمایهت  "عوامل مالی"را شامل می گردد. در نهایت عوامل دیگر از جمل،؛ انسانی معلولان و جانبازان 

 دولهت  برنامه، بها حمایهت  "عوامل سهاتتاری/ سهازمانی"مالی نهادها و ... و تسهیلات مناسب بانکی و 

قهانونی  سیاسهتگذاری   راهبهری  همهاهنگی  شهفافیت راهبردی  تمرکززدایی  دوراندیشهی  تشهکیلات

 ساتتارها. اصلاح توسع،  و تحقیق

طور مستقی  ب، مقولۀ کانونی توسع، کارآفرینی با رویکهرد هایی هستند ک، ب،شرایط علیّ در کل آن

کنهد. یعنهی؛ بها انجامد و منشأ آن فرایند توسع، است ک، بعنوان پدیده تحقق پیدا مهیتوانمندسازی می

ههای نگرشهی از طهرف جامعه،  ع تبعهیضها با یکدیگر از طریق رفعوامل ذکر شده و پیوند و ارتباط آن

ها؛ تجارب استانی  ملی و بین اللملی کارآفرینی و نیز با نظارت حمایتی همه، جانبه، ها و شرکتسازمان

ای و مشارکت و توافق جمعی نهادهای حمایتی )حمایت تیهرین( و گر یا واسط،عنوان شرایط مداتل،ب،

ای عنوان شهرایط زمینه،و ت ییر نگرش از منفی ب، مثبت ب،های کارآفرین با اصلاح زیرساتت ها سازمان

 زمینۀ در ایتاکنون مطالع، دهدمی زمین، نشان این در پژوهشی ادبیات کند. بررسیافزایی ایجاد میه 

های آنان انجام نشده و بیشتر مطالعات انجام شهده با توج، ب، توانمندی کارآفرینی معلولان مد  توسع،

  (6328) همکهاران و پهور های جامع، است. این یافت، با نتهایج مطالعهات ورکیهانیگروهمربوط ب، سایر 

باشهد. بنهابراین  همسهو مهی( 9562) همکهاران و   و شهیر(6326) ابراهیمهی  (6323) کچهویی عطایی

بهر اسهاس  شوندگان نیز حاکی از این همسهویی بهوده اسهت.کدهای مفهومی مستخرج از متن مصاحب،

و کمترین   (2ها از عوامل فردی بالاترین فراونی مربوط ب، توج، ب، تلاقیت ذهنی معلولان)فراوانی داده

( ؛ از بین عوامل تانوادگی نیز بالاترین فراوانی مربوط به، 3فراوانی مربوط ب، تخص  و انگیزش درونی )

فراوانهی مربهوط به، باشد. از بین عوامهل اجتمهاعی بهالاترین ( می3ها از معلولان )مقول، حمایت تانواده

( و در نهایت از عوامهل سهاتتاری بهالاترین 8( و از عوامل مالی حمایت مالی ) 8حقوق انسانی معلولان )
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توان نتیج، گرفت  سه، مقوله،؛ حمایهت ( بوده است. می69فراوانی مربوط ب، حمایت هم، جانب، دولت )

از توسهع، کهارآفرینی بها رویکهرد  ههادولت  تلاقیت ذهنی معلولان و حمایت مالی و حمایهت تهانواده

توانمندسازی معلولان ب، ترتیب بیشترین نقش را ب، عنوان پیش آیندهای توسع، کهارآفرینی در اسهتان 

 حهل بهرای تهود در ک، نیروهای مولدی از بهره گیری با اردبیل را ایفا تواهد کرد. بنابراین  کارآفرینان

 هرچه، وسهرعت ظرافهت و زیرکهی با توانندمی توج،  قابل با تطرپذیری و تحمل دارند  تلاقان، مسال،

( ک، این امر 6325کنند )نیک رفتار   تبدیل فرصت ب، درجامع، را محیطی تنگناهای و تمامتر  تهدیدها

 تواند تحقق پیدا کند. می با عوامل پنج گان، بالا با سرعت بیشتری

  کدامند؟ و جانبازان لانتوسع، کارآفرینی با رویکرد توانمندسازی معلو یراهبردها

اسهتانی   گهذاری ای  سهرمای، حرفه، توانبخشهی های پژوهش شش عامهل؛ تهدماتیافت، بر اساس

نمایشهگاه هها از نظهر  کارآفرینی و برگهزاری تجارب کارآفرینی  تسهی  دانش ها  تسهی  مهارت آموزش

  دیهدگاه. از شناسهایی شهدبر رویکردی توانمندسهازی  معلولان گان بر توسع، کارآفرینیمصاحب، شونده

ها مؤسسات توانبخشی حرف، ای ب، عنوان یک نهاد حمایتی  ن، رسمی بالاترین تأثیر را در بلندمهدت آن

تواند داشت، باشد چراک،  این مؤسسات ب، عنوان بخشهی بر توسع، توانمندسازی کارآفرینان، معلولان می

ای ر نظر گرفت، شده است و با هدف پاسخگویی ب، نیازههای شه لی و حرفه،از نهادهای حمایتی دولت د

تواند در جهت توسع، کارآفرینی مؤثر واقع شهود. در کهل  عهلاوه بهر نقهش ایهن معلولان و جانبازان می

هها  تسههی  دانهش و تجهارب مؤسسات در توانمندسازی معلولان و جانبازان از طریهق آمهوزش مههارت

تواند نقش راهبرد اساسی را ایفها های توانمندی معلولان آنچ، ک، میگزارش نمایشگاهکارآفرینی و نیز بر

    هها در ایهن هها و حمایهت تیهرین از ایهن شهرکتکند  سرمای، گذاری استانی است که، نقهش شهرکت

 گذاری بسیار تاثیرگذار است.سرمای،

 اشی از موجبهات علّهی و تحهتشوندگان هرچند پدیدۀ توسع، کارآفرینی در جامع، ناز نظر مصاحب،

گر است  ولی در این اثنا نقش عاملیت انسانی و کنشگران را نباید نادیده ای و مداتل،تأثیر شرایط زمین،

تواننهد ایهن فراینهد را تسههیل کننهد. در کهل  توسهع، ها با مداتلات و راهبردهای تود مهیگرفت. آن

 ب، کارآفرینی ندساز معرفی شده اند. چراک،  ضرورتکارآفرینی مطابق با راهبردهای ذکر شده ک، توانم

دنیهای  با مواجه، برای کلیدی  و راهبردی حیاتی ابزارهای از یکی آن ب، عنوان و توسع، بقا شرط عنوان

و راهبردههای کشهف شهده در ایهن پهژوهش در توسهع،  اسهت کرده بدیهی و روشن کاملا کارآفرینی را

ههای بهر اسهاس فراوانهی مکانیسه  معلولان می تواند موثر واقع شود.کارآفرینی مبتنی بر توانمندسازی 

با رویکرد توانمندسازی ب، ترتیب؛ توسهع، تهدمات  معلولان شناسایی شده بر پیشبرد توسع، کارآفرینی
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و سرمای، گهذاری اسهتانی   (3تسهی  دانش و تجارب کارآفرینی با)  (4توانبخشی حرف، ای در جامع، با )

ههای راهبهردی در فراینهد توان نتیج، گرفت  س، عامل فهوق از مکانیسه می (3) ینی بادر حوزه کارآفر

 کارآفرینان، های شایستگی توسع، کارآفرینی باید مدنظر قرار گیرد. مطابق پژوهش های گذشت،  توسعۀ

 تعهداد ایهن  وجود با. است موفق کارآفرینان ب، ها آن شدن تبدیل و افراد توانمندسازی در اساسی عامل

 در ویهژه به، و ندارند دسترسی کارآفرینی برای مناسب های مهارت آموزش ب، معلولان از توجهی شایان

ک، در کشور ما نیهز  (9558 پاورز ) بینند نمی ای حرف، های آموزش افراد این توسع، درحا  کشورهای

 شرایط با مطابق رآفرینیکا های آموزش ارائۀ طریق از توانند می ها دولت. این امر یک مسأل، شده است

 ههای فرصهت گسهترش به، تا بردارند مؤثر گامی ها آن استقلا  راستای در معلولان  اجتماعی و فردی

بر همین مبنها در (. 6326 اسعدی ) شود منجر جامع، در ثروت عادلانۀ توزیع و اجتماعی اقتصادی  برابر

موسسات تدمات توانبخشی حرف، ای بیشترین این پژوهش نیز مصاحب، شوندگان بر ایجاد و یا تاسیس 

   تواننهد عهلاوه بهر آمهوزش کهارآفرینی بهر معلهولان  زمینه، اند ک، اینگون، موسسات مهیتاکید را داشت،

ههای توانمندسهاز های استانی  تسهی  دانش و تجارب کارآفرینی را با برگزاری نمایشهگاهسرمای، گذاری

 برای معلولان را فراه  کنند.

  ای توسع، کارآفرینی با رویکرد توانمندسازی معلولان و جانبازان کدامند؟زمین، عوامل

ها  ها  اصلاح زیرساتتای درپنج مقول، ت ییر نگرشعوامل زمین، کنندگان اساس دیدگاه مشارکتبر

توافق جمعی  مشارکت و حمایت تیرین تشخی  داده شد. موجبات علیّ پدیدۀ توسع، کهارآفرینی نه، 

گیرند و در نتیج،  فرایند توسع، کارآفرینی ک، تلأ  بلک، در شرایط تاص محیطی)بسترها( شکل می در

 "معلولیت محدودیت نیسهت"نیازمند توافق جمعی نهادهای دولتی و غیردولتی با ت ییر نگرش ب، اینک، 

باشهند تیرین میهای استانی ب، لحاظ توانمندساز کردن وضعیت معلولان با حمایت و اصلاح زیرساتت

 در سایۀ ایجاد این بسترها توسع، کارآفرینی مبتنی بر توانمندسازی معلولان معنا پیدا تواهد کرد.

است ک، در آن راهبردهای کنش متقابل برای پاسخ به، پدیهده صهورت  زمین، نشانگر شرایط تاصی

 زمینه،  این در گام واقع  اولین هاست. درگیرند. راهبردهای توسع، کارآفرینی نیز متأثر از این زمین،می

 مهه  گهام سپس است. ضروری بالا کارآفرینی ب، نیل برای ک، است کارآفرینی معلولین ب، مثبت نگرش

 در بنهابراین  اسهت؛ کارآفرینانه، ههایتوانمنهدی تعیین محور  شایستگی رویکرد براساس کارآفرینی در

 اسهت ضهروری کهارآفرینی  فراینهد مختلف های،جنب در معلولان آموزشی نیازهای برآوردن برای تلاش

 همکهاران  و  ایزکهوردو) یابهد گسهترش افهراد ایهن در باید کارآفرینان، هایتوانمندی از کدامیک بدانی 

ای شناسایی شهده بهر توسهع، کهارآفرینی مبتنهی بهر های شرایط زمین،بر اساس فراوانی مقول،(. 9550
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(  مشهارکت 66ترتیب؛ ت ییر نگرش )از منفی ب، مثبت( با فراوانهی )توانمندسازی معلولان و جانبازان ب، 

توان نتیج، گرفت  از پنج عامهل می (0( و حمایت تیرین با فراوانی )6و اصلاح زیرساتت ها با فراوانی )

ای توسع، کهارآفرینی مهی توانهد داشهت، ساز ت ییر نگرش  بیشترین نقش را ب، عنوان نقش زمین،زمین،

 طهو  در افهراد که، هاسهتنگهرش و هامهارت ها دانش ها تجرب، از ایمجموع،   توانمندیباشد. چراک،

و از آنجا که،  ت ییهر نگهرش تهرح   .آورندمی دست ب، تود ش ل و وظیف، در مؤثر عملکرد برای زندگی

کنهد  آمیز ب، معلولان در جامع، ما همواره مشکلات زیادی را برای معلولان ب، لحاظ انگیزشی ایجاد مهی

 کمی درصد آماری نظر از معلولیت دارای افراد اینک، رغ  باید این نگرش در جامع، ت ییر پیدا کند. علی

 از تهوجهی قابهل قشر ک، شودمی مشاهده آنان رق  ب، نگرش با دهند  ولیمی تشکیل را جمعیت کل از

 قهرار تولید و اشت ا  چرتۀ در و شوند طرد جامع، از عظی  قشر این ک، مادامی. اندشده شامل را جامع،

 اجتمهاعی و اقتصادی هایفعالیت بلک، شوند تبدیل کننده مصرف افرادی ب، است ممکن تنها ن، نگیرند 

 مشهکلات از بسهیاری بهروز سبب امر همین. دهندمی قرار تود الشعاع تحت نیز را تانواده اعضای دیگر

 پریشهانی : نظیهر روانهی روحهی و عهاطفی لحهاظ ب، مهلکی اثرات و شده جامع، در فرهنگی و اجتماعی

 (.6382 فرجی ) نمایدمی وارد معلولیت دارای فرد بر را فرد نفس ب، اعتماد عدم و افسردگی اضطراب 

   ای( توسع، کارآفرینی با رویکرد توانمندسازی معلولان و جانبازان کدامند؟ای)واسط،مداتل،شرایط 

ای در توسهع، کهارآفرینی بها سه، مقوله، اساسهی کنندگان  عوامل مداتل،اساس دیدگاه مشارکتبر

  گهر یها میهانجی راتبعیض نگرشی  نظارت حمایتی و تجارب تشخی  داده شده اسهت. شهرایط مداتله،

توان ب، منزل، زمین، ساتتاری وسیع تر مربوط ب، پدیهده در نظهر گرفهت که، در جههت تسههیل یها می

(. بها 9564کننهد)کوربین و اشهتراوس  محدودیت راهبردهای پدیدۀ موردنظر در زمین، تاص عمل مهی

توج، ب، نتایج کدگذاری  کنش متقابل و فرایند توسع، کارآفرینی در جامعه، تحهت تهاثیر مقوله، ههای 

ای  شهرایط تبعیض نگرشی  نظارت حمایتی و تجارب کارآفرینی است. باید گفت علاوه بر شرایط زمینه،

گذارنهد. بهر گر نیز شرایطی هستند ک، بر چگونگی کنش متقابل و راهبردهای پیشنهادی اثر میمداتل،

از کیفیهت لازم گر در این پژوهش چنانچ،  ها شرایط مداتل،های انجام شده و تحلیل آناساس مصاحب،

برتوردار نباشد راهبردهای پیشنهادی را با مشکل مواج، تواهد نمود. چراک،  نظارت حمایتی ب، عنهوان 

ها و برندگان اصلی توسع، کارآفرینی از طریق نفوذ بر تخصی  منابع  تصریح و شفاف نمودن نقشپیش

در تببهین ایهن  ها تأثیرگهذار اسهت.ها  ایجاد مشارکت و توانمندسازی افراد و مدیریت فراینهدمسئولیت

اسهت که،  "نظهارت حمهایتی "های بسیار مه  توسع، کهارآفرینی مقولهۀ ها باید گفت ک، از مقول،یافت،

به، کارآفرینهان کمهک  نظهارت و کنتهر بیشترین تأثیر را می تواند در توسع، کارآفرینی داشت، اسهت. 
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و  فهریمنها نظهارت نماینهد )هدایت کردن فعالیتریزی  سازمان دهی و کند ک، بر اثربخشی  برنام،می

  هر چند نظارت حمایتی بسیار اثربخش تر از نظارت ههای (6323ترجم، اعرابی و پارسائیان    همکاران

گهر شناسهایی شهده بهر پیشهبرد توسهع، ای/تسهیلدستوری است. بر اساس فراوانی های شرایط مداتل،

نگرشی با فراوانهی  فراوانی   2رتیب؛ رفع تبعیض های تجارب با کارآفرینی در توانمندسازی معلولان ب، ت

گر توسع، کارآفرینی؛ تجارب توان نتیج، گرفت  از س، عامل مداتل،فراوانی می 0  و نظارت حمایتی با 3

گر در توسع، کارآفرینی در س، سطح استانی  ملی و بین اللملی بیشترین نقش را ب، عنوان نقش تسهیل

 رویکرد توانمندسازی معلولان باید مورد توج، قرار گیرد.  کارآفرینی با

  )پیامدها( توسع، کارآفرینی با رویکرد توانمندسازی معلولان و جانبازان کدامند؟ نتایج و برایند

  ها( ک، در مقابل، یها جههت اداره و کنتهر  پدیهده صهورتها)واکنشالعملها( و عکساعما  )کنش

پههی تواهههد داشههت. پیامههدها در راسههتای توسههع، کههارآفرینی مبتنههی بههر  گیههرد  پیامههدهایی را درمههی

 اجتمهاعی  احسهاس اجتمهاعی  منزلهت رضهایت  رفهاه توانمندسازی معلهولان و جانبهازان به، احسهاس

شایستگی تواهد انجامید. بهر اسهاس کهدهای احصهاء شهده در  زندگی و احساس ب، توداثربخشی  امید

بر توانمندسهازی معلهولین اشهاع، و نهادینه، شهود منزلهت و رفهاه صورتی ک، توسع، کارآفرینی مبتنی 

اجتماعی و در کل احسا رضایت بیشتر در معلولان و جانبازان در جامع، قابل حصهو  تواههد بهود. ایهن 

 کچهویی عطهایی  (6328) همکهاران و پهور های قبلی از جمل،؛ ورکیهانینتیج، پژوهش با نتایج پژوهش

همخهوانی داشهت، و  ( 9562) همکهاران و   و شهیر(6326) ابراهیمی ( 6323)کیانی چلمردی  (6323)

باید گفت ک، نتیج، توسع، کارآفرینی بر اساس نظهرات صهاحبنظران حهوزۀ کهارآفرینی بهبهود رضهایت 

بر اساس فراوانی های پیامدهای شناسایی شده بر توسع، کهارآفرینی به، ترتیهب؛  تاطر افراد بوده است.

  احساس توداثربخشهی بها 0  احساس رضایت و امید ب، زندگی با فراوانی  8ا فراوانی منزلت اجتماعی ب

تهوان نتیجه، گرفهت  سه، عامهل از ؛ می 3و نیز رفاه اجتماعی و احساس شایستگی با فراوانی  4فراوانی 

به، میان پیامدهای توسع، کارآفرینی برای معلولان و جانبازان؛ منزلت اجتماعی  احساس رضایت و امید 

 زندگی ب، ترتیب  بیشترین نقش را ب، عنوان پیامدهای توسع، کارآفرینی داشت، است.

گیری کرد ک، توسع، کارآفرینی با رویکرد توانمندسازی معلولان و هدایت توان نتیج،در مجموع می

در  آن از مرحلۀ آغاز تا مرحلۀ حصو  نتیج، نیازمند توج، بیشتر و حمایت های زیاد دولت و ملت است.

مدیران نهادهای حهامی می گردد: ادام، پیشنهادات اجرایی و کاربردی بر اساس هر یک از یافت، ها ارائ، 

در جهت توانمندسازی معلهولان  را در سطح کشور ب، ویژه استان ها باید برنام، راهبردی و قانون شفافی

راسهتای تحقهق توسهع، در همچنهین  .نماینهدتهدوین  ب، جههت توداشهت الی و کهارآفرینی و جانبازان
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کارآفرینی با رویکرد توانمندسازی برنام، ریزان کارآفرینی بها مهندسهی مجهدد و بازسهازی سهاتتارهای 

قدیمی در جهت توج، ب، عوامل فردی  تانوادگی  اجتماعی و مالی سیاستگذاری استانی را با توجه، به، 

ادههای مسهئو  در فهراه  نمهودن ت ییهر نگهرش نهعهلاوه بهر ایهن   تمرکززدایی ترویج و اشاع، دهند.

زه تیهرین به، جههت ورودی منهابع مهالی بیشهتر به، حهو یاستقرار نظهام حمهایتبایستی با  کارآفرینی

 کارآفرینی معلولان و جانبازان صورت پذیرد  هرچند حمایت نظارتی دولت نافذ تواهد بود. 
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