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Abstract 
Field and Aims: Electronic contracts are a type of contract in which the interaction 

between the parties in concluding the contract can be done through various 

electronic tools such as electronic mail, a computer program or by two electronic 

agents that are programmed to recognize the formation of the contract. But what is 

important about these contracts is the law governing these contracts, which has 

become a challenge. 

Method: The present research was carried out with a descriptive-analytical 

method. 

Findings and Conclusions: The basics of electronic contracts include the 

sovereignty of the will between the parties, speeding up and facilitating the 

conclusion of the contract, the additionality of the electronic contract, the absence 

of physical presence, the principle of consent of the electronic contract and its 

international aspect. The changes resulting from communication and information 

technology and as a result of the emergence of the phenomenon of virtual space 

have caused that the former communication factors either do not exist or, if they 

exist, are not in the same sense as before. As a result, the concept of 

communication factors such as the time and place of contract conclusion, the place 

of residence of the parties has been challenged. 
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Introduction 

E-commerce, in its strict sense, is online negotiation, exchanges, conclusion of contracts, 

transfer of goods, services and finally payment through electronic means, although at first 

this only happened through closed networks that only certain companies and organizations 

had access to. they had. With the development of virtual space, many companies offer their 

goods and services through the Internet, the use of the Internet and computer networks for 

negotiations, exchanges and the conclusion of international contracts has increased, thus 

raising wide legal issues (Kamilypour, 2019: 1). The development of technology and the 

entry of the Internet into the field of business caused a change and transformation in the 

nature of contracts and a new generation of contracts was formed in commercial relations, 

which, along with innovation, also brings the functions of traditional commercial contracts. 

Based on this, the electronic contract is not a special type of contract, but the description of 

electronic only expresses the way it is formed, that is, the form of this type of contract is 

electronic. The formation of contracts usually does not require any special formalities, and 

as soon as the will of individuals regarding the creation of a legal entity is declared and 

agreed upon, a contract is formed between them. The method of declaration of will is not 

important either, but any means that indicates the intention of individuals can create legal 

works. Now, in the electronic contract, people's wills meet through electronic tools and 

produce legal effects. (Soltani, 2017: 2). In the conclusion of electronic contracts, 

transactions are usually carried out by means of electronic tools, in some of these methods 

of conclusion, human power is not directly involved and the computer acts automatically on 

behalf of their will. Therefore, in general, regardless of the formalities of conducting 

electronic transactions, it is assumed that the will of the parties is present in each part of the 

transactions. One of the most important difficulties of concluding an electronic contract is 

the lack of provision of the necessary environment for each party to inform each other of 

each other's eligibility and true personality to conclude the contract. In this case, each of the 

parties must rely on the information provided, and it will be the claimant's responsibility to 

prove the invalidity of the electronic contract due to one of the parties. (Ahmadi and others, 

2018: 5) What is important regarding electronic contracts is determining the governing law. 

Determining the law governing electronic contracts is important in many ways. On the one 

hand, it is the law that determines whether a binding contract has been concluded between 

the parties or not. On the other hand, some special issues in the electronic contract, such as 

proof of its formation and the time and place of concluding the contract, may have different 

rulings due to different laws (Elsan, 2005: 141). The principle of freedom of will gives the 

parties the right to determine the law governing the contract. This principle means the 

sovereignty of the will of the parties in concluding the contract and is accepted in the laws 

of all countries. In fact, it is the will of the parties to the contract that determines the 

governing law. But the question is how far is this freedom? To answer this question, it 

should be said that if this principle is not limited, it actually means that the parties to the 

contract can determine the law governing the contract according to their taste. Based on 

this, the question arises, what is the basis of the law governing electronic contracts? And 

what challenges play a role in determining it? 

 

Conclusion 

The development of technology and the entry of the Internet into the field of business 

caused a change and transformation in the nature of contracts and a new generation of 

contracts was formed in commercial relations, which, along with innovation, also brings the 

functions of traditional commercial contracts. An electronic contract is an agreement 

created and signed in an electronic format and it is an agreement that requires and accepts 

the parties through the open international network of remote communication with audio and 

video tools. In clause (s) of article (2) of Iran's e-commerce law, a term called "distance 
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contract" is mentioned, in its description it stipulates: "Request and acceptance of goods 

and services between the supplier and the consumer using means Communication is long 

distance. Electronic contract is different from the concept of electronic exchanges, although 

the two mentioned terms are sometimes used interchangeably. Another term related to it is 

the formation of marriages to absentees. Considering the significant changes that 

information technology has made in business and has given it the two characteristics of 

speed and ease. One of the forms of electronic contracts is the email contract, which can be 

said to be the oldest and at the same time the most common type of electronic contracts. 

Another form of electronic contract is the contract under the website page. Another type of 

electronic contract is shrink-wrap contract. The basics of electronic contracts include the 

sovereignty of the will between the parties, speeding up and facilitating the conclusion of 

the contract, the additionality of the electronic contract, the absence of physical presence, 

the principle of consent of the electronic contract and its international aspect. What is 

important regarding electronic contracts is determining the governing law. Governing law 

means the legal system within which the contract is created, and the validity and influence 

of the contract is derived from it, and the words and expressions of the contract are 

interpreted according to it, and the rights are enforced and the obligations that constitute the 

content of the agreement are based on it. takes place Regarding the law governing 

electronic contracts from a formal point of view, it should be said that the legislative 

approach in the field of the form of electronic contracts focuses on the removal of formal 

conditions that lead to the distinction between electronic contracts and paper contracts, 

unless the removal of formal conditions leads to the loss of the philosophy of the law. That 

condition should be formal. Regarding legislation in the field of electronic contracts, there 

are also different approaches. The first method is the establishment of facilitation rules 

based on the identification of online business, similar to traditional business, and its 

accreditation and effectiveness is based on the establishment of laws indicating the 

inclusion of existing rules on online business, which is called the "applicable equality" 

method. The second method is to create a legal system consisting of rules compatible with 

the nature of the electronic environment. Its method is to select the best rules in the non-

digital world and bring them into the virtual space, although the methodology of this 

method is based on establishing new rules. The important point about the law governing 

electronic contracts is that the changes resulting from communication and information 

technology and as a result of the emergence of the virtual space phenomenon have caused 

that the former communication factors either do not exist or, if they exist, are not in the 

same sense as before. As a result, the concept of communication factors such as the time 

and place of the conclusion of the contract, the place of residence of the parties has been 

challenged. 
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 یالملل ینب یکیالکترون یحاکم بر قراردادها یقانون یها چالش ومبانی 

 
مجیدصفوی، 1لعیا باقری صمغ آبادی

 3صالح یمرلی ،2
 

 
      چکیده

            در انعقهاد      ین     طهرف     ین                هها تعامهب به                             قرارداد هستند کهه در آن    ی   نوع     یکی       الکترون   ی         قراردادهازمینه و هدف: 
      یها        یوتری      کهام            برنامهه     یک      یکی،                       مختلف مانند پست الکترون   ی  یک       الکترون   ی       ابزارها    یق     از طر       تواند  ی         قرارداد م

        . امها      ذیرد          ، صورت په    اند     شده       یزی ر                قرارداد برنامه     یری گ     شکب    یص   تشخ   ی      که برا     یکی                    توسط دو عامب الکترون
       چهالش        یهک                       قراردادهاست کهه بهه       ین               قانون حاکم بر ا      است،    یت                  قراردادها حائز اهم    ین              آنچه در خصوص ا
              مبدل شده است.

         شده است.       انجام     یلی   تحل  -    یفی                   هش حاضر با روش توص   پژوروش:   
   در     یب       و تسهه     یع     تسهر      ین،     طهرف     ین         اراده به       یهت            شهامب حاکم        یکهی        الکترون   ی         قراردادها   ی    مبان  ها و نتایج: یافته

             بودن قرارداد     یی       اصب رضا        یزیکی،                   عدم مراجعه و حضور ف      یکی،                    بودن قرارداد الکترون   ی                     انعقاد قرارداد، الحاق
                        ارتباطهات و اطععهات و      ی        از فناور   ی       شده ناش      حاصب       ییرات               بودن آن است. تغ        المللی    ین        و جنبه ب     یکی       الکترون
          در صهورت        یها                وجهود نهدارد         یها                        که عوامب ارتباط سهابق       یده       سبب گرد   ی    مجاز   ی   فضا     یده       ظهور پد     یجه    درنت

                                               زمان و مکان انعقهاد قهرارداد، محهب اقامهت        یر  نظ   ی                  مفهوم عوامب ارتباط     یجه                             وجود به مفهوم سابق نباشد درنت
     است.     یده                 مواجه با چالش گرد    ین   طرف

  .      المللی    ین ب   ی           ، قراردادهاامضاء الکترونیکی  ،                 تجارت الکترونیکی      یکی،               قرارداد الکترون   :       واژه ها    کلید
 
قانون تعیین  های  (. مبانی و چالش1401صالح. ) ،یمرلی ،مجید ،صفوی ،لعیا ،بادیآباقری صمغ  (:APAی )        استنادده*

 .107 – 131(، 59)16 .المللی تحقیقات حقوقی بینالمللی.  یکی بینحاکم بر قراردادهای الکترون
https://alr.ctb.iau.ir/article_700466.html 
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 مقدمه
تجارت الکترونیکی در معنای دقیق خود، مذاکره آنعیهن، مبهاد،ت، انعقهاد قهرارداد، انتقهال کها،،       

        صهرفا  چند که این امر ابتدا  باشد هر یم یت پرداخت از طریق ابزارهای الکترونیکینها درخدمات و 
ی خاصی به آن دسترسی داشهتند.  ها سازمانو  ها شرکتداد که تنها  یمیی بسته رخ ها شبکهاز طریق 

ی زیهادی کا،هها و خهدمات خهود را از طریهق اینترنهت عرضهه        هها  شرکتبا توسعه فضای مجازی، 
برای مذاکرات، مباد،ت و انعقاد قراردادههای   ی کام یوتریها شبکهنمایند، استفاده از اینترنت و  یم
: 1399کنهد )کمیلهی پهور،     یمه ی را مطرح ا گستردهالمللی بیشترگردیده، بنابراین مسائب حقوقی  ینب
گسههترش تکنولههو ی و ورود اینترنههت بههه عرصههه تجههارت، موجههب تغییههر و تحههول در ماهیههت   (.1

کهه در کنهار نهوآوری،     گرفته شکبتجاری  قراردادها گردید و نسب جدیدی از قراردادها در روابط
 کارکردهای قراردادهای سنتی تجاری را نیز به همراه دارد.

فقهط   یهک بلکه وصف الکترون یستاز قراردادها ن ینوع خاص یکقرارداد الکترون بر این اساس 
 یباسهت. تشهک   یهک به صهورت الکترون  قراردادها نوع ینشکب ا یعنیآن است  یبنحوه تشک یانگرب

 یهک  یجاداراده افراد درخصوص ا ینکهندارد و به مجرد ا یخاص یفاتبه تشر یاز              دادها معمو،  نقرار
 یبهها تشهک   آن ینقهرارداد به   یهک و مورد توافهق قهرار گرفهت     یدبه مرحله اععم رس یحقوق یتماه
افهراد کنهد،    یکه د،لهت بهر قصهد انشها     یلههر وس بلکه ندارد یتاهم یز. روش اععم اراده نشود یم
 ابزارههای  یهق اراده افهراد از طر  یهک گهردد. حهال در قهرارداد الکترون    یموجد آثهار حقهوق   تواند یم

 (2: 1396)سلطانی،  .آورند یبه بار م یکرده و آثار حقوق یتعق یکالکترون
 یکهی انجههام الکترون یواسهطه ابزارهها                         معمهو،  معهامعت بهه    یکهی الکترون یدر انعقهاد قراردادهها  

 یانهه در آن دخالت نهدارد و را      یما مستق یانسان یرویانعقاد، ن یها روش ینا از یکه در بعض گیرد یم
 یفاتطهور عمهوم صهرفنظر از تشهر     بهه  ینا. بنابرکند می طور خودکار عمب ها به از اراده آن یابتبه ن

 یکهی از . شهود  یدر هر جزء از معامعت مه  ینفرض بر وجود اراده طرف یکی،انجام معامعت الکترون
ههر   یاطهعع عرفه   ی،زم بهرا  یطفراهم نبودن مح یکی،انعقاد قرارداد الکترون های یاردشو ینمهمتر
مهورد ههر    یهن انعقهاد قهرارداد اسهت. در ا    یبرا یقی یکدیگرحق یتو شخص یتاز اهل یناز طرف یک
 بهه  یکهی و اثبهات عهدم اعتبهار قهرارداد الکترون     یدشده اکتفا نما به اطععات ارائه یدبا یناز طرف یک
 (5: 1397)احمدی و دیگران،  خواهد بود. یبر عهده مدع ین،از طرف یکی حجر سبب

باشد. تعیین  یمآنچه در خصوص قراردادهای الکترونیکی حائز اهمیت است تعیین قانون حاکم 
سو این قهانون   قانون حاکم بر قراردادهای الکترونیکی از جهات مختلف دارای اهمیت است. از یک

اسهت یها نهه. از سهوی دیگهر       شهده  منعقهد ی بین طرفین آور الزامقرارداد  کند آیا یماست که تعیین 
برخی از مسائب ویژه در قرارداد الکترونیکی نظیر اثبات تشکیب آن و زمهان و مکهان انعقهاد قهرارداد     

 (.141: 1384قوانین مختلف دارای احکام گوناگونی باشد )السان،  موجب  بهممکن است 
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دهد تا قانون حاکم بر قرارداد را تعیین نمایند. ایهن   یماین اختیار را به طرفین  1اصب آزادی اراده
یرش پذ مورداصب به معنای حاکمیت اراده طرفین در انعقاد قرارداد است و در قوانین همه کشورها 

کنهد. امها    یمه این اراده طرفین قرارداد است که قانون حهاکم را مشهخص    واقع در است. گرفته قرار
باید گفت اگر  سؤالست این است که این آزادی تا کجاست؟ برای پاسخ به این ی که مطرح اسؤال

توانند قانون حاکم بهر   یماین اصب محدود نگردد، در حقیقت به معنای آن است که طرفین قرارداد 
مطهرح اسهت کهه قهانون حهاکم بهر        سهؤال قرارداد را به سلیقه خود تعیین نمایند. بر این اسهاس ایهن   

 یی در تعیین آن نقش دارد؟ها چالشرونیکی از چه مبنایی برخوردار است؟ و چه قراردادهای الکت
 

                           . ماهیت قرارداد الکترونیکی 1
                                                          ی حاکم بهر قهرارداد الکترونیکهی ،زم اسهت تها بهدوا        ها چالشبرای شناخت بیشتر پیرامون مبانی و 

وصهیات قهرارداد   پیرامون ماهیت آن مطالبی ارائهه گهردد. ایهن مهوارد شهامب، مفههوم، انهواع و خص       
 باشد.  یمالکترونیکی 

 
                              . مفهوم قراردادهای الکترونیکی 1- 1

منظور از قرارداد همان عقد است و از حیث معنی، عقد عبارت است از توافق و همکاری متقابب دو 
( یها ایجهاد یهک ماهیهت حقهوقی      21: 1382ایجهاد آثهار حقهوقی )کاتوزیهان،      منظور بهیا چند اراده 
، از حیث دایره شمول نیز قرارداد مانند عقد دارای دو معنی اعم و اخص است. (41: 1382)شهیدی،

شهامب          صهرفا  یرنده عقود معین و غیرمعین است، ولهی در معنهای اخهص    دربرگقرارداد در معنی اعم 
نیهز  « الکترونیهک »باشهد. عبهارت    یمه  مهوردنظر شود. در اینجا مفهوم اعم قرارداد  یمعقود غیرمعین 
است. بنابراین، منظور از قرارداد الکترونیک هر عقدی )معین و غیهرمعین(  « لکترونا»صفت از کلمه 

گهردد. یعنهی اعهعم اراده     یمه ی الکترونیک منعقد ها واسطهو از طریق  ها الکتروناست که از طریق 
تهوان   یمه شهود. په     یمه الکترونیک و در یک فضای غیرملموس )مجازی( انجام  صورت بهانشایی 

ایجهاد آثهار    منظهور   بهه الکترونیک عبارت است از توافق و همکاری دو یا چند اراده گفت، قرارداد 
 (.41حقوقی از طریق الکترونیک )همان: 

نامه تجارت الکترونیکی اتحادیه اروپا بکار  ینآئاصطعح قرارداد الکترونیکی برای اولین بار در 
ری، بهه وضهع حقهوقی یکسهان     نامهه در قسهمت معهامعت تجها     ینآئه برده شده است. در شمول ایهن  

است و تعریهف   شده  اشارهقرارداد الکترونیکی همانند دیگر قراردادهای مبتنی بر برگه و ابزار سنتی 
خاصی از قراردادهای الکترونیکی تصریح نگردیده است. قراردادهای الکترونیکی در نزد دکتهرین  

ز ابزارهای الکترونیکی نوین ماننهد شهبکه   قراردادهای که با استفاده ا عنوان  بهعموم  طور  بهحقوقی، 

                                                                                                                                                    
1. Freedom of contract principle 
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 یهف تعرگهردد،   یمه ی الکترونیکی، پست الکترونیکی و صفحات شبکه اینترنت منعقد ها دادهتبادل 
 (.206: 1996، 1شده است )هن  

در قالهب الکترونیکههی    شده امضاءشده و  یجادادر یک تعریف قرارداد الکترونیکی یک توافق 
شهما یهک قهرارداد در کهام یوتر      مثال عنوان  بهشود  ینمکاغهذی استفاده  یگر ههیچد عبارت  بهاست. 
کنیهد و شهریک تجهاری بها یهک امضهای        یمه نویسید و بهه یهک شههریک تجهاری ایمیهب     یمخهود 

 (.242: 1397دهد(، )کمیلی پور،  یمکند )پاسخ  یمقبهولی، آن را ایمیهب  دهنده نشانالکترونیکی 
قرارداد الکترونیکی : »اند نمودهاد الکترونیکی را بدین شکب تعریف بعضی از حقوقدانان،  قرارد

المللهی بهاز ارتبهاطی از راه دور بها      ینبه عبارت است از توافقی که ایجاب و قبول طرفین ضمن شبکه 
(. ایهن تعریهف فقهط نحهوه     39: 2000شود )ابوالحسن مجاههد،   یمابزار شنیداری و تصویری متبادل 

ی از آثار مترتب بر تبادل ایجاب و قبهول را بهه میهان    و سخنل را بیان نموده کلی تعقی ایجاب و قبو
: انهد  نمهوده گونهه تعریهف    انان قهرارداد الکترونیکهی را بهدین   نیاورده است. برخهی دیگهر از حقوقهد   

تبهادل   واسهطه   بهه المللهی و   ینبه قراردادی است که ایجاب و قبهول  بها اسهتفاده از شهبکه ارتباطهات      »
 (.51: 2005گردد )ممدوح ابراهیم،  یمایجاد تعهدات قراردادی منعقد  قصد  به، ها دهداالکترونیکی 

در تفکیک مفهوم قرارداد الکترونیک از مباد،ت الکترونیک باید گفت که مبادله الکترونیهک  
الکترونیک بین دو یها چنهد شهخص     صورت بهی از اعمال حادث ا مجموعهعمب یا »عبارت است از 
بنهابراین اصهطعح مهذکور    »و تجارت یا اموال دولتی  وکار  کسبنجام امور مربوط به در ارتباط با ا

 مفهومی اعم از قرارداد الکترونیک دارد، زیرا بسیاری از تباد،ت الکترونیک اطععات که از طریق
و تواند موجد آثار حقهوقی   ینمیامی پ  دادهانتقال اطععات است و هر       صرفا گیرد،  یماینترنت انجام 

شهوند،   یمه ی یکدیگر استعمال جا  بهساز باشد. بنابراین، اگرچه دو اصطعح مذکور گاهی  مسئولیت
گیرد، نهاظر بهه آن دسهته از تبهاد،ت الکترونیهک       یمقرار  توجه موردلیکن آنچه که در این تحقیق 

 (.3: 1395است که موجود آثار حقوقی باشند )اکبرینه و محمود زاده، 
عقهد از راه  »( قانون تجارت الکترونیک ایهران از اصهطعحی تحهت عنهوان     2در بند )ص( ماده )

 و خهدمات ایجاب و قبول راجهع بهه کا،هها    »دارد:  یماست که در توصیف آن مقرر  برده  نام« 2دور
 «.یب ارتباط از راه دور استوسابا استفاده از  کننده مصرفکننده و  ینتأمبین 

یبین است. بها توجهه بهه تحهو،ت چشهمگیری کهه       غابه  اصطعح دیگر مرتبط با آن تشکیب عقد
فناوری اطععات در امر تجارت ایجاد کرده و دو ویژگی سهرعت و سههولت را بهه آن داده اسهت،     

ههای تجهاری و    یتفعالمذاکره و تبادل اطععات در خصوص  منظور  بهدیگر لزومی ندارد که تجار 
تواننههد از طریههق  یمهه ههها آنشههوند. بلکههه خههود در یههک مجلهه  حاضههر  نظههر مههوردانعقههاد قههرارداد 

های نوین الکترونیک، نظهرات و پیشهنهادهای خهود را بهرای مخاطهب ارسهال کننهد. طهرف          یفناور

                                                                                                                                                    
1. Hance 

2. Distance Contract 
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تواند از همین طریق پاسخ داده و یا پیشنهاد جدیدی مطرح سازد. حال چنانچهه از ایهن    یممقابب نیز 
)امیهری   انهد  بهرده   نام« یبینغایب عقد بین تشک» عنوان  بهطریق بین طرفین عقدی تشکیب شود، از آن 

 (.238: 1378ی، مقام قائم
تهوان   یمه بر این اساس مفهوم قرارداد الکترونیکی از سایر مفاهیم مشابه تفکیهک گردیهد و لهذا    

حدود و معیار شناسایی این نوع قهرارداد را از سهایر مهوارد تبیهین نمهود. امها بهرای شهناخت بهتهر از          
 ونیکی ،زم است تا انواع این قرارداد را نیز بررسی نماییم.ماهیت قرارداد الکتر

 
                           . انواع قرارداد الکترونیکی 2- 1

ترین نهوع   یمیقدیکی از اشکال قراردادهای الکترونیکی، قرارداد ایمیلی است که شاید بتوان گفت 
یهک   عنهوان   بهه رود. ایمیب توانسهته   یمترین نوع قراردادهای الکترونیکی بشمار  یجراحال  ینع درو 

 عنهوان   بهه کند در قراردادههای الکترونیکهی    یمشیوه مکاتبات رسمی که امکان ثبت سابقه را فراهم 
 ابزاری کارآمد ایفای نقش نماید.

البته ایمیب وسیله مناسبی برای انتقال کا، نیست، اما ابهزار خهوبی بهرای دسهتور خریهد و تبهادل        
ههای سهنتی    یوهشه ت که کا، و خدمات باید از طریق ایجاب و قبول الکترونیکی است. در این صور
ای است که از طریق پست الکترونیکی و یا همان ایمیهب   ارسال گردد، قرارداد ایمیلی، قرارداد ساده

پسهت   واسهطه   بهه  هها  ارادهگهردد. ارتبهاط    یم منعقدتوسط خود طرفین مرور و       صرفا شود،  یممنعقد 
  بهه تهوان   یمه نیسهت. بنهابراین ایهن قراردادهها را      زمان همری و ارتباط فو معمول طور  بهالکترونیکی 

اعمال کهرد )مقهامی    ها آنرا در خصوص  ها آنی تلقی نمود و احکام مربوط به ا مکاتبهعقود  عنوان
 (. 88:  1391نیا،

یت اسهت. صهفحه   سها  وبهای قرارداد الکترونیکهی، قهرارداد تحهت صهفحه      یوهشیکی دیگر از 
یت، چاپ، غیره رؤ قاببی مجازی ها نوشتهترونیکی صحنه نمایش تصاویر و یت در شکب الکسا وب

کها، و یها خهدمات معینهی      کننده عرضهعموم  طور  بهشود. صاحب صفحه  یمو انتقال آن محسوب 
باشههد. لههذا در قراردادهههای  یمههی، تبلیغههات و یهها انجههام معههامعت الکترونیکههی  رسههان اطههععبههرای 

العموم یکی از طهرفین قهرارداد تهاجر و یها متصهدی       وب اینترنت، علیصفحه  واسطه  بهالکترونیکی 
 باشد. یمامور تجارتی 

ی اینترنهت  هها  شهبکه محب تجاری مجازی در  عنوان  بهیت سا وبامروزه بیش از هزاران صفحه  
 کننهده  عرضهتوانند به صفحات هر  یم ها آنی اینترنتی ها آدرس واسطه  بهاست. مشتریان  شده نصب

یهد  تائمهورد  »و یها  « قبهول کهردم  »های مانند وا ه  ینهگزپیدا کنند. مشتری فقط با کلیک بر  دسترسی
توانهد اراده ایجههاب و یها قبههول خهود را اعههعم نمایهد تهها قههرارداد      یمههبهر صههفحه مزبهور،   « باشههد یمه 

 ی معمهول در تقهارن و  هها  روشالکترونیکی با مطابقت اراده طرفین منعقد گردد. البته این بستگی به 
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توالی ایجاب و قبول بین طرفین دارد. اگر شرایط و قرائن موجهود در صهفحه وب جنبهه دعهوت بهه      
توانهد بها اعهعن ایجهاب الکترونیکهی خهود تقاضهای خریهد و یها           یمه ایجاب تلقهی گهردد، مشهتری    

 از مفههوم درخواست خدمات معینی را پیشنهاد نماید. قواعد عرف و عادت و توقعات  قبلی طهرفین  
قبول یکدیگر نقهش مهمهی در تشهخیص ایجهاب از دعهوت بهه ایجهاب دارد )مقهامی نیها،          ایجاب و 
1391 :87.) 

است و این نوع قرارداد که از اسهم آن   1رپ -نوع دیگری قرارداد الکترونیکی قرارداد شرینک 
نههایلون »رپ در لغههت بههه معنههای    -یههدوفروش در لفافههه اسههت. شههرینک   خرپیههدا اسههت یههک   

ی از یک بسته یها مجموعهه   بردار بهرهدر اصطعح حقوقی، یعنی قرارداد حق  است و« شده یبند بسته
شود )سهید   یمدی یا دیسکت ارائه  نگاشته شده است و در قالب یک سی ی است که از قببافزار نرم

 (.582: 1393جعفری و صادقی مقدم، 
ن امکهان را  ای با تهیه یک برنامه مشخص ایه  یانهراشکب دیگر جایی است که طراح یک برنامه 

شهده   یهین تعای در مقابب دریافت شرایط معین و از پهیش   یانهراسازد که معامعتی با سامانه  یمفراهم 
، اطععات مشخص واکنش خاصی را کهه توسهط   ها دادهمنعقد گردد. در سیستم مبادله الکترونیکی 

توانهد ارسهال یهک     یمه دهد. این واکنش  یمشده از خود نشان  یینتعاز پیش  کننده کنترلطراح و یا 
 صهورت   بهه چنهد سیسهتم    شده، سفارش کا، و یا قبول آن باشد. در این موارد، ههر  یهتهمتن از پیش 

را  کننهده  کنتهرل اراده       صرفا کند، اما این سیستم  یمشده کار  یینتعی از پیش ها برنامهخودکار مطابق 
 (.420: 1391دهد و در اتخاذ تصمیم نقشی ندارد )شیروی،  یمانتقال 

  نهه ای سیستم قادر است  یانهرانوع دیگر قراردادهای الکترونیکی جایی است که طبق یک برنامه 
یی نماید و ایجهاب و  ها تراکنشمستقب و خودمختار اقدام به انجام  طور  بهخودکار بلکه  طور  به تنها

یسهتم  قبول یک قرارداد را بدون دخالت یک شخص طبیعی بها موفقیهت انجهام دههد. هوشهمندی س     
 گیرد که در برخهی از  یمی خود سیستم نشأت ها تجربهیی است که از ها دادهمتکی به طراحی آن و 

 (.13: 2009، 2گویند )ریفا یمنیز « یافزار نرمنمایندگی »به آن نمایندگی هوشمند و یا  ها نوشته
باشهد و   ینمه کی کننده تمام انواع قراردادهای الکترونی یانب       لزوما مواردی که بیان گردید  اگرچه

ی جدید امکان انعقهاد قراردادههای الکترونیکهی در سهایر     ها پلتفرمبا توجه به توسعه فناوری و ورود 
فضاهای مجازی که این امکان را فراهم نماید وجود دارد. آنچه اهمیت دارد این اسهت کهه ماهیهت    

همهه   وجهود  بها ارداد را قر      صرفا توان  ینمقرارداد و شرایط صحت آن به هنگام انعقاد حفظ گردد و 
المللهی   ینبه ن هذیرفت. در قراردادههای    منعقدشدهخاصی  پلتفرمبه این دلیب که در       صرفا  آنشرایط 

نمایهد کهه بهه آن     یمه البته قانون حاکم بر قرارداد شرایط صحت یک قرارداد الکترونیکهی را معهین   
 خواهیم پرداخت.

                                                                                                                                                    
1. Shrink-Warp 

2. Riefa 
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                       قراردادهای الکترونیکی         . مبانی 2
ر ماهیت قراردادهای الکترونیکهی و قهانون حهاکم بهر آن ،زم اسهت تها در خصهوص        برای تبیین بهت

 مبانی قراردادهای الکترونیکی مطالبی ارائه گردد. 
 

                     . حاکمیت اراده طرفین 1- 2

یژه در راسهتای زمهان و مکهان ایهن نهوع قراردادهها،       و  بهیکی از مبانی مهم قراردادهای الکترونیکی 
اینکههه ایجههاب   جملههه ازسههت. ایجههاب الکترونیکههی خصوصههیات   حاکمیههت اراده، بههین طههرفین ا 

الکترونیکی اععن اراده از راه دور است. لذا برای حمایت مخاطبین ایجاب الکترونیکهی کهه اغلهب    
کننهده   یجهاب ا                           بینی نموده است که عمومها    یشپقواعد خاصی را  گذارقانونکنندگان هستند،  مصرف

کننده در ایجاب فروش کها، و یها خهدمات خهود، بهه       یجاباملزم به رعایت آن است، از این جمله 
، شهده  عرضهه ابراز مشخصات و نشانی، تعیین موضوع قرارداد و اوصاف آن، قیمت کا، و خهدمات  

باشد. دوم، ایجاب  روش پرداخت، مدت حق رجوع، مدت ضمان و خدمات بعد از فروش ملزم می
یب بهه زبهان   تبهد   قابهب الکترونیکهی   واسهطه   بهه های پیامی است ک                              الکترونیکی، اصو،  در شکب داده
شهود.   یمبیان اراده معتبر شناخته  عنوان  بهیام الکترونیکی پ  مبنا دادهنوشتاری قابب مفهوم است بر این 

دههد و   یمه کننده اهمیهت خهود را از دسهت     یجاباسوم، با توجه به جنبه الکترونیکی ایجاب، مکان 
گیهرد. همچنهین ایجهاب     یمه یعنهی صهفت جههانی بهه خهود       ایجاب الکترونیکهی صهفت فرامهرزی،   

ای کهه بهه نیابهت از او ایجهاب را تولیهد و       الکترونیکی در محیط اینترنت در حقیقت از طریق واسطه
 (.40-41: 1396شود )نیازی،  یمکند، انجام  یمارسال 
اسهت کهه بهه یهک     یام زمانی معتبر پ داده( قانون تجارت الکترونیک ایران، ارسال 26بر ماده ) بنا

مقهام وی وارد شهود. بها توجهه بهه مفهاد ایهن مهاده،          سیستم اطععاتی خارج از کنترل اصب از یا قهائم 
کهه از   یطور  بهیام در منظور اراده قبول مخاطب وقتی معتبر است که از سیستم اطععاتی رایانه پ داده

بعضهی از نویسهندگان،    شهود. کننهده وارد   خارج شود به سیستم اطععاتی ایجهاب  کننده قبولکنترل 
دانند. عهعوه   زمان انعقاد قرارداد الکترونیکی می عنوان  بهارسال و وصول اراده قبول الکترونیکی را 
قطعی و معهین باعهث ایجهاد آثهار قهانونی باشهد،        طور  بهبر اینکه باید متضمن شرایط صحت اراده و 

، اراده قبهول بایهد در مهدت اعتبهار ایجهاب      هعهعو   بهه همچنین باید در عالم خارجی نیز ابراز گردد. 
 اععم گردد.

و ناقص بر مفاد ایجاب باشد، قهرارداد   زائداگر قبول مطابق با ایجاب و خالی از شرایط و موارد 
کننده روش معینی از اععم الکترونیکی را مشروط ننموده باشهد،   که ایجاب یوقتگردد. تا  منعقد می

                                                                        به هر روش الکترونیکی، ماننهد پسهت الکترونیکهی و یها پ رکهردن فهرم       توان  یمقبول الکترونیکی را 
سایت و یا به شکب پرداخهت الکترونیکهی قیمهت فهروش، اعهعم نمهود. اگهر         موجود بر صفحه وب

ی پسهت   واسهطه   بهه الکترونیکهی، مخاطهب قبهول خهود را      طور  بهتوافق طرفین بر اععم قبول  رغم  به
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شهود و   ی اععم نماید، ایهن قبهول، قبهول الکترونیکهی محسهوب نمهی      سنتی، فک  و یا با ارتباط تلفن
ی قراردادههای الکترونیکهی   طهورکل   بهه  (.168: 1386معتبهر نخواههد بهود )فیضهی،      شهده  اععمقبول 
یهری ایهن نهوع قراردادهها     گ شهکب ین مبنهای  تهر مهمگیرد و این اراده  یماساس اراده طرفین شکب بر

 است.
 

            قاد قرارداد                      . تسریع و تسهیل در انع 2- 2
یهری از آن در انعقهاد   گ بههره با توجه به تحو،ت چشمگیری که فناوری اطععات در امر تجهارت و  

تواند بهدون حضهور طهرفین در یهک      یمقراردادهای تجاری، انجام تشریفات پیش از انعقاد قرارداد 
این اسهاس   کند. بر یمو سهولت انعقاد یک قرارداد کمک  سرعت  بهمجل  شکب بگیرد و این امر 

 یبین هستیم.غایری نوعی از عقد تحت عنوان عقد گ شکبشاهد 
                                                                                      منظور از عقد حاضرین این نیست که طرفین حتما  در مجل  واحد حاضر باشهند، بلکهه منظهور    

کنند اعم از اینکه در یهک مجله  باشهند یها      یمشفاهی منعقد  طور  به آن راعقدی است که طرفین 
طهرفین در دو مکهان حضهور دارنهد، ولهی چنهین        چنهد  هرتلفن که  در دو مکان مختلف مثب عقد با

مکهان تشهکیب،    لحها   ازیبین نیست؛ ولی همین عقد غاعقدی از جهت زمان تشکیب، منطبق با عقد 
 (.241: 1378ی، مقام قائمیبین خواهد بود )امیری غاجزء عقود 

مکالمه و مذاکره، از راه یبین عبارت است از عقدی که ایجاب و قبول آن بدون غابنابراین عقد 
 طهور   بهه شود. این عقود که طرفین، عقهد را   یمیله نامه، تلگراف، قاصد، تلک ، ... انجام وس  بهدور 

ی، طورکل  به(. 155: 1378)جعفری لنگرودی،  اند گرفته نامسازند، عقود مکاتبه نیز  ینمشفاهی واقع 
 گهردد و  یمه یبین محسهوب  غها عقهود بهین    ملهج ازگردند نیز  یمعقودی که از طریق اینترنت منعقد 

 گردد. یملیکن در جهت مبنای سهولت و تسریع در انعقاد این نوع قراردادها شکب 
 

                                 . الحاقی بودن قرارداد الکترونیکی 3- 2
شود که تناقضهی   یم، شکلی از اشکال انعقاد قرارداد محسوب ها ارادهالکترونیکی بودن نحوه اععن 
رداد ندارد. ولی با استنباط و استد،ل از قواعد و اصول حاکم بهر حقهوق   با ماهیت اصول صحت قرا

در طبیعت ساختار ابهزار   تأمبگونه قراردادها با قراردادهای سنتی و ینا، مقایسه نحوه انعقاد قراردادها
 توان خصوصیات عمده معامعت الکترونیکی را تعیین نمود. یمو محیط الکترونیکی 

قراردادههای الحهاقی    جملهه  ازشهود   یملکترونیکی صفحات وب منعقد قراردادی که در محیط ا
با اطععات ،زم و شرایط عمومی، در  توأمشود؛ زیرا فروشنده کا، و خدمات خود را  یممحسوب 

در صهورت تمایهب بهه خریهد،      کننهده  مصرفگذارد. خریدار و یا  یمصفحه اینترنتی خود به نمایش 
دیگر جایی بهرای ارائهه شهروط           عموما قبول کند.  آن راتواند  یم شده اععنفقط تحت همان شرایط 

های متعددی برای فهروش و   ینهگز       معمو، جدید و یا انجام مذاکره با فروشنده نیست، ولی فروشنده 
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ها را  ینهگزدهد که خریدار تمایب یکی از  یمی مختلف برای پرداخت ثمن به خریدار ارائه ها روش
آن، عرصهه   بهرخعف دههد.   یمه برای ایجهاب خریهد بهه فروشهنده پیشهنهاد       کند و آن را یمانتخاب 

پست الکترونیکی برای مذاکره و تعدیب شرایط در مقدمهه انعقهاد    واسطه  بهقراردادهای الکترونیکی 
 (.93: 1391گونه قراردادها جنبه الحاقی ندارد )مقامی نیا، یناقرارداد باز است و 

 
                           . عدم مراجعه و حضور فیزیکی 4- 2

یی جها  ههر توانند از  یمباشد، طرفین  ینمحضور فیزیکی طرفین ضروری       اصو، برای انعقاد قرارداد، 
برسانند و موجهب ایجهاد قهرارداد شهوند.      به همی خود را ها ارادهی مختلف ها به واسطهی زمان هرو 

 قرار گیرد. ی بررس موردتواند  یممبنای دیگر این نوع قراردادها  عنوان  بهتواند  یماین موضوع 
ضور فیزیکهی متقابهب در یهک جلسهه     به قراردادهای که طرفین در حین انعقاد قرارداد، ح      اصو، 

هم ندارند و مانع مادی معینی موجب عدم ایجاد رابطه فیزیکی و یا رابطه ذهنی و فکهری    یرو در رو
اد الکترونیکهی نیهز   شود. از خصوصیت اساسی قرارد یممتقابب گردد، قراردادهای از راه دور نامیده 

الکترونیکهی و یها در محهیط الکترونیکهی بهدون وجهود حضهور         واسهطه   بهه بایهد        حتما این است که 
فیزیکی متقابب طرفین منعقد گردد. حتی وجهود طهرفین، در محهیط الکترونیکهی بهه معنهای حقیقهی        

 بها اه دور دانسهت.  توان از مجموعهه قهرارداد از ر   یمباشد. با این وصف، قرارداد الکترونیکی را  ینم
تهوان قهرارداد الکترونیکهی را     یمه حال، به سبب سهرعت مبادلهه اطععهات در محهیط اینترنهت،        ینا

 (. 3: 2005قراردادی آن شمرد )ممدوح ابراهیم، 
البته متوالی بودن ایجاب و قبول در قرارداد الکترونیکی، به روش ارتبهاط الکترونیکهی و درجهه    

عقهاد قهرارداد الکترونیکهی بهین     یهن، ان ا وجهود  بها  ایجهاب بسهتگی دارد.  تقارن زمانی قبول نسبت بهه  
دارد. از ایهن جملهه،    به دنبالرا نیز  به خودحاضرین در یک مجل ، بعضی از مشکعت منحصر غیر

عدم دسترسی طرفین به اطععات کافی در مورد شخصیت یکدیگر، عدم احهراز طهرفین بهه وجهود     
رارداد، اثبات قرارداد و نحهوه اسهتناد بهر د،یهب الکترونیکهی از      سعمت و صحت اراده برای انعقاد ق

 شود. یممسائب مطروحه در قراردادهای الکترونیکی محسوب 
 

                                    . اصل رضایی بودن قرارداد الکترونیکی 5- 2
طرفین، در انعقاد قرارداد در انتخاب نحوه اععم اراده خود آزاد هستند. این آزادی در اعهعم        اصو، 

هیت انعقاد قراردادهای الکترونیکی نیز مصهداق دارد. بها ایهن تفهاوت کهه وسهیله انعقهاد        اراده در ما
بهه  قرارداد الکترونیکی در طبیعت ساختاری خود عملیات تکنیکهی معینهی را بهر نحهوه اعهعم اراده      

ی هها  روشیهامی و شهکب   پ دادهکنهد؛ زیهرا تولیهد بیهان اراده شهکب       یمه الکترونیکهی تحمیهب    شکب
رسههال و پههذیرش بیههان اراده از طبیعههت کههاربرد فنههاوری ابههزار الکترونیکههی اینترنههت  الکترونیکههی ا
 شود.   یممحسوب 
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اصب رضایی بودن قراردادها و از این جمله قراردادهای الکترونیکهی، مهانع از توافهق طهرفین بهر      
ده کهه  ( قانون مهدنی ایهران عنهوان نمهو    10باشد. ماده ) ینممابین  یفتعیین شکب معینی برای قرارداد 

کهه مخهالف صهریح     یصهورت  در انهد  نمهوده قراردادهای خصوصی نسبت به کسانی که آن را منعقد 
قانون نباشد نافذ است. بدون شک، رضایی بودن قراردادها، روابط و تعامعت حقوقی بین اشهخاص  

گهردد.   یمه گرایی و رواج حسهن نیهت در معهامعت    سازد که موجب اعتماد یمتکلف  یبرا آسان و 
از محهیط اعتمهاد بهین     سوءاسهتفاده ز طرفی دیگر، رضایی بودن قرارداد ععوه بر اینکهه زمینهه   ولی ا

کند، مشکب اثبات بیان اراده را نیز به همراه دارد. لذا این امهر، موجهب ضهعف     یممتعاملین را فراهم 
گههردد.  یمههحمایههت حقههوقی و عههدم تعههادل در مصههالح و منههافع اشههخاص در ایههن نههوع قراردادههها  

ی مختلف، اعم از اجتماعی و اقتصادی برای حمایت نظم عمومی ها لحا  از گذارقانونجهت،  ینبد
و یا اخعق حسنه و یا ایجاد تعهادل منهافع و مصهالح اقتصهادی اشهخاص در روابهط حقهوقی، انعقهاد         

 بعضی از قراردادها را منوط به تشریفات خاصی نموده است.  
مقهرر در خصهوص قراردادههای الکترونیکهی تشهریفات      الملب، با توجه بهه قهوانین    ینبدر عرصه 

( از 5خاصی که از رضایی بودن قراردادهای الکترونیکی بکاهد وضع نشده است. از این قبیب ماده )
 بهه دارد که اثر حقوقی و اعتبار و نفوذ اطععات نبایهد   یمقانون نمونه آنسیترال در این مورد تصریح 

اتحادیهه   دسهتورالعمب ( 9در این راستا طبق مهاده ) «. انکار شود یام است،پ دادهاینکه در شکب  صرف 
شود که مانعی در انعقاد و استفاده از قهرارداد الکترونیکهی کهه     یماروپا، از کشورهای عضو خواسته 

 صهرف   بهه نیاورنهد و   بهه وجهود  های حقوقی است  یستمسطبق ضوابط قانونی حاکم بر قراردادها در 
 اثر و فاقد اعتبار ندانند. یبرونیکی این قراردادها را های الکت یوهشاستفاده از 

 
                             المللی قراردادهای الکترونیکی    ین ب       . جنبه  6- 2

المللی شبکه اینترنت، جنبه فرامهرزی دارد؛ زیهرا محهیط     ینبقراردادهای الکترونیکی به اعتبار صفت 
رود به آن برای ههر  از مرز و محب جغرافیایی معین و نظرصرفاینترنت، محیطی است آزاد برای همه 

ر در تفسیر قهانون تجهارت الکترونیکهی بهه لهزوم توجهه بهه        گذانقانویر است. چنانکه  ذامکانشخص 
( قانون یادشده در تفسیر این قانون همیشه بایهد  3است. بنابر ماده ) کرده اشارهالمللی  ینبخصوصیت 

آن و رعایهت لهزوم    ا در کهاربرد المللی، ضرورت توسعه همهاهنگی بهین کشهوره    ینببه خصوصیت 
 نیت توجه کرد.  حسن

ایران در تدوین و تصویب قانون تجارت الکترونیکهی   گذارقانونتوان گفت که  یمدر این راستا 
المللی قراردادهای الکترونیکی در عرصه قانون تجارت الکترونیکی توجهه خاصهی    ینببه جنبه      عمع 

نیکی با رعایت مفاد و مفاهیم اساسهی قهانون   نموده است. بدین ترتیب که مفاد قانون تجارت الکترو
رود در رویهه   یمه نمونه آنسیترال تدوین و مقررشده است. البته این جزئی از قوانینی است که انتظار 
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یکسهان وضهع    طهور   بهه المللهی   ینبه الکترونیکهی   معامعتالمللی مسائب حقوق مختلف راجع به  ینب
المللی خهود کهافی    ینبالکترونیکی در ابعاد  معامعت گردد؛ زیرا قوانین محلی و داخلی برای تنظیم

لحا  جنبه  المللی در این عرصه نیست. از ینبآثار حقوقی ناشی از روابط حقوق  وفصب حبوافی به 
توجهه قهرارداد؛    فرامرزی قراردادهای الکترونیکی باید همیشه احتمال وجود عنصر خارجی را مورد

خاص از ههر مکهان از جههان محهدودیت خاصهی نهدارد در       زیرا محیط الکترونیکی بهرای ورود اشه  
مابین، مسئله تعیین قانون قابب تطبیهق و دادگهاه صهالح بهرای      یفصورت ایجاد اختعف در معامعت 

ین در محهیط الکترونیکهی   بنهابرا المللهی خواههد بهود.     ینبی مهم قراردادهای ها شاخصهرسیدگی از 
نه توافق جهت پیشگیری از اختعفات راجع بهه شهرایط و   در ضمن قرارداد زمی       معمو، طرفین معامله 

کننهد   یمه دار را فهراهم   یتصهعح در رابطه با تنهازع قهوانین و دادگهاه           خصوصا آثار حقوقی قرارداد 
 (.9: 1397)احمدی و دیگران، 

 
 . نقش امضاء الکترونیک در قراردادهای الکترونیک2-7

بها اسهتفاده از    یهن آنع یتاحراز هو یکنترل قانون یرابه طور خاص بقوانین مرتبط با امضاء دیجیتال 
هها اسهت کهه از     روش تهرین  یمهن از ا یکی ینامضا ا. این شده است یطراح یجیتالد یامضا یفناور
  1یعمهوم  یهدی کل یرسهاخت بهه عنهوان ز   یا یو خصوص یعموم یرمزگذار ینداستفاده از فرآ یقطر

 .شود یشناخته م
کهه   کند، یاستفاده م یدجفت کل یککه طرف امضاکننده از  کند بیان می 2یسونرابطه، م یندر ا

 یهد امضها را بها کل   یرنهده و گ کند یخود اضافه م یخصوص یددر آن فرستنده امضا را با استفاده از کل
 (34: 2016،  یسون)م .کند یم یبررس یعموم

را نشهان   حیاست که منبع صح یامیاز پ یبخش یجیتالد یدهد که امضا یم یحتوض 3وین ینبنابرا
 یهن ا ،4یمننکهرده اسهت. بهه گفتهه فهر      ییهر انتقهال تغ  یندر حه  یهامی پ ینکه چن کند بیان میدهد و  یم

سهند را   یک ارچگیو  کند یم ییفرستنده را شناسا یفرد  به طور منحصر  به شده یرمزگذار یها داده
 ین،کند. بنهابرا  ییاامضا را رمزگش تواند یافزار مناسب م طرف با نرم یکتنها  یراز کند، یم خصمش

 ینمنبهع داده و همچنه   تواند یم یتدر نها یجیتالد یسند با امضا یرندهکه گ کند یاستد،ل م 5کوگر
 نشهده اسهت.   یهری نکهرده و رهگ  ییرکند تا مطمئن شود که سند تغ ییدداده را تأ یک ارچگیمنشأ و 

  (2: 2010، 1ینو هم ینسارپ)

                                                                                                                                                    
1. Public key infrastructure (PKI) 

2. Mason 

3. Winn 

4. Freeman 
5.  Koger 
1. Sapin & Hamin 
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ترونیکی شناخت آن است که اغلب بها امضهاء دیجیتهال    های استقاده از امضاء الکچالشیکی از 
 یکهی الکترون یاز امضا یتریشرفتهشکب پ یجیتالد یدر اصب، امضایکسان در نظر گرفته می شوند. 
 :کندیم یفرا تعر یجیتالد یاست. مقررات دو دسته امضا

2یشرفتهپ یکیالکترون امضای -الف
3یطواجد شرا یکیالکترون امضای -ب  

  
 یهک توسهط   یهرا اسهت، ز  یکهی الکترون ینوع امضا ترین یمنا یط،واجد شرا یکیکترونال امضای

و توسهط   شهود  یمه  یبانیپشت یطدهنده خدمات اعتماد واجد شرا معتبر صادر شده توسط ارائه یگواه
 (12: 2020، 4)کونینگ. شود یم یجادا یطواجد شرا یکیالکترون یدستگاه امضا یک

 

 ی الکترونیکیادهاقرارد. تعیین قانون حاکم بر 3
انتخاب قانون حاکم مسئله جدیهدی نیسهت، ولهی چیهزی کهه آن را در ایهن نهوع قراردادهها متمهایز          

بهه قشهر           صهرفا  ایهن موضهوع    درگذشهته کهه   یحهال  درکند، عمومیت و فراگیری آن است، زیهرا   یم
د بها ایهن   مرتبط بوده، اما امروزه تمام کسهانی کهه در مسهیر تجهارت هسهتن      واردکنندهو  صادرکننده

 مشکب درگیرند. 
 و یهد آ یاست که قرارداد در چهارچوب آن بهه وجهود مه     یحقوق یمنظور از قانون حاکم، نظام

 یو اجهرا  یر،قرارداد به موجب آن تفسه  عبارات الفا  و اعتبار و نفوذ قرارداد برگرفته از آن است و
. از گیهرد  یس آن صهورت مه  دهد، براسا یم یبنامه را تشکتوافق یکه محتوا یتعهدات یفایحقوق و ا

قرارداد در مورد عهدم انجهام    یها یتآثار و احکام و التزامات و مسئول یرنظ یموضوعات یگر،د یسو
اراده  ینقهرارداد، جانشه   ینسکوت طهرف  یاو ابهام قرارداد  اجمال ن بوده و در مواردآتعهد، مشمول 

قواعهد   یینحاکم، تع هدف قانون یگر،شود. به عبارت د یشده و مکمب مقررات قرارداد م ینمتعاقد
 (197: 1387)مافی،  .ناظر بر حب و فصب دعواست
های مبادله و ارائه اطععات و سرعت بسهیار بها،ی آن، در تعیهین     یوهشدر این نوع از قراردادها، 

ی مبادلهه و ذخیهره   ا شهبکه یله وسه  به                    ی الکترونیکی معمو،  ها دادهاست دیگر اینکه  مؤثرنوع قرارداد 
یک از کشورهای دو طرف قرارداد یها محهب    یچهتوانند در  یمهای پشتیبان آنان  یستمسشوند که  یم

قرار نداشته باشد. در این صورت ممکهن اسهت قهانونی بهر قهرارداد حهاکم گهردد کهه          ها آنتجاری 
 (.295: 1393نسبت به طرفین قرارداد بیگانه و ناآشنا باشد )محمدی،       کامع 

الملهب راجهع بهه تجهارت      ب متحهد در خصهوص حقهوق تجهارت بهین     مله گروه کاری کمیسیون 
مفاهیم حقهوقی تجهارت الکترونیهک و موضهوع انعقهاد قهرارداد الکترونیهک را         الکترونیک، برخی

المللهی بهه    نسیون ملب متحد راجع بهه فهروش بهین   رسید که کنوا مورد بررسی قرار داد و به این نتیجه
ههای   عهعوه بهر واکهنش    .الکترونیکهی قابهب اسهتناد اسهت     هایوان قانون ماهوی حاکم بر قراردادعن

                                                                                                                                                    
2. Advanced electronic signature (AdES) 

3. Qualified electronic signature (QES) 

4. Koning 
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هها   مهمتهرین آن  های تقنینی همراه بوده است که نیز این چالش با واکنشای  جهانی، در سطح منطقه
خصوص تجارت الکترونیکی و امضای دیجیتالی است کهه   های اتحادیه اروپا در وضع دستورالعمب
دیهه اروپها براسهاس ایهن     اعضهای اتحا . انهد  وضهع شهده  بری کاربردی قانون نمونهه  براساس روش برا

شرایط شکلی قراردادهها نظیهر کاغهذی بهودن را حهذف کننهد تها زمینهه          هستند ملزم ها دستورالعمب
 .فراهم شود استفاده از قراردادهای الکترونیکی

قانون نمونه تجارت الکترونیهک، روشهی را بهرای حهب ایهن مشهکعت ارائهه کهرده اسهت و آن          
هههای اطععههاتی )محههب اسههتقرار وب سههرورها( عههاملی  یسههتمساصههب اسههت کههه محههب  اصههعح ایههن

کننده نیست. یکی از موارد راهگشا آن است که محب انعقهاد عقهد الکترونیهک مکهان ارسهال       یینتع
ای  یانهه راگیهرد کهه قبهولی از سیسهتم      یمه ین دیهدگاه ارسهال نیهز زمهانی صهورت      بنهابرا قبولی باشد 

قبولی بر تعهدات ناشی از قهرارداد حهاکم اسهت     کننده ارسالمحب اقامت  نونقاکننده بنابراین،  قبول
 (.275: 1390)حجت زاده و نوشادی، 

فرضیه اصلی ادبیات حقوقی حاکم بر این موضهوع نیهز ایهن اسهت کهه تغییهر در عنصهر سهازنده         
لش ایجهاد  قرارداد و جایگزینی اتم به جای بیت، در نظام حقوقی و صعحیتی حاکم بر قراردادها چا

اسهت و قواعهد موجهود قابلیهت تنظهیم       اغمهاض   قابببرخی معتقدند این تفاوت  اگرچهکرده است. 
لذتی آکادمیک دانسته و مباحث مرتبط بها قهرارداد         صرفا فضای مجازی را دارند و یا این ادبیات را 

ن یها فکه    ی تجارت الکترونیک را نظیر بحث راجع به حقوق حاکم بر تلفطورکل  بهالکترونیک و 
 دانند. یم

الملهب عمهومی و خصوصهی مشههود      ینبه این نظر، آثار این چالش در نظام حقوق  برخعفاما   
ی از ادبیهات حقهوقی بهه ایهن چهالش اختصهاص داد ه شهده؛ زیهرا در حقهوق          ا عمهده است و بخش 

ت و الملب عمومی، عناصر قدر ینبصعحیت بر مکان و در حقوق  قواعدالملب خصوصی، ابتنای  ینب
. در ادبیههات حقههوقی رسههمی در سههطح انههد شههدهمشههروعیت در فضههای مجههازی بههه چههالش کشههیده 

المللهی،   ینبه  یقراردادهها ی نیز این چالش تحت عناوینی نظیر انتخهاب قهانون در   ا منطقهالمللی و  ینب
ی موردبررسه الکترونیهک   تجارت، صعحیت و قانون حاکم بر قراردادهاتعیین دادگاه صالح در این 

 (.266: 1390است )حجت زاده و نوشادی،  رگرفتهقرا
 
                                                   . قانون حاکم بر قراردادهای الکترونیکی از منظر شکلی 1- 3

ی شکب قراردادهای الکترونیکی، ناظر بر حذف شرایط شهکلی اسهت    ینهدرزمی گذارقانونرویکرد 
کهه حهذف   نیاشهود، مگهر    یمه که منجر به تمایز بین قراردادهای الکترونیکی و قراردادهای کاغذی 

شرایط شکلی منجر به از بین رفتن فلسفه وضهع آن شهرط شهکلی شهود. قهانون نمونهه در خصهوص        
شرایط شکلی، روش برابری کاربردی را به کارگرفته است. روش برابری کاربردی شکلی، یعنی بها  
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قراردادهای کاغذی، تشخیص دهیم چگونه  مدنظر قراردادن اهداف وکاربردهای شرایط شکلی در
های تجهارت الکترونیهک محقهق شهوند )چهارلز       یفناورتوانند از طریق  یمهداف و کارکردها این ا
 (.357: 1387اچ، 

شناسهد و   یمه از شهکب آن بهه رسهمیت     نظرصرفیام( را پ دادهیکی )الکترونقانون نمونه ارتباطات 
حقوقی و اجرایی پیام است نباید از اعطای اثر  اینکه ارتباطات به شکب داده صرف  به»دارد:  یممقرر 

ههای   آز (. کنوانسهیون اسهتفاده  5اده: م1996به آن خودداری کرد )قانون نمونه تجارت الکترونیک، 
المللی نیز با پذیرش اصب برابری کاربردی و اصب آزادی طرفین در  ینبالکترونیکی در قراردادهای 

کنهد و   ینمه تحمیهب   گونه شکب خاصی را برای قراردادههای الکترونیکهی  یچهتعیین شکب قرارداد، 
داند، مشهروط بهر    یمرا با داده پیام نیز قابب تحقق  اصالتمصادیق شرایط شکلی نظیر امضا، نوشته و 

یام بتواند کارکرد و فلسفه وضع آن شرط شکلی را محقق ساخته، یک سابقه پایهدار نیهز   پ دادهاینکه 
نیکههی در قراردادهههای  هههای الکتروآزبههرای مراجعههات بعههدی ایجههاد کنههد )کنوانسههیون اسههتفاده    

 (.6: ماده  2005الکترونیکی، 
طرفههی فنههی  یبههی عضههو بههرای اجههرای ایههن تکلیههف دو روش متفههاوت، شههامب روش ههها دولههت

طرفههی فنههی  یبهه. در روش انههد کههرده( و روش حههذف تههدریجی موانههع شههکلی را اتخههاذ ههها واسههطه)
ایط شهکلی اعهم از نوشهته،    (، اصب بر این است که ارتباطات الکترونیکی برای تحقهق شهر  ها واسطه)

یگهری مقهرر کهرده    د               صراحتا  به شکب  گذارقانونکه ینا کند، مگر یمامضا و اصالت قرارداد کفایت 
قوانینی را که مانعی در جههت انعقهاد قراردادههای     گذار قانونباشد. ولی در روش حذف تدریجی، 

 هها  دولهت لهی چهون اکثهر    کنهد. و  یمه تدریجی حذف یا اصعح  طور  بهکنند،  یمالکترونیک ایجاد 
( هها  واسطهطرفی فنی ) یبروش        غالبا متمایب به حذف سریع موانع انعقاد قرارداد الکترونیک هستند، 

: 2006، 1)پو،نسهکی  انهد  کهرده قراردادهای خاصی را از شمول این حکم خهارج        صرفا را انتخاب و 
7.) 

ی بهه  اعتباربخشه ت الکترونیهک و  متحده نیز برداشتن موانع تجار یا،تای در گذارقانونرویکرد 
ی حقهوقی  هها  نظهام از سایر  تر گستردهآن  استثنائاتاسناد و سوابق و امضاهای الکترونیکی است، اما 
کننهدگان   منقول، فروش مواد دارویی بهه مصهرف  است. در حقوق ایران نیز اسناد مالکیت اموال غیر

ور خاصهی بهرای اسهتفاده کها، صهادر      نهایی، اععم و اخطار، هشدار و یا عبارات مشهابهی کهه دسهت   
کنند، از شمول  یمفعب و یا ترك فعب منع  صورت  بهی خاص ها روشیری کارگ  بهکنند و یا از  یم

 (.271: 1390)حجت زاده و نوشادی،  اند شده خارجیام با نوشته کتبی پ دادهقاعده کلی برابری 
شههریفات شههکلی انعقههاد قههرارداد بههه حههذف ت        اصههو، کههه قههوانین مختلههف ینارغم یههعلبنههابراین،  

معامله در محیط مجازی نیازمنهد امنیهت حقهوقی اسهت،      که آنجا ازالکترونیک گرایش دارند، ولی 

                                                                                                                                                    
1. Polanski 
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یند بهه شهکب   آبه طی فر کننده مصرفبرای انعقاد قرارداد، شرایط شکلی حداقلی نظیر رضایت        غالبا 
اسهت   شده  وضعسازی شرایط قرارداد  یرهذخالکترونیکی، الزام به ارائه اطععات مقدماتی و قابلیت 

کننهده ملهزم اسهت اقهداماتی      ینتأمبرای انعقاد قرارداد ضرورت دارد. بر این اساس،  ها آنو رعایت 
 بدون هیچ تردید مبادرت به انعقاد قرارداد الکترونیک کند. کننده مصرفانجام دهد که 

 
     نیکی                   ی قراردادهای الکترو     ینه  زم    در  ی     گذار     قانون            . رویکردهای  2- 3

مطهرح اسهت کهه     سؤالی مرتبط با قانون حاکم بر قراردادهای الکترونیکی این ها چالشدر بررسی 
برای تنظیم تجارت در محیط الکترونیکی به چه قواعدی نیاز داریم؟ کشورها در قبال این پاسهخ بهه   

  .اند یدهبرگزی متفاوتی را ها روشاین چالش 
سهایی تجهارت بهر خهط، هماننهد تجهارت سهنتی و        روش اول، وضع قواعد تسهیلی مبنهی بهر شنا  

ی و اثربخشی به آن مبتنی بر وضع قوانینی حاکی از شمول قواعد موجهود بهر تجهارت بهر     اعتباربخش
شود. هدف روش برابری کاربردی این  یمنامیده « برابری کاربردی»روش         اصطعحا خط است، که 

رونیک نیز حاصب شود و حیطه قواعهد  است که همان کارکرد تجارت سنتی از طریق معامعت الکت
یجه این روش به دنبال آن است که فضهای  درنتموجود با قیاس بر معامعت الکترونیکی اعمال شود. 
ی که از معامعت الکترونیکی و معهامعت  ا گونه  بهمجازی را تحت شمول قواعد موجود قرار دهد. 

قیهاس بهر معهامعت الکترونیهک     سنتی کهارکرد یکسهانی حاصهب شهود و حیطهه قواعهد موجهود بها         
شههود. روش دوم، ایجههاد نظههام حقههوقی متشههکب از قواعههد سههازگار بهها ماهیههت محههیط   تههر گسههترده

الکترونیکی است. شیوه آن نیز این است که بهترین قواعد موجود در دنیای غیر دیجیتال را انتخهاب  
تنی بر وضع قواعد جدید که متدلو ی این روش مب چند هررا وارد فضای مجازی نماید  ها آنکند و

ههای خهاص    یژگهی واست. اما بر شناسایی اصول بنیادین حاکم بر معهامعت سهنتی و انطبهاق آن بها     
 (.3: 1396فضای مجازی تأکید دارد )سلطانی، 

 صهورت  بهه یک روش ساده و میانه در تنظیم تجهارت الکترونیکهی    عنوان  بهمتحده  یا،تاروش 
گردد. علت این امر نیز تأثیر قهانون   یمخاص محسوب  طور  بهنیک عام و قواعد قراردادهای الکترو

تجهاری   متحدالشکب متحده است. یوتا یا،تدر ای تجارت الکترونیکی گذارقانوننمونه آنسیترال بر 
نتیجهه   متحده است. در یا،تای راجع به تجارت الکترونیک در گذارقانونی ساز همسانبیانگر روند 

شهود. اصهب همسهانی     یمه قراردادهای الکترونیکی و قراردادهای کاغذی اعطا اثر قانونی یکسانی به 
ها در سراسهر جههان    یگذارقانون، توسط بسیاری از استفاده مورداز فناوری  نظر صرفاثر قراردادها 

خواهنهد قراردادههای    یمه است. ایهن اصهب انتظهارات مشهروع افهرادی کهه        قرارگرفتهیرش پذ مورد
کنند را برآورده است. به همهین دلیهب یوتها )قهانون یکنواخهت معهامعت        الکترونیکی بر خط منعقد

الکترونیکی( اعتبار معامعت از طریق ارتباطات الکترونیکی را بهه رسهمیت شهناخته اسهت و سهوابق      
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دههد   یمه الکترونیکی، امضای الکترونیکی و قراردادهای الکترونیکی را مورد شناسایی حقوقی قرار 
 . ( 4 :      1396         )سلطانی، 

قهانون حهاکم بهر     در خصهوص رم  1980 وئهن   19ویکرد اتحادیه اروپها ناشهی از کنوانسهیون    ر
بهترین راهنما برای تعیین رویکرد حقوق اتحادیه اروپاست. ایهن کنوانسهیون در    1تعهدات قراردادی

قهانون   در خصهوص (، 1مقهررات رم )  باناممیعدی با اصعحاتی که در آن به عمب آمد،  2008سال 
                                                                                       تعهدات قراردادی )موسوم به مقررات رم  یک( برای اجهرا در اتحادیهه اروپها بهه تصهویب      حاکم بر 

                                                   ( مقررات رم  یک، آزادی طهرفین در انتخهاب قهانون    3( ماده )1شورا و پارلمان اروپا رسید. در بند )
 قانون منتخب طرفین، بر قرارداد حاکم خواهد بود. این مهاده »است:  شده اععماصب  عنوان  بهحاکم 
                                                                             بازتاب رویکردی است که پیش از مقررات رم  یک نیز در حقوق کشورهای عضهو جامعهه    واقع در

شهمردند.   یمه آن قضات و داوران اصب حاکمیت اراده را محتهرم   موجب  بهاروپایی وجود داشت و 
تواننهد قهانون حهاکم بهر همهه یها فقهط بخشهی از قهرارداد را تعیهین کننهد.             یمطرفین با انتخاب خود 

توانند هر بخش از قهرارداد   یمین و طرف                                                ت رم  یک، امکان تجزیه قرارداد را فراهم کرده است مقررا
 (.165: 1391)امیر معزی، « خود را تابع قانونی جداگانه قرار دهند

قهانون حهاکم سهکوت     در خصوصاین اختیار اعم است از آنکه در زمان انعقاد قرارداد، طرفین 
انتخاب نموده باشند. در ایهن صهورت، قهانون مهؤخر از همهان زمهان       کرده و یا آنکه قانون حاکم را 
ههای قراردادههای    یژگهی وتوانهد یکهی از    یمه شهود. ایهن امکهان     یمامضای قرارداد عطف به ماسبق 

ی عمهب  جها   بهه فرآینهدی بهودن   » المللی را در ذهن تداعی کند که عبارت اسهت از  ینبالکترونیکی 
جمله شرط تعیین قهانون حهاکم را    گونه قراردادها، ازیناموضوعی که روزآمد کردن شروط « فوری

 (.17: 2004، 2سازد )موری یمدر صورت توافق طرفین، ممکن 
ق.م. است. ولی شیوه نگهارش ایهن    968در حقوق ایران، قاعده حب تعارض در قراردادها، ماده 

ص خاصهی در مهورد   با توجه به عدم وجود ن ی است که ابهاماتی را موجب شده است.ا گونه بهماده 
اصب حاکمیت اراده در تعیین قانون حاکم بر قراردادهای تجاری الکترونیکی، بایهد بهه قواعهد عهام     
مندرج در قانون مدنی مراجعه کرد. اصب حاکمیت اراده در تعیین قانون حاکم بهر قهرارداد در مهاده    

ع قهانون محهب وقهوع عقهد     تعهدات ناشی از عقود تاب» :دارد یمق.م. آمده است. این ماده مقرر  968
تابع قهانون دیگهری قهرار داده          ضمنا         یحا  یا صر آن رااست؛ مگر اینکه متعاقدین اتباع خارجه بوده و 

 «.باشند
تهابع قهانون    حهال  ههر   بهه در خصوص قانون ایران باید گفت چون قهرارداد منعقدشهده در ایهران    

ی، قرارداد در ایران امضا شهود، قهانون   ایران از طرفایرانی تلقی خواهد شد، به فرض که با مقاومت 
دار ضمن قرارداد تصریح نخواهد شهد و طهرف ایرانهی ناچهار خواههد شهد شهرط رجهوع          یتصعح

                                                                                                                                                    
1. EC Convention on the Law Applicable to Contractual Obligations (Rome 1980( 

2. Murray 
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الملب خصوصهی،   ینبیئت داوری نیز برحسب قواعد معمول حقوق ه 1اختعفات به داوری را ب ذیرد.
گیهرد و   یمه را در نظهر  دار، قاعده تعهارض کشهور محهب اجهعس خهود       یتصعحدر انتخاب قانون 

ای بر تفسیر نظر متعهاملین در تمکهین بهه صهعحیت قهانون محهب        ینهقرارجاع اختعفات را به داوری 
 نهدرت   بهه المللی ایهران   ینب، قراردادهای تجاری تر روشناجعس داوران تلقی خواهد کرد. به تعبیر 

یکهی از علهب کمبهود رویهه     مورد رسیدگی قضایی در محاکم ایران قرار خواهد گرفت و این خود 
الملب خصوصی است که با توجه به پیشهرفت تجهارت    ینبمسائب حقوق   ی ینهزم درقضایی در ایران 

المللی در دوران ما، عهدم آگهاهی محهاکم و مراجهع حقهوقی کشهور نسهبت بهه مسهائب حقهوق            ینب
 (.121: 1391الملب خصوصی بسیار نامطلوب است )نصیری،  ینب

نباشهد، بایهد اراده    کشهف  قابهب صریح یها ضهمنی از قهرارداد ایشهان      طور  بهن چنانچه اراده طرفی
 انعطاف قاببشود: نخست( روش  یمفرضی را به ایشان نسبت داد. انتخاب فرضی به دو روش تقسیم 

)اختیار دادگاه( و دوم( روش غیرقابب انعطاف )یا حکم قانون( نظام حقهوقی ایهران از بهین دو روش    
 مقررشهده ق.م. چنهین   968یوه غیرقابب انعطاف است در حقوق ایهران طبهق مهاده    فوق، متمایب به ش

 دراست که: در فرض فقدان تعیین قانون حاکم توسط طرفین، قرارداد تابع قانون محب انعقاد باشهد.  
دار  یتصعحقاعده ثابت تعارض برای تعیین قانون  عنوان  به، در حقوق ایران قانون محب انعقاد واقع

 است. شده  گرفتهدر نظر 
گهردد.   یمی ارتباط عینی مطرح ها عامبموضوع تعیین قانون حاکم یا تعیین صعحیت از طریق  

عوامب ارتباط برای تعیین قانون مناسب و اینکه این قرارداد شایسته تعلق بهه کهدامین سیسهتم حقهوق     
تهرین ارتبهاط    یهک دنزگردد و در این صورت قانونی بر قرارداد حاکم است که  یمملی است اعمال 

یجهه ظههور   نت درناشی از فناوری ارتباطات و اطععهات و   شده حاصبرا با قرارداد دارد. اما تغییرات 
پدیده فضای مجازی سبب گردیده که عوامب ارتباط سابق یا وجود ندارد یا در صهورت وجهود بهه    

اد قهرارداد، محهب اقامهت    یجه مفهوم عوامب ارتباطی نظیر زمان و مکهان انعقه  نت درمفهوم سابق نباشد 
 طرفین مواجه با چالش گردیده است. 

 
     گیری       نتیجهبحث و 

گسترش تکنولو ی و ورود اینترنت به عرصه تجارت، موجب تغییر و تحهول در ماهیهت قراردادهها    
کههه در کنههار نههوآوری،   گرفتههه شههکبگردیههد و نسههب جدیههدی از قراردادههها در روابههط تجههاری   

 یجهاد اتجاری را نیز به همراه دارد. قرارداد الکترونیکی یهک توافهق   کارکردهای قراردادهای سنتی 

                                                                                                                                                    
را  968از موارد سکوت ماده یکی  27ماده : باشد یم جمع قاببالمللی ایران  ینبقانون داوری تجاری  27ق.م. با ماده  968در حال حاضر ماده . 1

حاکمیت اراده را تأیید  در بابق.م.  10و رسیدن به تفسیری معتبر از طریق عام مقدم و خاص مؤخر و همچنین تفسیر موسع از ماده  پرکرده

 کند. یم
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در قالب الکترونیکهی است و عبارت است از توافقی که ایجهاب و قبهول طهرفین     شده ءامضاشده و 
شهود. در بنهد    یمه المللی باز ارتباطی از راه دور با ابزار شنیداری و تصویری متبهادل   ینبضمن شبکه 
 بهرده   نام« عقد از راه دور»تجارت الکترونیک ایران از اصطعحی تحت عنوان ( قانون 2)ص( ماده )

کننده و  ینتأمبین  و خدماتایجاب و قبول راجع به کا،ها »دارد:  یماست که در توصیف آن مقرر 
قرارداد الکترونیهک بها مفههوم مبهاد،ت     «. یب ارتباط از راه دور استوسابا استفاده از  کننده مصرف
شهوند.   یمه ی یکهدیگر اسهتعمال   جها   بهک متفاوت است اگرچه دو اصطعح مذکور گاهی الکترونی

 یبین است. غااصطعح دیگر مرتبط با آن تشکیب عقد به 
با توجه به تحو،ت چشمگیری که فناوری اطععات در امر تجارت ایجهاد کهرده و دو ویژگهی    

الکترونیکی، قرارداد ایمیلی است  سرعت و سهولت را به آن داده است. یکی از اشکال قراردادهای
ترین نوع قراردادهای الکترونیکی بشهمار   یجراحال   ینع درترین نوع و  یمیقدکه شاید بتوان گفت 

یت اسهت. نهوع   سها  وبهای قرارداد الکترونیکی، قرارداد تحهت صهفحه    یوهشرود. یکی دیگر از  یم
نی قراردادههای الکترونیکهی شهامب    رپ  اسهت. مبها   -دیگری قرارداد الکترونیکی قرارداد شهرینک 

حاکمیت اراده، بین طرفین، تسریع و تسهیب در انعقاد قرارداد، الحهاقی بهودن قهرارداد الکترونیکهی،     
المللهی بهودن آن     ینبه عدم مراجعه و حضور فیزیکی، اصب رضایی بودن قرارداد الکترونیکی و جنبه 

باشهد.   یمه ت است تعیهین قهانون حهاکم    آنچه در خصوص قراردادهای الکترونیکی حائز اهمیاست. 
و  و اعتبهار آید  یممنظور از قانون حاکم، نظامی حقوقی است که قرارداد در چارچوب آن به وجود 

آن تفسیر، و اجرای حقهوق و   موجب  بهو عبارات قرارداد  و الفا نفوذ قرارداد برگرفته از آن است 
گیرد. در خصهوص   یمآن صورت  اساسبرهد، د یمرا تشکیب  نامهتوافقایفای تعهداتی که محتوای 

ی  ینهه زم دری گهذار قانونقانون حاکم بر قراردادهای الکترونیکی از منظر شکلی باید گفت رویکرد 
شههکب قراردادهههای الکترونیکههی، نههاظر بههر حههذف شههرایط شههکلی اسههت کههه منجههر بههه تمههایز بههین  

ه حذف شرایط شکلی منجهر بهه   ک یناشود، مگر  یمقراردادهای الکترونیکی و قراردادهای کاغذی 
ی قراردادههای   ینهه زم دری گهذار قانوناز بین رفتن فلسفه وضع آن شرط شکلی شهود. در خصهوص   

الکترونیکی نیز رویکردهای متفاوتی وجود دارد. روش اول، وضع قواعد تسهیلی مبنی بهر شناسهایی   
بر وضع قوانینی حهاکی   ی و اثربخشی به آن مبتنیاعتباربخشتجارت بر خط، همانند تجارت سنتی و 

نامیهده  « برابهری کهاربردی  »روش           اصهطعحا  از شمول قواعد موجود بر تجارت بر خهط اسهت، کهه    
شود. روش دوم، ایجاد نظام حقهوقی متشهکب از قواعهد سهازگار بها ماهیهت محهیط الکترونیکهی          یم

 هها  آنخاب کند و است. شیوه آن نیز این است که بهترین قواعد موجود در دنیای غیر دیجیتال را انت
که متدلو ی ایهن روش مبتنهی بهر وضهع قواعهد جدیهد اسهت.         چند هررا وارد فضای مجازی نماید 

ناشهی   شهده  حاصبنکته مهم پیرامون قانون حاکم بر قراردادهای الکترونیکی این است که  تغییرات 
کهه عوامهب   یجه ظهور پدیده فضای مجهازی سهبب گردیهده    نت دراز فناوری ارتباطات و اطععات و 
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یجهه مفههوم عوامهب    نت درارتباط سابق یا وجود ندارد یا در صهورت وجهود بهه مفههوم سهابق نباشهد.       
 ارتباطی نظیر زمان و مکان انعقاد قرارداد، محب اقامت طرفین مواجه با چالش گردیده است.
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