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Extended Abstract 

Introduction 
The involvement of forensic accounting and auditing theories in resolving financial 

disputes has become a significant aspect of cases referred to judicial systems. These 

theories are frequently utilized to assist judges in making informed decisions. The 

categorization of judicial cases, summarization of dispute causes, identification of 

factors contributing to complexity and delays in adjudications and assessment of the 

effectiveness and quality of expert opinions are critical for addressing systemic issues 

and achieving the goals of an efficient judicial system. The evidence indicates a rising 

volume of disputes between individuals and entities in the Middle East, with financial 

disagreements constituting a considerable portion of cases. For instance, in Saudi 

Arabia, 45% of judicial cases in 2006 involved financial disputes, reflecting a growing 

trend. Similar observations have been made across the region, with average 

adjudication times increasing from nine months in 2010 to 14 months in 2012. Such 

delays threaten timely judicial decisions and undermine public satisfaction. This 

research seeks to enhance the professional performance of accountants and auditors 

in forensic settings, focusing on improving the quality, effectiveness and timeliness 

of expert opinions. 

Literature Review 

Theoretical studies often interpret forensic accounting within the frameworks of 

epistemology, ontology and axiology. Forensic accounting is defined as a 

discipline aimed at preventing fraud and supporting legal proceedings by 

presenting reliable financial information (Savu and Badalau, 2021). Singleton-

Green (2015) highlights its role in integrating accounting practices with 

stakeholder decision-making to create value and transparency. Vasile and 
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Croitoru (2021) emphasize that forensic accounting combines analytical, legal and 

technical expertise to evaluate complex scenarios effectively. However, 

increasing commercial transactions and disputes amplify the necessity for 

qualified forensic accountants equipped with ethical and technical skills 

(DiGabriele, 2008). Additionally, studies reveal a direct correlation between the 

quality of forensic accounting practices and the prevention of economic crimes 

(Luke, 2013 and Mashayekhi and Ajang, 2014). 

Brennan (2005) explores the importance of expert testimony in the UK and North 

America, highlighting the link between professional remuneration and 

accountability. Other studies, such as those by Alshahrani (2017), emphasize the 

efficiency of case management and the need for customized resolution strategies 

like arbitration and mediation. Awolowo (2019) focuses on developing forensic 

accounting systems to detect and prevent fraud. Similarly, Aminian and Tahriri 

(2022) provide a structural-interpretive model identifying factors like professional 

standards, academic training and legal frameworks as critical to enhancing the 

quality of forensic accounting in Iran. Comparative studies also underline the need 

for robust regulatory support and educational reforms to ensure effective forensic 

practices (Sarkhosh and Safanejad, 2018). 

Research Methodology  

This study employs a grounded theory approach to analyze the deficiencies in judicial 

expert practices in forensic accounting and auditing. Adopting an interpretive and 

qualitative methodology, the research explores these issues through semi-structured 

interviews with university professors and certified judicial experts. Participants were 

selected using purposive and snowball sampling techniques to ensure adequate 

representation of experienced individuals in the field. A total of 13 participants were 

interviewed until data saturation was achieved. Data analysis involved three stages of 

coding: open, axial and selective, based on guidelines from Strauss and Corbin (1990). 

The study utilized MAXQDA software for systematic data analysis, facilitating the 

identification of key concepts and categories. 

The coding process revealed 106 open codes across 601 occurrences, categorized 

into primary and secondary themes. Axial coding organized these themes into 

causal conditions, contextual factors, intervening conditions, strategies and 

outcomes. Selective coding integrated these relationships into a paradigmatic 

model to address the study's objectives. 

Results 

The analysis identified significant challenges in forensic accounting practices, 

including a lack of professional standards, limited access to essential documents, 

insufficient training and inadequate use of modern technologies. Key findings include: 

• Impact of Case Complexity: Diverse and intricate case subjects 

significantly reduce the quality and effectiveness of expert opinions . 

• Technological Limitations: Minimal adoption of innovative tools and 

methods hampers efficiency. 
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• Economic and Social Factors: High litigation costs and inadequate 

remuneration for experts lead to dissatisfaction and suboptimal performance . 

• Regulatory Gaps: Ambiguities in responsibilities, insufficient ranking 

systems and limited legal protections for experts affect their autonomy and 

effectiveness . 

• Judicial Interaction: Lack of collaboration between experts and judges and 

unclear case expectations contribute to delays and inconsistencies. 

The proposed paradigmatic model addresses these issues by emphasizing the 

development of clear professional standards, enhanced training programs, 

technological integration and improved regulatory frameworks. These measures 

aim to ensure timely adjudications, reduce costs and increase public and judicial 

satisfaction. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that addressing the outlined challenges can significantly 

enhance the social, judicial and professional impact of forensic accounting in the 

judicial system. Effective management of case complexities, regulatory reforms and 

technological advancements are pivotal in achieving these goals. Comparisons with 

prior studies validate the relevance of the proposed model. For instance, the emphasis 

on ethical behavior and adherence to professional standards aligns with Alshahrani 

(2017) and Davila (2015), while the need for comprehensive forensic accounting 

systems echoes findings from Awolowo (2019). 

This study highlights the importance of interdisciplinary collaboration among 

accountants, auditors and legal professionals. By establishing robust educational 

frameworks and regulatory guidelines, the forensic accounting field can better 

support judicial decision-making and societal welfare. Future research should 

focus on specific dispute types, such as fraud, bankruptcy and financial 

misappropriation, to develop tailored resolution strategies. Moreover, 

comparative studies across jurisdictions can provide deeper insights into the 

global applicability of the proposed model. 
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  چکیده

ا   هدف: از  اثربخش  یفیتثر بر کاهش کؤعوامل م  ییمطالعه شناسا  ینهدف  شده توسط کارشناسان  انجام   یهایدگی رس  یو 

  منظور به خبرگان و   یدگاه از د  هایدگی رس یابی و ارز  یلشناخت، تحل یق از طر ی و حسابرس ی در رشته حسابدار  یدادگستر  ی رسم

 باشد. ی م  یکارشناس یند در فرآ  یبازنگر 

و   یفیپژوهش ک  یکردو با استفاده از رو  شناسیمعرفتفلسفه    یثاز ح  یرگرایانهتفس  یا ها در مطالعهداده  شناسی پژوهش: روش

 اند. شده یلو تحل یگردآور 1402سال   یهدفمند در مقطع زمان یریگبا خبرگان و نمونه یقو عم ساختاریافتهیمهضمن مصاحبه ن

موجود    یهایت فنون نوآورانه و محدود  یریکارگه عدم ب  یچیدگی،تنوع و پ  یثح  ها ازپرونده   یتها، ماهیافته بر اساس   ها:یافته 

  ی احرفه   یباشند. نبود استانداردها ی دارا م  هایدگی رس  یو اثربخش  یفیترا بر کاهش ک  یرثأت  ترینیش ب  یکارشناس  یهادر حوزه 

ها ینه زم یر. سایرندگی قرار م یبعد  یهایت لودر او یب اسناد و کمبود زمان، به ترت به ی دسترس  یتو فقدانِ مهارت لازم، محدود

ها آن   یریتهستند که مد   یاز جمله عوامل  ینگر همچون عوامل مربوط به قضات، کارشناسان و قواندر کنار عوامل مداخله 

جرم  کاهش وقوع  ،یاجتماع یتامن ی،دادرس  نکارشناسان، کاهش زما یگاهمناسب جهت استحکام جا  یبه سازوکارها   یابیدست

 دارد.   یرا در پ یروابط تجار  یتو حفظ امن یاجتماع یهاینهو هز

  یت و تقو   یی افزایرت ها، بصیدگی رس  ی بخشرو اث   یفیت علل آثار کاهش ک  یرامونپ  ی نگرجامع   علمی:  افزوده ارزش اصالت /  

 دهد. ی م یلنوآورانه پژوهش را تشک  یهاجنبه ینترجمله مهم  حاصله از یجنتا  یری کارگه و ضرورت ب یاادراکات حرفه 
 

 ی.و حسابرس یحسابدار ،یکارشناس یهایدگیرس ،ی، اثربخشیفیتک: هاکلیدواژه 

 .M40, Q5 :موضوعی یبندطبقه
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 مقدمه  -1

  ی از دعاو  یسروکار دارند، سهم مهم  یاز اختلافات مال   یکه با عناصر خاص  یکارشناس  یهایهنظر

ها در دادگاه   یجرا  یهاند و بر اساس رورا به خود اختصاص داده   ییبه محافل قضا  یارجاع   یهادر پرونده 

 ی بندد. رتبهیرنگیقرار م  مورداستفاده  یو  یریگیمکمک به قضات در تصم  یکشور برا  یو دادسراها

 بودن یطولانو    یچیدگیثر بر پؤعلل اختلافات، عوامل م  یص، تلخییبه مراجع قضا  یموضوعات ارجاع

 یرثأو ت  یکارشناس  یها یدگیرس  یو اثربخش  یفیتبر کثر  ؤمتر عوامل  ها و از همه مهمیدگیسزمان ر

هستند که به   یموضوعات ینتریها، از جمله ضرورحاصل از آن  یجها و نتایدگیبر رسثر ؤمعوامل   یرسا

 یکبه اهداف    یابیو دست  یجبه مشکلات را  ییجهت پاسخگو  ها و دریدگیرس  یابیو ارز  یلشناخت، تحل

  ی هادر حجم پرونده  ییراتاز تغ  یشواهد موجود حاک   ،یگرد  ی. از سویندنمایمطلوب کمک م  یینظام قضا

ناشیی به محافل قضا  یارجاع ب  ی،  اختلافات  بروز   ی ها سال  یدر ط   یو حقوق   یقیاشخاص حق   یناز 

د اختلافات در کل کشورها تعدا  یانگینگرچه مادهند که  ی مطالعات گذشته نشان م  یجباشد. نتایگذشته م

ل  یافتهکاهش   در خاورم  یکناست،  تعداد    یانهاختلافات  از نظر  باتوجه  یشافزاروبههمچنان  و  به  بوده 

تعداد اختلافات    ،مثالعنوانبهادامه خواهد داشت.    یزبعد ن  تمنطقه در سنوا  یاسیس  -  ی اقتصاد  یطشرا

،  2006که در سال  یطورهدهد. بیرا نشان م  یندهفزا  یبه بعد روند  1980در کشور عربستان از دهه  

 به مربوط    یدگیرس  هاییئتو ه  یشرع   یهاشده به دادگاه ارجاع  یدعاو  یهادرصد از پرونده  45حدود  

شده توسط وزارت یدگیرس  یهاپرونده  یبوده است. بررس  یمال  یبا محتوا  ختلافاتمرتبط با ا  یاتشکا

 ,Al-Rabiah)  باشدی م  یمشابه  یندهفزاروند    دهندهنشان   یزن  2014کشور در سال    ین در ا  یدادگستر

طور متوسط  ه  ب  2010، در سال  (Allen et al., 2012)   . بر اساس مطالعات آلن و همکاران(2006

  ین ، ا2011ماه و در سال    9کشورها حدود    ییاختلاف در نظام قضا  یکحل    یشده برافصر  زمانمدت

شده زمان صرف  یانگیندهد که مینشان م  و  است  یدهماه رس  12، به  2012ماه و در سال    11مدت به  

که یطور هاست. ب شتهدا یندهفزا یتا کنون روند  یتانیاو بر  یانهخاورم یا، اختلافات در آس وفصلحل یبرا

ا  14حدود    یعنیزمان    ینتریطولان   یانهورماختلافات در خا  وفصلحل،  2012در سال    یالات ماه، در 

ارجاع نامناسب   ،یسو  یگررا به خود اختصاص داده است. از د  یترماه و در اروپا زمان کم   11متحده  

کارشناسان را  یهدر نظر گریگزارش یفیتو ک یتموجبات کاهش شفاف یها با موضوعات تخصصپرونده

ها یهاز کارشناسان، نظر  یتو عدم حما  یمنابع اطلاعات  یهبه کل  یدم دسترسع  یل به همراه دارد. گاه به دل

درک حسابداران و حسابرسان نسبت به    یش لذا تلاش بر آن است تا با افزا  ؛شوندیکارانه ارائه ممحافظه

 De)شوند    یریتمحتاطانه مدیرغ   اییوه به ش  هاآن  یهاگزارش ها و  یه، نظریحقوق  یدعاو  یمحتوا

Meyst et al., 2021 )  بهتر موضوع مورد    یین و تب  خدمات کارشناسان  یفیتک  ایبا ارتق  یبترت   ین و بد
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متناسب با   ییو احکام قضا  یافته  یش افزا  یموضوعات تخصص  یتاز ماه  یی اختلاف، درک مراجع قضا

  یران ا  . در(Aminian and Tahriri, 2022)  خواهند شدصادر    داریو مستند به سوابق حساب  یاتواقع

مربوط    یی در محافل قضا  یارجاع  یها از پرونده  یادهند که بخش عمدهینشان م  یآمار  یهاداده   یزن

به   یاز موضوعات ارجاع   یاحجم گسترده   یبوده و اختلافات مال   یو حسابرس   یبه موضوعات حسابدار

داده  یفریو ک  یقوقدر دو بخش ح  اها و دادسراها ردادگاه  اختصاص  پراکندگبه خود   یی محتوا  یاند. 

حسابدار  یکارشناس   یهاپرونده موضوع  حسابرس  یبا  ب  یو  موجود  شکاف  در    ینو  کارشناسان  نظر 

رسزمان  ،یکارشناس  یها هیئت و  یدگیبربودن  تجار   شدنیچیدهپها  اساس  یروابط  جمله   ینتریاز 

،  ها یدگیرس  یندآموجود در فر  یهاگلوگاه   ،یگرد  یاز سو  دهد.یم  یلرا تشک  ینهن زمیدر ا  یجرا  یها چالش

به همراه   یاجتماع  یهاو گروه   یدعو  ینهدف شامل قضات و طرف  یهاگروه  یتمندیفقدان رضا را 

  ی و اثربخش  یفیتو نقص در ک  یدادرس  یندآاز اطاله فر  یطور عمده ناشه  ب  یفقدان  ینچن  ؛داشته است

منجر به    یندهاآبودن فریو بطئ  یی در نظام قضا  یباشد. ضعف ساختاریم  یکارشناس   هاییدگیرس  یجنتا

و تلاش  زمان  پول،  منابع همچون  افزای انسان  یهااتلاف  اجتماع  یفرد  یهاینههز  یش،  فقدان    ی،و 

قضا  یرضایتمند  طرف  ییمقامات  ک  یدعو  ینو  از  یفیت)کاهش  مد  یک(  و  منابع   یریتسو  نامناسب 

بر قضاوت و تصمؤم یرغ  یرگذاریثأ(، تیی ارا)کاهش ک  یینظام قضا  گرفتنفاصلهقضات و    یریگیمثر 

  های یدگیزمان رس  شدنیطولانخواهد شد.    یگر د  ی( از سویاثربخشخود )کاهش    یهکشور از اهداف اول

حسابدار  یکارشناس  حوزه  حسابرس  یدر  ماهی  لیدلا   به بنا    یو  زمان پرونده  یتهمچون  و    دن وببرها 

روند که یم به شمار یعوامل ینترخود از مهم  ،یچیدهها و گاه محاسبات پاز سازمان یافتیاستعلامات در

تهد  یاجتماع  یتمندیقضات و رضا  موقعبه  یریگیمتصم راهکارها  ینا  .یدنما یم  یدرا  به   یی پژوهش 

مطالعه   ینپردازد. هدف عمده ایم  ی یحسابداران و حسابرسان در حوزه قضا  یاجهت بهبود عملکرد حرفه

علل افت   یابیو ارز  یلشناخت، تحل  یبرا  یبهتر  حلراه   یافتن است که منجر به    یکردیبه رو  یابیدست

اثربخش  یفیتک تسه  یعتسر  منظوربه  هایدگیرس  یو  ارائه نظر  یلو    ی و تخصص  یکارشناس   یهایهدر 

  یل شناخت، تحل  یقاز طر  هایدگیدر رس مناسب    یها کارشناسان به استفاده از روش   یبخواهد شد. ترغ

ارز دخ  یابیو  و  مهم  هز  یی،قضا  هاییدگیرسدر    یلعناصر  صرفهینهکاهش  و  زمان   ییجوها  در 

امن  یژهوو به  هایدگیرس را تشک  یدر روابط تجار  یتحفظ    ین ا  یهایافتهدهد.  یم  یلاهداف پژوهش 

م بسزایپژوهش  نقش  تعال   ییتواند  و  ارتقا  حرف  یدر  تدو  یاهدانش    ی استانداردساز   یهاول  یمبان  ینو 

با تغ  ینموده و در راستا  یفاا  یدگیرس  یها و الگوها روش    عرصه در   ین که در ا  یمهم  ییراتمواجهه 

و   یفیتها و علل فقدان کیشه در ر  یق و تعم  ینگراست گام بردارد. ژرف   ین در شرف تکو  یجهان کنون
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رس  یاثربخش رسم  یها گییددر  حسابدار  یدادگستر  یکارشناسان  رشته  حسابرس   یدر  با   یو  همراه 

 دهد.یم یلنوآورانه مطالعه حاضر را تشک یهاآن، جنبه یهایامدشناخت علل و پ
 

 پژوهش یشینهو پ ینظر یمبان -2

در  اند در عموم موارد فلسفه پژوهش را یدهرس یجه پژوهش به نت  ینکه در حوزه موضوع ا  یمطالعات 

رکن سه  ارزش   یشناس یهست  ی،شناسمعرفت  چارچوب   Sexton and)اند  نموده  یینتب  یشناس و 

Spelman, 2003 )  یشود. امروزه در مطالعات نظریمطالعات پرداخته م   یناز ا  یکه در ادامه به برخ 

 یو در چارچوب دانش  یحوزه حقوق مال  و در  یزبرانگچالش  یموضوع  ییدر امور قضا  ینقش حسابدار

  ی به بسط و توسعه مبان  ینلفاز تقلب و برخورد با متخ  یریشود که تلاش دارد جهت جلوگیم  یفتعر

چرا که  ؛  کشور محسوب شود  ییامن در ساختار قضا  یطیمح  یدایشساز پینهکمک نموده و زم  یعلم

 Savu and)  درجهت حفظ منافع شهروندان و دولت است  یاقتصاد  یاتکننده واقعکسمنع   یحسابدار

Badalau, 2021) ی و ارائه اطلاعات مال یگردآور یندبه فرآ یاز نظر حقوق یدر حسابدار یمپارادا ین. ا  

 های ردایمدر مجموعه پا  یننو  یکردیشود و رویبالا مربوط م  یریاتکاپذ  یتبا قابل  گذارانیه نهادها و سرما

  ها یتها و شفافدر خلق ارزش   ینقش حسابدار  سازیارچهکپی  یندآفر  ین محسوب و تدو  یحسابدار  یدجد

 ,Singleton-Green)کرده است    یگذاررا هدف  نفعانیذمناسب توسط    یماتدر جهت اتخاد تصم

 ستبرخوردار ا  یاتیح  یاز کارکرد  یزن  ییضابلکه در نظام ق  یتجار  یط. حسابداری نه تنها در مح(2015

 یطنموده و در مح  یفاو اقتصادی نقش ا  یفرهنگ  ی،حقوق  ی،تواند در گستره اجتماعیو علاوه بر آن م

  ی حسابداران ابزار   ییثر واقع شود. تخصص قضاؤم  ی،از ادعاهای حقوق  یبانیدر پشت  ی،حقوق  -  یاجتماع

در مورد   یتخصص  یعلم   هایپژوهشبر اساس    یقحقا  یساز و شفاف  یابیارز  یید،اثبات، احراز، تأ  یبرا

شرا  یتواقع  یک در  کارکرد   یتماه  .(Vasile and Croitoru, 2021)  است  یچیدهپ  یطخاص  و 

باشد. یم  یقانون  یطنقش مهم حسابداری در مح  ینمب  ییقضا  یهابه پرونده  یدگیحسابداری در روند رس

مبتن  مال   ین،بر قوان  یحسابداری  ارائه اطلاعات  و    د؛ دار  یدکأت  محورعدالت    یابه گونه   یبر گردآوری 

 ی ها و کشف ترفندهایدهپد  یروابط علت و معلول  یلوتحلیه به تجز  یاز حسابدار   شاخه  ین در ا  کهیطورهب

پرداخته م به رعا  یشود. دانش حسابداری مجرمانه  همچون   یاصول  یتو گزارش حسابرسان مشروط 

  یر سا ینو سرقت و همچن هاانواع تقلب، جعل در حساب یتماه یصتشخبه  ینیت،صداقت، انصاف و ع

 ,Luke)شود یدر جامعه را سبب م یسلامت اقتصاد یتکمک نموده و در نها ییجرائم به مراجع قضا

دعاوی    یشهای تجاری و افزاشدن تراکنشتریچیدهحجم و پ  یشبه افزاکارکرد باتوجه  ین . نقش ا(2013

 Mashayekhi and)است    یافته  یتاهم  یشپ  ازش  یافراد و نهادها ب  ینو وقوع اختلافات ب  یحقوق
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Ajang, 2014).  یبی ترک  یازمند عرصه ن  ین ش خود در انق  ییفامنظور ابه   یدادگستر  یکارشناسان رسم 

 ینباشند. کسب چنیم  یننو  یهایور ا حقوق و فن  ی،گوناگون از جمله حسابداری، حسابرس   یهااز مهارت

ارزش أتو  ییهامهارت با  اخلام  عمل   یجهنت  ،قیهای  بود   یآموزش  خواهد  حسابداران  مستمر    و 

(DiGabriele, 2008)هاییوه با قوائد و ش  ییو آشنا  ینپرسشگرانه، شناخت قوان  یهاز روح  ی. برخوردار 

حوزه است.    ینحسابداران فعال در ا  هاییژگیو  یگراز جمله د  یبه کار گروه  یلشواهد و تما  یگردآور

وکار و تجارت  شناخت مقررات کسب  ینای و همچنحرفه  یتو صلاح  تباطی ار  یلی،های تحلکسب مهارت

کننده مقررات ینمراجع تدو  یصادره از سو  یدهای جدنامه ینیمربوط به حقوق شهروندی و آ  ینقوانو  

سطح آموزش    یشافزا  ینهمچن.  رودیشمار م  هب  یرانکارناپذ  یضرورت   یزگروه از حسابداران ن  ینتوسط ا

از    یشگیریپ  یکلاهبردار   تقلب و  یکشف و افشا  یهایوه ش  ینه ها در زمسازمان  کارکنانشهروندان و  

 های . پژوهش(Albrecht et al., 2018)را به همراه دارد    یو سازمان  یاجتماع  یهاییجوجرائم و صرفه

ن پس از کشف آ  ینو همچناز وقوع تقلب    یریاند که اقدامات حسابداران برای جلوگنشان داده  یجار

خود  نفعانیدر برابر ذ ییها ملزم به پاسخگورود که شرکتیشمار م هضرورت ب یک یلوقوع، بدان دل

انتظارات از حسابداران    یشمنجر به افزا  یطور منطقالزام به  ین. ا(DiGabriele et al., 2020)  باشندیم

 ی شده در قالب ارتقا  یینتع  یشثمربخش و اهداف از پ یجبه نتا  یابیشده و دست  ییفعال در عرصه قضا

 یدگاه سازد. از دیم  یحوزه را ضرور  ینشده توسط کارشناسان در اانجام  هاییدگیرس  یو اثربخش  یفیتک

 یک  یهاست در واقع هدف اول  یانمشتر  یندهآ  یازهاین  ینیبیشپ  یفیتک  ، (Deming, 1986)  ینگدم

 ,Deming) نگیدم یرهباشد. اساس کار زنج یانمشتر یتسطح رضا ینبه بالاتر یابیدست یدسازمان با

 نفعان یذ  یرکارکنان، جامعه و سا  ، یانشامل مشتر  یچهار گروه اساس  یتو رضا  یفیتک  یشافزا  (1986

  و گادفری   . جورانیردگی همه جانبه صورت م  یتمندیرضا  یجادا  یتها با محوراست و در واقع تمام تلاش 

(Juran and Godfrey, 1998)   و   یمشتر  یازهایبرآوردن ن؛  داندیم  یژگیدو و  یرا دارا   یفیتک  یزن

ب  یفیتهم معتقد است ک  (Crosby, 1979)  یعدم نقص. کرازب   ی خراب  یانقص  یعبارت است از کار 

کرده است.   یفشده، تعر  یینتع  یش خدمت با الزامات از پ  یامحصول    یکرا مطابقت    یفیت ک  و  صفر

بلکه   ؛دانندینم منفردو  حدوا مفهومیرا  یاثربخش یزن (Katsikea et al., 2011)و همکاران  یکاکاتس

ا  مشتمل و    یچیده پ  بسیار  موضوعی همچنیندنما یم  یتلق  متفاوتی  نتظاراتبر  همکاران   ژانگ  ین.   و 

(Zhang et al., 2008) اثربخش در  ی،  به  خود  کرده   تعریف  هدف  به  حصول   میزانو    جهرا  که  اند 

درک    یقاز طر  ار  یاحرفه  یقرار دارد و اعتبار بالا   یاو استقلال حرفه  ینیبواقع  یستگی،شا  یرتأثتحت

 ,Brennan)برنان    .(Bakhshian et al., 2024)  شودیسبب م  یاحرفه  ینیبو واقع  یستگیبازار از شا

 یتاهم  و  پرداخته است  یشمال   یکایو آمر   یتانیا کارشناسان در بر  به نقش  ،خود  یهایدر بررس  (2005
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 یاستانداردها  یینقرار گرفته و به تب  یح مربوطه مورد تشر  یمدن  یهایتو مسئول  یشواهد کارشناس   یفیتک

  ین و همچن  هاآن  یو تعهدات قانون   یانتخاب و جذب کارشناسان حسابدار   یندپرداخته شده و فرآ  یاحرفه

تکالحقارتباط   با  حسابداران  الشهران  هاآن  یقانون  یفالزحمه  است.  گرفته  قرار  استنتاج    یمورد 

(Alshahrani, 2017)  و    ینهبر زمان، هز  یی قضا  یهاتعداد پرونده  یندهخود اثر روند فزا  در مطالعات

 ؛بوده است  هایدگیدر رس  ییبهبود کارا  ،یهدف اصل  و  داده است  قرار  بررسیرا مورد    هایدگیرس  یفیتک

و ضمن انجام مصاحبه   یآور ( جمعیو کم   یفی)ک  یبیترک  یهاموردنظر را با روش   یهاداده   ،منظور  ینبد

محتوا    یلبه تحل  یسیداوران و کارشناسان و با استفاده از کدنو  یان،نفر از دانشگاه  15با    یافتهساختاریمهن

  ی اخلاق یرقراردادها و رفتار غ  یها به محتوااختلافات در پروژه   یاست که علل اصل  یافتهپرداخته و در

به اختلافات در  یدگیمنظور رساز آن است که به یها حاکیافتهو   شودی مربوط م یدعو یناز طرف یکی

تواند  یها مروش   ینا  که  شوند  گرفتهکار  هب  یت متفاو  یهالازم است روش   یو خصوص  یدو بخش دولت 

ثر بر زمان  ؤم  عوامل   یبه بررس  ( Davila, 2015)  داویلاباشد.    یو داور  یگریانجیشامل مذاکره، م

پرونده  یدگیرس دادگاه   یفریک  یهابه  است  ینلشهر مک  یهادر  اباتوجه  و  پرداخته    ی شورا   ینکهبه 

ثر، عادلانه و کارآمد ؤنظام عدالت محور م  یک  یزیری به دنبال پ  ینلدر مک  یفریعدالت ک  یهماهنگ 

 یی قضا  یهادر پرونده  یکارشناس   هاییدگیعوامل مختلف بر رس  یرتأث  یرامونرا پ  است مطالعات خود

  که   پرداخته است  هایدر روند بررس  یرخأبا هدف کاهش ت  هایدگیبسط داده و به موضوع زمان انجام رس

ها با پرونده یرمرتبطعوامل مرتبط و غثر ؤمکار گرفته و نقش هها را بداده زا یاکتشاف  یرهچندمتغ یلتحل

،  ها یافتهبر اساس    و  قرار داده است  یرمورد تفس  هایدگیرس  یجگذار بر نتایر ثأعوامل ت  ینتررا به عنوان مهم

  یرهای به متغ  سبتن  یناز طرف  یکیبازداشت    یمرتبط با پرونده مانند شدت اتهام و تعداد روزها   یرهایمتغ

از قدرت   هایدگیرس  ی اثربخش  یزانم  ییندر تب  ی،ق قبلسن و سواب  یت،با پرونده مانند نژاد، قوم  یرمرتبطغ

کم،  هایافتهدر    ینهمچنو    برخوردارند  ترییشب  بینییشپ همچون   یرسا  یبرا  یترنقش  عوامل 

پرهز  گرییانجیم و  است  فرینهقائل  قضا  یتمندیرضا  فقدانو    هایدگیرس  یندآبودن  را   ییمحاکم 

 ,Davila)  داویلامطالعات    یجنموده است. نتا  یفتعر  هایدگیرس  یجگذار بر نتایرثأت  یمنف  یهاشاخص

و واکنش   یتفعال  ینه زم  ی،دعو  یتاز ماه  یتابع  هایدگیرس  یند آن است که فرآ  یانگر ب  ینهمچن  ( 2015

 ی دارا  یزن  یاسیو مداخلات س  یانسان  ععوامل مربوط به مناب  ؛باشدینسبت به موضوع اختلاف م  ینطرف

، 1حل اختلاف   ییتحت عنوان چرخه کارا  یئه مدلضمن ارا  و  باشدیم   هایدگیرس  یجبر نتا  یاثرات منف

ا افزابه  یاصلاح   یراهبردهااز    یامجموعه   ینه زم  یندر  اثربخش  یفیتک  یشمنظور    های یدگیرس  یو 

  یستم س  یکضرورت توسعه  ،  یدر پژوهش  (Awolowo, 2019)داده است. آوولاوو    یشنهادرا پ  یکارشناس 

 
1. Dispute Resolution Efficiency Cycle (DREC) 
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مطلوب    یها یاستها و سیهو رو  یمال  یهاو کاهش تقلب در صورت  ینیبیش با هدف پ  یی قضا  یحسابدار

بر   یو مبتن یانهگراو نوتجربه  ییاستقرا یکردیبا رو و است ه قرار داد  ید کأرا مورد ت ییقضا یدر حسابدار

داده   ینیع  یامجموعه نمونه  یتجرب  یهااز  از روش  استفاده  با  توسعه    یریگو  به  نظام    یکهدفمند 

 ی مال  یران، حسابرسان مستقل و مدیی ، حسابداران قضایانبا اتکا به ادراکات دانشگاه  ییقضا  یحسابدار

حسابرسان مستقل در    یژهوبه  ی،انشان داده است که آموزش حسابداران حرفه   هایافته   و  استپرداخته  

در کشف تقلب    هاآن  هاییتقابل  تواند یم  یی قضا  یحسابدار  هاییهها، اخلاق، اصول و رومهارت  ینهزم

افزا نهایت،دهد  یشرا  ارائه مدل  یجنتا  ؛ در  از سه  ییضاق  یظام حسابدارنتحت عنوان    یبه  ، متشکل 

و عثمان   یمانسل.  یدانجام  یات حسابدارآموزش و استانداردها و مقرر  ی، حسابرس   یهاچالش  یاصلعنصر  

(Suleiman and Othman, 2016)یرامون پ ییقضا یها در حسابداریدگیرس یوه و ش ، فنون پژوهش 

و  یمطالعه مورد یکرداز رو تفادهقرار دادند و با اس یرا مورد بررس یجریهکشور ن یفساد در بخش عموم

منظور درک و به  هاداده  یجهت گردآور  یو ضمن استفاده از مصاحبه، مشاهده و مستندساز  یفیروش ک

شهروندان   یپرداخته و نقش اجتماع  ینظر  ی، به بسط مبانیاز فساد در بخش عموم  یشگیرانه پ  یها روش 

  ضمن،  (Aminian and Tahriri, 2022)  یریتحرو    ینیانقرار دادند. ام  یدکأدر مبارزه با فساد را مورد ت

  ی ی قضا  یحسابدار  یفیتاند که عوامل مؤثر بر کیافتهدست    یریتفس  -  یساختار   یمطالعات خود به مدل 

ا نموده   یراندر  شفاف  طر  و  اندرا  از  را  کارشناسان  رو  یقنظرات  از  استفاده  با  و   یفی ک  یکردمصاحبه 

ن  یآور جمع و  تاهداد  شاننموده  که  م  یدکأند  و  اهداف  به   ی،یقضا  یحسابدار   یهایتمورأبر  اتکا 

حضور حسابداران    یک،آکادم  یهاآموزش   ی،ا حرفه  یها مهارت  یارتقا  ی،ی قضا  یحسابدار   یاستانداردها 

در   ؛را به همراه دارد  هایدگیرس  یفیتبهبود ک  ی،یقضا  یحسابدار  ینقوان  ینها و تدودر سازمان  ییقضا

مأمور  یینتع  ،شدهیاد  امل عو  ینب و  مؤثرتر  هایتاهداف  عنوان  رعا  ینبه  و    ی استانداردها   یتمؤلفه 

و   یی قضا  یحسابدار   ینقوان  ینتدو  ی،دانشگاه  یها آموزش   ی،احرفه  یهامهارت  ی،یقضا  یحسابدار

 یفیتک  یش عوامل افزا  ین مؤثرتربه عنوان    یبها به ترتدر سازمان   ی ضرورت وجود حسابداران دادگاه

 در مطالعات   (Javan et al., 2023)همکاران  و    جوان.  یندنمایم  یفاشده نقش ا در مدل ارائه  هارسیدگی

  اطات اطلاعات و ارتب  یور امستلزم استفاده از فن  یدادگستر  یریتاند که بهبود مدیدهرس  یجهنت  ینبه ا  خود

  ی به بررس   تحلیلی  -  یفیبه روش توص  و  باشدیم   یدجد  یها ثر در گسترش فرصتؤ م  یبه عنوان عامل

توسعه    یهاساختیرز  یتپرداختند و اهم  ییبه عدالت قضا  یابیدست  در جهت  یننو  یهایورافن  یرثأت

  ید کأها را مورد تدادگاه   رجیو خا  یها در روابط داخل یورافن  یناطلاعات و ارتباطات و استفاده از ا  یور افن

 یی در دو حوزه اطلاعات سازمان قضا  یداطلاعات و ارتباطات با  یگرفتند که فناور  یجهاند و نتقرار داده 

ارتباطات سازمان قضا گ  ییو  قرار  ملاحظه  پیرندمورد  در دست  یتاهم  یرامون.  اهداف   یابیعدالت  به 
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  یشرفتبه دنبال پ  یرانچنانچه مد  هستند  معتقد  (Heidari et al., 2023)  همکارانو    یدریح  ،یسازمان

  ؛ یاورند در مجموعه تحت پوشش خود درک وجود عدالت و انصاف را به وجود ب  یدباشند، با  یعو بهبود سر

که   انسجامچرا  ن  ینآفرعدالت  واقع  در  و  هاشم   یکشش  یروییاست  است.  نگهدارنده  و    یباجگان  یو 

ارزش و اعتبار   یسهخود به مقا  هاییبررس  در  ( Hashemi Bajegani and Sobhani, 2022)  یسبحان

ا  یکارشناس  یهنظر پرداخته  یراندر حقوق  فرانسه  بو  و  ارجاع  داشته   یان اند  از  اند که کارشناسان پس 

  ، صورت  ینا  یردر غ  ؛یند و منابع اظهار نظر خود را اعلام نما  یمبان  باید پرونده توسط دادگاه به موجب  

 ی در موعد قانون  یدبا  یکارشناس   یهدارد. نظر  یو آثار خاص خود را در پ  باشدمی  ناقص  رشناسیکا  یهنظر

 یتصورت علاوه بر مسئول ین ا یردر غ ؛ شود یمدادگاه تقد به  یگراز اخطار و انتخاب کارشناس د یشتا پ

 Sarkhosh and)اعتبار خواهد بود. سرخوش و صفانژاد  فاقد    یزن  ی کارشناس   یهنظر  ی،و مدن  یانتظام

Safanejad, 2018)  اثبات جرم و   ینتراز مهم  یکی  یاند که کارشناسنموده   یانب  یدر پژوهش طرق 

اره دارند  شموضوع ا  ینخود به ا  یجدر نتا  ورود  یشمار م  ه ب  یفریک  های یدر دادرس  ینمجرم  ییشناسا

را به کارشناسان    یتنها امور  یدرساز اطاله دا  یریمنظور جلوگبه  یداندرکاران عرصه عدالت با که دست

به کسب اظهار   یازخارج و ن  ییمقام قضا  یاراتاخت  یطهداشته و از ح  یو تخصص   یفن  ةارجاع دهند که جنب

کارشناس مشا  ینظر  باشند.  آژنگ    یخیداشته    یریکاربردپذ  ( Mashayekhi and Ajang, 2014)و 

شدن منظور برآوردهبه   یدر نظام آموزش  یقرار داده و نوساز  یدکأرا مورد ت  یراندر ا  یدادگاه  یحسابدار

 اند.نموده یشنهادرا پ یاحرفه یهاگروه یازن
 

 شناسی پژوهشروش -3

تحل شناخت،  دنبال  به  حاضر  ارز  یلپژوهش  رس  یابیو  در  رسم   یهایدگیضعف   یکارشناسان 

ب  یو حسابرس  یدر رشته حسابدار  یدادگستر بازنگر  یجنتا  یریکارگهو  ها  یبررس  یندفرآ  یحاصله در 

از جنبه فلسفه، تفس  ینباشد. بدیم از ح  یخته، آمیشناس روش   یثاز ح  یری،منظور   یری گجهت  یثو 

. مطالعه از  یدنمایمتابعت م  یادبنداده  یهاز نظر  یبوده و از جهت استراتژ  یفیک  و از نظر روش،  یدیابن

  یزها نداده   یدر گردآوربرخوردار است.    یتک مقطع  یو افق زمان  یاکتشاف  ی،هدف   یی،استقرا  یکردیرو

الگو و    یکاز    ینینو  یایزوا  یینبه تب  یبترت  ینمدد گرفته شده است و بد  یافتهساختاریمهاز مصاحبه ن

اصل  موردمطالعهموضوع    یکاو وا ابزار  است.  شده  اداده   یآور جمع  یپرداخته  در  پژوهش،   ین ها 

گفتگو    یطرح و محورها  یشینهپ  یالات مصاحبه بر مبناؤبوده است. س  ساختاریافتهیمهن  یهامصاحبه

 یها و پاسخ  یزیریپژوهش پ  یاساس  یحول محورها  ی،منطق  یرالات پژوهش و سؤبه اهداف و سباتوجه

  مورداستفاده  یجنتا  یر و تفس  یلتحل  منظوربه شده و    یکدگذار  سازییادهحاصل از مصاحبه پس از پ  یافتیدر



 1403 پاییز / 3/ شماره   / دوره پنجم گذاری سرمایه و  مالی هایپیشرفت                                                      126

آمار جامعه  گرفتند.  ا  یقرار  اسات  یندر  رسم  دانشگاه،  یدپژوهش  رشته   یدادگستر  یکارشناس  در 

را   یکارشناس  هاییدگیرس  در انجام  کافیتجربه    که علم ویطورهب   ؛باشندیم   یو حسابرس  یحسابدار

و   یدانشگاه  یلاتهدفمند افراد با تحص  یریگو نمونه  یلذا با استفاده از روش گلوله برف  ؛داشته باشند

کارشناس و حسابرس   یکاف   یتجارب  نمونهانتخاب شده  یدر رشته حسابداری    یک هدفمند،    یریگاند. 

 ی قضاوت شخص   یکنندگان را بر مبنامشارکت،  پژوهشگر  ناست که در آ  یاحتمالیرغ  یریگروش نمونه

ا  مورد  در  کسان  ینکهخود،  را    یدترینمف  ی،چه  ماطلاعات  انتخاب   ,Polit and Beck)  کندیدارند، 

  یمیلا  یقاز طر  یاشد، نامهیم  حاصل  یناناطم  موردنظراز درک چارچوب    یدکه با  یا. در مرحله (2010

شود.  یها دعوت به همکارداوران و کارشناسان ارسال شد تا از آن  یان،نفر از دانشگاه 30و واتساپ به 

حاو  ینا چارچوب  یقدق  یاطلاعات   ینامه  توسعه  درباره  فشرده  ک  یبرا  یو  اثربخش  یفیتبهبود   یو 

موضوع مورد پژوهش    یرامونمصاحبه خواسته شد تا پکنندگان بالقوه در  بوده و از شرکت  هایدگیرس

شرکت در مصاحبه   یو کارشناسان به دعوت برا  یاننفر از دانشگاه  13.  یندنما  یینادراکات خود را تب

  ی کارشناس   هاییدگیدر رس  ینوعبهنمودند    یاعلام آمادگ  ینهزم  ینکه در ا  یپاسخ مثبت دادند. همه افراد

 برخوردار بودند.  ی و حسابرس یحسابدار ینهدر زم یکاف  یاتخصص داشتند و از تجربه

  ی سازها و مفهوم مستمر داده   یسهها با هدف مقاداده  وتحلیلیهکه به تجز  یل بدان دل  یاد،بنداده   یهنظر

نام  یسهپردازد روش مقایم و    یکدگذار  یقرا از طر  نظریهروش، خلق    ینا  ؛شودیم  یدهمداوم  منظم 

 : باشدیماین صورت  به    یسهو شامل سه نوع مقا  سازدیم  یسرها مآن  یلتحل  ایهیوهها و شداده   یممستق

شباهت  هایده پد  یسهمقا • تشخبا هدف کشف  و  کل   یصها  تع  ی مقولات    ییشناسا  یمبنا  یینو 

 . یو مقولات آت یممفاه

  ی و کشف احتمال یماز مفاه  یکهر  یاتدرک جزئ منظوربه یمشده با مفاه مقولات ساخته  یسهمقا •

 .  یدجد یممفاه

ب  یکدیگر با    یممفاه  یسهمقا • روابط  فهم  جهت  در   یممفاه  یبخش وحدت  منظوربه ها  آن  یندر 

 . ینظر یکپارچگیها و یهفرض

 ینشوند. در ایم  یها بازشناسمستتر در آن   یمها، مرور و مفاهاز داده  یاباز، مجموعه  یدر کدگذار

پرداخت و   یکدیگرها با  آن   یسهها و مقاداده  یلو تحل   یممفاه  یگذارباز به نام  یتوان با ذهنیمرحله م

را فراهم نمود. کشف و    خابیو انت  یمحور  یها در مراحل کدگذارداده یبنددسته یلازم برا  یهاینهزم

غربالطبقه  یگذارنام تقل  یگرها،  ز  یلو  داده   یادیحجم  طبقهاز  و یپرداز)مقوله  یممفاه  یبندها،   )

 دست خواهند داد.ه معنا را بمشابه، متداخل و هم یاز کدها یاها مجموعهیدهپد ینارتباط ب یبرقرار
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ه کنندگان بکه مشارکت  یاتیادب  یقو از طر  یفیک  یهاطور متداول در روش ه  ب  یانسان  هاییدهپد

بر اساس   پژوهش  ین ا  . در (Heath and Palenchar, 2008)شوند  یم  یینو تب  یحتشر  یرندگیکار م

با   ی،ساز ها صورت گرفته و در مرحله مدل داده   یاساس کدگذار  ها بریلوتحلیهتجز  یاد،بنداده   یهنظر

تحل کامل  تردقیق  یلهدف  نرم  هاییافتهتر  و  از  مکسپژوهش،  نها 1دایوکافزار  در  و    یتاستفاده شد 

 قرار گرفته است. یرافزار مورد تفسنرم یها یخروج 

 بنیادپردازی داده ( ارائه الگوی پارادایمی در نظریه 1شکل )
Figure (1) The paradigm model in grounded theory 

 

 هاداده  وتحلیلتجزیه -4

درصد از    83/ 33سال و    45تا    35  ینب  هاآندرصد از    67/16شوندگان مرد و سن  مصاحبه  یهکل

گروه سن  یزن  هاآن داشتند.    50از    یشب  یدر  قرار  پاسخ  67/16سال  از  دارادرصد  مدرک   یدهندگان 

 مت سابقه خد یزاناند. مبوده  یمدرک دکتر یدرصد دارا 66/66و  یسانسلدرصد فوق 67/16 یسانس،ل

  16/ 67  ییسال و سمت اجرا  30تا    25  یندرصد ب  66/66سال و    25تا    20  ینها بدرصد از نمونه  34/33

و   یه حسابدارتدر رش  یدادگستر  یدرصد کارشناس رسم   83/ 33دانشگاه و    یعلمهیئت  هاآندرصد از  

مبوده  یحسابرس داده  یانگیناند.  اختصاص  مصاحبه  زمان  هر  به  از   یبرخ   یکنل  ؛بود  یقهدق  45شده 

نمصاحبهه انجام  یک  یز ا  طول  به  چنیدساعت  مشارکت  شرکت  یتنوع  ین.  جمله از  از  کنندگان، 

بر اطم  یاندانشگاه آنجا که در روش    ینانو کارشناسان،  از  افزود.  به درک چارچوب موردنظر  نسبت 

به   یدنتا زمان رس  ندیرگیقرار م  یزن  یلوتحلیهمورد تجز  یآور زمان با جمعها همداده   یاد،بنداده   یهنظر

، مصاحبه به مرحله اشباع هانفر از نمونه 6گفتگو با  ی. ط(Creswell, 2015) یابندیمحد اشباع تداوم 

ادامه   10ها تا  مصاحبه  ی،کاف  ی هاداده   یآور از جمع  ینانمنظور حصول اطمبه  یکنل  ؛یافتدست   نفر 

 
1. MAXQDA 
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  یکدن زمان هر  بویبه طولاننشد و لذا باتوجه  حاصل  یدیجد  یجنتا  یراخ  یها در مصاحبه  یکنل  ؛یافت

مصاحبه ماز  و  ژرف  یقتعم  یزانها  محتوا  یانگارو  کفامصاحبه  یدر  و  تخصص    یتها  و  تجربه 

در    یبعد   یها مصاحبه  یبا کدها  یسهباز در هرمصاحبه و مقا  یشوندگان، پس از استخراج کدها مصاحبه

ها خاتمه داده شد. پس از هر به مصاحبه  ینشده و بنابرا  یتکرار   یا مصاحبه هفتم به بعد، متوجه کده

ها در سه مرحله  قرار گرفت و سپس داده  یو سطر به سطر مورد بررس  سازییاده مصاحبه متن گفتگو پ

باز، محور گز  یبه صورت  تجز  یکدگذار  ینشی و  مورد  گرفتند.    یلوتحلیهو  از   هاییافتهقرار  حاصل 

راهنما  یفیک  یهاداده   یلتحل اساس  اائهار  هایییبر  توسط   Strauss and)  ینو کورب  ستراوس شده 

Corbin, 1990)  یا   ینشیگز  یو کدگذار  یمحور  ی باز، کدگذار   یکدگذار  یکه شامل سه مرحله اصل 

 ی، گامِ کدگذار  ینها در اولحاصل از مصاحبه  یجنتا  یسازیاده. پس از پیرفتاست، صورت پذ  یانتخاب

به    ی،محور  ةبا ظهور مقول  یندفرآ  ینبه روش خط به خط صورت گرفته است. ا  باز  یکدگذار  یندآفر

 ة مقول  ییدر رابطه با شناسا  یلی،تحل  یها . قضاوتیدرس  یانکنندگان به پامشارکت  یاصل  ةعنوان دغدغ

مع  ی،محور اساس  مقول  یارهایبر  گرفت.  صورت  چگونه   دهدیم  یحتوض  یمحور  ةمتعارف  که 

است در طول    لازم به ذکر  .(Glaser, 1978)  کنندی م  یلخود را تحل  یِاصل  غدغةکنندگان، دمشارکت

بررسداده  ی،باز و محور  یمرحله کدگذار به دقت مورد  مقوله   یها    ی و فرع   یاصل  یهاقرار گرفته و 

 یشنهادیپ  یلیو فنون تحل  یالگو مورد بررس  ،یینتع  هایژگیمشخص شدند، ابعاد و وها  مربوط به آن 

 یل تحل  یگرفت. واحد اصل  مورداستفاده قرار  (Strauss and Corbin, 1990)ین  و کورب  ستراوس اتوسط  

پ  یممفاه  ی،باز و محور   یکدگذار  یبرا براه مصاحبهشدیاده بودند. نسخه  اصل  یافتن  یها   ی،مقولات 

متن    یکاساس، ابتدا با تفک  ین قرار گرفتند. بر ا  یمقولات به طور منظم مورد بررس  ینو ابعاد ا  هایژگیو

باز استخراج و در   یها تلاش شد تا کدهاپاراگراف  یادر داخل خطوط    یامپ  ارایها به عناصر دمصاحبه

بزرگ  یهاقرار گرفتند و مقولات در قالب دسته یتر بزرگ یهادر قالب مقوله یمآن مفاه یمرحله بعد

مقوله اصلیمحور  یشدند. در مرحله دوم )کدگذار  یبندطبقه   یمفهوم ابتدا    یرو سپس سا  یینتع  ی( 

و   یده گر، پدعوامل مداخله  ای،نهیراهبردها، عوامل زم  ی،ها در قالب شش خوشه بزرگ عوامل علّمقوله

  یمی ها در قالب مدل پاراداآن   ینروابط ب  یانتخاب  یدر مرحله کدگذار  یتشدند و در نها  یبنددسته  یامدپ

مرتبه   601 انیکد به مجموع فراو 106تعداد  یمرحله کدگذار ینکه در اول آن  یجهشد. نت ینتدو یهنظر

باز   یافزود که کدگذار یدبا ینهمچن ؛قرار گرفتند یکدگذار و ییشده مورد شناساانجام یهادر مصاحبه

تکرار و سپس متوقف شدند.    یبه اشباع نظر  یدنها تا مقطع رسمکرر داده  یلوتحله یبا تجز  یو محور

 ( 2)   شکلدر    یشنهادیپ  گویو ال  (3جدول )و    (2جدول ) ،  (1)  جدولشده در  حاصل  یبندو گروه  یجنتا

 اند.ارائه شده
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 یه اول یممفاه (1)جدول 

Table (1) Basic concepts 
 فراوانی کد  کد باز  شماره کد  فراوانی کد  کد باز  شماره کد 

m1 10 استحکام بنیان جایگاه کارشناسان m31  4 تعارض بین برخی از مواد قانونی 

m2 5 کارشناسانروزرسانی دانش هب m32  3 تعدد قوانین در یک حوزه 

m3  11 کاهش زمان دادرسی m33 3 ذهنیت منفی نسبت به کارشناسان 

m4  19 افزایش رضایت m34  3 گیر(پانادمی )بیماری همه 

m5  3 کاهش هزینه دادرسی m35  3 قومیت 

m6  3 ارجاع صحیح پرونده به کارشناس متخصص m36  3 پست سازمانی طرفین 

m7 3 افزایش امنیت اجتماعی m37  4 سوء برداشت از رفتارها 

m8  8 جلب اعتماد عمومی m38 3 شرایط و جو سیاسی 

m9  9 کاهش وقوع جرم m39 4 وابستگی سیاسی طرفین 

m10 4 بندیارجاع پرونده به کارشناس بر اساس رتبه m40 3 خودبرتربینی 

m11  3 اجرایی و سیستم قضایی های افزایش تعامل بین دستگاه m41  3 تعارضات فرهنگی 

m12 3 تعیین صحیح زمان مورد نیاز برای ارائه نظریه کارشناسی m42 3 تغییر نرخ ارز 

m13 4 حفظ استقلال نظر کارشناس m43 5 تحریم اقتصادی 

m14 9 الزحمه کارشناسیروزرسانی حق هب m44  5 تورم 

m15  3 ای کارشناسان صلاحیت حرفهیید تأتعیین مرجع m45 3 تنوع 

m16  15 ایتعریف صلاحیت حرفه m46 3 پیچیدگی 

m17  4 ایجاد سازوکار نظارت بر کارشناسان m47  3 آموزش 

m18  10 استفاده از فناوری m48  4 تعامل با قضات 

m19 5 اینامه اخلاق حرفهتعریف آیین m49  53 مسائل ذاتی حوزه کارشناسی 

m20  12 آموزش مستمر کارشناسان m50  20 مسائل ذاتی حوزه قضایی 

m21 3 شخصیت قاضی m51  8 ها بین کارشناسان توزیع پرونده 

m22  7 تجربه و سواد قضات m52 3 عدم صدور دستور دسترسی برای کارشناسان 

m23 3 حقوق کم قضات نسبت به کارشناسان m53 4 اعلام نظریه دلیل زمان کم ه اطاله دادرسی ب 

m24  5 عدم تفکیک شفاف وظایف m54  10 آموزش کارشناسان 

m25 2 بندی بین کارشناسان عدم وجود رتبه m55  48 تفاوت حسابداری و حسابرسی 

m26  4 عدم حمایت از کارشناسان m56 3 های نوین توجهی به کاربرد فناوری کم 

m27  113 مشکلات کارشناسی m57  4 کارشناسانعدم نظارت بر 

m28 29 استقلال کارشناس m58  5 عدم شفافیت مسئولیت و ظایف کارشناس 

m29 32 الزحمه کارشناس بودن حق کم m59 25 گستردگی موضوعات کارشناسی 

m30  3 پذیری قوانین عدم انعطاف m60 11 بودن قضاوت کارشناس نسبی 
 

 و باز  ی محور  یکدگذار (2)جدول 

axial codingTable (2) Open and  

 شماره کد 
 کدگذاری 

 باز محوری 

B1  حوزه کارشناسان 
 استحکام بنیان جایگاه کارشناسان 

 ای )افزایش شفافیت( کاهش نظرات سلیقه

 ایجاد امکان دفاع از نظریه 

 روزرسانی دانش کارشناسان هب

B2  حوزه قضایی 
 جلوگیری از اطاله دادرسی  کاهش زمان دادرسی 

 افزایش رضایت عمومی  افزایش رضایت 
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 افزایش رضایت طرفین پرونده 

 افزایش رضایتمندی مرجع قضایی از کارشناسان

 کاهش هزینه دادرسی 

 ارجاع صحیح پرونده به کارشناس متخصص 

B3  پیامدهای اجتماعی 

 افزایش امنیت اجتماعی 

 جلب اعتماد عمومی 

 مراجعات حقوقی کاهش  کاهش وقوع جرم 

B4  حوزه قضات 

 بندیارجاع پرونده به کارشناس بر اساس رتبه

 های اجرایی و سیستم قضاییافزایش تعامل بین دستگاه

 تعیین صحیح زمان مورد نیاز برای ارائه نظریه کارشناسی 

B5  بازبینی قوانین 

 حفظ استقلال نظر کارشناس 

 الزحمه ایجاد تناسب میان پرونده با حق کارشناسی الزحمه  روزرسانی حقهب

 ای کارشناسانیید صلاحیت حرفهأتعیین مرجع ت

 بندی کارشناسانرتبه ای تعریف صلاحیت حرفه

 ایجاد سازوکار نظارت بر کارشناسان 

B6  حوزه کارشناسان 

 دسترسی آنلاین به مدارک استفاده از فناوری 

 ایاخلاق حرفهنامه  تعریف آیین

 آموزش مستمر کارشناسان

B7  حوزه قضات 

 شخصیت قاضی 

 تجربه و سواد قضات 

 حقوق کم قضات نسبت به کارشناسان

B8 ها قوانین و آیین نامه 

 عدم تفکیک شفاف وظایف 

 بندی بین کارشناسان عدم وجود رتبه

 عدم حمایت از کارشناسان 

B9  حوزه کارشناسان 

 مشکلات کارشناسی 

 تمایز میان کارشناسان 

 عدم شفافیت خواست قاضی 

 های چندنفره کارشناسیتئتعامل میان اعضای هی 

 عدم دسترسی به تمامی مدارک جهت بررسی 

 استرس شغلی 

 سطح تعامل کارشناس با دادگاه 

 استقلال کارشناس 

 کارشناس فشار روانی طرفین پرونده به 

 اعمال نفوذ بر نظر کارشناسی 

 استقلال مالی کارشناس 

 الزحمه کارشناس بودن حقکم

 کم ارزش شمردن به کار کارشناسی 

 بودن کارشناس چندشغله

 مسئولیت  -عدم تناسب دستمزد 
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 بودجه 

B10  قوانین 

 پذیری قوانینعدم انعطاف

 قانونی تعارض بین برخی از مواد 

 تعدد قوانین در یک حوزه 

B11  ی عوامل اجتماع 

 ذهنیت منفی نسبت به کارشناسان

 گیر( پانادمی )بیماری همه

 قومیت 

 پست سازمانی طرفین

 سوءبرداشت از رفتارها 

B12  عوامل سیاسی 
 شرایط و جو سیاسی 

 وابستگی سیاسی طرفین 

B13  عوامل فرهنگی 
 خودبرتر بینی 

 تعارضات فرهنگی 

B14  عوامل اقتصادی 
 تغییر نرخ ارز 

 تحریم اقتصادی 

B16  تورم  عوامل اقتصادی 

B17 ها ماهیت پرونده 
 تنوع 

 پیچیدگی 

B18  کاربرد تکنولوژی 
 آموزش 

 تعامل با قضات 

B19 هامحدودیت 

 مسائل حوزه کارشناسی 

 نبود استاندارد کاری 

 فقدانِ مهارت لازم 

 محدودیت دسترسی به اسناد و مدارک 

 زمان کم ارائه نظریه 

 برخورد طرفین پرونده با کارشناس 

 کاری محافظه

 کمبود نیروی انسانی ماهر 

 مسائل حوزه قضایی 

 ساختار سازمانی غیرمنعطف 

 فرآیند انتخاب کارشناس

 تعیین زمان رسیدگی 

 کارشناس ارجعیت نظر قاضی بر نظر  

B20  حوزه قضایی 

 رابطه معکوس تعداد کار با کیفیت گزارش  ها بین کارشناسانتوزیع پرونده

 عدم صدور دستور دسترسی برای کارشناسان 

 یهزمان کم اعلام نظر یلدل ه ب یاطاله دادرس

B21  آموزش کارشناسان  حوزه کارشناسی 
 آموزش گریزبودن کارشناسان

 ناکارآمدی آموزش کارشناسان 
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 تفاوت حسابداری و حسابرسی
 حسابرسی

 حسابداری

 های نوینتوجهی به کاربرد فناوریکم

 عدم نظارت بر کارشناسان 

 ظایف کارشناسوعدم شفافیت مسئولیت و 

B21  حوزه کارشناسی 

 گستردگی موضوعات کارشناسی 

 زمان محل مناقشه در پرونده 

 پیچیدگی و تنوع اطلاعات 

 های قضایی تنوع موضوعات پرونده

 تعدد و تنوع مراجع استعلامی 

 ها یا نهادهای مختلف وجود تمایز بین شرکت

 بودن قضاوت کارشناس نسبی
 نبود استاندارد واحد برای اعلام نظریه 

 تمایز میان نظرات کارشناسان در یک پرونده 
 

 ینشیگز یکدگذار (3)جدول 

Table (3) Selective coding 

 شماره کد 
 کدگذاری 

 محوری  گزینشی 

B1  تا   B3  پیامدها 

 حوزه کارشناسان 

 حوزه قضایی

 اجتماعی 

B4  تا   B6 
 در حوزه قضات  

 بازبینی قوانین  راهبردها 
 در حوزه کارشناسان  

B7    تا   B9  گر عوامل مداخله 
 در حوزه قضات 
 بازبینی قوانین 

 در حوزه کارشناسان 

B10  تاB16  ایعوامل زمینه 

 قوانین
 عوامل اجتماعی 
 عوامل سیاسی
 عوامل فرهنگی 
 عوامل اقتصادی 

B17  تا  B19  ّعوامل علی 
 هاماهیت پرونده 

 کاربرد تکنولوژی
 های کاری محدودیت

B20 تاB21  رسیدگی کاهش اثربخشی و کیفیت 
 حوزه قضایی

 حوزه کارشناسی 
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 (یمیپارادا یحاصل از پژوهش )الگو   یالگو (2)  شکل

Figure (2) The pattern resulting from the research (paradigm model) 
 

 گیرینتیجه و بحث -5

که چگونه   دهدینشان م  (2)شکل  در  شده  ارائه  یپژوهش در قالب الگو  ینحاصل از ا  یهایافته

طریم از  پ  یقتوان  به  گوناگون  عوامل  ناش  یامدهایکنترل  ک  ینامطلوب  در  وجود ضعف  و   یفیتاز 

 رسی و حساب  یدر رشته حسابدار  یدادگستر   یشده توسط کارشناسان رسم انجام  هاییدگیرس  یاثربخش

  ی ی قضا  ی،آثار اجتماع  یتعوامل به تقو  ین ا  یریتمد  یقداد و از طر  یانپا  یاسو کارشن  ییقضا  أ با دو منش

ها پرونده   یتدهند که ماهینشان م  یجنتا  ینپرداخت. ا  ییکارکرد حسابداران در نظام قضا  یو تخصص 

 ی ساختار   یثو چه از ح  یآموزش  یها فنون نوآورانه چه از جنبه  یریکارگهعدم ب  یچیدگی،تنوع و پ  یث ح  از

محدود در  یها یتو  ک  یرثتأ  ترینیشب  یکارشناس   یهاحوزه  موجود  کاهش  بر  اثربخش   یفیترا    ی و 

رسم  هاییدگیرس حسابدار  یدادگستر  یکارشناسان  رشته  حسابرس  یدر  م   یو  نبود یدارا  باشند. 

کمبود زمان جهت    و مدارک،  سنادبه ا   یدسترس  یتو فقدانِ مهارت لازم، محدود  یاحرفه  یها داستاندار

  ی و اثربخش   یفیتبر ک  یاثرگذار  یثاز ح  ی، کارپرونده با کارشناسان، محافظه  ینو برخورد طرف  یهارائه نظر

ترت  هایدگیرس اولو  یببه  م  یبعد  یها یتدر  زمیرندگیقرار   ین و همچن  یاجتماع   ،یاقتصاد  یهاینه. 
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س  یفرهنگ برخ  یاسیو  با  مداخل  یهمراه  )تجربه،گر ههعوامل  قضات  به  مربوط  عوامل  ابعاد   مچون 

ها، سطح تعامل پرونده  یدر واگذار  یضها(، کارشناسان )تبعیهابلاغ  یتحقوق و عدم شفاف  ،یتیشخص

شفاف    یک)عدم تفک  ین ( و قوان.و..  ی و استرس شغل  یکارشناس   یهایئته  یکارشناسان با دادگاه و اعضا

از کارشناسان( از جمله   یقانون  یهایتبر مقررات و عدم حما  یمبتن  شناسانکار   یبند رتبه  ی،قانون  یفوظا

مناسب جهت استحکام    یبه سازوکارها   یابیها دستآن   یریتروند که کنترل و مدیشمار م  هب  یعوامل

داشته    یرا در پ  ییو مراجع قضا  یعموم   یترضا  یش، افزایکارشناسان، کاهش زمان دادرس  یگاهجا  یانبن

 یق از طر  ،مهم  ینا  و کاهش وقوع جرم را به دنبال دارد.  یکاهش مراجعات حقوق  ی،اجتماع   یتو امن

دانش   یروزرسان، بهی کارشناس  یهایه امکان دفاع از نظر  یجاد، ایکارشناس  یهایه در نظر  یتشفاف  یشافزا

کارشناسان ها به  پرونده  یحو ارجاع صح  یدادرس  ینهکاهش هز  ،یاز اطاله دادرس  یریکارشناسان، جلوگ

ها و تفاوت  یین و تب  یشینمطالعه با متون پ  ین حاصل از ا  یجنتا  یسهمتخصص قابل حصول است. مقا

آزمون  توانند موردیم  یآت یها یدهند که در بررس یدست مه را ب یاییقضا  یااحکام  ها،آن یهاشباهت

 ,Corbin and Strauss)د  باشن  لعم  یادراکات و راهنما  یتتقوو    ییافزایرتبص  أو منش   یرند قرار گ

الشرانه  ب  یهایافته   .(1990 مطالعات  از  آمده  پ(Alsharani, 2017)  یدست    ی رفتارها  یرامون ، 

همچن  ینطرف  یاخلاق یرغ اهم(Davila, 2015)  داویلا  یها یبررس  ینو  موضوع  با    یت رعا  یت، 

 یتتر نژاد، قومیتاهمو نقش کم  ها یدگیرس  یندآبودن فرینهپرهز  یو اثرات منف  یکارشناس  یاستانداردها 

، ها یدگیرس یاثربخش یزانم ییندر تب ییمحاکم قضا یتمندیفقدان رضا یتو سن کارشناسان و در نها

م  یج نتا  یدؤم از مطالعه حاضر  نتای حاصل  برنان  حاصل  یجباشد.  پژوهش  از    (Brennan, 2005)شده 

حق  یرامون پ تکالنقش  با  و    قانونی  یفالزحمه  پ(Davila, 2015)   داویلاحسابرسان  نقش    یرامون ، 

پ  یفضع  یدسترس ضرورت  و  اطلاعات  برا  ینظام  یسازیادهبه  و   یکارشناس  هاییدگیرس  یجامع 

حسابداران   آموزش   یرامونپ  (Awolowo, 2019) آوولاوو  دست آمده از مطالعات  ه  ب  یها یافته  ینهمچن

تحت عنوان   یارائه مدل   یتو اهم  یی قضا  یحسابدار  هاییهاصول و رو  ،ها، اخلاقکسب مهارت   ینهدر زم

اصل  یی،قضا  ینظام حسابدار عنصر  از سه  و    ی،حسابرس  یهاچالش  یمتشکل  استانداردها  و  آموزش 

 ی ، نه برایادبنداده   یهاز آنجا که نظر  پژوهش حاضر انطباق دارند.  یها یافتهبا    یزن  یمقررات حسابدار

 یی نها  یررود و تصویکار مه  ب  یچارچوب نظر  یینو تب  یهفرض  ینتدو  یبرا  یبلکه روش  یهآزمون فرض

تواند   یپژوهش، خود م  یهابه پرسش  ییشده، علاوه بر پاسخگوساخته  نظریه حاصل از آن در قالب  

 یی خود به شناسا  یشود پژوهشگران در مطالعات آت ی م  یشنهادلذا پ  ؛ باشد  یدجد  یهاپرسش   حمنشأ طر

  ی و اثربخش  ییثر بر کاراؤموانع م  یی و شناسا  یو حسابرس  یحسابدار  ی ها ینهو علل اختلافات در زم  نواعا

ها و موضوع پرونده  یتاز انواع اختلافات بر حسب نوع، ماه  یکهر    یکبه تفک  یاحرفه  هاییدگیرس
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، مطالبه شکستگی، ورکلاهبرداری  یر،نامشروع، فروش مال غ  یقمال از طر  یلدر امانت، تحص  یانت)خ

از    یکمناسب حل هر    یهایوه( پرداخته و شو ربا  مطالبه وجه چک  ی،بانک  یلاتبها، تسهوجه، اجاره

 د.قرار دهن یها مورد بررسآن
 

 ی گزار تشکر و سپاس -6

تمام از  فراوان  سپاس  خبرگان،مصاحبه  یبا  و  رسم  شوندگان  محترم    ،یدادگستر  یکارشناسان 

، پژوهش   ینکه در انجام ا  ربطیذ  یها و سازمان  ییمحترم قضا  ینمشاور  ،محترم دانشگاه  یداسات،  قضات

 نمودند. یاریرا ما 
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