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Abstract 

Introduction: Disabled people like other people in society need to use public facilities in society. The non-

compliance of the interior spaces of the housing and its upper spaces with the needs of these people has caused 

the lack of easy life for this group. The present study seeks to provide suggestions for improving the living 

conditions of these people after recognizing the laws related to these people and the existing problems in their 

lives. 

Method: In order to identify the rights related to people with special conditions in order to equalize social 

opportunities, the rights and laws related to this group have been presented at both world and Iranian levels by 

studying the documents available in these countries. Then the problems related to this group are introduced 

using the method of library, documentation and field observations. 

Results: this research in order to answer the questions of rights and laws related to the disabled and the housing 

of the disabled? What are the problems with the realization of quality living in accordance with the physical 

and mental characteristics of the disabled? And how can the quality and quantity of life of people with 

disabilities be improved ?; After identifying the existing problems, in order to solve the problems and improve 

the quantity and quality of living conditions, to provide improvement proposals in two categories: micro (in 

two categories of proposals related to outdoor and indoor spaces) and macro (solutions such as adaptation, 

Flexible housing and inclusive housing) are paid. 

Discussion: Proper design and adoption of protective laws in urban areas and indoor spaces affect the 

motivation of people with disabilities to work in society and play an important role in meeting the needs and 

attention to human dignity of this group. Formulation of laws and its implementation in the field of design, 

landscaping and adaptation of urban and residential spaces can be an important step towards achieving this. 
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 چکیده

فضاهای داخلي مسکن و فضاهای عدم انطباق باشند. در جامعه مي عمومي امکانات از استفاده نيازمند ديگر افراد جامعه مانند معلولان مقدمه:

عدم تحقق زندگي آسان اين گروه گرديده است. پژوهش حاضر به دنبال آن است تا پس از شناخت ی اين افراد سبب با نيازها بالافصل آن

 موجود بر زندگي ايشان به ارائه پيشنهادهايي در جهت بهبود شرايط زندگي اين افراد اقدام نمايد.قوانين مرتبط با اين افراد و مشکلات 

به ارائه حقوق و قوانين  های اجتماعي،فرصت در جهت برابرسازی شرايط ويژه دارای به منظور شناسايي حقوق مرتبط با افراد روش تحقیق:

مرتبط با اين قشر، در دو سطح جهاني و کشور ايران با مطالعه اسناد موجود در اين کشورها پرداخته شده است. سپس مشکلات مرتبط با اين 

 ني معرفي گرديده است.ای، اسنادی و مشاهدات ميداقشر با استفاده از شيوه کتابخانه

های حقوق و قوانين مرتبط با معلولين و مسکن معلولين کدام است؟ چه مشکلاتي بر سر اين پژوهش در راستای پاسخ به پرسش ها:یافته

ندگي توان سبب ارتقا کمي و کيفي زهای جسمي و روحي معلولين وجود دارد؟ و چگونه ميتحقق زيست با کيفيت و متناسب با ويژگي

افراد معلول گشت؟؛ پس از شناسايي مشکلات موجود، به منظور حل مشکلات و بهبود کمي و کيفي شرايط زندگي اين افراد، به ارائه 

 پيشنهادهای بهبودبخشي در دو دسته خرد)در دو دسته پيشنهادهای مرتبط با فضاهای خارج از مسکن و فضاهای داخل مسکن( و کلان

 شود. پذير و مسکن فراگير( پرداخته ميی، مسکن انعطافسازهايي چون مناسبحل)راه

گرانه در محيط شهری و فضای داخل مسکن بر انگيزه فرد معلول برای فعاليت در طراحي مناسب و تصويب قوانين حمايت گیری:نتیجه

، ايد. تدوين قوانين و اجرای آن در حوزه طراحينمگذار بوده و در تامين نيازها و توجه به کرامت انساني اين قشر نقش مهمي ايفا ميجامعه اثر

 توان گام مهمي در راستای تحقق اين امر باشد.سازی فضاهای شهری و مسکوني ميفضاسازی و مناسب
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 . مقدمه1

با توجه به نيازهای شهروندان به وجود  اين فضاهاد. نهای توسعه مناطق شهری دارفضاهای عمومي شهری نقش مهمي در برنامه

 jahanbakhsh alamdari) باشندمي -جنس اعي، سن وطبقه اجتمهر گونه صرف نظر از -های مختلف مردم گروهو پذيرای آمده 

et al, 2012:179 .)ريزی و هنر برنامه گشتههماهنگي بين منافع متباين فراهم  ريزی شهری، سازگاری، مصالحه ودر فرآيند برنامه

د که برای نريزی شوي و برنامهای طراح. شهرها بايد به گونهنمايدنفع ايجاد های ذیاين است که بتواند تعامل و تعادلي بين گروه

متشکل از روحيات، افکار، نبوده و ای از افراد و مرکز قراردادها سکونت دسته لمحگرفته، فقط همه ساکنان مورد استفاده قرار 

هر يکي از مسائلي که امروزه در (. 59: 1395)شاطريان و همکاران، دنباشجامعه و احساسات همه افراد اعتقادها آداب و رسوم، 

. فضايي که باشدميها در فضاهای شهری جامعه انساني وجود دارد، حضور بدون مشکل افراد دارای معلوليت در جامعه و تردد آن

ستفاده ابه بهترين نحو ذير، بتوانند از اين فضا پدر آن عدالت شهروندی رعايت شده و تمامي شهروندان، خصوصا اقشار آسيب

های عرصه در اين افرادشود که ومي و همگاني مناسب جهت برخورداری معلولين موجب ميامکانات عم نمايند. عدم وجود

مي و )رست و شهر از حضور شهروندان دارای معلوليت محروم بماند نيامدهمختلف اجتماعي، اقتصادی و فرهنگي شهر به شمار 

 که شوند طراحي ایگونه به بايد شهری فضاهای و باشداو مي نيازهای معلول، انسان هایفعاليت(. 126-125: 1400همکاران، 

 (.196: 1387)حسيني و همکاران،  باشند سني هایرده همه در اجتماعي مختلف هایگروه متنوع نيازهای پاسخگوی

های فراروی دولت در ايجاد عدالت اجتماعي و اعتلای حقوق ترين چالشبه تناسب رشد جمعيت شهرنشين در جهان، يکي از مهم
باشد. در اين ميان، توجه به حقوق شهروندی آن دسته از افراد که دچار مندی آنان از حقوق شهری ميوندان، مسئله بهرهشهر

محور بر های مضاعف نياز دارند؛ در فرآيندی نتيجهها يا مشکلات خاص بوده و به دلايل گوناگون به حمايتها، محروميتنقص
ز سوی دولت و سنجش سطح حکمراني خوب در سيستم حکومتي تاثير مستقيم دارد کيفيت ارائه خدمات عمومي در جامعه ا

معلولان از هر نوع معلوليت جسمي يا روحي که برخوردار باشند، عليرغم وجود قوانين (. 138-137: 1397)ازندرياني و همکاران، 
ها و ساخت و سازهای غير اصولي ود طراحيهمچون ساير شهروندان، در عمل با توجه به وج مندی برابر از حقوق شهروندیبهره

 ، فضاهای شهری و حتي فضاهای داخل مسکن خوداز دسترسي سهل و آسان به اماکن عمومي و به دور از حداقل استانداردها
چه در مسکن و چه در فضای های اصولي و همراه با رعايت استاندارد و اين امر لزوم توجه بيش از پيش به طراحي بودهمحروم 

بر و طولانيتاييد و پذيرش معلولان در جامعه امری زمان(. 60: 1395)شاطريان و همکاران، نمايدرا گوشزد ميخارج از مسکن 
ه اين موضوع از مطالع دارد.نياز به تلاش مستمر و پيگير رابطه با معلوليت و قشر معلول  نامناسب در اصلاح تفکرات بوده ومدت 

 ،های مختلفدر زمينه واجه شدن با افزايش روزافزون ميزان ناتواني و نيز رقم مطلق افراد دارای ناتوانينمايد که ماين جهت مهم مي
توجه به نيازهای اين قشر و در نظرگيری تدابير اجرايي در خصوص پاسخ به اين نيازها را در کشورهای درحال توسعه به سبب 

نبود امکانات کافي و يا حتي بلايای  ،های پيشگيری معلوليتگاهي از روشعدم آ ،کمبود آگاهيتوجه کمتر به اين قشر در نتيجه 
طبق  طلبد.(؛ بيش از پيش مي121-120: 1399)پورضيايي و همکاران، طبيعي بيشترين تعداد معلولين را در خود جای داده است

صد مردم در جهان که نوعي ناتواني است هشت در نمودهآماری که صندوق حمايت از کودکان سازمان ملل متحد )يونيسف( ارائه 
نيز به عنوان  ايران در اين ميان (.121: 1399)پورضيايي و همکاران، کنندجسمي دارند در کشورهای در حال توسعه زندگي مي

اين خود دليلي بر تدوين قانوني جامع و کامل برای  کهشمار زيادی از معلولان را در خود جای داده  يک کشور در حال توسعه
، 96بر اساس سالنامه آماری سازمان بهزيستي در سال  .(121-120: 1399)پورضيايي و همکاران، باشدميحمايت از اين قشر 

 518 به هزار نفر است که از اين ميان نزديک 415بيش از يک ميليون و سازمان بهزيستي  جمعيت مددجويان معلول تحت پوشش
(. 233: 1396)سالنامه آماری سازمان بهزيستي،  اندنفر دچار معلوليت خيلي شديد بودههزار  217هزار نفر دچار معلوليت شديد و 

آن را مردان  %63باشد که نفر مي 659هزار و  17ميليون و  1بر اساس آخرين آمار مرکز آمار ايران تعداد معلولين در اين کشور، 
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(. هدف از اين پژوهش بررسي و ارزيابي فضاهای داخل 583: 1395)سالنامه آماری کشور،  دهندآن را زنان تشکيل مي %37و 
ه تا و غيره( از منظر کاربرد اين فضاها برای معلولين بود )فضاهای عمومي، همسايگي ها، شبکه معابر مسکن و فضاهای بلافصل آن

ر تحقق زيست تي بر سهای حقوق و قوانين مرتبط با معلولين و مسکن معلولين کدام است؟ چه مشکلادر راستای پاسخ به پرسش
افراد  توان سبب ارتقا کمي و کيفي زندگيهای جسمي و روحي معلولين وجود دارد؟ و چگونه ميبا کيفيت و متناسب با ويژگي

و با مطالعه و شناسايي حقوق مربوط به اين قشر در ايران و جهان و شناسايي مشکلات موجود اثر گذار بر دسترسي  معلول گشت؟
با استفاده از بهبود و فراهم آوردن ها در محيط مسکوني و فضاهای بلافصل آن، به ارائه پيشنهادهايي ر آسان آنو عبور و مرو

اين گيری از سازی محيط در جهت توانمندسازی معلولان در بهرهشرايط و الزامات اجرای ضوابط و معيارهای موجود مناسب
 بپردازد.جامعه ن قشر از ايبا نيازهای محيط زندگي و سازگار ساختن  فضاها

 . چارچوب نظری 2

 . معلولیت2-1
 را آن گيریشکل است که حقيقت شده گرفته 1"دست در کلاه "آنلگوساکسوني قديمي تجاری شانسي بازی از معلوليت کلمه

 2هفتم هانری پادشاهي دوران با مقارن سخت هایجنگ سری يک از بعد سال اين در يافت. توانمي ميلادی 1504 سال حوادث در
 هفتم هانری نبودند. اجتماعي هایفعاليت و کار به انجام قادر که ماندمي جا به کشور برای بسياری جنگي مجروحان انگلستان، در

 جهت دست در کلاهي با ها راخيابان به )معلول( مجروح سربازان اين ورود که نمود قانوني وضع اين افراد از حمايت به منظور

 نقص وعين با اشخاصي مختص به زمان طول در عمل بنابراين اين نمود.مي قانوني خدماتشان پاس به هموطنان کمک و ياری طلب

اند. معلوليت از منظر قانون کشورهای مختلف تعاريف متعددی را به خود اختصاص داشته حمايتي هایجنبه به نياز که بوده ناتواني و
 مرجع تاييد به منوط را آن معلوليت، شرايط تبيين و تعريف از قبل ،1383 در ايران مصوبدهد. قانون حمايت از حقوق معلولان مي

 مستمر رواني و ذهني جسمي، ضايعه به منوط ادامه در را تأييد اين و است نموده "پزشکي سازمان بهزيستي کميسيون" دارصلاحيت
 نمايد.ان ميشود عنوفرد محسوب مي استقلال بر تهديدی وعين به و شخص بوده عمومي کارايي و بر سلامت مؤثر که توجهيقابل و

 واقعيات، از درك تفکر، درفرايند اختلال روحي، و جسمي تماميت شدن مخدوش را معلوليت 3قانون حمايتي معلولان استراليا
 در جسمي و روحي يناتوان هرگونه برشمردن ضمن 4نمايد. قانون حقوق بشر کانادامي محسوب شخصي قضاوت و احساسات ابراز

کند. قانون حمايتي معلولان عنوان مي معلوليت زمره در نيز را مواد مخدر و الکل به اعتياد از ناشي هایعارضه عمر، از ایدوره هر
معلول  نمايند،مي استفاده راهنما سگ يا و ويلچر از که را شخصي جسمي، و روحي هایعارضه برخي برشمردن بر علاوه 5نيوزلند

 ساير در کنار را يادگيری قدرت و فکری هایپتانسيل از مندیبهره در اختلال 6آورد. قانون توانبخشي معلولين تايلندمي حساب به

که  داندمي کسي را معلول 7کند. قانون حمايت از معلولان چينمي محسوب معلول شخص مشخصه حرکتي،-جسمي هایاختلال
باشد. قانون  دچار چندگانه هایمعلوليت گفتاری و يا شنوايي، هایعارضه به و بوده بدني تارساخ و رواني وظايف انجام فقدان دچار

 باشد را رسيده دارصلاحيت پزشک تأييد به و باشد ترپايين درصد چهل از نبايد که رواني و جسمي هایناتواني 8حمايتي هند

 از خلاصه تعدادی شامل را معلوليت 9های معلولينبرابری فرصت داند. قوانين استانداردسازی سازمان ملل درمي معلوليت اطلاق

 شرايط پرورش در و آموزش و يا ارتباطات چون ایيافتهسازمان هایفعاليت که بتواند بر داندمي افراد عملکردی هایمحدوديت

 (.5-4: 1390)نصيب و همکاران،  بگذارد تأثير مساوی
 

1. Hand – in – cap 

2. Henry VII (1457-1509) 
3. Australian Disability Discrimina on Act 1992 

4. Canadian Human Rights Act 1977 

5. New Zealand Human Rights Act 1993 

6. Thailand Rehabiltation Disabled persons Act 1994 

7. Law on the protection of Disabled persons 1990 

8. Persons with Disabilites (inda Egual opportunites Protection of Right and ful par cipa on Act (1995) 

9. Standard Rules on the Equahiza on of opportuni es for persons with Disabili es (1993) 
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 مسکن معلولین. 2-2

افتن آنان بر محيط پيرامونشان پشتيباني نمايد. بايد ای طراحي شود که از استقلال معلولين و احاطه يمسکن معلولين بايد به گونه

حرکتي، تامين استقلال فردی اوست که به مفهوم قابل  -ترين ويژگي مسکن مناسب فرد با ناتواني حسيتوجه داشت که مهم

(. در 6: 1394)پازوکي و همکاران،  باشدبه طور مستقل و بدون کمک ديگران مي های فيزيکي برای فرد،دسترس بودن محيط

های لازم پذير يک واحد مسکوني با قابليتپذير باشد. مسکن انعطافطراحي برای اين قشر خاص، مسکن بايد به صورت انعطاف

 (.145: 1385باشد )علي الحسابي و همکاران، برای پذيرش تمامي افراد با هر نوع توانايي جسمي و حرکتي مي

 فضای قابل دسترس. 2-3

 به و بوده پذيرامکان آن درون معماری و تجهيزات فضا آن از افراد کليه مستقل استفاده که است ضاييفضای قابل دسترس ف

 درون در و فعاليت حرکت و فضا آن به افراد دسترسي برای حرکتي مانع هيچگونه مالکيتي ايمني، امنيتي يا هایممانعت جز

 (.1381برای افراد معلول جسمي و حرکتي، )ضوابط و مقررات شهرسازی و معماری  باشد نداشته وجود آن

 توانبخشی. 2-4

رفته  دست از توانايي تا شودمي کمک خواهتوان فرد به آن در که است بهداشتي فرآيندی علوم در نوتواني و بخشيتوان

 سازمانآورد.  دست به مجددا است شده وی عملکردی محدوديت به منجر که آسيبي يا بيماری واقعه، يک از پس را خود

 منظور ارتقاء به معلول، فرد بازتواني جهت در غيره و ایحرفه آموزشي، اقدامات از ایمجموعه را توانبخشي 1جهاني بهداشت

توانبخشي  3کار جهاني سازمان و 2يونسکو جوامع توسعه برنامه درون در نمايد.عنوان مي ممکن حد بالاترين در او کارايي سطح

 جامعه بر بخشي مبتنيتوان باشد.مي جامعه به ناتوان افراد تمامي پيوستن و اجتماعي عدالت جهت یراهبرد 4جامعه بر مبتني

(CBR )وظيفه ترينرا مهم خودمراقبتي خانواده، و جامعه هایارزش بر تمرکز و اجتماعي تعاون هایمؤلفه بيان بر علاوه 

 (.6-5: 1390، نمايد )نصيب و همکارانمي ارائه نيز را انگيخ بهداشت هایمراقبت با مرتبط هایچارچوب و اصول و دانسته

 حق بر شهر. 2-5
 و است شده شهروندی دانسته حقوق به دستيابي و شهری ساکنان زيست حقوق گسترش برای کنشي مثابه به شهر، بر مفهوم حق

 با گرديد مطرح 1968 در 5لوفورتوسط هنری  بار نخستين که اصطلاح شود. اينمي تلقي شهر حقوقي -زيستي هایضرورت از

 مديريت طراحي و ريزی،برنامه فرآيند در شهروندان مشارکت ديدگاه لوفور، از گرفته شد. در نظر مترادف شهری زندگي بر حق

 برای کاربری زمين طلبانهبرابری و متوازن هدايت شهری، مديريت و طراحي ريزی،برنامه به شهروندان دسترسي تضمين و شهری

 دسترسي تضمين فراغت، اوقات عمومي، فضای و عمومي نقل و حمل آموزش، و بهداشت و فعاليت کار و مسکن به همگاني رسيدست

 فضاهای از شهروندان مشترك استفاده به دسترسي تضمين غيررسمي و اسکان ساماندهي مسکن مناسب، به درآمدکم شهروندان

)ازندرياني و  دهندمي تشکيل را شهر بر حق اساسي هایمولفه شهر در ماعياجت امور برای ويژه هایپهنه با اختصاص عمومي

 (.139: 1397همکاران، 
 

 . پیشینه پژوهش3

 مهمي نقش وند؛شمي بندیاولويت ملي سطح در که هاييزمينه کردن برجسته با توانندمي معلولان ملي اقدام هایبرنامه و هااستراتژی

 عمولاًم ناتواني، اقدام هایبرنامه و هااستراتژی. نمايند ايفا معلوليت دارای افراد حقوق وانسيونکن اجرای هدايت و هماهنگي در

  .ست يابدد هاآن به طرح/استراتژی پوشش تحت دوره پايان تا دارد قصد کشور يک که کنندمي ارائه را عطفي نقاط و اقدامات
 

1. World Health organization (WHO) 

2. Unesco 

3. World work orgonization 

4. Community Based Rehabilitation 

5. Henri Lefebvre 
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های در بخش معلوليت و توانبخشي، با تاکيد بر استراتژی 2012-2015 ساله 4افغانستان در يک بازه زماني  اسلامي جمهوری
، سلامت و تغذيه و ارائه خدمات و امکانات، اجتماعي، پيشگيری و مراقبت -رواني هایارتوپدی، حمايت و فيزيوتراپي خدمات

کمک  کلينيک، رب مبتني معلوليت، به ارائه خدمات دارای افراد برای اجتماعي و ذهني فيزيکي، توانايي حداکثر بازيابي در راستای
 هایسازمان کان توسطکود ويژه آنان به از حمايت و آموزش نحوه مورد در خانواده اعضای بيماران معلول و مشاوره به به در خانه

ر )ويلچر(، گنجانده شدن خدمات توانبخشي فيزيکي د غيردولتي، تجهيز مراکز ارتوپدی به پرسنل و وسايل مورد نياز معلولان
 وحسط نخاعي در هایآسيب و تخصصي توانبخشي، ايجاد خدمات های منطقه، ايجاد مراکزسلامت و بيمارستان 1مراکز جامع

ملي پرداخته است. لازم به ذکر است برخي از خدمات عنوان گشته به طور کامل در اين کشور تحقق يافته و  و ایمنطقه استاني،

 ديده، آموزش توانبخشي کارکنان کمبود دليل آينده تکميل خواهد شد. اين اجرای تدريجي به سال سه در تدريج برخي ديگر به
 (.Disability and Rehabilitation Strategy: 1391-1394) باشدودجه ميب توجه قابل کمبود همچنين و هافيزيوتراپيست ويژه به

در بخش معلوليت و توانبخشي، با تاکيد بر استراتژی جوامع فراگير و در  2020-2010ساله  10کشور استراليا در يک بازه زماني 
 هایسازی زندگي مدني )فعاليت( و آمادهمسکن ها،ساختمان ها،پارك عمومي، نقلو)حمل سازی محيط فيزيکيدسترس به مناسب

 هایون به حمايتقان و عدالت حقوق، از فرهنگي( برای حضور معلولين، با تاکيد بر استراتژی حمايت و تفريحي ورزشي، اجتماعي،

 و استقلال شغلي یهااقتصادی به ايجاد فرصت بر استراتژی امنيت تاکيد با، دفاع( ،شکايت هایمکانيسم تبعيض، ضد )اقدامات قانوني
محور شخص بانيپشتي و اجتماعي به مراقبت و شخصي کافي و تهيه مسکن(، با تاکيد بر استراتژی حمايت درآمد از حمايت مالي؛

ي در مهارت به انجام اقدامات و يادگيری جامعه، با تاکيد بر استراتژی در و غيررسمي و در نظرگيری تمهيداتي جهت مشارکت
رفاه  و با تاکيد بر استراتژی سلامت اشتغال و به تحصيل از انتقال ای،حرفه کودکي، آموزش دوران در قبتمرا و خصوص آموزش

 هایآژانس ناتواني با کمک و سلامت هایسيستم بين تعامل و سلامت به در نظرگيری تمهيداتي جهت ارتقای خدمات بهداشتي و

 دنبال را استراتژی از حاصل دستاوردهای ،2COAG به پيشرفت گزارش کي يکبار، سال دو استراليا پرداخته است که هر دولتي
کشور  .(National Disability Strategy 2010-2020داده است ) را ارائه معلوليت دارای افراد وضعيت از تصويری و نموده

 مختلف هایوزارتخانه توسط دباي که ایعمده کلي، اقدامات طرح با ايجاد يک 2021-2016ساله  5بنگلادش در يک بازه زماني 
در  مکک و غذايي در خصوص ارتقا سطح کيفي و کمي صورت پذيرد را در پنج خوشه موضوعي کمک هزينه اجتماعي، امنيت

تور کار قرار اجتماعي تعيين و در دس توانمندسازی و انساني بلايا، بيمه اجتماعي، بهبود وضعيت کار و معيشت و توسعه هنگام وقوع

. لازم به ذکر است برخي اقدامات و تمهيدات جهت ارتقا کمي و کيفي زيست و سکونت معلولين صورت پذيرفته و داده است
 (.National Social Security Strategy (NSSS) of Bangladesh 2016-2021برخي ديگر در دست اقدام است )

هايي در حوزه معلولين معلولين ايران اقدام به فعاليت به صورت تجربي از طريق جامعه 1400-1390سال اخير  10کشور ايران در 

های آموزشي، در خصوص برگزاری کلاس های روابط عموميفعاليتو انجام  پذيرکميته شهر دسترسنموده که مي توان به تشکيل 

، هاائل پيش روی آنو ارائه راهکارهای قانوني و سازماني برای حل مسمعلول حضوری و تلفني به اعضای جامعه  ارائه مشاوره

طرح پايانه دوستدار مسافر کم“، همکاری در اجرای های موردیاهدای کالاهای ضروری و لوازم توانبخشي، بهداشتي و کمک

در جهت ياری به معلولان کانديد انتخابات ” اداره سلامت شهرداری تهران“همکاری با ، شهر تهرانی هاسازمان پايانهبا  ”توان

از طريق  حمايت از معلولان ای قانونپيگيری مشکلات اجرايي و بودجهحمايت از معلولان،  قانون، تدوين نشورای شهر تهرا

و وبينارهای تخصصي مرتبط با معلوليت و جامعه معلولين،  همايش ،نمايشگاه ، برگزاریهای اجتماعي و تلفيق بودجهکميسيون

افراد معلول،  ها متناسب با تخصص و تحصيلاتخصوصي و انجمن هایها، شرکتمعرفي مشاغل مختلف به اعضا در سازمان

همکاری با اپليکيشن مای رمپ در حوزه شناسايي اماکن و مسيرهای مناسب و  تکميل بانک اطلاعاتي اعضای جامعه معلولين ايران

 اشاره نمود. سازی سراسر کشور به عنوان بانک اطلاعاتي

1. CHC 

2. Council of Australian Governments   
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م لزوو حقوق و قوانين مرتبط با ايشان بر  سال در حوزه معلولين، مسکن معلولين 10های پژوهشي صورت پذيرفته در اين فعاليت

برای قوانين و مقررات مربوطه تاکيد نموده و پس از بررسي  های اجرايي قویبازنگری وضعيت حقوقي معلولان در ايران و ضمانت

های راهبردی در امر تقنين به مهمترين ت حاکم در حوزه  شهرسازی و مرتبط با وضعيت معلولين و سياستسير قوانين و مقررا

مندی آنان از فضای شهری های عيني و ضوابط قانوني مرتبط با وضعيت خاص افراد معلول در راستای حضور در شهر و بهرهچالش

مفاهيم وابسته به آن، با توجه به قوانين داخلي برخي از کشورها  ليت وها پس از بازتعريف مفهوم معلوپرداخته است. اين پژوهش

نقاط  های حقوق بشری مورد بررسي و ارزيابي قرار گرفته وو نيز اسناد حقوقي بين المللي، تکاليف دولت با لحاظ بعضي ضرورت

مختلف که از نظر هدف کاربردی، از هايي در شهرهای آن بررسي و شناسانده شده است. همچنين با انجام پژوهش ضعف و قوت

ای و ميداني بوده، عنوان شده است که معمولا هيچ يک از ها به صورت کتابخانهتحليلي و گردآوری داده -نظر ماهيت، توصيفي

ضاها را سازی و بهبود شرايط اين ففضاها به طور کامل شزايط لازم برای عبور و مرور معلولين را نداشته که اين امر، لزوم مناسب

ها مين نيازهای اوليه آنارعايت استانداردها برای معلولين در مقياس کمي به ت دهند کهسازد. اين پژوهش ها نشان ميضروری مي

ا آسايش بفضای داخلي مسکن و همچنين  مسکن و رعايت اصول دسترسي مناسب به فضاهای مورد نياز از بيرون به داخل شدهمنجر 

و  1396، ناطق و همکاران، 1390، نصيب و همکاران، 1397)ازندرياني و همکاران،  همراه استلولين دروني و کيفي برای مع

iransdp.com.) 
پژوهش حاضر در راستای بررسي جايگاه معلولين و مسکن معلولين علاوه بر بررسي و مطالعه حقوق و قوانين مرتبط به صورت 

قوانين و حقوق شهری در دو سطح عنوان گشته و ارائه نتايجي در خصوص دلايل جامع در سطح ايران و جهان، مقايسه تطبيقي اين 

موفقيت و يا عدم موفقيت در اين حوزه، به شناسايي مشکلات و ارائه پيشنهادات بهبودبخشي در دو سطح خرد و کلان پرداخته 

 است.

 معرفی فرآیند پژوهش. 4

بررسي قوانين موجود مرتبط با معلولين در دو سطح جهاني و کشور  در پژوهش حاضر پس از معرفي مفاهيم پايه، به شناخت و

های مرتبط با اين افراد در فضاهای شهری، به مشکلات موجود بر سر راه عبور و مرور آسان ايران پرداخته و پس از معرفي حوزه

شکلات . در نهايت به منظور حل مشودو زندگي طبيعي اين افراد در محيط مسکوني و فضاهای بلافصل مرتبط با آن پرداخته مي

گردد. تر برای زندگي معلولان در جامعه، پيشنهادهايي در دو بخش کلان و خرد ارائه ميموجود و در جهت ايجاد بستری مناسب

پيشنهادهای خرد در ارتباط با حل مشکلات موجود در محيط داخل مسکن و فضاهای بلافصل مرتبط با آن بوده و پيشنهادهای 

 شود.ها را شامل ميها و مفاهيم علمي مرتبط با مسکن و محيط زيست مناسب برای ناتوانراهکلان 

 قوانین مرتبط با معلولین و مسکن معلولین. 5

باشند که ضرورت گذار از های يک جامعه همواره به نوعي در معرض تضييع حقوق خود ميمعلولان به عنوان طيفي از اقليت

گذاری به عنوان ضرورت مبنای آن لازم در فرآيند زندگي اجتماعي و بسترهای مقررات "حق مدارانه"به "ترحم محورانه"نگرش

 جامعه اقشار همه برای هافرصت برابرسازی های انساني،ارز و بشری حقوق بنيادين اصول بر تکيه با جهان در آيد. امروزهمي

 باشدمي گذاریمقرره و سازیقاعده جديد رويکردهای تبيين در همم اصول و هادغدغه از يکي فرد، به منحصر و شرايط ويژه با

ود. ضرورتش باز تعريف جامعه درون افراد تک تک جايگاه جامع، نگاهي با تا شده باعث تغيير حال در و جديد اين رويکرد که

اقشار خاص  برخي به ويژه نگاه که گذارندمي تاثير سازیقاعده روند بر قبل از پوياتر دائما جديد، اجتماعي تغييرات و ها
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(. در 2-1: 1390باشد )نصيب و همکاران، آن مي از ایگونه "حق محورانه"بلکه با رويکرد "حمايت"و "ترحم"جامعه نه از منظر

 گيرد:ادامه قوانين مرتبط با معلولين و مسکن معلولين در دو سطح جهاني و کشور ايران مورد مطالعه قرار مي

 تبط با معلولین و مسکن معلولین در سطح جهانیقوانین مر. 5-1

 باشد:قوانين مرتبط با معلولين و مسکن معلولين در سطح جهاني به شرح زير مي

 المللحقوق معلولین در سیر حقوق بین. 5-1-1
 ،ی، اجتماعيسياسي، اقتصاد، المللي حقوق مدنيميثاق بين ،هايي که در اعلاميه جهاني حقوق بشرها و حمايتآزادی ،حقوق

ل معلولان نيز شام (چون کرامت انساني، برابری و عدم تبعيض) حقوق بشری آمده، در پرتو اصولي فرهنگي و بسياری از اسناد عام

مجمع عمومي، قطعنامه شورای اقتصادی و  1975چون اعلاميه مربوط به حقوق معلولان مصوب  د خاصيناشود. در پرتو اسمي

ماندگان رواني و و اعلاميه حقوق عقب 1975د درباره پيشگيری از ناتواني و توانبخشي معلولان مورخ اجتماعي سازمان ملل متح

 ای حمايت شوداز حقوق معلولان به طور ويژهتا مجمع عمومي سازمان ملل متحد نيز تلاش شده است  1971ذهني مصوب 

(Bartlett, 2005: 252 .) المللي معلولان از رهگذر برنامه جهت تحقق اهداف بين مهمي در ، مجمع عمومي گام1982در دسامبر

ترين ابزارها برای ارائه راهکارهای مناسب در سه حوزه پيشگيری از معلوليت عنوان يکي از مهم به امروزه که جهاني برداشت

برای  هافرصت برابرسازی ارهدرب استاندارد قواعد(. 144: 1397، همکاران و )ازندرياني شودمي محسوب هافرصت برابری و توانبخشي

 به وضعيت کودکان دارای معلوليت توجه خاص داشته استکه  1989کنوانسيون حقوق کودك مصوب ، 1993 مصوب معلولان

های خاص به کارگيری تلاشبا تاکيد بر  کنفرانس جهاني توسعه اجتماعي کپنهاگ(، 144-143: 1397)شيرزاد نظرلو و همکاران، 

های بهداشتي دسترسي همگان به مراقبتو  دستيابي به بالاترين سطح سلامت جسمي و روانيو  رابرهای اجتماعيدر راه اصلاح ناب

ه بحقوق افراد دارای معلوليت را نيز  ،که ضمن شناسايي و حمايت از حقوق گروهي کليه افراد انسانيباشد ازجمله اقداماتي مي

 يلادیم 1992تا  1983های خود در مورد معلولان، فاصله لل در ادامه فعاليتسازمان م .استقرار داده  مشخص مورد تأکيدطور 

مصادف با تصويب قواعد استاندارد برای اشخاص  1993دسامبر  20در تاريخ  آنپايان  که نام گذاشت "دهه اشخاص معلول"را

به  2006قوق اشخاص معلول مصوب . در نهايت، تصويب کنوانسيون مربوط به حگشتها دارای معلوليت در مورد برابری فرصت

)شيرزاد  باشدميبيانگر گام اول گذار از مرحله حقوق اعلامي به حقوق الزامي  کهالمللي است آورد جامعه بينعنوان آخرين ره

 (.145: 1397نظرلو و همکاران، 

 1كنوانسیون سازمان ملل متحد در مورد حقوق افراد معلول. 5-1-2

المللي برای رسيدگي به و اولين معاهده بين 21اولين معاهده حقوق بشر قرن ( CRPD) رای معلوليتکنوانسيون حقوق افراد دا

وضوح بيشتری از تعهدات  اما کندحقوق جديدی را ايجاد نمي CRPD در حالي که باشد.ميحقوق معلوليت در سطح جهاني 

ين معاهده حقوق برابر را برای افراد معلول در ا نمايد.هم ميفرا را کشورها برای ترويج، محافظت و اطمينان از حقوق افراد معلول

های زندگي، از جمله اشتغال، آموزش، دسترسي به سياست و عدالت، کامل شدن در رويدادهای فرهنگي، اوقات تمامي زمينه

که از طرف  باشدمي ای از کارشناسان مستقلمجموعه CRPD کميته حقوق افراد دارای معلوليتدهد. ميترويج  فراغت و ورزش

در عرض دو سال از پذيرش هستند همه کشورهای عضو موظف  کند.سازی کنوانسيون را نظارت ميپياده ،های عضودولت

 (.UN.org) معلولين اقدام نمايندبه کميته در مورد نحوه اجرای حقوق چهار ساله های منظم گزارش، نسبت به ارائه کنوانسيون

 2ر ایالات متحدهحقوق معلولین د. 5-1-3

ديگر  و مانند بسياری کشورهای فراواني رو به رو بوده استدر امريکا، حقوق افراد معلول در طي تاريخ اين کشور با افت و خيز 

مريکايي ناشنوايان در هارتفورد کانتيکات تاسيس شد آ، مدرسه 1817در  باشد.ميمسئوليت مراقبت از معلولين با اعضای خانواده 

کنگره آمريکا به اولين کالج خاص آموزش افراد معلول،  1864در  .مدرسه ويژه کودکان معلول در نيمکره غرب بود که اولين
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)مور و  يس دادمجوز تاس -ت تبديل شددکه بعدها به دانشگاه گالا -يعني موسسه آموزش افراد ناشنوا، نابينا و ناگويای کلمبيا 

ه به سربازاني که از جنگ جهاني اول باز گشته بودند منجر به تدوين قانون اسميت لزوم توج 1918در سال (. 9: 1390کرنبلت، 

اولين قانون فدرال برای تامين خدمات توانبخشي و حقوق اشتغال مدني برای اين افراد  به عنوان نه بازتواني جانبازانميسيرز در ز

معلولين گسترش يافت و با گذشت زمان  وق توانبخشي کاریها و حقبرنامهبه تدريج  1977دهه  تا(. 2002)تاريخچه معلوليت  شد

 حقوق مدني قانون يکتصويب گشت. اين قانون ( ADA) های کوچک در اين زمينه قانون معلولين آمريکاو به هم پيوستن جنبش

 شد.ن برای معلولي مدني همتضمن حفاظت از حقوق جامعو ممنوع کرد  ، نژاد، مذهب و جنسمعلوليت اساس بر تبعيض را که بود

و چه در اسکان شخصي و دائمي توسط مالک منع  تواند بخاطر معلوليت خود چه در اماکن عموميطبق اين قانون هيح فردی نمي

ايالات متحده هم اکنون دارای يک نظام حقوقي و تنظيمي  (.united states department of justice civil rights devition) شود

 ي چونارد مختلفکمبود منابع لازم برای مو در زمينهاما همچنان نواقص و عيوب زيادی  بوده کشورهااز  بسياریاست که مطلوب 

 و ایهای توسعهتحقق زندگي مستقل برای افراد دچار معلوليت و، شرايط اسکان يتحصيل در زمينهاز کودکان معلول  مراقبت

 (.11: 1390)مور و کرنبلت،  داردزندگي مستقل  دستيابي به خدمات حمايتي برای افراد دارای معلوليت جسمي برای

 3سترالیاقانون تبعیض معلولیت ا. 5-1-4

ها برای ترويج حقوق افراد معلول در برخي زمينه 1992قانوني است که پارلمان استراليا در سال ( DDA) قانون تبعيض معلوليت

مانند مسکن، آموزش و پرورش و تأمين کالاها و خدمات تصويب نمود. در واقع اين قانون که در آن تبعيض عليه افراد معلول در 

ها ممنوع است ها و ساير زمينهها، انجمن، محل در دسترس عمومي، تأمين کالاها و خدمات، مسکن، باشگاهزمينه اشتغال، تحصيل

های مشترکي ميبا پيشينه حقوق مدني که برای جلوگيری از تبعيض نژادی و تبعيض جنسيتي طراحي شده است، دارای زمينه

-های روحيهای فيزيکي، فکری، حسي، عصبي، يادگيری و ناتوانيينهافراد مبتلا به اختلالات موقتي و دائمي در زم  DDAباشد.

دهد و برای افراد دارای معلوليت، های مربوط به کار را پوشش ميهای فيزيکي، شرايط پزشکي و آسيبها، آسيباجتماعي، بيماری

 نمايدن آموزش ديده پيشنهاد ميکه ممکن است در برابر تبعيض قرار گيرند، دستيار، مترجم، خواننده همراه و يا يک حيوا

(Australian Government Federal Register of Legislation). 

 1قانون حقوق بشر نیوزلند. 5-1-5

به منع تبعيض در زمينه 1994و با تصويب در فوريه  درگير بوده تبعيض باشد که باپارلمان نيوزلند مي قانون 1993قانون حقوق بشر 

علوليت، سن، وضعيت استخدام های قومي و ملي، مهای مختلفي چون جنسيت، وضعيت زناشويي، اعتقاد مذهبي، باور اخلاقي، ريشه

کند که کليه خدمات و تسهيلات مورد نياز پردازد. اين قانون در بخش اشتغال، کارفرما را موظف ميو وضعيت خانوادگي مي

)متناسب با نوع معلوليت( را در اختيارشان قرار داده و در دستيابي به شغل، افراد را بر مبنای سلامت جسمي و عقلي دسته معلولين

کند که استانداردهای لازم ندی ننمايد. اين قانون در بخش مسکن، مسئولين بخش خصوصي و دولتي را موظف ميببندی و الويت

 (.New Zealand legislation) و مورد نياز برای مسکن مناسب معلولين را تامين نمايند

 2دقانون ممنوعیت تبعیض در زندگی كاری بر اساس قانون ناتوانی سوئ. 5-1-6

در سوئد به تصويب رسيد عمدتا بر عدم تبعيض  1999قانون ممنوعيت تبعيض در زندگي کاری بر اساس قوانين ناتواني که در سال 

مستقيم، بررسي و در بين کارگران معلول تاکيد دارد. در اين قانون اهداف جلوگيری از تبعيض، ممنوعيت تبعيض مستقيم و غير

گردند. هدف از ممنوعيت و اذيت معلولين و جبران خسارات وارده مرتبط با معلولين عنوان مي اتخاذ اقدامات مربوط به آزار

 (.ilo.org) باشدهای جنسي ميهای معلوليت، قوميت و گرايشتبعيض در اين قانون مقابله با هر گونه ناعدالتي در زمينه
 

1. Convention on the Rights of Persons with Disabilities 
2. American with disabilities act of 1990 
3. Australian Disability Discrimination Act 1992 

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fa&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Civil_rights&xid=17259,15700002,15700023,15700124,15700149,15700186,15700190,15700201,15700237&usg=ALkJrhi35E-4ZyYWVoEmV9LM7tLIUq3jbA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fa&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Discrimination&xid=17259,15700002,15700023,15700124,15700149,15700186,15700190,15700201,15700237&usg=ALkJrhhCF31vPgO-uOO3h70LEx-SA03dQg
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fa&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Disability&xid=17259,15700002,15700023,15700124,15700149,15700186,15700190,15700201,15700237&usg=ALkJrhg5YZgLKzvVjxbcKREe2qg8B9X8eA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fa&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.legislation.gov.au/&xid=17259,15700002,15700023,15700124,15700149,15700186,15700190,15700201,15700237&usg=ALkJrhjNML8UfB4uIPVvrVc68Nda05rejA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fa&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.legislation.gov.au/&xid=17259,15700002,15700023,15700124,15700149,15700186,15700190,15700201,15700237&usg=ALkJrhjNML8UfB4uIPVvrVc68Nda05rejA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fa&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Act_of_Parliament&xid=17259,15700002,15700023,15700124,15700149,15700186,15700190,15700201,15700237&usg=ALkJrhg_OfNaeTB1G8aR4D8JkBnBgFBHNA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fa&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Discrimination&xid=17259,15700002,15700023,15700124,15700149,15700186,15700190,15700201,15700237&usg=ALkJrhhCF31vPgO-uOO3h70LEx-SA03dQg
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 3قانون حقوق بشر كانادا. 5-1-7

شوند، در نظر گرفته شده مند ميکار کرده يا از آن بهره های خصوصيو شرکت دولت فدرال اين قانون فقط برای افرادی که برای

باشد که نمايد. هدف از اين قانون، گسترش قوانيني در کانادا ميوان يک بخش مهمي از جامعه عنوان ميو حقوق معلولين را به عن

های سلامتي جسم و روحشان دارد. طبق اين قانون معلولين جسمي تاکيد بر اصل فرصت برابر همه افراد در تمامي ابعاد فارغ از زمينه

آميز براساس نژاد، رنگ، امعه، نيازهای خود را بدون مانع و يا اقدامات تبعيضباشند که به عنوان عضوی از جو روحي قادر مي

های ژنتيکي و معلوليت برطرف سازند. اين قانون تبعيض در سه مذهب، سن، جنس، وضعيت تاهل، وضعيت خانوادگي، ويژگي

نمايد در ارزيابي ارزش کار انجام ان ميبخش ارائه کالا و خدمات، محل کار و درخواست استخدام و تبليغات را منع نموده و عنو

 Canadian) پذيری استفاده شودکنند، از معيارهای مهارت، تلاش و مسئوليتشده توسط کارکناني که در يک موسسه کار مي

Justice Laws.) 

 قوانین مربط با معلولین و مسکن معلولین در سطح كشور ایران . 5-2

 باشد:قوانين مرتبط با معلولين و مسکن معلولين در سطح کشور ايران به شرح زير مي

 حقوق معلولین در قانون اساسی. 5-2-1

در متن قانون اساسي جمهوری اسلامي ايران وضعيت معلولين به عنوان طيفي خاص از شهروندان جامعه مورد شناسايي قرار نگرفته 

های حمايتي توان رهيافتاشاره صريحي نشده است اما در خلال اصول کلي مندرج در اين قانون مي و به تبع به حقوق ويژه آنان نيز

(. در مقدمه قانون اساسي به آزادی و 142: 1397)شيرزاد نظرلو و همکاران،  گذار را شامل حال اين قشر از افراد نيز دانستقانون

توجه شده و کرامت انساني جزو مباني اعتقادی نظام جمهوری اسلامي  کرامت ابنای بشر به مثايه سرلوحه اهداف قانون اساسي

باشد. در اصل نوزدهم های اجتماعي در اصل سوم نيز قابل تأمل ميها از نظر امکان فعاليتمطرح شده است. توجه به کرامت انسان

 .اندمند از حقوق مساوی دانسته شدهسخن از اصل اساسي منع تبعيض بوده و همگان بهره

بوده، در حمايت قانون قرار داشته و از همه حقوق انساني، سياسي، اقتصادی، اجتماعي  براساس اصل بيستم، همه افراد ملت يکسان

باشند. به موجب اصل بيست و نهم، برخورداری از تأمين اجتماعي از نظر بازنشستگي و فرهنگي با رعايت موازين اسلام برخوردار مي

های پزشکي و غيره حقي همگاني بوده و رافتادگي، بي سرپرستي، حوادث، نياز به خدمات درماني، مراقبتبيکاری، پيری، از کا

های مالي دولت طبق قوانين موظف است از محل درآمدهای عمومي و درآمدهای حاصل از مشارکت مردم، خدمات و حمايت

 (.60: 1386 )حبيب زاده و همکاران، فوق را برای تمام افراد کشور تأمين نمايد

 

 1396قانون حمایت از معلولین مصوب . 5-2-2

به تصويب رسيد؛ پس از تعريف مفاهيم معلوليت و معرفي وزارتخانه، سازمان و دستگاه 1396قانون حمايت از معلولين که در سال 

ولين در فضاها و اماکن پذيری، تحرك و تردد معلسازی، دسترسيهای مشمول اجرايي در فصل اول، به ضوابط مرتبط با مناسب

های خدمات درماني، بهداشتي و توانبخشي اين افراد در فصل سوم پردازد. اين قانون پس از تاکيد بر شيوهعمومي در فصل دوم مي

به امور فرهنگي، ورزشي، هنری و آموزشي ايشان در فصل چهارم پرداخته است. فصل پنجم اين قانون به کارآفريني و اشتغال و 

 های فيزيکي مرتبط با آن اشاره دارد. م آن به تامين مسکن و ويژگيفصل شش

 

 
1. New Zealand Human Rights Act 1993 
2. Sweden prohibiting Discrimination in working Life against persons with Disabilities 1999 

3. Canadian Human Rights Act 1977 

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fa&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=http://laws-lois.justice.gc.ca/&xid=17259,15700002,15700023,15700124,15700149,15700186,15700190,15700201,15700237&usg=ALkJrhjO5SKS1OlXGJ7nRxbmT2sdmZAvTA
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قيمت و ساير تسهيلات ارزان ربط موظف هستند متناسب با ارائههای ذیرسازی و ساير دستگاهطبق اين قانون وزارت راه و شه

ها و بخش خصوصي، تعهد لازم را برای اختصاص تعاوني سازان،اقدامات حمايتي از سازندگان واحدهای مسکوني اعم از انبوه

يت زوج)با اولو به افراد دارای معلوليت فاقد مسکن سازی شدهحداقل ده درصد واحدهای مسکوني احداثي با کيفيت و مناسب

قيمت با معرفي سازمان از سازندگان مذکور اخذ و بر اجرای  صورت ارزانهای دارای چند معلول( بههای دارای معلوليت و خانواده

های قضايي و حمايتسازی و ارتقا آگاهي عمومي، در فصل هشتم به آن نظارت نمايند. در فصل هفتم اين قانون به فرهنگ

ريزی، نظارت و منابع مالي مختص های استخدامي و نهايتا در فصل آخر به برنامهتسهيلات مالي، در فصل نهم به معيشت و حمايت

 (.1396های مجلس شورای اسلامي، )مرکز پژوهش اين قشر از جامعه پرداخته شده است

قوانين و مقررات مرتبط با معلولين و مسکن معلولين در دو سطح ايران و  يابي به دلايل موفقيت يا عدم موفقيتدر راستای دست

 شود:جهان، به مقايسه تطبيقي اين قوانين و مقررات در سطوح مذکور پرداخته مي

توان به اين مهم اشاره نمود که فصل مشترك اين ضوابط، در مقايسه ضوابط و مقررات موجود در دو سطح داخلي و خارجي مي

های مختلف های موجود در زمينهپذيری به کليه فرصتتاکيد بر عدالت در برخورداری از حقوق برابر و دسترسي ترويج و

باشد. نکته حائز اهميت توجه اجتماعي، اقتصادی، فرهنگي و پرهيز از هر گونه تبعيض نژادی، جنسيتي، سني،  قومي و عقيدتي مي

شود که در ظاهر مستقيم و غير مستقيم است. در واقع گاهي قوانيني تصويب مي و تاکيد بر تصويب و اجرای ضوابط به دو صورت

اش قادر به انجام آن نيست و با الزام برای تمامي افراد يکسان و به دور از هر گونه تيعيض بوده اما در واقع فرد معلول به دليل ناتواني

ود. در تصويب قوانين بايد شرايط خاص روحي و رواني فرد معلول شهای جدی و يا غير قابل جبراني به وی وارد ميدر اجرا آسيب

استراليا وجود داشته و لزوم توجه به آن در ديگر کشورها  DDAدر نظر گرفته شود که اين امر فقط در ضوابط مطرح شده در قانون 

ان و در راستای موفقيت تمامي شود. لازم به ذکر است در کليه قوانين و مقررات مطرح شده در دو سطح ايران و جهمطرح مي

ده و همچنين وخدمات حمايتي برای کارفرمايان با مربياني که مايلند کاملا مطيع قانون بقوانين تصويب شده، توجه به منابع لازم و 

 وجود دارد. زندگي مستقل دستيابي به افراد دارای معلوليت جسمي برای

 های مرتبط با معلولین. حوزه6
 شود:های مرتبط با معلولين پرداخته ميلعه حوزهدر اينجا به مطا

 معلولان ک وی. تراف6-1

 فضاهای در معلوليت دارای افراد با ارتباط در مهم بسيار و حياتي موضوعي شهری عمومي نقل و حمل سيستم و شهری ترافيک

(. Hannif and Kheder, 2006: 4) ددار جانبازان و معلوان خصوص به افراد، یهمه زندگي روی بر مستقيمي آثار و است شهری

 سيستم بودن نامناسب ويژه به شهری، فضاهای به نداشتن دسترسي دليل به معلولان ما، کشور جمله از دنيا مختلف در کشورهای

 از بنابراين،. اندگشته محروم مدني جامعه در موجود اقتصادی و اجتماعيهای فرصت بسياری از ترافيک، و نقل عمومي و حمل

 با دنيا کشورهای از بسياری شود.مي گرفته ناديده آنان تحرك و دسترسي قبيل ار معلولان، اساسي نيازهای بسياری طريق اين

 ندادن قرار دسترس در پيامدهای با ارتباط در کافي آموزش دادن و آگاهي ارتقای با مهم شهری بخش اين ساختن مناسب

های بودجه ایهفزايند طور به شهری، فضاهای در موجود امکانات و ز تسهيلاتا آنان گشتن محروم و معلولان برایها آن

 اندداده قرار خود توجه و هدف مورد را معلول افراد برای قابليت دسترسي عدم و شهری فعال غير مناطق ساخت به مربوط
 (.108:  1389 )بزی و همکاران،
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 ين در سطح ايران و جهان: مقايسه ضوابط و مقررات مرتبط با معلول(1)جدول 

 های موجود در جهانضابطه های موجود در ايرانضابطه
قانون اساسي

 

در متن قانون اساسي جمهوری 
اسلامي ايران وضعيت معلولين به 
عنوان طيفي خاص از شهروندان 
جامعه مورد شناسايي قرار نگرفته 
و به تبع به حقوق ويژه آنان نيز 
ر اشاره صريحي نشده است اما د

خلال اصول کلي مندرج در اين 
های توان رهيافتقانون مي

گذار را شامل حال حمايتي قانون
 اين قشر از افراد نيز دانست

: 1397)شيرزاد نظرلو و همکاران، 
142.) 

حقوق بين الملل
 

کنوانسيون حقوق کودك توجه به وضعيت کودکان دارای معلوليت بر طبق -
 39و  23م طي مواد  1989مصوب 

م  1989کنوانسيون حقوق کودك مصوب بر طبق نع تبعيض عليه کودکان معلول م-
 2در ماده 

دسترسي عادلانه به تعليم و تربيت، بالاترين سطح سلامت جسمي و رواني، -
های بهداشتي و اوليه، اصلاح نابرابرهای مربوط به شرايط دسترسي به مراقبت

و تلاش در تقويت نقش  های خاصاجتماعي، ارتقای فرهنگ مشترك و فرهنگ
فرهنگ در توسعه، حفظ مباني اساسي توسعه مستمر مردم گرا و کمک به گسترش 

، های نژادیکامل منابع انساني و توسعه اجتماعي بدون هرگونه توجه به تفاوت
مليت، جنسيت، سن و سال و يا معلوليت بر طبق اعلاميه کنفرانس جهاني توسعه 

 1995اجتماعي کپنهاگ مارس 
های تضمين برخورداری برابر عموم زنان و دختران از جميع حقوق بشر و آزادی -

ای در راه توانمندسازی و پيشرفت آنان به دليل بنيادين و حذف موانع چندگانه
 32( در بند 1995عواملي چون معلوليت بر طبق اعلامية کنفرانس جهاني زن )پکن 

ه فاهي، شغلي، تحصيلي( بر طبق برنامبرابری در برخورداری از امکانات زندگي )ر -
 1982جهاني اقدام برای معلولان در دسامبر 

در راستای گذار از مرحله حقوق  2006تصويب کنوانسيون حقوق افراد معلول در -
 اعلامي به حقوق الزامي

 (.145-143: 1397)شيرزاد نظرلو و همکاران، 

سازمان ملل متحد
 

(
C

R
P

D
) 

های زندگي، از جمله ر را برای افراد معلول در تمامي زمينهاين معاهده حقوق براب -
اشتغال، آموزش، دسترسي به سياست و عدالت، و کامل شدن در رويدادهای 

 دهد،فرهنگي، اوقات فراغت و ورزش، ترويج مي
اتخاذ تمام اقدامات مناسب، از جمله قانون، اصلاح يا لغو قوانين، مقررات، آداب و -

 موجود که تبعيض عليه افراد معلول را تشکيل مي دهند،های رسوم و شيوه
 ممنوعيت تبعيض براساس نوع معلوليت در تمامي مسائل مربوط به انواع اشتغال،-

کشورهای عضو کنوانسيون موظف به به رسميت شناختن حق افراد دارای  -
 معلوليت برای کار بر اساس حقوق برابر با ديگران،

موظف به تعيين استانداردهای مناسب زندگي و کشورهای عضو کنوانسيون  -
 حمايت اجتماعي از معلولين،

کشورهای عضو به افراد دارای معلوليت حقوق سياسي و فرصت برابر با ديگران  -
 نمايند؛برای بهره گيری از اين حقوق را اعطا مي

های عضو حق افراد معلول را به صورت يکسان با ديگران در زندگي دولت -
 گذارندي به اشتراك ميفرهنگ

(UN.org) 

ت متحده
ايالا

 
(

A
D

A
) 

 تامين بودجه برای افراد سالخورده، نابينا و کودکان معلول،-
 های توانبخشي اشتغالي و کارگران معلول،توجه به بخش اشغال، برنامه-

 های سالخورده و معلول،ای به آمريکاييهای درماني يارانهتخصيص کمک-
 های عمومي،ليه ساختمانپذيری کدسترسي-

 توجه به کودکان معلول در بحث آموزش-
)united states department of justice civil rights devition( 

 (10: 1390)مور و کرنبلت، 
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ب 
صو

ت از معلولين م
قانون حماي

1396
 

اين قانون پس از بيان کليات در 
فصل اول، به ضوابط مرتبط با 

، ریپذيسازی، دسترسيمناسب
تحرك و تردد معلولين در فضاها 

و اماکن عمومي در فصل دوم 
پردازد. پس از تاکيد بر مي

های خدمات درماني، شيوه
بهداشتي و توانبخشي اين افراد در 

فصل سوم به امور فرهنگي، 
ورزشي، هنری و آموزشي ايشان 
در فصل چهارم پرداخته است. 

فصل پنجم اين قانون به 
شم و فصل ش کارآفريني و اشتغال

ای هآن به تامين مسکن و ويژگي
 فيزيکي مرتبط با آن اشاره دارد.

استراليا
 

(
D

D
A

) 

هايي جلوگيری از تبعيض نژادی و جنسيتي و ترويج حقوق افراد معلول در زمينه-
های در چون مسکن، آموزش و پرورش، تأمين کالاها و خدمات، اشتغال، محل

 ن به اماکن عموميدسترسي مناسب معلوليدسترس عموم و 
شود و بر را شامل مي 2و غير مستقيم 1تبعيض در اين قانون در دو سطح مستقيم عدم-

تغيير روش استخدام و انتخاب، تغيير محل کار، تغيير در برنامه کاری، ساعت 
 های لازم، اصلاح و تجهيز وسايل در بخش اشتغال تاکيد دارد.ارائه آموزش کاری،

(Australian Government Federal Register of Legislation) 

نيوزلند
 

های مختلفي چون جنسيت، وضعيت زناشويي، مذهبي، اين قانون تبعيض در زمينه-
های قومي و ملي، معلوليت، سن، وضعيت استخدام و وضعيت باور اخلاقي، ريشه

 نمايد،خانوادگي را منع مي
کند که موظف مي در بخش مسکن، مسئولين بخش خصوصي و دولتي را -

 استانداردهای مورد نياز برای مسکن مناسب معلولين را تامين نمايند،
در بخش اشتغال، کارفرما را موظف مي کند که کليه خدمات و تسهيلات مورد  -

 نياز معلولين)متناسب با نوع معلوليت( را در اختيارشان قرار دهد.
(New Zealand legislation) 

سوئد
 

 عدم تبعيض در بين کارگران معلول تاکيد دارد،عمدتا بر  -
در اين قانون اهداف جلوگيری از تبعيض، ممنوعيت تبعيض مستقيم و غير  -

مستقيم، بررسي و اتخاذ اقدامات مربوط به آزار و اذيت معلولين، جبران خسارات 
 گردند.وارده مرتبط با معلولين عنوان مي

(international labour organization) 

کانادا
 

های های خصوصي مانند شرکتو شرکت دولت فدرال فقط برای افرادی که برای-
 گردد،شوند، اعمال ميمند ميکار کرده و يا از آن بهره هابانک هواپيمايي و

الا و خدمات، محل کار و درخواست تاکيد بر عدم تبعيض در سه بخش ارائه ک-
 استخدام و تبليغات،

 تاکيد بر متناسب بودن دستمزدها با سختي کار فارغ از سلامت جسمي-
 تاکيد بر عدم تبعيض در شغل و نوع مسکن برای افراد معلول و سالم -

(Justice LawsCanadian ) 
 

 عبوری فضاهای به دسترسی و . معلولین6-2

 يمانع هيچ بدون بتوانند بايد شهروندان همه و بوده لازم جامعه افراد تمامي برای بلکه معلولين، برای تنها نه ايمن عبوری فضاهای

 لحاظ هاطراحي در بايد نمايد، فراهم را دسترسي اين موجبات بتواند که تغييراتي تمامي باشند. داشته فضاها دسترسي اين به

قشر از  اين زندگي کيفيت تا شوند سازیمناسب معلولين و جانبازان حرکتي مشکلات و نيازها از آگاهي با فضاها تمامي و شده

جهت هایخواسته خانه، با از خارج در محيط موانع موجود بر سر راه حرکت (5: 1396)ناطق و همکاران، يابد بهبود جامعه نيز

پياده ها،گذرگاه ها،نخيابا در بناها ميان حرکت از غالبا را که مشکلاتي آورده و وجود به معلولين تعارض دسترسي و يابي

تواند نقش به سزايي سازی فضاهای عبوری ميشود به وجود آورد. بنابراين طراحي صحيح و مناسبناشي مي هاآن امثال و روها

  در تامين نياز کليه افراد جامعه با هر ويژگي جسماني داشته باشد.

 ادهیپ نیعابر یازهای. ن6-3

 مخصوص تسهيلات افراد در نظر گرفته شود. ای ازگسترده نيازهای طيف بايد پياده مرتبط با عابرين تسهيلات طراحي هنگام

 و معلولين( عابر)جانبازان هایگروه کليه نيازهای کردن برآورده برای انعطاف قابليت که نمايدعمل مي زماني موفق پياده عابرين

 (.41: 1392 )صفدرزاده، باشد داشته ار

 

تر قرار دارد. يا بين در وضعيتي با ميزان مطلوبيت پايينناتواني قرار دارد، مشابه افتد که فردی که دارای معلوليت است، نسبت به فردی که در شرايط زماني اتفاق مي. 1
 های مختلف ايجاد گردد.مينهيک فرد عادی با سلامت روحي و جسمي و يک فرد معلول تمايز فاحش در ز

اما در واقع برای همه افراد يکسان است رسد دهند که به نظر ميدهندگان خدمات شرايط، الزامات يا شيوه هايي را ارائه ميافتد که کارفرمايان يا ارائهزماني اتفاق مي. 2
 بينند.بعضي از افراد به دليل ناتواني خود، آسيب مي

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fa&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.thecanadianencyclopedia.ca/en/article/chartered-bank/&xid=17259,15700002,15700023,15700124,15700149,15700186,15700190,15700201,15700237&usg=ALkJrhjueVAr7HJS7r4uFMYheVfPo7B3Mg
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fa&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.thecanadianencyclopedia.ca/en/article/chartered-bank/&xid=17259,15700002,15700023,15700124,15700149,15700186,15700190,15700201,15700237&usg=ALkJrhjueVAr7HJS7r4uFMYheVfPo7B3Mg
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fa&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=https://www.thecanadianencyclopedia.ca/en/article/chartered-bank/&xid=17259,15700002,15700023,15700124,15700149,15700186,15700190,15700201,15700237&usg=ALkJrhjueVAr7HJS7r4uFMYheVfPo7B3Mg
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fa&prev=search&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&u=http://laws-lois.justice.gc.ca/&xid=17259,15700002,15700023,15700124,15700149,15700186,15700190,15700201,15700237&usg=ALkJrhjO5SKS1OlXGJ7nRxbmT2sdmZAvTA
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وسايل  مسير از باشد ناچار بوده و در جاهايي که عابر خطرناك و مزاحم نمايد قطع را روپياده عابر مسير شبکه که آنچه هر

 دارچرخ صندلي از استفاده به که اشخاصي برای پياده عابر معيوب هایخطر بيشتری را به همراه دارد. گذرگاه کند عبور نقليه

سازد)ناطق و مي مشکل را بسيار اساسي توسط ديگران کمک بدون جا شدنجابه اند؛وابسته کمکي وسايل ساير يا

(. بنابراين توجه به نيازهای عابرين پياده در کليه مراحل طراحي تا اجرا امری بسيار مهم جهت تحقق نيازهای 5: 1396همکاران،

 آيد.کليه افراد جامعه به حساب مي

 مشکلات موجود در زندگی معلولین. 7

در خصوص وضعيت معابر)فضای مرتبط با مسکن( و همچنين وضعيت فضاهای مسکوني موجود در  مشکلات معلولين از برخي

 ادامه آورده شده است:
 

 : مشکلات فضای مسکوني و فضاهای مرتبط با مسکن(2) جدول

 مشکلات فضای مسکوني مشکلات فضای مرتبط با مسکن
 شهری تاسيسات توسعه به مربوط هایحفاری-
 چاله ها و وجودروپياده سطح بودن ناهموار-

 روپياده و معبر در سازیکف و نامناسب وضعيت-

 برای عبور ايمن معلولين  روهاپياده کم عرض-
  معابر کف در برجستههای موزاييک وجود عدم-
 هاچهارراه در صوتي هایهشداردهنده وجود عدم-
  معابر در نامناسبهای و رمپها پله ،هاپل وجود-
 پياده عابر کشيخط محل در يوژهای بلندوجود رف-
 ها روپياده در-درختان در ارتفاع کم های شاخه وها مغازه بانسايه وجود-
 (4: 1396تردد)ناطق و همکاران،  مسير در بينيشپي قابل غير موانع وجود-

 ،وجود اختلاف سطح بين فضاهای ساختمان-
 رمپ بينيپيش عدم و عموميهای مجتمع اکثر ورودی در پلکان وجود-

 ها،آن برای
 ،هاشيب نامناسب رمپ-
 ،کوچک بودن ابعاد کابين آسانسورها-
  ،ابعاد نامناسب آنو  درهانامناسب طراحي -
 ،آستانه درهاکمبود فضا برای گردش ويلچر در مقابل -
 ،پهنای نامناسب راهروها و فضاهای عبوری-
 ،کوچک بودن ابعاد فضاهای داخلي-
 مناسب به فضاهای بيروني، نبود ديد-
 (،201: 1387)حسيني و همکاران،  ضاهافلغزنده بودن سطوح کف  -

 معلولين برای عبوری فضاهای بودن ناامن-

  ديگران از ترپايين سطحي توانان درقرارگرفتن کم-
صندلي ها بهمحدود بودن امکان تحرك کم توانان به دليل وابستگي آن-

 سطح( اختلاف از ورعب و تحرك شان)محدوديت
 به در نقاط اتصالها آن در موجود سطح اختلاف و روپياده سطح بودن لغزنده-

 خيابان
روها و پياده درها مغازه از برخي آمدگيپيش شهری، مبلمان نامناسب يابيمکان-

  فروشانهنجار دست نا به وضعيت
 (.Bromley et al, 2007: 227) معلولان ويژه پارکينگ کمبود-

 های ويژه معلولين، پارکينگنبود -
 ،مشاعات ساختمان به نبود امکانات دسترسي سريع و راحت-
 برجسته صورت به های مسکونيهای داخلي راهنما در مجتمعنبود نقشه-

 (.4: 1396ها)ناطق و همکاران،آن ورودی در
 

 

 پیشنهادات. 8

يرامون فضای خارجي و داخلي مسکن معلولين، در ابتدا پيشنهادهايي در اين بخش به منظور رفع مشکلات موجود عنوان گشته پ

های مرتبط با فضای خارجي مسکن معلولين و پس از آن پيشنهادهايي در رابطه با فضای داخلي در سطح خرد در خصوص عرصه

تر اين افراد در زندگي راحتمسکن اين افراد ارائه گشته و نهايتا پيشنهادهايي کلي جهت نحوه ساخت مسکن معلولين در راستای 

 شود:جامعه انساني معرفي مي

 پیشنهادات خرد. 8-1

 باشد:بندی زير قابل ارائه ميپيشنهادات خرد در زمينه رفع مشکلاتي که معلولان با آن مواجه هستند طبق دسته

 پیشنهادات مرتبط با فضاهای خارج از مسکن . 8-1-1

 شود:ر خصوص رفع مشکلات موجود در فضاهای بلافصل مرتبط با مسکن پرداخته ميدر اين قسمت به ارائه پيشنهادهايي د
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 عمومي نقل و حمل سيستم بهبود جهت مؤثر گام اولين معلولان برای روهاپياده ساختن روان ترافيک بخش سازیمناسب برای -

 روها گامي مهم جهت کنترل و بهبود ترافيکپياده سازیمناسب باشد. بدين منظورمي شهری متنوع فضاهای به دسترسي قابليت و

 (108:  1389 شود)بزی و همکاران،محسوب مي شهری

 بتوانند بدون نيز حرکتي جسمي توانانکم معمولي، هایانسان بر علاوه که شوند ای طراحيگونه به بايد های عموميساختمان -

آن از استفاده امکان که شوند طراحي چنان بايد بناها در پياده عابر هایباشند. گذرگاه دسترسي هاآن به ديگران کمک به نياز

 محکم سطحي دارای و بوده ای عاریمانع غيرمنتظره نوع هر از گشته، حفظ هاآن بوده، تداوم پذير امکان ورودی درهای از ها

 (.5-6: 1396ناطق و همکاران،گردد ) ساختمان داخل مختلف فضاهای به دسترسي از باشد به طوريکه اطمينان مناسب ابعادی و

تنهايي و  به معلول فرد حرکت برای کافي ای طراحي شوند که فضایشهری بايد به گونه هایمحيط های عابر پياده درگذرگاه-

 (.6: 1396ناطق و همکاران،(باشد وجود داشته هم کنار از وسيله دو گذشتن برای مانعبي آزاد فضای همچنين

 منطقه اصلي نقاط بين بايد نمايد. اين مسيرها تلاقي هاجاده شبکه با معيني راهبردی نقاط در بايد فقط هپياد عابر عبور شبکه-

 اتصال نقاط به نحو بهترين به پياده عابر شبکه تا داشت توجه بايد آورند. به وجود پياده عابران آمد و رفت برای ایشهری، شبکه

  (.39: 1390شود)مجيدی و همکاران،  متصل غيره و اتومبيل هایپارکينگ تاکسي،اتوبوس،  هایمانند ايستگاه همگاني وسايل

معلول امری مهم  افراد شوند جهت عبورها متصل ميرو به ساختمانهايي که از پيادهوجود رمپ با شيب مناسب در کنار پله -

 روپياده از بتوانند پياده عابران که ارتباطي هایطراحي و ساخت پل عمومي، نقل و حمل هایکنار ايستگاه در شود.محسوب مي

 (.41: 1392 زاده، )صفدر باشدباشند ضروری مي داشته عمومي دسترسي نقل و حمل هایايستگاه به

 بافت با بايد آن سازیگشته و کف طراحي مسطح شکل به بايد دارند، سطح اختلاف هم به نسبت که روپياده دو اتصال قسمت -

 (.41: 1392 زاده، باشند)صفدر داشته را روپياده از استفاده قابليت نيز بينانيمه و نابينا افراد که گيرد انجام صورتي به متفاوتي رنگ و

 از هاييقسمت بوده و در عبوری اجباری مفيد عرض حداقل رعايت گردد،مي  نصب مانعي علت هر به که روهاييپياده در -

 يک نابينا اشخاص برای و بوده محيط متضاد با آن رنگ بايد باشد، کمتر از حد استانداردارتفاع  روهای مسطح کهپياده مسير

 گردد. تامين لمس قابل دهندهآگاهي

 ارتباط بوده و محل الزامي روپياده کنار جوی يا رو، باغچه و و سواره روپياده بين اطراف، محيط با متضاد با رنگ جدول ايجاد -

 باشد. و کم بينايان نابينايان برای تشخيص قابل حسي علايم دارای ايدب روسواره با روپياده

 باشد. همسطح روپياده با پوش در بوده و هرگونه صاف و غيرلغزنده ثابت، مصالح از بايد روهاپياده کف پوشش-

 به مربوط ضوابط يترعا اختلاف سطح، وجود صورت در بوده و سطح اختلاف بدون بايد روپياده و ارتباطي هایپل اتصال -

 امتداد و هاتقاطع در خيابان و روپياده بين رو(پياده )با عرضي برابر با عرض ارتباطي پل بينيباشد. پيشمي الزامي شيبدار سطح

 است.  ضروری عابر پياده هایکشيخط کليه

بوده و  الزامي توانعابرين کم ايمني تتمهيدا آوردن جهت فراهم هاتقاطع کليه در رو سواره در پياده عابر کشيخط ايجاد -

 باشد.الزامي مي پياده عابر خط امتداد در رو سوار و روپياده بين ارتباطي هایپل ساختن

های خاص ايجاد توقفگاه اصلي، هایدر خيابان آنان شدن سوار نيز و سواری نقليه وسيله از معلول افراد شدن پياده منظور به -

 باشد. ضروری مي

 باشد.توانان الزامي ميهای پارك مخصوص کميجاد محلا -

 پیشنهادات مرتبط با فضاهای داخل مسکن. 8-1-2

 شود:در اين قسمت به ارائه پيشنهادهايي در خصوص رفع مشکلات موجود در فضاهای داخل مسکن پرداخته مي
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 طراحي جهت رفع نيازها و مشکلات معلولين، -

 های بدن فرد معلول و صندلي چرخدار،د و اندازهاستانداردسازی بر اساس ابعا -

 بررسي و ارزيابي نيازهای فضايي معلولين و هدايت در جهت بهبود کيفيت زندگي اين افراد، -

 صحيح، خلق فضايي ماندگار بر اساس اصول و عملکرد -

 نفس معلول با طراحي مسکن مستقل و سازگار،حفظ استقلال و عزت -

 ا و تجهيزات برای استفاده در شرايط خاص،پذيری فضاهانعطاف -

 افزايش آسايش و آرامش معلولين با ارائه امکانات و تسهيلات لازم برای زندگي، -

 طراحي مناسب به منظور تلفيق زندگي معلول با ديگر شهروندان و اجتناب از جداسازی آنان، -

 تقويت روحيه و نشاط معلول از طريق ترکيب معماری و طبيعت، -

 سازی مطابق با نوع و شدت معلوليت،مناسب -

 فراهم کردن امنيت و آسايش حرکتي معلول با جانمايي صحيح فضاها، -

 حذف تمامي موانع جهت سهولت حرکت و دسترسي معلول، -

 ها،زمينه بودن علايم و نوشته با تضاد در و نور انعکاس وضوح، عدم -

 عمومي، ساختمانهای کليه در داریدي و شنيداری دهنده های هشدارسيستم نصب -

 تأسيسات هایاتاق بارانداز، خطرناك)درهای فضاهای به در درهای گشوده شده ایلامسه حسي علايم رنگ و وجود اختلاف -

 ها(،آن مشابه و انبارها حرارتي،

 ين،های مسکوني با ارتفاع ويلچرنشهای نگهباني در ساختمانمتناسب بودن ارتفاع پيشخوان اتاق -

 اتومبيل. به مسافر شدن سوار فضای امتداد در ساختمان جلو در دسترس قابل ورودی يک قرارگيری حداقل -

 پیشنهادات كلان. 8-2

 گردد:بندی زير ارائه ميپيشنهادات کلان در زمينه رفع مشکلاتي که معلولان با آن مواجه هستند طبق دسته

 

 1یسازبمناس. 8-2-1

ق با مطاب، افراد جامعه از امکانات موجود با هر شرايط روحي و جسمي تماميتن زمينه استفاده يکسان سازی فراهم ساخمناسب

ن، )رستمي و همکارا دهدسازی را نمايش مي( مفهوم مناسبرفاهي، اجتماعي، اقتصادی، فرهنگي و منابع طبيعي) های آناننياز

 اشعار معلولان مطلوب و شکوفايي زيست جهت برابر هایتفرص از برخورداری نگرش با متحد ملل (. سازمان130: 1400

 در بايد دسترسي های مختلفجنبه بوده و دسترسي قابل معلول اشخاص جمله از همه برای بايد فيزيکي محيط که داردمي

 عمومي هایتمانساخ تمام به هاآن دسترسي که شود داده بايد اطمينان معلول افراد به شود. رعايت جمعيت اسکان ريزیبرنامه

 ساخت ،2طراحي شود که اين مهم بايد در مراحل مختلف فيزيکي، حينمي فراهم نقل و حمل وسايل و مسکوني هایمجموعه و

 و طراحي در بايستمي که اساسي (. اصول11-10: 1390)نصيب و همکاران،  نظر گرفته شود در 4ساختماني تغييرات و 3ساز و

يابد به شرح زير قابل ارائه  افزايش محيط با سازگاری ميزان تا گرفته قرار استفاده مورد شهری فضاهای و بناها سازیمناسب

 (:6: 1396)ناطق و همکاران، باشدمي

 باشد؛ داشته دسترسي عمومي بناهای و هاتمام مکان به بايد فردی هر :یافتن دست 

 ؛باشد پذيرامکان همه برای گراندي کمک بدون عمومي بناهای تمام به يافتن راه : امکانداشتن راه 
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 باشد. ميسر همه برای بايد محيطي مواهب و عمومي تسهيلات تمام از : استفادهبردن كار به 

يابي، ايمني شهری چهار اصل دستيابي، دسترسي، جهت محيط و هاساختمان سازیمناسب مرتبط با عمومي الزامات اساس براين

 باشد.و کارپذيری مي

  5پذیرنعطافمسکن ا .8-2-2

سازگار  های مختلفي که با اهداف گوناگون مردمپذيری به عنوان توانمندی محيطي، جهت پاسخگويي به استفادهاصل انعطاف

با عنوان  "پذيرمسکن انعطاف"(. 83: 1399)زنديه و همکاران،  باشدباشد، از جمله رويکردهای قابل توجه در معماری مسکن مي

 است مطرح شده "نمايدمياقتصادی را از طريق افزايش طول عمر ساختمان فراهم  -پايداری اجتماعي مسکني برای کاربر که"

(Schneider & till, 2005: 157 .)اشد بای معمولي برای افراد معمولي ميپذير يک خانه خاص نيست؛ بلکه خانهمسکن انعطاف

های جسمي و حرکتي ای برای فردی با محدوديتقابليت تبديل به خانه که با کمترين تغييرات در کوتاهترين زمان و با حداقل هزينه

 (. 139-138: 1385)علي الحسابي و همکاران،  کندرا پيدا مي

پذيری در نظر گرفته شوند؛ در منظور دستيابي به انعطاف دو موضوع وجود دارند که بايد در طراحي مسکن و به از ديدگاه کاربر 

و در مرحله دوم، قابليت  "پذيری اوليهانعطاف"قبل از سکونت، موسوم به "انتخاب"وژه در ارائه انواع ، قابليت پرنخستمرحله 

پذيری انعطاف" .هر دوی اين مسائل نياز به تفکر بلندمدت در فرآيند طراحي دارند است کهپس از سکونت  "تغيير"مسکن برای 

دهنده روش ابتکاری تفکر در طراحي اين امر نشان باشد.ميان گوناگون های مسکوني مناسب برای کاربرايده طراحي بلوك "اوليه

انعطاف"گردد. آغاز مي پذيریاست، به صورتي که با در نظر گرفتن ابعاد پايه در مسکن و فضاهای بالقوه، طراحي برای انعطاف

ال تغيير دلالت ی افراد ناتوان يا تنظيم جمعيت در حمندبهره به منظورتوانايي ترکيب فضاهای بالقوه و بالفعل در بنا بر  "پذيری دائم

-99: 1390)زنديه و همکاران،  باشدرا دارا ميهای درحال تغيير کاربران در طول زمان قابليت برآورده ساختن خواسته داشته و 

100 .) 

 1مسکن فراگیر. 8-2-3

 بودهيک مفهوم جهاني  ؛شودياد مياز آن نيز  3ن مانعو يا طراحي بدو 2طراحي فراگير که گاه با عناويني همچون طراحي جهاني

 است که همه طراحي فراگير، ساختن فضاهايي(. mulligan et al, 2018) مردم بسپارده که هدف آن اين است که محيط را به هم

در  .همراه دارد را با خود بهآثار اجتماعي مثبتي نمايند. طراحي فراگير مسکن  با هر سطح از توانايي، بتوانند از آن استفاده افراد

های مساوی برای صورتي که موانع فيزيکي و اجتماعي موجود در محيط برداشته شوند شرايط برابری و عدالت اجتماعي و فرصت

های افراد ناتوان و فرصت دادن به که نتيجه آن بازگشت حس سرزندگي و شناخت قابليت تمامي شهروندان جامعه برقرار شده

 ،مهندسان ،توسط گروهي از معماران، طراحان صنعتي 1997هفت اصل طراحي فراگير، در سال باشد. ميجامعه  مشارکت در

)سعادت و همکاران،  تانتشار ياف 5کارولينای شمالي 4محققان و طراحان معمار، در دانشگاه ايالتي شهری به رهبری رونالد ميس

1398 :7-8:) 

 ؛های متنوع، مفيد و قابل استفاده باشدی افراد با تواناييبرا که طراحي: 6نخست کاربرد عادلانه

 ؛را شامل شود ی مختلفهاطيف وسيعي از افراد با تواناييکه طراحي : 7پذيری در کاربرددوم انعطاف
 

1. Accommodation 

2. Design 

3. Construction 
4. Alterations 

5. Flexible housing 
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های تکلم و يا ميزان تمرکز حواس آسان و بدون نياز به تجربه، دانش، مهارتکه اربرد طراحي فهم ک: 8سوم استفاده ساده و حسي

 د؛کاربر باش

 سازد؛ور به وی منتقل عات ضروری را بدون در نظر گرفتن ميزان توانايي بهرهلااطکه طراحي : 9چهارم اطلاعات قابل درك

 برساند؛ های تصادفي را به حداقلخستگيخطرات احتمالي ناشي از که طراحي  :10پنجم احتمال خطا

 د؛شو بردار استفادهطرح بتواند با حداقل فعاليت و خستگي توسط بهره: 11ششم تلاش فيزيکي حداقل

جسماني، وضعيت و طرز  نظر از اندازهاندازه و مساحت مناسب فضاها صرف: 12هفتم اندازه و مساحت برای دسترسي و عملکرد

 .کننده تامين شوددهاستقرار يا تحرك استفا

 گیرینتیجه. 9

های گذشته که معلولان حضور اجتماعي کمتری در جامعه داشتند؛ به تامين نيازهای اين افراد نيز توجه کمتری نشان داده در سال

شور در هر ک شد. اما امروزه تعداد زيادی از اين افراد به جامعه برگشته و در عرصه عمومي حضور فعالي دارند. از طرفي توسعهمي

ای توسعه باشد و فعاليت هر فرد در راستها و استعدادهای تک تک افراد جامعه ميحداکثری از نيروی انساني، قابليت ەگرو استفاد

عاليت در او را برای ف ەهای مختلف جامعه است. فرد معلول بايد امکاناتي داشته باشد تا انگيزکشور نيازمند حضور او در عرصه

های روحي و ذهني فرد را شامل شود. طراحي تواند امکانات شهری را در برگيرد و يا حمايتت نمايد. اين امکانات ميجامعه تقوي

بوده و  گذارفرد معلول برای فعاليت در جامعه اثر ەهای مناسب در محيط شهری و فضای خارج از مسکن، بر انگيزو فضاسازی

 انجامد.های ذهني و روحي اين افراد ميگيزه و ديدگاهطراحي مناسب فضای داخل مسکن، به تقويت ان

گرانه در حوزه فضای خارجي و همچنين فضای داخلي مسکن نقشي اساسي در اين تصويب قوانين و مقررات عادلانه و حمايت

ه به ايد. معلوليني کنمها و توجه به کرامت انساني طيف معلول يا ناتوان جامعه ايفا ميمهم و همچنين در تامين نيازها، خواسته

يابند؛ از احساس ايمني و آرامش خاطر های گوناگون به احساس مناسبي از مالکيت نسبت به محل زندگي خود دست ميشيوه

ی را برای ترهای مناسبشوند. اين افراد رفتارهای عصبي و تهاجمي کمتری از خود نشان داده و زمينهبيشتری نيز برخوردار مي

يابند. در اين پژوهش  پس از بررسي قوانين و مقررات موجود در دو سطح ايران و و ايجاد ارتباط با جامعه مي تر شدناجتماعي

 تر کردن و فراهم آوردنتوان در خصوص اجراييجهان و مقايسه تطبيقي آن در خصوص کشف نقاط ضعف و قوت هر يک، مي

ان و های مرتبط با معلولين و مسکن ايش. از طرفي با شناخت حوزهشرايط مناسب برای زندگي با کيفيت افراد معلول عمل نمود

ريزی شهری، به استخراج مشکلات موجود در دو فضای مهم داخل و خارج از سو در برنامههمچنين با بکارگيری رويکرد مشکل

ه ديتيله و جزئي و هم ب مسکن پرداخته شده و در جهت رفع آن به ارائه پيشنهاداتي در دو سطح خرد و کلان که هم به صورت

 نمايد، مبادرت ورزيده شده است.صورت کلان و کلي در جهت ارتقا سطح کيفي زيست معلولان عمل مي

 
1. Inclusive housing 

2. Universal Design 

3. Barrier free Design 

4. Ronald Mace 

5. North Carolina State University (NCSU) 

6. Equitable Use 
7. Flexibility in Use 

8. Simple and Intuitive Use 

9. Perceptible Information 

10. Tolerance for Error 

11. Low Physical Effort 
12. Size and Space for Approach and Use 
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