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ثر بر ميزان گرايش به اينترنت در بين ؤبررسي عوامل اجتماعي و فرهنگي م
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 :چكيده

گرايش به  ثر بر ميزانؤهدف اصلي اين پژوهش حاضر بررسي عوامل اجتماعي و فرهنگي م
نور شوش دانيال بوده دانشجويان دانشگاه پيام مطالعهجامعه مورد. اينترنت در بين دانشجويان است

نـي و  پايـه و ف انسـاني، علـوم  هـاي تحصـيلي علـوم   طع كارداني و كارشناسي و در گروهكه در مقا
از فرمـول   بـا اسـتفاده   .ترتيب سطح تحليل، خرد اسـت  بدين. اندمهندسي مشغول به تحصيل بوده

گيـري تصـادفي   روش نمونـه . اسـت عنـوان حجـم نمونـه انتخـاب شـده     نفر به 300كوكران تعداد 
روش گـردآوري اطلاعـات بـه صـورت     .  است اي اي دو مرحله گيري خوشه نمونهسيستماتيك و 

جهـت  . تجزيه و تحليل گرديد spssپيمايشي و ابزار آن پرسشنامه است كه با استفاده از نرم افزار 
و  هـاي آمـاري مناسـب   از آزمون ها با توجه به سطح سنجش آن رسي رابطه معناداري بين متغيربر

نتايج نشانگر آن اسـت كـه    .استاستفاده شدهمتغيره و تحليل مسير همچنين تحليل رگرسيون چند
خانوادگي، ميزان ارتباطات دوسـتانه، ميـزان باورهـاي مـذهبي و     ميزان اعتماد در روابط متغيرهاي 

. ي و مقطع تحصيلي همبستگي و رابطه معناداري با ميزان گرايش دانشجويان به اينترنت دارنـد قوم
اي بـا  اقتصادي و محل سكونت رابطـه  –متغيرهاي سن، جنسيت، رشته تحصيلي، پايگاه اجتماعي 

دهـد كـه مجمـوع    نتايج تحليل رگرسيوني نشـان مـي  . ميزان گرايش دانشجويان به اينترنت ندارند
. كننـد را تبيـين مـي   درصد از تغييرات ميزان گرايش دانشجويان به اينترنت 3/62ي مستقل متغيرها

اجتمـاعي بـه مراتـب سـهم     طبقـه دانشـجو و  خانوادگي، جنسـيت ميزان اعتماد در روابطمتغيرهاي 
  .بيشتري در پيشگويي متغير ميزان گرايش دانشجويان به اينترنت دارند

  
دوسـتانه، باورهـاي   ارتباطـات انوادگي، گـرايش بـه اينترنـت،    خاعتماد در روابط :كليد واژه
 .اجتماعي، طبقهمذهبي و قومي
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  مقدمه -1
 رسـاني  اطـلاع  و اي رايانـه  فنـاوري  عرصـه  در شگرف تحولات و تغييرات شاهد اخير هاي دهه در
 و عـاتي اطلا انفجار. گذارد مي به جا جوامع در را مهمي اقتصادي اجتماعي و فرهنگي، تأثيرات كه هستيم
 اسـت  محورهـايي  انگيزترين بر چالش و تحولات مهمترين جمله از شدن جهاني  مسأله و اي رايانه انقلاب

 وسـيعي  گستره كه است ايرايانه انقلاب محصولات از يكي اينترنت. است روبرو آن با بشري جامعه كه
  شـبكه  از عبارتنـد  كاركردهـا  ايـن  از برخـي . سازد مي فراهم كاربر براي زيادي كاربردهاي و امكانات از

 خبـري،  هـاي  گـروه  مطالـب،  جستجوي تسهيل و اطلاعاتي هايپايگاه جستجوي موتور جهاني، گسترده
 و تعطـيلات  بـراي  ريـزي  برنامه المللي، بين هاي كتابخانه به دسترسي سويه، دو هايبازي و گپ هاي اتاق
 خـود  خـودي  بـه  اينترنـت  كاركردهـا،  اين جودو با .وسيع سطح در يتبليغات و تجاري قراردادهاي انجام
 اگـر . است كننده تعيين كنند، مي استفاده آن از چگونه مردم اكنون اينكه اما. است خنثي و طرف بي ابزاري
 مشـكلات  وگرنه كرد، خواهد حركت جامعه تكنولوژيك توسعه جهت در باشد، مثبت و مناسب استفاده
 هـايى  نوآورى مهمترين از يكى اينترنت، جهانى شبكه .آورد مي ودبوج آن افراد و جامعه براي را اي عمده
 با مشابه را اطلاعاتى عظيم بزرگراه اين تأثيرات آن، اهميت بر تأكيد براى پردازان نظريه از بعضى كه است

  ).20 ،1380محسنى،(اند كرده ذكر ها انسان زندگى بر چاپ اختراع تأثيرات
 و نادرسـت  اسـتفاده  كـه  است شماربي منابع با سريع رساني عاطلا شبكه يك اينترنت جهاني شبكه

 اينترنت فوايد واقعي، دنياي از جداشدن و رايانه دنياي در شدن غرق و افراد برخي بين در آن حد از بيش
  . كند مي تبديل آسيب به را

بـه   آن از هك ـ يافتـه  گسترش چنان پيشرفته جوامع در كاربران، ميان در ابزار اين از نادرست استفاده
. اسـت  اي رايانـه  انقـلاب  و ارتباطـات  عصـر  محصـول  و برنـد  مـي  نام مدرن اعتياد و بيماري يك عنوان

 جامعـه  و زنـدگي  سـطح  در نظمـي  بـي  و اخـتلال  موجـب  آن از اعتيادي استفاده و اينترنت به وابستگي
د، نهـاد خـانواده و   فـر بينند شامل خـود   مي آسيب مسأله اين از كه هاييبخش مهمترين جمله از شود، مي

  .شودنهاد آموزش مي
 كمتـري  زمان وابسته افراد كه است اين اينترنت به وابستگي آثار از يكي دهدمي نشان نيز تحقيقات

 خـواب،  الگـوي  در اخـتلال  گيـري،  گوشـه  مجـازي،  وفـايي  بـي  آن علائم. گذرانند مي خود خانواده با را
 تحقيقـاتش  در) 1996( بردي. هستند خانوادگي هاي سؤوليتم كردن فراموش و بودن تنها به نياز احساس

 بـا  را دانشـجويان  دانشـگاه،  اينترنـت  خطـوط  از وقـت دير تـا  حد از بيش استفاده كه رسيد نتيجه اين به
 مواجـه  درسـي  هاي برنامه در مشاركت عدم و تحصيلي مشكلات و اينترنت از نامناسب استفاده خطرات
 بـا  ولـي  گرفتـه،  انجام اينترنت از استفاده زمينه در پيشرفته كشورهاي در متعددي تحقيقات. است ساخته
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 اجتمـاعي،  معضـل  و مسأله اين معماگونگي و پيچيدگي به توجه با معتقدند كه غربي متفكران اين وجود
  .طلبد مي زيادي تحقيقات جاي هنوز و باشد مي محدود تحقيقات
 شناسـي شناسي و جامعـه  روان زمينه در بسياري هايبررسي و هاپژوهش ميلادي، 90 دهه اوايل از
 مهمـي  لهأمس ـ اينترنـت،  موضوع امروزه. است پذيرفته انجام انسان رفتار و سلامت بر آن تأثير و اينترنت
 از آگـاهي . اسـت  اسـلامي  كشورهاي جمله از و توسعه حال در كشورهاي ويژه به كشورها، بيشتر براي

 يـا  پيشـگيري  و درسـت  استفاده براي مناسب راهبردهاي گرفتن نظر در آن، كنار در و اينترنت پيامدهاي
  .دارد اساسي اهميت آن، منفي احتمالي آمدهاي پي كاهش

ده ها باعث شسياري را در زندگي اجتماعي انسانتغييرات ب ،هاي ارتباطي از همان آغازژي تكنولو
مراه بود بسياري از مشكلات ارتباطي ها كه با اختراع تلگراف و تلفن هژي آغاز ورود اين تكنولو. است
هاي ارتباطي نياز نبود، هاي طولاني براي رساندن پيامرطرف ساخت، ديگر به پيمودن مسافتها را بانسان

تر اين تكنولوژي ها بود كه به راحت اما اين تنها آغاز راه بود، اختراع راديو و تلويزيون نوعي ديگر از
لزوماً اخبار از طريق تلگراف، تلفن و مطبوعات در اختيار افراد قرار نمي ديگر . ها انجاميدشدن ارتباط

مخاطبان با كمي . شدو همراه با تصوير وقايع ارسال ميگرفت و پيام ها از طريق راديو و تلويزيون 
هايشان رغم تمام مزيتها علياما اين رسانه. شدنداز تمامي حوادث داخلي و خارجي باخبر ميتأخير 
  .ها پايان دهدها براي سرعت و تسلط بر مكاننتوانسته بود به ميل انسان هنوز

گويند كه اينترنت نقش اصلي را در زندگي دارد و جستجوي از اين افراد، يك سوم آنها مي
اند كه اگر اينترنت از زندگي درصد آنها ابراز داشته 66باشد، هاي اصلي آنها مياز فعاليتاطلاعات 

اند درصد مدعي 53ر قرار خواهد گرفت، هاي آنها تحت تأثيحذف شود، بسياري از فعاليتروزمره آنها 
توانند آنها را از طريق اينترنت انجام دهند كه ميهاي خود را به اين دليل انجام ميكه آنها بيشتر فعاليت

مردم ). 2004، 1فالوز(باشندهاي خود در اينترنت ميالؤدرصد به دنبال پاسخي براي س 80بدهند، 
مريكا به هاي روزمره خود را در آهاي اطلاع يابي و جستجوي اطلاعات و فعاليتبسياري از فعاليت

شود بلكه در تمام دنيا و يا حداقل در ين امر تنها به آمريكا محدود نميا. دهندصورت اينترنتي انجام مي
كه باعث تغييرات زيادي در نوع شود مياي ديده شرفته و در حال توسعه روند مشابهكشورهاي پي

رساني، به طرق مختلف امروزه دانشجويان از شبكه اينترنت به عنوان پايگاه اطلاع  .ارتباطات شده است
هاي علمي و پژوهشي يا نشر آثار علمي خود؛ براي كسب يابي به منابع اطلاعات و يافتهاز قبيل دست

گدازگرو و (كنندهاي خبري نيز استفاده ميگروه ركت درخبر و براي برقراري ارتباط دوستانه و ش
  ).185، 1383همكاران، 

                                                 
1-Fallows 
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  مسأله بيان -2
اين . است اجتماعيي فرآيندها نوسازي موجب اينترنت، آن سرأ در و اطلاعاتي نوين هايرسانه
گيتس بيل). 3، 1384جهانگرد، (استداده قرار الشعاعتتح را مردم زندگي هايهجنب تمام تكنولوژي

 جهاني شبكه به يك كامپيوترها و هانتلويزيو آن در كه جديد مجازي فضاهاي تأثير تحت است معتقد

 فقرات ستون هاهاين شبك و گرفت خواهند شكل هاانسان رفتاري عناصر هستند مرتبط جهاني هوشمند

-مي اقعو قبول مورد مجازي واقعيت حد تا مجاز واقعي فرهنگ. دهندمي تشكيل را ما اجتماعي ساختار

 نادرست استفاده .دارد زيادي نهفته نيروي مانشسطح دان بردنبالا براي آن از مناسب استفاده كه شود

 نسل با در مقايسه كه نسلي براي خصوصاً). 9همان، (دداشته باش همراه به زيادي هايزيان است ممكن

  ). 198 ،1383عطاران، (استمواجه فراواني هايبا محرك قبل،
 دارد اجتماعي قرار يسازه و فني جبرگرايي قطب سوي دو بين جايي جديد، فنĤوري ينا اينترنت،

 و اجتماعيكنش شرايط و شكل ).403 ،1382پاترشيا، (استهكرد رخنه آدمي هايفعاليت انواع در و
 كشورهاي ترينجوان از ايران). 13 ،1385كاستلز، (كندمي تعيين جهان سرتاسر در را انساني تجربه

 اندازيراه با ويژههب جديد عصر تأثيرات تكنولوژيكي با شپي از بيش جواني مقوله شناخت .ياستدن

 خود پيرامون محيط در گردخالت و فعال خود عاملين جوانان است، آميخته اينترنت جهاني شبكه

 را انهايشكنش خود وتفسير دريافت مبناي بر دارند و تفسيري خود پيرامون شرايط از آنان .هستند

 ممكن جوانان .نيست آگاه آنها رموز و رمز  و كنش از معناي آنها خود از بيش هيچكس .دهندمي شكل

 ويژههب كند؟مي بازي آنان زندگي در را نقشي چه تكنولوژي ارتباطاتي كه بپرسند را الؤس اين است

 از .سازديم ناموازي هايراه به طريق جهاني همينطور و ملي اتصال محلي، به قادر را جوانان كه اينترنت

 .كنندمي قبول را جديد هايجوانان تكنولوژي معمولاً ديگرسوي

 اين داخل جامعه شده در هايآگاهي افزايش آمدنفراهم موجب حاليكه در جديد هايتكنولوژي

 داده شرح جهاني پوشش با گسترش حال در شبكه يك مثل معاصر اجتماعي كنش ارتباطي، هايمحيط

 مهمي لهأمس دانشگاهي جوانان ويژههب جوانان كنش بر آن اثرات و تحول امروز به توجه با شود لذامي

 قرار توجه مورد نزديك و دور آينده در آن منفي تبعات و فوايد و بررسي بايد كارشناسانه كه است

 دو هر در تماعياج كنشگران براي شناخت فرآيند آيا كه الؤس اين پاسخ يافتن دنبال اكنون به .گيرد

فضاي  جايگزين توانمي را مجازي فضاي آيا و دهدمي رخ يكسان و مشابه  واقعي و فضاي مجازي
 با افراد نيز و بالا اجتماعي و اقتصادي موقعيت با افراد كه رسيد نتيجه اين به همچنين. دانست واقعي

   .دارند قرار اختلال اين معرض بيشتردر بالاتر تحصيلات
 انزواي افسردگي و در اينترنت از استفاده نقش عنوان با پژوهش يك اندرز براساسكريستوفرس

 اين است مرتبط ضعيف اجتماعي پيوند با اينترنت از زياد استفاده كه دهدمي نشان نوجوانان اجتماعي
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 مثبت بيانگر تأثيرات از اينترنت و استفاده سن تعاملات .دهندنمي نشان را خاصي گيريجهت نتايج

 بيشتر برنوجوانان اينترنت از استفاده دهد كهمي نشان نتايج .است بزرگسالان و نوجوانان براي متفاوتي
 كه نزديكي دوستان و خانواده محلي هاي نزديكوابستگي با آنان تعاملات تأثير بر كيفيت طريق از

 تعاملات طريق يشتر ازب بزرگسالان بر گذارد در حالي كهمي تأثير كنندمي فراهم را اجتماعي حمايت

  . گذاردمي خويشاوندان اثر و دوستان همكاران، با دور و محلي

 فرصت تجربه هارسانه و تلويزيون :گويدمي مجازي دنياي وسعت درباره )1999(تيلورگاتر جان

و  سلب از كودكان را انگيزمخاطره حتي و آورنشاط و جذاب هايواقعيت با شدناآشن و حقيقي دنياي
 طبيعت كنيم آشنا، دنياي واقعي با را كودك است معتقد گاتر .آوردمي بار حسود و وصلهحبي را هاآن

 فرهنگ ترينطمسل و فراگيرترين اينترنت رسانه برتري با ايرسانه فرهنگ. دهدمي انجام را كارها مابقي

 و بزرگ روند دو ات،ارتباط تكنولوژي شتابان رشد با ).18 ،1384معيني، (در جامعه است تأثيرگذار
به  شدنيمجاز سايبر، فضاهاي به هاانسان زندگي انتقال و شدنمجازي و شدنجهاني و متعامل اثرگذار
اوحدي، (باشدمي جوانان ويژههب هاانسان از عظيمي بخش رفتاري و فكري الگوهاي تغيير اصلي عامل
 حال در دست در كشورهاي اين از ايشبكه گسترش و ارتباطي ابزار اين كارگيريبه زمينه كه )9 ،1380

 كشور جوان جمعيت به توجه با ).18 ،1384معيني، (است ناپذيرزگري ايران كشورمان در جمله از توسعه

 درحال نسل روي تأثير نيز اين ثقل مركز ديگر سوي و از در ايران اينترنت كاربران روزافزون و گسترش

 طيف مجازي، در فضاهاي اطلاعاتي هايشاهراه به و ورود رنتياينت ارتباطات با كه است نجوانا رشد

 تبع به رو اين از .كندمي تغذيه ايسليقه هرنوع با را كردهجوانان تحصيل به خصوص كاربران از وسيعي

- مي قدرت اعمال از جديدي هايشيوه و عمل از ايتازه اشكال اجتماعي،كنش جديد انواع آفرينش

 دانشجويان اجتماعي هايبر كنش آن و جدي متفاوت تأثيرات ترتيببدين). 9، 1380اوحدي، ( آفرينند

فرهنگي،  اجتماعي، ابعاد در آور سرسام سرعتي با كه مجازي دنياي مختلف هايو تأمل در جنبه
 تخريب اين يا و تكميل تغيير، جريان در لاينقطع طوربه و كرده نفوذ واقعي دنياي در سياسي اقتصادي،

  .تاس ابعاد
طور   كنند، به ال كه اينترنت واقعاً چه چيزي دارد كه افرادي كه از آن استفاده ميؤدر پاسخ به اين س

م خودشان را در معرض خطر از شوند و اين كه چرا برخي مرد بالقوه دچار رفتارهاي مخرب مي
هاي مختلفي از زواياي  دهند، ديدگاه هاي مالي قرار مي گسيختگي روابط و يا زيان دادن شغل، از هم دست

 هاي مطرح شده، از چارچوب يك علم  همچنين در بسياري از موارد، نظريه. گوناگون ايراد شده است
ه به اينكه اينترنت با وجود با توج. گيرد مي بر شود و تركيبي از مفاهيم چندين علم را در خارج مي

ي خدمات ارتباطي و غيره در صورت  هاي آموزشي، ارائه از قبيل جنبههاي مثبت،  بودن جنبهدارا
دنبال داشته باشد، ناپذيري را بهه، ممكن است لطمات و صدمات جبراني نادرست و كنترل نشد  استفاده
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منظور جلوگيري از وابستگي كاذب و نامعقول به اينترنت، به بررسي چگونگي وابستگي و لازم است به
استا، در پژوهش حاضر نيز سعي در همين ر. ته شودعوارض و پيامدهاي ناشي از اين وابستگي پرداخ

است برخي از عوامل مؤثر بر گرايش دانشجويان به اينترنت و پيامدهاي ناشي از آن، مورد توجه و شده
  .بررسي قرار گيرد

روند و تمايل با اين اوصاف بايد بيان نمود كه چرا جوانان به سوي اينترنت و فضاي مجازي آن مي
 طي در آن دارند؟ عوامل فرهنگي و اجتماعي آن چيست؟ در اين تحقيق محقق درصددبه كنشي ارتبا
  .ال استسؤپاسخ به اين 

  
  پيشينه تحقيق -3

گرفته گرايش به اينترنت مطالعاتي صورت در ارتباط عوامل اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي با ميزان
  . گرددمياست كه در اينجا مواردي از تحقيقات انجام شده مطرح 

ه از اينترنت با مند به استفادكه جوانان استان علاقه ندنشان داد) 1387(لالي، آقابابايي و باقريج
وده ثيرگذار بأباشند و عوامل متفاوت ساختاري و غير ساختاري بر گرايش آنان تاهداف متفاوت مي

هاي ان به رسانهبر اساس نيازهاي جوانريزي در استان كند تا برنامهشناخت اين عوامل كمك مي. است
 ؛دانشجويان براي كه دهدمي نشان) 1387(نتايج تحقيق ساروخاني و بابايي فرد. جديد انجام پذيرد

 جايگاه ملي، مفاخر و هاشخصيت و ملي فرهنگ و هويت قومي، فرهنگ و هويت مليت، دين، خانواده،
 شديداً آنها .ندارند هم با منافاتي شدنجهاني و مليت و قوميت به تعلق آنها، نظر از. دارند مهمي بسيار

- مي مطرح را عقيده اين دانشجويان بيشتر. هستند فرهنگي بيگانگيخود از و خودي فرهنگ طرد مخالف

 طور به اندتوانسته بلكه است، نشده شاناجتماعيروابط در اختلال ايجاد باعث اينترنت تنها نه كه كنند
  . كنند استفاده فرهنگي و اجتماعي علمي، هايحوزه رد اينترنت گوناگون هايداده از چشمگيري
 ارتباطات و فرهنگي بين تبادل و دارند گرايش جهاني فرهنگ و هويت شدن،جهاني به غالباً افراد

  . آورندمي شمار به جامعه هر پيشرفت و پويايي لازمه را جهاني
 بر را تأثير بيشترين جديد هايپديده عنوانبه ماهواره و اينترنت دهدمي نشان) 1385(اعظم زاده

-مي استفاده هم تحقيقي كارهاي براي سرگرمي بر علاوه ماهواره و اينترنت از جوانان و دارند جوانان

. كنندمي استفاده اينترنت از كمتر بزرگسالان و دارند بزرگسالان بر كمي تأثير ماهواره و اينترنت. كنند
 است؛ نداشته ارتباطي اينترنت با مستقيماً افراد شخصيتي هايويژگي كه داد نشان نتيجه .)1384(فيضي
 با نيز والدين فراغتي سبك. دهدمي قرار تأثيرتحت را آنان فراغتي سبك افراد شخصيتي هايويژگي بلكه

) 1386(زادهستار .است بوده مؤثر اينترنت از استفاده مقتدرانه و آزادگذار مستبدانه، هايسبك به تقسيم
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دهد كه بين اعتماد به دوستان، عدم روابط خانوادگي، ارتباطات دوستانه و اعتياد به اينترنت نشان مي
  . رابطه معناداري وجود دارد

در پژوهش خود دريافتند كه ميزان استفاده دانشجويان از شبكه ) 1381(موحد محمدي و ايرواني
كده محل تحصيل، ساعات استفاده از اينترنت با ميزان مهارت استفاده از رايانه، مقطع تحصيلي، دانش

همچنين ميزان . درصد رابطه وجود دارد 99رايانه، تعداد آثار علمي و وضعيت شغلي با احتمال بيش از 
استفاده دانشجويان از شبكه اينترنت با ميزان تسلط به زبان انگليسي، رشته تحصيلي، ميزان فعاليت 

. درصد رابطه معناداري وجود داشته است 95طح پژوهشي، محل تولد و داشتن رايانه شخصي در س
در پژوهشي به اين نتيجه رسيدند كه اختلاف معناداري بين جنسيت و ) 1388(خسروجردي و ميرزايي

اما اختلاف معناداري را بر حسب مقطع تحصيلي كاربر و ميزان اعتياد . استفاده از اينترنت وجود ندارد
آموزان تفاوت شي و ميزان اعتماد اينترنتي دانشسسه آموزؤندازه مهمچنين بين ا. كندياينترنتي بيان م

دهد كه وابستگي به اينترنت با تعداد نشان مي) 1388(محمدبيگي و ديگران. معناداري وجود دارد
هاي اخير، ترم تحصيلي و مشروطي در كل در ترمتعداد واحدهاي گذرانده، افت معدلواحدهاي افتاده، 

اما با رشته تحصيلي، مقطع تحصيلي و دانشكده محل تحصيل . تباط معناداري داردطول دوره تحصيل ار
 .مرتبط نيست

كنش اينترنت و اشكال عمومي حوزه بين دهدمي نشان) 1387( ساروخاني، توسلي و عربي نژاد
 وتربيت تعليم و دگرگوني، تغيير سازماندهي، و وكالت فرهنگي، اجتماعي خدمات قبيل از اجتماعي

 اين رو استباط از دارد وجود ضعيفي همبستگي و معنادار رابطه مذهبي هايارزش از آگاهي ماعي،اجت

 جستجو كنندمي بنا آن درون در را خود رفتار افراد كه واقعي را در نهادهاي واقعي هايكنش كه شودمي

كننده بينيپيش اعي به طور مستقيمكه ادراك حمايت اجتم ندنشان داد) 1388(سليمي و همكاران. كرد
ي خانوادگي و اجتماعي، نقش همچنين احساس تنهاي. منفي ضعيفي براي استفاده از اينترنت است

ها اهميت نقش در مجموع يافته. ز اينترنت دارنداي بين ادراك حمايت اجتماعي و ميزان استفاده اواسطه
  .شان دادحمايت اجتماعي و احساس تنهايي را در ميزان استفاده از اينترنت ن

هـاي اجتمـاعي    نتيجه رسيد كه نوجوانـاني كـه از تمـاس   بدين 1999ت در تحقيق خود در سال كرا
لـيم و همكـاران،   (كننـد   عنوان ابزاري براي فرار از واقعيت استفاده مـي هكنند، از اينترنت ب گيري مي كناره

نترنت اين است كه افـراد وابسـته،   اند يكي از آثار وابستگي به ايتحقيقات ديگر نيز نشان داده ).2 ،2004
 الگـوي  در اخـتلال  گيـري،  گوشـه  وابسـتگي،  ايـن  علائـم  از .گذرانند زمان كمتري را با خانواده خود مي

 به بايد ديگر سوي از .است خانوادگي هاي مسؤوليت كردن  فراموش و بودن تنها به نياز احساس خواب،
  .گرددمي افراد بين در اينترنتي اعتياد تشديد باعث عياجتما انزواي عامل همين كه داشت اذعان امر اين
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به اين نتيجه رسيد كه استفاده بيش از حد و تا ديـر وقـت از خطـوط     تحقيقاتش در) 1996( بردي
-اينترنت دانشگاه، دانشجويان را با خطرات استفاده نامناسب از اينترنـت و مشـكلات تحصـيلي و عـدم    

 اينترنتـي  اعتيـاد  تشديد باعث امر همين تدريج به كه . ساخته استهاي درسي مواجه  مشاركت در برنامه
افـرادي كـه اعتيـاد    ، دريافـت  ،انجـام داد  1999اي كه به سال  اورزاك طي مطالعه. گردديم افراد اين بين

و  تنهـا، كمـرو، خجـالتي، افسـرده     و شـوند  اينترنتي دارند، كساني هستند كه به سادگي خسته و ملول مي
  .)1 ،2000چبي و همكاران، (نواع اعتياد هستنددچار ساير ا
ها را بـه افـرادي متـروك و    دارد كه اعتياد اينترنتي، انسان نيز در تحقيق خود اظهار مي )2003(ست
 كساني  كاري بازدهي و وري بهره .گذارد تبديل كرده و بر روابط اجتماعي آنان با ديگران تأثير مي  رهاشده

 دچـار  و آينـد  مـي  كار محل به تأخير با افراد، اين آيد، مي پايين كنند مي اينترنت از حد ازبيش استفاده كه
 درگيـر  حـد  از بـيش  معمـولاً  شوند، مي اينترنتي زدن گپ به معتاد كه افرادي همچنين، .شوند كاري مي كم

 اينترنتـي  دوستي .است بالا گردند، آلوده نيز غيراخلاقي مسائل به اينكه احتمال و شوندمي مجازي روابط
 مـوارد  اكثـر  در اعتيـاد  ايـن  .گيردمي را قديمي دوستان و خانوادگي روابط جايگاه و اهميت سريع خيلي
براسـاس نتـايج   . )2003 فنيچـل، (شود مي نيز خانوادگي روابط در ثباتي بي و ازدواج در شكست به منجر

 99(و راهنمـايي ) درصـد  96( مطالعات وزارت آموزش و پرورش نيوزيلند، تقريباً تمامي مدارس ابتدايي
اين رو بديهي است كه با توجـه   از). Bullen and Harre, 2000, 8(به اينترنت وصل هستند) درصد

هاي مختلف، كنترل و نظـارت بـر   توسط نوجوانان و جوانان در مكان به افزايش گسترده كاربري اينترنت
  .نمايد آنان امري دشوار و گاه در برخي موارد غيرممكن مي

درصـد از پاسـخگويان، كـاربران وابسـته      80اي كه انجام داده، دريافت كه  در مطالعه) 1996(يونگ
سـازد   وي خاطرنشان مي. توجهي را از خود بروز دادند  هاي رفتاري معتادانه قابل اينترنت بودند كه انگاره

عي، مـالي و شـغلي   ي، اجتماهاي شديدي در زندگي تحصيلها و انقطاعكه وابستگي به اينترنت، گسست
مـوزان و دانشـجويان، كـاهش    آدرصـد از دانـش   58طـوري كـه    بـه . سـت كنندگان ايجاد كرده ا مشاركت

. ، مشروط شـدن و ماننـد آن دارنـد    هاه، افت نمرات درسي، غيبت در كلاسچشمگيري در عادات مطالع
رف هـاي علمـي ص ـ  عاليـت ت خودشان را در فافزون بر اين، كنترلي وجود ندارد كه اين افراد هميشه وق

خاطر ديرخوابيدن ناشي از استفاده از اينترنت، در مدرسه با عدم موفقيت  درصد اين شاگردان به 43. كنند
دريافت كه يك سـوم ايـن دانشـجويان در نتيجـه     )1997(اندرسون ). Duran, 2003: 3(اند روبرو شده

  .اند استفاده مفرط از اينترنت، دچار مشكلات تحصيلي شده
هاي توانمندي طبيعـت  رل بر رفتارها، تنها يكي از شاخصمعتقد است كه فقدان كنت)1998(نفلدگري

ساير علائم نيز شامل تحريف وقـت و زمـان، تسـريع دوسـتي و صـميميت و      . روانگردان اينترنت است
 ترنـت را هاي اعتياد بـه اين كنندگاني كه معيار  درصد از مشاركت 83براي مثال، . كاهش حجب و حياست
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كنند، مرزها را زير پا گذاشته و كنترلـي بـر آنهـا     موقعي كه از اينترنت استفاده مي، اند داشتند، اذعان داشته
درصـد بـه فقـدان كنتـرل بـر مرزهـا اشـاره         37اين درحالي است كه از ميان افراد غيرمعتاد، تنها . ندارند
، به اين نتيجه رسـيدند  2000سال شان در  بولن و هري در مطالعه). DeAngelis, 2000, 1-2(اند كرده
زماني كه صرف محيط اجتماعي چه جوانان زمان بيشتري را با اينترنت سر كنند، در مقابل از ميزان كه هر
علاوه آن كه جوانان معتاد به اينترنت همانند ساير معتـادان،   به. شان خواهند كرد، كاسته خواهد شد واقعي

مومـاً بـازي هـاي    هاي اعتيـادآميز مـردان، ع  فعاليت. خص هستندهاي اعتيادي مش دچار علائم و شاخصه
هـاي  ميـز زنـان نيـز عمومـاً تشـكيل دوسـتي      آ هاي اعتيـاد نگاري و فعاليتهاي هرزهپرخاشگرانه، سايت
-Bullen and Harre, 2000, 3(هاي چت استبي و يا گلايه از شوهران در اتاقحمايتگرانه، دوستيا

قاتي كه درخصوص دلايل گرايش افراد به اينترنت و اسـتفاده اعتيـادآور   طي تحقي) 2003(گروهول). 11
آنها از اينترنت انجام داد، بدين نتيجه رسيد كه افرادي كـه وقـت زيـادي را صـرف اسـتفاده از كـامپيوتر       

در واقع، اين افراد چون رغبتي به برخورد بـا  . كنند، كساني هستند كه در زندگي با مشكلاتي مواجهند مي
ت زندگي ندارند و مايل نيستند حتي بـا آنهـا روبـرو شـوند، بـه فعاليـت اعتيـادآور در اينترنـت         مشكلا

كنند، يا كتـاب   به واقع، اين گونه رفتارها، مشابه رفتار كساني است كه تلويزيون زياد نگاه مي. پردازند مي
  ).Duran, 2003,1(روند خوانند، و يا مرتب براي نوشيدن آب به بيرون از اتاق مي زياد مي

 ثر بر گرايش به اينترنت درؤهمان طور كه اشاره شد تحقيقات مختلفي در زمينه اينترنت و عوامل م
ثر بـر  ؤهر يك از ايـن تحقيقـات درصـدد تبيـين عوامـل م ـ     . استداخل و خارج از كشور صورت گرفته
برخـي از  . انـد ياد اينترنتي بودهبه عبارتي اعت ثر بر استفاده زياد و ياؤگرايش افراد به اينترنت و يا عوامل م

اي مانند محل سكونت، مقطع تحصيلي، سن، جنسيت و رشته تحصيلي در اكثر تحقيقات متغيرهاي زمينه
 ـ . خـورد اند به چشم مـي كارهايي كه دانشجويان انجام داده داخلي و خصوصاً ژوهش نيـز ايـن   در ايـن پ
ش دانيـال وضـعيت رابطـه ايـن متغيرهـا و ميـزان       اند تا مشاهده شود كه در شهر شومتغيرها مدنظر بوده

برخي از متغيرهايي كه در ايـن پـژوهش مـدنظر هسـتند در     . استرايش به اينترنت به چه صورت بودهگ
توان به پايگاه اقتصادي و اجتماعي، اعتمـاد در  اند كه از اهم آنها ميحقيقات ديگر كمتر مورد توجه بودهت

  . ت دوستانه و باورهاي مذهبي و قومي اشاره كردروابط خانوادگي، ميزان ارتباطا
ميزان گرايش بـه اينترنـت   در تحقيقات خارجي مورد بررسي نيز برخي از متغيرهاي جالب توجه با 

در مجموع بايد گفت كه در تحقيقات خارجي نيز به رابطه استفاده از اينترنت و متغيرهاي . اندمطرح شده
  . ارتباطات دوستانه و باورهاي مذهبي و قومي اشاره نشده است اعتماد در روابط خانوادگي، ميزان

  مباني و چارچوب نظري -4
-ئـوري كنتـرل اجتمـاعي هيرشـي، نظريـه     در ارتباط با مباني نظري پژوهش به نظرياتي از جملـه ت 

  .شناختي، رفتاري، نظريه گافمن و نظريه پيربورديو اشاره شده است
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 اجتماعي تراويس هيرشينظريه كنترل -5
اجتماعي هيرشي، عاملي كه باعث جلوگيري از رفتارهاي انحرافي نوجوانان و اس نظريه كنترلاسبر

به اعتقاد هيرشي، پيوندهاي اجتماعي داراي چهار عنصر اصلي . است» پيوند اجتماعي«شود،  جوانان مي
موجب تواند  ضعف هر يك از اين چهار عنصر در فرد مي. دلبستگي، تعهد، مشغوليت و اعتقاد است

  . بروز رفتارهاي انحرافي او شود
ي ندارند، نگران اين نيستند كه روابط  ا كساني كه به ديگران دلبستگي و علاقه :دلبستگي -5-1

   .اجتماعي خود را به خطر اندازند و به همين علت بيشتر احتمال دارد كه مرتكب رفتار انحرافي شوند
خانواده، شغل، دوستان و غيره كمتر باشد، احتمال  د فرد نسبت بهچقدر ميزان تعههر :تعهد -5-2

  ..ارتكاب رفتار انحرافي بيشتر خواهد بود
ي و هاي زندگي، كار، خانوادگ كه مشاركت مداوم در فعاليتكساني ):مشغوليت(درگيري -5-3

  .بيشتري براي انحراف دارندغيره ندارند و بيكارند، فرصت
ها و اصول اخلاقي يك گروه نداشته باشد يا  قوي به ارزش اگر فردي اعتقاد: باور و اعتقاد -5-4

اميدوار و (احتمال گرايش وي به رفتار انحرافي بيشتر خواهد بود ها وفادار نباشد، به اين ارزش
  ). 56 ،1381صارمي،
عنوان مثال به. تگي به اينترنت را توضيح دهدهاي وابس تواند قسمتي از علت هيرشي مي  نظريه  

اي را در نظر گرفت كه به فرزندان خود توجه كافي ندارند يا زمان مشخصي را براي  انوادهتوان خ مي
توانند براي پركردن اين خلأ ايجاد شده  دهند كه در اين حالت فرزندان مي فرزندان خود اختصاص نمي

انحرافي  افرادي كه فرصت بيشتري داشته باشند بيشتر به سمت رفتار. به اينترنت و رايانه روي آورند
ها، جوانان بيش از بزرگسالان، و  شوند، از اين رو شايد بتوان گفت مجردها بيش از متأهل كشيده مي

همچنين افرادي كه روابط اجتماعي كمتري . بيكارها بيش از شاغلان در معرض اعتياد اينترنتي هستند
ز ممكن است تلاش كنند با تر باشند، صميمت كمتري با ديگران داشته باشند، ني داشته باشند، منزوي

  .فضاهاي مجازي اين كمبودها را جبران نمايند
  
  نظريه شناختي ـ رفتاري -6

در اكثر مواقع، اين . آيد وجود ميشناختي قبلي بهروان با شرايط گسترش اعتياد به اينترنت
رض وقتي فرد در مع. ستا  هاپريشي اضطراب اجتماعي و انواع روان شناسي شامل افسردگي، آسيب

شناسي  اين آسيب. شود زاي اينترنت شروع مي يند كاربرد مشكلآگيرد، فر مي استفاده از اينترنت قرار
از ديدگاه رفتاري ـ شناختي، . شود نوعي آمادگي و تمايل است و موجب شروع استرس مي اي، زمينه
كردن  ني در متوقفدرباره اينترنت، كنترل تكانه ضعيف، ناتوا هاي اختلال شامل افكار وسواسي نشانه
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علاوه بر اين، در موقعي . مهمتر از همه، اين باور كه اينترنت تنها دوست فرد است استفاده از اينترنت و
صرف مخارج  كردن و بيني گرفتن را پيش تماس برقرار نيست، به فكر اينترنت بودن، بار آينده تماس كه

عمده ديگر، مشكل. اختلال هستند هاي ديگر اين هزياد درباره اينترنت و كارهاي مربوط به آن نيز، نشان
است و در نهايت نوعي احساس گناه درباره استفاده  اينترنتيفرد از دوستان خود به نفع دوستانكردن  جدا

هاي ديگر اين  نشانه  داشتن آن، نگه شده و سري  درباره وقت صرف گفتن به دوستان از اينترنت و دروغ
 توانند آن را دانند كارشان از نظر اجتماعي مورد پسند نيست، نمي د درحالي كه ميافرا اين. اختلال هستند

اميدوار و (انجامد  مي هاي بيشتر ارزشي كمتر و در نتيجه نشانه به خود ،كه خود به خود چرا. متوقف كنند
  ).52 ،1381صارمي، 
  
  عرضه خود در ميدان: تركيب نظريه گافمن و بورديو -7

يه عرضه خود در زندگي روزمره گـافمن و نظريـه عـادت و ميـدان بورديـو      تشابهات مفهومي نظر
نظريات ايـن محققـين بهـره     محقق را بر آن داشت كه جهت تعيين چارچوب تئوريك از ادغام و تركيب

هاي تعاملي جديدي را  توان استدلال كرد كه اينترنت چارچوب از اين رو با نگاه به آراي گافمن مي. گيرد
هـاي   فرصـت  هاي ذاتي خـود،  رغم محدوديت رتباطات بين فردي مهيا ساخته است كه عليدر برقراري ا

توصـيف مجـازي كـه كـاربران از     . دهـد  جديدي را نيز براي نمايش شخصيت در اختيار كاربران قرار مي
توان بـا توجـه بـه ايـن      آورند را مي عمل مي هاي رفتاري و شخصيتي خود در فضاي چت روم به  ويژگي
  . ا تبيين كرده گزاره

توصيف انتخابي وگاه  شناسايي اوليه از مخاطب گفتگو، تلاش براي پيشدستي در گرفتن اطلاعات،
دادن همدردي و همسويي براي هاي رفتاري و شخصيتي و نشان يژگيآميز و يا نادرست از برخي و مبالغه

هـاي   اركات و آمـادگي تـد  يهدهنـد  هـاي نشـان   جلب پشتيباني و حمايت عاطفي مخاطب از جمله زمينه
  ماهيـت غيـر رو در روي ارتباطـات    .خـود هسـتند  » اي صحنهروي«براي نمايش  افراد،» اي پشت صحنه«

بيشتري را براي كاربران آن در بازي با هويـت، رفتارهـاي    يهتواند انگيز اينترنتي همچنين مي  الكترونيكي
، 1383ذكـايي،  (در آن كمتر اسـت  » رمندگيش«آزمايشي و ارائه تصويري غيرواقعي فراهم سازد كه خطر 

-اي از ترفندهايي كه فراخور آن ميين باور بود كه افراد براي ابرازوجود در هرگونه زمينهگافمن بر ا). 6

هـاي   شيوه» عادات«نمايد كه عنوان مي ديگر بورديواز طرف ).82 ، 1382اوحدي،(ويندجپندارند سود مي
 ـ   شدن كسب مـي  تماعي در جريان اجتماعيعمل و زيستي است كه فاعلان اج  يهكننـد و از طريـق تجرب

بـين عـادت و    يهها در حـال تغييرنـد و رابط ـ   بايد گفت كه ميدان براين اساس،. شوند عملي آموخته مي
ند كه بازيگران يـك  ملزومات ميدان ضرورتاً اشاره بر وجود عاداتي ندار. ميدان در معرض گسست است

توانـد   ارتباطـات مجـازي مـي   . جا نيز امكان كنش و انتخاب وجـود دارد  در اين. ندآن باشميدان مجهز به
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. گردد هاي متفاوتي منتهي مي گيري عاداتي جديد را فراهم سازد كه خود به كنش و انتخابشكل يهزمين
هـايي صـورت    آن جابجـايي  هكشاند و در نتيج قبلي را به چالش مي ) عادات(ظهور عادات جديد شرايط

مبنـاي   هاي متنـوعي،  با اين حال شيوه ماند، بدين ترتيب اگرچه اساس فرآيند بازآفريني باقي مي. يردگ مي
   .سازند مبارزه براي تعريف ميدان و امكان عمل فرد را فراهم مي

ها شرايطي متفاوت از روابـط حقيقـي و    روم هاي ارتباطات الكترونيكي حاكم در فضاي چت ويژگي
هـاي ديگـر    بودن و ويژگـي سيال ماندن،ناشناس سرعت عمل،. كند ان آن فراهم ميرودررو را براي كاربر

نـژادي و   قـومي،  طبقـاتي،  جنسـيتي، (تواند فضاي يكسـان و مشـابهي را فـارغ از الزامـات سـاختي       مي
كنجكاوانـه و   تعاملات آزمايشي، .فراهم سازد كه مستعد تجارب متفاوتي براي كاربران آن است )مكاني

كنـد كـه    كاربران اينترنتي را با ذهنيت و گرايش جديـدي تجهيـز مـي    افزايش ظرفيت شناختي، يا با نيت
تواند رفتار و تعاملات آنها در دنياي حقيقي را به چالش كشانده و تغييراتي را هرچند جزئي در ميدان  مي

   ). 7، 1383 ذكايي،(عمل اجتماعي آنها فراهم سازد
  چارچوب نظري پژوهش -8

نظري، ساختن مـدلي اسـت كـه بتـوان فرضـيات، مفـاهيم و متغيرهـا را از آن         هدف از چارچوب
فرضيات را بـه بوتـه   ) دانشجويان دانشگاه پيام نور شوش دانيال(استخراج نمود و در جامعه مورد مطالعه

تنها پس از تأئيد نهايي برخي از فرضيات و رسيدن به مرحله قانونمندي است كـه مـدل   . آزمون قرار داد
  . شودبا اصول مكتبي تبديل به تئوري ميصلاح و چارچوب نظري همراه نظري ا

هر يك از اين نظريات از زواياي متفاوت در . در اين پژوهش به نظريات افراد مختلفي اشاره گرديد
  .ثر بر گرايش به اينترنت و يا اعتياد اينترنتي در جامعه هستندؤصدد سنجش و بررسي عوامل م

ي بيش از حد از اينترنت، كه منجر به وابستگي زياد يا اعتياد اينترنتي  فادهدر رابطه با علت است
ها، برخي از عوامل  توان با مطالعه و بررسي اين ديدگاه هاي گوناگوني وجود دارد كه مي گردد، ديدگاه مي

ه هاي مربوط به اعتياد اينترنتي، ب سيگل و سنا در بررسي نظريه. مهم و تأثيرگذار را مشخص نمود
كلي تقسيم  ي ها را به چهار دسته  و اين نظريه رفتاري اجتماعي استناد كرده  هاي كلان انحراف و كج نظريه
اين چهار دسته كلي  .گيرد هاي مختلفي را در بر مي  هاي كلي خود نظريه  اند كه هر كدام از اين دسته كرده

  : عبارتند از
  هاي فردي نظريه -8-1
  اجتماعيهاي ساختار   نظريه - 8-2
   يند اجتماعيآهاي فر  نظريه -8-3
   هاي واكنش اجتماعي نظريه -8-4
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شناختي   شود، يعني ساخت زيست وجو مي  اختلال در خود فرد جست ي هاي فردي، ريشه در نظريه
 ،براساس اين ديدگاه، شخصيت. رفتار اوست ي شناختي شخص است كه سازنده هاي روان و ويژگي

جسماني، عصبي، هورموني و   رفتاري، هيجاني، شناختي، اخلاقي و حتي جنبه هاي  شامل تمامي جنبه
هاي ساختار  براساس نظريه .رفتار بهنجار يا نابهنجار است  وجودآورنده شود كه به بيوشيميايي مي

سيگل . تهاي طبقه پايين اس اجتماعي، رفتار بزهكارانه، ناشي از سازگاري فرد با شرايط حاكم در محيط
. 2ريختگي اجتماعي  نظريه درهم. 1 :اند هاي ساختار اجتماعي را به سه دسته تقسيم كردهنظريه و سنا
اجتماعي، نابهنجاري را  يندآهاي فر نظريه ).فرهنگ منحرف(فرهنگ  خرده ي نظريه. 3هاي فشار   نظريه

  ).38-39، 1381اميدوار و صارمي،(دانند ها در زندگي اجتماعي روزمره مي ناشي از تعاملات انسان
حوزه تكنولوژي بـه دوركـيم بـاز     در ادبيات جامعه شناختي سابقه بحث تغييرات اجتماعي ناشي از

ديگـر   از سـوي . دانـد م مـي سهاي ارتباطي را عاملي براي تقويت انسجام اورگانيدوركيم رسانه. گرددمي
ليد كنترل نخبگان بر ثروت و توهاي ارتباطي براي افزايش برداري از رسانهها بر موضوع بهرهماركسيست

هـا در كـاهش   به نقـش ارتباطـات رسـانه    برخي ).بحث هژموني فرهنگي و نظارت جامعه(كنندكيد ميأت
هاي بر اين باورند كه ويژگي ايعده. كنندتوسعه عقلانيت در جامعه توجه مي محدوديت زمان و مكان و

-ي گريزناپذيري ميطات، موجب تغييرات اجتماعهاي جديد با توسعه اشكال جديد ارتباساختاري انسان

به بعد، تبديل جامعه صنعتي به جامعه اطلاعـاتي را   1960محققان حوزه تغييرات اجتماعي از دهه . شوند
تأثير تغييرات تكنولـوژي بـر   در همين راستا نظريه پردازان انتقادي موضوع . موضوع كار خود قرار دادند

اجتمـاعي  شناختي با تغييـرات براين تفكر جامعهبنا. كنندوني را مطرح ميدرخواهي سياسي و جامعهآزادي
عنوان يك توسعه فني اي است كه ورود اينترنت، بهو توسعه تكنولوژي موضوع با سابقهناشي از تغييرات 

  .سازد و هدف اين پژوهش بررسي اين مسائل استات، مسائل مختلفي را قابل طرح ميدر اين ادبي
از نظر رويكرد ماركسيستي قدرت رسانه، برابري و نـابرابري دسترسـي بـه رسـانه، موضـوع قابـل       
طرحي است و رويكرد اعتقاد سياسي اطلاعات گرايش قوي در ادبيات ماركسيستي است كـه نماينـدگان   

داري هدر ارتباط با نظام اقتصـاد سـرماي  آن مانند برداك و بولدينگ تلاش كردند تا توسعه تكنولوژيك را 
ويكسـون  . كنـد ري دسترسي يه اينترنت را مطـرح مـي  له نابرابأاندرسون در همين سنت، مس .مطالعه كنند

دسترسي مؤثر زمـاني اسـت كـه افـراد،     . ميان دسترسي رسمي مؤثر و دسترسي رسمي تفاوت قائل است
سمي صرفاً امكـان  ر دسترسي رمهارت استفاده از آن امكانات و فضاي مجازي را دارا هستند، در حاكي د

  .آوردمهارت فراهم ميشدن را بدون مرتبط
در ايـن راسـتا ادبيـات تجربـي     . نكته تمركز ديدگاه دوركيم، تأثير اينترنت بر روابط اجتماعي است

ت كه اساساً يك ديدگاه آن اس: مفصلي توليدشده كه دو گرايش متفاوت فكري طرفداراني را نيز داراست
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ديدگاه مقابل آن بـر ايـن بـاور    . گذارداعي مياي اجتمي بر روابط واقعي و سرمايهاينترنت تأثير بسيارمنف
  .است كه تفاوتي ميان فضاي مجازي و روابط ناشي از فضاي مجازي وجود ندارد

ها در اثر بخشي روابط اجتماعي و سرمايه اينترنت و مقايسه با ساير رسانه تفاوت در تأثير
ز مسائل مهم اين رويكرد ا غيره چهره وبهيق كامپيوتر با ارتباطات چهرهطر اجتماعي، نهضت ارتباطات از

ائلي مس. رسدن هابرماس به سطح عمل اينترنت ميپردازاني چواز طرفي ديدگاه نظريه. شودمحسوب مي
- تماعي و حكمراني الكترونيكي، مهمهاي سياسي و اجمدني، افزايش آگاهيچون تأثير اينترنت بر جامعه

دلايل و  رويكرد استفاده و خشنوديو  همچنين بر اساس تئوري .سائل مطرح در اين ديدگاه استترين م
در اين . هاي اصلي هستند زمينهاز هاي جذب جوانان به اينترنت و رفتار آنها در فضاي مجازي  انگيزه

  .كند هايش استفاده مي ها و خواسته ها براي ارضاي نياز مخاطب از رسانهرويكرد 
چارچوب نظري  شده محقق سعي نموده تا با تلفيق آنها،به پيشينه تحقيق و نظريات ارائه هبا توج

هاي ن موضوع مورد مطالعه و اخذ فرضيهحاضر در نظر بگيرد تا بتواند به تبييخاصي را براي پژوهش
  .لازم از متن اين مباحث نظري و تئوري بپردازد

دوستانه و باورهاي بط خانوادگي، ميزان ارتباطاتروا طور خلاصه فرضياتي مانند اعتماد دربه
- اجتماعي تراويس هيرشي اخذ گرديدهاز اينترنت از تئوري كنترلي و رابطه آنها با ميزان استفادهمذهب

نيز مشاهده توان در تئوري تركيبي گافمن و بورديو روابط اجتماعي و خانوادگي را مي همچنين. است
تحصيلي در اكثر نسيت و رشتهنند محل سكونت، مقطع تحصيلي، سن، جاي مامتغيرهاي زمينه. نمود

خورد و لذا اين فرضيات و اند به چشم ميكارهايي كه دانشجويان انجام دادهتحقيقات داخلي و خصوصاَ 
  .اندو تحقيقات تجربي قبلي انتخاب شدهمتغيرها از پيشينه تحقيق 

هاي تعـاملي   توان استدلال كرد كه اينترنت چارچوب يم تركيب نظريه گافمن و بورديوبا استفاده از 
هـاي ذاتـي    رغـم محـدوديت   فـردي مهيـا سـاخته اسـت كـه علـي      ديدي را در برقراري ارتباطات بـين ج

تعـاملات   .دهـد  هاي جديدي را نيز براي نمايش شخصـيت در اختيـار كـاربران قـرار مـي      فرصت خود،
كـاربران اينترنتـي را بـا ذهنيـت و گـرايش       شـناختي، كنجكاوانه و يا با نيت افزايش ظرفيـت   آزمايشي،

تواند رفتار و تعاملات آنها در دنياي حقيقي را به چالش كشانده و تغييراتي  كند كه مي جديدي تجهيز مي
  . را هرچند جزئي در ميدان عمل اجتماعي آنها فراهم سازد

  
  روش تحقيق -9

هـاي   آوري داده ابـزار جمـع   .باشدمي يكار رفته است روش پيمايشهنوع روشي كه در اين تحقيق ب
با توجـه   .شود انجام مي به صورت كتبي حضوري و از طريق پرسشگريباشد كه  مورد نياز پرسشنامه مي

 ـ ؤكه در اين پيمايش هدف، بررسي عوامل اجتماعي و فرهنگي م به اين ت در ثر بر ميزان گرايش بـه اينترن
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ن پژوهش، دانشجويان وش دانيال بوده لذا واحد تحليل در اينور شهرستان شبين دانشجويان دانشگاه پيام
-هاي تحصـيلي علـوم  ره كارداني و كارشناسي و در گروهنور بوده كه در مقاطع تحصيلي دودانشگاه پيام

ترتيب سطح تحليل در اين پژوهش،  بدين. اندني و مهندسي مشغول به تحصيل بودهپايه و فانساني، علوم
نفر دانشجو  3000نور شوش دانيال در سال تحصيلي جاري تعداد  مار دانشگاه پيامآبر اساس . خرد است

فرمـول  به عنوان حجـم نمونـه بـر اسـاس     ) نفر مرد 148نفر زن و  152تعداد (نفر  300وجود داشته كه 
  .اندكوكران انتخاب شده

آماري اول بـر  ه جامعه در نمون .باشددفي به صورت تصادفي سيستماتيك ميگيري تصاروش نمونه
دانشجويان دختر و پسر دانشگاه پيام نور شـهر  ها از بين  اي، نمونه اي دو مرحله گيري خوشهاساس نمونه
تعيين حجـم  و شدن تعداد دانشجويان دختر و پسر دانشگاه بعد از مشخص .انتخاب گرديد شوش دانيال

بندي شد تقسيم پايه و فني و مهندسيانساني، علوماين شهر به سه گروه تحصيلي علوم نمونه، دانشجويان
  .شودهايي انتخاب ميستماتيك از هر گروه تحصيلي نمونهتصادفي سيگيريو با استفاده از نمونه

qptdN

pqNt
n

.)1( 22

2


  

297
70/9

2881

)5/0)(5/0()96/1()054/0)(13000(

)5/0)(5/0()96/1(3000
22

2





n  

- دار بودن تفاوت بين گروه ون معنيبراي آزم Tو  Fهاي تحقيق از آزمون هاي  براي آزمون فرضيه

. استاستفاده شدهپيرسون، كرامرز، اسپيرمن و كندال بستگيلعه و همچنين ضرايب همامطهاي مورد
متغيره و در نهايت براي گرسيون چندها از تحليل واريانس و ر رابطه معناداري بين متغيرجهت بررسي 

روش آماري كه . دهاي مستقل بر متغير وابسته از روش تحليل مسير استفاده ش شناخت ميزان تأثير متغير
  .باشدمي  spssبراي تجزيه تحليل و آزمون فرضيات استفاده شده، نرم افزار

الات پرسشنامه در يك مطالعه مقـدماتي مـورد آزمـون    ؤ، س1براي حصول اطمينان از اعتبار و روايي
  . قرار گرفت

همچنـين بـراي    .براي تعيين ميزان روايي سؤالات پرسشنامه از آزمون آلفاي كرونباخ اسـتفاده شـد  
سط متخصصان مـورد  طوري كه سؤالات توبه. استشدهسنجش اعتبار سؤالات از اعتبار صوري استفاده 

  .گيرندارزيابي قرار مي
                                                 
1-Validity 
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آمده در ايـن تحقيـق بـراي متغيرهـاي     دستبه) مقدار ضريب آلفاي كرنباخ(اييقابليت اعتماد و پاي 
ميـزان  ، )942/0(ميـزان اعتمـاد در روابـط خـانوادگي    ، )734/0(ميزان گرايش به اينترنت در بـين جوانـان  

  .باشدمي) 751/0(و ميزان باورهاي مذهبي و قومي) 951/0(دوستانهارتباطات
  

ها و آلفاي كرنباخ متغيرهاي مورد مطالعهتعداد گويه: 1جدول شماره  
  )آلفا كرنباخ(ضريب پايايي  هاتعداد گويه  متغيرها

  751/0  13  باورهاي مذهبي و قومي
  951/0  8  ميزان ارتباطات دوستانه

  942/0  8  ميزان اعتماد در روابط خانوادگي
  734/0  9  ميزان گرايش به اينترنت

  هاي تحقيقفرضيه-10
 .هاي تحصيلي دانشجويان با ميزان گرايش به اينترنت رابطه وجود داردبين رشته  -

 .گرايش به اينترنت بيشتر است هر چه ميزان اعتماد در روابط خانوادگي كمتر باشد، ميزان  -

 .رسد بين ارتباطات دوستانه با ميزان گرايش به اينترنت رابطه وجود داردنظر ميبه  - 

 .رسد بين باورهاي مذهبي و قومي با ميزان گرايش  به اينترنت رابطه وجود داردنظر ميبه  -

 .به اينترنت رابطه وجود داردرسد بين پايگاه اجتماعي اقتصادي با ميزان گرايش نظر ميبه  -

 .رسد بين  متغيرهاي زمينه اي با ميزان گرايش به اينترنت رابطه وجود داردنظر ميبه -

 
  ها تعاريف مفهومي و عملياتي متغير -11
   اجتماعياقتصادي طبقه -11-1

چون درآمد، هايي براي سنجش آن از شاخص موقعيت اجتماعي و اقتصادي فرد در جامعه است كه
  .شوداستفاده مي هاي جمعي، نوع پزشك و غيرهوع شغل، مسكن، رسانهن

  
  تعلقات مذهبي -11-2

نسبت خاص مذهب يا مسلك خاص و همچنين، نگرشخاطر نسبت به يك دين، وابستگي و تعلق
دانيد؟ كه با هايي نظير خود را فردي مذهبي ميمذهبي، كه در پژوهش فوق با پرسشبه آداب و رسوم

  .استكم سنجيده شدهلي زياد، زياد، متوسط، كم و خيلييي مانند خيهاگويه
  ارتباطات دوستانه -11-3

  عاطفي و هاي حمايت منظور كسب به و   هاي هم سنفردي و اجتماعي با گروهتعاملات  داشتن      
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ردي ان درباره مشكلات فگرفتن از دوستهايي مانند كمكجتماعي كه در پژوهش حاضر با پرسشا 
  .ستاكم سنجيده شدهمتوسط، كم و خيلي زياد، زياد،هايي مانند خيليو با گويه

  
   خانوادگياعتماد در روابط -11-4

هايي وهش با پرسشداشتن پيوندهاي قوي و نزديك عاطفي ميان اعضاي يك خانواده كه در اين پژ
كم زياد، زياد، متوسط، كم و خيليهايي مانند خيليخانواده خود اعتماد دارم و گويه نظير به اعضاي

  .استسنجيده شده
  اينترنت -11-5

و بد، زشت و زيبا،  توان اينترنت را مخزني از اطلاعات خوبدر يك تعريف بسيار كلي مي 
كنم و استفاده ايي مانند هر روز اينترنت كار ميها پرسشدر اين پژوهش ب. اخلاقي دانستاخلاقي و غير

  .استكم بررسي شدهزياد، زياد، متوسط، كم و خيليهايي خيليا گويههاي چت كه باز اتاق
  

  هاي پژوهشيافته -12
 9نشـجويان بـا اسـتفاده از    جدول زير به توزيع فراواني نسبي شاخص ميزان گرايش به اينترنـت دا 

-ر مـي زيادي هر روز اينترنت كـا در حد زياد و يا خيلي) درصد 73(ناكثريت دانشجويا. پردازدگويه مي

هـاي چـت گـرايش    زيادي به استفاده از اتاقدر حد زياد و يا خيلي) درصد 73(ناكثريت دانشجويا. كنند
  . دارند

توزيع پاسخگويان بر حسب ميزان گرايش به اينترنت: 2جدول شماره   

خيلي كمكممتوسطزيادخيلي زياد گويه هاي ميزان گرايش به اينترنترديف

17/8 7/10  3/7 0/20 3/53 كنميهر روز اينترنت كار م  
23/47 هاي چتاستفاده از اتاق3/253/23/127/12
33/0 لاينخريد به صورت آن3/08/73/293/62
40/17 استفاده از نامه الكترونيكي3/177/320/170/16
57/14 هاي كامپيوتريود فيلم و برنامهدانل0/116/170/317/25
63/0 لات علمي و تخصصيجستجوي مقا7/57/193/270/47
70/23 بازهاي كامپيوتري3/224/73/290/18
80/15 هاي خبري، روزنامه ها و مطبوعاتگروه3/120/213/284/23
0/623/137/20/110/11 يابيدوست  9

دانشـجويان بـه    درصد 6تنها . درصد در حد كمي خريد اينترنتي به صورت آنلاين دارند 92حدود 
درصد در حـد كـم و يـا پـاييني بـه       74. اندمي و تخصصي در اينترنت روي آوردهجستجوي مقالات عل
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 درصد در اينترنـت اكثـراً   75از بين دانشجويان . اندت علمي و تخصصي علاقه نشان دادهجستجوي مقالا
  .پردازنديابي ميبه انجام دوست

 
  آزمون فرضيات -13
  .بين رشته تحصيلي دانشجويان با ميزان گرايش به اينترنت رابطه وجود دارد: فرضيه اول - 13-1

بوده كه سطح ) مهندسي –پايه و فنيانساني، علومعلوم(ستقل رشته تحصيلي دانشجويانمتغير م
  . سنجش اسمي است

 211/0بوده و سطح معناداري آن  564/1برابر با  Fدهد كه مقدار آزمون آناليز واريانس نشان مي
هاي ه اينترنت در بين دانشجويان رشتهكه بين ميانگين ميزان گرايش باين امر نشانگر آن است. باشدمي

يكسان و مشابه  تحصيلي مختلف تفاوت معناداري وجود ندارد و ميزان گرايش آنها به اينترنت تقريباً
  .است

  
 .اينترنت رابطه وجود دارد بين اعتماد در روابط خانوادگي با ميزان گرايش به :فرضيه دوم -13-2

 09/29و ميانگين آن  40و  11نمره حداقل و حداكثر ميزان اعتماد در روابط خانوادگي به ترتيب برابر با 
و ميانگين آن  42و  18بوده و نمره حداقل و حداكثر ميزان گرايش به اينترنت در بين دانشجويان برابر 

لذا . باشدمي صفرو سطح معناداري آن  -747/0غير همبستگي پيرسون بين دو متضريب. است 54/27
ميزان گرايش به با افزايش ميزان اعتماد در روابط خانوادگي از . رابطه معناداري بين دو متغير وجود دارد

يزان گرايش به اينترنت شود و برعكس با كاهش ميزان اعتماد در روابط خانوادگي به ماينترنت كاسته مي
  .شودافزوده مي

  
با  .بين ميزان ارتباطات دوستانه با ميزان گرايش به اينترنت رابطه وجود دارد :فرضيه سوم -13-3

توجه به سطح سنجش دو متغير از ضريب همبستگي پيرسون جهت سنجش رابطه يا عدم رابطه بين آنها 
و ميانگين  40 و 10نمره حداقل و حداكثر ميزان ارتباطات دوستانه به ترتيب برابر با . استفاده شده است

و  42و  18بوده و نمره حداقل و حداكثر ميزان گرايش به اينترنت در بين دانشجويان برابر  43/31آن 
و سطح معناداري آن صفر  -747/0پيرسون برابر با همبستگيمقدار ضريب. است 54/27ميانگين آن 

ميزان گرايش به دوستانه از ارتباطات با افزايش ميزان. دارد لذا رابطه معناداري بين دو متغير وجود . است
يزان گرايش به اينترنت افزوده شود و برعكس با كاهش ميزان ارتباطات دوستانه به ماينترنت كاسته مي

  . شودمي
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 .بين باورهاي مذهبي و قومي با ميزان گرايش به اينترنت رابطه وجود دارد: فرضيه چهارم -13-4
لذا رابطه معناداري بين  . و سطح معناداري آن صفر است -365/0ر با همبستگي پيرسون برابمقدار ضريب

نترنت در بين با افزايش ميزان باورهاي قومي و مذهبي از ميزان گرايش به اي. دو متغير وجود دارد
ترنت شود و برعكس با كاهش ميزان باورهاي قومي و مذهبي به ميزان گرايش به ايندانشجويان كاسته مي

بنابراين بين دو متغير ميزان ارتباطات دوستانه با ميزان گرايش به . شودجويان افزوده ميدر بين دانش
  .ستاابطه منفي و معناداري مشاهده شدهاينترنت ر

  
 .اقتصادي با ميزان گرايش به اينترنت رابطه وجود دارد-بين پايگاه اجتماعي :فرضيه پنجم -13-5

-اي و فاصله ترتيب رتبهادي و ميزان گرايش به اينترنت بهصاقت - طح سنجش دو متغير پايگاه اجتماعيس

چون سطح . من جهت سنجش رابطه بين دو متغير استفاده شد لذا از ضريب همبستكي اسپير. اي است
ت در اقتصادي و ميزان گرايش به اينترن -بين دو متغير پايگاه اجتماعي خطاست، 05/0معناداري بيشتر از 

  .نور شوش دانيال رابطه و همبستگي وجود نداردپيام بين دانشجويان دانشگاه
  

 اي دانشجويان با ميزان گرايش به اينترنت رابطه وجودبين متغيرهاي زمينه: فرضيه ششم -13-6
عنوان تحصيلي دانشجويان و محل سكونت بهدر اين تحقيق متغيرهاي جنسيت، سن، مقطع  .دارد

  . انداي در نظر گرفته شدهمتغيرهاي زمينه
اين اختلاف . شودميبين جنسيت و ميزان گرايش به اينترنت اختلاف و تفاوت معناداري مشاهده ن

  . بر اساس تصادف بوده است) نمره 5/1تقريباَ (ناچيز بين نمره گرايش به اينترنت
بوده و ميزان گرايش به  97/25در بين دانشجويان مقطع كارداني برابر با ميزان گرايش به اينترنت 

ميزان گرايش به اينترنت در بين دانشجويان . است 16/28يان مقطع كارشناسي نترنت در بين دانشجواي
مقدار آزمون . مقطع كارشناسي بالاتر از ميزان گرايش به اينترنت در بين دانشجويان مقطع كارداني است

  .باشدمي 172و درجه آزادي آن  -104/3تي استيودنت برابر با 
توان نتيجه گرفت كه ميانگين ميزان گرايش به مي) 002/0(عناداري آزمونبه سطح مبا توجه  

  . ر متفاوت استاينترنت در بين دانشجويان مقاطع كارداني و كارشناسي با همديگ
بوده  345/0كرامرز بين مقطع تحصيلي و ميزان گرايش به اينترنت برابر همبستگي ويمقدار ضريب

توان گفت كه بين اين دو متغير همبستگي در نتيجه مي. باشدمي )sig=047/0(و سطح معناداري آن  
  . نسبتاً متوسط و معناداري وجود دارد
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براي بررسي و مقايسه ميانگين ميزان گرايش به اينترنت در بين سه منطقه سكونتي مركز استان، 
   .طرفه استفاده شدتاها از آزمون آناليز واريانس يكشهر غير از مركز استان و روس

نشانگر آن است كه بين ميانگين ميزان گرايش به اينترنت در بين دانشجويان ايج آناليز واريانس نت
يكسان و  ساكن در مناطق مختلف تفاوت معناداري وجود ندارد و ميزان گرايش آنها به اينترنت تقريباً

و در روستاها  56/27تان و در شهر غير از مركز اس 15/27ميزان گرايش به اينترنت در مركز استان (مشابه
  . است) 29

ها و ضرايب همبستگي بين متغيرهاي مستقل ميزان گرايش به اينترنتآزمون: 3جدول شماره   

  نتيجه آزمون  سطح معناداري  مقدار آزمون  نوع آزمون  متغيرهاي مستقل

  .تفاوت معناداري وجود ندارد  F  84/54  127/0آزمون   رشته تحصيلي

  .همبستگي منفي و معكوس وجود دارد  000/0  -747/0  همبستگي پيرسون وادگياعتماد در روابط خان

  .همبستگي منفي و معكوس وجود دارد  000/0  -716/0  همبستگي پيرسون  ميزان ارتباطات دوستانه

  .همبستگي منفي و معكوس وجود دارد  000/0  -365/0  همبستگي پيرسون  باورهاي مذهبي و قومي

  .همبستگي معناداري وجود ندارد  089/0  099/0  همبستگي اسپيرمن  ياقتصاد -پايگاه اجتماعي 
  .تفاوت معناداري وجود ندارد  T  970/0-  333/0آزمون   جنسيت
  .همبستگي معناداري وجود ندارد  677/0  -024/0  همبستگي پيرسون  سن

  .تفاوت معناداري وجود دارد  T  104/3-  002/0آزمون   مقطع تحصيلي
  .تفاوت معناداري وجود ندارد  F  154/0  857/0آزمون   محل سكونت

  

انـه برابـر بـا    گضـريب همبسـتگي چند   نتايج تحليل رگرسيون چندگانه بيانگر آن است كه مقـدار  
دهنده رابطه شـديد و نسـبتاً قـوي بـين ميـزان گـرايش بـه اينترنـت دانشـجويان و          بوده كه نشان 789/0

 3/62بوده و بيانگر ايـن حقيقـت اسـت كـه      623/0مقدار ضريب تعيين برابر با . متغيرهاي مستقل است
درصـد بقيـه    7/37درصد ميزان گرايش به اينترنت دانشجويان به اين متغيرهاي مستقل مربـوط اسـت و   

-جدول تجزيه واريانس نيز معنـي . اندين تحقيق مورد بررسي قرار نگرفتهمربوط به عواملي است كه در ا

-بـه  كنـد و كه سطح معناداري آن را تأييد مي يرها را نشان دادهدار بودن رگرسيون و رابطه خطي بين متغ

و سـاير متغيرهـاي مسـتقل    ميزان گرايش به اينترنـت دانشـجويان   درصد اطمينان بين  99از احتمال بيش
  .اختلاف معناداري وجود دارد

و  ط خانوادگي، جنسيت دانشجودهد كه متغيرهاي ميزان اعتماد در روابنشان ميضرايب رگرسيون 
ميـزان اعتمــاد در روابــط  نقــش متغيــر . دار هسـتند درصــد معنــي 95مــاعي در ســطح بـيش از  اجتطبقـه 

به ازاي هر يك واحد تغييـر در انحـراف   . است بيشتر از نقش ساير متغيرها) beta= - 686/0(خانوادگي
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ميزان گـرايش بـه   ه در انحراف معيار متغير وابست 686/0به اندازه  ميزان اعتماد در روابط خانوادگيمعيار 
نسبي و نقش آن در پيشگويي متغير دهنده اهميتنشانبزرگ بودن مقدار بتا . شودتغيير ايجاد مياينترنت 

اجتمـاعي بـه مراتـب سـهم     در روابط خـانوادگي، جنسـيت و طبقـه   متغيرهاي ميزان اعتماد . وابسته است
  .بيشتري در پيشگويي ميزان گرايش دانشجويان به اينترنت دارند

  ضرايب رگرسيوني: 4جدول شماره
  سطح معناداري  tآزمون   وزن بتا  خطاي استاندارد  ضريب رگرسيون  متغيرهاي مستقل
  000/0  179/13  ---  515/3  322/46  مقدار ثابت

  300/0  -038/1  -050/0  041/0  -043/0  باورهاي مذهبي و قومي
  058/0  -906/1  -146/0  055/0  -105/0  ميزان ارتباطات دوستانه

  000/0  -158/8  -686/0  065/0  -532/0  اعتماد در روابط خانوادگي
  000/0  -053/4  -184/0  531/0  -152/2  جنسيت دانشجو

  930/0  088/0  004/0  105/0  009/0  سن
  924/0  096/0  004/0  392/0  038/0  رشته تحصيلي
  970/0  -037/0  -002/0  822/0  -031/0  محل سكونت

  009/0  638/2  119/0  427/0  127/1  طبقه اجتماعي 
  Sig= 000/0  F= 914/15  2R = 507/0  

R= 701/0  

  
دهد اثرات متغيرهاي مسـتقل ميـزان اعتمـاد در روابـط خـانوادگي،      مقدار سطح معناداري نشان مي

ن ها تأثير زيادي در پيشگوئي ميزان گـرايش دانشـجويا  اجتماعي معنادار شده و آنو طبقهجنسيت دانشجو 
  . به اينترنت دارند

مستقيم كل متغيرهاي مستقل بـر متغيـر وابسـته ميـزان گـرايش بـه       بر اساس ضرايب بتا ميزان تأثير
جموع تأثيرات مستقيم و تـأثير  و م -297/0مستقيم برابر با ، تأثير غير -926/0ين دانشجويان اينترنت در ب

درصد از واريانس متغير وابسته  62در مجموع  اين متغيرهاي مستقل. باشدمي -223/1مستقيم برابر با غير
  . كنندنت در بين دانشجويان را تبيين ميميزان گرايش به اينتر

ايـن  . ماند، كميت خطا نام داردن اثر يا عوامل ناشناخته باقي ميچه كه به عنوااما در تحليل مسير آن
با . انددياگرام قادر به تبيين آن نبوده كميت بيانگر ميزان واريانس متغيري است كه متغيرهاي مستقل قبلي

توان ضريب خطا يـا مقـدار كميـت    مي) 2R=623/0(توجه به مقدار ضريب تعيين در تحليل رگرسيوني 
 38توان گفت كه مدل علي بـه دسـت آمـده    بنابراين مي. باشدمي 377/0ر با خطا را محاسبه نمود كه براب

  . كندن گرايش به اينترنت را تبيين نميغير وابسته ميزادرصد از واريانس مت
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  نمودار تحليل مسير ميزان گرايش به اينترنت در بين دانشجويان: 1نمودار شماره 

  
  

                               186/0  -                                  117/0                

  
                             683/0-        212/0  

                                        
                                                                          177/0  

                       058/0 -      486/0  
  

                                            
                                   

   

                             140/0-         416/0  
  
  
  
  

  گيرينتيجه بحث و -14
هاي انكارناپذير در جهان و از جمله در كشور ما گسترش روزافزون كـاربرد اينترنـت   يكي از پديده

  تـا   18 را جوانـان  دهد بيشترين تعداد كاربران اينترنتي نتايج مطالعات سازمان ملي جوانان نشان مي .است
هاي اخير در ميـان جوانـان رو بـه افـزايش     ميزان استفاده از اينترنت طي سالدهند و  سال تشكيل مي  28

كه به دليـل غـرق شـدن در    بلجذابيت استفاده از اينترنت و كامپيوتر، نه به خاطر نو بودن آن . بوده است
ن، نوجوانـان و جوانـان بـيش از هـر رده سـني      در اين بين كودكـا . دريايي از ارتباطات و اطلاعات است

ديگري شيفته جست و جو و برقراري ارتباط با دنياي جديد هستند و ترديدي نيسـت كـه ذهـن پويـاي     
به بهاي نابودي و تباهي  هايي كه گاه شناخت آنهاهاست، ناشناختهها، مستعد گرايش به سوي ناشناختهآن

اي ويژه براي كودكان، جوانـان و نوجوانـان و   تولد به جاذبه همان روزهاي نخست اينترنت از. آنها است
  .حتي بزرگسالان تبديل شد

 .باشـد مـي  ها به اينترنتمهمترين عامل گرايش ايرانيبرخي معتقدند كه داشتن اوقات فراغت زياد، 
مـدرن، نـاظر بـر توسـعه اختيـار افـراد در گـزينش نحـوه مصـرف زمـان وراي           در دوره فراغت اوقات 

 ميزان گرايش به اينترنت

ميزان اعتماد در 
روابط خانودگي

اقتصادي- پايگاه اجتماعي  

 جنسيت

ميزان باورهاي 
 قومي و مذهبي

ميزان ارتباطات 
 دوستانه
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حاصل تجديد سازمان اقتصادي و اجتماعي كار در جوامع  هاي طبقاتي، جنسي، سني و اساساًيتمحدود
هـايي ماننـد   ثر از ويژگـي أهاي فراغتي آنـان مت ـ مان فراغت افراد و همچنين فعاليتميزان ز. انساني است

رد همـين ويژگـي در مـو   . متفـاوت اسـت   غيره پايگاه اقتصادي اجتماعي، جنس، شغل، سيكل زندگي و
كه استفاده از اينترنت، فعاليتي زمانمند و داراي كاربردهاي معنيبه اين. از اينترنت نيز صادق استاستفاده 

دهد كه ميزان استفاده دانشجويان از شـبكه اينترنـت بـا    هاي برخي تحقيقات نشان مييافته. مختلفي است
صيل، ساعات استفاده از رايانـه، تعـداد   ميزان مهارت استفاده از رايانه، مقطع تحصيلي، دانشكده محل تح

آثار علمي، وضعيت شغلي، ميزان تسلط به زبان انگليسي، رشته تحصيلي، ميزان فعاليت پژوهشي، محـل  
  . تولد و داشتن رايانه شخصي رابطه دارد

چندان كه در دوران حاضـر،   انكارى دارد، اينترنت فوايد و اهميت غيرقابل شك، رشد روزافزونبى
 هاي ورى در زمينه ريزى، توسعه و بهرهكه بدون آن امكان برنامه حورى اينترنت چنان اساسى استنقش م

نبايـد از   بـا وجـود ايـن،   . پذير نخواهـد بـود   اقتصادى و علمى در جهان آينده امكان اجتماعى، فرهنگى،
ايج اين پـژوهش بـا   نت .هاى اجتماعى و فرهنگى غافل ماند ويژه در زمينه پيامدهاى ناگوار و مخرب آن به

، )1998(نتايج اين تحقيق بـا برخـي مطالعـات ديگـر ماننـد يونـگ      . تحقيقات ديگران مقايسه شده است
بين رشته تحصيلي پاسـخگويان و گـرايش رابطـه وجـود     . همخواني دارد) 1388(محمدبيگي و همكاران

بين . آمددستبه) 1387(باقري آقابابايي و اي است كه در پژوهش جلالي،اين نتيجه موافق با نتيجه. داردن
راهنمـايي،  پاسخگويان در تمامي سطوح تحصيلي يعني. اي وجود نداردميزان تحصيلات و گرايش رابطه

ترنت سـطح  كار با اين .انداده از وسايل ارتباطي نوين داشتهمتوسطه و عالي گرايش تقريباً يكساني در استف
تواند يك طبقه نخبه را در جامعه مجـازي  برد و حتي مي ميها كاربران را بالادانش و معلومات و آگاهي

كــرده تمايـل و گـرايش بيشــتري در اسـتفاده از اينترنــت دارا    وجـود آورد و لـذا افــراد سـطح تحصـيل    ب
همچنين نتايج تحقيق در متغيرهاي روابط خانوادگي، ارتباطات دوستانه با نتـايج   ).1384يعقوبي، (هستند

  .همخواني لازم را دارد) 1386(تحقيق ستارزاده
  

  پيشنهادات و راهكارها -15
دهنـد و  تـأثير قـرار مـي   ايش دانشجويان به اينترنت را تحتعوامل زيادي وجود دارند كه ميزان گر

  . هاي زيادي در اين زمينه انجام شده كه ارائه آنها در اينجا ممكن نيستپژوهش
ماد در روابط خانوادگي، جنسيت دانشجو در تحقيق حاضر مشخص شد كه عواملي مانند ميزان اعت

   .ثير را بر ميزان گرايش دانشجويان به اينترنت دارندأو طبقه اجتماعي بيشترين ت
از نظر پاسخگويان بيشترين مورد استفاده دانشجويان در حال حاضر از خدمات اينترنتي بـه ترتيـب   

ي، جستجوي وب، سرگرمي و خواندن اخبار ارسال ايميل، دانلود فيلم و موسيقي، فعاليت علم: عبارتند از
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، خريـد و فـروش و   )بـرون مـرزي  (، اتاق چت)درون مرزي(اتاق چت: مقابل كمترين مورد استفاده و در
   .جستجوي كار است

ان بـه اينترنـت   عواملي كه بيشترين نقش را در گرايش دانشجويچند در برخي از تحقيقات ديگر هر
هـاي مختلـف     توجه ديگران، نياز بـه پيشـرفت در زمينـه   ليت علمي، جلبفعا شاملترتيب اند به ايفا كرده

زني، تخليه فشارهاي رواني، نياز عـاطفي و  به كنجكاوي و ماجراجويي، اتاق گپعلمي، اقتصادي و نياز 
  .شوندمي ارزشمندشدن اينترنت

. طـه معكـوس دارد  اباز اندازه و غيرمعمول از اينترنت با يادگيري و پيشرفت تحصيلي راستفاده بيش
تـوان گفـت   هـا مـي  ز اينترنت و مقايسه ميانگين گروههاي مربوط به نوع و ابعاد استفاده ابا ملاحظه داده

هاي علمي و درسي، بـه تـدريج   ينترنت براي انجام فعاليتمندي از اآموزان به موازات افزايش بهرهنشدا
  . بخشندهاي درسي بهبود مييتيانه و اينترنت را به نفع فعالنحوه استفاده خود از را

 رسد كاهش زمان استفاده فراغتي و افزايش استفاده درسي و علمي از شـبكه بـيش از آن  به نظر مي
هاي فرهنگي و اجتماعي زندگي، نحوه و ميزان د با جو و زمينهعلاقگي افراد مرتبط باشكه به علاقه يا بي

 .ارتبـاط دارد ) فضاي مجازي(ط يادگيري الكترونيكيحضور يادگيرندگان در شبكه و محتوا و كيفيت محي
ها به آن موضوع بـدي نيسـت امـا    ه از اينترنت و يا گرايش زياد آنطور كلي در حال حاضر استفادپس به

  .برداري آز آن ممكن است جلب توجه بيشتري داشته باشدنوع بهره نحوه استفاده و يا
  :نهادات زير را مطرح كردتوان پيشهاي اين تحقيق ميبا توجه به يافته

ينترنـت دارد و بـراي انجـام    جنسيت دانشجويان تأثير زيادي بر ميزان گرايش دانشـجويان بـه ا   -1
هاي خانگي درسي، اتصـال بـه   هاي علمي، صفحهل مقالهالكترونيك، تبادهاي اينترنتي مانند پستفعاليت
پسـران بـه    ترسي افـراد دانشـجو خصوصـاً   هاي وب، آموزش الكترونيكي و غيره بايستي ميزان دسپايگاه

  .اينترنت بيشتر باشد
كننـد كـه البتـه اكثريـت     حد زيادي هر روز اينترنت كار مـي  در) درصد 73(اكثريت دانشجويان -2

  . هاي چت گرايش دارنداستفاده از اتاقدر حد زيادي به) درصد 73(دانشجويان
چرا كه بيشتر بايسـتي  . مطلوب نيستي چت خيليهااستفاده زياد دانشجويان از اتاق رسدنظر ميبه

-پردازند تا استفاده از چـت و اتـاق  به جستجوي مقالات علمي و تخصصي و استفاده علمي از اينترنت ب

  .هاي گپ
در كنند، اما اين پديـده  اي متفاوت از اينترنت استفاده ميهاعي مختلف با انگيزههاي اجتمگروه -3 

دانشجويان علاوه بر انگيزه تفنن، سـرگرمي و اشـتياق   . اي برخوردار استويژهبين دانشجويان از جايگاه 
هاي تحصيلي و شـغلي جـزء   آموزشي و يافتن فرصت -اهداف علميآشنايي با دنياي ناشناخته، به خاطر 
  .روندكاربران اصلي اينترنت به شمار مي
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مـي و  به جستجوي مقـالات عل درصد دانشجويان  6تنها وجود بر اساس نتايج تحقيق حاضر با اين 
ت علمـي و  درصد در حد كم و يا پـاييني بـه جسـتجوي مقـالا     74. اندتخصصي در اينترنت روي آورده

گيري علمي بيشتري از رغيب و تشويق نمود تا بهرهبايستي دانشجويان را ت. اندتخصصي علاقه نشان داده
  .اين امكانات داشته باشند

نظـر  ايـن امـر بـه   . پردازنديابي ميبه انجام دوست در اينترنت اكثراً درصد 75از بين دانشجويان  -4
از اندازه و غيرمعمـول  استفاده بيش .تواند باشدجويان و افراد علمي يك جامعه نميرسد شايسته دانشمي

  . از اينترنت با يادگيري و پيشرفت تحصيلي رابطه معكوس دارد
هاي علمي و درسي، دي از اينترنت براي انجام فعاليتنمبه موازات افزايش بهره جوياندانش بايستي

  .خشندبهاي درسي بهبود بيانه و اينترنت را به نفع فعاليتبه تدريج نحوه استفاده خود از را
دانشجويان خانوادگي با ميزان گرايش به اينترنت در بين عتماد در روابطبين دو متغير ميزان ا -5

بردن ميزان نوادگي افزايش يابد، احتمال بالاخايزان اعتماد در روابطپس اگر م. رابطه منفي وجود دارد
  .رود و يا حداقل خواهد شددانشجويان به اينترنت از بين مي گرايش
پس اگر ميزان . بين ميزان ارتباطات دوستانه با ميزان گرايش به اينترنت رابطه منفي وجود دارد -6

 ها افزايش يابد، احتمال افزايش ميزان گرايشهاي آنوادهنارتباطات دوستانه در بين دانشجويان و خا
  .رود و يا به حداقل خواهد رسيددانشجويان به اينترنت از بين مي

متوسط  رابطه معنادار بين متغير ميزان باورهاي قومي و مذهبي با ميزان گرايش به اينترنت نسبتاً -7
- ش دانشجويان به اينترنت كاسته مياحتمال گراي لذا با تقويت باورهاي ديني و مذهبي از. و منفي است

  .شود
ميانگين ميزان گرايش به اينترنت در بين دانشجويان مقاطع كارداني و كارشناسي با همديگر  -8

  . متفاوت است
بوده و ميزان گرايش به  97/25ميزان گرايش به اينترنت در بين دانشجويان مقطع كارداني برابر با 

  . است 16/28شجويان مقطع كارشناسي اينترنت در بين دان
ميزان گرايش به اينترنت در بين دانشجويان مقطع كارشناسي بالاتر از ميزان گرايش به اينترنت در 

تفاده بيشتر لذا بايستي توجه بيشتري به دانشجويان دو مقطع براي اس. بين دانشجويان مقطع كارداني است
  .رددهاي علمي و تخصصي گتر در زمينهو مطلوب
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