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ثیر فیس بوك بر سرمایه اجتماعی پیوندي و پل زننده أبررسی ت
*در بین جوانان

1محسن نوغانی

2مرتضی چرخ زرین

:چکیده
هـاي پـیش روي آنـان    لهأ، از اینرو پرداختن به مس ـگرددنقش جوانان در ساختار جامعه مهم و ارزنده تلقی می

فـیس بـوك بـه عنـوان     . مـی باشـد  ان، کیفیت روابط اجتماعی آنان از جمله مهمترین مسایل جوان.امري خطیر است
-هر چه میزان استفاده از شـبکه .گرددثیرگذار بر این امر محسوب میأیکی از عوامل تي مجازي،ترین شبکهگسترده

زوال هاي مجازي در فضاي خانواده بیشتر باشد، تعاملات کاهش یافته و سرمایه اجتماعی پیوندي در خانواده رو به 
رود از سوي دیگر سرمایه اجتماعی پل زننده در بین آنان افزایش یافته و بر رشد یا انحطاط جوانـان تـاثیر گـذار    می

ثیر شدت استفاده از فیس بوك بر میزان سرمایه اجتمـاعی پیونـدي و پـل    أه اساسی این پژوهش بررسی تألمس.است
. بوده و با استفاده از پرسش نامه انجـام گردیـده اسـت   یایشروش تحقیق حاضر، پیم.باشدزننده در بین جوانان می

156بوده است که حجم نمونه 1390-91جامعه نمونه، کلیه ي دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد در سال تحصیلی
نتایج پژوهش حاکی از آن است که شبکه ي اجتماعی فیس بوك می تواند باعث کـاهش سـرمایه   .نفر برآورد گردید

.گرددافزایش سرمایه اجتماعی پل زننده یوندي و اجتماعی پ

.سرمایه اجتماعی پیوندي، سرمایه اجتماعی پل زننده، شبکه هاي مجازي، فیس بوك:هاواژهکلید
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لهأبیان مس-1
گیري، ابزاري براي برقراري ارتباطات بین فردي و بـین گروهـی   ینترنت از همان روزهاي اولیه شکلا

اما طی یک دهه گذشته شاهد رشد شکل جدیدي از تعاملات مجـازي در قالـب سـایت هـایی     . وده استب
ها با فـراهم آوردن امکانـاتی چـون قابلیـت     این سایت. اندنام گرفته1"شبکه اجتماعی مجازي"بوده ایم که 

... دوسـتان و  ساخت پروفایل شخصی، توانایی ارسال پیام خصوصی و کامنت، اضافه کردن افراد به لیسـت 
بـا توجـه   . توانسته اند شرایط ارتباط ارزان و سریع را براي میلیون ها نفر در سرتاسر جهان به وجود آورند

رسد شبکه هاي اجتماعی مجازي در حال تغییر ماهیـت روابـط اجتمـاعی    به نظر می"به این امکانات نوین 
). 2007بوید و الیسون، ("هستند

بران این سایت ها به حدي رسیده است که در بین هزاران شـبکه اجتمـاعی   رشد روزافزون تعداد کار
2011میلیون کـاربر فعـال در دسـامبر    845مجازي تنها سایت فیس بوك بر اساس جدیدترین آمار رسمی 

و ایـن در حالیسـت   2)سایت آمار فیس بوك(میلیون نفر از این سایت بازدید کرده اند 483داشته و روزانه 
درصـد کـاربران فـیس    70بیش از .  می گذرد3سیس این سایت توسط مارك زوکربرگأسال از ت8که تنها 

بوك کاربران غیرآمریکایی هستند و محبوبیت بالاي این سایت در کشورهاي مختلف جهان باعث شده کـه  
 ـ    . زبان زنده دنیا ارائه شود75امکانات آن امروزه به  ران آمـار  اگرچه به دلیل فیلتـر شـدن ایـن سـایت در ای

بـر اسـاس   دقیقی از تعداد اعضاي ایرانی آن موجود نیست اما بر اسـاس تخمـین هـاي صـورت گرفتـه و      
ایرانـی  میلیون نفـر  12.5گفتبه صورت میانگین می توان، خاورمیانهماشتراکات فرهنگی و اقتصادي مرد

).1390حسنی، (می باشند عضو این شبکه اجتماعی 
آوردن شـکل جدیـدي از اجتماعـات انسـانی باعـث      به وجودمجازي درهاي اجتماعی توانایی شبکه

. جلب توجه محققین زیادي به بررسی موضوعات مختلف اجتماعی در رابطه با این شبکه ها شده است
هاي مجازي بر کیفیـت شـکل گیـري روابـط     ثیرگذاري شبکهأدسته اي از تحقیقات به بررسی نحوه ت

کونـولی،  (اند که ارتباط نزدیکی با اهمیت بحث سـرمایه اجتمـاعی دارد   اجتماعی در میان جوانان پرداخته
سـال را دوره  25تـا  18فاصله بـین سـنین   ) 2000(آرنت ). 2005؛ مونتگومري، 2000فرمن و کنورسکی، 

گذار به بزرگسالی و یکی از حساس ترین دوره هاي زنـدگی مـی دانـد زیـرا در ایـن دوره مهـارت هـاي        
-وانایی حفظ روابط اجتمـاعی شـکل مـی   ز جمله خوداتکائی، جهت گیري شغلی و تاجتماعی بلند مدت ا

گیري و حفظ روابط در این هاي اجتماعی مجازي بر شکلها از جمله شبکهشکال جدید رسانهثیر اأت. گیرد

1. Social Network Sites (SNS)
2 .http://newsroom.fb.com/
3. mark zuckerberg
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 ـ  ). 2006برون، (دوره از دیگر تحقیقات انجام شده در این حوزه است  ثیرات أشبکه اجتماعی فـیس بـوك ت
1مبتنـی بـر نظـر پاتنـام    . کنـد هاي پیوندي و پل زننـده ایفـا مـی   اي بر ایجاد کیفیت روابط در شبکههگسترد

سرمایه اجتماعی پیوندي به منابع عاطفی در دسترس فرد اشاره دارد که بـه سـبب پیونـد قـوي بـا      ) 2000(
 ـ2هاي متجانس گروه ل زننـده بـه آن   چون خانواده یا دوستان صمیمی کسب می شوند و سرمایه اجتماعی پ

دسته از منابع اطلاعاتی مربوط می شود که فرد در خلال پیوندهاي ضعیفش با گروه هاي نامتجانس بدست 
هاي مجازي در فضاي خانواده بیشتر باشد، تعاملات کاهش یافته و هر چه میزان استفاده از شبکه. ردمی آو

ز سوي دیگر سرمایه اجتماعی پل زننده جوانان رود و اسرمایه اجتماعی پیوندي در خانواده رو به زوال می
-طفی و سایر حمایت ها از سـوي شـبکه  تواند باعث رفع نیازهاي روانی، عاافزایش می یابد که این امر می

تر شود در نتیجه گاهی منجر بـه انحطـاط جوانـان    هاي پل زننده گردد و نقش خانواده روز به روز کمرنگ
.شودمی

له اي است که در کشور ما أبوك بر روابط اجتماعی جوانان مسفیساجتماعیثیرات شبکه أبررسی ت
گرچه در رسانه هاي جمعی گزارشات و تحلیل هایی درباره فیس بـوك  . کمتر مورد توجه قرار گرفته است

هـاي تجربـی معتبـر    ها بر مبناي پـژوهش رسد که این تحلیله از آن ارائه شده اما به نظر میو اثرات استفاد
همانطور که گفته شد آمار دقیقی از تعـداد کـاربران   . ها مورد تردید استو صحت علمی آنجام نپذیرفته ان

این سایت در کشور ما ارائه نشده اما نفوذ سریع و افزایش تعـداد کـاربران آن در میـان نسـل جـوان و بـه       
ده از فـیس بـوك   ثیرات اسـتفا أبه همین جهت بررسی علمی ت. خصوص دانشجویان غیرقابل اغماض است

بـا  . هاي اجتماعی در میـان دانشـجویان داراي اهمیـت ویـژه اي اسـت     ترین شبکهبه عنوان یکی از محبوب
شده در مورد اثرگذاري فیس بوك بر کیفیت روابط اجتماعی، در این تحقیق توجه به مجموعه مسائل مطرح

مجازي بر شبکه اجتمـاعی پیونـدي و پـل    ثیر میزان استفاده از این شبکه اجتماعی أتلاش داریم به بررسی ت
.زننده در بین جوانان بپردازیم

مروري بر تحقیقات انجام شده-2
سرمایه اجتماعی پیونديفیس بوك و -2-1

هـاي اجتمـاعی بسـته    شود که در شبکهسرمایه اجتماعی پیوندي به نوعی از سرمایه اجتماعی گفته می
عضاي گروه هاي همگن همچون اعضاي یک خانواده یا دوسـتان  در جریان است و بر پیوندهاي قوي بین ا

1 .Putnam
2 .homogenous group
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برخـوردار  پیونديبا توجه به این تعریف هر شخصی از مقادیري از سرمایه اجتماعی. صمیمی دلالت دارد
و جدایی فرد از هر یک از این گروه ها ممکـن اسـت باعـث کـاهش یـا زوال ایـن نـوع از سـرمایه         است

توانـد بـر   ین فرضیه که شدت استفاده فرد از فیس بوك تـا چـه حـد مـی    به جهت بررسی ا. اجتماعی شود
توانـد آن را تسـهیل کنـد، الیسـون و     ثیرگذار باشد و چه امکاناتی بیشـتر مـی  أسرمایه اجتماعی پیوندي او ت

نفر از دانشجویان مقطع لیسـانس دانشـگاه میشـیگان    286به بررسی این موضوع در بین ) 2007(همکاران 
بـا شـدت اسـتفاده دانشـجویان از     تایج نشان داد که سرمایه اجتماعی پیوندي به طرز معنـاداري  ن. پرداختند

سایر عواملی که در ارتباط با سرمایه اجتماعی پیونـدي بودنـد   ). p>100/0( بینی می شود بوك پیشفیس
استفاده از . یشیگانعبارتند از نژاد، خوابگاهی بودن یا نبودن، عزت نفس، و رضایت از زندگی در دانشگاه م

اینترنت به طور مجزا پیش بینی کننده معرفی براي سرمایه اجتماعی پیوندي نبوده و رابطـه بـین اسـتفاده از    
جنسیت نیز ارتبـاط معنـاداري بـا سـرمایه اجتمـاعی      . بوك و دو شاخص سلامت روانی چشمگیر نبودفیس

بـود و بـا اضـافه شـدن متغیـر شـدت       19/0براي عوامل کنترل شده فقـط  R2.پیوندي از خود نشان نداد
مایه اجتماعی یک چهارم تغییرات سرعلاوه بر این، همه متغیرها تقریباً. رسید22/0استفاده از فیس بوك به 

.کردندپیوندي را تبیین می
مـی وگوبه گفتآندرراحتیبهکاربرانکهگرفتنظردرفضاییتوانمیرااینترنتتعاملیمحیط

یکدیگرازکهگیردشکل میاینترنتتعاملیهايمحیطدراحساساتابرازوصمیمیتفضايکهپردازند
راخودمشکلاتومسائلهاآن گروهدرکرده،مطرحهمباراخودنیازهايکاربرانهمچنینپذیرفتهتأثیر

ارزشبراحتمالاًانرژيتخلیهاینکهمصروف نمایندهامحیطدراینراخودعاطفیانرژيوکنندمطرح
و همین امـر بـه تـدریج منجـر بـه زوال خـانواده و       ) 1388کفاشی، (شود واقعمؤثرتواندمیخانوادههاي

.اررزش هاي آن می گردد

فیس بوك و سرمایه اجتماعی پل زننده-2-2
-کلأثیر ارتباطات مجازي بر شدر چند دهه گذشته و با گسترش شبکه اینترنت، محققین بسیاري بر ت

کید کرده و آن را مبنایی براي افزایش سـرمایه اجتمـاعی پـل زننـده بـه واسـطه       أگیري پیوندهاي ضعیف ت
توانـد امکانـاتی چـون اشـتراك مـتن، صـوت و       از آنجا که اینترنت می. انداستفاده از این تکنولوژي دانسته

گیري شـکل جدیـدي از   شکلتصویر، چت و قابلیت جستجوي افراد را در اختیار کاربران قرار دهد، امکان
هـا بیشـتر حـامی    این سایت. روابط و سرمایه اجتماعی در شبکه هاي اجتماعی مجازي به وجود آمده است

-هاي گسـترده گیري یا تحکیم پیوندهاي ضعیف هستند و به کاربران خود توانایی ایجاد و حفظ شبکهشکل
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تواند از طریق آن ها به منابع مختلفی دست یابـد  دهند که فرد میتنوع تري از روابط اجتماعی را میتر و م
ایـن فرضـیه را   ) 2004(دوناث و بویـد  ). 2001؛ ولمن و همکاران، 2001؛ رسنیک، 2004دوناث و بوید، (

مطرح کردند که شبکه هاي اجتماعی مجازي می تواننـد بـه طـرز چشـمگیري باعـث افـزایش پیونـدهاي        
هـاي ارزان و آسـانی را بـراي    این تکنولـوژي راه اظ آن دارد زیرضعیفی شود که فرد تمایل به ایجاد یا حف

. آوردانجام این کار فراهم می
در راستاي تبدیل هاي بالقوه موجود در فیس بوك بیشترمعتقدند ظرفیت) 2010(و همکارانشالیسون

توانـد  شـده و مـی  ضعیف بین افراد بالفعل به پیوند هاي) که دو طرف از آن آگاهی ندارند(پیوندهاي پنهان
به اعتقاد الیسون و همکـارانش امکانـاتی کـه فـیس     .. افراد را با علایق و سلایق متفاوت دور هم جمع کند

زمینه را ) مثلا دوستان یا علائق مشترك(بوك براي معرفی کاربران در پروفایل شخصی شان قرار داده است 
اطلاعات هویتی هـر فـرد در فـیس    . ورده استبراي تبدیل پیوندهاي پنهان به پیوندهاي ضعیف به وجود آ

گیـري فـرد در مـورد انتخـاب     کننده ارتباطات اجتماعی عمل کرده و به تصمیمبوك به عنوان نوعی تسهیل
هـا  اط با کسـانی کـه هـیچ آشـنایی بـا آن     استفاده از فیس بوك براي ارتب. دوستان فیس بوکی کمک می کند

ر افزایش نمرات سرمایه اجتماعی نداشت در حالیکه اسـتفاده از ایـن   ثیري بأت) "آغاز رابطه"راهبرد (نداریم
سایت براي کسب اطلاعات بیشتر در مورد افرادي که کاربران شناخت کمی از آن هـا داشـتند بـر سـرمایه     

. اجتماعی آن ها موثر بود
کـی از  ، الیسون و همکارانش دست به انجام تحقیقی در سطح دانشگاه میشیگان زدند ی2007در سال 

فرضیات مطرح شده توسط آنان این بود که شدت استفاده از فیس بوك رابطه مستقیمی با افـزایش سـرمایه   
به منظور تست این فرضیه ابتدا میزان پیش بینی کنندگی ویژگی هاي جمعیـت  . اجتماعی پل زننده فرد دارد

این مدل  R2پل زننده سنجیده شد؛ شناختی، سلامت روانی و میزان استفاده از اینترنت بر سرمایه اجتماعی 
عـلاوه بـر   . بالا بـرد 43/0را تا R2سپس متغیر شدت استفاده از فیس بوك وارد شد که . بدست آمد38/0

این، دو آنالیز دیگر براي بررسی رابطه شدت استفاده از فیس بوك با شاخص هاي عزت نفـس و رضـایت   
که بعد از کنترل ویژگی هـاي جمعیـت شـناختی، سـلامت     نتایج نشان داد. از زندگی در دانشگاه انجام شد

روانی و میزان استفاده از اینترنت رابطه بین شدت استفاده از فیس بوك و سرمایه اجتماعی پل زننده بسـیار  
جالب اینکه میزان اسـتفاده از اینترنـت پـیش بینـی کننـده      . ید فرضیه مطرح شده استؤبالا بود و این امر م
ه اجتماعی پل زننده نبود و این بـدان معناسـت کـه فقـط اشـکال خاصـی از اسـتفاده از        معرفی براي سرمای

.ثر باشدؤمی تواند بر سرمایه اجتماعی م) استفاده از فیس بوكمثلاً(اینترنت 
، الیسـون و همکـارانش بـا در دسـت داشـتن      2008بعد از گذشت یکسال از این تحقیـق و در سـال   

مطالعه طولی در مورد رابطه فیس بـوك و سـرمایه اجتمـاعی پـل زننـده      اطلاعات تحقیق قبل به انجام یک
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دو پیمایش با فاصله یکسال در یکی از دانشگاه هاي آمریکا اجرا شـد و عـلاوه بـر آن مصـاحبه     . پرداختند
ثیر شدت استفاده از فیس بوك بـر  أگرچه آن ها پیش از این به ت. کاربر فیس بوك به عمل آمد18عمیقی با 

اي بـود  لهأاجتماعی پل زننده پی برده بودند ولی پی بردن به جهت رابطه علی بین این دو مقوله مسسرمایه 
در واقع آن ها درصدد بودند بدانند این فیس بوك است که بر سـرمایه  . که در این تحقیق بدان پرداخته شد

بـراي  . کننـد یشـتر اسـتفاده مـی   بـوك ب گذارد یا افراد با سرمایه اجتماعی بالا از فـیس اجتماعی فرد تاثیر می
یا استفاده از نوعی همبستگی تقـاطعی  2008و 2007هاي آمده از سالموضوع اطلاعات بدستبررسی این

بـوك بـه سـرمایه    مورد تحلیل قرار گرفت و نتایج حاصل از آن نشان داد جهت رابطه علی از سمت فـیس 1
.ودید فرضیه تحقیق بؤاجتماعی پل زننده است و این امر م

چارچوب نظري تحقیق-3
سرمایه اجتماعی پیوندي و پل زننده-3-1

در مورد این که واژه سرمایه اجتماعی اولین بار به وسیله چه کسی ابداع شد اتفاق نظر قاطعی وجـود  
اي است کـه از اصـطلاح   نخستین نویسنده2هانی فان"1919شواهد موجود نشان می دهند در سال . ندارد

از نظر هانی فان سـرمایه  ). 1386مصطفی ،اجتهادي،: به نقل از2003پاتنام،("اعی استفاده کردسرمایه اجتم
هایی است که در زندگی روزانه افراد وجـود دارنـد ماننـد حسـن تفـاهم، رفاقـت و       اجتماعی شامل دارایی

عی را تشکیل هایی که یک واحد اجتمادوستی، احساس همدردي و روابط اجتماعی در بین افراد و خانواده
.می دهند

سـرمایه  . انجـام شـد  1972در 3اولین توضیح و تفسیر یکپارچـه ایـن اصـطلاح توسـط پیـر بوردیـو      
بوردیـو سـرمایه   ). 1384توسـلی، (عی مبتنـی اسـت   اجتماعی از نظر بوردیو بر تعهدات و ارتباطات اجتمـا 

یک گروه مرتبط مـی شـود تعریـف    اجتماعی را به عنوان مجموعه منابع بالقوه و بالفعل که به عضویت در
که عضویت در یک گروه براي هر یک از اعضـایش از طریـق حمایـت یـک     ) 1986:243بوردیو،(می کند 

بوردیـو، (سرمایه جمعی صلاحیتی فراهم می کند که آنان را مستحق اعتبار به معانی مختلف کلمه می کنـد  
نزد بوردیو بر ایـن درك اسـتوار اسـت کـه افـراد      به این ترتیب کاربرد سرمایه اجتماعی در). 1997:51پیر 

چگونه با سرمایه گذاري بر روابط گروهی وضعیت اقتصـادي خـود را در یـک فضـاي اجتمـاعی سلسـله       

1 .Cross-lagged correlation
2. Hanifan
3 .Bourdieu
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از این جهت می توان این رویکـرد را روي هـم چنـان کـه     . بهبود می بخشند) جامعه سرمایه داري(مراتبی 
گرایانـه نامیـد گرچـه خاسـتگاه آن عضـویت در گـروه و سـرمایه        فردپورتس بیان می دارد ابزاري و نهایتاً

در دهـه  ). 1384، همـان (گذاري بر نهاد هاي گروهی و رقابت بر سر وضعیت برتر گروه هاي مسلط باشد 
خود را بـه بحـث سـرمایه اجتمـاعی     "بنیان هاي نظریه اجتماعی "جیمز کلمن فصل مهمی از کتاب 1980

کلمـن  ). 462: 1377کلمـن،  (نیز به توضیح عناصر و اجزاي آن پرداخت اختصاص داد  و در سراسر کتاب
-از نظر وي سـرمایه اجتمـاعی منبعـی اجتمـاعی    "سرمایه اجتماعی را از طریق کارکردش تعریف می کرد

ساختاري است که دارایی و سرمایه افراد محسوب می شود این دارایی شی واحـدي نیسـت بلکـه ویژگـی     
نش اجتمـاعی  تماعی وجود دارد و باعث می شود افراد با سـهولت بیشـتري وارد ک ـ  هایی که در ساختار اج

:سرمایه اجتماعی را به سه نوع تقسیم نموده است1ولکاك). 467، 1377کلمن، جیمز("شوند
با پیوستگی قوي شناخته می شـود ماننـد پیوسـتگی هـاي میـان      2سرمایه اجتماعی درون گروهی-

.ي یک گروه قومیاعضاي خانواده یا میان اعضا
با پیوند هاي ضعیف و کم عمق تر شناخته می شود که پیوند هاي 3سرمایه اجتماعی بین گروهی-

. بین گروهی را موجب می شود مانند همکاري هاي تجاري دولتی با گروه هاي قومی مختلف
ی کنـد بـه   این سرمایه به روابط عمودي اشاره دارد که به افراد کمک م: 4سرمایه اجتماعی اتصالی-

)2003ولکاك، . (منابع نهادهاي رسمی براي توسعه اقتصادي و اجتماعی دسترسی داشته باشند
:نارایان نیز چون وولکاك بین سه سطح سرمایه اجتماعی تمایز قایل شد

.می نامدbondingسرمایه اجتماعی در درون گروه هاي ابتدایی که او آن را سرمایه اجتماعی-1
کــه گــروه هــاي اجتمــاعی را بــه هــم پیونــد مــی دهــد ســرمایه )cross-cutting(ايپیونــد هــ-2

.نامیده می شودbridgingاجتماعی
و شـریفیان  1388پیراهري، نیـر ،  : به نقل از1999نارایان، (کارکرد نهاد هاي دولتی رسمی دولتی -3

پیوندي را دارند کـه در ایـن   که در این پژوهش محققان قصد بررسی سرمایه اجتماعی) 1380ثانی، مریم، 
.تحقیق سرمایه اجتماعی پیوندي و پل زننده را مورد سنجش قرار می دهیم

و فیس بوكمجازيشبکه هاي اجتماعی -3-2
میلادي، با رشد و گسترش شبکه وب و ظهور ارائه دهندگان سرویس هاي اینترنتی 90در اواخر دهه 

دائمی به اینترنت را براي کاربران خـود تضـمین کردنـد، جهـش     که به ازاي دریافت مبالغ ماهیانه دسترسی

1 .woolcook
2.Bonding  social capital
3.Bridging social capital
4.Linking social capital
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فضاي مجازي بیش از گذشته جنبه هاي تصویري . چشمگیري در استفاده از این شبکه جهانی به وجود آمد
به خود گرفت و امکان به اشتراك گذاشتن عکس و بعدتر فیلم را در کنار پسـت هـاي مبتنـی بـر مـتن در      

به موازات این تغییرات، تکنولوژي هـاي جدیـدي در زمینـه ارتباطـات بـین      . شتاختیار کاربران خود گذا
یکـی از گرایشـاتی کـه اخیـرا در حـوزه      . کاربران از جمله چت و سرویس ارسال پیام فوري به وجود آمد

ارتباطات مجازي به وجود آمده و کاربران زیادي را به خود جذب کرده است سایت هاي آنلاینی است که 
: این سایت ها را سرویس هایی می داننـد کـه  ) 2007(بوید و الیسون . ماعی مجازي نام گرفته اندشبکه اجت

امکان ایجاد پروفایل عمومی یا نیمه عمومی را در اختیار کابران قرار می دهند که این پروفایل ها اطلاعـاتی  
ین از طریق آن می توان به همچن. را شامل می شود... مختلفی از جمله میزان تحصیلات، علاقه مندي ها و 

کاربران با استفاده از آن ها می توانند لیستی از کسانی که با آن ها در ارتبـاط  . ارسال عکس یا فیلم پرداخت
د می توانند از طریـق  افرا. شناخته می شود"لیست دوستان"اند ایجاد کنند که در برخی سایت ها با عنوان 

.آن ها از ارتباطات سایر افراد در درون شبکه آگاهی یابند
یکی . همانطور که در تعریف بالا آمده بود ایده عمومی بودن مطالب، ایده اصلی در این سایت هاست

از تفاوت هایی که این شبکه ها را از سایر سایت هاي مشابه متمایز می کند این است کـه فـرد مـی توانـد    
بسیاري از اشکال اولیه این سایت ها بـا فـراهم   . ها بپردازدبدون احراز هویت واقعی خود به فعالیت در آن

پستمس و همکاران، (آوردن امکان فعالیت ناشناس براي کاربران خود به موفقیت چشم گیري دست یافتند 
دون اظهار هویت با فراغ بـال  ناشناس بودن این آزادي را به فرد می دهد که ب). 2006؛ کریسفورسن، 2002

با این حال امروزه شبکه هاي اجتمـاعی مجـازي ایـن    . در مورد مسائل مناقشه برانگیز به اظهار نظر بپردازد
امکان را هم فراهم آورده اند که فرد بتواند روابطی که پیش از این در محیط آفلاین داشته اشت بـه محـیط   

این مساله در مطالعاتی که پیرامـون فـیس بـوك انجـام شـده      . )2007الیسون و همکاران، (مجازي بکشاند 
نتایج نشان می دهد که کاربران بیشتر تمایل دارند در فیس بـوك بـه جسـتجوي افـرادي     . مشاهده می شود

لمـپ و همکـاران،   (بپردازند که پیش از این نوعی رابطه آفلاین با آن ها داشته اند و نه افراد کـاملا غریبـه   
یت بودن اطلاعات پروفایل نیز می تواند راه را براي جستجوي افرادي کـه روابـط آفلایـن    قابل رو). 2006

.با آن ها داریم باز کند
یکی دیگر از ویژگی هاي شبکه هاي اجتماعی مجازي این است که مـی تواننـد تـوهم محبوبیـت را     

س بـوك در ارسـال پیـام،    در مطالعه رویه کاربران فـی . صرفا بر اساس کمیت تعداد دوستان به وجود آورند
پژوهشگران به این نتیجه رسیده اند که براي رابطه بین افراد مجـازي در محـیط حقیقـی دوسـت بـودن در      

این نتایج نشان می دهد که حداقل ). 2006گولدر و همکاران، (فیس بوك شرط لازم است اما کافی نیست 
از آنجا کـه ایـن روابـط در محـیط     . ي آن استبراي برخی از افراد کمیت ارتباطات مهمتر از کیفیت برقرار
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مجازي صورت می گیرد، کاربران تلاش می کنند لذت بیشتري از استفاده از این سایت ها ببرند و به همین 
.دهند که دوستان بیشتري جذب کنندجهت پروفایل هاي خود را به شکلی تغییر می

ه دو نوع تقسیم می گردد ،سرمایه اجتمـاعی  توان گفت سرمایه اجتماعی بهاي بالا میبر اساس نظریه
سرمایه اجتماعی پیوندي به نوعی از سرمایه اجتماعی گفته مـی شـود کـه    پیوندي و پل زننده بنابر تعریف، 

در شبکه هاي اجتماعی بسته در جریان است و بر پیوندهاي قوي بین اعضاي گروه هاي همگـن همچـون   
با توجه بـه تعریـف سـرمایه اجتمـاعی پیونـدي و در      .ت دارداعضاي یک خانواده یا دوستان صمیمی دلال

ارتباط با ابعاد اعتماد، مشارکت، حمایت و تعاملات اجتماعی شاخص سـرمایه اجتمـاعی پیونـدي سـاخته     
شده است و سرمایه اجتماعی پل زننده به آن دسته از منابع اطلاعاتی مربوط مـی شـود کـه فـرد در خـلال      

با توجـه  . اي نامتجانس مانند دوستان غیرصمیمی و یا آشنایان بدست می آوردهپیوندهاي ضعیفش با گروه
به تعریف سرمایه اجتماعی پل زننده و در ارتباط با ابعاد اعتماد، مشارکت، حمایـت و تعـاملات اجتمـاعی    
شاخص سرمایه اجتماعی پل زننده ساخته شـد کـه در بخـش تعریـف عملیـاتی بـه جزئیـات آن خـواهیم         

هـاي مجـازي تـاثیر شـگرفی بـر تغییـر سـرمایه        بوك به عنوان یکی از گسترده ترین شـبکه فیس. پرداخت
شود سرمایه اجتماعی پیوندي در خانواده هـا  اجتماعی پیوندي و پل زننده می گردد و از یک سو باعث می

در بـین  کاهش پیدا کند و از سوي دیگر سرمایه اجتماعی پل زننده  افزایش یابد و افراد نیازهـاي خـود را  
.تواند نتایج و پیامدهاي مخربی را براي جوانان ایجاد نمایدزننده رفع نمایند که این امر میهاي پلشبکه

:هافرضیه
شدت استفاده از فیس بوك رابطه معکوس با کسب سرمایه اجتماعی پیونـدي توسـط فـرد    :1فرضیه 

.دارد
ب سرمایه اجتماعی پل زننـده توسـط فـرد    شدت استفاده از فیس بوك رابطه مستقیم با کس: 2فرضیه 

.دارد
روش تحقیق-4

جامعه آماري تمـامی  .و با استفاده از ابزار پرسش نامه انجام گرفته استپیمایشروش تحقیق حاضر 
نفر برآورد 156بوده است که حجم نمونه 1390-91دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد در سال تحصیلی 

ن از اعتبار و روایی، سوالات  پرسش نامه مورد  آزمون قرار گرفتنـد و در یـک   براي حصول اطمینا.گردید
پس از کدگذاري و . پرسش نامه را تکمیل نمودند) غیر نمونه (نفر از افراد پاسخگو 10مطالعه ي مقدماتی 

. استخراج نتایج آزمون آلفاي کرانباخ براي تعیین میزان روایی سوالات پرسش نامه انجام گرفت
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ضرایب آلفاي کرونباخ شاخص ها: 1جدول 
آلفاي کلمتغیر

71/0شدت استفاده از فیس بوك

88/0سرمایه اجتماعی پیوندي

88/0سرمایه اجتماعی پل زننده

الات در نظـر گرفتـه شـده    ؤالات از اعتبار صوري استفاده شد به طوري که سؤبراي سنجش اعتبار س
بـر اسـاس   . تعدادي از کارشناسان و متخصصان براي داوري ارائه شدبراي سنجش مفاهیم اصلی تحقیق به 

-الات پرسـش ؤالات داراي اعتبار کافی به عنوان سؤالات حذف و سؤمتخصصان برخی از سنتایج ارزیابی
براي پی بردن به رابطه بین شدت استفاده از فیس بوك و هر دو نوع از سرمایه اجتمـاعی  .نامه انتخاب شد

.تفاده شداسGLMاز روش 

یافته ها-5
تحلیل یک متغیره-الف

در جـدول  . سن، جنس و مقطـع تحصـیلی  : متغیرهاي زمینه اي بررسی شده در این تحقیق عبارتند از
.زیر مربوط به توصیف ویژگی هاي فردي پاسخگویان می باشد

هاي فرديتوصیف ویژگی: 2جدول 

گی
ویژ

زمین
ي 

ها
ه

یان
گو

سخ
ي پا

ا

انحراف معیارمیانگیندرصدفراوانیمتغیر

244.24--سن
0.055-5062.5مذکرجنس

2835مونث
0.06-11.3کاردانیمقطع تحصیلی

3948.8کارشناسی
3240کارشناسی ارشد

22.5دکترا

 ـ يس پاسـخ هـا  ر اسـا شدت استفاده از فیس بوك و همچنین سرمایه اجتماعی پیوندي و پل زننده، ب
در این تقسیم بندي متغیر هاي مستقل و وابسته هر یک بر .جمع آوري شده به پنج دسته تقسیم بندي شدند
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-5زیـاد -4متوسـط  -3کـم  -2بسیار کم -1:هايکه به آنها داده شده بود به دستههایی اساس دامنه پاسخ
ستدر جدول زیر گزارش شده اتقسیم شدند که نتایج آن بسیار زیاد

فراوانی شاخص ها ي شدت استفاده از فیس بوك و سرمایه اجتماعی پیوندي و پل زننده: 3جدول
کلبسیار زیادزیادمتوسطکمکمبسیار متغیر

26.33026.317.51.1100شدت استفاده از فیس بوك

1.3533.832.527.5100سرمایه  اجتماعی پیوندي

2.51.113.858.825100سرمایه اجتماعی پل زننده

. شدت اسـتفاده اکثـر پاسـخگویان از فـیس بـوك زیـاد اسـت       همانطور که در جدول مشخص است 
همچنین در مورد سرمایه اجتماعی پیوندي و پل زننده باید گفت که اغلب افراد سرمایه اجتمـاعی پیونـدي   

.در سطح متوسط و سرمایه اجتماعی پل زننده زیادي دارند
هاي شدت استفاده از فیس بوك و سرمایه اجتماعی پیوندي و پل زنندهماره هاي پراکندگی شاخصآ: 4جدول 

کشیدگیچولگیانحراف معیارواریانسمیانگینمتغیر

-23.7118.794.330.260.93شدت استفاده از فیس بوك

1.64-141.50238.2515.430.87سرمایه اجتماعی پیوندي

5.09-92.03354.0219.871.46پل زنندهسرمایه اجتماعی 

بررسی این موضوع که تا چه حد دانشجویان تمایل دارند روابط حقیقی خود را به محیط فیس بـوك  
به همین جهت با تشکیل جدول توافقی به بررسـی  . بکشانند یکی از اهداف توصیفی این تحقیق بوده است

.له بین دختران و پسران پرداختیمأاین مس
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توصیف میزان تمایل دانشجویان به برقراري ارتباط با افراد حقیقی در فیس بوك:: 5جدول 

تري به برقراري روابط نتایج توصیف شده در جدول بالا نشان می دهد که در مجموع افراد تمایل بیش
علاوه بر این میزان تمایل به برقراري روابـط مجـازي   . مجازي در فیس بوك با دوستان صمیمی خود دارند

این میزان در رابطه با اقوام . با اعضاي خانواده و دوستان غیرصمیمی به طور تقریبی در یک سطح قرار دارد
توان گفت که دانشجویان ایرانی بیشتر تمایـل دارنـد   در نتیجه می. و خویشاوندان به حداقل خود می رسد

روابط حقیقی خود را با دوستان صمیمی به محیط فیس بوك بکشانند و از این طریق از نوعی تجربه جدید 
.ارتباطی که در محیط حقیقی از آن محروم اند بهره ببرند

تحلیل دو متغیره)ب
:بررسی فرضیات اول و دوم- 1

ثیرگذاري شـدت اسـتفاده از فـیس بـوك بـر دو نـوع از       أقیق بررسی میزان تدو فرضیه اصلی این تح
بـراي بررسـی آمـاري ایـن فرضـیات از      . سرمایه اجتماعی یعنی سرمایه اجتماعی پیوندي و پل زننده است

این روش یکی از انواع مدل سازي خطی عمومی است که به مقایسـه چندگانـه   . استفاده شدGLMروش 
-یر وابسته باید کمی باشد که دادهتواند کمی یا کیفی باشد اما متغوش متغیر مستقل میدر این ر. می پردازد

علاوه بر این یکی از مزیت هاي اسـتفاده از  . مطابقت داردGLMهاي هاي این پژوهش هم با پیش فرض
نسبت به رگرسیون خطی این است که اثر متغیر مستقل را بـه طـور همزمـان بـر متغیرهـاي      GLMروش 

وك
س ب

ه فی
ی  ب

قیق
ط ح

رواب
دن 

شان
ه ک

ل ب
مای

ت

میزان موافقت به برقراري رابطه در فیس بوكمتغیر

کاملا مخالفممخالفمتا حديموافقمکاملا موافقمجنسیتنوع رابطه حقیقی

1061489مردنوادهاعضاي خا
57814زن

335434مرددوستان صمیمی
176113زن

10151473مرددوستان غیرصمیمی
69622زن

9181641مرداقوام و آشنایان
66732زن
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همانطور که می دانیم هر دو متغیر وابسته این تحقیق از جنس سرمایه اجتمـاعی بـوده و   . سته می سنجدواب
سنجش اثر متغیر مستقل بر هر دوي آن ها به طور همزمان از نظر آماري امري مطلوب بـراي ایـن تحقیـق    

زارش شـده  در جدول زیر گ2و 1براي بررسی فرضات GLMآماره هاي به دست آمده از روش .  است
.  بدست آمده در جدول بالا هر دو فرضیه اول و دوم تائید می شودSigبا توجه به مقادیر .است

آزمون تاثیر  شدت استفاده از فیس بوك بر سرمایه اجتماعی پیوندي و پل زننده: 6جدول 
جدول آزمون فرضیه

نتیجه آزمون داريسـطـح معنی آزمون متغیر وابسته متغیرهاي مستقل ردیف
تأیید فرضیه 0.001 GLM سرمایه اجتماعی پیوندي شدت استفاده از فیس بوك فرضیه اول

تأیید فرضیه 0.035 GLM سرمایه اجتماعی پل زننده شدت استفاده از فیس بوك فرضیه دوم

گیريبحث و نتیجه-5
ورده اند فیس بـوك  یکی از سایت هاي پرمخاطب در اینترنت که امروزه جوانان بسیاري به آن روي آ

است که نفوذ سریع و افزایش تعداد کاربران فیس بوك در میان نسـل جـوان و بـه خصـوص دانشـجویان      
با ورود وسایل ارتباط جمعی و گسترش این گونه شبکه هاي اجتمـاعی در بـین   . غیرقابل اغماض می باشد

له تغییرات مهـم ایـن امـر کـاهش     جوانان  تغییراتی در رفتار و گفتمان نسل جوان بوجود آمده است از جم
چراکه میزان ارتباط . سرمایه اجتماعی پیوندي و افزایش سرمایه اجتماعی پل زننده در بین جوانان می باشد

افـزایش شـدت   .  و تماس با اعضاي خانواده کاهش یافته و میزان صمیمت در بین آنان نیز کاهش می یابد
ت ارضاي نیازهاي عاطفی و یا سایر حمایت ها به این گونـه  استفاده از فیس بوك باعث می گردد افراد جه
همـین امـر باعـث فاصـله     . ي خود لذت بیشتري کسب کننـد شبکه ها پناه برده و با افزایش شبکه پل زننده

شود و پیامدهاي جبران ناپذیري براي جوانان و خانواده ها در پی دارد لذا این تحقیق گرفتن از خانواده می
.له انجام گردیده استأمحققین قبلی جهت بررسی این مسدر ادامه کار 

بـوده  1390-91جامعه آماري تحقیق مشتمل بر دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد در سال تحصـیلی  
اسـتفاده  GLMبرآورد گردید و جهت بررسی آمـاري ایـن فرضـیات از روش    156است که حجم نمونه 

. شد
ایه اجتماعی پیونـدي  و پـل زننـده دو فرضـیه اصـلی  ایـن       تاثیر شدت استفاده از فیس بوك بر سرم

ییـد  أداري ته اجتماعی پل زننده  به طور معنیتاثیر شدت استفاده از فیس بوك بر سرمای.تحقیق بوده است 
هـاي ضـعیف افـراد مـی گـردد      عی پل زننده منجر به افـزایش شـبکه  توان گفت سرمایه اجتماگردید و می
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-فرضیه. برندها پناه میهاي اجتماعی به این گونه شبکهی و سایر حمایتعاطف،جوانان جهت رفع نیازهاي
 ـ       ثیر أي دوم این تحقیق نیز تایید شد و شبکه اجتماعی فیس بـوك بـر میـزان تعـاملات اعضـاي خـانواده ت

. گذاشته و منجر به کاهش این تعاملات گردیده که در نتیجه کاهش سرمایه اجتماعی پیوندي را در بـر دارد 
استفاده بیش از حد از شبکه هاي مجازي از جمله فـیس بـوك مـی توانـد آسـیب هـاي اجتمـاعی جبـران         

بایست توجه بیشتري به این امر نمود تا با کنترل بهینه این امـر  ناپذیري را پیش روي  جوانان گذارد لذا می
. هاي احتمالی آن جلوگیري شوداز آسیب
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