
 

 

 

 

سنجش سطح و توانايي تكنولوژي صنايع كشور براساس مدل 

ESCAP و ارائه راهكارهاي توسعه تكنولوژي 

 
 

 1 *الدين رحمانيدكتر كمال

  2 حسين عليزادهزنده ياد 

 

 چكيده
 

اساساً به توليد مقدار كالائي وابسته  ،رشد اقتصادي يا ثروت مادي يك كشور 

توان توليد كرد. سرمايه و نيروي انساني مي ،ينيزم ،است كه از تركيب منابع طبيعي

بنابراين تبديل منابع طبيعي به منابع توليد شده در فراگردهاي جديد توسعه اقتصادي 

هاي تبديلي است. اين ابزار نه تنها نهفته است و تكنولوژي مغز تمام اينگونه فعاليت

هاي ربناي بقا و رشد بنگاهسازد بلكه در اقتصاد جهاني, زيعمليات تبديل را ميسر مي

هاي اخير تكنولوژيك موجب بروز تغييراتي آورد. پيشرفتكسب و كار را فراهم مي

 ،هايي همچون توليدها شده و ساختار جهاني و ملي در زمينهوري و هزينهدر زمينه بهره

تجارت و اشتغال را دگرگون كرده است. براين اساس امروزه بنا به اعتقاد 

مهمترين ملاحظه استراتژيك در رقابت اقتصادي  ،هاي دنياي كسب و كارتاستراتژيس

المللي سبقت گرفتن در زمينه مديريت نوآوري و تكنولوژيكي است. و صنعتي بين

افزايش مزيت رقابتي هر بنگاه اقتصادي مستلزم افزايش بهبود محتواي تكنولوژيكي 
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اين عمل از طريق افزايش بكار گرفته شده در عمليات توليدي آن بنگاه است. 

هاي تكنولوژيك )يادگيري پيچيدگي اجزاء تكنولوژي و همچنين سطح انباشت قابليت

افتد. در اين راستا تجزيه و تحليل و سنجش موقعيت كنوني و تعيين سازماني( اتفاق مي

نقطه آغازين هرگونه حركت  ،نقاط ضعف و قوت سطح و توانايي تكنولوژي صنايع

 شود.ه تكنولوژي محسوب ميبهبود و توسع

ز ور امقاله حاضر در نظر دارد سطح و توانايي تكنولوژي واحدهاي صنعتي كش

با  ودهد  طريق ارائه نتايج يك كار پژوهشي جامع را مورد بررسي و ارزيابي قرار

وسعه د و تپيشنهاداتي به منظور بهبو ،شناساندن نقاط قوت و ضعف تكنولوژي صنايع

 ارائه دهد.تكنولوژي صنايع 

هاي مدل ،توانايي تكنولوژي ،سطح تكنولوژي ،تكنولوژي هاي كليدي:واژه

 ضريب كمك تكنولوژي ،سنجش سطح و توانايي تكنولوژي

 

 مقدمه

علوم  شدن وقوع انقلاب صنعتي را تنها در كاربردي ،نظريات جديد اقتصاد توسعه

ين با از ره صنعتي شده كنند و علت اصلي رشد شتابان كشورهاي تازپايه قلمداد مي

 ماتيكدانند. تكنولوژي كاربرد سيسترفتن شكاف بين دانش علمي و دانش فني مي

بديل تدهي شده براي وظايف عملي و فني است و فرآيند هاي سازمانعلوم و دانش

 قتصاديي و ابنابراين كشورهايي كه به توسعه صنعت ،دهدداده به ستاده را توضيح مي

 (.1367زير از توسعه تكنولوژي صنايع خود هستند )نواز شريف: انديشند ناگمي

هاي توسعه تكنولوژي اولين اقدام در راه بهبود وضعيت بنا به تعاليم تئوري

شناخت و آگاهي از محتوا و  ،اي شكوفاترريزي آن براي آيندهتكنولوژي و برنامه

اصر تكنولوژي موجود موقعيت كنوني تكنولوژي است. بعد از اينكه كليه جوانب و عن

را مورد تجزيه و تحليل قرار داده و نقاط قوت و ضعف موجود در صنعت شناسايي 

گام بعدي تعيين اهداف با توجه به شرايط بومي و موقعيت خاص تكنولوژيك  ،شد
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هاي رسيدن به تكنولوژي است كه در اين مرحله بهترين وضعيت ممكن و استراتژي

گيرد و نهايتاً استراتژي بهينه توسعه تجزيه و تحليل قرار ميارزيابي و  ،مطلوب شناسايي

( در نتيجه بدون شناخت سطح 1990گردد )چي و كنت: تكنولوژي صنايع انتخاب مي

تكنولوژي موجود اينكه نقاط قوت و ضعف مشكلات عمده تكنولوژيكي صنايعي 

ها: فتحعلي )حاجهرگونه استراتژي توسعه تكنولوژي محكوم به شكست است  ،كدامند

1372.) 

 ت ونقاط قو ،اينكه سطح و توانايي موجود تكنولوژي صنايع كشور چقدر است

ي نولوژدرجه تعادل و توازن بين عناصر تك ،ضعف عناصر تكنولوژي صنايع كدامند

 عت راتوان سطح و توانايي تكنولوژي بخش صنصنايع در چه حد است؟ و چگونه مي

 شود.هاي فراروي اين مقاله محسوب ميشترين چالبهبود بخشيد؟ از مهم
 

 ضرورت و اهميت موضوع

توان اهميت و ضرورت سنجش سطح و توانايي تكنولوژي در بخش صنعت را مي

 در دو بخش خرد و كلان مورد تحليل و بررسي قرار داد.

از ديدگاه خرد, مقوله تكنولوژي در دو شاخه اقتصاد خرد و مديريت راهبردي 

هاي انجام شده در توابع توليد نشان داده است كه گرفته است. بررسي مورد توجه قرار

دهند و ...( تنها نيمي از ميزان توليد را توضيح مي،سرمايه ،كار عوامل توليد )نيروي

اقتصادانان عقيده دارند كه اين مسئله مبهم توسط سطح تكنولوژي بكار گرفته شده 

ت و ميزان توليد توجه به عامل تكنولوژي قابل درك است. بنابراين براي بهبود وضعي

از سوي ديگر يكي از الزامات  ،(1379از اهميت بسزايي برخوردار است )براون: 

گيري است و محوري مديريت استراتژيك سنجش دقيق سطح تكنولوژي براي تصميم

شناخت نقاط قوت و ضعف سازمان يكي از مراحل اساسي در اين مسير محسوب 

طح تكنولوژي اطلاعات مستندي از نقاط قوت و ضعف در اختيار شود. سنجش سمي

فارغ از مباحث مربوط به توسعه انسان و  ،دهد. از ديد كلانمديريت قرار مي
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تنها به دو  ،نهادگرايي كه ريشه در تكنولوژي داشته و مولد نظرات متعددي بوده است

 كنيم.پديده انتقال تكنولوژي و توسعه تكنولوژي اشاره مي

دن ي كرسند برنامه سوم توسعه كشور نيز گوياي تنگناهاي ساختاري در كاربرد

افزاري و تهاي فناوري ايجاد تعادل بين ابعاد سخباشد و از مهمترين چالشعلوم مي

 هاي فناوريتافزاري فناوري عنوان شده و براي دستيابي به هدف فوق تعيين اولوينرم

ست اشده  افزاري تاكيدافزاري و نرمبعاد سختبراساس ارزيابي وضعيت فناوري از ا

 : توسعه علوم و فناوري(.13)فصل 

 سنجش سطح و توانايي تكنولوژي بخش صنعت كشور ضمن معرفي نقاط ضعف و

گذاريها و معيارهاي مناسبي را براي هدايت و تمركز سرمايه ،قوت تكنولوژي صنايع

گر دهد. از سوي دير ارايه ميمطالعات به سمت نقاط ضعف و نقاط قوت صنايع كشو

بخش را ريزي كارا و اثرهاي برنامهافق ،ارائه بهترين وضعيت تكنولوژي در هر صنعت

 گذاران قرار خواهد داد.گيران و سياستپيش روي تصميم
 

 سوالات فرارو

ه سطح تكنولوژي موجود در بخش صنعت كشور در چ»سوال اصلي عبارتست از اينكه 

 ست:شده ا تر به شرح زير مطرحدر اين راستا سوالات مشخص« ارد؟و توانايي قرار د
 

 وضعيت موجود هر يك از عناصر تكنولوژي واحدهاي صنعتي چگونه است؟ -1

 قابليت و توانايي موجود تكنولوژي صنايع در چه سطحي است؟ -2

تي اولويت اصلي در بهبود سطح تكنولوژي واحدهاي صنع ،در شرايط موجود -3

 ؟كدام است

 آيا اجزا تكنولوژي در صنايع كشور با همديگر توازن دارد؟ -4

 هاي صنعتي كشور داراي سطح تكنولوژي بالايي است؟كدام يك از گروه -5

 د؟توان سطح و توانايي تكنولوژي بخش صنعت كشور را ارتقا داچگونه مي -6
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بتدا ا ،جامع شيالذكر براساس نتايج يك كار پژوهبه منظور ارائه پاسخ سوالات فوق   

ژي شود آنگاه با تشريح متدولوهاي مختلف سنجش سطح تكنولوژي معرفي ميمدل

اي هاي تحقيق و راهكارهمهمترين يافته ،تحقيق براساس مدل اطلس تكنولوژي

 شود.پيشنهادي طرح در راستاي توسعه تكنولوژي صنعت كشور ارائه مي
 

 مرور اجمالي مباني نظري

 لوژي مفهوم و تعريف تكنو

به « تكنو»هاي يوناني در اصل تركيبي از واژه (Technology) اصطلاح تكنولوژي

ر زبان دبه معني شناخت علم تشكيل گرديده است كه « لوژي»معني هنر و صنعتي و 

غوي دانند. بر اين اساس معني لمي Logica و Technicue انگليسي آن را مشتق از

ي ي تكنولوژمعادل فارس« آوريفن»ه اخيراً واژه نامند كمي« شناسيفن»تكنولوژي را 

توان مدعي شد كه به ها به جرأت مي(. براساس بررسي1371شود )آقائي: قلمداد مي

هاي فاوتتعداد صاحبان انديشه در زمينه تكنولوژي وجود دارد كه عليرغم وجود ت

 رد ازمواز وجوه مشترك زيادي برخوردار هستند. در اين بخش فقط به سه  ،صوري

 شود.مهمترين تعاريف تكنولوژي بدون تحليل ابعاد آنها اشاره مي

ه ات كهاي لازم براي توليد كالا و خدمتكنولوژي عبارتست از دانش و مهارت»

در  حاصل قدرت تفكر و شناخت انسان و تركيب قوانين موجود در طبيعت است و

دار را جهت نظم وها و مطالعات ممفهوم وسيع كاربرد علوم در صنايع با استفاده از رويه

 (.1995 ،)يونيدو: مديريت تكنولوژي« شودشامل مي

ه بساني سرمايه و نيروي ان ،زمين ،كننده منابع طبيعيعامل تبديل« تكنولوژي»

 وافزار كالاهاي ساخته شده معرفي گرديده است بنابراين آن را تركيبي از سخت

ار افز ،ينساناافزار  ،هار عنصر اساسي افزار فنيافزار براي توليد دانست كه از چنرم

 (.1369)اطلس تكنولوژي: « سازماني و افزار اطلاعاتي تشكيل يافته است
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ا و ساختاره ،هاروش ،ابزارها ،فرايندها ،محصولات ،اي دانشتكنولوژي مجموعه»

شود يهايي است كه در ايجاد ارزش )افزوده( در يك سيستم بكار گرفته مسيستم

 («.1991پورتر: )
 

 اهميت ضروري تكنولوژي

ل اينكه (. او1996 :تكنولوژي به دو دليل عمده از اهميت برخوردار است )فلويد

ات ز خدمتوليد محصول و نيز بسياري ا ،تكنولوژي زيربناي موفقيت در كسب و كار

د. ارار دبتي قتوان خود را در موقعيت رقااست و بدون استفاده موثر از تكنولوژي نمي

 اي:كننده مسير اصلي بربنابراين از اين حيث تكنولوژي عامل اصلي و تعيين

 متمايزسازي محصول؛ -الف

 ها؛كاهش هزينه -ب

 يني(ايگزهاي جديد كسب و كار )يا مقابله با تهديدات ناشي از جايجاد فرصت -ج

 است. تغييرات راهبردي كننده و پشتيبانتسهيل -د

ت و ت صنعتنها مسير رشد و توسعه درازمد ،محور -كنولوژيهاي تدوم اينكه نوآوري

ها ريزياقتصاد است و بدين جهت مديريت كاربرد تكنولوژي براي برنامه

 هاي دراز مدت ضروري است.گذاريوسياست
 

 بندي انواع تكنولوژيطبقه

ها نسبي بنديبندي شود. اين طبقهتواند طبقهتكنولوژي براي مقاصد مختلف مي

ز رخي ابها قائل شد. در اين بخش بنديتوان خط و مرز دقيق بين طبقهو نمي بوده

پور: شود )يوسفهاي انجام يافته از تكنولوژي فقط نامبرده ميبنديترين طبقهمهم

 (.1372ها: فتحعليو حاج 1376
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 ها:بندي تكنولوژي براساس توانائيطبقه -1

وژي كنولت ،تكنولوژي تعميرات و نگهداري ،برداريشامل تكنولوژي كاربرد و بهره

 وليدتوان ت ،تكنولوژي طراحي و ساخت ،برداري و اقتباسكپي تكنولوژي ،مونتاژ

 توان تحقيقات پايه. ،تكنولوژي جديد )تحقيق و توسعه براي نوآوري(

 بندي براساس مبدأ تكنولوژي: طبقه -2

 سنتي و تركيبي ،بومي ،شامل تكنولوژي وارداتي

 بندي تكنولوژي برحسب پيچيدگي:هطبق -3
 هاي غيرقابل جذبهاي قابل جذب و تكنولوژيشامل تكنولوژي

 بري:بندي تكنولوژي براساس كاربري و سرمايهطبقه -4
 بر شامل تكنولوژي كاربر و تكنولوژي سرمايه

 بندي تكنولوژي براساس ماهيت )تركيب(:طبقه -5
 تكنولوژي افزارافزار تكنولوژي و سختشامل نرم

 بندي تكنولوژي از نظر كاربرد:طبقه -6
 شامل تكنولوژي مصرفي و تكنولوژي توليدي 

 بندي تكنولوژي از ديدگاه استراتژيك:طبقه -7

 ظهور الح در تكنولوژي و ي پيشگامتكنولوژ ،كليدي تكنولوژي ،پايه تكنولوژي شامل   

 بندي تكنولوژي براساس محصولات نهايي:طبقه -8
تكنولوژي توليد كالاهاي  ،ايتكنولوژي توليد كالاهاي سرمايهشامل 

 تكنولوژي توليد كالاهاي مصرفي ،ايواسطه

 بندي براساس نوع صنعت:طبقه -9
 يع دستينايع كوچك و تكنولوژي صناتكنولوژي ص ،شامل تكنولوژي صنايع سنگين   
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 سطوح تكنولوژي

ي سطوح رگونه كالا و خدمات دارايتكنولوژي موجود در هر صنعت و براي توليد ه

ح از توانايي و شناخت است. مركز تحقيقات صنعتي يونيدو طي مطالعاتي سط

 (.1989: بندي كرده است )يونيدوتكنولوژي صنايع را در ده سطح به شرح زير طبقه
 

 اطلاعي و عدم شناخت از تكنولوژي: بيسطح صفر -

 ولوژيشناخت از وجود و چگونگي كاربرد تكن سطح يك: -

 برداري مديريت و بهره ،شناخت از راهبري سطح دوم: -

 شناخت از نگهداري و تعمير  سطح سوم: -

 شناخت از روش مونتاژ  سطح چهارم: -

 سازي شناخت از روشهاي تكرار و كپي سطح پنجم: -

 شناخت از روشهاي اقتباس   سطح ششم: -

 شناخت از طراحي و توسعه  سطح هفتم: -

 قات صنعتي و كاربرديشناخت از تحقي سطح هشتم: -

 شناخت از تحقيقات اساسي و علوم پايه    سطح نهم: -

 

 هاي ارزيابي سطح تكنولوژيروش

 ملي هاي اقتصادي و يا در سطحگيري سطح تكنولوژي در بنگاهدر خصوص اندازه

لف هاي متعددي مطرح گرديده است كه هر يك تكنولوژي را از زواياي مختروش

د را ند. هر يك از اين روشها نقاط قوت و ضعف خاص خودهمورد بررسي قرار مي

 ن(.پردازيم )همادارند. در اين قسمت به بررسي اجمالي هر يك از اين مدلها مي

ه به طور كلي تاكنون هفت روش ارزيابي سطح تكنولوژي شناخته شده است ك

 عبارتند از:
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 Economic Assessment Of Status of) روش ارزيابي اقتصادي موقعيت تكنولوژي  -1

Technology)  

 Disaggregated Measurement Of) گيري غير ادغام شده )مجزا(روش اندازه -2

Status of Technology) 

 (Strategic Analysis Approach) روش تجزيه و تحليل استراتژيك  -3

 (Multiple Indicator Approach) روش چند شاخصي  -4

 (Technology Fitness Audit) ولوژيهاي تكنروش شاخص -5

 (Technology Fitness Audit) روش تناسب تكنولوژي -6

 (Porters Approach) روش پورتر  -7

 (Technology Atlas)  روش اطلس تكنولوژي -8
 

 روش ارزيابي اقتصادي موقعيت تكنولوژي

 اين مدل خود شامل دو روش اساسي است:

 (Trade Statistics)آمارهاي تجاري  روش -الف

 هاي تكنولوژيروش موازنه پرداخت -ب

كاهش ،در روش آمارهاي تجاري افزايش درصد توليد كالا بر كل صادرات

ه به آلات و تجهيزات و همچنين افزايش توليدات كالاهاي وابستواردات ماشين

 ،بستهات واوو اد هاي الكترونيكي و توليد كامپيوترتكنولوژي پيشرفته از قبيل ريزتراشه

 وازنهشود و در روش مهاي سطح تكنولوژي بالا در نظر گرفته ميبه عنوان شاخص

ز ارج اخمقدار پرداخت براي خريد تكنولوژي از  ،هاي مربوط به تكنولوژيپرداخت

ين ر تعيكشور و مقدار صدور تكنولوژي توليد شده در داخل كشور به خارج از كشو

 گردد.مي

ه ست كااز ديد اقتصادي مورد بررسي قرار داده  ا صرفاًتكنولوژي ر ،اين روش

د. با ار گيرده قرتواند در سطح بنگاه مورد استفابيشتر در سطح كلان كاربرد دارد و نمي

مورد  ،داولهاي آشنا و متاين حال روش ارزيابي اقتصادي به دليل استفاده از شاخص

 ريزان اقتصادي است.علاقه بسياري از برنامه
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 گيري مجزااندازهروش 

وژي دهنده يك تكنولريزان تكنولوژي به ارزيابي مجزاي عناصر تشكيلبرنامه

ي كالا پيچيده نياز دارند. بدين منظور مشخصات خاص فني و كيفي يك فرآيند يا

 دهند. بهمي توليدي را در مقايسه با سطح تكنولوژي بين كشورها مورد ارزيابي قرار

متريك گردد. در روش تكنواطلاق مي« تكنومتريك»روش  ،گيرياين شكل از اندازه

 يند ياگيري يك فرايك دسته از مشخصات فني غيرمرتبط با هم به عنوان معيار اندازه

 ،يزرللوژي گيري براي تعيين سطح تكنوشود. اين نوع اندازهمحصول در نظر گرفته مي

است.  رفته آمريكا بكار ژاپن و ،سنسور و مهندسي ژنتيك در كشورهاي آلمان ،روبات

رحله مفيد بودن آن براي محصولات و يا فرآيند در م ،مهمترين مزيت اين روش

قه غم علاباشد. روش تكنومتريك عليرساخت نمونه اوليه قبل از توليدات انبوه مي

ريزان گذاران و برنامهدر ميان سياست،ريزان تكنولوژيها و برنامهتكنولوژيست

 رد توجه نيست.اقتصادي چندان مو
 

 روش تجزيه و تحليل استراتژيك

اين  أكيدگيري سطح تكنولوژي دارد. تنگرشي مديريتي به مسئله اندازه ،اين روش

هاي استراتژيك مديريتي در بهبود موقعيت رقابتي روش بر بكارگيري روش

تي عامراج وها با مطالعات مسائل مالي و سازماني است. در دهه هفتاد ژاپني ،تكنولوژي

 ند.داشت سعي در بهبود سطح تكنولوژي خود در مقابل ساير كشورها ،در اين راستا

بيني توان به عدم توانايي آن در پيشهاي اين روش مياز مهمترين محدوديت

ر سطح آن د پيوندد و عدم امكان كاربردتغييرات تكنولوژي كه در آينده به وقوع مي

 صنعت نام برد.
 

 روش چند شاخصي 

ها و گيري كمي ورودياز معيارهاي مختلفي براي اندازه ،اين روشدر 

هاي اقتصادي گردد. سازمان توسعه همكاريهاي تكنولوژي استفاده ميخروجي
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(OECD) گيري سطح تكنولوژي و با استفاده از اين روش مطالعات بسياري براي اندازه

     روش اين عيارها درمقايسه تكنولوژي بين كشورها انجام داده است. مهمترين م

سهم تحقيق و توسعه در ارزش  ،هزينه ناخالص در تحقيق و توسعه زانمي  از: عبارتند

سهم تحقيق و توسعه به صورت درصدي  ،سهم تحقيق و توسعه از درآمد ملي، افزوده

هاي نسبت توزيع تكنولوژي ،ميزان انتشارات مرتبط، اختراعات ثبت شده ،از فروش

ميزان توزيع نفوذ تكنولوژي مربوطه  ،هاي مربوط به تكنولوژيه پرداختموازن، كليدي

 (.OECD :1979ميزان مشاركت تجارت خارجي ) ،هادر ساير رشته
 

 هاي تكنولوژي انكتادروش شاخص

عه براساس اين روش كه بوسيله كنفرانس سازمان ملل در مورد تجارت و توس

(UNCTAD) هاي تكنولوژي بويژه در ميانخصامكان مقايسه شا ، ارائه گرديده 

 كشورهاي در حال توسعه فراهم گرديده است.

ر ز نظهاي بكار گرفته شده بايستي اكنندگان اين روش معتقدند كه شاخصتدوين

ب چارچو ر ايندالمللي قابل مقايسه بوده و قابليت دسترسي به آنها دشوار نباشد. بين

 سه دسته شاخص زير پيشنهاد شده است:

 ها؛ههاي مرتبط با دادشاخص -الف

 ها؛هاي مرتبط با ستاندهشاخص -ب

 هاي عملكرد اقتصادي در رابطه تكنولوژي؛شاخص -ج
 

 روش ارزيابي تناسب تكنولوژي

هاي موجود شركت براي هدف از انجام اين بررسي تعيين و شناخت فرصت

ناسب تارزيابي جذب و اجراي تكنولوژي جديد است كه به مديريت امكان  ،انتخاب

 دهد.هاي آينده را ميها و خط مشيتكنولوژي و تعيين فعاليت
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 براساس اين مدل ارزيابي تناسب شامل سه مرحله زير گردد:

 ها؛بررسي اولويت -الف

 هاي شركت؛ويژگي -ب

 بررسي تناسب تكنولوژي؛ -ج
 

 روش پورتر

 ،تدر سطح شرك گيري سطح تكنولوژياين مدل توسط مايكل پورتر براي اندازه

عرفي بتي ميابي به موقعيت رقاجهت تبيين استراتژي توسعه تكنولوژي به منظور دست

در  مطرح شده كه (Value System)شده است. اين مدل براساس نظريه سيستم ارزشي 

 شود.در كل سيستم تلقي مي (Value chain)يك زنجيره ارزشي  ،آن شركت

 ،بيريابازا ،توليد ،اي يك شركت شامل طراحيهطبق نظريه پورتر مجموعه فعاليت

و  (Add Value)هر كدام به نحوي در ميزان ارزش افزوده  ،خدمات و تحويل ،فروش

م هر و سه سودآوري شركت نقش دارند. لذا در تبيين استراتژي رقابتي بايد به نقش

 يك از اين عوامل توجه نمود.
 

 روش اطلس تكنولوژي

 ررسي و تحقيق مركز انتقال تكنولوژي آسيا واين روش حاصل چهار سال ب

ل ازمان ملسهاي وابسته به كميسيون اقتصادي و اجتماعي از سازمان (APCTT)اقيانوسيه 

 1988نويس آن در سپتامبر سال ( است كه پيشESCAP)براي آسيا و اقيانوس كبير 

 (.APCTT :1988انتشار يافته است )

را هنوز نوپا و يا در حال تكامل دانست  توان آنكه مي ،مدل اطلس تكنولوژي

روشي است كه براي كشورهاي در حال توسعه قابل استفاده بوده و به نتايج حاصله با 

توان اتكاء نمود. ويژگي اين روش تنها در قابليت ضريب اطمينان نسبتاً خوبي مي

را نيز استفاده از آن در سطوح مختلف اقتصادي نبوده بلكه نقاط قوت و ضعف موجود 
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تدوين استراتژي و  ،ريزينمايد. بدين ترتيب امكان برنامهبه خوبي مشخص مي

سازد تقويت و اعتلاي نقاط مزبور را فراهم مي ،گذاري جهت بهبودسياست

 (.1367 ،)نوازشريف

 ،ينزم ،كننده( منابع طبيعيتكنولوژي )عامل تبديل ،شناسي اين مدلبراساس روش

توان يمبراين به كالاهاي ساخته شده معرفي گرديده است. بناسرمايه و نيروي انساني 

يدگاه اين د يه برافزار لازم براي توليد دانست. با تكافزار و نرمآن را تركيبي از سخت

 (:1374 تكنولوژي به چهار جزء جداگانه تقسيم شده است )سازمان مديريت صنعتي:

 :(Techno ware)آلات و ابزار توليد يا افزار فني ماشين -1
 مكاناتام ايعني وسيله يا وسائلي كه تكنولوژي در آنها جاي گرفته است و شامل تم

 ،ترآلامانند: ابزا ،شودفيزيكي لازم براي انجام عمليات تبديل )يا توليد( مي

 ها و غيره.ساختمان ،آلاتماشين ،تجهيزات
 :(Human Ware)ها و تجربيات توليدي يا افزار انساني مهارت -2

يات ام عملانج هاي لازم براييعني تكنولوژي نهفته در انسانها كه شامل تمام توانائي

 ؛يرهنبوغ و غ ،ابتكار ،نوآوري ،چالاكي ،مهارت ،مانند: تخصص ،شودتوليد مي

 :(Info Ware)اطلاعات و دانش فني توليد يا افزار اطلاعاتي  -3
جام راي اناز بعات و ارقام موردنييعني تكنولوژي نهفته در اسناد كه شامل تمام اطلا

 ،ابطرو ،مشاهدات ،مشخصات ،هانقشه ،هامانند: طرح ،شودهاي توليدي ميفعاليت

 هاي علمي؛نمودارها و نظريه ،محاسبات رياضي

 :(Orga Ware)سازماندهي و مديريت يا افزار سازماني  -4
ياز نورد ساختارهاي مها و يعني تكنولوژي نهفته در سازمان كه شامل تمام چارچوب

 ،سازيكهشب ،سازماندهي ،مانند: سيستماتيك كردن ،باشدهاي توليد ميبراي فعاليت

 مديريت و بازاريابي.
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ش اثربخ قابلبا استفاده از تحليل چهار جزء فوق و اصل ايجاد هماهنگي و روابط مت

ا ته يشر ،ريزي استراتژيك بر محور تكنولوژي در سطح شركتبين آنها به برنامه

 بخش و يا در سطح كلان دست يافت. ،زيربخش
 

صنايع كشور براساس مدل  شناسي سنجش سطح و توانايي تكنولوژيروش

 اطلس تكنولوژي
 

ح در راستاي يك كار پژوهشي جامع روش اطلس تكنولوژي به منظور سنجش سط

 وجه بهبا ت و توانايي تكنولوژي صنايع مورد استفاده قرار گرفت. لازم به ذكر است

ا بمطالعه ميداني پژوهش  ،اي انجام پژوهشهاي خاص زماني و بودجهمحدوديت

 ل و باشرقي و اردبياي در بخش صنعت استان آذربايجاناستفاده از نمونه آماري خوشه

هاي مختلف صنعتي بر نفر كاركن و بيشتر و در گروه 10واحد صنعتي با  150مطالعه 

توانايي  گرفت. در اين بخش متدولوژي ارزيابي سطح وانجام  ISICبندي مبناي طبقه

 شود.تكنولوژي صنايع براساس مدل مذكور ارائه مي
 

 كننده سطح تكنولوژيمعيارهاي تعيين

چهار جزء در تعيين  ،همچنانكه اشاره شد براساس روش اطلس تكنولوژي

 ،افزارناز ف تكنولوژي افزوده و سطح تكنولوژي دخالت دارند. اين چهار جزء عبارتند

تلفيق  جزاء واك از افزار. تعيين امتياز و سهم هر ياطلاعات افزار و سازمان ،افزارانسان

حد سطح تكنولوژي يك وا ، (T.C.C)آنها از طريق محاسبة ضريب كمك تكنولوژي 

 تي بهدهد و تلفيق نتايج بدست آمده از تك تك واحدهاي صنعصنعتي را نشان مي

شده  ر سنجش سطح تكنولوژي واحدهاي صنعتي مراحل زير طيشيوه مناسب به منظو

 است:

 شناسايي جامعه آماري )و انتخاب نمونه آماري( مناسب؛ -

 ي؛هاي صنعتي مورد بررستعيين مراحل عمده توليد در هر كدام از رشته -
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 تعيين وافزار سازمان ،افزاراطلاعات ،هايي براي بررسي انسان افزارتعيين شاخص -

 پائين پيچيدگي هر يك از طبقات آنها؛حد بالا و 

 مراجعه به واحدهاي نمونه آماري و تعيين امتياز هر شاخص؛ -

يزان مب با تعيين ميزان اهميت هر كدام از مراحل توليد و اختصاص وزني متناس -

 اهميت هر مرحله از مراحل توليدي در هر واحد نمونه؛

افزار نسازما ار واطلاعات افز ،زارافانسان ،افزارمحاسبه امتياز نهايي مربوط به فن -

 هاي مربوط؛در هر واحد توليدي براساس فرمول

نعتي شته صتعيين اهميت اجزاء تكنولوژي نسبت به يكديگر با توجه به ماهيت ر -

 مورد بررسي؛

تعيين شدت اهميت هر يك از چهار جزء از طريق محاسبة ضريب  -

 (TCC)تكنولوژي كمك
 

 از اجزاء تكنولوژيهاي تعيين سهم هر يك روش

 (T)افزار سهم فن -

 الف: شناسايي و تفكيك مراحل توليد هر يك از واحدهاي صنعتي نمونه؛

 يد؛تول افزار )حد بالا و پايين( در هر يك از مراحلب: تعيين حد پيچيدگي سخت

)يا  SOAاي در هر مرحله از توليد جهت مقايسه با هاي مقايسهج: تعيين شاخص

 ؛آل(وضعيت ايده

 د: تعيين وزن )يا اهميت( هر يك از مراحل توليدي؛

ستفاده اافزار فني با : تشكيل جداول مناسب براي گردآوري اطلاعات و محاسبة سهمه

 (:1از رابطه )

(1                      ) i

1 ST(UL LL)
T LL

9 10

 
  

 
 

                                                       i iT Tw 
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باالاي   حد:  UL حد پايين پيچيدگي فن افزار،: LL سهم افزار فني،: iT در اين فرمول

 ام.iله وزن مرح: Wi ام،iهاي مرحله ميانگين امتياز شاخص:  iST پيچيدگي فن افزار،
 

  (H)افزارسهم انسان -

 

باني پشتي كارگران د،هاي نيروي انساني )كارگران توليالف: شناسايي وتفكيك گروه

 و...(؛

اي هروهانسان افزار)حد پايين وحد بالا( در هر يك از گب: تعيين حد پيچيدگي

 انساني؛

 اي براي نيروي انساني؛هاي مقايسهج: تعيين شاخص

 ؛نسانيهاي مربوط به نيروي اد: تعيين وزن هر يك )يا اهميت( هر يك از شاخص

به محاس وهاي مربوط به انسان افزار ري داده: تشكيل جدول مناسب، جهت گردآوها

 (:2سهم آنها با استفاده از رابطه )

   (2)             i

1 SH(UL LL)
H LL

9 10

 
  

 
 

                                                  i iH H w 

حاد   : LL د،هار مرحلاه توليا   افزار سهم انسان:  iH افزار،سهم انسان:  H در اين فرمول

مياانگين   : iSH افازار، حاد باالاي پيچيادگي انساان     :UL افازار، پايين پيچيادگي انساان  

 باشد.ام مي iوزن گروه  IWهاي امتيازات شاخص
وهي و افزار شامل درجه گرايش به موفقيت، گرايش به كار گرهاي انسانشاخص

ش به يش به مديريت زمان و گرايپذيري(، گراهمكاري، ظرفيت قبول خطر )ريسك

 باشد. يادگيري و آموزش مي
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 (I)افزارسهم اطلاعات -

 

 ها؛الف: تعيين شاخص

 افزار )حد بالا وحد پايين(؛ب: تعيين حد پيچيدگي اطلاعات

 به سهمافزار و محاسهاي مربوط به اطلاعاتج: تشكيل جدول جهت گردآوري داده

 :( 3آن با استفاده از رابطه )

  (3)  






 


10

LL)SI(UL
LL

9

1
I 

         ر،افاازاحااد پااايين پيچياادگي اطلاعااات LL: سااهم افاازار اطلاعاااتي،: Iدر اياان فرمااول 

UL: افزار،حد بالاي پيچيدگي اطلاعات   SI: عيين شاده  هاي تميانگين امتيازات شاخص

 باشد.افزار مياطلاعات

ه روز بشامل موجود بودن كليه سيستمهاي اطلاعاتي،  افزارهاي اطلاعاتشاخص

 باشد.هاي صنعتي ميبودن سيستمها و جامعيت اطلاعات در واحد

 (O)افزارسهم سازمان -
 

 افزار)حد پايين و حد بالا(؛ الف: تعيين حد پيچيدگي سازمان

 افزار؛هاي سازمانب: تعيين امتياز شاخص

به محاس افزار وهاي مربوط به سازمانادهج: تشكيل جدول مناسب، جهت گردآوري د

  ( :4سهم آنها با استفاده از رابطه)
 

(4)            O O O
O

S (UL LL )1
O LL

9 10

 
  

 
 

 

          ،افاازار:حااد پااايين پيچياادگي سااازمان   oLL افاازار،: سااهم سااازمان Oدر اياان فرمااول 
oUL  :افزار،حد بالاي پيچيدگي سازمان oS  :  ين هااي تعيا  ت شااخص مياانگين امتياازا

 باشد.افزار ميشده سازمان
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 ن تعهدافزار شامل درجه گرايش به مديريت استراتژيك، ميزاهاي سازمانشاخص

 وثربخش ها، رهبري اگيريبه ذينفعان سازمان، استقلال داخلي مشاركت در تصميم

 باشد.يابي ميحس جهت
 

  (TCC)محاسبه ضريب كمك تكنولوژي  -

ابع ضريب به منظور ادغام نقش آنها از ت T،H،I،Oيك از اجزا  بعد از محاسبه هر

   كمك تكنولوژي به صورت زير استفاده خواهد شد:
  (5)     t h i oTCC T .H .I .O    

 

مربوط  ان مربوط به نمره هر يك از اجزا تكنولوژي و تو T، H ،I ،Oدر اين رابطه

يرفته شده با استفاده از روش پذ زش باشد. ارمي TCCبه نقش هر يك از اجزا روي 

آيد. يمبدست  (Eigen Value)مقايسه دو به دو همراه با تجزيه و تحليل ارزش ويژه 

داقل الذكر حهاي فوقلازم به ذكر است كه مقادير ممكن براي هر يك از شاخص

 باشد.صفر و حداكثر يك مي
 

 معيارهاي ارزيابي توانايي تكنولوژي

ا يش و ه بر سطح تكنولوژي، توانايي تكنولوژي يك بنگاه، بخدر اين مدل علاو

د. گيرشاخص فرعي مورد ارزيابي قرار مي 24شاخص اصلي و  6يك كشور براساس

 ،شتوانايي فرو هاي اصلي عبارتند از: توانايي تامين تكنولوژي، توانايي تبديل،شاخص

 ي.ازي تكنولوژستواناي اصلاح، توانايي طراحي و توانايي نوآوري و تجاري
 

 نتايج سنجش سطح و توانايي تكنولوژي بخش صنعت

با  استفاده از متدولوژي مدل اطلس تكنولوژي و تلفيق نتايج بدست آمده هر يك 

هاي صنعتي در از واحدهاي صنعتي در مرحله اول سطح و توانايي تكنولوژي گروه

نتايج  1شمارهمرحله دوم كل بخش صنعت مورد محاسبه قرار گرفته است. جدول 
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هاي صنعتي حاصل از ارزيابي چهار جزء تكنولوژي بخش صنعت را به تفكيك گروه

 دهد.نشان مي

ف
دي

ر
 

 اجزاء تكنولوژي     
 

 هاي صنعتيگروه  

 سهم

افزارفن
(T) 

 سهم

افزارانسان
(H) 

 سهم

افزاراطلاعات
(I) 

 سهم

افزارسازمان
(O) 

 ضريب كمك

تكنولوژي 
(TCC) 

 453/0 45/0 44/0 49/0 43/0 ها  غذايي و آشاميدنيتوليد محصولات  1
 467/0 51/0 35/0 42/0 56/0 توليد منسوجات  2
 441/0 45/0 46/0 41/0 43/0 دباغي و پرداخت چرم   3
 4/0 46/0 34/0 36/0 42/0 ساخت چوب و محصولات چوبي  4
 569/0 52/0 49/0 69/0 58/0 ساخت محصولات پلاستيكي و لاستيكي  5
 38/0 39/0 4/0 36/0 39/0 ساخت محصولات كاني غيرفلزي   6
 524/0 49/0 56/0 51/0 53/0 ساخت فلزات اساسي   7
 394/0 49/0 36/0 34/0 38/0 ساخت محصولات فلزي فابريكي   8
 546/0 55/0 48/0 51/0 65/0 آلات و تجهيزات  ساخت ماشين 9

10 
آلات الكتريكاااااي و سااااااخت ماشاااااين

 ي هاي برقدستگاه
44/0 44/0 37/0 37/0 415/0 

 459/0 468/0 425/0 453/0 481/0 ميانگين كل
 هاي نيروي انسانيافزار بر حسب گروههاي انسان: ميانگين امتياز شاخص 1جدول

 

ر يك هدهد بر اساس ميانگين كل حاصله براي همانگونه كه جدول فوق نشان مي

ن به آس از پافزار و ن سهم به جزء فناز مقادير اجزاء چهارگانه تكنولوژي، بيشتري

خود  ر را بهافزار تكنولوژي كمترين مقداافزار تعلق دارد و عنصر اطلاعاتسازمان

 اختصاص داده است.

دهد كه به هاي صنعتي مختلف نشان ميافزار در بين گروهبررسي مقادير سهم فن

ها بيشترين مقدار وهآلات در مقايسه با ساير گرطور كلي گروه صنعتي ساخت ماشين

هاي صنعتي ساخت محصولات ( را به خود اختصاص داده است و گروه%65افزار )فن

هاي در رده %56و %58پلاستيكي و لاستيكي و توليد منسوجات به تفكيك با مقادير 

اند. در اين خصوص گروه صنعتي ساخت محصولات فلزي فابريكي بعدي قرار گرفته
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( را به خود اختصاص داده است. در ارتباط با مقادير %38) افزاركمترين مقدار فن

دهد، گروه صنعتي افزار، همانگونه كه جدول نشان ميمحاسبه شده براي سهم انسان

هاي در رديف اول و گروه %56افزار ساخت فلزات اساسي با مقدار سهم اطلاعات

تجهيزات به  آلات وصنعتي ساخت محصولات پلاستيكي و لاستيكي و ساخت ماشين

اند. همچنين در اين مورد گروه صنعتي ساخت هاي بعدي قرار گرفتهترتيب در رده 

چوب و محصولات چوبي كمترين مقدار اين عنصر تكنولوژي را به خود اختصاص 

 اند.داده

 لاتريند كه باشومشاهده مي افزار،با توجه به مقادير بدست آمده براي سهم سازمان

كتريكي و آلات البه گروه صنعتي ساخت ماشين %55زار، با مقدار افمقدار سازمان

ي ساخت هابه گروه %51و  %52هاي برقي و پس از آن به ترتيب با مقاديردستگاه

قدار محصولات لاستيكي و پلاستيكي و توليد منسوجات اختصاص دارد. كمترين م

هاي اهدستگ يكي وآلات الكترنعتي ساخت ماشينافزار نيز به گروه صسهم سازمان

 ( تعلق يافته است.%37برقي)

 در صنايع كشور THIOنمودار

گانه با توجه به ميانگين كل امتياز بدست آمده براي هر يك از اجزاء چهار

 (.1گردد )شكل شماره به شرح زير رسم مي THIOتكنولوژي بخش صنعت، نمودار 

 در صنايع كشور THIO: نمودار 1شكل 
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 ر يكاينكه ميزان شكاف بين وضعيت موجود و مطلوب سهم ه شكل فوق علاوه بر

ل بين دم تعادعدهد، ميزان وجود تعادل يا گانه تكنولوژي را نشان مياز عناصر چهار

 دهد.عناصر تكنولوژي را نيز نشان مي

هاي روهشود كه در بين گ( مشاهده مي1در جدول شماره ) TCCبا توجه به ستون 

 TCCعتي ساخت محصولات پلاستيكي و لاستيكي با مقدارمختلف صنعتي، گروه صن

هاي هبيشترين مقدار را به خود اختصاص داده است و پس از آن گرو %569معادل

قادير آلات و تجهيزات و ساخت فلزات اساسي به ترتيب با مصنعتي ساخت ماشين

TCC  تي اند. همچنين در اين خصوص گروه صنعقرار گرفته %524و  %546معادل

هاي روهترين رده گدر پايين %38ساخت محصولات كاني غير فلزي با مقدار معادل 

 صنعتي قرار داد.

ا بر هاي صنعتي ربندي گروهنمودار آماري اولويت 2بر اين اساس شكل شماره

 دهد.نشان مي TCCمبناي مقادير 

 
 هاي صنعتيبه تفكيك گروه TCCنمودار آماري مقادير  :2شكل
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 TCCدارشود كه مقيانگين محاسبه شده براي كل صنايع، مشاهده ميبا توجه به م

و حد  ، حداقل صفر1 است كه با در نظر گرفتن حداكثر معادل عدد %459معادل عدد

 ست.امقدار اين شاخص در سطح متوسط به پايين قرار گرفته  5/0متوسط معادل 

ه بنايع را نتايج حاصل از سنجش توانايي تكنولوژي ص 2همچنين جدول شماره

 دهد.هاي صنعتي و در كل نشان ميتفكيك گروه

ف
دي

ر
 

 اجزاء تكنولوژي 

 

                    

 هاي صنعتيگروه             

 توانايي

 تامين

 توانايي

 تبديل

 توانايي

 فروش

 توانايي

 اصلاح

 توانايي

 طراحي

توانايي 

نوآوري و 

 سازيتجاري

ميانگين 

توانايي 

 تكنولوژي

1 
 صولاتتوليد مح

 هاغذايي و آشاميدني
33/3 61/3 87/2 45/3 7/3 79/2 2/3 

 27/3 3 43/3 19/3 3/3 43/3 29/3 توليد منسوجات 2
 2/4 6/4 4/3 57/4 4/6 6/3 75/3 دباغي و پرداخت چرم 3

4 
 ساخت چوب و محصولات

 5/4 2/2 08/3 57/4 8/5 2/4 9/6 چوبي

5 
 ساخت محصولات

 پلاستيكي و لاستيكي
2/4 6/5 6/4 7/3 4/3 2/3 12/4 

6 
 ساخت محصولات

 كاني غيرفلزي
05/3 56/3 16/3 3 16/3 68/2 26/3 

 72/4 2/3 4/3 2/4 5/5 8/5 25/6 ساخت فلزات اساسي 7

8 
 ساخت محصولات

 فلزي فابريكي
8/5 6/5 2/5 5/4 8/1 0 82/3 

9 
 آلاتساخت ماشين

 و تجهيزات
5/8 7 5/6 5 5/4 3 75/5 

10 
 آلات الكتريكينساخت ماشي

 هاي برقيو دستگاه
8/5 6/5 6/4 2/4 7/2 0 82/3 

 06/4 47/2 2/3 04/4 79/4 8/4 09/5 ميانگين كل

 هاي صنعتيهاي توانايي تكنولوژي بر حسب گروه: ميانگين امتياز شاخص2جدول

 



 ...سنجش سطح و توانايي تكنولوژي صنايع كشور براساس 

 

227 

ناايي  هاي توادهد بر اساس ميانگين شاخصنشان مي 2همانگونه كه جدول شماره 

 75/5آلات و تجهياازات بااا ميااانگين امتيااار ، گااروه صاانعتي ساااخت ماشااينتكنولااوژي

 هااي صانعتي سااخت فلازات    بيشترين مقدار را به خاود اختصااص داده اسات و گاروه    

هااي  دهدر ر 5/4و  72/4اساسي و ساخت محصولات چوبي به ترتيب با ميانگين امتيااز  

 اند.بعدي قرار گرفته

محصااولات غااذايي و آشاااميدني و   همچنااين در اياان خصااوص گااروه صاانعتي  

د. باشان همچنين ساخت محصولات كاني غيرفلزي كمتارين مقادار مياانگين را دارا ماي    

ياك  هااي تواناايي تكنولاوژي را باه تفك    نمودار آماري ميانگين شاخص 3شكل شماره 

 دهد.بندي شده نشان ميهاي صنعتي و به صورت اولويتگروه
 

 

 هاي صنعتيمتياز توانايي تكنولوژي به تفكيك گروه: نمودار آماري ميانگين ا3شكل
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عت آمده براي صان دهد كه ميانگين كل توانايي تكنولوژي بدستجدول نشان مي

ثر صافر  ، حداك10است كه با در نظر گرفتن حداكثر مقدار آن معادل  06/4معادل عدد 

 توانايي تكنولوژي صنعت در سطح متوسط به پايين است. 5و متوسط معادل 

هااي فرعاي تواناايي    هااي بدسات آماده باراي شااخص     همچنين بررسي مياانگين 

ياه  دهد كه باه جاز شااخص تواناايي تاامين تكنولاوژي در ماورد بق       تكنولوژي نشان مي

 ها، سطح توانايي صنعت در سطح متوسط به پايين است.شاخص

هااي تواناايي تكنولاوژي صانعت باا      به منظاور مقايساه وضاعيت شااخص     4شكل

 دهد.وب را نشان ميوضعيت مطل
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 هاي توانايي تكنولوژي صنعت با وضعيت مطلوبنمودار آماري مقايسه وضعيت موجود شاخص:  4شكل 

 

هااي مختلاف   داري نتاايج بدسات آماده در گاروه    لازم به توضيح است كه معناي 

هااي آمااري مناساب شاامل     الذكر و كل بخش صنعت باا اساتفاده از روش  صنعتي فوق

ب مورد( مان ويتني و كروسكال واليس )بر حسU، آناليز واريانس، tهاي آماري ونآزم

 مورد آزمون قرار گرفته است.



 ...سنجش سطح و توانايي تكنولوژي صنايع كشور براساس 

 

229 

 گيريبندي و نتيجهجمع

 در اين مقاله سعي شده بر اساس نتيجه ياك كاار پژوهشاي، وضاعيت تكنولاوژي     

شاده  اختهنهاي شا اي و بر مبناي يكي از مدلگيري خوشهكشور با استفاده از يك نمونه

نظاور  سنجش سطح و توانايي تكنولوژي)مدل اطلس تكنولوژي( ارائه شود. براي ايان م 

ابتدا ضمن تبيين ضارورت و اهميات سانجش تكنولاوژي، ساوالات فاراروي پاژوهش        

ن، آهااي سانجش   مطرح شد و با مرور اجمالي مباني نظري مرتبط با تكنولوژي و مادل 

دل طور مختصار توضايح داده شاد. براسااس ما     متدولوژي بكار رفته در اين پژوهش به 

اطلس تكنولوژي سطح تكنولوژي يك بنگاه، يك بخش و يا يك كشور تاابعي اسات   

افازار و  افازار و ساازمان  افازار، اطلاعاات  افازار، انساان  از وضعيت عناصر چهارگاناه فان  

لاح، همچنين توانايي تكنولاوژي تاابعي اسات از تواناايي تاامين، تباديل،  فاروش، اصا        

 سازي است.احي، نوآوري و تجاريطر

سنجش سطح و توانايي تكنولوژي واحدهاي صنعتي بررسي شاده بار اسااس ايان     

 مدل نشان داد:

اجزاء  تري نسبت به سايرافزار تكنولوژي صنايع داراي وضعيت مطلوبجزء فن -

در  رافازا عاات افزار تكنولوژي قرار گرفته است. بُعاد اطلا دارد و پس از آن بُعد سازمان

 بين عناصر چهارگانه كمترين امتياز را به خود اختصاص داده است؛

رار با اين حال كليه عناصر چهارگاناه تكنولاوژي در ساطح كمتار از متوساط قا       -

صانايع در   (TCC)اند و اين عامل باعث شده اسات ضاريب كماك تكنولاوژي    گرفته

 ارزش افزوده بخش صنعت در سطح متوسط به پايين قرار گيرد؛

دهد كه در كل گروه صانعتي سااخت محصاولات پلاساتيكي و     ايج نشان مينت -

لاستيكي بالاترين مقادار ضاريب كماك تكنولاوژي ياا ساطح تكنولاوژي را باه خاود          

آلات و تجهيازات و سااخت فلازات    هااي صانعتي ماشاين   اختصاص داده است و گاروه 

وه صانعتي  هااي صانعتي گار   هاي بعدي قرار گرفته اسات. در باين گاروه   اساسي در رده
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ترين سطح تكنولاوژي را باه خاود اختصااص     ساخت محصولات كاني غير فلزي، پايين

 داده است.

ين در نتايج پژوهش نشان داد كه توانايي تكنولوژي بخش صنعت به طور مياانگ  -

نعتي هاي توانايي تكنولاوژي صا  سطح متوسط به پايين قرار گرفته است. بررسي شاخص

 شاده ناوآوري و تجااري ساازي    اساسي صنايع بررسي  دهد كه ضعف عمده ونشان مي

 تكنولوژي و پس از آن به توانايي اصلاح تكنولوژي اختصاص دارد.

دهاد كاه گاروه صانعتي     هااي صانعتي نشاان ماي    نتايج پژوهش در سطح گاروه  -

اناايي  هاا بيشاترين امتيااز تو   آلات و تجهيازات در مقايساه باا سااير گاروه     ساخت ماشين

 هااي صانعتي  ود اختصاص داده است و پاس از آن باه ترتياب گاروه    تكنولوژي را به خ

ساخت فلزات اساسي و ساخت محصولات چاوبي قارار دارد و گاروه صانعتي سااخت      

ي تكنولاوژ  ترين تواناايي ها از پايينمحصولات كاني غير فلزي در مقايسه با ساير گروه

 در مياانگين  برخوردار است. لازم به توضايح اسات كاه نتاايج آزماون آمااري تفااوت       

 دهد.دار نشان ميهاي صنعتي را معنيتوانايي تكنولوژي گروه
 

 پيشنهادات

بعااد  اهااي متادولوژي بكاار رفتاه در بررساي      در اين مقاله ضمن اذعان به كاستي

هااي توساعه   مختلف تكنولوژي، مجموعه پيشانهادات زيار در راساتاي بهباود شااخص     

 شود:تكنولوژي صنايع كشور ارائه مي
 

 نهادات در سطح خردپيش

افزار تكنولوژي در بخش صنعت از طريق استقرار نظاام  تقويت بعد انسان-1

 توسعه منابع انساني

افازار  هاي پژوهش، محورهااي زيار باه منظاور تقويات بعاد انساان       با توجه به يافته

 شود:تكنولوژي صنعت كشور پيشنهاد مي
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بهباود   ه توجاه باه ايان مهام    گذاري در امر توسعه كارآفريني سازماني كسرمايه -

 افزار تكنولوژي را در بر خواهد گرفت؛هاي انسانطيف وسيعي از شاخص

يازات و  وري مناساب از تجه ارتقا دانش و مهارت نيروي انساني به منظاور بهاره   -

 امكانات؛

اهداف  ايجاد انگيزه و احساس مسئوليت در كليه سطوح نيروي انساني نسبت به -

 ؛ها و نوآوري از طريق بكارگيري نظام مديريتي مشاركتيتشركت و بروز خلاقي

اي ها هاي يادگيري ساازماني نياروي انسااني، توساعه مهاارت     افزايش توانمندي -

 هاي پذيرش ريسك و عدم اطمينان؛مديريت زمان و افزايش ظرفيت

 بكارگيري مكاانيزم اثاربخش نيازسانجي آموزشاي و تاامين نيازهااي آموزشاي        -

 بخش صنعت.نيروي انساني 
 

 افزار تكنولوژي صنايعتقويت بعد اطلاعات -2

ي هااي اطلاعاات  لزوم توجه واحدهاي صنعتي كشور به طراحاي و بهباود سيساتم    -

اي هااهااي نااوين در ماديريت سيساتم   ماورد نيااز و تالاش در راسااتاي اساتفاده از شايوه     

 اطلاعاتي.  

 هااي اطلاعااتي  بر اساس نتايج پژوهش ايان موضاوع باا طراحاي و بهباود سيساتم      

ساعه  ريازي اساتراتژيك، مهندساي و تو   بازاريابي و فروش، حسابرسي ماديريت، برناماه  

 تكنولوژي بيشتر مورد تائيد قرار گيرد؛

توجه مديريت واحادهاي صانعتي در تكميال و جامعيات بخشايدن باه اساناد و         -

هااي  مدارك، اطلاعاات فناي تحات عناوان توساعه داناش فناي در فراينادها و سيساتم         

 ليدي؛  تو

 ر سااختار هاي تحقيق و توسعه و تعريف دقيق جايگاه آن دلزوم توجه به فعاليت -

ي هاا آوري و تكميل اطلاعات و دانش مورد نياز در خصاوص فعاليات  سازماني و جمع

 هاي مشابه فوق در سطح كشور و جهان؛تحقيق و توسعه در واحد



 1386زمستان   – 3اره شم –علوم مديريت 

 

232 

ر دواحادهاي صانعتي    ارتقاء دانش فني مديران و كارشناساان فناي و مهندساي    -

 هاي موجود؛ها و فعاليتزمينه تكنولوژي نوين مرتبط با فرايندها، روش

 

هاي افزار تكنولوژي از طريق تقويت و توسعه ظرفيتتقويت بعد سازمان -3

 هاي صنعتي كشورمديريتي و توانمنديهاي سازماني در واحد

مااديريت و هااا در گاارو اثربخشااي   كليااد توسااعه تكنولااوژي در سااطح بنگاااه   

و  توانمنديهاي ساازماني اسات. ايان بعاد از تكنولاوژي وظيفاه مهام و خطيار ماديريت         

ژوهش هااي پا  سازماندهي ساير اجازاء تكنولاوژي را بار عهاده دارد. باا توجاه باه يافتاه        

 شود:افزار تكنولوژي پيشنهاد ميمحورهاي زير به منظور تقويت بعد سازمان
 

ياز  بكارگيري ماديريت اساتراتژيك و تجه   هاي مديران به منظورافزايش مهارت -

 ها؛آنها به تفكر سيستمي در مديريت بنگاه

هااي  تعريف دقيق و مشخص اهداف بلند مدت، ميان مدت و كوتاه مدت واحد -

 صنعتي؛

يك در ريزي استراتژهاي مديران در بكارگيري مديريت و برنامهافزايش مهارت -

 هاي صنعتي؛واحد

اني هاي مديران در ساطوح مختلاف ساازم   تقاء مهارتهاي جامع ارتدوين برنامه -

 در واحدهاي صنعتي كشور.
 

 تكنولوژي واحدهاي صنعتي از طريق افزارتقويت بعد فن -4

سااير   ه توجه بهتر به همرامطالعه امكانپذيري انتقال تكنولوژي با بعد فني پيشرفته -

دها يي فناي واحا  اجزاء تكنولوژي و مطالعه و شناسايي راهكارهاي افزايش كاارا 

مكاناات  آلات، تجهيازات و ا هاي خاالي ماشاين  به منظور استفاده بهينه از ظرفيت

 واحدهاي صنعتي توليدكننده، ترغيب و تشويق و آموزش واحدهاي صانعتي در 

 وليد.هاي مكانيزه و اتوماسيون ساخت و تزمينه گرايش به استفاده از سيستم
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 از طريق صنعتيهاي واحدهاي ارتقاء توانمندي -5

-افزايش توانايي واحدهاي صنعتي كشور در زمينه شناسايي كشاورها و شاركت   -

 هاي مرتبط؛كننده تكنولوژيهاي عرضه

 انتقال وافزايش توانايي واحدهاي صنعتي در ارزيابي پيشنهادات مربوط به خريد  -

 تكنولوژي و منابع تامين مالي جهت خريد تكنولوژي؛

يازات و  صنعتي در اساتفاده مارثر و بهيناه از تجه    هاي واحدهايارتقاء توانمندي -

 آلات موجود؛ماشين

و  هاي واحدهاي صانعتي در زميناه شناساايي بازارهااي خاارجي     افزايش توانايي -

 ترغيب آنها به حضور در بازارهاي جهاني؛

 هاااي واحاادهاي صاانعتي در عقااد قراردادهاااي پيمانكاااري درارتقاااء توانمناادي -

 ت؛آلاساخت تجهيزات و ماشين

ساازي مشاروع و مهندساي معكاوس     افزايش توانايي واحدهاي صنعتي در كپاي  -

 تجهيزات و قطعات مورد نياز محصولات؛

هاااي واحاادهاي صاانعتي در طراحااي محصااولات جديااد و  افاازايش توانمناادي -

 هاي مشتريان؛شناسايي بازارها و نيازمندي

اشاي از  ازهاي نهاي واحدهاي صنعتي از طريق واگذاري حق الامتيارتقاء توانايي -

 هاي تحقيق و توسعه؛فعاليت
 

 هاي كلانپيشنهادات در بخش

وسعه گذاري كلان در زمينه تاين بخش از پيشنهادات پژوهش در راستاي سياست

 گردد:و بهبود سطح تكنولوژي صنايع كشور ارائه مي

 

 

 



 1386زمستان   – 3اره شم –علوم مديريت 

 

234 

 هاي تكنولوژي صنايع كشور از طريقتقويت زير بنا -1

و  آماوزش در ساطوح عاالي   ي شامل توسعه كمي و كيفي توسعه منابع انسان -الف

اي و ارتقااء ساطوح   هااي فناي و حرفاه   در چارچوب اهداف مشخص، توساعه آماوزش  

 مهارتي نيروي انساني صنايع كشور؛

توسااعه زيربناهاااي بخااش صاانعت شااامل توسااعه امكانااات حماال و نقاال و     -ب

اد ياك در داخال و ايجا   هااي انفورمات هااي اطلاعااتي و شابكه   ارتباطات، ايجااد باناك  

هااي  يات ارتباطات علمي و بازرگاني با خارج، آمايش سرزمين به منظور شناساايي اولو 

نشر و  گذاري و احداث واحدهاي صنعتي در كشور، توسعه راههايبهينه مكاني سرمايه

-ميناه هاي علمي، اكتشاف و اختراعاات جدياد در ز  در دسترس قرار دادن آخرين يافته

طح د در كشور، توسعه علوم مديريتي و سازماندهي واحدهاي در سهاي مختلف موجو

اي هاي مختلف صنعت بار هاي علمي و صنعتي در زمينه حوزهكشور، حمايت از تشكل

 هاي فني و علمي.تبادل تجربيات و همكاري

گيري مطلوب در زمينه توسعه تكنولوژي صنايع كشاور از طرياق   تصميم -2

 زا از طريق:زا و دروناي برونهانتخاب يا تركيب استراتژي

 هاي تحقيقات علمي و صنعتي؛حمايت از واحد -

اي ايجاد امكان و تشويق رقابت براي توليدكننادگان در ساطح كشاور و بازارها     -

 جهاني؛

هاااي برتاار از طريااق اعمااال مااديريت اثااربخش      انتقااال مناسااب تكنولااوژي   -

تكنولاوژي و   زا كاردن ( با استفاده از سياسات بارون  THIOتكنولوژي)مديريت
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زا كاردن تكنولاوژي باا حمايات از تولياد تكنولاوژي در       توجه به سياست درون

 هاي علمي.داخل و تقويت پايه

 ارتقاء سطوح تكنولوژي صنايع كشور در اجرا از طريق: -3

اي ها هاي برتر ماورد نيااز صانعت شاامل: تادوين مكاانيزم      انتقال تكنولوژي -الف

 يافته از خريداران،سازمانانتقال مرثر تكنولوژي و حمايت 

 هاي مناسب صنايع؛مطالعات تحقيقاتي براي انتخاب تكنولوژي -ب

 هاي جديد شامل:توليد تكنولوژي -ج

هااي  هاي واسط بين تحقيقات و علوم محض با علوم كااربردي و نياز ايجاد حلقه -

 تكنولوژيكي صنايع كشور؛

اقتصاادي و اجتمااعي    هااي گيري در بررسي مزيتايجاد توان شناخت و تصميم -

 هاي مورد نياز بخش صنعت كشور؛توليد يا انتقال تكنولوژي

 هاي مورد نياز صنايع كشور؛هاي توليد و ترويج تكنولوژياجراي پروژه -

زمينه  حمايت و پشتيباني از تأسيس و توسعه مراكز تحقيق و توسعه و طراحي در -

خاال واحاادهاي صانايع موجااود بااه صااورت مرسساات مسااتقل و همچنااين در دا  

 صنعتي
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