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Abstract: 

Test anxiety is one of the most interesting variables that affect all academic 

matters. The purpose of this research is to investigate the causal relationship model 

between the components of emotional self-efficacy and exam anxiety with the 

mediation of positive and negative affect among the students of Shahid Chamran 

University of Ahvaz and compare the model. There were two groups of boys and 

girls. The statistical population of all undergraduate students was studying in 2019-

1400, and 300 students (190 girls and 110 boys) were selected as a sample from 

among them using a multi-stage random method. The tools used in this research 

were emotional self-efficacy (ESES) of Beverly et al. (2008), Test Anxiety 

questionnaire (FTA) of Friedman and Bandaz-Jacob (1997) and Positive-negative 

affect Scale of (PANAS) Watson et al. 1998). The evaluation of the proposed 

model was done using structural equation modeling. The results showed that 

emotional self-efficacy has a negative correlation with test anxiety and negative 

affect, but the correlation of emotional self-efficacy with negative affect was not 

significant. Also, the correlation of test anxiety with positive affect and dimensions 

of emotional self-efficacy (recognition, understanding, regulation and facilitation) 

was positive and significant. Indirect results showed that emotional self-efficacy is 

significant to test anxiety through positive and negative affect in the entire sample 

(boys and girls). But the indirect relationship of emotional self-efficacy with test 

anxiety through negative affect in male students was not significant. Also, the 

results of the analysis of the multi-group model showed that despite the fact that 

the path graphs of girls and boys are the same, there is a significant difference 

between the two groups in terms of path coefficients. 
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 ایواسطههیجانی با اضطراب امتحان  با نقش  خودکارآمدی هایمؤلفهمدل رابطه علی 

 1عاطفه مثبت و منفی در دانشجویان دختر و پسر
 4، احمد مرادی3فاطمه فرزادی، *2کریم سواری

 (10/07/1401ـ پذیرش:  14/01/1401)دریافت: 
 چکیده 
حصیلی تجالب توجه پژوهشگران است که روی همه امورات  متغیرهاییکی از  امتحان اضطراب
ا بهیجانی  خودکارآمدی هایمؤلفههدف از انجام پژوهش حاضر بررسی رابطه علی بین  است. تأثیرگذار

 واهواز  مرانگری عاطفه مثبت و منفی در دانشجویان دانشگاه شهید چبا میانجی اضطراب امتحان
 رد تحصیل هب مشغول کارشناسی دانشجویان کلیه آماری جامعه مقایسه مدل در دو گروه دختر و پسر بود.

 عنوان به( سرپ110 و دختر190)  دانشجو 300 ایچندمرحله تصادفی روش به که بود 1399-1400 سال
 مدیخودکارآودند از بعبارت  پژوهش، این در شده استفاده ابزارهای. شدند انتخاب هاآن میان از نمونه

-بندازو  ( فریدمنFTAاضطراب امتحان ) نامهپرسش (،2008ورلی و همکاران )اب ESES)) هیجانی
 مدل یابیارز(. 1998) همکاران و واتسون( PANAS) منفی -مثبت عاطفه مقیاس و (1997جاکوب )

 خودکارآمدی که ددا نشان نتایج. گرفت انجام ساختاری معادلات یابی مدل از استفاده با پیشنهادی
 با هیجانی رآمدیخودکا همبستگی اما دارد، منفی همبستگی منفی عاطفه و امتحان اضطراب با هیجانی
 خودکارآمدی عاداب و مثبت عاطفه با امتحان اضطراب همبستگی همچنین،. نبود معنادار منفی عاطفه

 که داد اننش غیرمستقیم نتایج. بود معنادار و مثبت( تسهیل و تنظیم درک، شناخت،) هیجانی
 دارمعنا( پسر و دختر) نمونه کل در منفی و مثبت عاطفه طریق از اضطراب آزمون با هیجانی خودکارآمدی

 در منفی عاطفه طریق از امتحان اضطراب با هیجانی خودکارآمدی غیرمستقیم رابطه اما. است
 یکسان باوجود که داد نشان گروهی چند مدل تحلیل نتایج همچنین نبود. دارمعنی پسر آموزاندانش
 . دارد وجود داریمعن تفاوت گروه دو بین مسیر ضرایب لحاظ از پسرها، و دخترها مسیر نمودار بودن

                                                      
 باشد.می دانشجویان شهر اهوازدر بین نویسندگان ین مقاله مستخرج از یک تحقیق مستقل ا - 1
 شناسی تربیتی دانشگاه پیام نور، تهران دانشیار روان -2
 k_sevari@pnu.ac.irنویسنده مسئول:  - *
 ، اهواز، ایران.دکترای روان شناسی تربیتی، دانشگاه شهید چمران اهواز -3
 ، اهواز، ایران.دانشجوی دکترای روان شناسی تربیتی، دانشگاه شهید چمران اهواز - 4
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 هیجانی، اضطراب امتحان، عاطفه مثبت و منفی خودکارآمدی :واژگان کلیدی

 

 مقدمه
بستگی به توانایی دانشجویان برای سازگاری با محیط  عمدتاًری در محیط دانشگاه سازگا

ات است. و آماده شدن برای امتحانتکالیف مستلزم استقلال بیشتر در تکمیل این امر که  داردیادگیری 
 تواندمی هاآزمونبرای بخشی از دانشجویان، فشار برای انجام دادن با کیفیت وظایف و موفقیت در 

اضطراب اضافی را به دنبال داشته باشد که همین امر منجر به سستی در سال اول دانشگاه و فرسودگی 
بر اساس راهنمای تشخیصی و (. 2021، 1)ولنتین و فاراسی تحصیلی در طول دوره تحصیلی خواهد شد

ینده و شامل تنش عضلانی و هوشیاری برای خطر آ 3اضطراب 2آماری اختلالات روانی )ویرایش پنجم(
اضطراب یک پدیده وابسته به (. 2013، 4رفتارهای محتاطانه یا اجتنابی است )انجمن روانپزشکی آمریکا

 تأثیرو رفتار و احساس را تحت  دهدمیساختار شخصیت را تشکیل  هایمؤلفههست که یکی از  وخوخلق
امروزه در سطح وسیعی مورد  پدیده اضطراب(. 2021، 5وهراتین، بلومبرگ، ترلیز و اسچیلر) دهدمیقرار 

کرد )محمدی  استنباطاضطراب آموزشگاهی و اضطراب امتحان را  هاآناز  توانمیتوجه قرار گرفته که 
به طور (. البته باید گفت، در راهنمای تشخیصی و آماری اختلالات روانی، 1397شاهراجی و حافظیان، 

همراه با احساس تنش،  6ضطراب امتحانااشاره نشده است.  ی و تحصیلیمشخص به اضطراب آموزش
. کنندمیارزشیابی تجربه  هایموقعیت سایر یا رسمی هایآزمون در افراد کهدلهره و افکار مزاحم است 

)کلارک،  گرددمیارزیابی  هایموقعیتباعث فعال شدن سیستم عصبی خودمختار در حین  این اضطراب
امتحان و تکالیف مدرسه، بر نمرات دانشجویان در مورد  اضطراب در مورد(. 2018، 7کراندل و رابینسون

سطح  تواندمیبرخی، این اضطراب در مورد امتحانات آینده  یبرا. گذاردمیمثبت یا منفی  تأثیرامتحانات 
انگیزه، تمرکز و تلاش فرد را افزایش دهد که منجر به نمرات بالاتر شود. با این حال، برای برخی دیگر، 

منتهی به زمان  هایماهو  هاهفتهباشد. به عنوان مثال، ممکن است  کنندهناتوان تواندمیاین اثرات، 
انداختن کار( شود و توانایی آنان را برای کار  قیتعو)تمایل به  امتحان منجر به نگرانی و ناتوانی در تمرکز

  (.2020، 8مطالب محدود کند )هوارد مؤثرو بازنگری 

                                                      
1- Valenti & Faraci 

2- The Fifth Edition of the Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders 

3- Anxiety 
4- American Psychiatric Association 

5- Vahratian, Blumberg, Terlizzi & Schiller 

6- Test anxiety 
7- Clark, Crandall & Robinson 

8- Howard 
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شده  یگذارهیپا( 1995) 1ر اساس مدل تعاملی اسپیلبرگ و واگزمدل کنونی اضطراب امتحان ب
که اضطراب امتحان را در تعامل بین آمادگی یا بررسی اولیه موقعیت و ارزیابی شرایط آزمون به  ؛ستا

اضطراب امتحان دارای دو جزء نگرانی . (2019، 2)وانستون و هیکس گیرندمیدر نظر  زااسترسصورت 
عاطفی شامل  مؤلفهحساسی است که بیشتر با علائم فیزیولوژیک همراه است. شناختی و یک عنصر ا

است )لوتز و  کنندهناراحتدرک افزایش تحریک )مانند افزایش ضربان قلب و تنفس( و احساسات 
 ،دهندمینشان  ،اندپرداختهآن  پیامدهایمطالعاتی که به بررسی اضطراب امتحان و ( 2017، 3اسپارفلت

 کنندهتضعیفعامل  مؤثرترینن یکی از موانع جدی در پیشرفت تحصیلی دانشجویان و اضطراب امتحا
دانشجویان  بین درصد 41تا  10شیوع آن بین . باشدمیعملکرد تحصیلی در تمام مقاطع تحصیلی 

نشان  . این امرهمچنین با احساسات فرسودگی و افزایش افت تحصیلی همراه است کهگزارش شده 
وادی، یوسف، ) استبر سلامت و بهزیستی ذهنی دانشجویان  اضطراب امتحان بسیار مضر تأثیراتدهنده 

ی (. شخصی که دچار اضطراب امتحان هست به صورتی مبهم احساس نگران2022، 4عبدالرحیم و لاه
ین منجر به کاهش تمرکز فکری در که هم ،مشکلات احتمالی استنگران  دائماًچنین فردی  .کندمی

( 2016و همکاران ) 6(. در همین راستا راپانی2022، 5جریم) گرددمی و امور درسی فیالتکحین انجام 
ولی اگر اضطراب  ،تواند توانایی فرد را برانگیزدمی ،معتقدند اگرچه سطوح پایین اضطراب قبل از امتحان

 معمولاًامتحان  با وجود این که اضطراب. کندمیبیش از حد باشد در توانایی و عملکرد فرد اختلال ایجاد 
اضطراب امتحان که  دهدمیبا سطوح پایین پیشرفت تحصیلی همراه است، برخی تحقیقات نشان 

از سوی دیگر، کلارک و (. 2004، 7)کاسدی بر موفقیت اثر بگذارد گر تعدیلک متغیر به عنوان ی تواندمی
حین انجام آزمون یافت  اضطراب امتحان و عملکرد فرد درسطوح بین ( هیچ ارتباطی 2018همکاران )

شواهد جدیدی را در رد این موضوع که، دانش آموزان با  ( در پژوهش خود2022همچنین جریم ). نکردند
  ، نشان دادند.شوندمیتوانایی تحصیلی پایین، بیشتر به مسائل اضطراب تحصیلی مبتلا 

به اضطراب امتحان فراتحلیل نتایج مربوط ( نیز در 2018) 8همچنین امبس، جستر، روی و پست
از نتایج آموزشی از  ایگستردهبه این نتیجه رسیدند که اضطراب امتحان رابطه منفی و معناداری با طیف 

 نیبشیپ نفسعزت، امتحانات ورودی دانشگاه و متوسط نمره کل دارد. استانداردشدهی هاآزمونجمله 
ده آزمون، ماهیت و عواقب ناشی از قابل ملاحظه و قوی برای اضطراب امتحان است. دشواری درک ش

                                                      
9- Spielberger & Vagg's 

1- Vanstone & Hicks 

2- Lotz & Sparfeldt 
3- Wadi, Yusoff, Abdul Rahim & Lah 

4- Jerrim    
5- Rupani et al 
6- Cassady 

7- Embse, Jester, Roy & Post 
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از تفاوت جنسیتی در سطوح  هاپژوهشهمچنین  آزمون نیز با اضطراب امتحان بالا رابطه مثبت داشتند.
د، دانش ( نشان دادن2012) 2یو زاهری، شاهویی و زاهر( 2015) 1چائهاضطراب امتحان حکایت دارند. 

و  کپنا، پلیکون-همچنین نانزه .دارندسبت به پسران نرا  سطح بالایی از اضطراب آزمونآموزان دختر، 
و  هاآزموناضطراب امتحان بیشتری را در  ،( در پژوهش خود نشان دادند که دختران2016) 3بونو

گزارش  نسبت به پسران شفاهی هایسخنرانیباز پاسخ،  هایپرسشبا  هاآزمونمحاسبات ریاضی، 
( در پژوهش خود تفاوت جنسیتی در بین دختران و 2022) 5نگمالسپیا و سی( و 2015) 4سیدجاما  کردند.

یا اختلاف بین سطح با این حال، بررسی این مورد که آ پسران در اضطراب امتحان فیزیک نیافتند.
کمتر  ،بگذارد تأثیرنان صیلی آاضطراب گزارش شده توسط مردان و زنان ممکن است بر پیشرفت تح

 شناخته شده است. 
در بروز  مؤثرکه یکی از عوامل  دهدمیوهشی مرتبط با اضطراب امتحان نشان بررسی شواهد پژ

ساختار انسان و بخشی اساسی از نظام پویای  هایجنبهعواطف، یکی از است.  6عاطفی مؤلفهاین رفتار، 
 کنندهخسته تقریباً شخصیت آدمی است که نقش مهمی در زندگی انسان دارد، بدون عواطف زندگی بشر

، 7الافالخیابد ). انسان از همین عواطف است که دنیا را سرشار از احساسات میشودمی نیمعبیو 
( عواطف را به دو بعد 2019، 9به نقل از کورتیس، فولفورد و هافمن 1999) 8(. واتسون و تلگن2018

رکز زیاد، . عاطفه مثبت حالتی از انرژی فعال، تم10: عاطفه مثبت و منفیکنندمی یبندمیتقسعاطفی پایه 
طیف وسیعی از  رندهیدربرگ. عاطفه مثبت باشدمی بخشلذتپیش روی به سمت هدف و اشتغال به کار 

 هایهیجانخلقی مثبت از جمله شادی، شور و شوق، علاقه و اعتماد به نفس است. منظور از  هایحالت
اس ناخرسندی و این که فرد تا چه حد احس .از اضطراب و افسردگی است هایینشانهمنفی شامل 
است  بخشلذتس درونی و عدم اشتغال به کار نفی یک بعد عمومی از یأم. عاطفه کندمیناخوشایندی 

آید. خلقی اجتنابی از قبیل خشم، غم، تنفر، ترس و عصبانیت پدید می هایحالتکه به دنبال آن 
ن و عاطفه مثبت و در پژوهش خود نشان داد که صفت اضطراب امتحا (2010) 11رینجسین و بوچوالد

قبل از آزمون )امید و ترس( و احساسات بعد از آزمون )شادی و  بینیقابل پیشمنفی شامل احساسات 
داشت اما  دارمعنی( با هم رابطه دارند. همچنین اضطراب آزمون با احساسات قبل از آزمون رابطه یدیناام

                                                      
8- Chae 

9- Zaheri & Shahoei 

1- Núñez-Peñaa, Pellicionic & Bono 
2- Sideeg 

3- Malespina & Singh 

4- Affective      
5- Alkhalaf   
6- Watson & Tellegen    
7- Curtiss, Fulford & Hofmann 
8- Positive and negative affect    
9- Ringeisen & Buchwald 
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چین، ویلیامز، تیلور و  ،همچنین شد.اضطراب آزمون مستقل از احساسات بعد از آزمون تشخیص داده 
( در پژوهش خود به بررسی نقش عواطف مثبت و منفی در زمینه اضطراب امتحان و 2017) 1هاروی

 تواندمیفیزیولوژیکی  تأثیراتعملکرد آزمون پرداختند. طبق نتایج مشخص شد که عواطف منفی  و 
که تجربه عواطف مثبت بر اضطراب امتحان کند در حالی  بینیپیشسطح بالاتری از اضطراب آزمون را 

که اضطراب  ایگونهبهدر ارتباط هستند.  عاطفی به نحو متفاوتی با اضطراب این دو بعد نداشت. تأثیری
 .با عاطفه مثبت همبستگی منفی دارد در مقابلو  باشدمیبا عاطفه منفی در ارتباط  قویاً

 2هیجانی خودکارآمدی ،حان ارتباط داشته باشدبا اضطراب امت رودمیکه انتظار  ایسازهدیگر 
رفتاری و تمایلات فرد در بازشناسی، پردازش و  هایآمادگیاز  ایمجموعه ،هیجانی خودکارآمدی هست.
نامید  نیز هیجانی خودکارآمدی توانمیهوش هیجانی صفتی را  .شودمیاطلاعات تعریف  دهیسازمان

هوش هیجانی  ایشاخه( بر مبنای الگوی چهار 2008) مکارانک و هیرک .(2008، 3ک، شات و هینهیرک)
در تفکر و  هاهیجاندر خود و دیگران، استفاده از  هاهیجان( که شامل درک بالای 2004) 4و سالوی مایر

باشد، مقیاس خود و دیگران می هایهیجان، فهم احساسات خود و دیگران و مدیریت کردن گیریتصمیم
 مؤلفههیجانی نیز دارای چهار  خودکارآمدی ،ا ارائه کرد. بر اساس این مقیاسهیجانی ر خودکارآمدی

استفاده صحیح از این چهار عملکرد موفقیت زیادی  .باشدمی هاهیجانشناسایی، درک، تنظیم و تسهیل 
( و 1997) 5توسط بندورا افتهی گسترش خودکارآمدیبر اساس نظریه همچنین  را در زندگی به دنبال دارد.

: شودمیشامل دو بعد هیجانی  خودکارآمدی( مفهوم 2013) 6ی و آلسندریرانبابار ،کاپرا، وچیون
در بیان احساسات مثبت. مورد اول به توانایی  خودکارآمدیدر مدیریت احساسات منفی و  خودکارآمدی

ری از به وجود و برای جلوگی زااسترسمواجه با وقایع مختلف  فرد برای بهبود و کنترل احساسات منفی در
در بیان احساسات مثبت، به توانایی فرد برای  خودکارآمدیتوجه دارد. به همین ترتیب آمدن نتایج منفی 

و  هاموفقیتبروز و نشان دادن احساسات مثبت مانند شادی، شور و هیجان و غرور به عنوان پاسخ به 
 (1820، 7)مسورادو، ویدال و مستر کندمیاشاره  بخشلذترویدادهای 

با اضطراب و افسردگی  داریمعنیبه طور  خودکارآمدی( نشان دادند که 2005) 8در تحقیقی کاپرا و استکا
( 2011) 9رابطه مثبتی دارد. نی، لیو و لو بینیخوشرابطه منفی و با رضایتمندی از زندگی، عاطفه مثبت و 

لیف و اضطراب امتحان نتیجه در تعدیل رابطه اهمیت تک خودکارآمدیبررسی نقش  در پژوهشی با هدف

                                                      
10- Chin, Williams, Taylor & Harvey 
1- Emotional self-efficacy 

2- Kirk, Schutte & Hine  
3- Mayer & Salovey 
4- Bandura 

5- Caprara, Vecchione, Barbaranelli, & Alessandri 

6- Mesurado, Vidal & Mestrec 
7- Caprara & Steca 

8- Nie, Lau & Liau 
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سطح  خودکارآمدیاست، یعنی با افزایش سطح کننده منفی اضطراب  بینیپیش خودکارآمدیگرفتند که 
( نشان داد که با 2021) 1ر و همکارانمائی. همچنین پژوهش شودمیاز اضطراب امتحان دیده  تریپایین

شجویانی که تمایل به تلاش و استقامت در و دان یابدمی، اضطراب امتحان کاهش خودکارآمدیافزایش 
 لو، هوبوده است.  ترکم هاآنخود باور داشتند اضطراب امتحان در  هایتواناییانجام تکالیف داشتند و به 

، رضایت از آموزش و اضطراب امتحان بر نگرش و عملکرد خودکارآمدی تأثیربررسی  ( در2016) 2و جئو
افرادی که همچنین،  دارد. تأثیربر اضطراب امتحان  کارآمدیخودبه این نتیجه دست یافتند که 

توانند از طریق راهبردهای مسئله مدار مشکلات خود را حل کرده هیجانی بالایی دارند، می خودکارآمدی
و احساس مثبت در ذهن خود ایجاد کنند)آسایش، حسینی، شریفی فرد و  زیانگجانیهو الگوهای ذهنی 

با توجه به  مطالب گفته شده و از آن جا که اضطراب امتحان به عنوان یک   .(2018، 3طاهری خارامه
قرار  تأثیرنگرانی و هیجان پذیری را تحت  هایحیطهپدیده شایع که تجربه ناخوشایند با درجات مختلف، 

 مانع رشد و پیشرفت ساننیبدکند و جلوگیری می استعدادهاو از کسب معلومات، بروز خلاقیت و  دهدمی
بنابراین هدف از  رسدمی، مطالعه در این زمینه ضروری و مهم به نظر شودمیتحصیلی دانشجویان 

عاطفه  گریواسطههیجانی با اضطراب امتحان با  خودکارآمدیبررسی مدل رابطه علی پژوهش حاضر 
  مثبت و منفی در بین دانشجویان دختر و پسر است.

، هیجانی )درک خودکارآمدیوض رابطه علی مدل مفر فرضیه کلی پژوهش عبارت است از:

 .هاستداده ازندهعاطفه منفی و مثبت بر گریواسطهشناسایی، تنظیم و تسهیل( و اضطراب امتحان با 
 

 روش

جامعه آماری پژوهش حاضر کلیه دانشجویان کارشناسی دانشگاه شهید چمران اهواز بودند که در سال 

نفر برای  200( حداقل حجم نمونه 2005) 4از نظر کلاینمشغول به تحصیل بودند.  99-1400تحصیلی 

دانشجوی پسر و  300نمونه پژوهش حاضر شامل  مطالعات مبتنی بر معادلات ساختاری مناسب است

 گیرینمونهدوره کارشناسی بودند که با روش . دانشجوی پسر( 110دانشجوی دختر و  190دختر )

صورت که دانشجویان در سه مرحله، با استفاده از واحدهای به این  انتخاب شدند. یاچندمرحلهتصادفی 

دانشگاه  هایدانشکدهآموزشی و جنسیت انتخاب شدند. ابتدا از مجموع  هایگروهدانشکده،  گیرینمونه

دانشکده )علوم انسانی، علوم پایه، فنی مهندسی و پرستاری و مامایی( به طور  4شهید چمران اهواز، 

                                                      
9- Maier et al  
1- Lu, Hu & Gao 
2- Asayesh, Hosseini, Sharififard & Taheri Kharameh 

3- Kline  
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گروه آموزشی به طور  2منتخب،  هایدانشکدهآموزشی  هایگروهسپس، از بین تصادفی انتخاب شدند. 

پسر به طور  110دختر و  190آموزشی منتخب،  هایگروهتصادفی انتخاب شدند. پس از مراجعه به 

، در ابتدا اقدامات لازم جهت جلب همکاری مسئولین هاداده آوریجمعبرای  تصادفی انتخاب شدند.

در اختیار دانشجویان  نامهپرسش، دانشگاهد و در ادامه و به دنبال موافقت مسئولین آمبه عمل  دانشگاه

همچنین به منظور رعایت ملاحظات اخلاقی و انسانی مشارکت دانشجویان در این پژوهش  قرار گرفت.

  داوطلبانه بود.

همبستگی که یک روش  اع الگویابی معادلات ساختاری استطرح پژوهش حاضر همبستگی و از انو

در تبیین  1آماری همبستگی، رگرسیون و تحلیل مسیر هایروش. به علت ناتوانی باشدمیچندمتغیری 

روابط علت و معلولی میان متغیرها، روش مدل یابی معادلات ساختاری کاربرد زیادی پیدا کرده است. با 

در این  بررسی کرد.اثرهای مستقیم و غیرمستقیم متغیرها را در مدل مفروض،  توانمیاین روش 

اضطراب امتحان، مدل مفهومی پیشنهاد شده از طریق روش مدل یابی  بینیپیشپژوهش، به منظور 

در  آنایی معادلات ساختاری بررسی شده است. به دلیل برتری روش مدل یابی معادلات ساختاری و توان

مختلف از  هایگروهها مدل بین رو همچنین برآورد پارامت هامدلنظری، مقایسه  هایمدلارزیابی کفایت 

رابطه علی بین متغیرهای چندگانه،  2این روش استفاده شد است. به منظور آزمون تغییرناپذیری جنسیتی

استفاده شده است. هدف از تحلیل چند گروهی پیدا کردن تفاوت در مدل  3از روش تحلیل چند گروهی

 (2008، 4)گوئتز، فرنزل، هال و پکران شودمیام انج گام به گاماست. این تحلیل به صورت  هاگروه

، نیکلا و رلیاست که باو یسؤال 32این مقیاس یک آزمون  (:ESES) 5هیجانی خودکارآمدیمقیاس 

. این اندکرده( تهیه 1997) و سالووی مایر هوش هیجانی یوجه چهار( بر اساس مدل 2008) 6شوت

پنج آن بر اساس مقیاس  سؤالات. رودمیکار  به خودکارآمدیهوش هیجانی و  هایحوزهمقیاس در 

این مقیاس دارای . موافقم( تنظیم شده است کاملاً) 5 مخالفم( تا نمره کاملاً) 1لیکرت از نمره  ایدرجه

. باشدمی با استفاده از افکار لیتسه و هیجانات ، تنظیمافکار ، درکهیجانات خرده مقیاس تشخیص 4

ضریب اعتبار  گزارش شده است.96/0ضریب آلفای کرونباخ  اساس بر آزمون سؤالاتهمسانی درونی 

                                                      
1- Path analysis 
2- Gender-invariance 

3- Multiple group analyses 

4- Goetz, Frenzel, Hall & Pekran 
5- Emotional self-efficacy scale 

6- Beverly, Nicola & Schutte 
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 (.2008، و همکاران ورلیامحاسبه شد )ب 85/0 هفته دونفری به فاصله 27بازآزمایی در یک نمونه  

برازش  ،تأییدیعامل  تحلیل( با استفاده از 1391توکلی و فراهانی )منظری خدایاری فرد، منظری، 

نفری به  52هیجانی در نمونه  خودکارآمدیکردند. اعتبار بازآزمایی مقیاس  ئیدتا ساختار تک عاملی را

در  بود. 79/0آلفای کرونباخ در کل نمونه  برحسبهمسانی درونی مقیاس  و 81/0 هفته دوفاصله 

، 89/0به ترتیب  هامقیاسخرده از پژوهش حاضر پایایی ابزار به روش آلفای کرونباخ برای هر یک 

 به دست آمد. 95/0و  91/0، 88/0

 -باندلزو  اضطراب امتحان فریدمن مقیاسدر این پژوهش از  (.TAF) 1نفریدم اضطراب امتحان مقیاس

ماده بوده و هدف آن  23دارای  مقیاسبرای سنجش اضطراب امتحان استفاده شد. این  (1997) 2جاکوب

( و 17تا  9)خطای شناختی ماده (، 8تا  1سنجش ابعاد مختلف اضطراب امتحان، )تحقیر اجتماعی ماده 

مخالفم(  کاملاً) از نمره. ایگزینه( است و هر آزمودنی بر اساس یک مقیاس چهار 23تا  18)تنیدگی ماده 

( ضریب 1997جاکوب ) -باندازهش  فریدمن و . در پژودهندمیپاسخ  هامادهموافقم( به  کاملاً) 3تا نمره 

تحقیر اجتماعی، خطای شناختی و  یهامقیاسای هریک از خرده نفری بر 3700فای کرونباخ در نمونه آل

در پژوهش حاضر به دست آمده است.  82/0و برای کل مقیاس  81/0 و 85/0، 86/0تنیدگی به ترتیب 

 به دست آمد.  83/0کل مقیاس بزار به روش آلفای کرونباخ برای پایایی ا

واتسون، منفی ) -عاطفه مثبت نامهپرسشاز  (. در این پژوهشPANAS) 3منفی -مقیاس عاطفه مثبت

خود ماده  20این مقیاس شامل  فی استفاده شد.( برای سنجش عاطفه مثبت و من1988، 4کلارک و تلگن

ماده عاطفه  10ماده عاطفه مثبت و  10. سنجدمیفرد را  یو منفاست که شدت عاطفه مثبت  یگزارش

لیکرت از یک )به هیچ وجه( تا پنج )بسیار  ایدرجه پنجمقیاس  .  هر آزمودنی با یکی ازسنجدمیمنفی را 

( جهت بررسی روایی و 1988واتسون و همکاران )در پژوهشی که توسط  .دهندمیبه هر ماده پاسخ  زیاد(

و برای 88/0ضریب آلفای کرونباخ برای خرده مقیاس عاطفه مثبت صورت گرفت  نامهپرسشپایایی این 

با استفاده از ( 1384را گزارش کردند. همچنین بخشی پور و دژکام )87/0فی خرده مقیاس عاطفه من

تحلیل عاملی نشان دادند که الگوی دو عاملی عاطفه مثبت و منفی بهترین الگو برای این مقیاس است و 

                                                      
1- Friedman Test Anxiety Scale  

2- Friedman & Bandaz-Jacob 
3- Positive and Negative Affect Scale (PANAS) 

4- Watson,Clark & Tellegen 
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در پژوهش حاضر پایایی ابزار به روش آلفای کرونباخ  بوده است. 87/0ضریب اعتبار دو خرده مقیاس آن 

 به دست آمد.  92/0و  89/0ده مقیاس به ترتیب برای دو خر

 

 هایافته
ن انشجویابرای د ی توصیفی شامل میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش راهایافته 1جدول 

 .دهدمیپسر و دختر نشان 
 

 در دو گروه پسر و دختر . میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش1جدول
Table1 

Mean, standard deviation research variables in two group girl & boy 
 متغیر

variables 

 گروه  

Groups 

 میانگین

Mean 

 انحراف استاندارد

Std. Deviation 

  text anxietyاضطراب امتحان 

 

 پسر

Boy 

41.62 7.20 

 positive affect 32.20 6.23عاطفه مثبت 

 negative affect 23.53 8.06عاطفه منفی

 هیجانی خودکارآمدی

emotional self-efficacy 

 understanding 24.43 5.20 شناسایی

 perceiving the thoughts 24.58 5.22 درک

 Regulating emotions 25.51 8.24تنظیم 

 using thoughts as supporter 24.92 6.19تسهیل 

  text anxietyاضطراب امتحان 

 دختر

Girl 

42.47 7.43 

 positive affect  33.75 6.80عاطفه مثبت 

 negative affect  23.70 8.62عاطفه منفی

 هیجانی خودکارآمدی

emotional self-efficacy 

 understanding 25.50 5.58 شناسایی

 perceiving the thoughts 25.80 5.51 درک

 Regulating emotions 25.51 8.24تنظیم 

 using thoughts as supporter 24.01 5.28تسهیل 

اضطراب هیجانی با  خودکارآمدی، نمونه کلیکه در  دهدمینشان  2نتایج ماتریس همبستگی در جدول 
، اما همبستگی دارند (=r-06/0و  =r-16/0)به ترتیب امتحان و عاطفه منفی همبستگی منفی 
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ان با عاطفه مثبت و مچنین همبستگی اضطراب امتحه هیجانی با عاطفه منفی معنادار نشد. خودکارآمدی
 .بود دارمعنی و مثبت P <0.01در سطح  هیجانی )شناسایی، درک، تنظیم و تسهیل( خودکارآمدیابعاد 

 
 رهای پژوهشیغهمبستگی بین مت ضرایب. 2جدول

Table2 
correlation coefficients of research variables 

 

 پیشنهاد با همسو ،تأییدی عاملی تحلیل روش آماری کمک به هاداده تحلیل از پیش حاضر، پژوهش در
( 1391شریفی و همکاران، پاشا، ترجمه 2012) 1گارینو و ، گلنگامست لاورنس، ( و میرز،2005کلاین )
اری چند ، بهنج4و کشیدگی 3، به کمک برآورد مقادیر چولگی2بهنجاری تک متغیری هایمفروضه
در شدند. علاوه بر این،  تائید، آزمون و 6و مقادیر پرت، از طریق روش فاصله ماهالانوبیس 5متغیری

گمشده از روش بیشینه انتظار و برای برآورد مدل بر اساس روش  یهادادهمطالعه حاضر برای مدیریت 
مدل به ( آزمون 2005لاین )آماری معادلات ساختاری از روش بیشینه احتمال استفاده شد. طبق دیدگاه ک

                                                      
1- Mears, Lawrence, Gamest, Glenn & Garino 
2- Univariate normality 

3- Skewness 

4- Kurtosis 
5- Multivariate normality 

6- Mahalanobis distance 

 variables 1 2 3 4 5 6 7 8  متغیر

 عاطفه مثبت

positive affect 
-        

 عاطفه منفی

negative affect 
-.50** -       

 شناسایی
understanding 

.26** -0.24* -      

 افکار درک

perceiving the thoughts 
.39** -0.26* 0.79** -     

 هیجانات تنظیم
Regulating emotions 

.30** -0.29** 0.57** 0.55** -    

 با استفاده از افکار تسهیل

using thoughts as 

supporter 
.46** -0.26** 0.53** 0.55** 0.43** -   

 اضطراب امتحان

text anxiety 
-.18 0.49** -0.18* -0.27* -0.18** -0.17 -  

 هیجانی خودکارآمدی

emotional self-efficacy  
.36** -0.06 .65** 0.40** .73** .79** -.16** - 
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از طریق پنج گام، تشخیص مدل، تعیین  هاداده آوریجمعتاری، پس از کمک روش آماری معادلات ساخ
  .شودمیمدل، برآورد مدل، ارزشیابی مدل و اصلاح مدل انجام 

عاطفه مثبت و منفی در  ایواسطهبرازش الگوی ساختاری آزمون نقش  هایشاخصنتایج مربوط به 
هیجانی و اضطراب امتحان در کل نمونه دانشجویان دختر و پسر قبل و بعد از  خودکارآمدیبطه بین را

( برای تعیین برازش 1999) 1آورده شده است.  بر اساس منطق پیشنهادی هو و بنتلر 3اصلاح در جدول 
برای  80/0از (، ارزش عددی بالاتر df/2xبرای ) 2، ارزش عددی بالاتر از هادادهمدل پیشنهادی با 

با هدف کمک به بهبود  AGFIو   CFI ،GFIبرای  90/0و ارزش عددی کمتر از  RMSEAشاخص 
 .دهدمیبرازندگی الگو، ضرورت اصلاح الگو را نشان 

واریانس بین کایجاد  طریق انتخاب اصلاح الگو نشان داد که از با استفاده از هادادهآزمون برازش مدل با 
در درجه آزادی  واحد 2رای دو عامل مکنون عاطفه مثبت و منفی، پس از کاهش خطا ب هایباقیمانده

قدار خی دو در این احد از ارزش عددی مو 83/16واحد از ارزش عددی مقدار  الگوی اصلاح شده، مقدار
ریق ب امتحان از طهیجانی با اضطرا خودکارآمدی، الگوی ساختاری رابطه علی 1نمودار الگو کم شد. 

 .دهدمیعاطفه مثبت و منفی را در کل دانشجویان نشان  ریگمیانجی
 برازندگی مدل پیشنهادی هایشاخص. 3جدول 

Table 3 

Model fit indices 

 

عاطفه مثبت و منفی در  گریمیانجیهیجانی و اضطراب امتحان با  خودکارآمدیبین  رابطه علی 1نمودار
ضرایب همه مسیرهای  دهدمینشان  1که نمودار  گونههمان. دهدمیلی را نشان مدل پیشنهادی ک

همچنین برای افزایش  بودند. دارمعنی 05/0سطح عاطفه مثبت با اضطراب امتحان در مستقیم به جز 

                                                      
7- Hu & Bentler 

 هامدل

models 

مقدار کای 

 اسکوئر

2x 

درجه 

 آزادی

Df 

مقدار کای 

اسکوئر به درجه 

 df/2x آزادی

مقدار نیکوئی  

 برازش

GFI 

شاخص برازش 

 ایمقایسه

CFI 

میانگین  ریشه

مربع خطای 

 RMSEA تقریب

 مدل پیشنهادی

proposed model 
31.15 12 2.59 0.95 0.95 0.09 

  مدل اصلاح شده

Modified model 
14.32 10 1.43 0.97 0.99 0.04 
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، یک اصلاح در مدل پیشنهادی انجام شد و خطای متغیرهای عاطفه مثبت و هاشاخصبرازش بهتر 
 نشان داده شده است 2مدل اصلاح شده در جدول  هایشاخصکه نتایج  وصل شد گریکدیمنفی به 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

انی هیج کارآمدیخودطه بین عاطفه مثبت و منفی در راب ایواسطهضرایب استاندارد مسیرهای مستقیم برای مدل فرضی نقش . 1نمودار
 اضطراب امتحان  و

Graph 1 

Standard coefficients of direct paths for the hypothetical model mediating positive and negative affect in the 

relationship between emotional self-efficacy and test anxiety 
 

 در مدل پیشنهادی کلی غیرمستقیمروابط 
( 0082)1در این پژوهش روابط غیرمستقیم متغیرها از طریق روش بوت استراپ، ماکرو، پریچر و هیز

 انجام شد. 
رای کل ستراپ باچندگانه روابط غیرمستقیم را با استفاده از روش بوت  گریمیانجیآزمون  4جدول 
 .دهدمیجنسیت نشان تفکیک  و بهنمونه 

 وت استراپبز روش گری چندگانه روابط غیرمستقیم برای کل نمونه و به تفکیک جنسیت با استفاده ا. آزمون میانجی4جدول
Table 4  

Multiple mediation test of indirect relationships for the whole sample and by gender using the bootstrap method 

 مسیر غیرمستقیم
 Indirect pathway 

 آزمودنی
Triable 

 داده
Data 

 بوت
Boot 

 خطا
 SE 

 حد پایین
lower 

 حد بالا
upper 

قش ان با نهیجانی بر اضطراب امتح خودکارآمدیاثر 
 گری عاطفه مثبت و منفیمیانجی

effect  emotional self-efficacy on text anxiety 

with the mediating role of  positive and 

negative affect 

 Boy -0.0148 -0.0004 -0.0067 -0.279 -0.0160 پسر
 Girl -0.0128 -0.0001 0.0059 -0.0251 -0.0015 دختر

 Total -0.0142 -0.0001 -0.0044 -0.0229 -0.0056 کل

 Boy -0.0068 -0.0068 -0.0062 -0.0182 -0.0020 پسرهیجانی بر اضطراب امتحان  با نقش  خودکارآمدیاثر 

                                                      
1- Preacher & Hayes 
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 گری عاطفه مثبت میانجی

effect  emotional self-efficacy on text  anxiety 

with the mediating role of  positive affect 

 Girl -0.0083 -0.0045 -0.0058 -0.0102 -0.0011 دختر
 Total -0.0077 -0.0064 -0.0043 -0.0030 -0.0117 کل

 نقش هیجانی بر اضطراب امتحان  با خودکارآمدیاثر 
 گری عاطفه منفیمیانجی

effect  emotional self-efficacy on text  anxiety 

with the mediating role of  negative affect 

 Boy -0.0068 -0.0071 -0.0040 -0.0025 0.0202 پسر
 Girl -0.0045 -0.0082 -0.0022 -0.0187 -0.0060 دختر
 Total -0.0064 -0.0078 -0.0021 -0.0008 -0.0160 کل

به  هیجانی رآمدیخودکا حدود بالا و پایین رابطه غیرمستقیم شودمیمشاهده  4که در جدول  طورهمان
 ینکه ا ن استآکه به معنی  گیردنمی برحان از طریق عاطفه مثبت و منفی، صفر را در اضطراب امت

طه یین راب و پا. حدود بالاباشدمی دارمعنیو پسر(  دختر هاینمونهمسیر غیرمستقیم در کل نمونه )
که  گیردمینر بر دهیجانی با اضطراب امتحان از طریق عاطفه مثبت، صفر را  خودکارآمدیغیرمستقیم 

دود مچنین حهست(. ادختر و پسر  هاینمونهین مسیر غیرمستقیم در کل نمونه )ی ادارمعنینشان دهنده 
ر را در نفی، صفاطفه معهیجانی با اضطراب امتحان از طریق  خودکارآمدیغیرمستقیم بالا و پایین رابطه 

 ست(.دختر ا وکل  هاینمونه) ین مسیر غیرمستقیم در کل نمونهی ادارمعنیکه نشان دهنده  گیردنمیبر 
ن پسر انشجویای در دهیجانی با اضطراب امتحان از طریق عاطفه منف خودکارآمدیغیرمستقیم اما رابطه 

 نشد. دارمعنی
ی ند گروهچحلیل جنسیتی رابطه علی بین متغیرهای پژوهش از روش ت تغییرناپذیریبه منظور آزمون 

ریق تی از طجنسی هایگروهدر  گیریاندازه هایمدل ییرناپذیریتغاستفاده شد. بنابراین در این پژوهش 
 محدود هاینوز( و مدل دارای Aساختاری بدون محدودیت مدل ) هایوزنی با هامدلآزمون مقایسه 

فاوت شده( ت ( بررسی شد. اگر تفاوت مجذور خی )در مدل بدون محدودیت و مدل محدودB)مدل شده
. بول استورد قمجنسیت  یکنندگلیتعدبه این نتیجه رسید که فرضیه  توانمیی را نشان دهد دارمعنی

و گروه دقیم در ر مستکه حداقل یک یا چند مسی کندمیبه عبارتی این نتیجه شواهدی دال بر این فراهم 
و  2x= 58/49ن مدلتمام مسیرهای مدل بدون محدودیت بودند. در ای Aدارند. در مدل  دارمعنیتفاوت 

 .اندشدهارائه  3و  2. ضرایب مسیر مدل پسرها و دخترها در نمودارهای باشدمی =24dfآزادی  درجه
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ی در طفه مثبت و منفعا هیجانی با اضطراب امتحان با میانجی گری خودکارآمدیرابطه علی  (A. مدل بدون محدودیت )2نمودار
 دانشجویان پسر

Graph 2 

Unlimited model (A) Causal relationship between emotional self-efficacy and test anxiety with the mediation of 
positive and negative affect in male students  

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 
 
 

ر دفه مثبت و منفی عاط با میانجی گریهیجانی با اضطراب امتحان  خودکارآمدی رابطه علی(A) . مدل بدون محدودیت3نمودار
 جویان دختردانش

Graph 3 

Unlimited model (A) Causal relationship between emotional self-efficacy and test anxiety with the mediation of 

positive and negative affect in female students  
 

رازندگی . شاخص ب(df/2x= 34/2دیگر برازش مدل نسبت مجذور خی دو به درجه آزادی ) هایشاخص

. شاخص نیکویی برازش =GFI= .92/0 IFI 91/0.  شاخص برازندگی افزایشی =CFI 92/0تطبیقی

نیز برازش خوبی را نشان   =07/0RMSEA. جذر میانگین خطای تقریب  =83/0AGFI افتهیلیتعد

. اما دکننمیبیان کرد که پسرها و دخترها از نمودار مسیر همانندی تبعیت  توانمیسرانجام  .دهدمی

 گونههمان نشان داده شده است متفاوت است. 3و  2که در نمودارهای  گونههمانضرایب مسیر آنان 

 β=42/0هیجانی به عاطفه مثبت در گروه پسران و دختران به ترتیب  خودکارآمدیمشخص است مسیر 

که  β=03/0و در دختران  β=01/0، مسیر عاطفه مثبت به اضطراب امتحان در پسران β=29/0و 

معنادار نشد اما در  β=00/0هیجانی به اضطراب امتحان در پسران  خودکارآمدیمعنادار نشدند. مسیر 

و  β=-32/0هیجانی در پسران و دختران به ترتیب  خودکارآمدیمعنادار شد. مسیر  β=18/0دختران  

25/0-=β ران به ترتیب . همچنین مسیر عاطفه منفی به اضطراب امتحان در پسران و دختمدبه دست آ

45/0-=β  24/0و-=β  و برازش مدل  گیریاندازه هایشاخصبه دست آمد.  با مقایسهA  بدون
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که از نظر ساختاری دو مدل شبیه به هم هستند اما برآوردهای  یابیمدرمیپسرها   محدودیت در دخترها و

 ارزشی متفاوتی دارند.

 
 
 
 
 
 
 
 

دانشجویان  مثبت و منفی در عاطفهبا میانجی گری هیجانی با اضطراب امتحان  دکارآمدیخورابطه علی  (B. مدل محدود شده )4نمودار
 پسر

Graph 4 

Limited model (B) Causal relationship between emotional self-efficacy and test anxiety with the mediation of 

positive and negative affect in male students  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ر دانشجویانده مثبت و منفی عاطف با میانجی گریهیجانی با اضطراب امتحان  خودکارآمدیرابطه علی   (B. مدل محدود شده )5نمودار
 دختر

Graph 4 
Limited model (B) Causal relationship between emotional self-efficacy and test anxiety with the mediation of 

positive and negative affect in famale students  
 

تمام  مسیرهای مدل محدود شدند. بدین معنی که دو گروه پسرها و دخترها مساوی فرض  Bدر مدل 
ساختاری  هایوزن( Bاز تحلیل چند گروهی مدل محدود شده ) مدل  استفادهشدند. به عبارت دیگر با 

و درجه  B  07/68 =2xه به دست آمد. در مدلمحدود شده و یا مساوی در نظر گرفته شده و در دو گرو



 و همکاران یسوار                                                               ... خودکارآمدی هایمؤلفهمدل رابطه علی 

193 

نسبت مجذور ( عبارت بودند از: Bبرازش مدل محدود شده )مدل  یهاشاخص. باشدمی =29dfآزادی 
شاخص برازندگی  .CFI= 92/0. شاخص برازندگی تطبیقی(df/2x= 34/2خی دو به درجه آزادی )

. جذر میانگین  =83/0AGFI یافتهیلتعد. شاخص نیکویی برازش =GFI= .92/0 IFI 91/0افزایشی 
 . کندمیحمایت  هادادهکه از تناسب مدل با   =07/0RMSEAخطای تقریب 

 در دخترها و پسرها Bو  Aی هامدلبرازش  هایشاخص. 5جدول

Table 5 
Model fit indices models A & B in girls and boys 

مقدار کای   models هامدل

 اسکوئر
2x  

 درجه آزادی
 Df 

مقدار نیکویی 

 برازش
 GFI 

شاخص 

برازش 

  ایمقایسه

CFI 

ریشه میانگین 

مربع خطای 

  تقریب

RMSEA 

تفاضل محذور 

کای اسکوئر 

 دو مدل
2Δx  

تفاضل درجه 

 آزادی دو مدل
 Δdf 

 کل نمونه
entire sample 

14.33 10 0.97 0.99 0.04 

 پیشنهادیمدل 2 18.49
proposed model 

49.58 12 0.91 0.92 0.07 

 اصلاح شدهمدل
Modified model 

68.07 10 0.91 0.92 0.07 

 

 2دی آن و درجه آزا B 49/18و  aمدل  دوکه تفاضل مجذور خی  دهدمینشان  5مندرجات جدول
وه در ت دو گرکه تفاو رسیممی. با توجه به مقدار مجذور خی دو و درجه آزادی به این نتیجه باشدمی

 ه حمایتدو گرو تغییرناپذیرین به این صورت است که از فرضیه که تفسیر آ است اردمعنی 05/0سطح 
وجود  دارنیمعفاوت تروه در هر دو گ هاداده. بنابراین بین برآورد وزنی ساختار با برازش مدل به شودمین

ترها و ه )دخروگ، هر چند دو باشندمیرگرسیونی متفاوت  هایوزندارد. به بیان دیگر هر دو گروه دارای 
و نتایج  شودمی ئیدتاه پسرها( از لحاظ نمودار مسیر یکسان هستند. بنابراین، فرضیه تفاوت بنی دو گرو

 .باشدمیجنسیت  یلگرعدتحاکی از نقش 
 

 مربوط به روابط غیرمستقیم در دخترها و پسرها هاییافته
ورد ( م2008ز )، پریچر و هیبه منظور آزمایش روابط غیرمستقیم متغیرها، روش بوت استراپ ماکرو

هم  هاآنلا و پایین که حدود با دهدمینشان  4 استفاده قرار گرفت. نتایج حاصل از این روش، در جدول
. اندتهگرف رارقاصله و ضرایب به دست آمده در این ف گیردبرنمیدر دخترها و هم در پسرها صفر را در 
 ستقیمغیرم بطهرایین . همچنین، حدود بالا و پاباشندمی دارمعنیبنابراین این مسیرها در هر دو جنس 

رها م در پسها و هیجانی به اضطراب امتحان از طریق عاطفه مثبت و منفی هم در دختره خودکارآمدی
 است. در هر دو گروه غیرمستقیمی این مسیر دارمعنیکه نشان از  گیردبرنمیصفر را در 
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  گیریو نتیجه بحث
ا بمتحان هیجانی با اضطراب ا خودکارآمدیمقایسه مدل رابطه علی هدف از پژوهش حاضر 

ر نقش دشابه تدیگر پژوهش، بررسی وجود یا عدم وجود  هدفبود.  عاطفه مثبت و منفی گریمیانجی
 نشجویانر دادامتحان  هیجانی و اضطراب خودکارآمدیعاطفه مثبت و منفی در رابطه بین  ایواسطه

 هایفرضیه شدن تائیدنتایج حاکی از تعدیل شده بود.  ایواسطهدل ، از طریق یک مدختر و پسر
اطفه عر و با عنادامهیجانی با عاطفه منفی و اضطراب امتحان رابطه منفی  خودکارآمدیپژوهشی داشت. 

ضطراب اثبت با مطفه مثبت رابطه مثبت دارد، همچنین عاطفه منفی با اضطراب امتحان رابطه مثبت و عا
نی، ، (2017) ن و همکارانچی(، 2016پنا و همکاران )-نانزهدارد که با نتایج  دارمعنیمنفی رابطه  امتحان

 همسو هستند.  ( 2016)لو  و همکاران و  ( 2011) و همکاران
اب ین اضطرابطه برنتایج نشان داد که عاطفه مثبت و منفی در پژوهش  غیرمستقیمدرباره فرضیه 

 گفت، توانمیژوهش در تبیین مدل کلی پ. کندمیرا ایفا  ایواسطههیجانی نقش  خودکارآمدیامتحان و 
ی راد داراافت. اس خودکارآمدیو باورهای  فرایندهای تنظیم هیجانهیجانی تلفیقی از  خودکارآمدی
د و کنن یاندازراهرا  ایکنندهو احساسات مثبت و تسهیل  هاهیجان توانندمیهیجانی بالا  خودکارآمدی

 طلوبی بهم شیوهرا به  زااسترستحت شرایط  گیریتصمیمدر توجه و  پذیریانعطافو  مؤثر هایاستراتژی
عتماد به نفس ارند از ز دابالایی نی خودکارآمدیان دانشجویانی که باورهای در این می کنترل خود درآورند.

. دهندمیرج خنیز به  راری خود اعتماد دارند و استقامت و تلاش بیشت هایتواناییبالاتری برخوردارند، به 
 تی کار،چون سخعوامل مختلفی هم تأثیرشان برای انجام یک عمل تحت هایتواناییقضاوت افراد از 

شیوه  واسی میزان تلاش، وضعیت مطلوب یا نامطلوب، میزان کمک خارجی، موقعیت فیزیکی و احس
یگر، دشکلات ملیرغم وجود ع مسائلو احساس مثبت نسبت به . عاطفه گیردمیموفقیت یا شکست قرار 

غیر پنهان د از متا نبایکاهش دهد. در اینج هاآزمونبه ویژه در  هاموقعیتاضطراب افراد را در  تواندمی
ن به در راه رسید ایتجربهشکست، آن را  رغمیعلغافل شد که افراد  یخود دلسوزدیگری همچون 

اهبردهای طریق ر از ندتوانمیجانی بالایی دارند، هی خودکارآمدیکسانی که  هدف بدانند نه عدم توانایی.
جاد خود ای ر ذهنو احساس مثبت د زیانگجانیهمدار مشکلات خود را حل کنند، الگوهای ذهنی  مسئله

 ایهموقعیتدر  رند،کنند، برعکس کسانی که به کارایی خود اعتقاد ندارند و تنظیم هیجان پایینی دا
ون راب آزماضط  ، از شکست و عواقب آن وحشت کرده و دچارکنندمیآزمون استرس فراوانی را تجربه 

  .(2018، و همکاران )آسایش شوندمی
عاطفه مثبت و منفی در رابطه بین اضطراب  ایواسطهنقش  نشان داد که نتایج پژوهش حاضر

، نتایج به بیان دیگر .است ترپررنگان  نسبت به پسران گروه دختر درهیجانی  خودکارآمدیامتحان و 

هیجانی و اضطراب  خودکارآمدینشان داد که عاطفه مثبت و منفی در توضیح پراکندگی مشترک بین 
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گین میان امتحانی در گروه دانشجویان دختر نسبت به پسر از توان تبیینی بالاتری برخوردار است. در واقع

در اضطراب  یتیجنس هایتفاوت حیتوض یبرا ن بود.اضطراب امتحان در دانشجویان پسر کمتر از دخترا

ی مختلف یاجتماع هاینقش ( دو پیشنهاد را ارائه کردند: مورد اول به2017چین و همکاران )امتحان، 

 درکه چرا زنان  دهدمی. همین امر توضیح که به زنان و مردان اختصاص داده شده است اشاره دارد

زنان تمایل دارند تا عملکرد  همچنین .دارندمردان  ی نگرانی و ترس بیشتری نسبت به لیتحص تیموفق

را آنچه هست کمتر و مردان برعکس عملکرد خود را بیشتر ارزیابی کنند. دختران به پذیرش خود 

که به هنگام  گیرندمیو یاد  شوندمیاضطراب امتحان و قبول آن به عنوان یک ویژگی زنانه تشویق 

ران در مورد پذیرش اضطراب دفاعی برخورد در حالی که پس شونداضطراب امتحان منفعلانه تسلیم 

یک  .(2016پنا و همکاران،  -)نانزه کنندمیو آن را تهدیدی برای احساس مردانگی خود قلمداد  کنندمی

جنسیتی مردانگی، زنانگی و حساسیت کمتر مردان  هاینقشبه  توانمیعامل پنهان در این مورد را 

 برای اشتغال نسبت داد. بیشتر آنان لیو تمابرای رقابت تحصیلی 

 یشتریب یدفاعراهکارهای ، شوندمیدچار اضطراب  یکه مردان وقت دهدمینشان  گرید حیتوض

دختران  تجربه شود. هاآن یمردانگ دیکار ممکن است به عنوان تهد نینسبت به زنان دارند، چرا که ا

. همچنین دختران بیشترین کنندمیتجربه  زااسترسعاطفه منفی بیشتری را نسبت به پسران در مواقع 

در  دهندمیهیجانی( را نسبت به پسران نشان  خودکارآمدیمیزان بیان احساسات شاد و مثبت )بعد دوم 

و در مدیریت ناامیدی و ناراحتی نسبت  دهندمیرا نشان  خودکارآمدیحالی که پسران سطح بالاتری از 

( به همین دلیل 2015، 1کاپراراآلساندری، ونچوین و ) دکننمیاستفاده  یترمناسب هایراهبه دختران از 

 . کنندمیاضطراب آزمون کمتری را تجربه 

آموزشی  هایسیستمگفته شد، اضطراب امتحان همیشه یکی از مشکلات در  آنچهبنابراین با توجه به 

به افت  دتوانمیموزان به اهداف آموزشی را مختل کرده است که همین امر دستیابی دانش آ بوده و امر

این اضطراب آزمون یک عامل خطر برای  برتحصیلی شود. علاوه  هایسالتحصیلی و یا طولانی شدن 

ای کاهش این پدیده در میان دانش بر ریزیبرنامهگسترش سایر اختلالات روانی نیز خواهد شد. بنابراین 

انشجویان دختر( اهمیت وارد و د موزان و دانشجویان با اضطراب آزمون بالا )به خصوص دانشجویان تازهآ

برخی  نیز در جهت کاهش این نوع اضطراب بهره جست. ایمداخله هایروشاز  توانمیکه  زیادی دارد

                                                      
1- Alessandri, Vecchione, and Caprara 
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. نخست، نتایج این کندمینتایج آن را با محدودیت مواجه  پذیریتعمیمپژوهش حاضر،  هایمحدودیتاز 

 مشارکتی مطالعه دقیق رفتار واقعی، ممکن است دهی بجابا استفاده از ابزارهای خودگزارش پژوهش 

اجتماعی و اجتناب از بدنامی مربوط به عدم  تائیدمبتنی بر کسب  هایشیوهرا به استفاده از  کنندگان

کفایت فردی ترغیب کند. دوم در پژوهش حاضر به منظور تحلیل روابط ساختاری بین متغیرهای چندگانه 

 هایافتهیک طرح مقطعی استفاده شد. بنابراین، تکرار و بسط این در مدل مفهومی پیشنهاد شده از 

سازه اضطراب امتحان،  درباره شودمیدر نهایت پیشنهاد  طولی است. هایطرح یریکارگ بهمستلزم 

 جنسیتی را در نظر گرفت. هاینقش و یخوددلسوزمتغیرهای دیگری، همچون 
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