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 چکیده

اص  ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ ثش سفتبس تٕبضبٌشاٖ ٥ًِ ثشتش فٛتجبَ وطٛستق٥٥ٗ ٘مص ٔغبِقٝ حبضش ثب ٞذف 
ٜ ٘ؾش ٞذف، وبسثشد٢ ثـٛد ٕٞجست٣ٍ ٚ اص -٘ٛؿ پژٚٞص، تٛغ٥ف٣ثٛد.  عش٤ك ٘مص ٥ٔب٘د٣ ٤ٛٞت فشد٢

خبٔقٝ آٔبس٢ پژٚٞص حبضش سا تٕب٣ٔ تٕبضبٌشاٖ ٥ًِ ثشتش فٛتجبَ  .غٛست ٥ٔذا٣٘ اخشا ضذٜ است وـٝ ثٝ
س دستشس ا٘تخبة ٘فش ثٝ غٛست تػبدف٣ د 460دادوٝ اص ث٥ٗ آٟ٘ب تقذاد تطى٥ُ ٣ٔ 97-98وطٛس دس سبَ 

(، ٤ٛٞ2008ت ت٣ٕ٥ ٚاٖ د٤ه ٚ ٕٞىبساٖ )استب٘ذاسد ٞب٢ ٥ٌش٢ پژٚٞص پشسطٙبٔٝاثضاس ا٘ذاصٌٜشد٤ذ. 
ٞب دس ٤ه ٔغبِقٝ ٔمذٔبت٣ ثٛد وٝ افتجبس آٖٚ پشسطٙبٔٝ ٤ٛٞت فشد٢  ،(2010سفتبس تٕبضبٌشاٖ سبختٝ ٤ٛ)

استٙجبع٣ ثشا٢  . اص دٚ سٚش تٛغ٥ف٣ ٚثٝ دست آٔذ 7/0ثب استفبدٜ اص آصٖٔٛ آِفب٢ وشٚ٘جبخ ث٥طتش اص 
ٞب استفبدٜ ٌشد٤ذ. دس ثخص آٔبس استٙجبع٣ اص سٚش ٔذَ ٔقبدلات سبختبس٢ ثب استفبدٜ تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ دادٜ

پز٤ش٢ اختٕبف٣ ٔسئ٥ِٛتاص س٤ٚىشد حذالُ ٔشثقبت خضئ٣ استفبدٜ ضذ. ٘تب٤ح ٘طبٖ داد وٝ ٤ٛٞت فشد٢ ثش 
تٛا٘ذ چ٥ٙٗ ٤ٛٞت فشد٢ ٣ٔداس٢ داسد. َٞٓ وطٛس تأث٥ش ٔثجت ٚ ٔق٣ٙسفتبس تٕبضبٌشاٖ ٥ًِ ثشتش فٛتجبٚ 

 ثٝ فٙٛاٖ ٔتغ٥ش ٥ٔب٘د٣ ضذت ا٤ٗ تأث٥ش سا ث٥طتش ٕ٘ب٤ذ.

 .سفتبس تٕبضبٌشاٖ پز٤ش٢ اختٕبف٣،ٔسئ٥ِٛت٤ٛٞت فشد٢،  :واشگبن کلیدی
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 دسا٢  ٞب٢ حشفٝ ثبضٍبٜا٣ِّّٕ ٚ دسآٔذصا تجذ٤ُ ضذٜ است. ٚ  دس خٟبٖ أشٚص ٚسصش ثٝ ٤ه غٙقت ث٥ٗ
وٙٙذ)ٔىپشسٖٛ، ٌبسِٙذ  ٞب٢ ٔختّف٣ استفبدٜ ٣ٔٞب٢ خٛد اص سٚش سشاسش خٟبٖ ثشا٢ تأ٥ٔٗ ٔٙبثـ ٚ ٞض٤ٙٝ

 ثبضذ . ٤ى٣ اص ٔٛاسد ٟٔٓ دس ٔذ٤ش٤ت ٞٛادساٖ ٚسصض٣ سفتبس تٕبضبٌشاٖ ٣ٔ(43-53 :2000، 1ٚ ٞب٣ٌٚ
ثٝ غٛست تٕبضب٢ س٤ٚذاد ٚسصض٣ ٚ ٤ب  (. سفتبس ٔػشف وٙٙذٜ ٚسصض٣ خٛا36ٜ-48 :1392)خٛسض٥ذ٢، 

ثبضذ ٚ تٕب٤ُ ثٝ خستد٢ٛ تدشثٝ ٔػشف، ٥ُٔ ثٝ تحمك ٥٘بصٞب٢  ٣ٔ تٛخٝٔٛسد  وشدٖ آٖ، ذ٣ٞسبصٔب٘
(. فب٘ه، 42-58 :1392وٙذ)تدبس٢،  ٚسدٖ ٔٙبفـ اص عش٤ك اوتسبة سا ٔٙقىس ٣ٔآدس٣٘ٚ ٚ ثٝ دست 

اص تحم٥ك دس سفتبس ٔػشف وٙٙذٜ ٚسصض٣، پ٥طٟٙبد دس ٘مذ خٛد ٚ لجُ  ،(61-56 :2003)2ٔب٣٘ٛٞ ٚ ٞب٤ٚتض
وٙٙذ وٝ سفتبس ٔػشف وٙٙذٜ ٚسصش، ٘طبٖ دٞٙذٜ ٘سج٣ سفتبس ٔػشف وٙٙذٜ دس استجبط ثب ٔحػٛلات ٚ  ٣ٔ

چ٥ٙٗ (. 43ٓٞ-58 :1392ضٛد)٘مُ اص تدبس٢،  خذٔبت٣ است وٝ دس ٚسصش ٚ دس اٚلبت فشاغت اسائٝ ٣ٔ
دا٘ٙذ وٝ افشاد چٍٛ٘ٝ ٔحػٛلات  ٔػشف وٙٙذٜ سا ضبُٔ سا٣ٞ ٣ٔ سفتبس ،(20-31 :2009)3ثٛدت ٚ چب٘ٛ٘ت

وٙٙذ. دس  ٥ٌش٘ذ ٚ دس پب٤بٖ آٖ سا سٞب ٣ٔ خش٘ذ ٚ ثٝ وبس ٣ٔ ٌض٤ٙٙذ، ٣ٔ ٣ٔ ٚ خذٔبت ٔشثٛط ثٝ ٚسصش سا ثش
ا٢ فٛتجبَ ٥٘ض اص ا٤ٗ ٔٛضٛؿ آٌبٞٙذ ٚ ٤ى٣ اص ساٞجشدٞب٢ ثٝ وبس سفتٝ ثشا٢  ٞب٢ حشفٝ ا٤ٗ ٥ٔبٖ ثبضٍبٜ

، 4ضبٖ است)ثش٤دٛاتشٔٙذاٖ ٚ ثٝ دست آٚسدٖ ٞٛاداساٖ ث٥طتش، استفبدٜ اص ٤ٛٞت ثبضٍبٜ فلالٝ افضا٤ص
اختٕبف٣ است وٝ ضبُٔ عشص فىش، فمب٤ذ فشد ٚ ٘حٜٛ  -ا٢ سٚا٣٘(. دس ٚالـ ٤ٛٞت سبص66-45ٜ :2010

ٛدش سا اص وٙذ فشد خ ا٢ اص ٤ٛٞت است وٝ وٕه ٣ٔ ضٛد. ٤ٛٞت فشد٢ ٥٘ض خٙجٝ استجبط فشد ثب د٤ٍشاٖ ٣ٔ
ٞب٣٤ است وٝ فشد داسد ٚ اص د٤ذ د٤ٍشاٖ ٞب، ثبٚسٞب ٚ ٞذفا٢ اص اسصش د٤ٍشاٖ خذا وٙذ ٚ ضبُٔ دستٝ

تش٤ٗ تٛاٖ دس ٘ؾش ٌشفت: پب٥٤ٗ (. ثشا٢ ٤ٛٞت ٞٛاداساٖ سٝ سغح 73٣ٔ-91 :1385پٟٙبٖ ٥٘ست)خٛوبس، 
 ١ضٛ٘ذ ٚ ٍ٘شاٖ ٘ت٥د ٣است وٝ ثشا٢ سشٌش٣ٔ دس س٤ٚذاد ٚسصض٣ حبضش ٔ« ٞٛاداساٖ اختٕبف٣»سغح 

وٙٙذ، أب ا٤ٗ  ٤ب ٥ٕ٘ٝ ٔتقػت وٝ اص ٤ه ثبص٤ىٗ ٤ب ت٥ٓ ٞٛاداس٢ ٣ٔ« ٞٛاداساٖ ٔتٕشوض»٥٘ستٙذ.  ٢ثبص
وطذ ٚ ثب ٘ت٥دٝ ٍ٘شفتٗ ت٥ٓ ٤ب ثبص٤ىٗ، ٞٛاداس دِجست٣ٍ خٛد سا ثٝ آٖ اص  ٞٛاداس٢ صٔبٖ ص٤بد٢ عَٛ ٣ٕ٘

وٝ ثشا٢ ٔذت عٛلا٣٘ دِجست٣ٍ  ا٘ذ قػتثس٥بس ٔت« ٞٛاداساٖ ٥ٕٞط٣ٍ»سْٛ  ١دٞذ. دست دست ٣ٔ
. ٔغبِقبت (153-330 :1390احسبس٣ ص٤بد٢ ثٝ ثبص٤ىٗ ٤ب ت٥ٓ ٔحجٛة خٛد داس٘ذ)لٟفشخ٣ ٚ ٕٞىبساٖ، 

ا٘دبْ ٌشفتٝ دس ص١ٙ٥ٔ سفتبس ٞٛاداساٖ ٘طبٖ دادٜ است وٝ ٤ٛٞت ٞٛاداساٖ ٘سجت ثٝ ثبضٍبٜ، ٘ٝ تٟٙب دس 
ٚ وبلاٞب٢ ٔشثٛط  ظٞب دس افضا٤ص فشٚش ث٥ّاص ٘ؾش ٔطبسوت آٖ ساثغٝ ثب فّٕىشد ثبص٤ىٙبٖ دس ٥ٔذاٖ، ثّىٝ

(. ثٝ عٛس٢ وٝ ثشسس٣ سغٛح ٤ٛٞت 56-73 :2009، 5ثٝ ثبضٍبٜ ح٥بت٣ است)تئٛدٚس٤ىبس ٚ ٕٞىبساٖ

                                                 
1. Macpherson T, Ron Garland & Kay Haughey  
2. funk, D. C, Mahony D. F, Nakazawa, M & Hirakawa 
3. Bodet, G, Chanavat, N 
4. Bridgewater 
5. Theodorakis  et al  



از طریق تأثیر نقش میانجی هویت فردی نقش مسئولیت اجتماعی بر رفتار تماشاگران لیگ برتر فوتبال 

 :1391ٞب ثب ٞٛاداساٖ ٔٙدش ضٛد)احٕذ٢ ٚ ٕٞىبساٖ، آٖ ١ٞب ٚ حفؼ ساثغ تش ضذٖ ت٥ٓتٛا٘ذ ثٝ ل٢ٛ ٣ٔ
ٞب٢ اختٕبف٣ ٞب ٔٙبثـ لبثُ تٛخ٣ٟ سا دس ص٥ٔٙٝ اثتىبسات، ٔسئ٥ِٛت بصٔبٖس٢ٛ د٤ٍش، س (. اص102-99

ٞب٢  وٙٙذ تب ا٘تؾبسات ٔػشف وٙٙذٌبٖ  ثبِمٜٛ سا ثشآٚسدٜ وٙٙذ، وٝ ثٝ ٘ٛثٝ خٛد ثشا٢ ث٥بٖ اسصش غشف ٣ٔ
ب٢ ٞ (. ثٙبثشا٤ٗ ثش٘ب60ٝٔ-76 :2016، 1وٙذ)د٤ذ٢ ٚ ٥ٟ٘ٓ اخلال٣ سفتبس خش٤ذ سا دس ٞٛاداساٖ تم٤ٛت ٣ٔ
ٞب٢ ٚسصض٣ ثشا٢ وٕه ثٝ خبٔقٝ سا  ا٘ذ تب تٛا٘ب٣٤ سبصٔبٖ ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ دس ٔح٥ظ ٚسصض٣ ضب٤ـ ضذٜ
(. ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ ثٝ فٙٛاٖ ٤ه اثضاس 47-56 :2016، 2ث٥ص اص پ٥ص فشاٞٓ ٕ٘ب٤ٙذ)ثبث٥ه، ٞٙضٜ ٚ ِٚٚف

ب خبٔقٝ ٔح٣ّ خٛد ثب تٛخٝ تٛا٘ٙذ ثشا٢ استجبط ث ٞب٢ ٚسصض٣ ٣ٔ استشاتژ٤ه ضٙبختٝ ضذٜ است وٝ سبصٔبٖ
(. اص س٢ٛ 743-769 :2009، 3ثٝ افضا٤ص پبسخ٣٤ٍٛ ٚ ثشسس٣ تٕبضبٌشاٖ اص آٖ استفبدٜ وٙٙذ)ٚاوش ٚ وٙت

د٤ٍش ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ ٚسصض٣ دس ث٥ٗ غٙب٤ـ ٚ خذٔبت ٚسصض٣ ثٝ عٛس ٚفٛس٢ سضذ وشدٜ وٝ ا٤ٗ أش 
 :2016، 4ٞب غٛست ٥ٌشد)وبً٘ ٚٞبٚستذ ضٍبٜٔٛخت ضذٜ تب ٔغبِقبت ص٤بد٢ دس ٔٛسد ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ ثب

استجبع٣، حضٛس  ٢ٞب ٞب٢ خٕق٣، سسب٘ٝ ٥ٔبٖ فضب٢ ٚسصش ثٝ د٥ُِ تٛص٤ـ سسب٘ٝ (. دس ا256-253ٗ٤
 چط٥ٍٕش خٛا٘بٖ ٚ تقبٔلات اختٕبف٣ ٤ه ٔح٥ظ ٔٙحػش ثٝ فشد ثشا٢ ادغبْ ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ است

ختٕبف٣ دس تٕبْ سغٛح ٚسصض٣ آضىبس است، أب ٔسئ٥ِٛت ا ٠(. پذ٤ذ43-54 :2007، 5)اس٥ٕت ٚ ٚستجشي
ضٕبس آٖ لبثُ  ٞب٢ فٛتجبَ ثٝ د٥ُِ ٞٛادساٖ ث٣ ا٢ ٚ ثٝ عٛس خبظ دس ٥ًِ ٞب٢ حشفٝ ضب٤ذ دس ٥ًِ

ثشا٢ ا٤دبد استجبعبت فبعف٣ ث٥ٗ ا تٛا٘ذ تٛاٖ ٚسصضىبساٖ ستبسٜ خٛد س تش ثبضذ ثٝ عٛس٢ وٝ ٣ٔ ٔطبٞذٜ
(. ٔٛضٛف٣ وٝ دس ا٤ٗ ٥ٔبٖ ٔغشح 743-769 :2009ذ)ٚاوش ٚ وٙت، ضبٖ استفبدٜ ٕ٘ب٤ٞب٢ ٞٛاداساٖ ٚ ت٥ٓ

ٞب٢ ٚسصض٣ حبضش دس ٥ًِ فٛتجبَ است وٝ اعلافبت ٚ آٔبس دل٥م٣  است ٥ٔضاٖ ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ ثبضٍبٜ
پز٤ش٢ اختٕبف٣ ٞب٢ ٔسئ٥ِٛت فقب٥ِت ،(578-588 :2012اصآٖ ٚخٛد ٘ذاسد. ثٝ عٛس٢ وٝ ٘دبت٣ ٚ لبس٣ٕ)

ٞب ثٝ ٞب٢ آٖ ٞب ثشسس٣ وشد٘ذ ٚ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ سس٥ذ٘ذ وٝ سبصٔبٖشاٖ اص د٤ذ وبسوٙبٖ آٖٞب سا دس ا٤ سبصٔبٖ
ٞب پب٥٤ٗ ثٝ دست اختٕبف٣ آٖ پز٤ش٢چٙذ وٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔسئ٥ِٛت پز٤ش٢ اختٕبف٣ ٔتقٟذ٘ذ؛ ٞشٔسئ٥ِٛت

ستم٥ٓ تٛا٘ذ ثٝ غٛست غ٥شٔ وٝ ٢ٛ٣ٔ د٤ٍش ٤ى٣ اص ٔٛاسد٢س(. اص238-245 :2015، 6است)ٞبس٤سٖٛ آٔذٜ
ٞب است. ٤ٛٞت افشاد دس ع٣ فشا٤ٙذ سضذ ضىُ سفتبس تٕبضبسٌشاٖ سا تحت تأث٥ش لشاس دٞذ ٤ٛٞت فشد٢ آٖ

 پز٤ش ضذٜ است)ِه، وٝ فشد دس آٖ خبٔقٝ وٙذ ٥ٌشد. ا٤ٗ ٤ٛٞت دس ٔتٗ اختٕبؿ ٚ فش٣ٍٙٞ سضذ ٣ٔ ٣ٔ
 :2018ٕىبساٖ، وٙذ)چ٤ٛش ٚ ٞ (. ٤ٛٞت فشد٢ دس عَٛ ٘ٛخٛا٣٘ ٚ ثضسٌسب٣ِ ؽٟٛس 65-58٣ٔ :1384
ضٛد وٝ ٞش فشد دس فشا٤ٙذ اختٕبف٣ ضذٖ ٚ تقبُٔ ثب  ٚ دس ٔدٕٛؿ ثٝ ٘ٛف٣ آٌب٣ٞ اعلاق ٣ٔ ،(265-248

آٌب٣ٞ ثٝ غٛست٣ ٘سجتبً سبصٔبٖ ٤بفتٝ ثٝ ٔثبثٝ ثخط٣ اص ٘ؾبْ  وٙذ. ا٤ٗ خٛد د٤ٍشاٖ دسثبسٜ خٛد وست ٣ٔ

                                                 
1. Diddi, S, & Niehm 
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ٞش حٛصٜ ٤ب ٥ٔذاٖ تقبٔلات٣، ساثغٝ اٚ  ث٥ٗ د٥٘ب٢ ثش٣٘ٚ ٚ دس٣٘ٚ فشد است ٚ دس ١ضخػ٥ت٣ حبئُ ٚ ٚاسغ
 ١(. ٤ٛٞت فشد٢ خػ٥ػ71-85 :1393وٙذ)٥٘بص٢،  ٞب٤ص سا تقذ٤ُ ٣ٔ سا ثب خٛد ٚ د٤ٍشاٖ تٙؾ٥ٓ ٚ وٙص

است وٝ « خٛد»ضبٌشاٖ لشاس ٌشفتٝ ثبضذ. ا٤ٗ ثقُذ اص ٤ٛٞت ٕٞبٖبٔتٕب٤ض٢ ٥٘ست وٝ دس اخت٥بس فشد ٚ ٤ب تٕ
پز٤شد وٝ ثٝ ٔقٙب٢ تذاْٚ فشد دس صٔبٖ ٚ ٔىبٖ است. ٚ  د ٣ٔضخع آٖ سا ثٝ فٙٛاٖ ثبصتبة ص٘ذ٣ٌ خٛ

 ٤ٛٞت فشد٢ فجبست اص ٥ٕٞٗ تذاْٚ، ثٝ غٛست ثبصتبة تفس٥ش٢ وٝ ضخع اص آٖ ثٝ فُٕ آٚسدٜ است
ٞب٢ ث٥شٚ٘ـ٣  (. دس س٤ٚىشد پست ٔذسٖ، ٤ٛٞت ثٝ عٛس ٔستم٥ٓ ٔتأثش اص غٛست143-156 :1388)٥ٌذ٘ض، 

وٝ ٤ى٣ اص ا٤ٗ ٔٛساد س٤ٚذادٞب٢ ثضس٣ٌ  ،(47-55 :1391ىبساٖ، ٥ٌشد)احٕذ٢ ٚ ٕٞ دلاِـت ضىُ ٣ٔ
ٔب٘ٙذ ٥ًِ فٛتجبَ است. ثش ا٤ٗ اسبس، ثب ؽٟٛس ٚ ٌستشش فٛتجبَ ثٝ فٙٛاٖ ٤ى٣ اص س٤ٚذادٞب٢ ٟٔٓ دس 

ٞب٢ ص٤بد٢ دسثـبسٜ آثـبس آٖ دس ٌـستشٜ ص٘ـذ٣ٌ فشد٢ ٚ اختٕبف٣ ٔخبعجبٖ ٔب٘ٙذ غٙقت ٚسصش، پشسص
چٝ ٔغشح است ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ ٚ ٤ٛٞت  ٖ ٔغشح ضذٜ است. اص س٢ٛ د٤ٍش آٖٞب٢ ٤ٛٞت٣ آ٘ب ٤ٚژ٣ٌ

ا٢ وٝ دس آٖ لشاس داسد  تٛا٘ذ لذست ٘فٛر فد٥ج٣ دس ثشاثش خبٔقٝ ثش٘ذ ثب تى٥ٝ ثش اغَٛ اخلال٣ خ٤ٛص ٣ٔ
٥ص ت آ٘بٖ سا ث٥ص اص ثلاٞب٢ ٔغّٛة سفتبس ٞٛاداساٖ سا ثش آ٘بٖ ٔح٥ب وٙذ ٚ تٕب٤ا٤دبد وٙٙذ ٚ ثستش ٚاوٙص

ٌشدد وٝ  افشٚص٘ذ. اص س٢ٛ د٤ٍش ثش اسبس ٔغبِقٝ پ٥ط٥ٙٝ تدشث٣ ا٘دبْ ٌشفتٝ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ٔطخع ٣ٔ ثش
آ٤ذ وٝ  ٞب٢ ٔختّف٣ ٔغبِقبت٣ غٛست ٌشفتٝ ، أب ا٤ٗ سؤاَ پ٥ص ٣ٔ دس ص٥ٔٙٝ سفتبس تٕبضبٌشاٖ دس حٛصٜ

ٚش ث٥ّظ ٚ ٤ب ٌشفتٗ شف ٞب غشفبً تٕبضبٌشاٖ ثٝ استبد٤ْٛ ةآ٤ب ٞذف ثبصاس٤بثبٖ ٚ ٔذ٤شاٖ ٥ًِ ٚسصض٣ اص خز
ٞب٢ ثبِمٜٛ ٔٛخٛد دس ص٥ٔٙٝ ثشٌضاس٢ ٥ًِ ثشتش تٛا٘ٙذ اص فشغت ثبضذ؟ آ٤ب ثبصاس٤بثبٖ ٚسصض٣ ٣ٔ اسپب٘سش ٣ٔ

٥٘ض دس سفتبس تٕبضبٌشاٖ  فشدپز٤ش٢ اختٕبف٣ ٚ ٤ٛٞت ٞب ٕٞب٘ٙذ ٔسئ٥ِٛت فٛتجبَ وطٛس دس سب٤ش ص٥ٔٙٝ
٥ٌش٢ اص  اسائٝ ضذٜ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ٚ تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ وٝ ثٟشٜتأث٥شٌزاس ثبضٙذ؟ ثب فٙب٤ت ثٝ ٔغبِت 

ٍ٘شش ثبصاس٤بث٣ دس سفتبس تٕبضبٌشاٖ وبس٢ است وٝ وطٛسٞب٢ پ٥طشفتٝ ٚ پ٥طتبص دس أش ثبصاس٤بث٣ ٚسصش 
ٞب٢ حبضش دس ٥ًِ ا٘ذ ٚ ثب فّٓ ثٝ فذْ تٛخٝ ثس٥بس٢ اص ثبضٍبٜ خٟبٖ، پ٥ص اص وطٛس ا٤شاٖ آغبص وشدٜ

 ٞب٢ فشاٚا٣٘ دس ص٥ٔٙٝ اسائٝ خذٔبت ثٝ تٕبضبٌشاٖ ٚسصض٣ ثٝ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ، ٔطىلات ٚ وبست٣ فٛتجبَ ا٤شاٖ
پز٤ش٢ ٔحمك دس پژٚٞص حبضش ثٝ د٘جبَ پبسخ٣٤ٍٛ ثٝ ا٤ٗ سؤاَ است وٝ آ٤ب ٔسئ٥ِٛت ضٛد. د٤ذٜ ٣ٔ

 ثش سفتبس تٕبضبٌشاٖ ٥ًِ ثشتش فٛتجبَ ا٤شاٖ تأث٥ش٢ داسد؟ فشد٢اختٕبف٣ ٚ ٤ٛٞت 
 

٘ـٛؿ ٕٞجسـت٣ٍ اسـت. ٌـشدآٚس٢      ثب تٛخٝ ثٝ ٔٛضٛؿ ٚ اٞذاف ٔغبِقٝ، سٚش پژٚٞص، تٛغـ٥ف٣ ٚ اص 
ٗ     غٛست ٥ٔذا٣٘ ا٘دبْ ضذٜ است ٚ اص ٞب ثٝدادٜ  ِحبػ استفبدٜ اص ٘تب٤ح، پـژٚٞص، وـبسثشد٢ اسـت. دس ا٤ـ

تٕبضـبٌشاٖ ٥ِـً   پز٤ش٢ اختٕبف٣ ثش سفتبس ٔغبِقٝ ٤ٛٞت فشد٢ ثٝ فٙٛاٖ ٔتغ٥ش ٥ٔب٘د٣ دس تأث٥ش ٔسئ٥ِٛت
ٞب٢ حبضـش دس  ثشتش فٛتجبَ ا٤شاٖ ٔٛسد ٔغبِقٝ لشاس ٌشفتٝ است. خبٔق١ آٔبس٢ پژٚٞص و٥ّٝ تٕبضبٌشاٖ ت٥ٓ

 ( ثٛد٘ذ. 1397-98ٞدذ٥ٕٞٗ دٚس٠ ٥ًِ ثشتش فٛتجبَ ا٤شاٖ )
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 ٞب٢ فٛتجبَ دس دست ٘جٛد ٚ ٚاس٤ب٘سثب دس ٘ؾش ٌشفتٗ ا٤ٗ ٘ىتٝ وٝ آٔبس دل٥م٣ اص تقذاد تٕبضبٌشاٖ ت٥ٓ
-دست آٚسدٖ حدٓ ١ٕ٘ٛ٘ ٔٙبست ع٣ ٔغبِق١ ا٥ِٚٝٝ خبٔق١ ٔٛسد ثشسس٣ ٥٘ض ٘بٔطخع ثٛد، ٔحمك ثشا٢ ث

پشسطٙبٔٝ  30ٞب٢ آٔبس٢ وٛوشاٖ حدٓ ١ٕ٘ٛ٘ ٔٙبست سا تخ٥ٕٗ صد. ثذ٤ٗ سجت ا٢ ثب استفبدٜ اص فشَٔٛ

استفبدٜ   ( ١ٕ٘ٛ٘ ٔزوٛس دس فش0.445َٛٔدسث٥ٗ خبٔقٝ آٔبس٢ تٛص٤ـ ضذ ٚ اص ا٘حشاف ٔق٥بس )

ٞب٢ ٘شٔبَ استب٘ذاسد ٚ ثب )وٝ ثشاسبس خذَٚ احتٕبَ ٔمذاس احتٕبَ ٘شٔبَ استب٘ذاسد Zضذ. دس ا٤ٗ ساثغٝ، 
ا٘حشاف  σدلت ٔٛسد ٘ؾش ٚ  εسغح خغب،  αاست(،  2.58% ثشاثش ثب 99تٛخٝ ثٝ دٚ دأٙٝ ثٛدٖ آصٖٔٛ ثشا٢ 

 460حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  0.587ٚ ا٘حشاف ٔق٥بس  0.05، دلت %99ثبضذ. ثب دس ٘ؾش ٌشفتٗ سغح اع٥ٕٙبٖ ٔق٥بس ٣ٔ
ا٢ ثٛد. ثذ٤ٗ ٔقٙب وٝ اص ٥ٔبٖ ضب٘ضدٜ ثبضٍبٜ ٥ٌش٢ عجم٥ٌٝش٢ اص ٘ٛؿ ٕ٘ٛ٘ٝ٘فش ثشآٚسد ضذ. سٚش ٕ٘ٛ٘ٝ

ثب ثٙذ٢ خغشاف٥ب٣٤ دس دستشس ثشا٢ ٔحمك ا٘تخبة ضذ. اسبس ٔٙغمٝ حبضش دس ٥ًِ ثشتش، ضص ثبضٍبٜ ثش
 ٜٚلا٥٘بص ثب ٞذف آصٖٔٛ فشض٥ٝ ٞب٢ پژٚٞص، ف فبت ٔٛسدلاآٚس٢ اع٢ خٕـتٛخٝ ثٝ اٞذاف پژٚٞص، ثشا

ثشسس٣ وٝ پشسطٙب١ٔ استب٘ذاسد است،  ٥ٌش٢ ٔتٙبست ثب ٔٛضٛؿ ٔٛسدا٢ اص اثضاس ا٘ذاصٜثش سٚش وتبثخب٘ٝ
سؤا٣ِ ٚاٖ  6ثش ٥ٕٞٗ اسبس ٔتغ٥ش ٤ٛٞت فشد٢ ثب استفبدٜ اص پشسطٙبٔٝ استب٘ذاسد  .استفبدٜ ضذٜ است

 ٥ٌش٢ ضذ. ا٘ذاصٜ ،(2008ٕٞىبساٖ)د٤ه ٚ 
؛ سٛاَ 40ٔطتُٕ ثش  (1(6)خ٣ آ٢ اس آ٢) ثٝٔٛسْٛٚ  ،(1992)ثشصٚ٘سٛو٣ پشسطٙبٔٝ ٤ٛٞت فشد٢

سا ٔٛسد سٙدص ٞٛاداساٖ ٤ٛٞت اعلافبت٣، ٤ٛٞت ٞٙدبس٢، ٤ٛٞت اغتطبض٣ ٚ ٤ٛٞت تقٟذ٢  قذوٝ چٟبسثُ
، (2010سبختٝ ٤ـٛ) اص پشسطٙبٔٝ شاٖ ٚسصض٣سفتبس تٕبضبٌاستفبدٜ ضذ. دسٟ٘ب٤ت ثشا٢ سٙدص  دٞذ لشاس ٣ٔ

٣، ٔٛا٘ـ دس٣٘ٚ، ا٥ٍ٘ضٜ ث٥ش٣٘ٚ ٚ ٔٛا٘ـ ث٥ش٣٘ٚ ٚ فبُٔ و٣ّ ا٥ٍ٘ضٜ دسٚ٘ 5 ، ٚ سؤاَ 29وٝ ٔطـتُٕ ثـش 
ٔتخػػبٖ تشث٥ت  ٞب ثٝ تأ٥٤ذ اسبت٥ذ ٚضٛد استفبدٜ ضذ. سٚا٣٤ پشسطٙبٔٝ ٞب٢ سفتبس٢ سا ضبُٔ ٣ٔا٥ٍ٘ضٜ

ثٝ دست آٔذ  7/0ٞب ثب استفبدٜ اص آصٖٔٛ آِفب٢ وشٚ٘جبخ ثبلاتش اص پب٤ب٣٤ آٖ ثذ٣٘ ٚ ٔذ٤ش٤ت ٚسصض٣ سس٥ذ ٚ
-ٚ ٔٛسد تأ٥٤ذ لشاسٌشفت. دس ا٤ٗ پژٚٞص اص دٚ سٚش آٔبس٢ تٛغ٥ف٣ ٚ استٙجبع٣ استفبدٜ ضذ. و٥ّٝ تح٥ُّ

 ستٚ اسٕب 23٘سخٝ  2اس. اس .پ٣ .افضا اس% ثب استفبدٜ اص ٘ش5ْٞب٢ دادٜ ٞب٢ آٔبس٢ دس سغح خغبء 
 استفبدٜ ٌشد٤ذ. 3.2.6٘سخٝ  3اس اَ پ٣

 

 نتایج

سبص٢ ٔقبدِٝ سبختبس٢ استفبدٜ ٌشد٤ذ، ٔتغ٥شٞب٢ ٔستمُ ٚ خٟت ثشسس٣ ا٤ٗ فشض٥ٝ اص س٤ٚىشد ٔذَ
ٞب٢ فب٣ّٔ ٔشتجٝ اَٚ ٚاسد ٔذَ ٔقبدِٝ ٚاثستٝ پژٚٞص ثٝ غٛست ٔتغ٥شٞب٢ ٔىٖٙٛ ٚ دس لبِت ٔذَ

ٞب٢ اسص٤بث٣ و٥ّت ٔذَ ٔقبدِٝ سبختبس٢ ٚ پبسأتشٞب٢ اغ٣ّ سبختبس ضذ٘ذ، ثشآٚسدٞب٢ ٔشثٛط ثٝ ضبخع
 ا٤ٗ ٔذَ دس ضىُ ٚ خذاَٚ ص٤ش ٌضاسش ضذٜ است: 

                                                 
1. G-ISI (6) 
2. SPSS 
3. Smart PLS  
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(: 1)ضماره  ضکل

 
دس اثتذا خٟت اع٥ٕٙبٖ اص ثشاصش ٔذَ ٔقبدلات سبختبس٢ ثب٤ذ ٚضق٥ت سبصٌبس٢ دس٣٘ٚ ٔتغ٥شٞب سا 

ٞب، اص ضش٤ت . ثشا٢ ا٤ٗ ٔٙؾٛس، خٟت ثشسس٣ سبصٌبس٢ دس٣٘ٚ اثضاس ٌشدآٚس٢ دادٜٔٛسد ثشسس٣ لشاس داد
آِفب٢ وشٚ٘جبخ ٚ پب٤ب٣٤ ٔشوت استفبدٜ ضذٜ است. سبصٌبس٢ دٚس٣٘ صٔب٣٘ ٔٛسد لجَٛ است وٝ ضشا٤ت 

افضٖٚ ثش  .(2005، 1ثٝ دست آ٤ٙذ)وبٔشٖٚ 8/0ٚ  7/0آِفب٢ وشٚ٘جبخ ٚ پب٤ب٣٤ ٔشوت، ثٝ تشت٥ت ث٥طتش اص 
تش٤ٗ ضبخع آٖ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٤ٗ خٟت ثشسس٣ سٚا٣٤ ٥٘ض اص سٚا٣٤ ٍٕٞشا استفبدٜ ضذٜ است، وٝ ٟٔٓا

حذ ٔغّٛة ثشا٢ اع٥ٕٙبٖ  ،(2011ثبضذ. ثشاسبس ٘ؾش ٥ٞش ٚ ٕٞىبساٖ)سبسستذ، ٚاس٤ب٘س استخشاج ضذٜ ٣ٔ
٥٘ض  است. ثٝ ٔٙؾٛس ثشسس٣ ثشاصش ٔذَ ٔقبدلات سبختبس٢ 5/0اص ٚخٛد سٚا٣٤ ٍٕٞشا، حذالُ ٥ٔضاٖ 

٥ٔضاٖ  ،(2005ضبخع ٚاس٤ب٘س تج٥٥ٗ ضذٜ استفبدٜ ٌشد٤ذ. ثش اسبس ٘ؾش ٥ٞش ٚ ٕٞىبسا٘ص)وبٔشٖٚ، 
 ( ٘طبٖ دادٜ ضذٜ است. 1ٞب٢ ثشاصش دس خذَٚ )ضبخع

 
ساختاری گیزی وهای بزاسش مدل انداسهضاخص (:1ضماره ) جدول  

 )پبیبیی ي ريایی( گیریَبی اوذازٌبرازش مذل متغیر َب

 میبوگیه ياریبوس مستخرج پبیبیی مرکب کريوببخآلفبی 

 532/0 849/0 774/0 رفتبر تمبضبگران

 633/0 872/0 809/0 مسئًلیت اجتمبعی

 601/0 857/0 777/0 ًَیت فردی

 

ٞب٤ص دس ٔمب٤سٝ ثب )سٚش فٛسُ٘ ٚ لاسوش( ٥ٔضاٖ ساثغٝ ٤ه سبصٜ ثب ضبخع چ٥ٙٗ سٚا٣٤ ٚاٌشاٞٓ
ٞب است. ثٝ عٛس٢ وٝ سٚا٣٤ ٚاٌشا٣٤ لبثُ لجَٛ ٤ه ٔذَ حبو٣ اص آٖ است ساثغٝ آٖ سبصٜ ثب سب٤ش سبصٜ

 ٞب٢ خٛد داسد. وٝ ٤ه سبصٜ دس ٔذَ تقبُٔ ث٥طتش٢ ثب ضبخع
 

                                                 
1. Cameron 
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نتایج روایی واگزا (:2ضماره ) جدول  

 ًَیت فردی مسئًلیت اجتمبعی رفتبر تمبضبگران سبزٌ

729/0 رفتبر تمبضبگران    

813/0 مسئًلیت اجتمبعی  769/0   

592/0 ًَیت فردی  781/0  775/0  

 
٘تب٤ح ثٝ دست آٔذٜ اص خذاَٚ حبو٣ اص آٖ است وٝ اثش ٔتغ٥شٞب٢ پ٥ص ث٥ٗ ثش ٔتغ٥شٞب٢ ٔلان ثٝ 

ضٛد. ثٝ فجبست د٤ٍش ثب ٔذ٘ؾش پژٚٞص، تأ٥٤ذ ٣ٔ (. ثٙبثشا٤ٗ فشضPٝ٥≤05/0ِحبػ آٔبس٢ ٔقٙبداس است )
تٛاٖ ٌفت اثش ٔتغ٥شٞب٢ پ٥ص ٣ ٚ ٤ٛٞت فشد٢ ٣ٔلشاس دادٖ ضشا٤ت تأث٥ش ٔشثٛط ثٝ ٔسئ٥ِٛت اختٕبف

٥٘ض ٘طبٖ  (1ضٛد وٝ دس ضىُ )ث٥ٗ ٚ ٥ٔب٘د٣ ثش ٔتغ٥شٞب٢ ٔلان ٔستم٥ٓ ٚ دس حذ ٔتٛسظ ثشآٚسد ٣ٔ
ٞب٢ حبضش دادٜ ضذٜ است.  ثٝ ا٤ٗ ٔقٙب وٝ افضا٤ص ٔطخػٝ ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ ٚ ٤ٛٞت فشد٢ دس ثبضٍبٜ

 فضا٤ص سفتبسٞب٢ تٕبضبٌشاٖ دس ٞٛاداساٖ ٌشدد. تٛا٘ذ ٔٙدش ثٝ ادس ٥ًِ ثشتش وطٛس ٣ٔ

 
 اثز متغیز مستقل بز وابسته (:3ضماره ) جدول

 P. Value برآورد متغیر وابسته مسیر  

 معىبداری استبوذارد

 009/0 520/19 111/0 رفتبر تمبضبگران ---> مسئولیت اجتمبعی

 001/0 120/40 899/0 ًَیت فردی ---> مسئولیت اجتمبعی

 001/0 880/21 781/0 رفتبر تمبضبگران ---> هویت فردی

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

(: 2)ضماره  ضکل
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ضٛد ٚ ثب تأ٥٤ذ ثشاصش آٖ ثشسس٣ ٥ٌش٢ ٚ سبختبس٢ ٣ٔثشاصش و٣ّ ٔذَ ضبُٔ دٚ ثخص ٔذَ ا٘ذاصٜ
ضٛد استفبدٜ ٣ٔ 1ص ٤ه ٔق٥بس )خ٣ اُ اف(ضٛد. ثشا٢ ثشاصش ٔذَ و٣ّ تٟٙب اثشاصش دس ٤ه ٔذَ وبُٔ ٣ٔ

آ٤ذ. ٚتضِس ٚ دست ٣ٔ ثٝ وٝ ا٤ٗ ٔتغ٥ش اص عش٤ك فشَٔٛ 
خ٣ اُ )سا ثٝ فٙٛاٖ ٔمبد٤ش ضق٥ف، ٔتٛسظ ٚ ل٢ٛ ثشا٢  36/0ٚ  25/0، 01/0 سٝ ٔمذاس ،(2009ٕٞىبساٖ)

 و٣ّ ل٢ٛ ٔذَ داسد.٘طبٖ اص ثشاصش  خ٣ اُ اف()ثشا٢  470/0ا٘ذ. ثٙبثشا٤ٗ حبغُ ضذٖ ٔقشف٣ ٕ٘ٛدٜ اف(
 

(: 4)ضماره  جدول  

 جی اُ اف communalities R Squares سبزه

 470/0 666/0 311/0 رفتبر تمبشبگران

 - 392/0 مسئولیت اجتمبعی

 610/0 339/0 هویت فردی

 638/0 347/0 میبوگیه

 

ٌش٢ ٤ه ٔتغ٥ش دس استجبط أث٥ش ٥ٔب٘د٣داس٢ تٞب٢ ٟٔٓ ثشا٢ سٙدص ٔق٣ٙدس ٟ٘ب٤ت ٤ى٣ اص آصٖٔٛ
ٚ ثشا٢   ٥ٔبٖ دٚ ٔتغ٥ش د٤ٍش، آصٖٔٛ سٛثُ

 استفبدٜ ضذٜ است.  ا٢ ثٝ ٘بْ تق٥٥ٗ ضذت اثش غ٥ش ٔستم٥ٓ ٔتغ٥ش ٥ٔب٘د٣ اص آٔبسٜ

 

 بین بز ملاکنتایج تأثیز میانجیگزی و اثز غیز مستقیم متغیز پیص (:5)ضماره  جدول

2سًبل متغیر يابستٍ متغیر میبوجی غیر مستقلمت  میبوجیگری 3يی ای اف 

 تأئیذ 12/0 87/4 رفتبر تمبضبگران ًَیت فردی مسئًلیت اجتمبعی

 

 

 گیزیبحث و نتیجه

 سفتبس فشا٤ٙذٞب٢ ٚ ف٣ٕٔٛ سبختبس دسن ٚ ٤بد٥ٌش٢ ثشا٢ وٝ است ٔذَ سفتبس ٔػشف وٙٙذٜ ٔذ٣ِ
ث٣ٙ٥ پ٥ص ثشا٢ وبف٣ خضئ٥بت وٝ است ر٣ٙٞ ٔذَ ٤ه ٔذَ . ا٤ٗضذٜ است استفبدٜ آٖ اص ٔػشف وٙٙذٜ

 سفتبس ٔب٥ٞت ف٣ٕٔٛ ٔٛسد دس ٔب ثبٚسٞب٢ ثٟتش ثبصتبة ٔذَ، ا٤ٗست. ا ضذٜ ِحبػ آٖ دس خبظ سفتبسٞب٢
 )فٕذتبً دس٣٘ٚ تأث٥شٌزاس فٛأُ پب٤ٝ ثش سا خٛد ص٘ذ٣ٌ سجه ٚ ر٣ٙٞ ٞب٢فشض٥ٝ است. افشاد وٙٙذٜ ٔػشف

 ر٣ٙٞ ٞب٢ٔذَ دٞٙذ. ا٣ٔٗ٤ ضٙبخت٣ ( ضىُخبٔقٝ ٚ اختٕبف٣ )فٕذتبً ثش٣٘ٚ ٚ ٥ض٤ى٣ف ٚ ضٙبخت٣(سٚاٖ
 ٥٘بصٔٙذ ضذٖ، اسضب ثشا٢ ٞباص آٖ ثس٥بس وٝ ضٛ٘ذ٣ٔ تٕب٤لات٣ ٚ ٥٘بصٞب خّك ثبفث ص٘ذ٣ٌ ٞب٢سجه ٚ

                                                 
1. GOF 
2. Sobel 
3. VAF 
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 ٥ٌ٢شتػ٥ٕٓ فشا٤ٙذ ضٛ٘ذ٣ٔ ٔٛاخٝ ٔشتجظ ٞب٢ٔٛلق٥ت ثب افشاد ٞستٙذ. ٞشٌبٜ ٔػشف غح٥ح تػ٥ٕٕبت
 اص ٞبآٖ اص حبغُ دستبٚسدٞب ٚ تدبسة ٚ فشا٤ٙذ ا٤ٗ ضٛد.٣ٔ فقبَ ٞبآٖ رٞٗ ٘بخٛدآٌبٜ دس عٛس ثٝ خش٤ذ

 ص٘ذ٣ٌ سجه ٚ خٛد ثٝ ٘سجت افشاد ٍ٘شش ٘ٛؿ ثش خٛد ٘ٛثٝ ثٝ ثش٣٘ٚ ٚ دس٣٘ٚ ثش فٛأُ تأث٥شٌزاس عش٤ك
جبَ ٥ًِ ثشتش ا٤شاٖ ٔٛسد ثشسس٣ لشاس ٌزاسد. اص ا٤ٗ سٚ دس ٔغبِقٝ حبضش سفتبس تٕبضبٌشاٖ فٛت٣ٔ تأث٥ش ٞبآٖ

 سفتبس ثش اختٕبف٣ پز٤ش٢ٔسئ٥ِٛت ٘مص ٥ٔب٘د٣ ٤ٛٞت فشد٢ دس تأث٥شٌشفت تب ٔطخع ضٛد وٝ 
 ا٤شاٖ چٍٛ٘ٝ است.  فٛتجبَ ثشتش ٥ًِ تٕبضبٌشاٖ

ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ ثش سفتبس تٕبضبٌشاٖ ٥ًِ دٞذ وٝ ٔتغ٥ش ٘تب٤ح ثٝ دست آٔذٜ اص ا٤ٗ ٔغبِقٝ ٘طبٖ ٣ٔ
فٛتجبَ اص عش٤ك ٘مص ٥ٔب٘د٣ ٤ٛٞت فشد٢ تأث٥ش داسد. ٘تب٤ح ثٝ دست آٔذٜ اص ٔذَ ٔقبدلات سبختبس٢  ثشتش

پژٚٞص ٘طبٖ داد وٝ ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ ٞٓ ثٝ غٛست ٔستم٥ٓ ٚ ٞٓ ثٝ غٛست غ٥ش ٔستم٥ٓ ثش سفتبس 
ٗ فشض٥ٝ ٘طبٖ تٕبضبٌشاٖ ٥ًِ ثشتش فٛتجبَ وطٛس تأث٥ش داسد.  ٘تب٤ح ثٝ دست آٔذٜ اص آصٖٔٛ سٛثُ دس ا٤

ٞب٢ ٚاسظ ث٥ٗ ٞب٢ ٚسصض٣  ثٝ فٙٛاٖ حّمٌٝشدد. ثبضٍبٜدٞذ وٝ ٘مص ٥ٔب٘د٣ ٤ٛٞت فشد٢ تأ٥٤ذ ٣ٔ٣ٔ
ٞب سا ثٝ فٙٛاٖ اخضا٢ ٟٔٓ ٚ ث٥ٙبد٤ٗ پ٥ىشٜ اختٕبف٣ ثطش ضٛ٘ذ، ثٝ ٘ح٢ٛ وٝ آٖافشاد ٚ خبٔقٝ تّم٣ ٣ٔ

٥٘بصٞب٢ ٞٛاداساٖ خٛد دس  ٞب ٚثب خٛاست ٞب؛ ٔتٙبستاص ا٤ٗ سٚ ثذ٣ٟ٤ است وٝ ثبضٍبٜ دا٘ٙذ.أشٚص٢ ٣ٔ
ٞب ٚ ٚؽب٤ف٣ چٙذ س٤ٛٝ خٛاٞذ داضت. تىبُٔ ا٤ٗ پ٥ىشٜ اختٕبف٣ تب سس٥ذٖ ثٝ ٤ه پ٥ىشٜ ٔتقبدَ؛ ٘مص

ا٘ذ٤طٙذ، ثب٤ذ ثتٛا٘ٙذ فشاتش اص وٝ ثٝ ثمب ٚ ادأٝ ح٥بت خٛد دس ٔح٥ظ پش تلاعٓ أشٚص٢ ٣ٔ ٞب ضٕٗ آٖآٖ
ٞب٢ اختٕبف٣ سا دس لبِت ٔذ٤ش٤ت ٚ ٢ ٚ پبسخ٣٤ٍٛ ثٝ ٥٘بصٞب ٚ خٛاستٝپز٤شٍ٘بٜ خٛدٔذاسا٘ٝ، ٔسئ٥ِٛت

(. ثٝ ا٤ٗ ٍ٘بٜ فشاسبصٔب٣٘ دس 1390ا٥ٔش٢ ٚ ٔغٟش٢،  س٤ض٢ ساٞجشد٢ فش٣ٍٙٞ داضتٝ ثبضٙذ)غبِحثش٘بٔٝ
ٞب٢ فٛتجبَ پز٤ش٢ اختٕبف٣ ثشا٢ ثبضٍب٤ٌٜٛٙذ. داضتٗ ٔسئ٥ِٛتپز٤ش٢ اختٕبف٣ ٣ٔلجبَ خبٔقٝ ٔسئ٥ِٛت

-ٞب دس ثخصٞب٣٤ داسد وٝ آٖ سا اص د٤ٍش سبصٔبٖٞب ٔتفبٚت است؛ ص٤شا ا٤ٗ غٙقت ٤ٚژ٣ٌٍش ح٥غٝاص د٤

-، استجبعبت٣ وٝ ت٥ٓفٛتجبَ وطٛسوٙذ؛ ثٝ عٛس ٔثبَ تٛا٘ب٣٤ تأث٥شٌزاس٢ ستبسٌبٖ ٞب٢ تدبس٢ ٔتٕب٤ض ٣ٔ

سصش حبغُ ٞب٢ ٚسصض٣ ثب خٛأـ خبظ داس٘ذ ٚ سغٛح اثشٌزاس٢ وٝ ثب ٔػشف وٙٙذٌبٖ ص٤بد غٙقت ٚ
اص س٢ٛ د٤ٍش ثب  .تش ٥٘ض تأث٥ش ثٍزاسدشتٛا٘ذ ثٝ سفتبس تٕبضبٌشاٖ حبضش دس ٥ًِ ث. وٝ ا٤ٗ أش ٣ٔضٛد٣ٔ

ٌشدد وٝ ٘مص ٤ٛٞت ٔطخع ٣ٔ تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح ثٝ دست آٔذٜ اص آصٖٔٛ ضَٕٛ ٚاس٤ب٘س )٢ٚ ا٢ اف(
تٕبْ  وٝ بُٔ است. ثٝ ا٤ٗ ٔق٣ٙفشد٢ دس تأث٥ش ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ ثش سفتبس تٕبضبٌشاٖ ثٝ فٙٛاٖ ٥ٔب٘د٣ و

ٙذ. ا٤ٗ ٔٛضٛؿ ثٝ ا٤ٗ ٔق٣ٙ است وٝ سفتبس و اثش ٔتغ٥ش ٔستمُ ثش ٚاثستٝ سا ٔٙٛط ثٝ حضٛس خٛد ٣ٔ
ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ ٞٓ ثٝ غٛست ٔستم٥ٓ ٚ ٞٓ ثٝ غٛست غ٥ش ٔستم٥ٓ اص عش٤ك ٘مص ٥ٔب٘د٣ ٤ٛٞت 

تٛاٖ استذلاَ ٕ٘ٛد وٝ اخشا٢ ٌٛ٘ٝ ٥٘ض ٣ٔ ا ا٤ٗفشد٢ ثش سفتبستٕبضبٌشاٖ تأث٥شٌزاس است. اص ا٤ٗ سٚ ٘ت٥دٝ س
-ٞب٢ ٚسصض٣ ٔٙدش ثٝ افضا٤ص ٤ٛٞت فشد٢ دس تٕبضبٌشاٖ فٛتجبَ ٣ٔٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ اص عشف ثبضٍبٜ

 ٞب سا ثٝ اسٔغبٖ خٛاٞذ آٚسد.  ٞب٢ خٛة ٚ ٔٙبست آٌٖشدد وٝ دس ٟ٘ب٤ت ا٤ٗ ٔٛضٛؿ ٥٘ض، سفتبس



9911تابستان، هفتمشناسی، سال دوازدهم، شماره چهل و  مطالعات جامعو                                

  

مبٖ ٔغبِقبت ص٤بد٢ دسٔٛسد فٛأُ حفؼ ٚ خزة تٕبضبچ٥بٖ ثب ٚخٛد فلالٝ تٕبضبچ٥بٖ ثٝ ٚسصش، ٔحم
ٝ ٞب٢ استشاتژ٢ ثبصاس٤بث٣ ٚ تٛسقٝ ٚسصش ثٞب٢ ٔشثٛعٝ دس ٔٛالـ تذ٤ٚٗ ثش٘بٔٝ وٝ سبصٔبٖ ا٘ذ ا٘دبْ دادٜ

داساٖ، ص٥ٔٙٝ سلبثت ٚ وبٞص ٞب٢ عشف وبس٥ٌش٢ استشاتژ٢ ٔٙبست ثش پب٤ٝ ا٥ٍ٘ضٜٝ وبس ٥ٌش٘ذ ٚ ضٕٗ ث
وٙٙذٌبٖ ٚسصض٣ سا فشاٞٓ  ٢ ٚسصض٣ ٚ ضٙبسب٣٤ فٛأُ تأث٥شٌزاس ثش سفتبس ٔػشفٞب سٛد ا٤ٗ سبصٔبٖ

سبص٘ذ. دس ا٤ٗ ٔغبِقٝ فلاٜٚ ثش ضٙبسب٣٤ فٛأُ ٔؤثش ثش سفتبس تٕبضبٌشاٖ ٚ تأث٥شضبٖ ثش تٛسقٝ ٚ تذ٤ٚٗ 
 ٌٞٓش ٞب٢ ٔذاخّٝ خػٛظ ٥ًِ ثشتش فٛتجبَ ا٤شاٖ، ثٝ فشغتٝ وبس ٌشفتٝ دس ٚسصش، ثٝ ٞب٢ ثاستشاتژ٢

سبصٞب٢ پز٤شش ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ ٚ تق٥٥ٗ وٙٙذٌبٖ سفتبس  ٞب٢ فشد٢ ٚ ت٣ٕ٥ وٝ ص٥ٔٙٝ چٖٛ ٤ٛٞت
ثبضذ، پشداختٝ است ٚ ثٝ ا٤ٗ ٘تب٤ح دست ٤بفتٝ وٝ استشاتژ٢ ٔٙبسج٣  ٞب٢ ٚسصض٣ ٣ٔ تٕبضبٌشاٖ دس ٥ًِ
ٔٛسد استفبدٜ ثبصاس٤بثبٖ  تٛا٘ذ چ٥ٙٗ ٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك ٣ٔداساٖ ٚسصش تذ٤ٚٗ ٕ٘ب٤ٙذ. ٞٓثش پب٤ٝ ا٥ٍ٘ضٜ عشف

ٞب٣٤ وٝ تٕبضبٌشاٖ ص٤بد٢ ٘ذاس٘ذ  خػٛظ ثبضٍبٜٝ ٞب٢ ٚسصض٣؛ ثٚسصض٣، ٔذ٤شاٖ سبصٔبٖ ٥ًِ، ثبضٍبٜ
 ا٘تٟب ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ دسس٤ض٢ ٔٙبست ثپشداصد.  ٞب ثٝ ثش٘بٔٝلشاس ٥ٌشد ٚ ثب ضٙبخت تٕبضبٌشاٖ ٚ ٘ٛؿ سفتبس آٖ

 اخت٥بسات ٚ وٙتشَ اص خبسج وٝ داسد ٚخٛد ٔٛاسد٢ ٚ ضشا٤ظ ٔدٕٛفٝ ف٣ّٕ، تحم٥ك ا٘دبْ فشآ٤ٙذ وٝ دس
 سا آٖ پز٤ش٢تػ٥ٕٓ ٚ دٞذ لشاس تأث٥ش تحت سا تحم٥ك ٘ت٥دٝ تٛا٘ذ٣ٔ ثبِمٜٛ عٛس ثٝ ٚ ثبضذ٣ٔ ٔحمك
 تق٥ٕٓ ٚ تحم٥ك آٖ ٘تب٤ح اص ثشداضت دس سا خٛا٘ٙذٜ رٞٗ تٛا٘ذ٣ٔ ٞبٔحذٚد٤ت ا٤ٗ ثٝ سبصد؛ تٛخٝ ٔطىُ

سبصد ٚ اص س٢ٛ د٤ٍش ص٥ٔٙٝ سا ثشا٢ ا٘دبْ ٔغبِقبت ث٥طتش فشاٞٓ ٕ٘ب٤ذ. ثٙبثشا٤ٗ  آٔبدٜ ٔطبثٝ ٔٛاسد ثٝ آٖ
ٞب٢ تحم٥ك تشو٥ج٣، سب٤ش اثقبد ٔشتجظ ثب ضٛد ٔحممبٖ دس ٔغبِقبت آ٤ٙذٜ ثب استفبدٜ اص سٚشپ٥طٟٙبد ٣ٔ

 سفتبس تٕبضبٌشاٖ فٛتجبَ سا ٔٛسد ضٙبسب٣٤ لشاس دٞٙذ.     
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ثشسس٣ ٘مص و٥ف٥ت س٤ٚذاد، دسن و٥ف٥ت خذٔبت ٚ ٤ٛٞت ت٣ٕ٥ ثش  .(1391). ٚ سدبد٢، س٥ذ٘ػشاِٝ ؛ح٥ٕذسضب؛ ح٥ٕذ٢، ٟٔشصاد احٕذ٢،

، 11 ۀ ضٕبس .هبی فیسیولوشی و مدیریت در ورزشپصوهص نطریه، ٔٙذ٢ تٕبضبٌشاٖ ضٟشآٚسد فٛتجبَ تٟشاٖسضب٤ت

 .99-102 عغ

 .٣دِٚت ت٤ش٤ٔشوض آٔٛصش ٔذ :تٟشاٖ .سبزمبن یهبی اجتمبعتیو مسئول تیریمد(. 1377. )ٟٔذ٢ ،٣اِٛا٘

ٔغبِقٝ ٔٛسد٢ تٕبضبٌشاٖ استملاَ ٚ  :چبح اَٚ .٘ضش :. تٟشاٖرفتبر مصرف کننده در ورزش و رویداد(. 1392). تدبس٢، فشضبد

 .٘بٔٝ وبسضٙبس٣ اسضذ دا٘طٍبٜ خٛاسص٣ٔ، پب٤بٖپشسپ٥ِٛس

  .37-91 عغ ،٤ه ضٕبسٜ .ضنبسیروان فصلنبمه ،٤ٛٞت ٞب٢سجه ٚ تفىش ٞب٢سجه وٙص ساثغٝ(. 1384). ثٟشاْ خٛوبس،

مطبلعه موردی : ای فوتببلرتببط عوامل مؤثر بر حضور بب رفتبر خرید تمبضبگران لیگ حرفها(. 1392) .سضب، خٛسض٥ذ٢

 .٘بٔٝ وبسضٙبس٣ اسضذ دا٘طٍبٜ خٛاسص٣ٔپب٤بٖ .تمبضبگران استقلال و پرسپولیس

 حضٛس ٞب٢ا٥ٍ٘ضٜ ثشسس٣(. 1389) .سسَٛ عّت،حٕب٤ت ؛ ٚاثشا٥ٞٓ لٟفشخ٣، ف٥ّذٚست ؛فجذاِشحٕٗ خضش٢، ؛ٗا٥ٔ لٟفشخ٣، دٞمبٖ

 .153-320 غع ،(6) 2 .ورزضی مدیریت نطریه ،ا٤شاٖ فٛتجبَ ٣ّٔ ت٥ٓ ٞب٢ثبص٢ ٞٛاداساٖ

 . ا٘تطبسات سٕت، چبح ضطٓ .یرفتبر سبزمبن یمببن .(1384) .٣فّ بٖ،٥سضبئ

ٌفتبسٞب٣٤ دسثبسٜ  ،(1395دس: ٌٛدسص٢، حس٥ٗ) .ضنبسی ضعر ملی در عصر مطروطهرویکردی به گونه .(1395). ِه، ٔٙٛچٟش

 .ا٘تطبسات تٕذٖ ا٤شا٣٘ :ا٘ملاة ٔطشٚعٝ ٚ ٤ٛٞت ٣ّٔ، تٟشاٖ

فٙٛاٖ  ( )ٚصاست ٥٘شٚ ثCSRٝ) ٞب(. ثشسس٣ ساثغٝ فشًٞٙ سبصٔب٣٘ ٚ ٔسئ٥ِٛت اختٕبف٣ سبصٔب1389ٖٚ. ) ،٣ضدبف ٥ّ٣خّ ٚ ،ا. ،٣ٔطجى
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ٌب٘ٝ فشد٢، اختٕبف٣ ٚ ٣ّٔ ثب ٞب٢ سٝ(. تج٥٥ٗ ساثغٝ ث٥ٗ ٤ٛٞت1393ضفبئ٣ ٔمذْ، اِٟبْ. ) ؛ ٣ٚخقفشپٛس ثشصو٣، ٔشتض ؛٥٘بص٢، ٔحسٗ

مطبلعبت توسعه ، (1393ثٙذ٢ ضٟشٚ٘ذاٖ ثٝ فشًٞٙ ضٟشٚ٘ذ٢ )ٔٛسد ٔغبِقٝ: ضٟشٚ٘ذاٖ ضٟش تٟشاٖ دس سبَ ٥ٔضاٖ پب٢
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