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 چکیده

هدف این پژوهش بررسی تأثیر هویت قومی و هوش فرهنگی بر هویت ملی دختران جوان شهرهای مرزنشین 
با استفاده از دیدگاه نظری کنش متقابل نمادین و این تحقیق، . در استاستان اردبیل بر اساس معادلات ساختاری 

از  ده است. روش تحقیق، پیمایشاستفاده ش دائنی ون هوش فرهنگنظریه قومیتی بارث و چنکینز و بحث نظری 
نفر بود  46825به تعداد  ساله شهرهای مرزنشین استان اردبیل 35الی  18دختران بود. جامعه آماری،  همستگینوع 
ی متناسب با حجم )شهرستان محل اطبقهروش نمونه گیری تصادفی ا فرمول کوکران و ب نفربر اساس 381که 

های آماری یلتحلی اطلاعات پرسشنامه استاندارد بود و آورجمعابزار گرفتند.  مورد مطالعه قرار انتخاب وسکونت( 
انجام یافته است. مقادیر رگرسیونی مدل معادله و لیزرل  Spssساختاری و با استفاده از برنامه  معادله بر اساس

( درصد، 26/0)( درصد، و هوش فرهنگی به میزان 31/0ساختاری حاکی از آن است که هویت قومی به میزان )
 بر هویت ملی تأثیر دارد. براین اساس هویت قومی بیشترین اثر، و هوش فرهنگی کمترین اثر را بر هویت ملی دارد.

 یگام توانیمی، هوش فرهنگ و یقوم یتگسترش هو با ینبنابرا داشته، یهمسوئ یقاتتحق یرسا پژوهش با یجنتا
 .برداشت رکشو ینمرزنش یشهرهار د یمل یتهو یتجهت تثب در
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 مقدمه

مطرح است  شدتبه 1شدنیجهانی یا سازیجهانبحث از  که در آن میکنیمامروز در جهانی زندگی  
جوانان هر جامعه است.  خصوصبهو این پروسه جهانی، قشر عظیمی از جامعه را با خود به همراه دارد و آن 

ی بسته به نیروی جوانان اجامعهجوانان در هر جامعه و کشوری، محور حرکت هستند. پیشرفت و ترقی هر 
ی ابرهه، در هر انهیگراتحول. در طول تاریخ نقش این قشر از جامعه، با داشتن افکاری نو و استآن کشور 

ی این هاتلاشسیاسی اقتصادی و فرهنگی بیشتر مرهون بوده است. تغییرات اجتماعی،  تأملقابلاز زمان 
. ابدییم سروسامانی آتی جامعه نیز بیشتر حول محور این گروه هابرنامهطرح و  استگروه از افراد جامعه 

ی اساسی این هانقش. یکی از شوندیمجوامع محسوب  محرکهاین گروه با داشتن پتانسیل فراوان موتور 
یا همبستگی اجتماعی است. جوانان با درک شرایط اجتماعی و هویتی جامعه، با  گروه در ثبات ساختاری

تغییر و ثبات هویتی هر دو در جامعه همیشه در حال رخ  درواقع. کنندیمایجاد تغییر به ثبات آن نیز کمک 
 صورتبهجامعه را  آنچه. استنقش جوانان بیش از هر گروه دیگر مشخص  نیبنیدرادادن هستند و 

. یا به بیانی دیگر هویت است، هویت فرهنگی مشترک آن جامعه دهدیمبسته، و حول یک محور قرار هم
( همسانی و یکنواختی مطلق 1: رودیمهویت و به دو معنای ظاهراً متناقض بکار  آن جامعه است.« ملی»
. رسدیمبات خویش بوده و صرفاً از طریق نفی دیگران به اث کدستبنابراین هویت همگون و ی«. تمایز( »2

.. هویت به معنی چیستی و کیستی، کندیم دیتأک« دیگران»با « ما»و با این نفی و انکار به تمایز و جدایی 
. این نیاز سبب خودآگاهی فردی در انسان دیآیبرمو از نیاز طبیعی انسان به شناخته شدن به چیزی یا جایی 

. همچنین ارضای آن در میان یک گروه انسانی، خودآگاهی جمعی و مشترک یا هویت قومی، شودیم
 ردیگیم. این خودآگاهی یا خودشناسی هنگامی جنبه ملی به خود کندیمی یا ملی آن گروه را تعیین ارهیت

 که در قیاس با هویت گروهی دیگر ملل باشد.
ست که هویت قومی و ملی هر دو در میان اقوام ایرانی، حاکی از آن ا هاپژوهشاز  آمدهدستبهنتایج 

، 1388یز و قطبی وجود ندارد )حاجیانی، آمتعارضرابطه  هاآنتوأمان، قوت و برجستگی دارند و میان  طوربه
همواره دارای نوعی وفاق اجتماعی و  هرچند( و این نشان از همبستگی اجتماعی است. جوامع بشری 143

. اندمتفاوتسنی، جنسی، شغلی، نژادی، قومی و مذهبی با یکدیگر  ازنظراما افراد آن انسجام کلی هستند 
ی جدا از فرهنگ اجامعهشود. بنابراین هر یمی اجتماعی متنوعی در جوامع هاگروهباعث ایجاد  هاتفاوتاین 

یت گروهی خود یی متناسب با وضعهافرهنگخردهی مختلف اجتماعی از هاگروهعام و مورد قبول افراد و 
برخوردار است. بنابر نظر ریچارد جنکینز قومیت یک هویت اجتماعی است که هم جمعی است و هم فردی، 

تئودورسن در فرهنگ  و شود.یمیابد و در خودآگاهی شخص درونی یمو در تعامل اجتماعی تجلی بیرونی 
رهنگی مشترک و احساس هویتی کند: گروهی با سنت فیمگونه تعریف ینای خود قومیت را شناسجامعه

                                           
1.Globalization 
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 ازلحاظکند، اعضای هر گروه قومی یمبزرگتر مشخص  جامعهیک گروه فرعی از یک  عنوانبهکه آن را 
از: زبان،  اندعبارتهای فرهنگی یژگیوهای خاص فرهنگی از سایر اعضای خود متمایز هستند. این یژگیو

، 1387، تعلق به مکان خاص که در میان گروهی از مردم مشترک باشند )جعفری،هاسنتمذهب، رسم، 
های ساختاری، طبیعی و جغرافیایی و تنوع فرهنگی و قومی ینهزم(. مسأله پژوهش، با توجه به شرایط و 14

المللی گرایی، تحولات سیاسی در جوامع پیرامونی ینبشدن و یجهانکشور ما از یک سو، و فرایندهای 
ی از سوی دیگر، موجب امنطقهی بزرگ فرا هادولتیژه بعد از فروپاشی اتحاد شوروی و تهدیدات مکرر وهب

ای از سوی نخبگان، مدیران ارشد و تحلیل گران مسائل اجتماعی، یندهفزاهای ینگرانو  هادغدغهطرح 
ان شده است. فرهنگی و سیاسی در خصوص مسائل قومی، یکپارچگی سرزمینی و اتحاد ملی در ایر

سازد یم، بیشتر خود را نمایان زبانهمبخصوص این اتفاق در شهرهای مرزنشین، و با کشورهای همجوار 
ی )رسیدن به هویت ملی( در عین بخشانسجامگردد. برای یمی تهدید برای انسجام اجتماعی تلقی نوعبهو 

 .استهای قومی، هوش فرهنگی عاملی در این پیوند مورد نظر یتهوحفظ 
توانایی شخص برای عمل کردن و مدیریت در یک موقعیت متنوع فرهنگی  عنوانبه هوش فرهنگی

شرایط مربوط به تعاملات میان فرهنگی ناشی از تفاوت در نژاد،  ی هدفمند درچندبعدو ایجاد یک ساختار 
دهد تا یم. هوش فرهنگی به افراد اجازه 2007(قومیت و ملیت تعریف شده است )انگ و همکاران،

یجه موانع درنتدهند؛ یمکنند و چگونه به الگوهای رفتاری پاسخ یمتشخیص دهند که دیگران چگونه فکر 
 دهد.یمارتباطی بین فرهنگی را کاهش و به افراد قدرت مدیریت تنوع فرهنگی را 

داری به یهسرمادر کشورهایی چون ایران که از ساختار قومی متنوعی برخوردار است و هنوز اقتصاد 
توان از طریق ذائقه مصرف افراد و یا حتی یمتوان گفت که هویت را ینمشکل غربی در آن شکل نگرفته 

یک شاخص مهم در سنجش  عنوانبهتواند یمگونه کشورها قومیت یناسنجید. بنابراین در  هاآنپایگاه 
های اجتماعی باشد به ینابرابرتواند منبع مهمی برای تبعیض و یمها به حساب آید، چون قومیت یتهو

( معتقد 1996) 1یابی افراد باشد. اسمیتیتهومنبع بالقوه نیرومندی برای  عنوانبهتواند یمهمین خاطر 
است: پیوندهای قومی مثل دیگر پیوندهای اجتماعی در معرض نیروهای اجتماعی، اقتصادی، و سیاسی 

ی هاسالشوند. در یمتماعی مختلف، متحول و متلاطم اوضاع و شرایط اج برحسبرو ینازاقرار دارند و 
دهد که تنها چهارده کشور جهان فاقد تنوع یمدر مورد ناسیونالیسم قومی نشان  شدهانجاماخیر مطالعات 

کنند که دارای یمدرصد جمعیت جهان در کشورهایی زندگی  4باشند و در این میان یم توجهقابلقومی 
 نقطهها و یتاقلتوان گفت که کثرت فرهنگی و قومی که اساس ظهور یمیعنی  باشند.یمیک گروه قومی 

ی آشکار مذهبی، تاریخی، فرهنگی هاتفاوتمقابل تجانس و یکپارچگی قومی است ناظر بر اقوام متعدد با 
در صورت عدم توجه به مسأله هویت ملی و قومی در جامعه، این پدیده همراه با آثار  و .استو اجتماعی 

                                           
1. Smith 
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بار سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، و فرهنگی است، که ضرورت توجه به این مسأله را یانزامطلوب و ن
یجه انجام چنین تحقیقی برای همبستگی اجتماعی در جامعه ایرانی و جوامع مشابه چندقومی درنترساند. یم

ی هوش فرهنگی، نماید. از طرفی پژوهش در زمینه هویت قومی و ملی با نقش میانجیملازم و ضروری 
 هامؤلفهکند و با توجه به اینکه این یمبه کیفیت زندگی و به نحوه ارتباط در جامعه چندقومی ایران کمک 

تواند یمهای پژوهش حاضر شود، حائز اهمیت است. یافتهیمموجب بهبود روابط و همبستگی در جامعه 
هبود شرایط اجتماعی و ایجاد همبستگی بخصوص به قوه مجریه در روند ب ی اجرائی جامعه وهابخشدر 

بخصوص در شهرهای مرزنشین همزبان، با کشور همسایه، کمک بیشتری داشته باشد. و نقش هوش 
متغییر میانجی، در بهبود روابط اجتماعی داخلی به نحو حداکثری مورد عنایت قرار  عنوانبهفرهنگی را 

خاص،  طوربهعام، و در ایران  طوربهد قومی هویت قومی و هویت ملی در کشورهای چن مسألهدهند. 
یک مسأله اجتماعی، مورد بررسی واقع شده است. زیرا که انسجام اجتماعی در این نوع جوامع  عنوانبه

هویت ملی در مناطق  مسأله)چند قومی( بسته به میزان گرایش به هویت ملی است. لازم به ذکر است که، 
م زبان، به یک مسأله اجتماعی تبدیل شده است و در این مناطق مرزنشین، بخصوص مناطق مرزنشین ه

یابی قومی با الگوی برداری از کشورهای همجوار، از سوی اقشار مختلف جامعه بخصوص جوانان، یتهو
آن  تبعبهشود و این عاملی در ایجاد تعارض در همبستگی اجتماعی در این مناطق، و یمگیری یپبیشتر 

است که تأثیر  سؤال. در پژوهش حاضر محقق در صدد پاسخگویی به این است در کل کشور یا جامعه
 هویت قومی و هوش فرهنگی بر هویت ملی دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل چگونه است؟

 اهداف پژوهش

 مرزنشین استان اردبیلتعیین تأثیر هویت قومی و هوش فرهنگی بر هویت ملی دختران جوان شهرهای 

 تعیین تأثیر هویت قومی بر هویت ملی دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل
 تعیین تأثیر هوش فرهنگی بر هویت ملی دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل

 مبانی نظری

است.  در مسائل روشنفکری شده بخشوحدتی هاچارچوبیکی از « هویت» 1990ی دهه هاسالدر 
رسد همگان راجع به آن حرفی برای گفتن دارند: جامعه شناسان، مردم شناسان، یمچنانکه به نظر 

دانان و فیلسوفان. این گفتگوها بسیار متنوع یختاردانان، یجغرافدانشمندان علوم سیاسی، روان شناسان، 
و از « تفاوت»یستی بر مدرنپستید تجدد و خودشناسایی گرفته تا تاًک درباره 1گیدنزیآنتونهستند. از بحث 

ی گوناگون فمینیستی برای شالوده شکنی قراردادهای اجتماعی مبتنی بر جنسیت گرفته تا هاتلاش
نیروهای مهم سیاسی. در هر جا با  عنوانبهگرایی یتقومسردرگمی ناشی از احیاء ناسیونالیسم و 

                                           
1. A. Giddens 
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رود: یمهویت نیست، از دگرگونی نیز سخن  دربارهشویم و بحث تنها یمیی راجع به هویت مواجه هاگفتمان
های قدیم و دگرگون شدن هویت موجود. از سیاست جدید هویت یتهوهای جدید، احیاء یتهوپیدایش 

هویت: کتاب اول مدرنیته و هویت "(. سه کتاب در ارتباط با 11، 1381شود. )جنگینز، یمسخن رانده 
گیدنز است. در این کتاب گیدنز نقد مفهوم یآنتونن، نوشته فردی: خود و جامعه در دوران پسین مدر

را در  هاآنهای یدگرگوندهد تا وجوه آشنایی خویشتنی و یمپسامدرنیته که پیشتر آغاز کرده است را بسط 
مشخص یک  طوربهکند که خود شناسایی یمپایان قرن بیستم موضوع بحث قرار بدهد. گیدنز استدلال 

بازتابی یک روایت شخصی بسازند که به  طوربهشوند یمدر چارچوب آن افراد قادر طرح مدرن است که 
در « سیاست زندگی»مسلط بر بزرگی و آتیه خود باشند فهم کنند  کهچناندهد خودشان را یماجازه  هاآن

ر کنند. ناشی از زوال سیاست طبقاتی را پ خلأتا از  اندکردهداری ظهور یهسرماهای مبتنی بر یدموکراس
سیاسی امر شخصی، امر خصوصی، و امر آشنا را دارد. عبارتی که ریشه در جنبش زنان در  دغدغهگیدنز 

عبارتی است که در اغلب موارد « امر شخصی همان امر سیاسی است»شصت دارد،  دههی هامهروموم
ها یلماست. کتاب دوم برای تحلیل گیدنز، عبارتی مناسب  ازجملهنسبت به هویت، و  ابرازشدهبرای علاقه 

 ناآشناگیدنز، دلامونت آگاهانه کتاب را برای مخاطب  برخلافاست.  1«دلامونت»ها نوشته سالار یتهوو 
ی اروپایی معطوف کرده هاملتهای فرهنگی در میان یگوناگونکرده، و توجه خود را به  ارائهبه موضوع 

که فهرستی از  -ی جنسی، و غیرههانقشخوراک، ، هاارزشهایی از قبیل دین، سلیقه، یگوناگوناست. 
دهد و معیاری برای ارزیابی دگرگونی اجتماعی است. دامنه موضوع در یمهای فرهنگی به دست یگوناگون

به الزامات  2است. جاناتان فریدمن در کتاب هویت فرهنگی و فرآیند جهانی ترگستردهکتاب سوم از بقیه 
پردازد که ناشی از این واقعیت یم –یژه هویتی که به یک کانون فرهنگی محلی وابسته باشد وبه –هویت 

سریع زندگی  ونقلحملی تحت یک نظام شکوفای جهانی اطلاعات تجارت و اتااندازهما  همهاست که 
 جدید «سطح» ی محلی واضح است. یکهاتفاوتی جهانی به همان اندازه هاشباهتکنیم که در آن یم

در حال پیدایش است. این دلیل دیگری برای بداعت و تشخیص  -یعنی سطح جهانی -اجتماعی فرهنگی
ی شناسمردمحال به الزامات این جهان نو برای یندرعصحنه اجتماعی در اواخر قرن بیستم است. فریدمن 

کل گرفته و از ی محلی و غریب شهافرهنگی میدانی با هامواجهه واسطهبهپردازد، یعنی علمی که یم
کند یمیر پذفهمرا  هاآنی گوناگون که تفاوت میان هافرهنگترجمه،  اگرنهبابت قابلیت خود در تفسیر، 

 (.22، 1381بالد )جنگینز، یمبه خود 
سیاسی به  -یی است که در یک واحد جغرافیاییهاانسانهویت ملی نوعی احساس مشترک در میان 

 مثابهبهی، شناختجامعهنگ، دین، نژاد، مشترک هستند. هویت ملی از دیدگاه برند و داری تاریخ، فرهیمسر 

                                           
1. S. Delamont Appetites and Identities: An Introduction to the Social Anthropology Of 

Western Europe London. Routledge, 1995. 

2. Friedman, j. Cultural Identity and Global Process, London, Sage. 1994 
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نوعی احساس تعلق عاطفی نسبت به اجتماع است که موجب وحدت و انسجام ملی شده و دارای ابعاد 
تاریخی و روانی است که سبب تفاوت  مختلف مادی، فرهنگی، اجتماعی، جغرافیایی، دینی، زبانی، سیاسی،

ی خود قومیت شناسجامعهتئودورسن در فرهنگ  (.101، 1393صالحی امیری، شود )یمجوامع از یکدیگر 
یک گروه  عنوانبه: گروهی با سنت فرهنگی مشترک و احساس هویتی که آن را کندیمتعریف  گونهنیارا 

ی خاص فرهنگی از هایژگیو ازلحاظهر گروه قومی ، اعضای کندیمبزرگتر مشخص  جامعهفرعی از یک 
، تعلق هاسنتاز: زبان، مذهب، رسم،  اندعبارتی فرهنگی هایژگیوسایر اعضای خود متمایز هستند. این 

معتقد است  1(. اریک فروم14، 1387به مکان خاص که در میان گروهی از مردم مشترک باشند )جعفری،
موجود مجزاست.  عنوانبهدر آگاه بودن از خودشان  هاانسانیا توانایی ، 2چهارمین نیاز انسان درک هویت

من »یا « من، منم»ی را تشکیل دهیم تا بتوانیم بگوییم اخودپندارهیم، نیاز داریم اشدهچون از طبیعت کنده 
شان لیقبای اولیه هویت خویش را در ارتباط با هاانسان( معتقد بود که 1981فروم )«. فاعل اعمالم هستم

گرفتند. حتی ینمافرادی که جدا از گروهشان وجود داشته باشند، در نظر  صورتبهکردند و خود را یمتعیین 
کردند. یمدر قرون وسطا، مردم هویت خود را عمدتاً در ارتباط با نقش اجتماعی در طبقات فئودال تعیین 

قتصادی و سیاسی بیشتری به مردم داده داری، آزادی ایهسرمایده بود که پیدایش عقهمفروم با مارکس 
داده است. هویت اغلب افراد « من»حال، این آزادی فقط به تعداد اندکی از افراد، درک واقعی ینباااست. 

است به دیگران یا نهادهایی چون ملت، مذهب، شغل یا گروه اجتماعی وابسته  هاآنهنوز هم به دلبستگی 
و  هاگروهمجموعه مقالاتی را تحت عنوان  1969در سال  3بارث(. 289، 1395جس فیست و همکاران، )

ی قومی ویراستاری کرد که عنوان فرعی آن ساختار اجتماعی تفاوت فرهنگی بود. عنوان کتاب هامحدوده
کرد یمبه معنای آن بود که قومیت و تفاوت فرهنگی با هم پیوند دارند، علاوه بر آن این مطلب را تأیید 

مدل بارت از هویت قومی زمینه  اگرچهی و امر فرهنگی دو قلمرو از هم جدائی نیستند. که امر اجتماع
های مهم یژگیوعیب و نقص نبود و همه یبحال مفهومی ینباای اجتماعی گشود، شناسمردمجدیدی را در 

 آن از پیش در علوم اجتماعی سابقه داشتند.
هایی هستند یبندطبقههای قومی یتهوآنکه، مدل بارث از هویت قومی سه ویژگی اصلی دارد: اول 

دهند: یعنی انتساب هویت قومی به دیگران و به خود توسط کسانی که در هر یمکه خود مردم انجام 
ورزند. به تعبیر یمترتیب در سازمان تعامل اجتماعی مشارکت ینابهگیرند و یمموقعیت خاص اجتماعی قرار 

های یبندصورت، بارت بیش از ساختارهای انتزاعی کهآنتند. دوم اجتماعاً حقیقی هس هاآنتوماس 
است. او در درجه اول به  مندعلاقهآورند، یمها را به وجود یبندصورتاجتماعی به فرایندهایی که این 

یانه( است و به رفتار افراد گراعملدهد؛ دغدغه او مادیگرایانه )و یمدهند توجه نشان یمآنچه مردم انجام 

                                           
1. Erick fromm 

2. Sense of identity 

3. Barth 
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یعنی  -به محتوای قومیت کهآنیجه آنچه در فوق آمد، به جای درنتپردازد. سوم آنکه، یمیافته تجسم
نظر انداخته شود، فرایندهای ابقای حدود  -ی قومیهاگروهی فرهنگی هامشخصهفهرست بندی تاریخ یا 

ضمن آن است که گیرد. این امر متیمقومی و عضوگیری گروه قومی در کانون توجه پژوهش بارت قرار 
مشخصه  عنوانبهقرار گیرد. بدین ترتیب مشترکات فرهنگی به جای آنکه  مدنظر هاقومروابط میان 

گردد. یمکننده سازمان گروه فهم شود، همچون محصول فرایندهای ابقای حدود گروه ادراک یینتع
برعکس شود و نه یمبرونی( موجب ایجاد شباهت )درونی( تفاوت )دیگر، ترکیب یافتن اجتماعی یعبارتبه
 واسطهبهکه « معیارهای اخلاقی و نیکی»(. بارث بر رویکردهای ارزشی مشترک، یعنی 158، 1381جنکینز،)

ورزد. تأکید یمشود، و اهمیتی که این رویکردها برای هویت قومی دارند، تأکید یمرفتار افراد ارزیابی  هاآن
یمید و مکتب کنش متقابل آراه شدن از سوی دیگران، علاوه بر شناختن فرد توسط خودش، با او بر شناخت

 نمادین، و نیز آرای گافمن سازگار است.
ید هربرتمجرج  درواقعبحث هویت در آرای اندیشمندان کنش متقابل نمادین نیز مطرح شده است. 

به معنی خود( مضمون و ماهیتی اجتماعی ) یتهودهد که یمی نشان خوببهدرباره خود و نحوه تکوین آن 
ی فرد یا بازنمایی خود و ساختار و فرایند و شناسرواندارد. در چارچوب این نظریه هویت اجتماعی میان 

شود. از دیدگاه نظریه کنش متقابل یمقرار دارد پیوند برقرار  هاآنگروهای اجتماعی که خود در درون 
، توان اندپرداختهذیل نظریه هویت اجتماعی به بحث هویت اجتماعی  در کهآننمادین و شارحان بعدی 

یکی از  -در نظر بگیریم تربزرگبخش از واحد  عنوانبهاگر خود را  -یابی یا همانندسازی اجتماعییتهو
ی اجتماعی هاگروهی انسان است که در خدمت تنظیم و حفظ روابط میان افراد و شناسروانهای یژگیو

ی فردی و شناسروانی غنی برای مطالعه محل تلاقی احوزهترتیب هویت اجتماعی ینابه. هاستآن
 (.148، 1388حاجیانی، آورد )یمی معنایی و کردارهای فرهنگی فراهم هانظام

بعد مفعولی هویت  بر اساس( است. me( و مفعولی )I) یفاعلید دارای دو وجه نزدمدر « خود»هویت یا 
گیرد. مید تأکید داشت که جدا از یمدیده شود که تحت تأثیر دیگران شکل « خودباز»یک  عنوانبهباید 

شود که خود تحت تأثیر زمینه، یمیری موجب پذجامعهپذیرد. فرایندهای ینمگونه خودی شکل یچهجامعه 
خصیت عرصه یا موقعیت اجتماعی خصلتی پویشی و بازتابی به خود بگیرد. فکر اصلی مید آن است که ش

)که منظور همان خود یا هویت است( در فرایند تحولات اجتماعی و در بطن زندگی جمعی ظهور و رشد 
ها و یتموقعکند. بعدها بلومر این ایده را توسعه داد که من اجتماعی تحت تأثیر هنجارهای فرهنگی، یم

م هنجارهای فردی یا آید. منظور از موقعیت شرایطی است که در آن هیمتوقعات اجتماعی به وجود 
در برخورد میان فرهنگ کلان جامعه و  درواقعو هم هنجارهای کلان قرار دارند.  اندنهفتهفرهنگی خرده

نکات اساسی مستخرج از نظریه کنش  درمجموعآیند. یمبه وجود  هافرهنگخردهفرهنگ قومی یا فردی، 
ها، قواعد، نظامات ، ساختهاارزشتأثیر متقابل نمادین درباره هویت اجتماعی آن است که هویت تحت 

یا هویت( متحول و متغیر است و با خود )های اجتماعی است و بنابراین یتفعالکنترل اجتماعی، تجارب و 
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های شود و نیز این که خود در فرایندهای اجتماعی و ساختیمتغییر تفاسیر و تعاریف اجتماعی متحول 
 (.149: 1388حاجیانی، ) یردذپیمپهن دامنه شکل یافته و تغییر 

های یستگیشا»و یا « شایستگی بین فرهنگی»همراه با روند جهانی شدن عبارات گوناگونی مانند 
 طوربهی توانایی و مهارت افراد برای سازگاری و انجام وظیفه گذارنامدر طول چندین سال، برای « جهانی

نخستین بار توسط « CQ»نکه واژه هوش فرهنگی شد، تا اییماستعمال  گوناگونی هافرهنگدر  اثربخش
نظریه جدیدی  عنوانبهمیلادی مطرح شد و  2003لندن در سال  وکارکسبایرلی و انگ از محققان مدرسه 

ی سازمانی پدیدار گشت. بعدها کنسرسیومی از استادان آمریکا انگلیس و شناسرواندر دنیای مدیریت و 
ی متفاوت تعریف هافرهنگمهارت فرد برای رویارویی با افرادی از  را توانایی و« هوش فرهنگی»آسیا، 

دهد تا تشخیص دهند که دیگران یم(. هوش فرهنگی به افراد اجازه  ,p2009Benton,124کردند )
یجه موانع ارتباطی بین فرهنگی را درنتدهند؛ یمکنند و چگونه به الگوهای رفتاری پاسخ یمچگونه فکر 

(. این 15، 1385دهد )فیاضی و جانثاری احمدی،یمکاهش و به افراد قدرت مدیریت تنوع فرهنگی را 
که از تنوع فرهنگی  استهایی یتموقعهوش یک قابلیت فردی برای درک، تفسیر و اقدام اثربخش در 

دانند، سازگار یمکه هوش را بیشتر توانایی شناختی  برخوردار بوده و با آن دسته از مفاهیم مرتبط با هوش
دانند که بتواند یم( فردی را دارای هوش فرهنگی بالا 2003(. ارلی و انگ )2004است )ارلی و پترسون، 

ای مؤثر در یک زمینه فرهنگی نوین و متفاوت با زمینه فرهنگی رشد یافته در آن، خود را سازگار یوهشبه 
مفهوم هوش فرهنگی در تحقیقات  ارائهپس از  هاآنیت فرهنگی خود را کنار بگذارد. کند، بدون آنکه هو

( هوش 2007ی معرفی کردند. همچنین انگ و همکاران )چهاربعدیک ساختار  عنوانبهبعدی خود آن را 
ی هوش فرهنگی شامل چهار بعد شناختی، چهاربعدکنند. مدل یمفرهنگی را یک مفهوم با چهار بعد معرفی 

 فراشناختی، انگیزشی و رفتاری است.
و دانش عمومی درباره  هاستفرهنگی هاتفاوتو  هاشباهتمؤلفه شناختی: شناخت هرکس از 

 کند.یمرا منعکس  هافرهنگ

کند. این یممؤلفه فراشناختی: روشی است که یک فرد تجارب بین فرهنگی را از آن طریق استدلال 
دهد که افراد برای به دست آوردن و فهم دانش یمرد توجه قرار عنصر هوش فرهنگی، فرایندی را مو

 گیرند.یمفرهنگی به کار 

مؤلفه انگیزشی: اطمینان و اعتماد شخص به اینکه قادر است خود را با فرهنگ جدید، و در تعاملات 
، در میان فرهنگی، تطبیق دهد مؤلفه انگیزشی هوش فرهنگی، حجم وجهت انرژی او را برای تعامل مؤثر

افراد درباره  در آندهد. بعد انگیزشی هوش فرهنگی شامل سطحی است که یمفرهنگ جدید را نشان 
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های خود در تعاملات میان فرهنگی اطمینان و اعتماد دارند و میزان گشودگی برای تجربه تعامل با ییتوانا
 یایند.یمو میزان رضایتی که از آن تعاملات در خود  هافرهنگمردم سایر 

یرکلامی مناسب در تعامل با افرادی از غمؤلفه رفتاری: قابلیت شخص برای نمایش اعمال کلامی و 
کند که افراد در شرایطی یمدهد. این عنصر هوش فرهنگی بر این تمرکز یمی مختلف را نشان هافرهنگ

به « فرهنگی رفتاریهوش »کنند. )اعمال آشکار فرد( یمگیرند چگونه عمل یمکه در فرهنگ جدید قرار 
 (.60، 1391توانایی هر کس برای انجام واکنش مناسب اشاره دارد )عسگری وزیری،

ی بین فرهنگی را هاتفاوتنماید که به نحوه مؤثرتری یمبنابراین هوش فرهنگی به افرادی کمک 
موده و کنترل و مدیریت نماید. کسی که دارای هوش فرهنگی بالایی است حصارهای فرهنگی را درک ن

تواند یمی کند و همان است که بندچارچوبتواند ما و دیگران را یمداند که همین حصارهاست که یم
حال کسی که دارای یندرعهای مختلف توجیه نماید یتموقعنحوه فکر کردن و واکنش نشان دادن را در 

ده و با قدرت در این عرصه هوش فرهنگی بالایی است این آمادگی را دارد که اختلاف فرهنگی را درک نمو
یک مفهوم در  عنوانبههوش فرهنگی  درواقعی که پر است از تفاوت و اختلاف، هاعرصهفعالیت نماید، 

 (.29، 2005، دائنون ) یشناختدنیای معاصر امروزی عبارت است از یک توانایی 

 ( خلاصه چارچوب نظری1جدول )

 نظریه پردازیهنظر فرضیه
تحقیقات 

 پیشین

قومی  هویتنقش 

 بر هویت ملی

بارث، مید، 

 ریتزر

یجه درنتهای سیاسی یبندگروهبارث تأکید بر آن دارد که چگونه 
آیند و یمی بین اشخاص به وجود هابستانراهبردها و بده 

های جمعی ثابت یبندصورتشوند. این فهم او که یمدگرگون 
آورند، یبرم حال از خلال تعامل میان افراد سریندرعنیستند، و 

های الگوهای اجتماعی در یهپافهم بارت بر آن بود که 
 های فردی قرار دارد.یزندگفرایندهای 

هویت قومی و 
رابطه آن با 

هویت ملی در 
چلبی، ) یرانا

-1370مسعود:
1386) 

نقش بعد تعلق 

 قومی بر هویت ملی

 بارث، مید

های ناشی از محدودیت یتواقع در چارچوب هاجماعت
محیطی و امکان فلسفی وجود دارند، که به مناسباتشان با یستز

دهد. یمدیگران و نیز روابط میان اعضای خود جماعت شکل 
تعلق به گروه قومی مستلزم  اگرچهکند که یمبارت استدلال 

بخش هویت یترضاحال کارکرد ینبااداشتن امتیازات نیست، 
 قومی بدان نیاز دارد.

نسبت هویت 
ت ملی با هوی

قومی در میان 
اقوام 

حاجیانی، )
 (1388ابراهیم:

نقش بعد تعهد 

 قومی بر هویت ملی

 بارث

یری کارگبه، و «ارضاء کنندگی-خود»بارت از تمسک به مفهوم 
ادارک »ینان نوعاً با توسل به آفرنقشآرای گافمن، آن است که 
کنند تا یمنهایت کوشش خود را « گزینشی، تدبیر، و تحریم

 هویت ملی() یندنماهویت متناسب با موقعیت را حفظ 

بررسی میزان 
توجه به 

ی هامؤلفه
هویت قومی و 

ملی بین 
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دانشجویان 
کرد و آذری 

در 
ی هادانشگاه

تهران 
)عبدالمطلب، 

عبداله: 
1395.) 

نقش بعد آگاهی 

 قومی بر هویت ملی

 ریتزر

های اجتماعی را از تمایلات فردی متمایز یتهوروزنبرگ 
، هاگروه»های اجتماعی عبارتند از یتهواو  ازنظرداند. یم

اجتماعی خودش را متعلق  ازنظر»یی که فرد ها« ، یا ردههامنزلت
شوتس این کنشگران  ازنظردهد. و یمتشخیص  هاآنبه 

جهان اجتماعی را  شانآگاهانههای یتفعالاند که با یاجتماع
 سازندیم

مطالعه 
ی شناختجامعه

رابطه بین 
هویت ملی و 
هویت قومی 

در شهر یاسوج 
)جهانگیری، 
جهانگیر و 
همکاران: 

1395) 

نقش هوش 

فرهنگی بر هویت 

 ملی

انگ، ون 

که ، دائن

(koh) 

 و کردن برای عمل شخص تواناییعنوان به فرهنگی هوش
 ساختار یک ایجاد و فرهنگی متنوع موقعیت یک در مدیریت
 فرهنگی میان تعاملات به مربوط شرایط در هدفمند یچندبعد

 است شده تعریف ملیت و قومیت نژاد، در تفاوت از ناشی

مهاجران 
شمال اروپا در 
ایالات متحده: 
رابطه هوش 
فرهنگی و 

 یسازگار
 گاماندوستویر،)

 (2015: اسوالا

 نقش بعد شناختی

هوش فرهنگی بر 

 ملیهویت 

انگ، ون 

که ، دائن

(koh) 

و  هاستفرهنگی هاتفاوتو  هاشباهتشناخت هرکس از 
کند. برای مثال یمرا منعکس  هافرهنگدانش عمومی درباره 

اطلاعاتی در زمینه اعتقادات و باورهای مذهبی و معنوی و 
و باورها در باره کار، زمان، ارتباطات خانوادگی،  هاارزش
 دهد.یمو زبان ارائه  ورسومآداب

بررسی نقش  
هوش  واسطه

فرهنگی بر 
رابطه بین 

مدیریت دانش 
و عملکرد 
کارکنان 
)مطالعه 

موردی اداره 
کل فرهنگ و 
ارشاد اسلامی 
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اردبیل( 
)چشمه نور، 

 (1395علی: 

نقش بعد 

هوش  فراشناختی

فرهنگی بر هویت 

 ملی

انگ، ون 

که ، دائن

(koh) 

روشی است که یک فرد تجارب بین فرهنگی را از آن طریق 
کند. این عنصر هوش فرهنگی، فرایندی را مورد یماستدلال 

دهد که افراد برای به دست آوردن و فهم دانش یمتوجه قرار 
 گیرند.یمفرهنگی به کار 

 

 بعد انگیزشی نقش

هوش فرهنگی بر 

 هویت ملی

انگ، ون 

که ، دائن

(koh) 

اطمینان و اعتماد شخص به اینکه قادر است خود را با فرهنگ 
جدید، و در تعاملات میان فرهنگی، تطبیق دهد مؤلفه انگیزشی 
هوش فرهنگی، حجم وجهت انرژی او برای تعامل مؤثر در 

 دهد.یمفرهنگ جدید را نشان 

 

 بعد رفتاری نقش

هوش فرهنگی بر 

 هویت ملی

انگ، ون 

که ، دائن

(koh) 

یرکلامی مناسب غشخص برای نمایش اعمال کلامی و  قابلیت
دهد. یمی مختلف را نشان هافرهنگدر تعامل با افرادی از 

هوش فرهنگی رفتاری به توانایی هر کس برای انجام واکنش 
 مناسب اشاره دارد.

 

قومی  هویتنقش 

 بر هوش فرهنگی

انگ، ون 

که ، دائن

(koh) 

 و کردن برای عمل شخص تواناییعنوان به فرهنگی هوش
 ساختار یک ایجاد و فرهنگی متنوع موقعیت یک در مدیریت
 فرهنگی میان تعاملات به مربوط شرایط در هدفمند یچندبعد

 است. شده تعریف ملیت و قومیت نژاد، در تفاوت از ناشی

هویت جمعی 
جوانان و 
برساخت 

یری پذجامعه
جنسیتی، 

خانوادگی و 
ی طبقات

)مطالعه 
موردی جوانان 

ساله  15-29
استان 

گلستان( 
)ترکمان، فرح 
و همکاران، 

1393) 

بعد تعلق  نقش

قومی بر هوش 

 فرهنگی

انگ، ون 

که ، دائن

(koh) 

 و کردن برای عمل شخص تواناییعنوان به فرهنگی هوش
 ساختار یک ایجاد و فرهنگی متنوع موقعیت یک در مدیریت
 فرهنگی میان تعاملات به مربوط شرایط در هدفمند یچندبعد

 است. شده تعریف ملیت و قومیت نژاد، در تفاوت از ناشی

 

نقش بعد تعهد 

قومی بر هوش 

 فرهنگی

انگ، ون 

که ، دائن

(koh) 

 و کردن برای عمل شخص تواناییعنوان به فرهنگی هوش
 ساختار یک ایجاد و فرهنگی متنوع موقعیت یک در مدیریت
 فرهنگی میان تعاملات به مربوط شرایط در هدفمند یچندبعد

 است. شده تعریف ملیت و قومیت نژاد، در تفاوت از ناشی
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نقش بعد آگاهی 

قومی بر هوش 

 فرهنگی

انگ، ون 

که ، دائن

(koh) 

 و کردن برای عمل شخص تواناییعنوان به فرهنگی هوش
 ساختار یک ایجاد و فرهنگی متنوع موقعیت یک در مدیریت
 فرهنگی میان تعاملات به مربوط شرایط در هدفمند یچندبعد

 است. شده تعریف ملیت و قومیت نژاد، در تفاوت از ناشی

 

 

 پیشینه تجربی

توسط « اسلامی دانش آموزان -بررسی رابطه میان هوش فرهنگی با هویت ایرانی»پژوهشی با عنوان  
هوش  . نتایج این تحقیق نشان داده است که میانصورت گرفته است 1393سلحشوری و خاوری در سال 

همچنین در  .(2R=0/031اسلامی دانش آموزان رابطه معنادار وجود دارد )–  فرهنگی و هویت ایرانی

 فرهنگی  هوش (2R=0/031) یزشیانگو ( 2R=0/021) ی( شناخت2R=0/077) یفراشناختابعاد 
 اسلامی رابطه معنادار مشاهده شد، اما میان بعد رفتاری هوش فرهنگی و هویت -ایرانی هویت با

ی رابطه هوش شناختجامعهمطالعه »پژوهش دیگر با عنوان  .اسلامی رابطه معنادار مشاهده نشد -یایران
انجام یافته  1395توسط عابدینی و همکاران در سال « یی در بین جوانان شهر تبریزگراقومفرهنگی و 

دارند.  ییگرای بر قوممعنادار یرهوش فرهنگی تأث یهاحاکی از آن بود که تمامی مؤلفه هایافته است.
جوانان بر حسب جنسیت آنان  ییگرا، میانگین قومدهدیمستقل نشان م t همچنین نتایج اجرای آزمون

هویت  ابعاد یریگشکل هوش فرهنگی در مذهبی و نقش تعهد»یق دیگر با عنوان در تحق .متفاوت بود
 ه،نشان دادانجام یافته که نتایج  6139در سال  مرادی زاهدی و توسط« متوسطهاول دانش آموزان دوره 

بین متغیر تعهد مذهبی و هوش فرهنگی با ابعاد هویت رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. نتیجه و استنباط 
کلی از مجموع مباحث این مطالعه عبارت است از اینکه، به هر میزان که دانش آموزان تعهد بیشتری به 
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 .باشندیم تریکپارچههنگی قوی و منعطف باشند، از نظر هویتی، و از نظر هوش فر دهندیمذهب نشان م
 یربومیبین دانشجویان غ تحصیلی در یطلبکمک هویت و یهارابطه بین سبک»تحقیق دیگر با عنوان 

انجام  1397سال ( در کیهان )اعظامی، یدانشگاه آزاد اسلامی ارومیه: آزمون نقش میانجی هوش فرهنگ
دل یابی معادلات ساختاری نشان داد که بین سبک هویت اطلاعاتی با هوش فرهنگی، نتایج آزمون میافته، 

رابطه مثبت و بین سبک هویت سردرگم با هوش فرهنگی، رابطه منفی وجود دارد و سبک هویت هنجاری 
طلبی نیز رابطه معناداری وجود ای ندارد. همچنین بین هوش فرهنگی با کمکبا هوش فرهنگی رابطه

قیق حاضر نشان داد که مدل مفهومی با مدل آزمون شده دارای برازش بوده و نیز هوش فرهنگی تح .داشت
 .طلبی تحصیلی نقش واسطه را دارددر روابط بین سبک هویت اطلاعاتی و کمک

در سال  بر هوش فرهنگی ییگرااثر همدلی فرهنگی، ابتکار اجتماعی و قوم»پژوهشی دیگر با عنوان 
سال انجام یافته، نتایج توصیفی تحقیق، از مطلوبیت  15در بین افراد بالای  قاسمی و احمدیتوسط  1391

وضعیت متغیر وابسته یعنی هوش فرهنگی و ابعاد آن حکایت دارند. همچنین نتایج تحلیلی تحقیق، حاکی 
یی بر شاخص هوش گراقوماز اثر معنادار متغیرهای مستقل یعنی همدلی فرهنگی، ابتکار اجتماعی و 

های ترکیب خطی همدلی یانسواراز واریانس هوش فرهنگی با استفاده از  24/0یت درنهافرهنگی است. 
ارتباط »شود. پژوهشی دیگر یمیی اقتصادی تبیین گراقومیی اجتماعی و گراقومفرهنگی، ابتکار اجتماعی، 

در سال  کاظمی فقیه آرام، مرادی، توسط هویت اجتماعی دانشجویان هوش معنوی با هوش فرهنگی و
که هوش فرهنگی و هوش معنوی با هویت  استحاکی از آن  انجام یافته است. نتایج تحقیق 1397

با تقویت هوش فرهنگی و معنوی از طریق برنامه آموزش رسمی  و دارد یاجتماعی رابطه مستقیم و معنادار
 .قویت فرهنگی جامعه برداشتگامی مهم در عرصه فرایند توسعه و ت توانیدر سطح دانشگاه م یررسمیو غ

یی در بین جوانان شهر گراقومی رابطه هوش فرهنگی و شناختجامعهمطالعه »پژوهش دیگر با عنوان 
عنوان یکی از هوش فرهنگی به انجام یافته است. 1395توسط راویه عابدینی و همکاران در سال « تبریز

. گرددیمؤثر در شرایط فرهنگی جدید مطرح م لازم جهت سازگاری با موقعیت جدید و عملکرد یهامهارت
عنوان یک این مقاله با هدف توصیف و طرح مبانی نظری پیرامون هوش فرهنگی و ابعاد چهارگانه آن، به

نفر نمونه آماری، بر اساس  384پیمایش از  یهاانجام گرفته است. داده ییگرامتغیر فرهنگی اثرگذار بر قوم
ساله ساکن شهر تبریز گردآوری شدند. ابزار گردآوری  29تا  18از بین جوانان  یانمونه گیری تصادفی خوشه

نئولیپ و مک کروسکی بوده است.  ییگرااستاندارد هوش فرهنگی انگ و دائن و قوم هاییاسها مقداده
نین دارند. همچ ییگرامعناداری بر قوم یرهوش فرهنگی تأث یهاحاکی از آن بود که تمامی مؤلفه هایافته

 .جوانان بر حسب جنسیت آنان متفاوت بود ییگرا، میانگین قومدهدیمستقل نشان م t نتایج اجرای آزمون
هویت دانش آموزان  ابعاد یریگشکل هوش فرهنگی در مذهبی و نقش تعهد»تحقیق دیگر با عنوان 

 ه،نشان دادانجام یافته که نتایج  1396( در سال مرادی مسعود بهمن زاهدی و) توسط« متوسطهاول دوره 
بین متغیر تعهد مذهبی و هوش فرهنگی با ابعاد هویت رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. نتیجه و استنباط 
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کلی از مجموع مباحث این مطالعه عبارت است از اینکه، به هر میزان که دانش آموزان تعهد بیشتری به 
 .باشندیم تریکپارچهنگی قوی و منعطف باشند، از نظر هویتی، و از نظر هوش فره دهندیمذهب نشان م

 یربومیبین دانشجویان غ تحصیلی در یطلبکمک هویت و یهارابطه بین سبک»تحقیق دیگر با عنوان 
سال ( در جوادکیهان )سیدمهدی اعظامی، یدانشگاه آزاد اسلامی ارومیه: آزمون نقش میانجی هوش فرهنگ

ایج آزمون مدل یابی معادلات ساختاری نشان داد که بین سبک هویت اطلاعاتی با نتانجام یافته،  1397
هوش فرهنگی، رابطه مثبت و بین سبک هویت سردرگم با هوش فرهنگی، رابطه منفی وجود دارد و سبک 

طلبی نیز رابطه ای ندارد. همچنین بین هوش فرهنگی با کمکهویت هنجاری با هوش فرهنگی رابطه
تحقیق حاضر نشان داد که مدل مفهومی با مدل آزمون شده دارای برازش بوده و  .ود داشتمعناداری وج

 .طلبی تحصیلی نقش واسطه را داردنیز هوش فرهنگی در روابط بین سبک هویت اطلاعاتی و کمک
)بتول فقیه توسط هویت اجتماعی دانشجویان هوش معنوی با ارتباط هوش فرهنگی و»پژوهشی دیگر 

که هوش  استحاکی از آن  انجام یافته نتایج تحقیق 1397، در سال منصوره کاظمی مرادی، آرام، سعید
با  شودیم گیرییجهدارد. چنین نت یفرهنگی و هوش معنوی با هویت اجتماعی رابطه مستقیم و معنادار

 توانیدر سطح دانشگاه م یررسمیتقویت هوش فرهنگی و معنوی از طریق برنامه آموزش رسمی و غ
 .گامی مهم در عرصه فرایند توسعه و تقویت فرهنگی جامعه برداشت

در تحقیقی با عنوان، مهاجران شمال اروپا در ایالات متحده: رابطه هوش  2015گاماندستویر، در سال 
از یک  آمدهدستبهفرهنگی و سازگاری را مورد بررسی و مطالعه قرار داده است نتایج حاصل از اطلاعات 

نفری، نشان از تأثیر چهارگانه هوش فرهنگی در سازگاری مهاجران شمالی است  178تعداد  ی بهانمونه
در  2001. چیانگ، در سال استبخصوص تأثیر دو عامل فرا شناختی و احساسی بروی سازگاری مهاجران 

سیاست تحقیقی با عنوان زبان و هویت قومی در تایوان، به رابطه بین هویت قومی، زبان مادری، در کنار 
زبان ملی پرداخته است. با توجه به اینکه تایوان یک کشور چند زبانی و چند قومی است، از قبل این چند 

ها بخصوص جوانان، به طرف زبان مادری در یبومقومی و چند زبانی، سیستم به طرف زبان ملی، و 
ر بین این دو هست. و برای که این روند فرسایش دیگری را به دنبال ندارد، به بیانی تعامل د اندحرکت

 حفظ هویت قومی، زبان ساکنان اصلی یکی از فاکتورهای اساسی دانسته شده است.
یی مشهود است، گراقومدر تحقیقات داخلی و خارجی انجام یافته، رابطه بین هویت ایرانی و همچنین 

اجتماعی در جوامع چند قومی  ی تأثیرگذار در ایجاد سازگاریامؤلفه عنوانبهبه بیانی دیگر، هوش فرهنگی 
های قومی در این نوع جوامع تعارض چندانی با هویت ملی نداشته یتهو توسعهکند. و یمو چندزبانی عمل 

و بخصوص به لحاظ فرهنگی و اجتماعی عاملی در همبستگی اجتماعی قلمداد شده است. براین اساس با 
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ابع تجربی موجود چارچوب مفهومی تنظیم و در قالب از مرور من آمدهدستبهیج و نتاتوجه به بخش نظری 
 هایی تدوین و مطرح گردیدند:یهفرضآن 

 فرضیه اصلی

 هویت قومی بر هویت ملی دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل تأثیر دارد. -

 هوش فرهنگی بر هویت ملی دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل تأثیر دارد. -

هویت قومی و هوش فرهنگی بر هویت ملی دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل تأثیر  -
 دارد.

 های فرعییهفرض

 تأثیر دارد.دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل تعلق به هویت قومی بر هویت ملی  -

 تأثیر دارد.دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل تعهد به هویت قومی بر هویت ملی  -
 تأثیر دارد.دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل آگاهی به هویت قومی بر هویت ملی  -

تأثیر دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل مؤلفه شناختی هوش فرهنگی بر هویت ملی  -
 دارد.

تأثیر  ردبیلدختران جوان شهرهای مرزنشین استان ا فراشناختی هوش فرهنگی بر هویت ملی مؤلفه -
 دارد.

تأثیر دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل انگیزشی هوش فرهنگی بر هویت ملی  مؤلفه -
 دارد.

تأثیر  دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل رفتاری هوش فرهنگی بر هویت ملی مؤلفه -
 دارد.

 روش پژوهش

نوع  ها پیمایش ازگردآوری داده بر اسررراس هدف از نوع کاربردی و به لحاظ روش حاضرررر پژوهش
ستگی  ستهمب سوار،  35الی  18. جامعه آماری دختران ا شهرهای گرمی، بیله  ست آبادپارسساله  بر و  ا

ستانداری اردبیل تعداد جامعه آماری  شدهگرفتهآمار  اساس نفر  381که  هبود 1398سال  نفربر 46825از ا
ی و متناسرررب با حجم اطبقهگیری تصرررادفی وش نمونهرا فرمول کوکران و ب بر اسررراس هاآنبین  از

سکونت ستان محل  ستاندارد و گاندازهشدند. برای انتخاب  شهر شنامه ا س یری متغیر هوش فرهنگی از پر
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ساخته با اقتباس از  شنامه محقق  س شنامهبرای هویت قومی و ملی از پر س ی موجود در زمینه هویت هاپر
 آمد. به دست 0.82ی بر اساس ضریب آلفای کرونباخ قومی و ملی استفاده گردید و پایای

 متغیرهاتعریف نظری و عملیاتی 

هویت ملی به معنی احساس تعلق و وفاداری به عناصر و نمادهای مشترک در اجتماع ملی )جامعه کل( 
ادبیات اند از: سرزمین، دین، آیین و آداب و مناسک، تاریخ، زبان، ترین نمادهای ملی عبارتاست و مهم

 (.74:1380مردم و دولت )یوسفی،
( 1382ی است که آزمودنی از پرسشنامه هویت ملی لطف آبادی )انمرهدر این پژوهش  تعریف عملیاتی:

 .کندیمکسب 
سن در فرهنگ  هویت قومی: سجامعهتئودور : گروهی با کندیمتعریف  گونهنیای خود قومیت را شنا

بزرگتر  جامعهیک گروه فرعی از یک  عنوانبهسرررنت فرهنگی مشرررترک و احسررراس هویتی که آن را 
شخص  ضای هر گروه قومی کندیمم ضای خود متمایز هایژگیو ازلحاظ، اع سایر اع ی خاص فرهنگی از 

خاص که در میان ، تعلق به مکان هاسنتی فرهنگی عبارتند از: زبان، مذهب، رسم، هایژگیوهستند. این 
 (.14، 1387گروهی از مردم مشترک باشند )جعفری، 

ی است که آزمودنی از پرسشنامه هویت قومی فینی و دیگر انمرهتعریف عملیاتی: در این پژوهش 
 .کندیم ( کسب2015-2007همکاران )

گویه(، تعهد  6ا ی مختلف، در سه بعد، تعلق قومی )بهاپرسشنامهابعاد هویت قومی با توجه به تعاریف و 
اولیه و قضاوت  سؤالاتگویه( طراحی شده است. پس از طراحی  4گویه( و آگاهی قومی )با  6قومی )با 

داوران متخصص، پرسشنامه اصلی، جهت بررسی روایی و اعتبار سازه، در بین نمونه کوچک با آماره آلفای 
گزینه خیلی موافق تا  5طیف لیکرت و با پرسشنامه در قالب  تیدرنهاکرونباخ و تحلیل عاملی انجام شد. 

ی هویت قومی، هاسنجهپرداخته است. لازم به ذکر است یکی از  هادادهی آورجمعخیلی مخالف جهت 
مقیاس هویت قومی چند گروهی( است این سنجه سه خرده مقیاس )ی فینی موسوم به هایگو 14مقیاس 

. در این تحقیق نیز این سه مؤلفه )تعلق، تعهد و نندکیمی ریگاندازههویت قومی را  جنبهدارد که سه 
 .انددادهآگاهی هویت قومی( ابعاد هویت قومی را تشکیل 

 یی که فرد نسبت به آن دارد.هانگرشاحساس تعلق به گروه قومی خود و  .1
 موفقیت در احراز هویت قومی بر مبنای تلاش و تعهد. .2
 (.45، 1394ی قومی )عبدالمطلب، هارسمرفتارها و  .3

 75/0برای سنجش تعلق هویت قومی، در این تحقیق، از پرسشنامه استاندارد فینی استفاده شده است. )
ی هاپرسشنامه(. و برای دو بعد دیگر یعنی تعهد و آگاهی هویت قومی، تلفیقی از 2015لارس و آیتنا، 
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( و 2015س و آیتنا ، لار2014، براون 2011، یون 2016، جولیا 2007فینی و انگ توسط )مطرح شده 
منبع  (1388، حاجیانی، 1395، عبدالمطلب، 1388لهسائی زاده و همکاران ) یداخلی هاپرسشنامههمچنین 

 اصلی بوده است.
هوش فرهنگی: هوش فرهنگی به عنوان توانایی شخص برای عمل کردن و مدیریت در یک موقعیت 

ساختار  شرچندبعدمتنوع فرهنگی و ایجاد یک  شی ی هدفمند در  ایط مربوط به تعاملات میان فرهنگی نا
 (.2، 1395چشمه نور: است )از تفاوت در نژاد، قومیت و ملیت تعریف شده 

هوش فرهنگی آنگ و ی اسرررت که آزمودنی از پرسرررشرررنامه انمرهتعریف عملیاتی: در این پژوهش 
 .کندیمکسب  2004همکاران 

  روایی و پایی ابزارها

 چراکهشود کلیه متغیرهای تحقیق از پایایی لازم برخوردارند یم( مشاهده 2که در جدول ) طورهمان
 .است 7/0از  تربزرگمقدار الفای کرنباخ 

 مورداستفاده( مربوط به پایایی متغیرهای 2) لجدو

 ییمقدار روا تعداد متغیرها

 69/0 6 تعلق قومی

 7/0 6 تعهد قومی

 72/0 5 آگاهی قومی

 71/0 17 قومیهویت 

 68/0 6 بعد شناختی هوش فرهنگی

 69/0 4 بعد فراشناختی هوش فرهنگی

 72/0 4 بعد انگیزشی هوش فرهنگی

 7/0 6 بعد رفتاری هوش فرهنگی

 7/0 20 هوش فرهنگی

 69/0 5 بعد اجتماعی و فرهنگی هویت ملی

 73/0 5 بعد سیاسی هویت ملی
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 7/0 4 بعد قوم مداری هویت ملی

 71/0 14 ملیهویت 

اورتوگونال بوده  صورتبه هاعاملهای مربوط با استفاده از روش چرخش یهگوهمچنین تحلیل عاملی 
ها، با یهگواستفاده شده است. در حالت کلی، تحلیل عاملی  varimax Rotationو از روش چرخش 

و  شدهاستخراجعامل یا فاکتور  3صورت گرفته است که "ی اصلی هامؤلفهتحلیل "استفاده از روش 
هم بار  شدهدادهکه در جدول بالا نشان  طورهمانکند. یمدرصد کل تغیرات را تبیین  8/44 درمجموع

 از پایایی لازم برخوردار است. سؤالاتعاملی و هم روایی 

ز ابعاد متغیر مستقل صورت گرفته و علاوه بر آزمون تحلیل عاملی، تحلیل روایی در مورد هر یک ا
دهد هر یک از متغیرها دارای ضریب روایی قابل قبولی هستند. تحلیل روایی یمنیز نشان  هاآننتایج 
آلفای ) ییرواروش پایداری درونی و با استفاده از تحلیل  بر اساسهای موجود در هر یک از متغیرها گویه

در نوسان است که هر چه به یک نزدیکتر باشد  1تا  0ضریب بین گرفته است اندازه این  ( صورتکرونباخ
 %5تر یینپااست و  قبولقابل %5در تحقیقات علوم اجتماعی بالای  معمولاًو  استنشانگر روایی کامل 

 دهد.یمروایی ضعیف را نشان 

 هاافتهی

 18-24درصد افراد کمتر از  68. از نظر سن باشندیمتمامی پاسخگویان مجرد  تأهلاز نظر وضعیت 
درصد محصل  18درصد دختران شاغل،  5سال سن دارند. از نظر اشتغال  25-29درصد نیز بین  32سال و 

 10درصد بین  8درصد افراد از بدو تولد،  81. از نظر سابقه سکونت باشندیمدار و دانشجو و مابقی نیز خانه
ل قبل سابقه سکونت در مناطق مرزنشین استان اردبیل را دارند. از نظر سا 20نیز از  11سال و  20تا 

 سانسیلفوقدرصد  14درصد لیسانس و  39، پلمیدفوقدرصد  28درصد زیر دیپلم و دیپلم،  19 تحصیلات
درصد افراد  40و از نظر مالی  شودیم. باشندیمو بالاترمی باشد و میانگین تحصیلات پاسخگویان لیسانس 

 دو تا سه میلیون درصد بین 17.5تومان،  میلیون یک تا دو درصد بین 32تومان،  میلیون یک از کمتر

تومان درآمد دارند.  پنج میلیون تا چهار درصد بین 2.5تومان،  میلیون چهار تا سه درصد بین 8تومان، 
 تومان درآمد دارند. بیشتر افراد کمتر از یک میلیون

 توصیف متغیرها
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ی آماری متغیرهای پژوهش آورده شده است. میانگین هویت قومی با هاشاخص( 1) شماره در جدول 
در سطح زیاد، ارزیابی  3.38 و در سطح زیاد، میانگین هویت ملی با 3.50و میانگین هوش فرهنگی با  3.84

 شده است.

 ی آماری متغیرهای پژوهشهاشاخص(: 1جدول شماره )
 انحراف معیار میانگین تعداد متغیر

 0.41 4.01 381 بعد تعلق قومی هویت قومی

 0.34 3.87 381 بعد تعهد قومی هویت قومی

 0.64 3.64 381 بعد آگاهی قومی هویت قومی

 0.54 3.84 381 هویت قومی

 0.47 3.01 381 بعد شناختی هوش فرهنگی

 0.86 3.76 381 بعد فراشناختی هوش فرهنگی

 0.64 3.44 381 بعد انگیزشی هوش فرهنگی

 0.38 3.81 381 بعد رفتاری هوش فرهنگی

 0.76 3.50 381 هوش فرهنگی

 0.84 3.52 381 بعد اجتماعی و فرهنگی هویت ملی

 0.66 3.61 381 بعد سیاسی هویت ملی

 0.54 3.02 381 بعد قوم مداری هویت ملی

 0.49 3.38 381 هویت ملی

آزمون رگرسیون و مدل مسیر،  ازجملهی پارامتریک هاآزمون؛ شرط استفاده از هاهیفرضقبل از آزمون 
ی پژوهشی است. و این اصل بنابر قضیه حد مرکزی و زیاد بودن تعداد نمونه )حدود هادادهنرمال بودن 

، آزمون هادادهولی باز برای آزمون نرمال بودن  شودیمگرفته  هادادهنفر( فرض بر نرمال بودن  381
( آمده 2متغیرها صورت گرفته است که نتایج آن در جدول شماره ) تکتککلوموگروف اسمیرنوف برای 

 است.

هااسمیرنوف جهت مشخص کردن نرمال بودن داده -(: آزمون کلموگروف2شماره )جدول   

ی داریمعنسطح  zمقدار  متغیرها sig 

095/0 بعد تعلق هویت قومی = نرمال 09/0   

041/0 بعد تعهد هویت قومی = نرمال 28/0   

ی هویت قومیآگاهبعد   025/0 = نرمال 19/0   

022/0 هویت قومی = نرمال 07/0   

074/0 بعد شناختی هوش فرهنگی = نرمال 26/0   
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053/0 بعد فراشناختی هوش فرهنگی = نرمال 63/0   

036/0 بعد انگیزشی هوش فرهنگی = نرمال 18/0   

024/0 بعد رفتاری هوش فرهنگی = نرمال 62/0   

هوش فرهنگی   027/0 = نرمال 29/0   

022/0 بعد اجتماعی و فرهنگی هویت ملی = نرمال 64/0   

054/0 بعد سیاسی هویت ملی = نرمال 53/0   

043/0 بعد قوم مداری هویت ملی = نرمال 36/0   

09/0 هویت ملی = نرمال 48/0   

تعلق قومی، تعهد ) یقومی مربوط به هویت هاداده. شودیممشاهده  (2در جدول شماره ) کهچنان
بعد سیاسی، ) یملشناختی، فراشناختی، انگیزشی، رفتاری( و هویت ) یفرهنگقومی، آگاهی قومی( و هوش 

ی متغیرهای پژوهشی در آزمون داریمعنچون سطح  باشندیماجتماعی و فرهنگی، قوم مداری( نرمال 
 است. 05/0از  تربزرگاسمیرنوف  -کلموگروف

 هاهیفرضآزمون 

تأثیر دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل ابعاد هویت قومی و هوش فرهنگی بر هویت ملی 
 دارد.

و  یابوده و هردو متغیر فاصلهتأثیر هویت قومی و هوش فرهنگی بر هویت ملی  در این فرضیه دنبال
 آمده( 3) در جدول آننتایج  شده کهاز ضریب رگرسیون استفاده یید یا رد فرضیه تأجهت نرمال بوده لذا 

 .است

 و هوش فرهنگی هویت قومی بر اساس بینی هویت ملی: نتایج تحلیل رگرسیون برای پیش3جدول 

P T Beta SE B بینیر پیشمتغ 

 مقدار ثابت  41.564 2.895  14.357 000.

 هویت قومی 568. 076. 314. 7.473 000.

 هوش فرهنگی 514. 068. 268. 7.558 000.

ADJ.R2=0.369 R2=0.384 R=0.451 D.Watson=1.94 & p=0.000 
F=42.681 & P=0.000 

 متغیر وابسته: هویت ملی 
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شود. مقدار شده توجه مییا ضریب تعیین تعدیل 2ADJ.Rدر گام اول به میزان  3در تفسیر جدول 
خواهد شد. به  36.9برابر با ضرب شود  100که این مقدار در است که درصورتی 0.369این آماره برابر با 

 کنند.بینی میدرصد از واریانس هویت ملی را پیش 37عبارتی دو متغیر هویت قومی و هوش فرهنگی حدود 
قرار دارد و  5/2الی  5/1بوده که در بازه  94/1همچنین آماره حاصله برای آزمون دوربین واتسون برابر با 

وسیله آزمون دار بودن رگرسیون بهمعنی ست. از سوی دیگربیانگر عدم وجود خودهمبستگی بین متغیرها
F است  0.05بوده که کمتر از سطح استاندارد  000/0داری این آماره برابر محاسبه شده است و سطح معنی

متغیرهای هویت قومی  )Beta (توان مدل رگرسیون را اجرا نمود. شاخص بعدی میزان بتایمی %99و با 
 گردد متغیر هویت قومیمتغیرها مشاهده می Value-P که از مقادیرمانطوریو هوش فرهنگی است. ه

بینی به صورت معناداری هویت ملی را پیش صدم( 26با بتای ) صدم( و هوش فرهنگی نیز 31با بتای )
 گیرد.لذا فرضیه مورد پذیرش قرار می کنندمی

 تأثیر دارد.دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل ابعاد هویت قومی بر هوش فرهنگی 

و نرمال بوده  یادو متغیر فاصلهر و ه تأثیر هویت قومی بر هوش فرهنگی هستیم در این فرضیه دنبال
 .است آمده( 4) در جدول آننتایج  شده کهاز ضریب رگرسیون استفاده یید یا رد فرضیه تأبرای لذا 

 

 

 هویت قومی بر اساس بینی هوش فرهنگیرگرسیون برای پیش: نتایج تحلیل 4جدول 

P T Beta SE B بینیر پیشمتغ 

 مقدار ثابت  36.945 2.365  15.621 000.

 هویت قومی 487. 061. 18. 7.938 000.

ADJ.R2=0.18 R2=0.19 R=0.21 D.Watson=1.83 & p=0.000 
F=42.681 & P=0.000 

 متغیر وابسته: هوش فرهنگی 

شود. مقدار شده توجه مییا ضریب تعیین تعدیل 2ADJ.Rدر گام اول به میزان  4در تفسیر جدول 
خواهد شد. به عبارتی  18ضرب شود برابر با  100که این مقدار در است که درصورتی 0.18این آماره برابر با 

همچنین آماره حاصله  کنند.بینی میدرصد از واریانس هوش فرهنگی را پیش 18متغیر هویت قومی حدود 
قرار دارد و بیانگر عدم وجود  5/2الی  5/1بوده که در بازه  83/1برای آزمون دوربین واتسون برابر با 

محاسبه شده  Fوسیله آزمون دار بودن رگرسیون بهمعنی خودهمبستگی بین متغیرهاست. از سوی دیگر
 %99است و با  0.05بوده که کمتر از سطح استاندارد  000/0داری این آماره برابر است و سطح معنی

متغیر هویت قومی است.  )Beta (توان مدل رگرسیون را اجرا نمود. شاخص بعدی میزان بتایمی
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صدم( به  18ا بتای ب) گردد متغیر هویت قومیمتغیرها مشاهده می Value-P همانطوری که از مقادیر
 گیرد.لذا فرضیه مورد پذیرش قرار می کنندبینی میصورت معناداری هوش فرهنگی را پیش

 مدل بر اساسساختاری عوامل مؤثر بر هویت ملی مدل تبیین 

 یفرهنگهوش  ابعادی قومی( آگاهتعلق قومی، تعهد قومی، ) یقومیر ابعاد هویت این قسمت از تحقیق تأث در
مورد بررسی قرار  1یابی معادلات ساختاریمدلاز طریق  فراشناختی، انگیزشی، رفتاری( بر هویت ملیشناختی، )

 .استیری و یک مدل ساختاری گاندازهاین مدل دارای دو مدل  .گرفته است

 

 یر متغیرهاتأث( شاخص نیکویئ برازش مدل و ضرایب 5جدول )

                                           
1. SEM: Structural Equation Modeling 

 یرتأث متغیر مستقل مدل
متغیر 

 وابسته
 S.E. C.R. P برآورد

سیر
مدل م

 

 ← آگاهی قومی
هویت 

 ملی
25/0 095/0 3.7 0.000 

 ← تعهد قومی
هویت 

 ملی
29/0 067/0 4.53 0.000 

 ← تعلق قومی
هویت 

 ملی
33/0 049/0 7.69 0.000 

SRMR 

 قبولمقادیر قابل

<0.1 

 مقادیر محاسبه شده

0.025 

RMSEA <0.1 0.025 

GFI >0.9 0.95 
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های نیکوئی برازش مدل از معادلات ساختاری مطلوب بوده و در تفسیر نتایج گفتنی است بر شاخص
ی قومی )با بتای آگاهو  (درصد 29با بتای ) یقومدرصد(، تعهد  33با بتای ) یقومیب متغیرهای تعلق ترتبه

 بر هویت ملی تأثیر دارند. (درصد 25
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 ابعاد هوش فرهنگی() یمعناداردر حالت  : مدل برآورد شده تحقیق2نمودار 

 یر متغیرهاتأث( شاخص نیکویئ برازش مدل و ضرایب 6جدول )

AGFI >0.9 0.91 

NNFI >0.9 0.93 

 S.E. C.R. P برآورد متغیر وابسته یرتأث متغیر مستقل مدل

سیر
مدل م

 

 0.000 6.47 0.021 0.22 هویت ملی ← بعد فرا شناختی

 0.000 11.65 0.049 0.38 هویت ملی ← بعد شناختی

 0.000 9.54 0.057 0.36 هویت ملی ← بعد انگیزشی

 0.000 8.47 0.078 0.13 هویت ملی ← بعد رفتاری

SRMR مقادیر  0.1> قبولمقادیر قابل
 محاسبه شده

0.019 

RMSEA <0.1 0.039 
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های نیکوئی برازش مدل از معادلات ساختاری مطلوب بوده و در تفسیر نتایج گفتنی است بر شاخص
 22 یبتابا ) یفراشناختدرصد(،  36 یبتادرصد(، انگیزشی )با  38 یبتابا ) یشناختیب متغیرهای به ترت

 یر دارند.تأثدرصد( بر هویت ملی  13با بتای ) یرفتاردرصد( و 

 یریگجهینتبحث و 

. مثبت دارد یرتأثدختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل ابعاد هویت قومی بر هویت ملی  (1
. یعنی هر چه تعلق به استبودن مقدار آزمون نشانگر تأثیر مستقیم و مثبت، هویت قومی بر هویت ملی 

های تفسیر نتایج گفتنی است شاخص بر اساس شود.یمهویت قومی بیشتر، میزان هویت ملی نیز بیشتر 
 33با بتای ) یقومیب متغیرهای تعلق به ترتنیکوئی برازش مدل از معادلات ساختاری مطلوب بوده و 

داری یمعنیر تأثبر هویت ملی  (درصد 25درصد( و آگاهی قومی )با بتای  29با بتای ) یقومدرصد(، تعهد 
 گیرند.یممورد تأیید قرار  دارند. با توجه به نتایج حاصله هر سه فرضیه

(. جهانگیری 1395های )عبدالمطلب: ( و با یافتهkohکه )، دائناین یافته از پژوهش با نظریه انگ، ون  
 ( همسو است.1393ترکمان و همکاران، و )( 1388( )حاجیانی:1386-1370( )چلبی:1395و همکاران: 

تأثیر دارد. مثبت  مرزنشین استان اردبیلدختران جوان شهرهای  ابعاد هوش فرهنگی بر هویت ملی (2
هوش است. یعنی هرچه مستقیم و مثبت، هوش فرهنگی بر هویت ملی  تأثیربودن مقدار آزمون نشانگر 

های نیکوئی تفسیر نتایج گفتنی است شاخص بر اساس شود.یم فرهنگی بیشتر، میزان هویت ملی نیز بیشتر
درصد(، انگیزشی  38 یبتابا ) یشناختیب متغیرهای به ترته و برازش مدل از معادلات ساختاری مطلوب بود

یر دارند. تأثدرصد( بر هویت ملی  13با بتای ) یرفتاردرصد( و  22 یبتابا ) یفراشناختدرصد(،  36 یبتا)با 
 گیرد.یمبا توجه به نتایج حاصله هر چهار فرضیه تأثیر هوش فرهنگی بر هویت ملی مورد تأیید قرار 

( و 2015های )گاماندوستویر: ( و با یافتهkohکه )، دائناین یافته از پژوهش با نظریه انگ، ون  
 ( همسو است.1395)چشمه نور: 

تأثیر دارد. دختران جوان شهرهای مرزنشین استان اردبیل ابعاد هویت قومی بر هوش فرهنگی  (3
. یعنی هرچه استمی بر هوش فرهنگی مثبت بودن مقدار آزمون نشانگر تأثیر مستقیم و مثبت، هویت قو

در گام اول به  3جدول  هایافته بر اساسشود. یمنیز بیشتر  هویت قومی بیشتر، میزان هوش فرهنگی
است که  0.18شود. مقدار این آماره برابر با شده توجه مییا ضریب تعیین تعدیل 2ADJ.Rمیزان 

 )Beta( خواهد شد. درنهایت اینکه میزان بتای 18ضرب شود برابر با  100که این مقدار در درصورتی

GFI >0.9 0.92 

AGFI >0.9 0.96 

NNFI >0.9 0.91 
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با ) گردد متغیر هویت قومیمتغیرها مشاهده می Value-P متغیر هویت قومی، همانطوری که از مقادیر
لذا فرضیه مورد پذیرش قرار  کنندبینی میصدم( به صورت معناداری هوش فرهنگی را پیش 18بتای 

های )ترکمان و همکاران، ( و با یافتهkohکه )، دائنانگ، ون  این یافته از پژوهش با نظریهگیرد. می
 ( همسو است.1393

مقدار ( بیشترین 31/0) یقومهویت بخش ساختاری مدل نیز حاکی از آن است متغیر یت اینکه درنها
تعلق هویت آن را تبیین کرده است. همچنین متغیر  (26/0) تأثیر بر هویت ملی، و متغیر هوش فرهنگی

 (، بعد فراشناختی هوش فرهنگی25/0آگاهی هویت قومی ) و (29/0) یقوم( تعهد هویت 33/0) یقوم
لازم به  ( آن را تبیین نموده است.13/0( و بعد رفتاری )36/0) ( بعد انگیزشی38/0) ( بعد شناختی22/0)

ل، آزمون های مدذکر است. هر هفت متغیر دارای تأثیر معنادار و دارای پشتوانه نظری قوی است شاخص
گیری مورد ای وسیله اندازهشده و اعتبار سازههای مشاهدهنیکویی برازش ساختار نظری مطرح شده با داده

که به  دهندیمرا نشان  90/0ی تطبیقی مدل نیز مقادیر بالاتر از هاشاخص. کلیه دهدبحث را نشان می
ی برمبنددن به یک مدل اشباع شده مدل استقلال و نزدیک ش کیاز معنای توان مدل از فاصله گرفتن 

و در هوش  ،GFI=0 /95معیارها در هویت قومی  ازآنجاکهاست.  هاآنمعیارهای تعریف شده برای 

 ، حاکی از برازش زیاد مدل است.باشندیم نزدیک به یک GFI=0/92 فرهنگی

 
 ( مدل نهایی، مدل تجربی تحقیق3نمودار شماره )

انجامد. و برای یمبر این اساس همسویی هویت قومی به همراه هوش فرهنگی به تقویت هویت ملی 
شده در سپهر جامعه، بایستی به تقویت هویت قومی و یرفتهپذی منسجم با هویت جمعی اجامعهداشتن 

ر جامعه باشد. ای از هویت اقوام مختلف دیزهآمهوش فرهنگی اقدام کرد. به بیانی دیگر هویت ملی بایستی 
همچنان که پیشتر مطرح شد نتایج این تحقیق با تحقیقات دیگر نیز همسو بود و نشان از قابلیت اعتماد به 
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دار متغیرهای مستقل و یمعنهای تحقیق، و وجود تأثیر نتایج تحقیق را دارد. و با توجه به موضوع و یافته
و هویت قومی توسط مدیران و مسئولان  وابسته جهت افزایش هویت ملی و بهبود وضعیت اجتماعی

 اقدامات زیر را انجام داد: شودیم پیشنهادبخصوص در شهرهای مرزنشین، 

  اییلهقبی قومی و هاگروه ورسومآدابایجاد زمینه افزایش اطلاعات درباره تاریخ، سنن، مناسک و 

  هادانشگاهترویج زبان و ادبیات اقوام و ایجاد واحد درسی در مدارس و. 

  در قالب هویت ملی. هاآنها و معرفی یتقومشناسایی ادیبان و بزرگان تاریخی 

  و مراسم در شهرهای مختلف هاجشنی برگزارایجاد احساس رضایت افراد از تعلق به اقوام ایرانی با 

  ساختن افراد به تاریخ قومی خود در قالب هویت و تاریخ  مندعلاقه منظوربهایجاد بستر مناسب
 ملی.

با توجه به اینکه هوش فرهنگی بر ایجاد تثبیت هویت ملی مؤثراست لذا بایستی اقداماتی برای  -
 شهرهای مرزنشین و جامعه صورت گیرد ازجمله: درافزایش هوش فرهنگی توسط مدیران و مسئولان 

  و اقوام متفاوت در جامعه. هافرهنگافزایش دانش فرهنگی افراد جامعه جهت ارتباط با افرادی از 

  ی دیگر.هافرهنگی فرهنگی و باورهای مذهبی هاارزش درمکردافزایش آگاهی جامعه 
  و اقوام در کشور. هافرهنگدستی سایر یعصنای ازدواج و هنر و هاسنتافزایش آگاهی جامعه از 
  جامعه.ی دیگر در هافرهنگیرکلامی، در غافزایش آشنایی با قواعد ابزار رفتارهای 
  ی دیگر در جامعه با ایجاد هافرهنگی ناشی از سازگاری با هااسترساتخاذ تدابیری برای کاهش

 بستر مناسب از طریق گردشگری شهری

 سپاسگزاری

سپاس و حمد خدایی را که سرور جهانیان است و خدایی که بر بشر از روح خود دمید تا به قوه اختیار 
وسیله از استادانی که در راه اعتلای جامعه ینبدانسان بودن گام بگذارد.  و دانش و تفکر در راه انسانیت و

 هستند، کمال تشکر و قدردانی را دارم و از: آموختگاندانشایرانی گام برداشته، در تولید علم راهنمای 
 دکتر رضا اسماعیلی استاد راهنما
 دکتر اصغر محمدی استاد مشاور

دوره کارشناسی و جناب آقای زارع از زحمت کشان فصلنامه زن و جانب در ینادکتر علمی استاد 
 مطالعات خانواده دانشگاه آزاد واحد تبریز، کمال تشکر و قدردانی را داریم.
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 منابع 

 (. قومیت و قوم گرائی در ایران. تهران. نشر نی1383احمدی، حمید. )
عامه. مترجم ثریا پاک نظر. تهران. های فرهنگ یهنظری بر امقدمه(. 1392استریناتی، دومنیک. )

 فروردین

 هویت وکمک طلبی تحصیلی در هایسبکرابطه بین (. 1397اعظامی، سیدمهدی و کیهان، جواد. )
، فصلنامه میانجی هوش فرهنگی بین دانشجویان غیربومی دانشگاه آزاد اسلامی ارومیه: آزمون نقش

 107-128ص  26شماره  8فرهنگ در دانشگاه اسلامی. دوره 
 (. بحران هویت قومی در ایران. تهران. نشر شادگان1382الطائی، علی. )

 (. قوم شناسی سیاسی. ترجمه ناصر فکوهی. تهران. نشر نی1380برتون، رولان. )

(. هویت جمعی جوانان و برساخت جامعه پذیری جنسیتی. 1393) ترکمان، فرح و نعیمی، محمدرضا.
ساله استان گلستان، فصلنامه راهبرد اجتماعی فرهنگی.  15-29دی: جوانان خانوادگی و طبقاطی)مطالعه مور
 149-198ص  1393سال سوم شماره یازده، تابستان 

(، روانشناسی. ترجمه یحیی سیدمحمدی. 1395جس فیست، گریگوری جی. فست، تامی آن رابرتس. )
 تهران. نشر روان

ن نامه کارشناسی ارشد. دانشکده ادبیات. دانشگاه (. قومیت و هویت اجتماعی. پایا1387جعفری، محمد. )
 گیلان

 (. هویت اجتماعی. ترجمه تورج یاراحمدی. تهران. نشر پژوهش شیرازه1381) ریچارد. جنکینز،

ای هوش فرهنگی بر رابطه بین مدیریت دانش و عملکرد (. بررسی نقش واسطه1395) چشمه نور، علی.
 نگ و ارشاد اسلامی اردبیل( پایان نامه ارشد، دانشگاه آزاد اردبیلکارکنان )مطالعه موردی اداره کل فره

. تهران، دفتر 1های ملی در ایران جلد های قومی و روابط آن با هویت(. هویت1378چلبی، مسعود. )
 امور اجتماعی کشور
 (. هویت و زبان. تبریز. نشر اختر1384چایلی، صمد. )
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Absteract 
The purpose of this study was to investigate the effect of ethnic identity 

and cultural intelligence on the national identity of young girls in border cities of 

Ardabil province based on structural equations. In this research, the theoretical 

perspective of symbolic interaction and the ethnic theory of Barth and Chankins 

and the theoretical discussion of Van Dain's cultural intelligence has been used. 

The research method was correlational survey. The statistical population 

included 46825 girls aged 18 to 35 old, who lived in the border cities of Ardabil 

province, of which 381 people were selected and studied based on Cochran's 

formula and through the regional Stratified random sampling method 

proportional to volume (city of residence). Data collection tool was a standard 

questionnaire and statistical analysis was performed based on structural equation 

using Spss and LISREL programs. The regression values of the structural 

equation model indicate that ethnic identity (0.31) percent and cultural 

intelligence (0.26) percent affect national identity. Accordingly, ethnic identity 

has the greatest effect, and cultural intelligence has the least effect on national 

identity. The results of the research are in line with other researches, so with the 

expansion of ethnic identity and cultural intelligence, a step can be taken to 

establish national identity in the border cities of the country. 

Keywords : Ethnic identity, Cultural intelligence, National identity, the 

youth Girls 
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