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 چكيده
دانش آموزان انجاام شاد     یمیو خودتنظ جانیه یشناخت میتنظ یحل مسئله بر راهبردها یها آموزش مهارت یاثربخش یهدف بررس پژوهش حاضر با

 وسطهدانش آموزان پسر دوره دوم مت تمام یماهه بود  جامعه آمار 3 یریگیآزمون با گروه گواه و پ پس –آزمون شیبا طرح پ یشیآزما مهیروش پژوهش ن

 یا چندمرحلاه  یتصادف یریگ نمونه وهیآموز بود که به ش نفر دانش 40بود  نمونه شامل  5936که تعداد آن ها  1401 -1402 یلیدر سال تحص یشهر خو

( و 2003)گاروس و جاان،    جاان یه میهاا پرسشانامه تنظا    داده یدر دو گروه آزماش و گواه گمارده شدند  ابزار جمع آور یانتخاب و به صورت تصادف

حال   یهاا  مهارت یا کردند  برنامه مداخله لیآزمون آن را تکم شیدر مرحله پ ها ی( بود که تمام آزمودن1995)بوفارد و همکاران  یمیپرسشنامه خودتنظ

دو گاروه   زا یریا گیپاس آزماون و پ   ت،یا اده شاد  و در نها آماوزش د  یا قهیدق 90جلسه  10مدت  شی( به گروه آزما1971مسئله دزوریلا و گلدفرید )

پاژوهش نشاان داد کاه آماوزش      نیا ا یهاا  تحلیل داده جیمکرر تحلیل شد  نتا یها اندازه انسیها با استفاده از تحلیل وار و گواه گرفته شد  داده شیآزما

در  یاثربخشا  نی(  همچن>001/0Pدانش آموزان دارد ) یمیو خودتنظ جانیه یشناخت میتنظ یراهبردها شیبر افزا یمعنادار ریحل مسئله تأث یها مهارت

 میتنظا  یحل مسئله بر راهبردها یها آموزش مهارت ریو تأث یپژوهش، سودمند نیآمده از ا دست به جیماهه تداوم داشت  درمجموع، نتا 3 یریگیمرحله پ

  کند یم دییدانش آموزان را تأ یمیو خودتنظ جانیه یشناخت
 

 یمیخودتنظ ،یشناخت میتنظ یراهبردهاله، أمسآموزش حل  :ناگکليد واژ

 مقدمه

هایی مانند آموزش و پرورش، تربیت  امروزه رسالت نظام

، تر شرفتهیپکه بسیار  یا ندهیآ برای آینده است  ییها نسل

 ،1از وضع موجود خواهد بود )بامبر تر کاملو  تر دهیچیپ

مرهون نظام  یا جامعهرشد و بالندگی هر  ( 2016

آموزشای آن جامعاه اسات  نظاام آموزشای، زمانی 

کارآمد باشد که عملکرد تحصایلی یادگیرنادگان  تواند یم

توجه قرار دهد  شناسایی  مختلف، مورد یها دورهرا در 

                                               
1 Bamber   

 عملکارد تحصایلی دانشثیرگذار بر پیشارفت و أعوامل ت

ریازی،  آموزان، رویکردی مناساب در جهات برناماه

تا به  کند یمآموزشی ایجاد  یها برنامهتوساعه و تکامال 

 ی توسعهوسیله آن بتوان بهترین نتایج ممکن را هم بارای 

آماوزان رقام زد  آموزشی مورد نظر و هام بارای داناش

با این وجود،  ( 2020، 2)هالاهان، پولن، کافمن و بدار

و  ها چالشآموزان در دوران تحصیل با  مواره دانشه

                                               
2 Hallahan, Pullen, Kauffman & Badar  
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فشار روانی که معمولاً جزئی از واقعیت زندگی روزمره 

بر عملکرد  تواند یمکه  شوند یمدر مدارس است، روبرو 

باعث  تأثیر بگذارد و این تجارب ناموفق ها آنی تحصیل

ایجاد نگرش منفی نسبت به خود و محیط پیرامونشان 

)ژا،  دارد یمرا از نیل به این هدف مهم باز  ها آنو  شود یم

 ( 201٨، 1کینسون و وانگ

و  نوجواناان  یبارا  رساد  یراستا آنچاه باه نظار ما     نیا در

 میتنظا  یراهبردهاا  تیا ضرورت داشته باشد، تقو جوانان

  چارا کاه   هاا اسات   آن 3خاودتنظیمی و  2جانیه یشناخت

 راتییااهمااراه اساات بااا ت   یو جوانااان ینوجوانااان دوره

عدم تعاادل   ،یبه تفکر انتزاع یابیدست ع،یسر یکیولوژیزیف

 یتالاش بارا   ناده، یدر ماورد آ  ینگران ،یخلق یثبات یو ب

و باه خصاوه همساالان، حاالات      گاران ید دییأکسب ت

 نکهیتحولات، ضمن ا نیکه همه ا یپرداز الیو خ ییایرو

ساز  نهیزم تواند یم ،دینما یمنوجوان کمک  یعیبه رشد طب

گااردد او  یو عاااطف یشااناخت ،یبااروز مشااکلات رفتااار

  (1401،  4رک ب)

متفااوت و   یها تیموقعمقابله سازگارانه با  یبرا ها انسان  

دارند که آناان را   ازین ییبه کارکردها یزندگ یها کشمکش

 یبه تاازگ  لیدل نیکند  به هم زیتجه ییتوانا نیا در کسب

باه   ایدر سراسر دن تیو ترب میتعل یها نظام ،یاریتا حد بس

 بهتار سازگار کردن  یبرا جانیه یشناخت میتنظ یراهبردها

 اناد  کردهتوجه  ،یزندگ و مسائل ها چالشافراد با  مؤثرترو 

بااه عبااارت   (2020، 5یر و آلااوارز-سااانچز، اکسااترمرا)

غلباه   یفرد را برا جانیه یشناخت میتنظ یراهبردها گر،ید

فرد و جامعه اسات،   ریگ بانیکه گر یو مشکلات ها تنشبر 

کناد   یما و موجباات ساازگاری او را فاراهم     کند یمآماده 

  (6،2003سادوک و سادک)

موجب دریافت بالقوه راهبردهای تنظیم شناختی هیجان   

که کمتر تهدید  یا وهیشرویدادهای استرس زای زندگی به 

                                               
1 . Zhu, kinson & Wang  

2. Cognitive Emotion Regulation Strategies  

3. Self-Regulation  

4 . Berk 

5 . Extremera, Sánchez-Álvarez & Rey 

6  .  Sadock & Sadock 

تنظیم هیجان شامل همه راهبردهای   شود یمکننده باشد، 

که برای افزایش، حفظ و  شود یمآگاهانه و غیرآگانه 

هیجانی، رفتاری و شناختی یک پاسخ  یها مؤلفهکاهش 

و به توانایی فهم هیجانات و  شود یمهیجانی به کار برده 

دارد تعدیل تجربه و ابراز هیجانات اشاره 

راهبرد  نه (2006) ٨جیکرا گارنفسکی و(  7،2002گروس)

متفاوت تنظیم شناختی هیجان را شناسایی کردند که شامل 

تمرکز  ، باز11ینشخوار ذهن، 10، پذیرش9سرزنشی خود

 یابیباز ارز، 13یزیر  برنامه، تمرکز مجدد بر 12مثبت

و ملایمت  16، فاجعه انگاری15، دیدگاه پذیری14مثبت

  باشند یم 17دیگران

 تیا اهم حائزدانش آموزان که در ارتباط با  یدیگر ریمت   

حل  یها که با مهارت است یمیخودتنظ یاست، راهبردها

 یدر ساازگار  یمسئله رابطه متقابل داشاته و نقاش اساسا   

راساتا   نیا در ا  کناد  یم فایا یطیمح اتیمؤثر افراد با مقتض

نوجوانان ضرورت داشته باشاد،   یبرا رسد یآنچه به نظر م

از  ییکاا یمیخااودتنظ هااا اساات  آن خااودتنظیمی تیااتقو

توجه  یریفرد در جریان یادگ نقش است که به ییها مقوله

افراد  این است که خودتنظیمی یرییادگ یاصل اساس دارد 

هساتند، باه طاور     شاان  یریادگیا که خود مسئول  یهنگام

 یریادگیاا  (2002 ،1٨کااوی ر) رناادیگ یماایاااد  یمااؤثرتر

رفتاار   لیتعاد  یفارد بارا   تیا ظرف یبه معناا  مییخودتنظ

و درونی است  رونییب طیمح راتییت  و طیشرا با متناسب

 یتیریخاود ماد  و  یدها  ساازمان در  فارد  ییتواناا  و شامل

 یریادگیا باه اهاداف گونااگون     دنیرس جهت شیرفتارها

                                               
7 .Gross 

8 .Garnefski & Kraaij 
9 . Self-blame 

10 .Acceptance 

11 . Rumination 
12 . Positive refocusing 

13 . Refocus on planning 

14 . Positive reappraisal 
15 . Putting into perspective 

16 . Catasrtophizing 

17 . Other-blame 
18 . Kuiper 
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 ،1مااویس، سااارادلیس، چااوریر، دیلئااو و لاجااویی) اسات 

باه اساتفاده    یمیخاودتنظ  2نتاری  ینظر پ بر اساس ( 2016

و مادیریت مناابع    یفراشناخت ،یشناخت یاز راهبردها نهیبه

   اساتفاده از شاود  یما گفتاه   یریکاردن یاادگ   نهیشیجهت ب

 یدرونا  زشیا ممکن اسات انگ  یمیخودتنظ یها یاستراتژ

کمااک بااه  یباارا یچااارچوب زم را بااه وجااود آورده یااالا

، نتری یپ) کند یمفراهم  یو یتوسعه توانای یبرا رندهییادگ

است کاه   ییراهبردها شامل خودتنظیمی یریادگی .(2004

 میرا تنظا  شاان یها تا شناخت برند یم آموزان به کار دانش

کنتارل   یبرا ها آنکه  تییریمد یراهبردها نیکنند و همچن

، 3و آنادرمان  یساان، ژ ) رناد یگ یما به کاار   شان یریادگی

 مییخاودتنظ  یراهبردهاا  آموزان به کماک  دانش ( 201٨

ماورد بررسای و   ا ر متعادد خاود   یهاا  شکسات  توانند یم

آموزان  دانش فعال یریادگی تیقرار دهند و در نها نییبازب

 مییخاودتنظ  آماوزان باه سابب    داناش  نی  اابدی یمبهبود 

 مسائله حل  یخاه برا یبودن راهبردها دیاز مف توانند یم

باه    (201٨، 4)ملتازر  ، آگاهی داشته باشندمؤثر یریادگیو 

باه دسات آماده از حال      یریسبب است کاه یاادگ   نیهم

باه   یشاتر یب یپاذیر  انتقاال  هاا  یریادگیا ر مسئله، از ساای 

 ،یخوشکام، ملاک پاور و مولاو   ) جدید دارد یها تیموقع

13٨7 ) 

و  جاان یه یشناخت میتنظ یراهبردها تقویت اساس این بر

 هاای  جنباه  از مدرساه  در نوجوانان و کودکان خودتنظیمی

 و باوده  مدرساه  مشااوران  و کااران  پرورش برای تأمل قابل

 آن تقویااات جهااات آموزشااای گونااااگون راهبردهاااای

 به توان می ها آن میان از که است گردیده واقع مورداستفاده

  کرد اشارهحل مسئله  های مهارت آموزش

                                               
1 . Muis, Psaradellis, Chevrier, Di Leo & Lajoie 

2 . Pintrich 

3 . Sun, Xie, Anderman 
4 . Meltzer 

که نقش مهمی در  یها مهارتی از کی نیهمچن  

دارد  خودتنظیمی و جانیه یشناخت میتنظ یراهبردها

حل مسئله به عنوان یک  است  حل مسئله یها مهارت

های اجتماعی برای فرد لازم و  مهارت اساسی در عرصه

ضروری است  این مهارت، فرایند فکری، منطقی و 

کند هنگام رویارویی  مندی است که به فرد کمک می نظام

وجو کند و س س  های مختلفی جست حل با مشکلات، راه

و  سیگلدرآورد )ترین راه را برگزیند و به اجرا به

گیرد در شرایط  در این روش، فرد یاد می  (201٨، 5بروس

سخت زندگی، درست فکر کند و درست تصمیم بگیرد  

های اجتماعی با همسالان و  این مهارت در بهبود رابطه

افزایش سازگاری در جامعه و خانواده نقش دارد  افرادی 

ای را بشناسند، آن را ب ذیرند، بر  توانند مسئله که می

د و بر اساس آن به عمل ب ردازند، های آن تأمل کنن حل راه

نشده و  کمتر احتمال دارد از ناکامی ناشی از نیازهای حل

رنج بکشند )رئوفی و رضوی،  یفرد نیبتعارضات 

13٨7 ) 

به طور کلی حل مسئله به فرایند شناختی رفتاری   

 خواهد یمکه به وسیله آن فرد  شود یمابتکاری فرد اطلاق 

برای مشکلات  یا مقابلهسازگارانه  مؤثرراهبردهای 

به عبارت دیگر، حل   روزمره را تعیین، کشف یا ابداع کند

مهم است که توانایی و  یا مقابلهمسئله یک راهبرد 

پیشرفت شخصی و اجتماعی را افزایش و تنیدگی و 

)دزوریلا و  دهد یممشکلات روانی را کاهش 

 ( 6،1992شیدی

(، حل مسئله به 2011) 7نزوو  بنا به عقیده دزوریلا  

شود که  فرایند شناختی ا رفتاری و ابتکاری فرد اطلاق می

  خواهد راهبردهای مؤثر و سازگارانه به وسیله آن فرد می

ای برای مشکلات روزمره را تعیین، کشف یا ابداع  مقابله

عقیده دارند که حل  و همکارانش ٨کند  همچنین الیوت

و هدفمندی است که فرد مسئله مستلزم راهبردهای ویژه 

                                               
5 . Gellis & Bruce 

6 . D'zurilla, Sheedy 

7. Nezu 
8 . Elliot 
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کند، تصمیم به اتخاذ  آن مشکلات را تعریف می  به وسیله

را انجام داده و بر  مسئلهگیرد، راهبردهای حل  حل می راه

 ( 2009کند )الیوت و همکاران،  آن نظارت می

حل  یها مهارت شیکه افزا دهد یمنشان  قاتیتحق  

بر راهبردهای شناختی تنظیم هیجان  یرگذاریتأثبا  مسئله

از استعدادها و  ها آنفهم  شیموجب افزا ،نوجوانان

  شود یمبا مشکلات  مؤثرتوانایی هایشان در برخورد 

همچنین راهبرد حل مسئله، نگرانی و سایر احساسات 

 ( 2016، 1اندرسوندهد ) یممنفی را کاهش 

 کاه  دهاد  یما نشاان   یها ارتباط شواهد پژوهش  نیدر ا   

و احسااس   یا مقابله یبر راهبردها حل مسئله یها مهارت

و  یصاادق ، یای محمدزاده ادملا ،خاک ور) نوجوانان یناکام

 ،یمحماد ) جاان یه میتنظا  یراهبردها ،(1400، نازک تبار

داناش   یلیتحصا  یهاا  جانیه ،(1401، ییرضاو  یمحمد

 تیریمد(، 1400، یصادقو  گل پرور، یلیجانباز ل)آموزان 

 میتنظا (، 1400، آجرلاو و  دیا وح یکاشاان ، ییدوا) جانیه

 رییا ت ، (1397، طااهر  و انیا نوروز)نوجواناان   یها جانیه

، مقادم  یصبورو  باباپور ،یرهبر)نگرش دختران نوجوان 

 ،گاودرز ، ینواب) جانیه یشناخت میتنظ یراهبردها، (1397

، یوساف یو  عباسا ور ، زارع  2019و کردستانی،  یروزبهان

 ،(2019، 2ر سا  یرو  لمری اجتماعی ) خودکارآمدی، (1394

راهباارد  و (201٨، 3نااویگوار) یشااناخت روان یسرسااخت

 (2016، 4فیلیا   وود، هارت، لیتال و )ی رفتار -شناختی
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حل مسئله  یها آموزش مهارت یاز اثربخش یحاک (2012)

  باشد یم یمیخودتنظو راهبردهای  خودتنظیمیبر 

و با توجه به مشکلات  یآموز دانش تیجمع عیرشد سر  

به رو  رو ها آنآموزان با  که دانش متعددی یرفتار یجانیه

توساط   حال مسائله   یها مهارتضروری است که  ،ستنده

 یهاا  مهارت نهیدر زمدانش آموزان به خوبی آموخته شود  

اماا   صورت گرفته اسات،  یمتعدد یها پژوهش حل مسئله

حال مسائله بار     یمهاارت هاا   آموزش یدر مورد اثربخش

داناش    یمیو خاودتنظ  جاان یه یشناخت میتنظ یراهبردها

بادین ترتیاب    انجام نشده است  ی، تاکنون پژوهشآموزان

به منظاور افازودن باه گساترده      شتریبی ها انجام پژوهش

 یاثربخشا  شتریب یساز در جهت شفافی تجرب یها افتهی

 میتنظا  یراهبردهاا  بار  حال مسائله   یآموزش مهارت هاا 

  رساد ی به نظر ما  یضرور یمیو خودتنظ جانیه یشناخت

جهات   رماؤث  یآوردی رو حاضر با هادف ارائاه   پژوهش

 هاا  آن قابلیات  شیکودکان و افزا یزندگ یها مهارتبهبود 

باه   نوجاوانی و جاوانی،   دوران یها چالش با ییارویدر رو

حال   یهاا  مهاارت آماوزش   ایا که آ پردازد یمپرسش  نیا

 خاودتنظیمی و  جانیه یشناخت میتنظ یبر راهبردها مسئله

 ؟، مؤثر استها آن

 

 ناسيش روش

 و آزماون  پیش طارح باا نیمه آزمایشای، پاژوهش روش  

  باود  (ماهاه  3) یریا گیپ باا دوره  گاواه  گروه با آزمون پس

 سال پسر آموزان دانش تمامی شامل پژوهش آماری جامعه

 -1402 تحصایلی  ساال  در خاوی  شهر متوسطه دوم دوره

 براسااس جادول مورگاان     باود نفر  5936 تعدادبه  1401

 یبارا   شادند  نیای تع هیا عنوان حجم نمونه اول بهنفر  360

 باور  و گاال   پاژوهش، گاال،   ییحجم نمونه نهاا  نییتع

 یبراسااس آن بارا   کردند که شنهادیرا پ یقاعدها( 1401)

نفار   15 تعاداد  آزمایشاای  ماه ین و یشیآزما یپژوهش ها

شاده   شانهاد یو گواه پ یشیآزما یها از گروه کیهر  یبرا

نفار   40 به حجام  یهاه نمون جامعه نیاز ا ن،یاست  بنابرا

 20 گاروه  دو در و شاده   انتخاب نظر مورد نمونه عنوان  به



 لیمان نژادسو   کانی زادی/زاندانش آمو  یمیو خودتنظ جانیه یشناخت میتنظ یحل مسأله بر راهبردها یآموزش مهارت ها یاثربخش

74 

 

 انتخااب  منظاور  به  اند شده دهی  جای گواه و آزمایش نفره

 ای خوشاه  تصاادفی  گیاری  نموناه  روش از، پژوهش نمونه

 جامعاه  از منظاور  بادین   اسات  شده استفاده ای چندمرحله

، ناحیاه  آن از و وپارورش  آموزش نواحی از یکی، پژوهش

 انتخااب  کلاس دو، مدرسه آن از س س و مدارس از یکی

 گروه های کلاس آن از یکی تصادفی صورت به س س  شد

 از پاس   دادناد  تشاکیل  را گاواه  گاروه  دیگری و آزمایش

 یشاناخت  یراهبردهاا  آزماون  پایش  ابتادا  هاا  نمونه انتخاب

 تحات ، گاروه  دو هار  بارای  خاودتنظیمی  و جانیه میتنظ

حال مسائله    های مهارت س س  شد اجرا، یکسان موقعیت

 تحات  گاواه  گروه و شد داده آموزش، آزمایش گروهبرای 

 از دوبااره  آموزش اتمام از پس  نگرفت قرار آموزشی هی 

 یراهبردهاا  آزماون  پاس ، یکسان موقعیت تحت، گروه هر

 بعاد  ماه 3  شد گرفته خودتنظیمیو  جانیه میتنظ یشناخت

 یهاا  مالاک   شاد  اجارا  گاروه  دو مورد در پیگیری آزمون

باااه  الیااورود شاارکت کنناادگان عباااارت باااود از: تما 

آموز پسر دوره دوم متوساطه   شارکت در جلساات، دانش

 یهاا  ملاکها   در جواب دادن به پرسشنامه ییبودن و توانا

از دو جلسااه در  شیبا  بااتیخارو  از پااژوهش شاامل: غ  

و  رشیبار پاذ   یمبتنا  یگروها  یجلسات پروتکل آموزشا 

 رعایت جهتبود   ینداشتن به ادامه همکار لیتعهد و تما

 بارای  آماوزان  داناش  و اولیاا   رضایت پژوهش در اخلاق

 تماامی  از هاا  آن و شاد  کساب  مداخلاه  برنامه در شرکت

 گاواه  گاروه  افاراد  باه  همچناین   شدند آگاه مداخله برنامه

، پژوهش فرایند اتمام از پس نیز ها آن که شد داده اطمینان

  کارد  خواهند دریافت خلاصه طور به نیز را مداخلات این

 اطلاعاات  کاه  شاد  داده اطمیناان  گروه دو هر به همچنین

  نیسات  ناام  در  باه  نیاازی  و ماند می باقی محرمانه ها آن

آمار توصیفی از  یها از روش یها داده لیوتحل هیبرای تجز

 یهاا  قبیل فراوانی، میانگین و انحاراف اساتاندارد و روش  

 یهاا  انادازه  انسیا آمار استنباطی شامل آزمون تحلیال وار 

مکرر استفاده شد  در این پاژوهش جهات تحلیال ماوارد     

 استفاده شد  23نسخه  SPSSآماری افزار  ذکرشده از نرم

 

 پژوهش ابزار

 ابزارهاای  از اطلاعاات  گاردآوری  برای پژوهش این در  

  گردید استفاده زیر

پرسشانامه   نیا ا :1(ERQ) پرسشنامه تنظیيم هيجیان    

 10 یو داراشده اسات   هی( ته2003)توسط گراس و جان 

برای خرده مقیااس   9و  6، 4، 2های  هیگو  باشد یم هیگو

ها خارده مقیااس ارزیاابی مجادد را      و بقیه گویه سرکوبی

از  ،یا درجه 7 کرتیل اسیبر اساس مق ها پاسخ .سنجد یم

  ضریب آلفای ( هست9موافق ) کاملاً ( تا1)مخالف  کاملاً

و باارای فرونشااانی  79/0کرونباااب باارای ارزیااابی مجاادد 

 اسیا کال مق  یبعد از سه ماه برا یی  و اعتبار باز آزما73/0

 یهااا تیااکفا زیاان رانیاادر اشااده اساات   گاازارش 69/0

دانشگاه محقق  انیدانشجو یبر رو اسیمق نیا یسنج روان

 یآلفاا  بیمطالعه قرارگرفته اسات کاه ضار    مورد یلیاردب

کال   نیو همچنا  یمجادد، فرونشاان   یابیارز یکرونباب برا

 شاده اسات   گزارش 71/0، 52/0، 79/0 بیبه ترت اس،یمق

 یهااا افتااهی  (1391زاده،  و حساان یگاایلبیقاساام پااور، ا)

باا   نیپرسشانامه گاراس و جاان و همچنا     جیمذکور با نتا

 یگار ید یداخلا  پژوهش کرونباب مطرح در یآلفا بیضر

و  یگا یب لیا ا ،ی، اکبار قاسم پاور  ،یمشهد)همسان است 

قبااول  قاباال تیااکااه نشااان از کفا  (1392 زاده، حساان

 ایان  در اسات   یداخلا  یهاا  پژوهشپرسشنامه مذکور در 

 آلفاای  اسااس  بار  آزماون  ایان  اعتباار  میازان  نیز پژوهش

 کاه  شاد  یادآور باید همچنین  آمد دست به 75/0 کرونباب

 صااحب  تأیید به مناسبی محتوایی روایی از پرسشنامه این

  برخوردار است نظران

 14 ی پرسشنامه کی: (SRQ) 2:يميخودتنظ پرسشنامه  

بار   (1995) و همکااران  3بوفاارد  که توساط  است یسؤال

 شاد   یطراحا  بنادورا  یاجتمااع -یشاناخت  ی هینظراساس 

 یا درجه پنج کرتیل اسیمق کیبا  پرسشنامه نیا سؤالات

 یعامال راهبردهاا   ( دوموافقم کاملاً -5 مخالفم  کاملاً-1)

را  یمیخاااودتنظ یفراشاااناخت یراهبردهاااا و یشاااناخت

                                               
1 . Emotion Regulation Scale 

2 . Self-Efficacy Questionnaire (SRQ) 
3 . Bouffard 
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 بااه صااورت معکااوس   5،13،14سااؤالات   ساانجد یماا

 نیبا  تواند یممجموع نمرات هر فرد   شوند یم یگذار نمره

فارد باه    شیگرا مؤلفهنمره بالاتر در هر  باشد  60 یال 14

 زاده طالاب  در پاژوهش   دهد یمنشان  را مؤلفهکاربرد آن 

 آن ییایا پا (13٨2( و کادیور ) 1396) و همکااران  نوبریان

 71/0و  76/0به ترتیاب  کرونباب  یآلفا از روشاستفاده  با

 اسیا مق لک ییایپژوهش حاضر، پا در گزارش شده است 

 نیهمچنا  باه دسات آماد     69/0 کرونبااب  یآلفا قیاز طر

حاوزه   نیا متخصصاان ا  و دیپرسشنامه توسط اساات  ییروا

  شده است دییتأ

 :ای مداخله برنامه

بار اسااس    کاه حل مسائله   یها مهارتجلسات آموزش   

 ،دزوریالا و گلدفریاد  ) رفتاار  رییا حال مسائله و ت    هینظر

 10جلساات   یشده که مادت زماان اجارا    نی( تدو1971

 یدر قالب جلسات گروه قهیدق 90به مدت  یهفتگ جلسه

مااه باه طاول     میشد که دو و ن اربرگز یصورت هفتگ و به

شاده   ارائاه  1  سرفصل جلسات در جدول شاماره  دیانجام

 است:

 

 حل مسئله های مهارت آموزش جلسات خلاصه .1 جدول
 هدف فعالیت جلسه

حل برنامه آموزش  یو معرف حل مسئلهتوضیح مقدماتی درباره اهمیت آموزش ، آشنایی اعضا جلسه توجیهی 1

 مشکل، بیان قواعد گروه، تعیین جهت گیری افراد به حل مسئله

بحث و بررسی در مورد الزام تعریف دقیق مشکل، تقسیم کردن مشکلات به پیچیده به  تعریف دقیق مسئله 2

ساده و اولویت بندی، روشن کردن مسائل مبهم، پرهیز از اهداف بلند مدت و دست  یها قسمت

 نیافتنی

موجود، یک یا چند راه حل مطلوب را انتخاب کند، تشویق اعضا به  یها حلفرد با ارزیابی راه  مهارت تصمیم گیری 3

فعال بودن و به موقع حاضر شدن در جلسه، بحث در مورد تصمیم برای انتخاب یک راه حل، 

 به اجرای این مرحله جهت تسهیل در کار ها گروهروابط بین فردی، تقویت  نهیزم درتمرین 

و   پرسشفرد بتواند مسائل را از ورای تجارب مستقیم خود دریابد، فرد بتواند درباره موضوع، مهارت تفکر خلاق و تفکر انتقادی 4

 استدلال کند، س س آن را ب ذیرد یا رد کند

بارش فکری، ابراز احساسات مثبت  5

 مختلف یها تیموقعو منفی در 

مختلف، توضیح تکنیک ذهن انگیزی، ارائه یک داستان و تمرین این مرحله،  یها حل راهتولید 

 مختلف با استفاده از کلمه من یها تیموقعابراز احساسات مثبت و منفی در 

آموزش مهارت ، ها حل راهارزیابی  6

 نه گفتن

همسان سازی کردن  مناسب، پیش بینی پیامدها، یها حل راهآموزش روش گزینش یکی از 

 با سیستم اعتقادی فرد، تمرین در مهارت نه گفتن بدون احساس گناه ها حل راه

بر تفکر وسیله ای هدفی و  دیتأک 7

 ارزیابی

مجدد در  یریگ میتصمشناختی، تبیین و تشریح و مرور مراحل طی شده، آموزش  یده سازمان

 انتخابی حل راهزمان شکست 

تقویت مرحله قبل، تولید راه  ٨

 تناوبی یها حل

هدفی مورد بررسی، تمرین و تشویق  یا لهیوسدر به کارگیری تفکر  ها یآزمودنبررسی عملکرد 

بیشتر، توجه  یها حلافراد به مرور مراحل حل مسئله، به کارگیری قوه ابتکار فردی برای ارائه راه 

 تناوبی، انتخاب بهترین پاسخ یها حل راهبه کمیت 

ل آموزش انعطاف پذیری و کنتر 9

 تکانه

، کنترل تکانه یا مقابلهارزیابی  یها وهیشآموزش انعطاف داشتن در تحمل استرس، علل و انواع 

 تعریف تکانه ناکامی و خشم، فنون مقابله با خشم و پرخاشگری

مدیریت هیجان،  یها مهارت 10

 یخودآگاهی و روابط بین فرد

آموزش شناسایی هیجانات مثبت و منفی خود و بروز هریک در موقعیت مناسب و با روش 

درخواست  نیاز  در هنگامخود  یها جانیهو  نیازها ها خواسته ،ها دگاهیدکارآمد  آموزش ابراز 

  من کیستم سؤال بهخود و پاسخ  یها قوت ها ضعفکمک و راهنمایی از دیگران  شناسایی 

 ها آزموناجرای پس 

 ها افتهی

 شناختی شرکت مشخصات جمعیت (2)در جدول 

کنندگان در پژوهش شامل سن و پایه تحصیلی ارائه شده 

.است
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 کنندگان شرکت يشناخت تيمشخصات جمع. 2دول ج

 گروه گواه                 گروه آزمایش              مت یرها                 

 )درصد( یفراوان               فراوانی )درصد(           

 (30) 6                    ( 30) 5    16سن                              

                                  17                 9 (45)                    7 (35) 

                                  1٨                6 (30)                    7 (35) 

 (35) 7                   (25) 5                دهم               پایه تحصیلی  

 (35) 7                   (40) ٨               یازدهم                               

 (30) 6                    (35) 7               دوازدهم          

 

 ،یسان  عیا کاه از لحاات توز   دهاد  یما نشان  (2)جدول   

 40)نفار   16باا   ساال  17 مرباوط باه سان    یفراوان نیشتریب

و  (درصد 5/32) نفر 13با  سال 1٨ از آن سن و بعد (درصد

بوده اسات    (درصد 5/27)نفر  11سال با  16 سن تیدر نها

مربوط باه   یفراوان نیشتریب زین یلیتحص هیپا عیاز لحات توز

 هیااو بعااد از آن پا (درصااد 5/37)نفاار  15بااا یااازدهم  هیااپا

ی لیتحص هیپا تیو در نها (درصد 5/32)نفر  13با دوازدهم 

و  نیانگیا ضامناً م  بوده اسات   (درصد 0/30)نفر  12با دهم 

 بود  ٨7/13±56/1 آموزان انحراف استاندارد سن دانش

 – آزماون  پایش  نمارات  معیاار  انحراف و میانگین توصیف  

 گاروه  دو پاژوهش  مت یرهاای  پیگیاری  آزمون و آزمون پس

  است شده ارائه 3 جدول در گواه و آزمایش
 

 و آزمون پيگيری آزمون پسو  آزمون شيمرحله پ در خودتنظيميو  يشناخت ميتنظ یراهبردها  های  مؤلفه يفيتوص های شاخص .3 جدول

 آزمون پیگیری پس آزمون پیش آزمون تعداد ها گروه مت یر

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین

 یجانیمجدد ه یابیارز

 

 یجانیه یسرکوب

 

 یشناخت یراهبردها

 

 یفراشناخت یراهبردها

 

 آزمایش

 گواه

 آزمایش

 گواه

 آزمایش

 گواه

 آزمایش

 گواه

20 

20 

20 

20 

20 

20 

20 

20 

٨7/27 

75/27 

04/17 

70/17 

5٨/23 

95/23 

66/25 

51/25 

63/3 

21/4 

٨2/2 

53/2 

46/3 

77/2 

09/3 

9٨/2 

92/34 

٨9/27 

54/26 

31/17 

43/2٨ 

32/23 

9٨/31 

6٨/25 

09/3 

46/3 

12/3 

41/3 

66/3 

56/2 

17/3 

76/2 

3٨/34 

٨1/2٨ 

05/26 

24/17 

01/2٨ 

19/23 

35/31 

29/25 

03/3 

59/3 

16/3 

51/3 

12/3 

٨1/2 

23/3 

65/2 
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 هاای  مؤلفه برای، شود می مشاهده 3 جدول در که گونه همان

 آزمایشی های گروه خودتنظیمیو  یشناخت میتنظ یراهبردها  

 اسات  داشته ای ملاحظه  قابل تفاوت پیگیری و آزمون پس در

  شود نمی مشاهده ای ملاحظه  قابل تفاوت گواه گروه در ولی

بار  حال مسائله    یهاا  مهارتآموزش  اثربخشی بررسی برای

مجادد   یابی)ارز جانیه یشناخت میتنظ یراهبردها   یها مؤلفه

 یراهبردهاا ) خاودتنظیمی و  (یجاان یه یو سارکوب  یجانیه

 ساال  پسار  آموزان دانش (یفراشناخت یراهبردها ی وشناخت

مکارر   یریا گ انادازه با  انسیوار تحلیل از متوسطه دوم دوره

 تأیید و بررسی آزمون این های مفروضه ابتدا در  شد استفاده

 کاه  بود آن بیانگر اسمیرنف -کولموگروف آزمون نتایج  شد

 برقراراسات  هاا  داده ای نموناه  توزیع بودن نرمال فرض پیش

(05/0<P ) رگرسایون   شایب  همگنای  بررسای  آزمون نتایج

 یراهبردهاا    هاای  مؤلفاه  یریا گیو پآزمون  پس و آزمون پیش

مجادد   یابیا ارز گاواه  و آزماایش  گاروه  در یشاناخت  میتنظ

 یجااانیه یساارکوب و (36٨/0P=،23/3=39/1 F) یجااانیه

(352/0P=،96/2=39/1 F) در  خااودتنظیمیهااای  مؤلفااه و

 یشااااناخت یراهبردهااااا و گااااواه شیگااااروه آزمااااا 

(561/0P=،45/2=39/1 F )یفراشاااااناخت یراهبردهاااااا 

(340/0P=،06/2=39/1 Fنشان ) رگرسایون  شایب  کاه  داد 

 بررسای  بارای  لوین آزمون نتایج  است برابر گروه دو هر در

 کاه  داد نشاان  درگروهاا  وابساته  مت یرهای واریانس همگنی

 ،جاان یه یشاناخت  میتنظا  یراهبردهاا    هاای  مؤلفاه  واریانس

و  (59/0P<،63/0 =39/1 F) یجااان یمجاادد ه  یابیاا ارز

هااای  مؤلفااه (0P<،69/0=39/1 F/ 41) یجااانیه یساارکوب

 P<،72/0=39/1 63/0) یشااناخت یراهبردهااا ،خاودتنظیمی 

F)  یفراشااناخت یراهبردهاااو (25/0 P< ،14/1=39/1 F) 

 یها مؤلفه یآزمون ام باکس برا جینتا ها برابر است  در گروه

 یجاان یهمجادد   یابیا ارز ،جانیه یشناخت میتنظ یراهبردها  

(534/0 P<،61/1 F=،62/1٨ Box`sM=) یسارکوب  و 

و  (=425/0P=،49/1 F=،19 /14Box`sM) یجااااانیه

 572/0) یشااناخت یراهبردهااا ،خااودتنظیمی یهااا مؤلفااه

P<،21/1 F=،12/17Box`sM=)  یراهبردهاااااااو 

 (=564/0P=،31/1 F=،41/ 15Box`sM) یفراشااناخت

در  هاا  انسیا کووار سیمااتر  یها مفروضه یاز برقرار یحاک

 یماوچل  تیآزمون کرو جینتا مستقل است  ریسطوح مت  نیب

مجادد   یابیا رزا ،یشاناخت  میتنظ یراهبردها   یها مؤلفه یبرا

P=،45/2 F = ،52/3x ٨21/0)ی جاان یه
2
 =٨13/0wو  =

 = ٨27/0P= ،10/2 F) یجااانیه یساارکوبو  (مااوچلی

،41/3x
2
، خودتنظیمیی ها مؤلفه و (موچلی =٨19/0wو  =

P=،61/1 F = ،92/5x 620/0) یشاناخت  یراهبردهاا 
2
و  =

٨03/0w= ٨11/0) یفراشااناخت یراهبردهااا و (مااوچلی 

P=،٨1/1 F = ،6٨/6x
2
 معناادار  (ماوچلی  =٨37/0wو  =

 تیا رعا هاا  داده تیا کروۀ مفروض که دهد یم نشان و ستین

ر اث ،یلایاثرپ کلز،یو یلامبدا یها آزمون نیهمچن  است شده

 از یکی انیم حداقل که داد نشان شهیر نیتر بزر  و نگیهتل

 دارد وجااود یمعنااادار تفاااوت پااژوهش یطاا رهااایمت 

(41/23F=  001/0و sig=)  جینتااا از تااوان یماا ن،یبنااابرا 

 اساتفاده ی آزاد درجه لیتعد بدون یگروه درون یها آزمون

  کرد

          

 و گواه شینمرات سه مرحله در دو گروه آزما سهیمقا یمكرر برا یريگ اندازهبا  انسیوار ليتحل جیخلاصه نتا. 4جدول 

درجه   مجذورات مجموع منبع مت یر وابسته     

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

F   اثر اندازه           داری یسطح معن  
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 یجانیمجدد ه یابیارز

 

 

 یجانیه یسرکوب

 

 

  یشناخت یراهبردها

 

 

       یفراشناخت یراهبردها

 

 مراحل مداخله

 گروه×مراحل

  گروه

 مراحل مداخله

  گروه×مراحل

 گروه

 مراحل مداخله

 گروه×مراحل

  گروه

 مراحل مداخله

 گروه×مراحل

 گروه 

32/1774 

17/1٨42 

65/3767 

٨3/2715 

79/5232 

4٨/٨7٨1 

54/2٨73 

20/3995 

64/6410 

32/3040 

72/3٨96 

٨1/67٨3 

2 

2 

1 

2 

2 

1 

2 

2 

1 

2 

2 

1 

16/٨٨7 

0٨/921 

65/3767 

91/1357 

39/261 

4٨/٨7٨1 

77/1436 

06/1997 

64/4610 

16/1520 

36/194٨ 

91/6772 

43/14 

11/13 

4٨/٨ 

22/16 

09/12 

٨5/9 

53/15 

91/14 

56/7 

16/17  

70/11 

٨٨/9 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

69/0 

54/0 

41/0 

٨7/0 

63/0 

4٨/0 

72/0 

51/0 

45/0 

49/0 

3٨/0 

31/0 

 

آموزش  مداخله که دهد یم نشان 4 جدول جینتا   

 میتنظ یراهبردها   های بر مؤلفهحل مسئله  یها مهارت

ی جانیمجدد ه یابیارز، جانیه یشناخت

(4٨/٨F=،001/0P= ) یجانیه یسرکوب ،41/0با اندازه اثر 

(٨5/9F=،001/0P= با اندازه ) یها مؤلفه و 4٨/0اثر 

با  (=F=،001/0P 56/7) یشناخت یراهبردها ،خودتنظیمی

 یفراشناخت یراهبردها و 45/0اثر اندازه 

(٨٨/9F=،001/0P= ) است بوده مؤثر 31/0با اندازه اثر  
                            

 در گروه آزمایش یريگيپ و آزمون پس آزمون، شيپ مرحله سه در يبونفرون بييتعق آزمون جینتا .5جدول 

 پیگیری -پس آزمون پیگیری -پیش آزمون پس آزمون -پیش آزمون آماری خص های شا

 
 

 یجانیمجدد ه یابیارز

 یجانیه یسرکوب

 یشناخت یراهبردها

 یفراشناخت یراهبردها

تفاوت 

 میانگین

انحراف 

 معیار

سطح 

 معناداری

تفاوت 

 میانگین

انحراف 

 معیار

سطح 

 معناداری

تفاوت   

 میانگین

انحراف 

 معیار

سطح 

 معناداری

05/7- 

05/9- 

٨5/4- 

32/6- 

24/1 

٨9/1 

67/1 

43/1 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

51/6- 

01/9- 

43/4- 

69/5- 

19/1 

4٨/1 

55/1 

41/1 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

54/0 

49/0 

42/0 

39/0 

63/0 

59/0 

75/0 

6٨/0 

51/0 

72/0 

7٨/0 

75/0 
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نشان  5زمان در جدول  یدر ط شیگروه آزما راتییت   

 خاودتنظیمی و  جانیه یشناخت میتنظ یراهبردها  داد ابعاد 

حال مسائله در    یهاا مهارتآموزش  یدر گروه آموزش مبتن

دار بااود  یآزمااون معناا شیپااس آزمااون نساابت بااه پاا  

(001/0P<همچن  )شینسبت باه پا   یریگیدر مرحله پ نی 

 یولا  (>001/0Pمشاهده شد ) یدار یآزمون اختلاف معن

دار مشااهده   ینسبت به پس آزمون تفاوت معن یریگیدر پ

حاصال در   جیآن است که نتاا  انگریکه ب (<001/0Pنشد )

باوده   داریا پا مداخلهبازگشت نداشته و اثر  یریگیمرحله پ

 است 

 

 گيری نتيجه و بحث

 آمااوزش اثربخشاای بررساای حاضاار پااژوهش هاادف  

 یشاناخت  میتنظا  یراهبردهاا    بار حال مسائله    های مهارت

 دوم دوره پساار آمااوزان دانااش خااودتنظیمیو  جااانیه

 بیاانگر  پژوهش این در آمده دست به های یافته  بود متوسطه

 یراهبردها  حل مسئله بر  یها مهارت آموزش که است این

 داشاته  مثبات  تاأثیر  آماوزان  داناش  جانیه یشناخت میتنظ

 و همکااران  یمحمد یها پژوهش جیبا نتا افتهی نیا  است

و  خاااک ور(، 1400) و همکاااران یلاایجانباااز ل (،1401)

و  انینوروز(، 1400و همکاران ) ییدوا(، 1400همکاران )

ی و رهبااار(، 1394) و همکااااران زارع(، 1397) طااااهر

و  لیاامر (،2019) و همکااارانی نااواب(، 1397همکاااران )

 وود و (2016اندرساون )  ،(201٨) نویگوار (،2019) ر س یر

در  زیا پژوهشاگران ن  نیاهمسو است   (2016) و همکاران

کارده بودناد کاه آماوزش      انیا ب یناوع   مطالعات خود باه 

 میتنظا  یشاناخت  یراهبردهاا بار   حال مسائله   یها مهارت

 یدار یمثبات و معنا   ریتأث جانیه میتنظو  تیریمد ،جانیه

از  یکا ی داشات کاه   انیب توان یم جهینت نیا نییدر تب  دارد

انتظارات  رییمهم در آموزش روش حل مسئله ت  یها جنبه

 یشاناخت  میتنظا  شیافراد است کاه باه افازا    یها نگرشو 

حااس  شیمساائله باه افاازا  نیاا  اگاردد  یماامنجاار  جاان یه

جهات   یشخصا  یهاا  ییتواناا و اعتماد باه   یخودکارآمد

مهارت  و شود یماسترس زا منجر  طیمقابله مناسب با شرا

گام خود، درصدد است تا مهارت فرد  نیحل مسئله در اول

  (2002گااروس،) دهااد شیرا در شااناخت مساائله افاازا 

هاادف آمااوزش حاال مساائله آن اساات کااه بااه همچنااین 

 نیا بدهد درباره مسائل چگونه فکر کنناد  ا  ادی ها یآزمودن

اساتدلال و اساتفاده از    تیا تقو یاسات بارا   یهدف راها 

دربااره مشاکلات    یریگ میتصم یبرا یشخص یها ارزش

 یکاه فارد دارا   شاود  یما باعاث   تیا کاه در نها  آمده شیپ

حل مسئله  یها مهارتمهارت حل مسئله شود و با داشتن 

 جانیه یشناخت میتنظ یدر مقابله با مشکلات بر راهبردها

 دینمامقابله با مشکلات استفاده  یمتمرکز شود و از آن برا

  (2016استرانگ،)

 لیا از دلا یکا یگفات   تاوان  یم افتهی نیا گرید نییتبدر   

 میتنظ یکه افراد در استفاده از راهبردها است نیا یاحتمال

 جاان یه یبا کنترل توجه و عواقب شاناخت  جانیه یشناخت

 میو س س تنظ یشناخت یها ستمیعملکرد س رییموجب ت 

 یباه تلقا   لیا ( تما2006) نویساراف  از نظر شود یم جانیه

 یبارا  ییهاا  تیا موقعو  ها محرکبه عنوان  راتییکردن ت 

 یبارا  یدیبه صورت تهد ها آنتصور کردن  یارشد، به ج

 یبارا  تواناد  یم یژگیو نی  اشود یمچالش خوانده  ت،یامن

 دیا مف یزندگ یبا حوادث استرس زا یفرد جهت سازگار

باا   جاان، یه یشناخت میافراد با استفاده از راهبرد تنظباشد  

در  راتییاادانسااتن ت  یعاایو طب مقاوماات، پرتااوان بااودن

با مواناع موجاود را    مؤثرامکان برخورد سازنده و  ،یزندگ

 یهاا  مهاارت آماوزش    کنناد  یماهدافشان فراهم  ریدر مس

 جانیه یشناخت میتنظ یراهبردها شیحل مسئله باعث افزا

 افات یداناش آماوزان باا در    و شاود  یما در دانش آماوزان  

کاه   رساند  یما باور  نیحل مسئله به ا یها مهارتآموزش 

، شاوند  یممواجه  ها آنکه با  ییدادهایبر رو توانند یمواقعاً 

 باه داناش آماوزان   حل مسئله  یها مهارت و بگذارند ریثأت

 یهاا  مهاارت یادگیری آموزشی را تبدیل باه   کند یمکمک 

باه   را انگیزشی کنند و زمینه بر کنترل رفتارهاای هیجاانی  

  (2009و همکاران،  الیوت) همراه دارد

حال   یهاا  نشان داد که آماوزش مهاارت   جینتا نیهمچن  

مثبات   ریداناش آماوزان تاأث    خاودتنظیمی  شیمسئله برافزا
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بابازاده، مجاور  یها پژوهش جیبا نتا افتهی نیا داشته است 

 همکااران  و ی(، مهادو 1399) ینی(، مشاک 1400) یفتحو 

 نگری(، تراتناار و شااو 1394) یو اقدساا ی(، مااراد139٨)

 وشااری( و اسااهانک و 201٨) و لارسااان یبااارکل (،2020)

 انیا ب تاوان  یما  افتهی نیا نیی  در تبباشد یهمسو م (2012)

فارد را توانمناد    یساختار شاناخت  مسئله لح آموزش کرد

 لباه ارائاه راه حا    هاز مجل ساخته و او را در برابار مساائ  

 لو حا  دنیشا یاند ییتواناا  یناا عم باه  یمظیخودتن کند یم

حال   یهاا  مهارت .است گرانیبدون کمک د لکردن مسائ

لازم بارای یاادگیری    یهاا  مهاارت به دانش آموزان  مسئله

و تمایال باه    آموزناد  یما ی و کنترل رفتارهاا را  میخودتنظ

باا کساب    داناش آماوزان    کنناد  یما یادگیری را ارزیاابی  

رفتارهای خود نظم دهی درونای و   مسئلهحل  یها مهارت

و  رناد یگ یمناختی و انگیزشی را فرا بیرونی و نظم دهی ش

دون با  کناد  یما کماک   آموزان دانشبه  مسئلهل ارت حمه

کنناد کاه    لرا ح مختلفل نه مسائلاو مستق گرانیکمک د

 نتاری ، یپ) اسات  یمظیخاودتن  ییدهناده تواناا   نشاان  نیا

باه   شتری، بمسئله در آموزش مهارت حل نیهمچن ( 2004

توجاه شاده اسات کاه از نظار       یهاای اکتشااف   استراتژی

فکر کردن است و باه   در ارتباط با هینظر کیکه  1لم راچز

اشاره دارد، گرفتاه شاده اسات      مسئلهبه حل  یطور ضمن

مسائله،   تیا موقع لیو تساه  کاهش شامل ها یاستراتژ نیا

و توجه به جوانب مختلاف   مسئله رییپذ برگشت تیقابل

 نیااا نیبنااابرا  و     اساات مساائله ثاباات یهااا جنبااهو 

 رییادگیا  شیباعاث افازا   مسائله مهارت حال   یها یژگیو

  شود یم یمیخودتنظ

در  چنین استنباط کارد  توان یمدیگر  در تبیاین احتماالی  

و  دهاد  یما فارد خاود راهکاار ارائاه      مسئله مهارت حال

  زند یمانتخاب  و نهایتااً دسات باه کند یمتصمیم گیاری 

مختلااف از جملااه رفتااارگرایی،   یهااا هیاانظراز سااویی، 

اصاالی سااازه  و شااناخت گرایاای هساااته یاایگرا ساااخت

خودتنظیمی را راهبردهای شاناختی و فراشاناختی معرفای    

ظرفیات   ، باالا باردنمسئلهمهاارت حال  بنابراین اند کرده

                                               
1 . Lemprachez 

و تواناایی   هاا  حلتفکر در رابطه با پیامدهای هریک از راه 

ماورد   مسائله  که در آموزش مهارت حل ها حلتعمیم راه 

آموزان را افزایش  توانایی شناختی دانش تواند یمنظر بود، 

ساختار شناختی فارد را   مسئلهدهد  آموزش مهاارت حال 

اه ارائاه راه مجهاز ب مسائلتوانمند ساخته و او را در برابر 

 دهای خود نظمگوتسکی منظور از و   از نظارکند یمحال 

تواناایی اندیشایدن و حال کاردن مساائل بادون کمااک  

گفات کاه    تاوان  یمبنابراین  (1401)سیف،  دیگاران است

 تاا  شاود  یمبه شخص موجب  مسئلهآموزش مهارت حل 

و  را حال کناد   مساائلش بدون کمک دیگاران بیندیشاد و   

 توانناد  یما  هسااتند  مسائله افرادی که دارای مهارت حال 

دهای را از راه   خاود نظام  یاا   یخودسامان دها فرایندهای 

دیگار و نیاز    سخت کوشای، اساتقامت، انتخااب راهباارد 

 گرفتن کماک از معلماان و دوساتان ت ییار دهناد  داناش      

باور دارند، باا   اآموزانی که صلاحیت و شایستگی خاود ر

و بیشاتری را   تار  عیوسا  یها تلاشبیشتری اعتماد به نفس 

و باه زودی   دهناد  یما جهت رسیدن بااه هاادف انجااام    

  (200٨ ،2پاتریک) شوند ینممأیوس 

 دیگااار پاااژوهش هااار همانناااد، حاضااار پاااژوهش   

 محادود : مانناد ، اسات  داشاته  دنبال به را هایی محدودیت

، خااه  سانی  و تحصایلی  پایاه  به مطالعه این دامنه بودن

 مت یرهاای  کنتارل  عدم، جنس دو هر روی بر مطالعه عدم

 سابک ، شخصایتی  هاای  ویژگای  مانناد  خانوادگی و فردی

و  خاانواده  رفااه  ساطح  و فرهنگ سطح، والدین والدگری

کلاسی از قبل تعیین شاده باود و تاا حادودی      یها برنامه

 شاود  یما  شانهاد یپ نیبناابرا   خار  از کنتارل محقاق باود   

 یدر مطالعات آتا  ها تیمحدود نیپژوهش حاضر با رفع ا

باا توجاه باه      ابدی شیافزا ها افتهی میدنبال شود تا توان تعم

 شاود  یما  شانهاد یآمده از پاژوهش حاضار، پ   دست به جینتا

 یآموزشااا یهاااا برناماااهوزارت آماااوزش و پااارورش، 

و  هااا اسااتیس رأسرا در حاال مساائله   یهااا مهااارت

 یبرنامااه آموزشاا خااود قاارار دهااد   یهااا یزیاار برنامااه

به مشاوران  یتخصص یکارگاه یحل مسئله ط یها مهارت

                                               
2 . Patrick 
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مراکااز مشاااوره و خاادمات    و روانشناسااان حاضاار در 

مشاااوران  ن،یپاارورش و همچناا و آمااوزش یشااناخت روان

و  رانهیشاگ یپ یآموزشا  یهاا  برناماه  یمدارس جهت طراح

 نیهمچنا   آموزش داده شاود  یآموزش یبهبود دستاوردها

 یآموزشا  یسااز  ناه ینهاد یهاا  وهیباا شا   نیوالد یآشناساز

 رایا اسات ز  یدر فرزنادان ضارور  حل مسئله  یها مهارت

 یآموزشا  تیا خاود و اهم  فیبا وظا نیوالد که یدرصورت

و داناش لازم برخاوردار    یاز آگاهحل مسئله  یها مهارت

 یشاناخت  میتنظا  یراهبردها   شیباعث افزا توانند یباشند م

 فرزندان خود شوند خودتنظیمی و  جانیه

 

 

 منابع

(  1400)  کاامروز  ی،فتحا  و  نیریش ،مجاور  زهرا ،بابازاده

آموزش حل مسئله بر خودپنداره، عزت نفس  ریتأث یبررس

 ینااتوان   یریادگیا آموزان با اختلال  دانش   یمیو خودتنظ
  19-6    :(1)11 ،یریادگی یها

 یای حیرجماه  ت  رشد یشناس روان ( 1401) ی ورا ا لبرک، 

  ارسبارانتهران: ، و چهارم چاپ پنجاهی، محمد  دیس

  عبااس  ،یصاادق   و فرشاته  ،گل پرور ،هیصف ی لیجانباز ل

و ارتبااط در   مسائله حل  یآموزش مهارتها ری(  تأث1400)

  دانش آموزان دوره متوساطه  یلیتحص یجانهایهکلاس بر

  374-353 :(59)17 ،یتیترب یروان شناس

 ی،صاادق  ی رجبعلا  یای، محمادزاده ادملا   ماه ینع ،خاک ور

آماوزش   ی  اثربخشا (1400)  نیحسا  ،نازک تبار و  جمال

 یبار راهبردهاا   یاجتماع -یشناخت مسئلهحل  یها مهارت

 ینوجوانااان دختاار دارا  یو احساااس ناکااام  یا مقابلااه

  77-٨٨ :(1) 9 ،یروان پرستار  پرخطر یرفتارها

  نیحساا یمولااو   و مختااار ،پااور ملااک  زهاارا ،خوشااکام

باار  یگروهاا مساائلهآمااوزش حاال  یبخشاا اثاار ( 13٨7)

کودکاان    یینایب بیآموزان با آس دانش یاجتماع یمهارتها
  156-141:(2) ٨ ،استثنایی

  الهااام ،آجرلااو و لاایلا، کاشااانی وحیااد   مهاادی ،دوایاای

بخشاای آمااوزش حاال مساائله خلاقانااه باار    ثر  ا(1400)

  مدآسرآموزان  آوری مادران دانش تاب مدیریت هیجان و 

  106-115 :(1) 23 ،تازه های علوم شناختی

راهنمااایی (  13٨7)  ایاامار، و روضاای، ریمرئااوفی، ماا 
 مؤلفان تهران:   پیشگیری از اعتیاد

  حسان  ،صابوری مقادم   و جلیال  ،باباپور  نسرین ،رهبری

هاای حال مسائله و     بخشای آماوزش مهاارت      اثر(1397)

ورزی بر ت ییر نگرش نوجوانان دختار نسابت باه      جرأت

  11-26 :(4٨) 12 ،پژوهی اعتیاد  سو  مصرف مواد

  (1394)  قیفاا  ی،وساف ی و پرستو ،عباس ور  نیحس ،زارع

بار   یشاناخت  یو بازسااز  مسئلهنقش آموزش مهارت حل 

و کاارکرد خاانواده در    جاان یه یشاناخت  میتنظ یراهبردها

 :(1) 2 ،شاناخت  یو روان زشاک  یروانشناسا زنان نابارور  

93-٨1  

ت ییار رفتاار و رفتاار درماانی،     (  1401)  سیف، علی اکبر
  دوران تهران:  روشها و ها نظریه

 یعشاور   محمود ی،ابوالقاسم  محسن ،انیطالب زاده نوبر

 ی(  بررساا1390)  نیدحساایس ی،موسااو و  فاطمااه ،نااژاد

و  خااودتنظیمی یریادگیاا خودپنااداره، یروابااط ساااختار

 یروشاااها و مااادلها  انیدانشاااجو یلیتحصااا تیاااموفق

  79-65 :(4)1 ،یروانشناخت
 حسااان  و رضاا  بیگااای،  ایاال  عبدالله  پااور، قاساام

 پرسشانامۀ  روانسانجی  خصوصایات (، 1391)  زاده، شهناز
 ششامین ، ایرانی نمونۀ یک جانو  گاراس  هیجانی تنظیم

 -724گیلان،  دانشگاه  دانشجویان روانی بهداشت همایش

722  

, یخودکارآماد  ی(  نقاش باورهاا  13٨2)  نیپارو  ور،یکد

آماوزان   داناش  یدرسا  شارفت یو هاوش در پ  یخودگردان

  5٨-45 :(1-2)10 ،یو روانشناس یتیترب علوم   یرستانیدب

(  1401) سیجااو گااال،و  والتاار بااور ،  تیاامرد، گااال

و  یتاایدر علااوم ترب یفاایو ک یکماا قیااتحق یهااا روش

 تهاران:  احمد رضا نصر و همکااران  ترجمه   یشناس روان

 سمت 

(  1401)  سعید ،رضایی و تینا ،محمدی  محسن ،محمدی

تأثیر آموزش راهبردهای تنظیم هیجاان بار تمرکاز و حال     
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آمااوزان تیزهااوش پایااه دهاام تااا دوازدهاام  مساائله دانااش

 17،پژوهشنامه تربیتای     1399شهرستان بجنورد در سال 

(71): 212-191  

 ی(  بررساا1394)  ینقاا یعلاا ،یو اقدساا نااایم ،یمااراد

حال مسائله    یها و مهارت یآموزش تفکر انتقاد یاثربخش

 یلیتحصااا شااارفتیو پ یمیخاااودتنظ یبااار راهبردهاااا

زن و مطالعاات    زیا تبر 1 هیآموزان دوره متوسطه ناح دانش

  144-129 :(2٨)٨ ،خانواده

آماوزش مهاارت حال     یاثربخش ( 1399)  مهیفه ی،نیمشک

داناش آماوزان    یلیو استرس تحصا  یمیخودتنظ مسئله بر

  10-1:(٨) 4 ،یروانشناس نینو یها دهیامتوسطه دوم  

 لیا ا  میاباراه  ،یاکبار    عبدالله ،قاسم پور   یعل ،یمشهد

 تی(  نقش حساس1392)  شهناز ،حسن زاده و رضا ،یگیب

 یاضطراب اجتماع ینیب شیدر پ یجانیه میو تنظ یاضطراب

, یکااربرد  یدانش و پاژوهش در روان شناسا    انیدانشجو

14(2 ,)99-٨9  

 ،راد یهمتا   میمر ی،آقائ  رضایعل ی،گلستان  عابد ی،مهدو

  مساعود  ی،لواساان  یغلامعل  منصوره ی،نیحا  حس ی تیگ

(  139٨)  فاطمه سادات ،این یقربان   وشهربانو ،گانهیس هر 

 یساازگار  شیآموزش مهارت حل مسئله بر افزا یاثربخش

  کودکااان طاالاق  یمیخااودتنظ یو راهبردهااا یاجتماااع

  170-157 :(33)16 ،یتیترب یروانشناس لعاتمطا

 یاثربخشاا  (1397)  جااواد و طاااهر، محبوبااه ان،یاانوروز

  نوجوانان یها جانیه میآموزش مهارت حل مسئله بر تنظ
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Abstract 

  The present study was conducted with the aim of investigating the effectiveness of problem solving skills 

training on cognitive emotion regulation strategies and self-regulation of students. The method of the present 

study was semi-experimental with pre-test, post-test, and control groups with 3-month follow-up periods. The 

statistical population consisted of all boys' secondary high school students of Khoy city in the academic year of 

2022-2023(5936 student). The sample consisted of 40 students who were selected by multi-stage random 

sampling and randomly assigned to two experimental and control groups. The data collection tool was the 

quality of emotion regulation questionnaire (Gross and John, 2003) and self-regulation questionnaire (Bufard & 

et al, 1995), which all subjects completed in the pre - test phase. Intervention problem solving skills training 

D'zurilla and coldfried (1971) was conducted for the experimental group during 10 sessions of 90 minutes, and 

finally, post-test and follow-up were taken from the two experimental and control groups. Data were analyzed 

using repeated measures variance. The results showed that problem solving skills training had a significant effect 

on cognitive emotion regulation strategies and self-regulation students (P< 0.01). also this effectivenes was 

stable at the follow-up 3-month stag. In sum, the results of this study confirm the usefulness and impact of 

problem solving skills training on cognitive emotion regulation strategies and self-regulation students. 
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