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 چى٥سٜ

اخطا قسٜ اؾت. ضٚـ پػٚٞف  ٤ٗٔكبضوت وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ ثجت احٛاَ لعٚ ت٤اؾتؼساز ثب ٔحٛض ت٤ط٤ٔس ٣٤اٍِٛ ٣پػٚٞف ثب ٞسف عطاح ٤ٗاظ ا ٞسف

 ضوتٔكب ت٤اؾتؼساز ثب ٔحٛض ت٤ط٤ػٛأُ ٔؤثط ثط ٔس  ،٢٘ظط بت٥اؾت. اثتسا ثب ٔغبِؼٝ ازث ٣ٞب وّٕ زازٜ ت٥ٚ اظ ٘ظط ٔبٞ ٢ثطزحبضط اظ ٘ظط ٞسف وبض

 ٣عطاح ٣ٔطاتج ؾّؿّٝ ٢اؾتٙتبج فبظ ؿت٥ٓؾ ه٤آٖ،  عا٥ٖٔٙظٛض ؾٙدف ٔ قس؛ ؾپؽ ثٝ ٥ٓپػٚٞف تطؾ ٣ٚ ثط اؾبؼ آٖ، ٔسَ ٔفٟٛٔ ٣٤وبضوٙبٖ قٙبؾب

ٔكبضوت  ٢ٔحطن ٞب ،٣ٔكبضوت اختٕبػ ٢ثؼس )ٔحطن ٞب 3ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض  ت٤اؾتؼساز ثب ٔحٛض ت٤ط٤ػٛأُ ٔٛثط ثط ٔس ٞب،ٝ بفت٤قس. ثط اؾبؼ 

 ت؛٤ط٤ٚ ٔس ٢ضٞجط ،٢وبض ٣ظ٘سٌ ت٥ف٥قٟطت ؾبظٔبٖ، و ،٣ٚ اضتجبعبت؛ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ب٥ٖث ٢ِٔٛفٝ )آظاز 8(، ٢ٔكبضوت فىط ٢ٚ ٔحطن ٞب ٣ػبعف

ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ ثجت احٛاَ  عا٥ٖٔ ٣بث٤ٔٙظٛض اضظ ثٝ ٢كٟٙبز٥پ ٢لطاض ٌطفت. اٍِٛ ٣٤قبذم ٔٛضز قٙبؾب 47( ٚ قغُ ٣ٚ عطاح ٢تىِٙٛٛغ

ٚ ٔكبضوت  ٢ٔكبضوت فىط ،٣: ٔكبضوت ػبعفت٥ٔكبضوت زض خصة اؾتؼساز، ثٝ تطت ٢ٔحطن ٞب ٢ثٙس ت٤٘كبٖ زاز وٝ اِٚٛ ح٤قس. ٘تب ف٤آظٔب ٤ٗعٚل

ٔكبضوت  ،٣: ٔكبضوت ػبعفت٥ٚ زض حفظ اؾتؼساز، ثٝ تطت ٣ٚ ٔكبضوت ػبعف ٢ٔكبضوت فىط ،٣: ٔكبضوت اختٕبػت٥ساز، ثٝ تطتٚ زض تٛؾؼٝ اؾتؼ ٣اختٕبػ

ٔكبضوت  ت٤اؾتؼساز ثب ٔحٛض ت٤ط٤ؾٙدف ٔس ٢ثطا ٣چٙسؾغح ٢پػٚٞف، اضائٝ اٍِٛ ٤ٗزؾتبٚضز ا ٤ٗتط ثبقٙس. ٟٔٓ ٣ٔ ٣ٚ ٔكبضوت اختٕبػ ٢فىط

 ٢ٞب زض ؾبظٔبٖ تٛا٘س ٣اٍِٛ ٔ ٤ٗ. اوٙس ٣ٔ ٥ٙ٣ث ف٥ضا پ ٣ذطٚخ ط٥ٔتغ ،٢ٚضٚز ٢طٞب٥ٔتغ ط٤ثب تٛخٝ ثٝ ٔمبز ب٤عٛض پٛ وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ اؾت وٝ ثٝ

 .ٔكبضوت زض خصة، تٛؾؼٝ ٚ حفظ اؾتؼساز ٔكبضوت وبضوٙبٖ اؾتفبزٜ قٛز ٢ا٘ٛاع ٔحطن ٞب عا٥ٖٚ اضتمبء ٔ ف٤ٔٙظٛض افعا ثٝ  تّفٔر

 ٢، ؾبظٔبٖ ثجت احٛاَضوت وبضوٙبٖ، اؾتٙتبج فبظاؾتؼساز، ٔكب ت٤ط٤ٔس: اصلی واژگان

 مقدمه-1

تٛؾعؼ١   ،٢وٝ زض آٖ لطاض زاض٤ٓ، ثب ٤ٚػ٣ٌ ٞب٣٤ چٖٛ ٘ٛآٚض ٢خس٤س ػهط

ٚ افعا٤ف ضلبثت ٔؼطف٣ ٣ٔ قٛز؛ ثعٝ ٕٞع٥ٗ ز٥ِعُ،     ٢زا٘ف، خٟب٣٘ ؾبظ

زض ضلبثعت فعا٤ٙعسٜ ٔٛخعٛز     ٢پ٥عطٚظ  ٢ؾبظٔبٖ ٞب اظ تٕبْ تٛاٖ ذٛز ثعطا 

 [5].ا٘ؿعب٣٘ اظ ٟٕٔتعط٤ٗ آٖ ٞبؾعت    ٢ؾطٔب٤ٝ ٞب اؾتفبزٜ ٣ٔ وٙٙس وٝ

أطٚظٜ اػتمبز ثط ا٤ٗ اؾت وٝ ٔٙعبثغ ا٘ؿعب٣٘ ٟٕٔتعط٤ٗ ٔع٤عت ضلعبثت٣ ٚ      

ؾطٔب٤ٝ ؾبظٔب٣٘ اؾت ٚ ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ ثط ٘مف اضظقعٕٙس اؾعتؼسازٞب زض   

ؾبظٔبٖ تبو٥س قسٜ ٚ ٔس٤ط٤ت ٔغّٛة آٖ ٞب ثؿ٥بض ٟٔٓ ٚ حؿعبؼ تّمع٣   

 ت٥فؼبِ ٣ٚ ضلبثت ب٤پٛ سٜ،٥چ٥پ ٣غ٥ٔح چطا وٝ ؾبظٔبٖ ٞب زض[7]٣ٔ قٛز 

ذعٛز ضا   ٣ا٘ؿعب٘  ٤ٝؾعطٔب  ط٘عس ٤آٖ ٞعب ٘بٌع  ٣غ٤قعطا  ٥ٗوٙٙس. زض چٙ ٣ٔ

 [36].ٔٛاخٝ قٛ٘س  ٣غ٥ثب چبِف ٞب٢ ٔح ٣تب ثٝ ذٛث ٙس٤ٕ٘ب ت٤ط٤ٔس

خعء  ٤ٗثب اؾتؼساز ٟٕٔتط ٣ا٘ؿب٘ ط٥٢ٚزض التهبز أطٚظ، ٘   ط٤اػتمبز قٛ ثٝ

 ٤ٝؾبظز، ؾطٔب ٣ٔ ع٤ٔتٕب ٍط٤ىس٤ا اظ اؾت ٚ آٖ چٝ ؾبظٔبٖ ٞب ض ت٥ٔٛفم

ٔ     ب٥ٖضلبثت ٔ ٍط،٤اؾت. ثٝ ػجبضت ز ٣ا٘ؿب٘  ب٥ٖع ؾعبظٔبٖ ٞعب، ثعٝ ضلبثعت 

 [18].قعسٜ اؾعت    ٤ُزاض٘عس، تجعس   بض٥وٝ ؾبظٔبٖ ٞب زض اذت ٣٤اؾتؼسازٞب

ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ التهبز٢ ثب تبو٥س ثط التهبز زا٘ف ٔحعٛض ٔٛفعك تعط٤ٗ    -٘ظط٤ٝ

ٙعس وعٝ ثعٝ ت٥ِٛعس ٚ تٛظ٤عغ زا٘عف       التهبز ضا زض آ٤ٙسٜ، التهبز٢ ٔع٣ زا٘ 

پطزاذتٝ ٚ اظ آٖ ثٝ نٛضت تدبض٢ ثٟطٜ ثطزاض٢ وٙس. اظ ا٤ٗ ضٚ، زض ٘ظط٤بت 

زض ت٥ِٛس زا٘ف ٚ وؿت زضآٔعس   ؿب٤ٛ٘٣٘ٗ التهبز٢ ٘مف ؾطٔب٤ٝ ٞب٢ ا٘

ػعسٜ ا٢ اؾعتؼساز ضا ثعٝ    [25].ث٥ف اظ ث٥ف ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت 

ُٔ ٟٔبضت ٞب، زا٘ف ٚ لبث٥ّت ٔٙعِٝ ٔدٕٛػٝ ا٢ اظ لبث٥ّت ٞب٢ فطز٢ قب

اؾتؼساز، زض  ت٤ط٤(. ٔس2001،  ٥ُىبئ٥تٛؾؼٝ ٚ ثٟجٛز تؼط٤ف ٣ٔ وٙٙس )ٔ

 ت٤ط٤ٔعس  ف٤اظ ٚظب ٣ى٤ ب٤ ٣ت٤ط٤وبضوطز ٔس ه٤ثٝ ػٙٛاٖ  ف،٤تؼبض ٣ثطذ

 ت٤ط٤ٔعس  ه،٤اؾعتطاتػ  سٌب٤ٜع ٔغطح قسٜ اؾت. أعطٚظٜ اظ ز  ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘

زض ٘ظعط ٌطفتعٝ    ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ت٤ط٤ٔس ٙس٤اظ فطآ ٣اؾتؼساز ثٝ ػٙٛاٖ ثرك

 ب٥ٖععآٖ ؾععبظٔبٖ ٞععب لععبزض ٞؿععتٙس قععىبف ٔ ك٤ععقععٛز وععٝ اظ عط ٣ٔعع

ثجط٘عس   ٥ٗزض ؾبظٔبٖ ضا اظ ث زٚ اؾتؼسازٞب٢ ٔٛخٛ بظ٥اؾتؼسازٞب٢ ٔٛضز ٘

 ه٤اؾعتطاتػ  ت٤ط٤تٛا٘س ثٝ ػٙٛاٖ ٔس ٣ٔ ٥ٗاؾتؼساز ٕٞچٙ ت٤ط٤ٔس  [.8]

ٖ ٥عٕؾبظٔبٖ ثب ٞعسف ا  ه٤اؾتؼسازٞب زض  ب٤ٖخط ت٤ط٤ٔس ٢ثطا اظ زض  ٙعب

 وبضوٙبٖ ٔٙبؾت ثب قغُ ٔٙبؾت ٣٤ٕٞؿٛ ٢زؾتطؼ ثٛزٖ اؾتؼسازٞب ثطا
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ٛ  ؼزض ظٔبٖ ٔٙبؾت ثط اؾعب  ؾعبظٔبٖ   ه٤اؾعتطاتػ  ٢ٞعب  ت٤ع اٞعساف ٚ اِٚ

اغّت ؾبظٔبٖ ٞب أطٚظٜ ثٙب ثٝ زلائ٣ّ اظ لج٥عُ وعبٞف   [. 31]قٛز  ف٤تؼط

طاٚاٖ ثطا٢ ٍٟ٘ساض٢ اظ اؾتؼسازٞب٢ اؾتؼسازٞب٢ زض زؾتطؼ، ٔكىلات ف

 ،ثطخؿتٝ، ثبلا ضفتٗ ٘طخ خبثدب٣٤ وبضوٙبٖ ٚ اؾتطاتػ٢ ٞب٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘

 ٢ثطا طا٤ٖٔس ٢ضٚ ف٥پ ٢چبِف ٞب. [7]ثب ثحطاٖ اؾتؼساز ٔٛاخٝ ٞؿتٙس 

ٌ  ٣٤ؾعٛ ٚ ػعسْ تٛا٘عب    ه٤ٔؿتؼس اظ  ٣ا٘ؿب٘ ٢ط٥ٚثٝ ٘ ٣بث٥زؾت  ٣ٚ آٔعبز

ٛ ؾبظٔبٖ ٞ ٢ضٞجط ٢ثطا طا٤ٖوبُٔ ٔس  ت٤ط٤ٔعس  ت٥ع إٞ ٍعط، ٤ز ٢ب اظ ؾع

ؾعبظٔبٖ   طا٤ٖٔعس  ٣٤٘بضٚ، تٛا ٤ٗآقىبض ٕ٘ٛز. اظ ا ف٥اظ پ ف٥اؾتؼساز ضا ث

ٚ وكف، آٔٛظـ ٚ تٛؾؼٝ ٚ حفظ وبضوٙبٖ ٔؿتؼس  ٣بث٤خصة، اضظ ٢ٞب ثطا

 ٢ٞعب  ٤ٝاظ ؾعطٔب  ٢ٞطچٙس ثٟطٜ ٔٙعس [3]ثٝ قست ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفت 

 ٣ؾبظٔبٖ ٞب ٔحؿٛة ٔ ت٥ٔٛفم ٢ثطا ٢قطط ضطٚض ه٤ٔؿتؼس،  ٣ا٘ؿب٘

ٔٙبؾعت ٚ اثتىعبض ػٕعُ     ٢. ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ ضاٞجطزٞعب ؿت٥٘ ٣قٛز؛ أب وبف

ٌ  ٢اؾتؼسازٞب ثٝ عٛض ٔٛثطتط ٤ٗزاض٘س تب ثتٛا٘ٙس اظ ا بظ٥٘ ٣٤ٞب  ٢ط٥ع ثٟعطٜ 

 .[4]وٙٙس 

 ٣ٔع  ٣اؾتؼسازٞب ضا ٔكتُٕ ثط ؾٝ ػٙهط انّ ت٤ط٤ؾبظٔبٖ ٞب، ٔس أطٚظٜ

 ٢ؾعبظ٘سٜ، ثّعٛن ٞعب    ٢اخععا   ٤ٗازا٘ٙس: خصة، تٛؾؼٝ ٚ حفظ اؾتؼساز. 

چؿعجٙس،   ٣ثّٛن ٞب ثٝ ٞٓ ٕ٘ع  ٤ٗاؾت وٝ ا ٤ٗٞؿتٙس. چبِف ا ٣ٔحىٕ

وٝ ٔلات ٚخٛز زاقتٝ ثبقس ٚ آٖ ٔلات، ٔكبضوت وبضوٙبٖ اؾت.  ٤ٍٗٔط ا

ٔلات ٔكبضوت ضا  س٤ثب ٣اؾتؼساز زض ؾغح خٟب٘ ت٤ط٤ٔس ٢ٛل ٙس٤فطا ه٤

ساز ثعٝ ػٙعٛاٖ   اؾعتؼ  ت٤ط٤ٔعس .[42]لعطاض زٞعس   ٣ؾٝ ثّٛن انعّ  ٤ٗا ٥ٗث

ثعط اؾعبؼ    س٤ع اؾت وٝ ؾبظٔبٖ ٞب ثب ٣٤طٞب٥ٔتغ ٤ٗٚ ٔٛثطتط ٤ٗوبضآٔستط

ثٝ  ٣بث٥ثب ٞسف زؾت ٣ؾبظٔب٘ ٢ػّٕىطزٞب ٢اخطا ٢ٔكبضوت وبضوٙبٖ ثطا

اتربش ٕ٘ٛزٜ، تٛؾؼٝ زٞٙعس ٚ ثعٝ وعبض     ٣ضلبثت ت٤ٔع ف٤ثبظاض ٚ افعا ضظـا

 بظ٥ع ٞعب ٘  آٖ ط٥٢ثطا٢ وكف اؾتؼسازٞب٢ وبضوٙبٖ ٚ ثٝ وبضٌ.[11] ط٘س٥ٌ

ثٝ ٔكبضوت وبضوٙعبٖ زض أعٛض ؾعبظٔبٖ ٚ ٌؿعتطـ ٔكعبضوت آٖ ٞعب زض       

ٖ ٔكعبضوت وبض  ٥ٗ. ٕٞچٙع [14]ثبقعس   ٣ثط٘بٔٝ ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٔ  ه٤ع  وٙعب

احؿبؼ  عا٥ٖٔكبضوت ثٝ ٔ.[19]حفظ اؾتؼساز اؾت  ٢ثطا ٢س٥وّ ط٥ٔتغ

زض وبضقعبٖ اقعبضٜ زاضز.    بق٥تؼٟس ٚ اقعت  ،٢ط٥وبضوٙبٖ، زضٌ ٢ػلالٝ ٔٙس

ثٝ وعبض   بز٥ضٚز ٚ ثب اػت ٣فطاتط ٔ ٣قغّ ت٤ضوٙبٖ، فطاتط اظ ضضبٔكبضوت وب

ٞ .[37]اؾعت ٔتفعبٚت اؾعت     ٢اخجعبض  ع٥ٜاٍ٘ ٢وٝ زاضا  ت٤ط٤ٔعس  ٥ٓٔفعب

ثعٝ ععٛض ٌؿعتطزٜ زض     ط٥ع اذ ٢اؾتؼساز ٚ ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض ؾعبَ ٞعب  

ٞعط زٚ  .[33][ 29[ ]22]ٔٛضز ٔغبِؼٝ لطاض ٌطفتٝ اؾعت   ت٤ط٤ٔس بت٥ازث

ٞ   ٢ٚ ٞٓ ثعطا  قٙبؾبٖوبض ٢طأفْٟٛ ٔٛضز تٛخٝ ٞٓ ث  ٣ٔحممعبٖ زا٘كعٍب

ٞط ٔفْٟٛ ثعب   ٢ٔغبِؼبت ٔرتّف ثٝ عٛض خساٌب٘ٝ ثطا ٗ،٤ثٛزٜ اؾت. ثٙبثطا

ٔعٛضز   ٣ضلعبثت  ٢ب٤ع ٚ ٔعا ٣آٖ ٞب ثعط ػّٕىعطز ؾعبظٔب٘    ط٥تأث ٣ٞسف ثطضؾ

 .[33][ 16]ثٛزٜ اؾعت   بت٥ازث ٣لطاض ٌطفتٝ اؾت وٝ ٔٛضٛع انّ ٣ثطضؾ
-اضٞب٢ ان٣ّ ٔس٤ط٤ت ثطا٢ ٔس٤ط٤ت زاضا٣٤ٔس٤ط٤ت اؾتؼسازٞب ٤ى٣ اظ اثع

ٖ    21ٞب٢ ا٘ؿب٣٘ لطٖ  ٞعب٢ ضلبثعت   اؾت، ظ٤طا ٔٙجغ انع٣ّ ثعطا٢ ؾعبظٔب

ٞعب٢ ّٕٔعٛؼ   وٙٙسٜ زض ا٤ٗ لطٖ، ز٤ٍط ظٔع٥ٗ، ؾعطٔب٤ٝ ٚ ؾعب٤ط زاضا٤ع٣    

   ٖ ٞعب ثعب ضلبثعت    ٥٘ؿت؛ ثّىٝ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ لاظْ ثعطا٢ ؾعبظٌبض٢ ؾعبظٔب

ثٝ ضٚ٘ك فٙبٚض٢ فؼّع٣ اؾعت    خٟب٣٘ ٚ ثٝ حساوثط ضؾب٘سٖ ٔعا٤ب٢ ٔطثٛط

ٖ 2016 ،1)آ٘سا٢ ٞعب ٚ زا٘عف   (، زضن ٟٔعبضت 2010) 2(. ٔغبثك ٘ظط ٥ِعٛ

ٞب٢ ذٛز ثؿ٥بض ٟٔٓ اؾت ٚ قٙبؾب٣٤، تٛؾعؼٝ، ثعٝ   وبضوٙبٖ ثطا٢ ؾبظٔبٖ

ٞعب ٚ  ٞب زض ٕٞٝ ثرفوبض٥ٌط٢ ٚ حفظ اؾتؼسازٞب٢ و٥ّس٢ ثطا٢ ؾبظٔبٖ

ثطا٢ ٔس٤ط٤ت ٔؤثطتط ٞب (. ؾبظٔب2010ٖ، 3ٞب ضطٚض٢ اؾت )ز٤ٛ٤ؽا٘ساظٜ

ٞب٢ ا٘ؿب٣٘ ذٛز ثٝ ٔعس٤ط٤ت اؾعتؼساز ٥٘عبظ زاض٘عس ٚ ثؿع٥بض٢ اظ      ؾطٔب٤ٝ

-ٞب٢ ٔٙبؾت ٔس٤ط٤ت اؾتؼساز اؾتفبزٜ ٣ٕ٘ٞب٣٤ وٝ اظ اؾتطاتػ٢ؾبظٔبٖ

ٞعب٢ اؾعتطاتػ٤ه   وٙٙس، ثب وٕجٛز ٥٘طٚٞب٢ ا٘ؿب٣٘ ثعب اؾعتؼساز زض پؿعت   

ثعب ٔكعىُ خعس٢    ؾبظٔب٣٘ ٔٛاخٟٙس وٝ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز پ٥كطفت ؾبظٔبٖ ضا 

ٗ (. اظ ا1398ٗ٤ؾبظز )نحت ٚ ٕٞىبضاٖ، ٔٛاخٝ ٣ٔ وعٝ  ضٚ، ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ع

ٖ ٔس٤ط٤ت اؾتؼساز ٘مف ٣ٕٟٔ زض اضتمب٢ ػّٕىطز ٚ ثٟعطٜ  ٞعب  ٚض٢ ؾعبظٔب

ا٢ ثب ٞسف قٙبؾب٣٤ ػٛأُ ٔؤثط ثط اضتمعب٢ ٔعس٤ط٤ت   زاضز، ا٘دبْ ٔغبِؼٝ

 ذٛضزاض اؾت. اؾتؼساز ثب ٔحٛض٤ت ٔكبضوت وبضوٙبٖ اظ ا٥ٕٞت ثؿعا٣٤ ثط

تطت٥ت، ٔغبِؼٝ حبضط ضاثغٝ ث٥ٗ زٚ ٔفْٟٛ ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ اضتمب٢ فطا٤ٙس ثس٤ٗ

ٔس٤ط٤ت اؾعتؼساز ضا اظ عط٤عك ا٤دعبز ٔكعبضوت وبضوٙعبٖ زض ؾعبظٔبٖ ضا       

 ٖ ععٛض وعٝ   ثطضؾ٣ ٕ٘ٛزٜ اؾت. ز٥ُِ ا٘دبْ ا٤ٗ تحم٥ك ا٤ٗ اؾت وٝ ٕٞعب

ٙعبٖ ٚ  اقبضٜ قس اوثط تحم٥مبت زض ضاثغٝ ثب ا٤عٗ ٔٛضعٛع، ٔكعبضوت وبضو   

ا٘س، ٞط چٙس وٝ ا٤ٗ زٚ ٔس٤ط٤ت اؾتؼساز ضا خساٌب٘ٝ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زازٜ

ٖ  ازغعبْ ٔكعبضوت  ٔفْٟٛ ثعٝ ٞعٓ ٔعطتجظ ٞؿعتٙس.       ت٤ط٤زض ٔعس  وبضوٙعب

 ـ ،زٞس٣اخبظٜ ٔ ب٤ٖاؾتؼسازٞب ثٝ وبضفطٔب ذعٛز ضا زض ٘معبط    ٢ٞعب تب تعلا

وٙٙعس، وعٝ ثعٝ ٘ٛثعٝ ذعٛز ثعٝ        ت٤ع ٔرتّف تٕبؼ وبضوٙبٖ حساوثط ٚ تمٛ

ِصا ٞسف  قٛز.٣ٔ ٤ُٔثجت تجس ٣ؾبظٔب٘ ح٤ضوٙبٖ قبزتط، ٚفبزاضتط ٚ ٘تبوب

ا٤ٗ تحم٥ك پط وعطزٖ ا٤عٗ قعىبف ثعب ثطضؾع٣ ضاثغعٝ ثع٥ٗ زٚ ٔفٟعْٛ ٚ         

ٞب٢ ا٤دبز ٔكعبضوت زض وبضوٙعبٖ ثعط    چ٣ٍٍ٘ٛ ٚ قست تأث٥طٌصاض٢ ق٥ٜٛ

 ٔس٤ط٤ت اؾتؼسازٞب ثٛزٜ اؾت. 

ٛض ذلانٝ ثٝ قعطح  ع ثط ا٤ٗ اؾبؼ ا٥ٕٞت ٚ ضطٚضت ا٘دبْ ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ

 قٛز: ظ٤ط ث٥بٖ ٣ٔ

تٛا٘عس   آ٥ٔع اؾعتؼسازٞب ٔع٣  ٔس٤ط٤ت اؾتؼساز ضٕٗ خصة ٚ حفظ ٔٛفم٥ت

ٚض٢ ؾبظٔبٖ ثجت احٛاَ ا٤فب ٕ٘ب٤س. ٘مف ٣ٕٟٔ زض اضتمب٢ ػّٕىطز ٚ ثٟطٜ

 ثعطا٢  ٟٔٓ ٔؿئّٝ ٤ه اؾت ٕٔىٗ ضؼ٥ف اؾتؼساز ٔس٤ط٤ت ؾ٥ؿتٓ ٤ه

 ػّٕىعطز  ثعط  ٔؿعتم٣ٕ٥  ٔرعطة  تعأث٥ط  تٛا٘عس ٔع٣  ظ٤طا ثبقس، ؾبظٔبٖ ٤ه

ٔسَ ٔس٤ط٤ت اؾتؼساز  پػٚٞف حبضط اظ عط٤ك اضائٝ .ثبقس زاقتٝ ؾبظٔبٖ

لاظْ ثعطا٢ ثٟجعٛز    ٢ٞعب  ثب ٔحٛض٤ت ٔكبضوت وبضوٙبٖ ٚ تس٤ٚٗ اؾتطاتػ٢

پػٚٞف ضا زض ا٤ٗ حٛظٜ  بت٥ازثٔس٤ط٤ت اؾتؼساز زض ؾبظٔبٖ ثجت احٛاَ، 

 .ضا ٌؿتطـ زازٜ اؾت

ظٜ، ٔف٣ٟٔٛ ثٛزٜ ٚ تؼساز و٣ٕ ٔغبِؼعبت  ثٝ ػلاٜٚ اوثط ٔمبلات زض ا٤ٗ حٛ

ضٚ ثطضؾ٣ ٔعسَ ٔعس٤ط٤ت اؾعتؼساز زض    تدطث٣ نٛضت ٌطفتٝ اؾت، اظ ا٤ٗ

 ظ٥ٔٙٝ ٤ه ؾبظٔبٖ زِٚت٣ ا٤طا٣٘ ثٝ ق٥ٜٛ تدطث٣ حبئع ا٥ٕٞت ثٛزٜ اؾت.
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ػ٥ّطغٓ ٚخٛز ٔغبِؼبت ثؿ٥بض زض ٔٛضز ٔس٤ط٤ت اؾتؼساز زض ؾب٥ِبٖ اذ٥عط،  

ٞعب زض حعبَ   وكٛضٞب٣٤ وٝ التهبز آٖزا٘ف ٔٛخٛز زضثبضٜ ا٤ٗ ٔفْٟٛ زض 

 (.2018ٚ ٕٞىبضاٖ،  4تٛؾؼٝ اؾت، ٔحسٚز اؾت )تٛضٖٚ

ٔكبضوت وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ثجت احٛاَ زض تهع٥ٕٕبت ٚ أعٛض ؾعبظٔب٣٘ اظ    

تٛا٘عس زض ٔعس٤ط٤ت ٔغّعٛة اؾعتؼسازٞب      خّٕٝ ػٛأُ ٣ٕٟٔ اؾت وٝ ٔع٣ 

زٞب ثٝ اؾتؼسا ت٤ط٤زض ٔس وبضوٙبٖ ازغبْ ٔكبضوت٘مف ٣ٕٟٔ ا٤فب ٕ٘ب٤س. 

ذٛز ضا زض ٘معبط ٔرتّعف تٕعبؼ     ٢ٞبتب تلاـ ،زٞس٣اخبظٜ ٔ ب٤ٖوبضفطٔب

وٙٙس، وٝ ثعٝ ٘ٛثعٝ ذعٛز ثعٝ وبضوٙعبٖ قعبزتط،        ت٤وبضوٙبٖ حساوثط ٚ تمٛ

ضغعٓ ا٤عٗ ٟٔعٓ، زض     . ػّع٣ قٛز٣ٔ ٤ُٔثجت تجس ٣ؾبظٔب٘ ح٤ٚفبزاضتط ٚ ٘تب

ٞب٢ پ٥ك٥ٗ، ٘مف ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض ٔس٤ط٤ت اؾعتؼساز ٔعٛضز    پػٚٞف

ٛخٝ ٔحممبٖ لطاض ٍ٘طفتٝ اؾت. ِصا زض تحم٥ك حبضط ثٝ ٔٙظٛض پط ٕ٘ٛزٖ ت

ا٤ٗ قعىبف تحم٥معبت٣، عطاحع٣ ٔعسَ ٔعس٤ط٤ت اؾعتؼساز ثعب ٔحٛض٤عت         

 ٔكبضوت وبضوٙبٖ ٔس ٘ظط لطاض ٌطفت.

    ٖ ٞعب٢   ثب تٛخٝ ثٝ قطا٤ظ ٔتفبٚت فط٣ٍٙٞ ٚ اختٕعبػ٣ حعبوٓ ثعط ؾعبظٔب

ٞب٢ اضائعٝ قعسٜ زض    سَٞب ٚ ٔ ٞب٢ ذبضخ٣، ٘ظط٤ٝ ا٤طا٣٘ ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ

ٔغبِؼبت ذبضخ٣ ٕٔىعٗ اؾعت ٔتٙبؾعت ثعب ثعْٛ ا٤عطاٖ ٘جبقعس ٚ ثعطا٢         

ٞب٢ زِٚت٣ ا٤طا٣٘ لبث٥ّت وبضثطز٢ ٘ساقتٝ ثبقس. ثٙعبثطا٤ٗ، ا٘دعبْ    ؾبظٔبٖ

ؾعبظ٢ فطا٤ٙعس ٔعس٤ط٤ت     پػٚٞك٣ ثعٝ ٔٙظعٛض آٌعب٣ٞ اظ چٍع٣ٍ٘ٛ پ٥عبزٜ     

ضتمب٢ ٔس٤ط٤ت اؾتؼسازٞب زض ؾبظٔبٖ ثجت احٛاَ ا٤طاٖ ثٝ ٔٙظٛض ثٟجٛز ٚ ا

 ضؾس. ٘ظط ٣ٔ اؾتؼساز ٚ وبضثطز٢ ؾبذتٗ آٖ زض ؾبظٔبٖ ٔصوٛض ضطٚض٢ ثٝ

 ٝ ٌب٘عٝ تحعَٛ زض    ٞعب٢ زٜ ثط اؾبؼ لبٖ٘ٛ ٔس٤ط٤ت ذسٔبت وكٛض٢، ثط٘بٔع

٘ظبْ ازاض٢ تس٤ٚٗ قعسٜ وعٝ ثٙعس ٟ٘عٓ آٖ ثعٝ تم٤ٛعت ٔعس٤ط٤ت ٚ تعٛاٖ         

ى٣ اظ وبضقٙبؾ٣ وكٛض ٚ اضتمب٢ ضٚح٥ٝ ذٛزوٙتط٣ِ زض وبضٞب پطزاذتٝ ٚ ٤

لعبٖ٘ٛ ػجعبضت اؾعت اظ: ا٤دعبز      20ٔحٛضٞب٢ ا٤ٗ ثط٘بٔٝ ثٝ ٔٛخت ٔعبزٜ  

ٔٙعس٢ اظ فىعط ٚ   ؾبظٚوبض ٔٙبؾت ثطا٢ خّت ٔكبضوت وبضٔٙعساٖ ٚ ثٟعطٜ  

(. 1398ٞب )ٔعطاز٢ ٚ ٕٞىعبضاٖ،   ٥ٌط٢ا٘س٤كٝ ٚ ذلال٥ت آ٘بٖ زض ته٥ٕٓ

ٞب٢ ٔكبضوت وبضوٙبٖ ثٝ ا٤ٗ ٥٘عبظ پبؾعد   ا٤ٗ تحم٥ك ثب قٙبؾب٣٤ ٔحطن

 اؾت. زازٜ

 ٣زٚ ٔفٟعْٛ ٚ ثطضؾع   ٥ٗزض پػٚٞف حبضط تلاـ ثط ا٤ٗ اؾت وٝ ضاثغٝ ثع 

اؾعتؼسازٞب ضا   ت٤ط٤ٔكبضوت زض وبضوٙعبٖ ثعط ٔعس    دبز٤ا ٢ٞب ٥ٜٛق ط٥تأث

اؾعتؼساز ثعب تٛخعٝ ثعٝ ٔكعبضوت       ت٤ط٤وٙس تب ػٛأُ ٔؤثط ثط ٔعس  ٣ثطضؾ

ػٛأععُ تععب چععٝ ا٘ععساظٜ  ٤ٗععوبضوٙععبٖ ٔغبِؼععٝ قععٛ٘س ٚ ٔكععرم قععٛز: ا

اؾعتؼساز ضا ثٟجعٛز    ت٤ط٤ٔعس  ٣٤ٞب ٣ػ٤ٌزض چٝ ٚ ػٛأُ ٤ٗا طٌصاض٘س؟٥تأث

 زٞٙس؟ ٣ٔ

 پژوهش نهیشیو پ ینظز چارچوب2-

 استعداد تیزیمد1-2-

ٔس٤ط٤ت اؾتطاتػ٤ه خط٤عبٖ اؾعتؼساز زض ٤عه ؾعبظٔبٖ اؾعت. ٞعسف ٚ        

ٔمهٛز آٖ تض٥ٕٗ ػطضٝ ٔغّٛث٣ اظ اؾتؼسازٞب ثٝ ٔٙظعٛض ا٘غجعبق افعطاز    
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ٙبؾت ثط ٔجٙب٢ اٞعساف اؾعتطاتػ٤ه   ٔٙبؾت ثب ٔكبغُ ٔٙبؾت زض ظٔبٖ ٔ

 .[17]ؾبظٔبٖ اؾت 

وبضوٙعبٖ زض   ٣ٚ ػعبعف  ٣قعسٖ شٞٙع   ط٥وبضوٙبٖ: ٔكبضوت زضٌ ٔكبضوت

 ٢تعب ثعٝ ٞعسف ٞعب     عا٘س٥اٍ٘ ٣اؾت وٝ آ٘بٖ ضا ثط ٔ ٣ٌطٚٞ ٢ٞب ت٥ٔٛلؼ

وٙٙعس. زض   ت٥ثٝ آٖ ٞب احؿبؼ ٔؿئِٛ س٥ٖضؾ ٢ضؾب٘ٙس ٚ ثطا ٢بض٤ٌطٜٚ 

ٝ ٤ؾعٝ ا٘س  ف٤تؼط ٤ٗا زازٖ ٚ  ٢بض٤ع قعسٖ،   ط٥ع اضز: زضٌز ٢ٟٔعٓ خعب   كع

 [.1]وطزٖ  ت٥احؿبؼ ٔؿئِٛ

 کارکنان مطارکت 2-2-
ٝ   عا٥ٖع وبضوٙبٖ  ثٝ ٔ ٔكبضوت تؼٟعس ٚ   ،٢ط٥ع زضٌ ،٢ٔٙعس  احؿعبؼ ػلالع

 ت٤. ٔكبضوت وبضوٙبٖ، اظ ضضعب وٙس ٣وبضوٙبٖ زض وبضقبٖ اقبضٜ ٔ بق٥اقت

ٍ  بز٥ٚ ثب اػت ضٚز ٣فطاتط ٔ ٣قغّ فعبٚت  زاضز، ٔت ٢اخجعبض  ٠ع٥ع ثٝ وبض وعٝ ا٘

 .[37]اؾت 

 ٣ٌطٚٞع  ٢ٞعب  ت٥وبضوٙبٖ زض ٔٛلؼ ٣ٚ ػبعف ٣شٞٙ طقس٥ٖزضٌ ٔكبضوت،

 ٢ضؾعب٘ٙس ٚ ثعطا   ٢بض٤ٌطٜٚ  ٢ٞب تب ثٝ ٞسف عا٘س٥اٍ٘ ٣اؾت وٝ آ٘بٖ ضا ثطٔ

ٟٔٓ  ١ك٤ؾٝ ا٘س ف٤تؼط ٤ٗوٙٙس. زض ا ت٥ٞب احؿبؼ ٔؿئِٛ ثٝ آٖ س٥ٖضؾ

 .زٖوط ت٥ٚ احؿبؼ ٔؿئِٛ زازٖ ٢بض٤قسٖ،  ط٥ٌطفتٝ اؾت: زضٌ ٢خب

ٔكعبضوت   ع،٥ع اظ ٞعط چ  ف٥ٚ ثع  ف٥: پع ٣ٚ ػعبعف  ٣شٞٙع  ٢ط٥ع ( زضٌاِف

. ٣ٚ تلاـ ػضلا٘ ت٥اؾت، ٘ٝ فمظ فؼبِ ٣ٚ ػبعف ٣شٞٙ ٢ط٥زضٌ ٢ٔؼٙب ثٝ

ٖ  ٣٘عٛػ  طقعسٖ، ٥ٔٙظٛض اظ زضٌ  ت٥اؾعت، ٘عٝ ٚضعؼ    ٣قعٙبذت  حبِعت ضٚا

وبضعع  »آ٘ىعٝ ثعٝ حبِعت     ٢خعب  ثٝ وٙس، ٣وٝ ٔكبضوت ٔ ٣. قره٣خؿٕب٘

 .وٙس ٣ٔ سا٥زؾت پ «ط٥ذٛز ع زضٌ» ت٥ثٝ ٚضؼ س،٤زضآ «ط٥زضٌ

پٙساض زض ٔكبضوت آٖ اؾعت وعٝ    ٥ٗزازٖ: زٚٔ ٢بض٤ ٢ثطا رت٥ٗ( ثطاٍ٘ة

 سا٥ع پ بض٥ع وبضوٙعبٖ اذت  عا٘عس، ٥اٍ٘ ٣ثطٔ زازٖ ٢بض٤ٔكبضوت، وبضوٙبٖ ضا ثٝ 

ٌ ٤اثتىبض ٚ آفط ٢ٞب تب ؾطچكٕٝ وٙٙس ٣ٔ ذعٛز ضا ٕٞچٙعبٖ وعٝ زض     ٣ٙٙعس

 ٥ٗ. زض چٙٙس٤ؾبظٔبٖ ثبظٌكب ٢ٞب ٞسف ٢ؾٛ ثٝ قٛز، ٣ٔ ٥ٙ٣ث ف٥پ ٤ٝ٘ظط

 ٢ا س٤ٜع . ٔكعبضوت پس قعٛز  ٣ٔع  ه٥ع تفى« ٔٛافمت»ٔكبضوت اظ  ،٣ت٥ٚضؼ

آٖ  ٠زضثععبض ف٥اؾععت وععٝ اظ پعع ٢ع٥ععچ ٠اظ خّععت ٔٛافمععت زضثععبض ف٥ثعع

ٚ  ت٥ع ثعٝ ذلال  ٣بث٥اضظـ آٖ، زؾعت  ٤ٗتعط  قسٜ اؾت. ثعضي ٢ط٥ٌٓ ٥تهٕ

 .وبضوٙبٖ اؾت ١ٕٞ ٣ٙٙس٤ٌلسضت آفط

تعب زض   عا٘عس ٥اٍ٘ ٣ؾطا٘دبْ وبضوٙبٖ ضا ثطٔ: ٔكبضوت، ت٥ٔؿئِٛ طـ٤( پصج

 ٣٘عٛػ  ٤ٗؾٛق زازٜ قٛ٘س. ا ت٥ٔؿئِٛ طفت٤ٌٗطٜٚ ذٛز ثٝ پص ٢ٞب ت٥فؼبِ

ذعٛز ع   »اؾت وٝ اظ ضاٜ آٖ، افطاز زض ؾبظٔبٖ ثعٝ حبِعت    ٣فطاٌطز اختٕبػ

ٔ  ط٥وٝ ؾبظٔبٖ زض ٔؿع  ذٛاٞٙس ٣ٚ ٔ ضؾٙس ٣ٔ «٢ط٥زضٌ  بة٥ع ٞعسفف وب

« ٔعب » ٠اظ ٚاغ ٙس،٤ٌٛ ٣ٖ ذٛز ؾرٗ ٔؾبظٔب ٠وٝ آ٘بٖ زضثبض ٣ٍٙبٔقٛز. ٞ

 ٙٙعس، ٥ث ٣زض وعبض ٔع   ٣وعٝ ٔكعىّ   ٣. ٍٞٙبٔوٙٙس ٣اؾتفبزٜ ٔ« آ٘بٖ»ٚ ٘ٝ 

 .[1]« آ٘بٖ»، ٘ٝ «ٔبؾت»ٔكىُ  ٤ٗا ٙس٤ٌٛ ٣ٔ

ٖ  ٣فٛق اظ ٔكعبضوت، ٔع   ف٤تٛخٝ ثٝ تؼط ثب ٌفعت وعٝ ٔكعبضوت     تعٛا

 ٌ قععرم زض  ١زاٚعّجب٘عع ٣ٚ ػععبعف ٣شٞٙعع ٢ط٥ععػجععبضت اؾععت اظ: زض

ٔطثٛط ثٝ ذٛز ٚ ؾعبظٔبٖ ذعٛز وعٝ زض فعطز خٟعت       ٣ٌطٚٞ ٢ٞب ت٥ٔٛلؼ

وعٝ   قعٛز  ٣ٚ ثبػث ٔ وٙس ٣ٔ دبز٤ا ع٥ٜاٍ٘ ،٣ٌطٚٞ ٢ٞب ثٝ ٞسف ٣بث٥زؾت

ٞب٢ ٔكبضوت ثٝ عٛض ٔؿتٕط زض  ـقٛز. ضٚ ه٤وبض قط ت٥فطز زض ٔؿئِٛ
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حبَ تٛؾؼٝ ٞؿتٙس تب ثتٛا٘ٙس ٔكبضوت وبضوٙبٖ ضا زض ؾبظٔبٟ٘ب ٌؿعتطـ  

وٙٙععس وععٝ  دععبز٤وبضوٙععبٖ ا ٣لؼععاظ ٔكععبضوت ٚا ت٥ععشٞٙ ه٤ععزٞٙععس ٚ 

ظٔعبٖ   ٥ٗضا زض ؾغح ؾبظٔبٖ ثٝ ثعبض آٚض٘عس ٚ زض ٕٞع    ٣٤ػّٕىطزٞب٢ ثبلا

 ه٤ع اؾعبؼ   ٤ٗع وٙٙعس ٚ ثعط ا   دبز٤ضا ثطا٢ وبضوٙبٖ ا ٣٤ثبلا تٕٙس٤٢ضضب

وعٝ زض آٖ ٔكعبضوت    ٣ت٤ط٤. ٔعس بثعس ٤ٔعسضٖ تٛؾعؼٝ    ٣ٔكبضوت ت٤ط٤ٔس

ٔكبضوت، حطفٝ ٘ٛع  ٤ٗٚ زض ا كٛ٘س٥ثب ٞٓ ازغبْ ٔ ٥ٓطٔؿتم٥ٚ غ ٥ٓٔؿتم

ٚ ٘مغٝ ٘ظطات وبضوٙعبٖ   كٟٙبزات٥پ طزؾتبٖ،٤ظ بت٤ثب ٘ظط طا٤ٖٔس ٣٤ٌطا

  .[9]كٛز٥وبُٔ ٔ

 زاض٢ ٤ٝخٛأغ ؾعطٔب  ف٤سا٥ثب پ ٣ر٤ٔكبضوت وبضٌطاٖ اظ ٘ظط تبض ك٤ٝا٘س

ثٛز وٝ وبضٌطاٖ  ٣ظٔب٘ ٤ٗٚ ا بفت٤تىبُٔ  ٣ا٘ملاة نٙؼت ٤ُزض اٚا ٣نٙؼت

ٔحعُ   ت٤ط٤َ زاقتٝ ثبقٙس ٚ ٔعس تب ض٢ٚ ضٚ٘س وبض٢ وٙتط ىطز٘س٥ٔ ٣ؾؼ

زض ؾعبظٔبٖ   وتعجك ٌفتٝ ٔه ٍِبٖ ٔكبض.[15]وٙٙس  ه٥وبض ضا زٔٛوطات

 طا٤ؾبظ٢ آٖ ٕٔىٗ ٚ ضطٚض٢ اؾت، ظ بز٥ٜاؾت ٚ پ ط٤ٞب أط٢ اختٙبثٙبپص

ٔ     ٣٤ٞب ٢ط٥ٌ ٥ٓتهٕ  بض٥ثؿع  كعٛ٘س ٥وعٝ زض ؾعبظٔبٟ٘ب٢ أعطٚظ٢ اترعبش 

اؾت تٛؾظ چٙعس ٘فعط    بظ٥ٞؿتٙس ٚ اظ زضٖٚ ثٝ ٞٓ ٚاثؿتٝ ا٘س ٚ ٘ س٥ٜچ٥پ

قعبُٔ   ظٔكعبضوت وبضوٙعبٖ فمع    ٥ٕٗٞچٙع .[12]ٔؿئَٛ اترعبش قعٛ٘س   

ثّىعٝ اؾعتفبزٜ اظ زا٘عف ٚ تدطثعٝ      ؿعت، ٥اؾتفبزٜ اظ اعلاػبت وبضوٙعبٖ ٘ 

 .[32]جبقس٥ٔ ع٥ٔكبٚض زض ؾبظٔبٟ٘ب ٘ ه٤وبضوٙبٖ ثٝ ػٙٛاٖ 

اؾت ثٝ ٘حع٢ٛ   ٣ٌطٚٞ ت٥ٚ فىط٢ زض ٔٛلؼ ٣شٞٙ ط٥٢زضٌ ه٤ ٔكبضوت

ؾعبظز.   ٣ٚ ٔؿئَٛ ٔع  ت٥تطغ ٣ثٝ اٞساف ٌطٚٞ س٥ٖا زض ضؾوٝ وبضوٙبٖ ض

افعطاز ثعٝ نعٛضت زاٚعّجب٘عٝ زض      س٤اؾت وٝ زض آٖ ثب ٙس٤فطا ه٤ٔكبضوت 

ٍ   ٣أٛض ٔطثٛعٝ زذبِت وٙٙس ثٝ قعطع  ٔٙبؾعت ثعطا٢    ع٥ٜع وعٝ تعٛاٖ ٚ ا٘

ٕ  تٝزذبِت ٔٛثط ضا زاق  كعٛز ٥ثبقٙس. ٔكبضوت ثٝ ٔٛضز٢ ذبل اععلاق ٘

 ٣ٔ ٣اثؼبز ظ٘سٌ ٣فؼبلا٘ٝ ا٘ؿبٟ٘ب زض تٕبٔثّىٝ ٔكبضوت ثٝ ٔفْٟٛ قطوت 

 طا٤زقٛاض٢ اؾت، ظ بض٥خبٔغ ٚ ٔب٘غ اظ ٔكبضوت وبض ثؿ ٣ف٤ثبقس. اضائٝ تؼط

ثب تٛخٝ ثٝ تٙٛع فطٞٙعً   ؿٙسٌب٤ٖانغلاح تٛؾظ نبحت ٘ظطاٖ ٚ ٘ٛ ٤ٗا

ٞعب٢   ف٤تؼط ٗ،٤٘ساضز. ثٙبثطا ٣ىؿب٤٘ٞب ٚ ٘ظبْ ٞب٢ وبض٢ ٔؼٙب٢ ٚاحس ٚ 

  .ٜ ٔكبضوت اضائٝ قسٜ اؾتزضثبض ٣ٔرتّف ٚ ٔتفبٚت

 س٥تبو ع٥ٚ ٘ ؿٙسٌب٤ٖٚ ػلالٝ نبحت ٘ظطاٖ ٚ ٘ٛ ت٥ٔٛلؼ ٍبٜ،٤ثٝ خب ثؿتٝ

ٛ٘  ف٤اثؼبز٢ اظ ٔكبضوت، تؼبض ب٤آ٘بٖ ثط ثؼس  اظ ٔكعبضوت ٚخعٛز    ٣ٌٛ٘عبٌ

ٚ  طت٥ع ٌعبٜ ٕٔىعٗ اؾعت ٔٛخعت ح     ف٤تؼبض ٣تٙٛع ٚ ٌٛ٘بٌٛ٘ ٤ٗزاضز. ا

ٙبٖ ضا ٔٛضز ٔغبِؼعٝ  ٔحممبٖ قٛز. پػٚٞكٍطاٖ، ٔكبضوت وبضو ٣ؾطٌطزا٘

ٚ آٖ ضا زض قطوت ٞب٢ ٔكبٚضٜ ٚ وؿت ٚ وبض حطفٝ ا٢ ثٝ وبض  از٘سلطاض ز

» ٚ «  ٣ضفتعبض قعٟطٚ٘س٢ ؾعبظٔب٘   » ثطز٘س. اغّت اظ ٔكبضوت وبضوٙبٖ ثٝ 

تؼٟس فىط٢ ٚ  ه٤ٔكبضوت وبضوٙبٖ، .[31]قٛز  ٣ٔ بز٤«  ٣تؼٟس ؾبظٔب٘

 .[10]ثٝ ؾبظٔبٖ اؾت  ٣احؿبؾ

ضوت تٛؾظ نبحجٙظطاٖ ٔغعطح قعسٜ اؾعت وعٝ     ٔتؼسز٢ اظ ٔكب ف٤تؼبض

اضائعٝ ضاٜ   كٟٙبز،٥٘مف، اظٟبض٘ظط، اضائٝ پ فب٤٢ا بٍ٘ط٥ث ف٤تؼبض ٤ٗا ٣ثطضؾ

( ٔؼتمس اؾت، ٔكبضوت  2005،  5ٙؽ٤حُ، ثٟجٛز ٚ تٛؾؼٝ وبض اؾت. )لا
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اظ وبض اقبضٜ زاضز وٝ ثٝ ٔٛخت آٖ اػضب٢ ؾعبظٔبٖ ثعب    ٣وبضوٙبٖ ثٝ ضٚق

ثطا٢ حُ ٔؿبئُ ؾبظٔبٖ ٚ ثعٝ   ٣ؾبظٔب٘ٚ ؾغٛح ٔرتّف  ٔرتّف ف٤ٚظب

 .[13]وٙٙس  ٣ٕٞىبض٢ ٔ ٍط٤ىس٤ضاٜ حُ آٖ ثب  ط٥٢وبضٌ

ٞب٢  س٤ٜ٘ظطات ٚ ا ط٘س٥ٜوٝ زض ثطٌ سا٘ٙس٥ٔ ٙس٤٢وبضوٙبٖ ضا فطآ ٔكبضوت

  .[20اؾت] ٣ؾبظٔب٘ ٟب٤٢ط٥ٌ ٥ٓوبضوٙبٖ زض زازٖ اعلاػبت ٚ تهٕ

َ لسضت ثٝ وبضوٙبٖ ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٟ٘ب ضا ا٘تمب بٔس٥پ ٤ٟٕٗٔتط

 فكب٤ٖلسضت ثٝ وبضوٙبٖ زض ٔٛضز ٚظب ض٤. ا٘تمبَ لسضت، ضٚ٘س تفٛسا٘ٙس٥ٔ

قعسٜ اؾعت وعٝ     ع٤٢ع ض ٤ٝثبٚض پب ٤ٗاؾت. ٔفْٟٛ ا٘تمبَ لسضت ثط اؾبؼ ا

 بظ٥ع زاض٘س ٚ ثٝ ٕٞبٖ ٔمساض ؾبظٔبٖ ثٝ وبضوٙعبٖ ٘  بظ٥وبضوٙبٖ ثٝ ؾبظٔبٖ ٘

ٚ  ٤ع٣ زاضا ٤ٗثعب اضظقعتط  ٔتٛخٝ قٛ٘س وٝ وبضوٙعبٖ   طا٤ٖوٝ ٔس ٤ٗزاضز ٚ ا

 .[39]زض ؾبظٔبٟ٘ب ٞؿتٙس ٤ٝؾطٔب
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ٖ  ت٤ط٤ٔسپػٚٞك٣ تحت ػٙٛاٖ _ ٚ  ٤ٝع تدع -اؾتؼساز ٚ ٔكبضوت وبضوٙعب

ٚ  تب٤پب٘عس تٛؾعظ   ٔكبضوت وبضوٙعبٖ ثعط حفعظ اؾعتؼساز     ط٥اظ تأث ٥ّ٣تحّ

ٖ ٤٘ٛپعػٚٞف  زض ا٤عٗ   .نٛضت ٌطفعت  2018 زض ؾبَ ،6ٕٞىبضاٖ  ؿعٙسٌب

اؾعتؼساز ٚ ٔكعبضوت    ت٤ط٤وطزٜ ا٘س تب ٔس ٣ٔٛخٛز ضا ثطضؾ ٢پػٚٞف ٞب

ٌ     ط٥وبضوٙبٖ ضا ٔغبِؼٝ وٙٙس ٚ تأث  ٢ط٥ع آٖ ثعط حفعظ وبضوٙعبٖ ضا ا٘عساظٜ 

 ٙب٥ٖاعٕ ٢ثطا عاض٤ا ٤ٗاظ ٔؤثطتط ٣ى٤پػٚٞف  ٤ٗا ٞب٢ بفت٤ٝ ك. عجٙس٤ٕ٘ب

 ٣ ثبقعٙس، ٛز ٔع قعغُ ذع   ط٥ع وبضوٙبٖ ثٝ وبض ذٛز ٔتؼٟس ٚ زضٌ وٝ ٤ٗاظ ا

ضاثغٝ ثّٙسٔست وبضوٙبٖ ٚ ؾبظٔبٖ ضا  ا٘س٣ تٛاؾتؼساز اؾت وٝ ٔ ت٤ط٤ٔس

اؾعتؼساز ٚ   ت٤ط٤ٔعس  ٞعب٢  ٥ٜٛق ؾبظ٢ ٕٞبًٞٙ ٥ٗوٙس. ٕٞچٙ ٥ٗتضٕ

٣ ٔكبضوت ٚ تؼبُٔ ثب وبضوٙبٖ ٔٙدعط ثعٝ حفعظ اؾعتؼساز ٔع      ٞب٢ ثط٘بٔٝ

 .قٛز

ٔٙعبثغ   طا٤ٖزضن ٔس ٗ،٥اؾتؼساز زض چ تٛؾؼٝپػٚٞك٣ تحت ػٙٛاٖ _

نعٛضت   2018زض ؾبَ ، 7غاً٘ ٚ ٕٞىبضاMBAٖ تٛؾظ  اظ اضظـ ٣ا٘ؿب٘

 ٣ٚاضح ٚ ضٚقعٙ  ف٤وٝ تؼط ٣ زٞسپػٚٞف ٘كبٖ ٔ ٤ٗا ٞب٢ بفت٤ٌٝطفت 

ٖ  ٢اظ السأبت ثطا ٔعٛضز ٔغبِؼعٝ ٚخعٛز     ٞعب٢  تٛؾؼٝ اؾتؼساز زض ؾعبظٔب

تٛؾعؼٝ   ٢ثعط اخعطا   ٢ٚ ٟ٘عبز  ٣ٞط زٚ فطًٞٙ ّٔ ٥ٗ٘ساقتٝ اؾت. ٕٞچٙ

 ٤ٗع ا كعٟٙبز ٥ٞؿعتٙس. پ  طٌعصاض ٥تأث ٣ٔٙبثغ  ا٘ؿب٘ طا٤ٖتٛؾظ ٔس سازاؾتؼ

ضا  زض ؾطاؾعط   طا٤ٖخبٔؼٝ ثعضٌتط ٔعس  ٣ثطضؾ ٣آت مبت٥تحم ٢پػٚٞف ثطا

ٔتٕطوعع قعسٜ    ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ طا٤ٖثط ٔس ك٥تحم ٤ٗا ٥ٗوكٛض اؾت، ٕٞچٙ

وعٝ ٕٔىعٗ اؾعت     ٢ٍعط ٤ز ٙفؼب٤ٖش ٣ثطضؾ ٢ثؼس مبت٥تحم ٢اؾت ٚ ثطا

 .ٜ اؾتقس كٟٙبز٥پ ثبقٙسزاقتٝ  ٣زضن ٔتفبٚت

 ت٤ط٤ٔعس  ٢ٞعب  ٥ٜٛٔطثعٛط ثعٝ قع    ٢ٞب زازٜپػٚٞك٣ تحت ػٙٛاٖ، _

 ٣ٔجتٙع  ٣زا٘كٍبٜ ذهٛن ه٤زض  ٣وبضوٙبٖ زا٘كٍبٞ ٢اؾتؼساز  ٚ ٘ٛآٚض

 ٣پعػٚٞف اعلاػعبت   ٤ٗا 2018  زض ؾب8َ ؾبلائٛ ٚ ٕٞىبضاٖ، ٢ثط تىِٙٛٛغ
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 ٣اؾتؼساز ٚ ػّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ وبضٔٙساٖ ٔجتٙ ت٤ط٤ٔس ٢ٞب ٥ٜٛزض ٔٛضز ق

 ٤ٗع . ا٣ زٞعس اضائٝ ٔ ٤ٝدط٥زض ٘  ٣زا٘كٍبٜ ذهٛن ه٤ضا زض  ٢ِٛغثط تىٙٛ

 ت٤ط٤ٔس ٞب٢ ٥ٜٛق ٢ثطا ٣٘ظطؾٙد ك٤ضا اظ عط ٣وٕ ىطز٤ضٚ ه٤ٔغبِؼٝ 

٢ وعٝ  اؾعتطاتػ   ٣ زٞٙعس آٖ ٘كبٖ ٔع  ٞب٢ بفت٤ٝٚ  ٣ وٙسٔ ب٥ٖاؾتؼساز ث

ػّٕىعطز   ٢ثطا ٞب٣٤ وٙٙسٜ ٥ُحفظ ٚ تٛؾؼٝ اؾتؼساز ثٝ ػٙٛاٖ تؿٟ ٞب٢

٢ ٔؿتّعْ اذص اؾعتطاتػ  طا٤ٖٚ ٔس ٣ قٛ٘سكٍبٜ ٔحؿٛة ٔ٘ٛآٚضا٘ٝ زض زا٘

 .حفظ ٚ خصة اؾتؼساز ٞؿتٙس ٢ثطا ٞب٣٤

حفظ اؾعتؼساز زض ٍ٘عطـ وبضوٙعبٖ ثعٝ      ط٥تأثپػٚٞك٣ تحت ػٙٛاٖ _

ٖ  ٤ٛاِٚعسا  ٣٘ظط ؾعٙد  ٢زازٜ ٞب ٥ُٚ تحّ ٤ٝوبض، تدع  2018، 9ٚ ٕٞىعبضا

 ٢ساضٍٟ٘ع  ٢زض ٔٛضز اؾتطاتػ ٥ّ٣ٚ تحّ ٤ٝپػٚٞف تدع ٤ٗا نٛضت ٌطفت.

٣ آٖ ثط ٍ٘طـ وبضوٙعبٖ اضائعٝ ٔع    طات٥ٚ تأث ٙت٥٤اؾتؼساز زض زا٘كٍبٜ وٛ

٣ زض ؾبظٔبٖ ٔع  زٞبپػٚٞف ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ حفظ اؾتؼسا ح٤٘تب زٞس،

احؿعبؼ تؼٟعس، ضفتعبض     ت،٤ٍ٘طـ وبضوٙبٖ ثٝ وعبض )احؿعبؼ ضضعب    تٛا٘س

ػّٕىعطز   ٣ٚ حؽ تؼّك( ضا ثٟجٛز ثركس ٚ ثٝ عٛض وّ ٣ؾبظٔب٘ ٢قٟطٚ٘س

 .وٙس ت٤ضا تمٛ

 ظا اؾععتفبزٜ: ٞعب  ٟٔعبضت  ٢٘بؾعبظٌبض  ضفععغپػٚٞكع٣ تحعت ػٙعٛاٖ،    _

قطوت ٞعب   ٥ٗث ٢ٕٞىبض ف٤افعا ٢اؾتؼساز ثطا ٥ٗتأٔ ٢ ط٥ٜظ٘د ت٤طٔس٤

َ  ،10ؿب٥ٛٙ٤ٖٚ ؾ ٙٛؼ٤ٔبوبضتٛؾظ  وٙٙسٌبٖ اؾتؼسازٞب ٥ٗٚ تأٔ  زض ؾعب

ٔٛضعٛع، ٔعسَ    ٤ٗع ثعٝ ا  ٣س٥ٌضؾع  ٢ٔمبِٝ ثعطا  ٤ٗا نٛضت ٌطفت. 2017

 ت٤ط٤اؾتفبزٜ قسٜ زض ٔس ٢ضا زض چبضچٛة تئٛض ا٢ ٝبفت٤تٛؾؼٝ  ٣ٔفٟٛٔ

ثط٘بٔٝ  ،٢ثط ٕٞىبض ٣ٔجتٙ ىطز٤وٝ ضٚ ٣ وٙسٔ ٌصاض٢ ٤ٝپب ٗ،٥تأٔ ط٥ٜظ٘د

ٔعسَ   ه٤ع  دعبز ٤ا ٢ثطا ىطز٤ضٚ ٤ٗاؾت ٚ اظ ا ٣بث٤ٚ ثبظ ٥ٙ٣ث ف٥پ ،٢ع٤ض

ٞ     ٥ٗتأٔ ط٥ٜظ٘د ت٤ط٤خبٔغ ٔس  ٥ٓاؾتؼساز اؾتفبزٜ قعسٜ اؾعت، وعٝ ٔفعب

اؾتؼساز ٚ تٛؾؼٝ آٖ زض  ت٤ط٤ٔس ٥ٝٙ٘ظط ضا زض ظٔٔٛضز  ىطز٤ٔطثٛط ثٝ ضٚ

ٖ    ٣ وٙسٔ ٣ٚ ثطضؾ طز٣ ٥ٌٔ ٘ظط اظ  ٔع٣ تٛا٘ٙعس   ٞعب  وعٝ چٍٛ٘عٝ ؾعبظٔب

ٔ   ف٤افعا ٢اؾتؼساز ثطا ٥ٗتأٔ ط٥ٜظ٘د ت٤ط٤ٔس وٙٙعسٌبٖ   ٥ٗاضتجبط ثعب تعأ

وعٝ ٟٔعبضت    ٢ذٛز ضا اظ افعطاز  ٞب٢ اؾتؼساز اؾتفبزٜ وٙٙس، تب زضذٛاؾت

  .وٙٙس بفت٤زض ت٥لاظْ زاض٘س ثب ٔٛفم ٢ٞب

: ٔغبِؼعٝ  ب٥اؾعتؼساز زض آؾع   ت٤ط٤ٔعس  ٙس٤فطآپػٚٞك٣ تحت ػٙٛاٖ _

پػٚٞف  ٤ٗٞسف انٛضت ٌطفت.2018، 11ٚ ٕٞىبضاٖ ٣ِ چٙسٌب٘ٝ ٢ٔٛضز

 ٣فطٞٙعً قعطل   ط٥ٔٙغمٝ تحت تأث ه٤اؾتؼساز زض  ت٤ط٤ضٚ٘س ٔس ٣ثطضؾ

ضا  ب٥زض آؾع   ٣تع ٥چٙعس ّٔ  ٢اظ قطوت ٞب ٣٤تب 6ٔغبِؼٝ ٕ٘ٛ٘ٝ  ٤ٗاؾت. ا

٘كبٖ زازٖ  ٢ثطا ٢ٔٛضز ٥ُٚ تحّ ٤ٝلطاض زازٜ اؾت ٚ اظ تدع ٣ضؾٔٛضز ثط

زٞعس   ٣پػٚٞف ٘كبٖ ٔ ح٤تفبٚت ٞب ٚ قجبٞت ٞب اؾتفبزٜ وطزٜ اؾت. ٘تب

اؾتؼساز ٚخٛز زاضز ن ػجبضتٙس  ت٤ط٤چبِف زض ٔٛضز ضٚ٘س ٔس ٤ٗوٝ چٙس

تبثؼعٝ ٚ   ٞعب٢  قعطوت  ٥ٗاظ: چبِف خصة، چبِف حفظ اؾتؼساز، تٙف ث

تٙف  ٚثبِمٜٛ  ط٥غ ٢ٞب ٥ُثبِمٜٛ ٚ پتب٘ؿ ٢ٞب ٥ُب٘ؿپت ٥ٗتٙف ث ،٢ٔطوع

 .٘ؿُ ٞب ٥ٗث
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 ٢اؾتؼساز ؾبظٔبٖ ٚ  ٘بْ تدبض ت٤ط٤ٔسپػٚٞك٣ تحت ػٙٛاٖ _

 ٢ط٥ٚ٘نٛضت ٌطفت.  2018زض ؾبَ، 12ٚ ٕٞىبضاٖ ب٤ٛض٤ٔبتٛؾظ وبضفطٔب

وؿت ٚ  ٢ثطا ٣ػبُٔ ضلبثت اؾبؾ ه٤ ٣ؾبظٔب٘ ت٥وبض ثب اؾتؼساز ٚ خصاث

وبض فطٔب زض حبَ حبضط  ٢٘بْ تدبض ٙس،٣ آ٤ٕبض ٔٔحهَٛ ثك س٥وبض ٚ تِٛ

 جبطاضت دبز٤وؿت ٚ وبضاؾت وٝ ثبػث ا ت٥ٔٛفم ٢ثطا ٢س٥ػبُٔ وّ ه٤

التهبز  ٥ٝٙ. زض ظ٣ٔ قٛزٕٞطاٜ ثب ٔكبضوت وبضوٙبٖ ٔ ٣ٚ ػبعف ٣قٙبذت

 ٣٤ٞب-زض خصة ٚ حفظ وبضوٙبٖ ثب اؾتؼساز ثب چبِف ب٤ٖوبضفطٔب ،٣خٟب٘

نٙؼت  ٣٤٘فط اظ وبضوٙبٖ اخطا 197 ٣ثطضؾ ٔغبِؼٝ ثٝ ٤ٗٔٛاخٝ ٞؿتٙس. ا

ٚ  ٢ٔؼسٖ زض قجٝ لبضٜ ٞٙس پپطزاذتٝ اؾت ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔؼٙبزاض

. اؾت پطزاذتٝ ٞب زازٜ ٥ُٚ تحّ ٤ٝثٝ تدع ٥ٖٛضٌطؾ ٥ُٚ تحّ ٣ٕجؿتٍٞ

 ٣ٔثجت ط٥اؾتؼساز تأث ت٤ط٤وٝ ٔس ٣ زٞسپػٚٞف ٘كبٖ ٔ ٤ٗا ٞب٢ بفت٤ٝ

تٛؾؼٝ  ٢ثطا ٢كتط٥ٔفطٚضبت ث ٥ٗوبض فطٔب زاضز. ٕٞچٙ ٢ثط ٘بْ تدبض

ثب اعلاػبت  كتط٥اؾت ٚ ٔغبِؼٝ ٔٛاضز ث بظ٥اؾتؼساز ٘ ت٤ط٤ٔس تط ك٥ػٕ

 .٣ زٞسٔ كٟٙبز٥پ آت٣ پػٚٞكٍطاٖ ثٝ ضا خب٘جٝ تط ٔتٕطوعتط ٚ ٕٞٝ

 پیطینه پژوهص داخلی 2-3-1
اؾعتؼساز ٚ ػٛأعُ ٔعطتجظ زض وبضوٙعبٖ      ت٤ط٤ٔسپػٚٞك٣ تحت ػٙٛاٖ _ 

نعٛضت  1394حؿعٗ ثٍّعٛ ٚ ٕٞىعبضاٖ،     لا٥ٌٖع  اؾتبٖ ٣ٔؼبٚ٘ت ثٟساقت

اؾعتؼساز ٚ   ت٤ط٤ٔعس  ٥ٗپعػٚٞف ثع   ٤ٗثسؾت آٔسٜ اظ ا ح٤عجك ٘تبٌطفت.

تٛخعٝ   ٥ٗٚخٛز زاضز ٚ ٕٞچٙ ٣ٚ ٔؼىٛؾ ف٥اضتجبط ضؼ لات٥تحه عا٥ٖٔ

 ت٤ط٤ٔعس  ضضا ز طا٤ٖتٛا٘عس ٔعس   ٣ٔع  ٢ٚ ؾبثمٝ وبض لات٥تحه ت،٥ثٝ خٙؿ

 زٞس ٢بض٤اؾتؼساز  وبضوٙبٖ 

زض حفظ ٚ ٍٟ٘ساض٢ ٔٙعبثغ   اؾتؼساز ت٤ط٤ٔس ٘مفٖ پػٚٞك٣ تحت ػٙٛا_

 ٔٙغمعٝ ؾعبض٢   ٣پرف فطآٚضزٜ ٞب٢ ٘فتع  ٣ٔؿتؼس زض قطوت ّٔ ٣ا٘ؿب٘

زٞعس   ٣٘كبٖ ٔ ك٥ٞب٢ تحم بفت٤ٝنٛضت ٌطفت.1394ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٣لٛؾ

اؾتؼساز وٝ ػجبضتٙس اظ تطن ٘ىطزٖ افطاز ٔؿعتؼس   ت٤ط٤ٔس بٔس٥وٝ چٟبض پ

ذعا٘عٝ اؾعتؼساز ٚ    دعبز ٤از ٔؿعتؼس، ا افط ٣قغّ ت٥اظ ؾبظٔبٖ، ثجبت ٚ أٙ

 ت٤ط٤ٔعس  ح٤٘تب ٤ٗاظ ٟٔٓ تط ت٥ثٝ تطت س٥،٢ٕ٘ب٘سٖ ٔٙهت ٞب٢ وّ ٣ذبِ

 .اؾتؼساز زض ؾبظٔبٖ اؾت

 ٤ٝاؾتؼساز زض تٛؾؼٝ ؾعطٔب  ت٤ط٤٘مف ٔس ٣ثطضؾپػٚٞك٣ تحت ػٙٛاٖ _

 ٢ثبٍِطزٞعب  ٢ٚ ٘ٛؾعبظ  ٣جب٥٘ؾعبظٔبٖ پكعت  )ٔٛضز ٔغبِؼٝ:  ؾبظٔبٖ ٢فىط

َ  ٚ ٕٞىبضاٖ، پٛض ٥ٗحؿتٛؾظ (طا٤ٖا ٝ نعٛضت ٌطفت.٤ 1394 زض ؾعب  بفتع

 ٢فىعط  ٤ٝاؾتؼساز ثط ؾعطٔب  ت٤ط٤وٝ ٔس ٣ زٞسپػٚٞف، ٘كبٖ ٔ ٤ٗا ٢ٞب

 ٤ٝؾعٝ ِٔٛفعٝ ؾعطٔب    ب٥ٖع زاضز ٚ اظ ٔ ٢ٔثجت ٚ ٔؼٙعبزاض  طتبث٥ ٞب ؾبظٔبٖ

 ط٥تعبث  ع٥٘ ٢ضاثغٝ ا ٢ؾبذتبض ٤ٝٚ ؾطٔب ٣ا٘ؿب٘ ٤ٝثط زٚ ِٔٛفٝ ؾطٔب ٢فىط

 .٘ساضز ٣ؾبظٔب٘ ٢ؾبذتبض ٤ٝثط ؾطٔب ٢ط٥ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض زاضز أب تبث

اؾتؼسازٞب: قٙبؾب٣٤ ٚ ضتجٝ ثٙس٢ ػٛأُ  ٔس٤ط٤تپػٚٞك٣ تحت ػٙٛاٖ _

ٚ  ٣عٟٕبؾعج  تٛؾعظ  ٍٟ٘ساقعت اؾعتؼسازٞب٢ ػّٕع٣    ٚ ٔٛثط ثعط خعصة  

ٞسف اظ ا٤ٗ تحم٥ك قٙبؾعب٣٤ ٚ   نٛضت ٌطفت. 1391 زض ؾبَ ٕٞىبضاٖ،

اؾعتؼسازٞب٢   ضتجٝ ثٙس٢ ٟٕٔتط٤ٗ ػٛأُ ٔعٛثط ثعط خعصة ٚ ٍٟ٘ساقعت    
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ػ٣ّٕ زض زا٘كٍبٜ ٞب ثٛزٜ اؾت. ا٤ٗ تحم٥ك اظ ٘عٛع وعبضثطز٢ ٚ ثعٝ ضٚـ    

ٖ و٣ٕ ٚ ثٝ قىُ تٛن٥ف٣ زض زا٘كٍبٜ تٟطاٖ ا٘دبْ قسٜ اؾت. ٘تب٤ح ٘  كعب

زاز وٝ ػبُٔ خٛ پػٚٞف ث٥كتط٤ٗ تأث٥طٌصاض٢ ضا زض خصة اؾتؼسازٞب زض 

 ؾؼٝ حطفٝتٛ ٢ػٛأُ، قبُٔ: فطنت ثطا ط٤زا٘كٍبٜ تٟطاٖ زاقتٝ اؾت. ؾب

 ،٣قعغّ  ت٥ع ٚخعٛز أٙ  ،٣ػّٕع  ٢ٞعب  ت٥ع فؼبِ ٢ٚخٛز أىب٘عبت ثعطا   ،ا٢

ٚخعٛز   ،٢تدعبض  ٢ؾبظٔبٖ ٞعب  ب٥ٖقٟطت زض ٔ ،٣٤ٔكبضوت زض أٛض اخطا

ؾبظٔبٖ خٛ تحم٥عك ٚ پعػٚٞف    ظ٥ٕٞؿط زض ٔح ٢ثطا ٣غّق ٢فطنت ٞب

زض زا٘كٍبٜ، قطا٤ظ وبض٢، ثط٘عس ٚ قعٟطت زا٘كعٍبٜ، تٛؾعؼٝ حطفعٝ ا٢ ٚ      

 زا٘كعٍبٜ،  زض آٔٛظـ ٚ تسض٤ؽ خٛ زا٘كٍبٜ، فطًٞٙ ٚ ٞب قره٣، اضظـ

 .وبض٢ ف٥ع٤ى٣ ٔح٥ظ

 پژوهش شناسی روش-3
پعػٚٞف،   ٢ٞعب  قس ٚ ثط اؾبؼ آٖ، ٌعاضٜ ب٥ٖپػٚٞف ث ٣پطؾف انّ اثتسا

 ٥ٙ١كع ٥ٚ پ ٢٘ظعط  ٣ٞب قعىُ ٌطفعت؛ ؾعپؽ ٔجعب٘     ٞب ٚ ؾؤاَ ٞسف ٣ؼ٤ٙ

 زض ذهٛل ٔٛضٛع زض زؾعت  بت٥ازث ٢پػٚٞف ٔطٚض قس. ثب تٛخٝ ثٝ غٙب

 ٢آٔبض ١ا٘تربة ٚ خبٔؼٝ ٚ ٕ٘ٛ٘ ٣پػٚٞف، ضٚـ وّٕ ٢اخطا ٢ثطا ،٣ثطضؾ

وعٝ   ٥ٝع اِٚ ٣ٔسَ ٔفٟٛٔ ٢ٞب ٞب ٚ قبذم وبض، ٔؤِفٝ ١قس. زض ازأ ٥٥ٗتؼ

 ٢فععبظ ٣پععػٚٞف ثٛز٘ععس ثععب اؾععتفبزٜ اظ ضٚـ زِفعع  بت٥ععثطٌطفتععٝ اظ ازث

قس.  ٣پػٚٞف عطاح ٣وّٕ ١٘بٔ قس٘س ٚ ثط اؾبؼ آٖ، پطؾف ٣اػتجبضؾٙد

 ٢ٞعب  زازٜ ٢ٔٙظعٛض ٌعطزآٚض   ٘بٔٝ، ثٝ  پطؾف ٣٤ب٤ٚ پب ٣٤ضٚا ٣ؾپؽ اظ ثطض

ٝ  پطؾعف  ٚٞف،ٔسَ پعػ  ٣ٚ آظٖٔٛ تدطث ٣وّٕ  ٢اػضعب  بض٥ع زض اذت ٢ا ٘بٔع

 ك٤ع پعػٚٞف اظ عط  ٣بضع ٤ٔعسَ ض  ت،٤ع لعطاض ٌطفعت. زض ٟ٘ب   ٢آٔبض ١خبٔؼ

اؾعت وعٝ    ٣آٖ ٌعاضـ قس. ٌفتٙع  ح٤ٚ ٘تب ٥ٓتطؾ ٢اؾتٙتبج فبظ ؿت٥ٓؾ

ٞ  ٢ضثطزپػٚٞف حبضط اظ خٟت ٞسف، وب  ٣ٞعب، وّٕع   زازٜ ت٥ع ٚ اظ ٘ظعط ٔب

  .اؾت

 یآمار جامعه-3-1
ازاضٜ ثجعت احعٛاَ اؾعتبٖ     طا٤ٖوبضوٙعبٖ ٚ ٔعس   ١٥آٔبض٢ قبُٔ وّ ١خبٔؼ

  .٘فط اؾت 119ثٝ تؼساز  ٤ٗلعٚ

 یآمار نمونه-3-2
٘فعط ثعطآٚضز قعس.     91ٚ ٔٛضٌعبٖ،   ٣ٕ٘ٛ٘ٝ ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ وطخؿ حدٓ

 ٣ٔ ا٢ عجمٝ ٣تهبزف ك٥تحم ٤ٗض از ٢ط٥ٌ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٜٛلاظْ ثٝ شوط اؾت ق

ٚ  ا٢ ذجطٜ حطفٝ 12اظ ٘ظطات زض ٔدٕٛع  ك٥تحم ٤ٗزض ا ٥ٗ. ٕٞچٙثبقس

ٔكبضوت وبضوٙعبٖ زض خعصة،    ٞب٢ ٔحطن ثٙس٢ ت٤اِٚٛ ٢ثطا ٣زا٘كٍبٞ

  .اؾتفبزٜ قسٜ اؾت ؾتؼسازتٛؾؼٝ ٚ حفظ ا

 ها و ابشار گزدآوری داده ها روش-3-3
ٝ  ٔغبِؼبت اظ ثب٤ٛ٘ٝ، ٢ٞب زازٜ ٢ٌطزآٚض ٢ا٤ٗ پػٚٞف ثطا زض  ا٢ وتبثرب٘ع

 ٚ ٞب ٔمبِٝ ٞب، ٝ٘بٔ پب٤بٖ ٞب، وتبة اظ ٔٙظٛض ا٤ٗ ثطا٢ ٚ قٛز ٣ٔ اؾتفبزٜ

 ا٥ِٚٝ ٞب٢ زازٜ. قٛز ٣ٔ ٌطفتٝ ثٟطٜ ٔٛخٛز ٚ ٔؼتجط ا٤ٙتط٘ت٣ ٞب٢ ؾب٤ت

احعٛاَ   جعت ثب ضٚـ ٥ٔسا٣٘ ٚ اظ عط٤ك اثعاض پطؾكعٙبٔٝ زض ؾعبظٔبٖ ث   ع٥٘

 ٢ثعطا  ٤ٌٛٝ 13 ٔصوٛض، پطؾكٙبٔٝ زض. قٛز ٣ٔ آٚض٢ خٕغ ٤ٗاؾتبٖ لعٚ

ٔكعبضوت   ٞعب٢  ٔحعطن  ٢ثطا ٤ٌٝٛ 28 ،٣ٔكبضوت اختٕبػ ٞب٢ ٔحطن

زض ٘ظط ٌطفتٝ قعسٜ   ،٢ٔكبضوت فىط ٞب٢ ٔحطن ٢ثطا ٤ٌٝٛ 6ٚ  ٣ػبعف

 10وعٓ( تعب    بض٥)ثؿ 1ثب زأٙٝ  ٢ا فبنّٝ ف٥ثب اؾتفبزٜ اظ ع ٞبٝ ٤اؾت. ٌٛ

  .ا٘س قسٜ ٢ٌصاض ( اضظـبز٤ظ بض٥)ثؿ

 

 داده یابشار گزدآور ییایو پا روایی -3-4
 ـ ك،٥پطؾكٙبٔٝ تحم ٣٤ضٚا: ییروا3-4-1  ٤ع٣ ضٚا ٞعب٢  ثب اؾعتفبزٜ اظ ضٚ

 ٢ٔحتٛا ٣٤ضٚا ٣ثطضؾ ٢لطاض ٌطفت. ثطا ٣ؾبظٜ ٔٛضز ثطضؾ ٣٤ٔحتٛا ٚ ضٚا

ٔعٛضز   ط٤ع ثعٝ قعطح ظ   (CVR)  ٔحتعٛا  ٤ع٣ ٘ؿجت ضٚا ك،٥پطؾكٙبٔٝ تحم

ُ لجعَٛ، ثعط اؾعبؼ تؼعساز     لبثع  CVR لطاض ٌطفت. حسالُ ٔمعساض  ٣ثطضؾ

. ثعب  قعٛز  ٣ٔع  ٗتؼ٥ع٥  ا٘س، لطاض زازٜ ٣بث٤ٔٛضز اضظ اض ٞب ٤ٝوٝ ٌٛ ٣ذجطٌب٘

ٚ پعٙح ذجعطٜ زض ٔحبؾعجٝ ٘ؿعجت      ؿت٥ث ك٥تحم ٤ٗزض ا وٝ ٤ٗتٛخٝ ثٝ ا

َ  لبثُ ٔمساض حسالُ ا٘س، ٔحتٛا ٔكبضوت زاقتٝ ٣٤ضٚا  ٗتؼ٥ع٥  0.37 لجعٛ

لبثعُ لجعَٛ    ٢ٔحتٛا ٣٤اظ ضٚا ك٥پطؾكٙبٔٝ تحم ٞب٢ ٤ٌٝٛ ٥ٝقس. ِصا وّ

 .ثطذٛضزاض٘س

 : ییایپا-3-4-2
ثطا٢ ثطضؾ٣ پب٤ب٣٤ ؾٛالات پطؾكٙبٔٝ، اظ ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ اؾعتفبزٜ  

پطؾكعٙبٔٝ زض ثع٥ٗ افعطاز ٔعٛضز      30قسٜ اؾت. ثطا٢ ا٤ٗ ٔٙظعٛض اثتعسا،   

تٛظ٤غ قس ٚ ؾپؽ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٚ ثعب   ك٥ٔغبِؼٝ تحم

ٔ   SPSS افعاض اؾتفبزٜ اظ ٘طْ ٝ ، ٥ٔعاٖ پب٤عب٣٤ ؾعٛالات پطؾكعٙبٔٝ   حبؾعج

  .س٤ٌطز

 قیپرسشنامه تحق ییایپا یبررس: (1) جدول

 

ٖ  0.8لبثعُ لجعَٛ ٚ ثعبلاتط اظ     0.8تب  0.7 ٥ٗوطٚ٘جبخ ث ٢آِفب ٔؼٕٛلا  ٘كعب

 1اضائٝ قعسٜ زض خعسَٚ قعٕبضٜ     ح٤. ٔغبثك ٘تبثبقس ٣ثبلا ٔ ٣٤بپب٤ زٞٙسٜ

 .ثبقٙس ٣ٔٙبؾت ٔ ٣٤ب٤پب ٢زاضا طٞب٥ٔتغ ٥ٝوّ

 ها داده لیو تحل هیتجش روش-3-5
اظ آٔعبض   ك،٥ع تحم ٤ٗع قعسٜ زض ا  ٢ٌطزآٚض ٞب٢ زازٜ ٥ُٚ تحّ ٤ٝتدع ٢اطث

اؾعتفبزٜ   ط٤ع ثٝ قطح ظ ٣بض٤ض ؾبظ٢ ٔسَ ع٥ٚ ٘ ٣آٔبض اؾتٙجبع ،٣ف٥تٛن

 قسٜ اظ ٢آٚض خٕغ ٢ٞب پػٚٞكٍط زازٜ ،٣ف٥ذٛاٞس قس. زض ثرف آٔبض تٛن

 هَلفِ تعذ
ضزیة آلفای 

 کزًٍثاخ

 اجتواعیّای هطارکت هحزک
 آسادی تیاى کارکٌاى

798.0 
798.0 

 .7980 ارتثاطات

 

 ّای هطارکت عاطفیهحزک

 فزٌّگ ساسهاًی

79.00 

7980. 

 79.70 ضْزت ساسهاى

 798.0 کیفیت سًذگی کاری

 79.70 رّثزی ٍ هذیزیت 

 ّای هطارکت فکزیهحزک
 طزاحی ضغل

798.0 
790.. 

 79007 تکٌَلَصی
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 غ٤ع زض خعساَٚ تٛظ  SPSS افععاض  اظ ٘طْ ٢ط٥ٌ پطؾكٙبٔٝ ضا ثب ثٟطٜ ك٤عط

پػٚٞكعٍط اظ آظٔعٖٛ    ،٣. زض ثرف آٔبض اؾعتٙجبع وٙس ٣ذلانٝ ٔ ٣فطاٚا٘

اَ اؼ  ثٟعطٜ   پ٣ افعاض ٔطتجٝ زْٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ ٢س٥٤تأ ٣ػبّٔ ٥ُتحّ

. لطاض زٞعس  ٣ضا ٔٛضز ثطضؾ ك٥تحم ٢طٞب٥ذٛاٞس ٌطفت تب اػتجبض ؾبظٜ ٔتغ

 ٢طٌصاض٥تأث عا٥ٖٔ ٥٥ٗتؼ ٢اثتسا ثطا ع،٥٘ ك٥ؾٛالات تحم ٣ثٝ ٔٙظٛض ثطضؾ

ٚ  ٣ػعبعف  ،٢ٔكبضوت فىعط  ٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ٔحطن ٞب٢ اظ ِٔٛفٝ ه٤ طٞ

زض خصة، تٛؾؼٝ ٚ حفظ اؾتؼساز زض ؾبظٔبٖ ثجت احٛاَ اؾتبٖ  ٣اختٕبػ

اؾتفبزٜ ذٛاٞس  ّٛف٥ربئ٥ٔ ٔطاتج٣ ؾّؿّٝ ٥ُتحّ ٥ُتحّ ه٥اظ تىٙ ٤ٗلعٚ

اؾعتؼساز   ت٤ط٤ػٛأُ ٔٛثط ثط ٔعس  ٥ٝٙثٟ ت٥تطو ٣ؾپؽ خٟت ثطضؾ قس.

اظ اثؼبز خصة اؾتؼساز، تٛؾؼٝ اؾتؼساز ٚ  ه٤زض ٞط  وتٔكبض ت٤ثب ٔحٛض

ثعب   ٢اؾتٙتبج فعبظ  ؿت٥ٓؾ ك٤اظ عط ٣بض٤ض ؾبظ٢ حفظ اؾتؼساز، اظ ٔسَ

 .قس ذٛاٞس اؾتفبزٜ ٔتّت افعاض اؾتفبزٜ اظ ٘طْ

 ها افتهی-4

 ٔكبضوت وبضوٙبٖ ت٤اؾتؼساز ثب ٔحٛض ت٤ط٤ٔٛثط ثط ٔس ػٛأُ

ثؼعس   3ٔكبضوت وبضوٙعبٖ زض   ت٤اؾتؼساز ثب ٔحٛض ت٤ط٤ٔٛثط ثط ٔس ػٛأُ

 ٚ ٔحطن ٣ٔكبضوت ػبعف ٞب٢ ٔحطن ،٣ٔكبضوت اختٕبػ ٞب٢ )ٔحطن

ٚ اضتجبعععبت؛ فطٞٙععً  ب٥ٖععث ٢ِٔٛفععٝ )آظاز 8(، ٢ٔكععبضوت فىععط ٞععب٢

ٌ  ت٥ع ف٥قٟطت ؾعبظٔبٖ، و  ،٣ؾبظٔب٘  ت؛٤ط٤ٔعس ٚ  ٢ضٞجعط  ،٢وعبض  ٣ظ٘عس

لعطاض ٌطفعت.    ٣٤قعبذم ٔعٛضز قٙبؾعب    47قغُ( ٚ  ٣ٚ عطاح ٢تىِٙٛٛغ

ٝ   ٤ٗاظ ا ه٤ٔطتجظ ثب ٞط  ٢ٞب ٞب ٚ قبذم ِٔٛفٝ ٝ  اثؼعبز ؾع ٝ  زض ٌب٘ع  ازأع

 .اؾت س٤ٌٜطز بٖث٥

 

 یمطارکت اجتماع یها و ضاخص ها مولفه-4-1
 ب٥ٖث ٢ٕٞچٖٛ آظاز ٣٤ٞب قبُٔ ِٔٛفٝ ٣پػٚٞف ٔكبضوت اختٕبػ ٤ٗا زض

ٖ  ٣ٔع  ٤ٗ. ثٙعبثطا ثبقعس  ٣ت ٔٚ اضتجبعب ٔتكعىُ اظ   ب٥ٖع ث ٢ٌفعت آظاز  تعٛا

 ت٥ع احؿعبؼ أٙ  دبز٤ثبظذٛض نبزلب٘ٝ، ا ع٥ْٔب٘ٙس اضائٝ ٔىب٘ ٣٤ٞب قبذم

ٛ   ٣ضٚا٘ ضٞجعطاٖ ثعٝ ٔكعبضوت زض     ك٤زض وبضوٙبٖ، اقتطان اعلاػعبت، تكع

ٚ السأبت وبٞف ؾّؿّٝ ٔطاتت، ٚخعٛز فطنعت    ٢ػتٕبزؾبظا ٢ٌفتٍٛٞب

ٖ ٥اعٕ دبز٤ب قغُ، ازض اضتجبط ث ٢ط٥ٌ ٥ٓتهٕ  س٥ٜزض وبضوٙعبٖ اظ قعٙ   ٙعب

 ؽ،٥ثعب ضئع   ٞعب  س٤ٜع ٌصاقعتٗ ا  ب٥ٖفطنت زض ٔ دبز٤ا كبٖ،ٞب٤ س٤ٜقسٖ ا

 ٢اضتمععب دعع٥ٝٚ زض ٘ت ٣ٔكععبضوت اختٕععبػ ف٤ثبػععث ثععٝ افعععا تٛا٘ععس ٣ٔعع

 ٥ٗزض ؾعبظٔبٖ ٌعطزز. ٕٞچٙع    ؾعتؼساز ا ت٤ط٤ٔعطتجظ ثعب ٔعس    ٢ٞب ت٥فؼبِ

 ٣اظ وب٘عبَ اضتجعبع   ٢ط٥ٌع  : ثٟعطٜ ٥ُع اظ لج ٣٤ٞب اضتجبعبت ثٛاؾغٝ قبذم

    ٞ  ت٥ع ٔٛثط، اضائٝ اعلاػبت قفبف، آٌعبٜ ٕ٘عٛزٖ وبضوٙعبٖ اظ ػّٕىعطز ٚ ٔب

اظ وبضوٙبٖ زض ثٝ  ت٤اضتجبط ضٚ ثٝ ثبلا، حٕب ٢ثطلطاض ٢فطنت ثطا ،٣ؾبظٔب٘

اضتجبط ذٛة، ٌعٛـ زازٖ ٚ   ٢لطاضثط ٢لاظْ ثطا ٞب٢ زؾت آٚضزٖ ٟٔبضت

ثعٝ   تٛا٘عس  ٣ٔؿعتٕط، ٔع  ثعب ٞعسف ثٟجعٛز     ٢پبؾد زازٖ ثٝ اضتجبعبت ٚضٚز

اؾتؼساز زض ؾعبظٔبٖ   ت٤ط٤ٚ ثٟجٛز السأبت ٔس ٣ٔكبضوت اختٕبػ ف٤افعا

 .ٔٙدط قٛز

 یمطارکت عاطف یها و ضاخص ها مولفه-4-2

 ،٣اظ چٟبض ِٔٛفٝ قبُٔ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ٣حبضط، ٔكبضوت ػبعف ك٥تحم زض

قعسٜ   ٥ُتكعى  ت؛٤ط٤ٚ ٔس ٢ضٞجط ،٢وبض ٣ظ٘سٌ ت٥ف٥قٟطت ؾبظٔبٖ، و

 ٣٤ٞعب  ثب قعبذم  ٣ٌفت وٝ ِٔٛفٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ تٛاٖ ٣ٔ ٤ٗثطااؾت. ثٙب

 ٣فطٞٙعً ٔكعبضوت   ت،ذلال٥ع  ٔكٛق فطًٞٙ ٔحٛض، ٔب٘ٙس فطًٞٙ ا٘ؿبٖ

اظ وبضوٙعبٖ(، فطٞٙعً    ط٤)ٔعس  ٣ت٤حٕعب  ٣فطٍٞٙع  ،ؾعبظ٢  ٥ٓثط تع  ٣ٔجتٙ

ٕٞچعٖٛ التعساض    ٣٤ٞعب  ِٔٛفٝ قٟطت ؾبظٔبٖ ثعب قعبذم   ؛٢طپص٤ ا٘غجبق

ثعٛزٖ ؾعبظٔبٖ(،    ه٥ع ٔمبثعُ ثٛضٚوطات زض  ٔساض٢ ٢ٔكتط عا٥ٖؾبظٔبٖ )ٔ

لبثعُ اػتٕعبز ثعٛزٖ     عا٥ٖع (، ٣ٔاحتطاْ ؾبظٔبٖ زض خبٔؼٝ )خبشثٝ احؿبؾ

ؾعبظٔبٖ،   ٣٤وعبضا  عا٥ٖٔ ،٣ٔٙبفغ خٕؼ ٢زض ضاؾتب ت٥ؾبظٔبٖ اظ ٘ظط فؼبِ

 ضٞجط٢ ٚ ا٘ساظ ذسٔبت ؾبظٔبٖ، چكٓ ت٥ف٥ؾبظٔبٖ، و ٣٤پبؾرٍٛ عا٥ٖٔ

ِٛ  ٢فب٤ؾبظٔبٖ، ا ٌ  ت٥ع ف٥ِٔٛفعٝ و  ؛٣اختٕعبػ  ت٥ٔؿعئ ثعب   ٢وعبض  ٣ظ٘عس

 ٣ٚ لعسضزا٘  ٤ٓتىعط  ،٣پبزاـ ٔٙبؾت ٚ وعبف  ٢ٕٞچٖٛ اػغب ٣٤ٞب قبذم

وعبض،   ظ٥ثٛزٖ ٔحع  ع٥زض ٔحُ وبض(، تٕ ت٥)أٙ ٤ٕٙ٣وبضوٙبٖ، ؾلأت ٚ ا

ٝ  ٣ٔٛضز اؾتفبزٜ، زؾتطؾ عات٥تدٟ ت٥ف٥و  ،ا٢ ثٝ ذسٔبت ثٟساقت حطفع

ؼعبزَ  ت ٣ثطاثط قعغّ  ٞب٢ فطنت دبز٤ثٝ ٔكبٚضٜ ؾلأت ضٚاٖ، ا ٣زؾتطؾ

ٌ  –وبض  ٚ  ٢ِٔٛفعٝ ضٞجعط   ع٥ع ٚ ٘ كعطفت؛ ٥فعطاٞٓ آٚضزٖ أىعبٖ پ   ،٣ظ٘عس

 ٣ٔكبضوت ت٤ط٤ٔس طزؾت،٤تؼبُٔ ضٞجط ٚ ظ ط٥٘ظ  ٣٤ٞب ثب قبذم ت٤ط٤ٔس

ٕ  ،ٌصاض٢ ٘ظطات ٚ اثتىبضات وبضوٙبٖ زض ٞسف ٞب، ك٤ٝا٘س بفت٤)زض  ٥ٓتهع

 ٢(، ضٞجعط كٟٙبزٞب٥٘ظبْ پ ك٤اظ عط ٣ؾبظٔب٘ ط٥حُ ٔكىلات ٚ تغ ،٢ط٥ٌ

ٔٙدعط ثعٝ    تٛا٘ٙعس  ٣ٔع  ،٣اذلالع  ٢ذسٔتٍعاض، ضٞجط ٢ضٞجط ٗ،آفط٤ تحَٛ

اؾعتؼساز   ت٤ط٤قٛ٘س ٚ ثط السأبت ٔطثٛط ثٝ ٔعس  ٣ٔكبضوت ػبعف ف٤افعا

 .سٌصاض٘ ط٥تبث

 یمطارکت فکز یها و ضاخص ها مولفه-4-3
ٚ  ٢ٔتكعىُ اظ زٚ ِٔٛفعٝ تىِٙٛعٛغ    ٣پػٚٞف، ٔكبضوت اظ اختٕبػ ٤ٗا زض

قعغُ ثعب    ٣حبنّٝ، ِٔٛفعٝ عطاحع   ح٤٘تب. ثط اؾبؼ ثبقس ٣قغُ ٔ ٣عطاح

(، ٣قعغُ ٔتٙعٛع )ٌعطزـ قعغّ     ،٣ٕٞچعٖٛ قعغُ چبِكع    ٣٤ٞب قبذم

ثعب   ٢ٚ اؾتملاَ ػٕعُ(، ٚ ِٔٛفعٝ تىِٙٛعٛغ    ٢زض قغُ )آظاز ٢ذٛزٔرتبض

قعغُ اظ   بظ٥ع ضٚظآٔس ٔٛضز ٘ ٞب٢ فٙبٚض٢ثٝ  ٣زؾتطؾ  ط٥٘ظ ٣٤ٞب قبذم

ٞٛـ  ٚ ٢اثط ٞب٢ ٢ٚ ٌؿتطـ تىِٙٛٛغ ٢زٚضوبض ،٢خّٕٝ آٔٛظـ ٔدبظ

 دعبز ٤زض ا ٢٘مف تىِٙٛعٛغ  ،٢طپص٤ زض ا٘ؼغبف ٢٘مف تىِٙٛٛغ ،٣ٔهٙٛػ

 ٢ٞعب  ت٥ع ٚ ثٟجعٛز فؼبِ  ٢ٔكبضوت فىط ف٤ثبػث افعا تٛا٘ٙس ٣اؾتملاَ( ٔ

 .اؾتؼساز زض ؾبظٔبٖ قٛ٘س ت٤ط٤ٔس

 یزگی جهینت -5

 پژوهش نتایج-5-1

حبضعط، ثعط ٔجٙعب٢ ٌعطزآٚض٢ ٚ تدع٤عٝ ٚ تح٥ّعُ ٘ظعطات         ٘تب٤ح پػٚٞف

ٚ اػضعب٢ ٤عه ٕ٘ٛ٘عٝ آٔعبض٢ ٔتكعىُ اظ       ٢ا ٚ حطفٝ ٣ٍبٞذجطٌبٖ زا٘ك

  .اؾترطاج قسٜ اؾت ٤ٗازاضٜ ثجت احٛاَ زض اؾتبٖ لعٚ طا٤ٖوبضوٙبٖ ٚ ٔس

پػٚٞف حبضط، ثط اؾبؼ ٔغبِؼٝ ٔجب٣٘ ٘ظط٢ ٚ پ٥ك٥ٙٝ ٔٛخٛز  ٔسَ

قسٜ اؾعت ٚ ثعط    ٣اؾتؼساز ٚ ٔكبضوت وبضوٙبٖ عطاح ت٤ط٤زض ظ٥ٔٙٝ ٔس

ٔكعبضوت   ت٤ع اؾعتؼساز ثعب ٔحٛض   ت٤ط٤ٔعس اؾبؼ، ؾٝ ػبُٔ ٔٛثط ثط  ٤ٗا

ٚ  بت٥ع ٔكعبضوت وبضوٙعبٖ( اظ ازث   ٞعب٢  وبضوٙبٖ )تحعت ػٙعٛاٖ ٔحعطن   



 ٔكبضوت وبضوٙبٖ ت٤اؾتؼساز ثب ٔحٛض ت٤ط٤ٔسَ ٔس ٣عطاحٚ ٕٞىبضاٖ/  ٟٔط٢ ّٔى٣
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پػٚٞف ؾعبذت   ٤ٗزؾتبٚضز ا ٤ٗس. ٟٕٔتط٤ٔٛخٛز اؾترطاج ٌطز ٥ٝٙك٥پ

 ٤ٗٔكبضوت وبضوٙبٖ اؾت. ا ت٤اؾتؼساز ثب ٔحٛض ت٤ط٤ٔس ٥ٝٙزض ظٔ ٣ٔسِ

 ت٥ع ٔٛفم عا٥ٖع ٔ ٥ٝٙزض ظٔ ٢ط٥ٌ ٥ٓٚ تهٕ ٥ٙ٣ث ف٥پ ٢ثطا تٛا٘س ٣ٔسَ ٔ

ازأعٝ، ثعٝ    زض .اؾتؼساز زض ؾبظٔبٖ وبضثطز زاقتٝ ثبقس ت٤ط٤ٔس ٢زض اخطا

 قٛز؛ ٣ٞب پطزاذتٝ ٔ زازٜ ٥ُٚ تحّ ٝ ٤حبنُ اظ تدع ح٤٘تب ط٥تفؿ

 مزبوط به جذب استعداد جینتا-5-1-1
ٔكعبضوت   ٞعب٢  ٔحعطن  ،٣ٔكبضوت اختٕعبػ  ٞب٢ ٔحطن ط٥ؾٝ ٔتغ ٞط

زض خعصة اؾعتؼساز وبضوٙعبٖ     ٢ٔكعبضوت فىعط   ٞعب٢  ٚ ٔحعطن  ،٣ػبعف

ٔكبضوت زض خصة اؾتؼساز، ثٝ  ٞب٢ ٔحطن ثٙس٢ ت٤اثطٌصاض ٞؿتٙس. اِٚٛ

 ٣ٔ ٥٥ٗتؼ ٣ٚ ٔكبضوت اختٕبػ ٢ٔكبضوت فىط ،٣: ٔكبضوت ػبعفت٥تطت

 .قٛز

 مزبوط به توسعه استعداد جینتا-5-1-2

ٔكعبضوت   ٞعب٢  ٔحعطن  ،٣ٔكبضوت اختٕعبػ  ٞب٢ ٔحطن ط٥ؾٝ ٔتغ ٞط

زض تٛؾعؼٝ اؾعتؼساز اثطٌعصاض     ٢ٔكعبضوت فىعط   ٞعب٢  ٚ ٔحعطن  ،٣ػبعف

ٔكعبضوت زض تٛؾعؼٝ اؾعتؼساز، ثعٝ      ٞعب٢  ٔحعطن  ثٙس٢ ت٤ٞؿتٙس. اِٚٛ

 ٣ٔ ٥٥ٗتؼ ٣ٚ ٔكبضوت ػبعف ٢ٔكبضوت فىط ،٣: ٔكبضوت اختٕبػت٥تطت

 .قٛز

 مزبوط به حفظ استعداد جینتا-5-1-3
ٔكبضوت  ٞب٢ ٔحطن ،٣ٔكبضوت اختٕبػ ٞب٢ ٔحطن ط٥ؾٝ ٔتغ ٞط

زض حفظ اؾتؼساز اثطٌصاض ٞؿتٙس.  ٢ٔكبضوت فىط ٞب٢ ٚ ٔحطن ،٣ػبعف

: ت٥ع ٔكعبضوت زض حفعظ اؾعتؼساز، ثعٝ تطت     ٞعب٢  ٔحعطن  ثٙعس٢  ت٤اِٚٛ

 .قٛز ٣ٔ ٥٥ٗتؼ ٣ٚ ٔكبضوت اختٕبػ ٢ٔكبضوت فىط ،٣ٔكبضوت ػبعف

 یمزبوط به مطارکت اجتماع جینتا-5-1-4
 ٣ٔكععبضوت اختٕععبػ ٢ٚ اضتجبعععبت زض اضتمععب ب٥ٖععث ٢آظاز ط٥ععزٚ ٔتغ ٞععط

 دععبز٤اظ اضتجبعععبت زض ا كععتط٥ث ب٥ٖععث ٢وٙععبٖ اثطٌععصاض ٞؿععتٙس.  آظازوبض

 ٞعب٢  ٔحعطن  ثٙعس٢  ت٤ع اِٚٛ .وبضوٙعبٖ ٔعٛثط اؾعت    ٣ٔكبضوت اختٕبػ

: اضتجبعبت ٚ ت٥ٚ ا٘تربة اؾتؼساز، ثٝ تطت ٣٤زض قٙبؾب ٣ٔكبضوت اختٕبػ

ٔكعبضوت   ٞعب٢  ٔحعطن  ثٙعس٢  ت٤ع . اِٚٛقعٛز  ٣ٔع  ٥ٗع٥ تؼ ب٥ٖث ٢آظاز

 ب٥ٖع ث ٢: اضتجبععبت ٚ آظاز ت٥ع تؼساز، ثٝ تطتاؾ ٢وبضٌٕبض-زض ثٝ ٣اختٕبػ

 آٔٛظـزض  ٣ٔكبضوت اختٕبػ ٞب٢ ٔحطن ثٙس٢ ت٤. اِٚٛقٛز ٣ٔ ٥٥ٗتؼ

 ثٙس٢ ت٤. اِٚٛقٛز ٣ٔ ٥٥ٗتؼ ب٥ٖث ٢: اضتجبعبت ٚ آظازت٥اؾتؼساز، ثٝ تطت

: اضتجبععبت  ت٥زض پطٚضـ اؾتؼساز، ثٝ تطت ٣ٔكبضوت اختٕبػ ٞب٢ ٔحطن

ٔكعبضوت   ٞعب٢  ٔحعطن  ثٙعس٢  ت٤ع ٛ. اِٚقعٛز  ٣ٔع  ٥٥ٗتؼ ب٥ٖث ٢ٚ آظاز

 ٥ٗع٥ تؼ ب٥ٖع ث ٢: اضتجبععبت ٚ آظاز ت٥زض ا٘غجبق اؾتؼساز، ثٝ تطت ٣اختٕبػ

 ٢زض ٍٟ٘عساض  ٣ٔكعبضوت اختٕعبػ   ٞعب٢  ٔحعطن  ثٙس٢ تا٤ِٛٚ. قٛز ٣ٔ

 .قٛز ٣ٔ ٥٥ٗٚ اضتجبعبت تؼ ب٥ٖث ٢: آظازت٥اؾتؼساز، ثٝ تطت

 
 یهطارکت اجتواع ّای هحزک تٌذی تیاٍلَ(1):ضکل

 یمزبوط به مطارکت عاطف جینتا-5-1-5
ٌ  ت٥ع ف٥قعٟطت ؾعبظٔبٖ، و   ،٣فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ط٥چٟبض ٔتغ ٞط  ٣ظ٘عس

وبضوٙعبٖ اثطٌعصاض    ٣ٔكبضوت ػبعف ٢زض اضتمب ٢ٚ ضٞجط ت٤ط٤ٚ ٔس ٢وبض

ٌ  ت٥ف٥و ت٥ٞؿتٙس. ثٝ تطت ٚ  ٢ضٞجعط  ،٣فطٞٙعً ؾعبظٔب٘   ،٢وعبض  ٣ظ٘عس

وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ  ٣ٚ قٟطت ؾبظٔبٖ ٔٙدط ثٝ ٔكبضوت ػبعف ت،٤ط٤ٔس

ٚ  ٣٤زض قٙبؾعب  ٣ٔكعبضوت ػعبعف   ٞعب٢  نٔحعط  ثٙس٢ ت٤. اِٚٛقٛز ٣ٔ

قعٟطت   ت،٤ط٤ٚ ٔس ٢ضٞجط ،٣: فطًٞٙ ؾبظٔب٘ت٥ا٘تربة اؾتؼساز، ثٝ تطت

 ٔحعطن  ثٙعس٢  ت٤ع . اِٚٛقٛز ٣ٔ ٥٥ٗتؼ ٢وبض ٣ظ٘سٌ ت٥ف٥ؾبظٔبٖ، ٚ و

ٝ  ٣ٔكبضوت ػبعف ٞب٢ : فطٞٙعً  ت٥ع اؾعتؼساز، ثعٝ تطت   وبضٌٕعبض٢  زض ثع

ٟ  ت،٤ط٤ٚ ٔعس  ٢ضٞجعط  ،٢وبض ٣ظ٘سٌ ت٥ف٥و ،٣ؾبظٔب٘ ؾعبظٔبٖ،   طتٚ قع

زض آٔعٛظـ   ٣ٔكبضوت ػعبعف  ٞب٢ ٔحطن ثٙس٢ ت٤. اِٚٛقٛز ٣ٔ ٥٥ٗتؼ

ٌ  ت٥ف٥و ت،٤ط٤ٚ ٔس ٢ضٞجط ،٣: فطًٞٙ ؾبظٔب٘ت٥اؾتؼساز، ثٝ تطت  ٣ظ٘عس

 ٞعب٢  ٔحعطن  ثٙعس٢  ت٤ع . اِٚٛقعٛز  ٣ٔع  ٥٥ٗٚ قٟطت ؾبظٔبٖ تؼ ٢وبض

 ٢ضٞجط ،٣ظٔب٘: فطًٞٙ ؾبت٥زض پطٚضـ اؾتؼساز، ثٝ تطت ٣ٔكبضوت ػبعف

. قعٛز  ٣ٔع  ٥ٗع٥ ٚ قعٟطت ؾعبظٔبٖ، تؼ   ،٢وبض ٣ظ٘سٌ ت٥ف٥و ت،٤ط٤ٚ ٔس

زض ا٘غجعبق اؾعتؼساز، ثعٝ     ٣ٔكعبضوت ػعبعف   ٞعب٢  ٔحطن ثٙس٢ ت٤اِٚٛ

ٚ  ت،٤ط٤ٚ ٔعس  ٢ضٞجعط  ،٣فطٞٙعً ؾعبظٔب٘   ،٢وعبض  ٣ظ٘سٌ ت٥ف٥: وت٥تطت

ٔكعبضوت   ٞعب٢  ٔحعطن  ثٙعس٢  ت٤. اِٚٛقٛز ٣ٔ ٥٥ٗقٟطت ؾبظٔبٖ، تؼ

ٚ  ٢ضٞجعط  ،٢وبض ٣ظ٘سٌ ت٥ف٥: وت٥اؾتؼساز، ثٝ تطت ٢زض ٍٟ٘ساض ٣ػبعف

 .قٛز ٣ٔ ٥٥ٗٚ قٟطت ؾبظٔبٖ، تؼ ،٣فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ت،٤ط٤ٔس
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 یمزبوط به مطارکت فکز جینتا-5-1-6
 ٢ٔكعبضوت فىعط   ٢زض اضتمب ٢قغُ ٚ تىِٙٛٛغ ٣عطاح ط٥ٞط زٚ ٔتغ 

قعغُ ٔٙدعط ثعٝ     ٣اظ عطاحع  ف٥ثع  ٢ىِٙٛعٛغ وبضوٙبٖ اثطٌصاض ٞؿعتٙس. ت 

 ٞب٢ ٔحطن ٢ثٙس-ت٤. اِٚٛقٛز ٣وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ ٔ ٢ٔكبضوت فىط

ٚ  ٢: تىِٙٛعٛغ ت٥ع ٚ ا٘تربة اؾتؼساز، ثٝ تطت ٣٤زض قٙبؾب ٢ٔكبضوت فىط

 ٢ٔكبضوت فىط ٞب٢ ٔحطن ثٙس٢ ت٤. اِٚٛقٛز ٣ٔ ٥٥ٗقغُ تؼ ٣عطاح

 ٣ٔ ٥٥ٗتؼ ٢تىِٙٛٛغ قغُ ٚ ٣: عطاحت٥اؾتؼساز، ثٝ تطت وبضٌٕبض٢ زض ثٝ

زض آٔٛظـ اؾعتؼساز،   ٣ٔكبضوت اختٕبػ ٞب٢ ٔحطن ثٙس٢ ت٤. اِٚٛقٛز

 ثٙعس٢  ت٤ع . اِٚٛقعٛز  ٣ٔع  ٥ٗع٥ قعغُ تؼ  ٣ٚ عطاح ٢: تىِٙٛٛغت٥ثٝ تطت

قغُ  ٣: عطاحت٥زض پطٚضـ اؾتؼساز، ثٝ تطت ٢ٔكبضوت فىط ٞب٢ ٔحطن

 ٢ٔكبضوت فىعط  ٞب٢ ٔحطن ثٙس٢ ت٤. اِٚٛقٛز ٣ٔ ٥٥ٗتؼ ٢ٚ تىِٙٛٛغ

. قٛز ٣ٔ ٥٥ٗتؼ ٢قغُ ٚ تىِٙٛٛغ ٣: عطاحت٥٘غجبق اؾتؼساز، ثٝ تطتزض ا

اؾعتؼساز، ثعٝ    ٢زض ٍٟ٘عساض  ٢ٔكعبضوت فىعط   ٞب٢ ٔحطن ثٙس٢ ت٤اِٚٛ

 .قٛز ٣ٔ ٥٥ٗتؼ ٢قغُ ٚ تىِٙٛٛغ ٣: عطاحت٥تطت

 
 یهطارکت فکز ّای هحزک تٌذی تیاٍلَ: (3) ضکل

 

 قاتیتحق زیبا سا قیبه دست آمده اس تحق جینتا سهیمقا-5-2
نٛضت ٌطفتعٝ زض   مبت٥تحم ط٤ثب ؾب ك٥ثٝ زؾت آٔسٜ اظ تحم ح٤٘تب ؿ٤ٝٔمب

پعػٚٞف ثعب    ٤ٗا ح٤وٝ ٘تب زٞس ٣اؾتؼساز، ٘كبٖ ٔ ت٤ط٤ذهٛل ٔسَ ٔس

ٛ  ك٥ٔسَ تحم ب٥ٖپكتج ٢ٞب ٢ٞب ٚ تئٛض اظ پػٚٞف ٢بض٥ثؿ ح٤٘تب  ٣٤ٕٞؿع

 ٤ٗع ا ح٤اؾتؼساز، ٘تعب  ت٤ط٤ػٛأُ ٔٛثط ثط ٔس ث٥ضاؾتب، اظ ح ٤ٗزاضز. زض ا

ٚ ٕٞىعبضاٖ   ٢نٛضت ٌطفتٝ تٛؾعظ قعىٛض   ٢ٞب پػٚٞف ح٤ثب ٘تب فٞپػٚ

(، 1397ٚ ٕٞىعبضاٖ )  پعٛض  ت٥ع (، حج1398(، نحت ٚ ٕٞىبضاٖ )1399)

 14 ٥ٓ(، ؾععٛئ2018)13ٚ ٕٞىععبضاٖ   ب٤ععٛض٤ٔب ع٥عع(، ٚ 1393٘) ٣كعع٤لط

(، 2006) ٢(، خفععط2008)15ٞععٌٛؽ ٚ ضاٌععؽ    ٥ٗؿععت٤(، وط2009)

 .ٔغبثمت زاضز

 قیتحق طنهاداتیپ-5-3-1
 یکاربزد طنهاداتیپ-5-3-1-1

 ت٤اؾتؼساز ثب ٔحٛض ت٤ط٤ػٛأُ ٔٛثط ثط ٔس ك،٥تحم ح٤تٛخٝ ثٝ ٘تب ثب

 ،٣ٔكبضوت اختٕبػ ٞب٢ ثؼس تحت ػٙٛاٖ ٔحطن 3ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض 
                                                           

13 Maurya et al 
14 Sweem 
15 Hughes, Julia Christensen and EvelinaRog 

 ٣٤قٙبؾعب  ٢ٔكبضوت فىعط  ٞب٢ ٚ ٔحطن ٣ٔكبضوت ػبعف ٞب٢ ٔحطن

 ٢ٚ فىعط  ٣ػعبعف  ،٣ٔكعبضوت اختٕعبػ   دعبز ا٤ وٝ خب اظ آٖ ٤ٗقس، ثٙبثطا

 قعٛز،  ٣خصة، تٛؾؼٝ ٚ حفظ اؾتؼساز ٔ ٙس٤فطا ٢وبضوٙبٖ ٔٙدط ثٝ اضتمب

اؾعتؼساز زض   ت٤ط٤ٔس ٙس٤فطا ٢ثٝ ٔٙظٛض ثٟجٛز ٚ اضتمب ٌطزز ٣ٔ كٟٙبز٥پ

وبضوٙعبٖ   ٢ٚ فىط ٣ػبعف ،٣ٔكبضوت اختٕبػ ٢ؾبظٔبٖ، ؾبظٔبٖ ثط اضتمب

  .س٤تٕطوع ٕ٘ب

 ٞعب٢  ٔحعطن ا٘عٛاع   ثٙس٢ ت٤ثٝ زؾت آٔسٜ اظ اِٚٛ ح٤تٛخٝ ثٝ ٘تب ثب

ٝ  خعب  ٔكبضوت زض خصة اؾتؼساز، اظ آٖ زض  ٣ٔكعبضوت ػعبعف   دعبز ا٤ وع

ٔكعبضوت وبضوٙعبٖ زض ؾعبظٔبٖ ٔٙدعط ثعٝ       ٍعط ٤اظ ا٘ٛاع ز كتط٥وبضوٙبٖ ث

 طا٤ٖٔعس  قعٛز  ٣ٔع  قعٛز  ٣ٔع  كعٟٙبز ٥پ قٛز، ٣خصة اؾتؼساز ٔ ت٤تمٛ

خعصة وبضوٙعبٖ اظ زاذعُ ؾعبظٔبٖ ثعٝ       ٙعس ٤طاف ٢ؾبظٔبٖ ثٝ ٔٙظٛض اضتمب

 ٔحعٛض،  ٔكبضوت ٣فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ،٢وبض ٣ظ٘سٌ ت٥ف٥و ٢ثط اضتمب ت٥تطت

ٖ  قعٟطت  ٚ ٔحعٛض،  ٔكعبضوت  ت٤ط٤ٚ ٔس ضٞجط٢ . ٙعس ٕ٘ب٤ تٕطوعع  ؾعبظٔب

 ٙعس ٤فطا ٢ؾعبظٔبٖ ثعٝ ٔٙظعٛض اضتمعب     طا٤ٖٔس قٛز ٣ٔ كٟٙبز٥پ ٥ٕٗٞچٙ

ٛ  ٢ه ثط٘س وبضفطٔعب ٤ دبز٤ثط ا ع٥خصة وبضوٙبٖ اظ ذبضج اظ ؾبظٔبٖ ٘  ٢لع

ٛ  ٣فطٞٙعً ؾعبظٔب٘   ،٢وبض ٣٘سٌظ ٢ثبلا ت٥ف٥وٝ زض آٖ ثط ٚخٛز و  ،٢لع

تٕطوعع   قعٛز  ٣ٔع  س٥ٔٛثط، ٚ قٟطت ذٛة ؾبظٔبٖ تأو ت٤ط٤ٚ ٔس ٢ضٞجط

 :ٌطزز ٣ٔ كٟٙبز٥ذهٛل پ ٤ٗزض ا ٙس؛٤ٕ٘ب

خصة وبضوٙبٖ ٔؿعتؼس   ٢اضائٝ قسٜ تٛؾظ ؾبظٔبٖ ثطا ٞب٢ ثط٘بٔٝ زض

ٚ  ٤ٓثٝ وبضوٙعبٖ، تىعط   ٣زضثبضٜ اضائٝ پبزاـ ٔٙبؾت ٚ وبف ضؾب٣٘ ثط اعلاع

( زض ٔحُ وبض، ثبلا ٤ٕٙ٣)ؾلأت ٚ ا ت٥اظ آ٘بٖ، فطاٞٓ آٚضزٖ أٙ ٣٘لسضزا

ثٝ ذعسٔبت   ٣ٔٛضز اؾتفبزٜ، فطاٞٓ آٚضزٖ زؾتطؾ عات٥تدٟ ت٥ف٥ثطزٖ و

 فطنعت  دعبز ٤وبضوٙعبٖ، ا  ٢ٚ ٔكبٚضٜ ؾلأت ضٚاٖ ثطا ا٢ حطفٝ ٟساقتث

ٝ  كعطفت، ٥فطاٞٓ آٚضزٖ أىبٖ پ ،٣ثطاثط قغّ ٞب٢ ثعٝ   ٢ثعطا  ٢عض٤ع  ثط٘بٔع

  .قٛز ػ٤ٜزض ؾبظٔبٖ تٕطوع ٚ ،٣ظ٘سٌ-تؼبزَ وبض ٚخٛز آٚضزٖ

خصة وبضوٙبٖ ٔؿعتؼس   ٢اضائٝ قسٜ تٛؾظ ؾبظٔبٖ ثطا ٞب٢ ثط٘بٔٝ زض

ٖ     ضؾب٣٘ ثط اعلاع ً  ٔحعٛض،  زضثعبضٜ ٚخعٛز فطٞٙعً ا٘ؿعب  ٔكعٛق  فطٞٙع

 ٣ت٤حٕعب  ٣فطٍٞٙع  ،ؾعبظ٢  ٥ٓثعط تع   ٣ٔجتٙ  ٣فطًٞٙ ٔكبضوت ت،ذلال٥

 .قٛز ػ٤ٜزض ؾبظٔبٖ تٕطوع ٚ ٢طپص٤ اظ وبضوٙبٖ(، ٚ فطًٞٙ ا٘غجبق ط٤)ٔس

خصة وبضوٙبٖ ٔؿعتؼس   ٢اضائٝ قسٜ تٛؾظ ؾبظٔبٖ ثطا ٞب٢ ثط٘بٔٝ زض

 ت٤ط٤ٔعس  ٢ثط لعطاض  طزؾت،٤زضثبضٜ ٚخٛز تؼبُٔ ضٞجط ٚ ظ ضؾب٣٘ ثط اعلاع

 ٘ظعطات ٚ اثتىعبضات وبضوٙعبٖ زض ٞعسف     ٞعب،  ك٤ٝا٘س بفت٤ٚ زض ٣ٔكبضوت

٘ظعبْ   ك٤ع عطاظ  ٣ؾعبظٔب٘  ط٥ع حُ ٔكعىلات ٚ تغ  ،٢ط٥ٌ ٥ٓتهٕ ،ٌصاض٢

زض ؾعبظٔبٖ   ٣ذسٔتٍعاض ٚ اذلالع  ٗ،آفط٤ تحَٛ ٢ضٞجطٚخٛز  كٟٙبزٞب،٥پ

  .قٛز ػ٤ٜتٕطوع ٚ

خصة وبضوٙبٖ ٔؿعتؼس   ٢اضائٝ قسٜ تٛؾظ ؾبظٔبٖ ثطا ٞب٢ ثط٘بٔٝ زض

(، تؼٟس ٣زضثبضٜ احتطاْ ؾبظٔبٖ زض خبٔؼٝ )خبشثٝ احؿبؾ ضؾب٣٘ ثط اعلاع

ُ اػتٕبز ثٛزٖ ؾبظٔبٖ اظ لبث عا٥ٖٔ ،٣اختٕبػ ت٥ٔؿئِٛ ٢فب٤ؾبظٔبٖ ثٝ ا

ذسٔبت اضائٝ قعسٜ تٛؾعظ    ت٥ف٥و ،٣ٔٙبفغ خٕؼ ٢زض ضاؾتب ت٥٘ظط فؼبِ

ٔ  ٣٤وبضا عا٥ٖٔ ٖ،ؾبظٔب ٛ  عا٥ٖع ٚ التساض ؾعبظٔبٖ،  ؾعبظٔبٖ، ٚ   ٣٤پبؾعرٍ

  .قٛز ػ٤ٜؾبظٔبٖ تٕطوع ٚ ضٞجط٢ ٚ ا٘ساظ چكٓ
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 ٞعب٢  ا٘عٛاع ٔحعطن   ثٙس٢ ت٤ثٝ زؾت آٔسٜ اظ اِٚٛ ح٤تٛخٝ ثٝ ٘تب ثب

زض  ٣ٔكعبضوت اختٕعبػ   دعبز ا٤ وٝ خب ض تٛؾؼٝ اؾتؼساز، اظ آٖٔكبضوت ز

ٔكعبضوت وبضوٙعبٖ زض ؾعبظٔبٖ ٔٙدعط ثعٝ       ٍعط ٤اظ ا٘ٛاع ز كتط٥وبضوٙبٖ ث

ؾعبظٔبٖ ثعٝ    طا٤ٖٔعس  قٛز ٣ٔ كٟٙبز٥پ قٛز، ٣تٛؾؼٝ اؾتؼساز ٔ ت٤تمٛ

ٛ   ٙس٤افط ٢ٔٙظٛض اضتمب  دعبز ٤وبضوٙعبٖ ٚ ا  ب٥ٖع ث ٢آظاز ت٤ع تٛؾعؼٝ ثعط تم

 ٣ٔع  كعٟٙبز ٥ذهٛل پ ٤ٗزض ا ٙس؛٤تٕطوع ٕ٘ب ط٤ظ ٢لٛ ٣اضتجبعبت ؾبظٔب٘

 :ٌطزز

زض  ٣ضٚا٘عع ت٥ععاحؿععبؼ أٙ دععبز٤ثععبظذٛض نععبزلب٘ٝ، ا ع٥ْٔىععب٘ اضائععٝ

 ٢ضٞجطاٖ ثعٝ ٔكعبضوت زض ٌفتٍٛٞعب    ك٤وبضوٙبٖ، اقتطان اعلاػبت، تكٛ

 ٢ط٥ٌ ٥ٓٚ السأبت وبٞف ؾّؿّٝ ٔطاتت، ٚخٛز فطنت تهٕ ٢اػتٕبزؾبظ

ٖ ٥اعٕ دعبز ٤زض اضتجبط ثب قغُ، ا  س٤ٜع قعسٖ ا  س٥ٜزض وبضوٙعبٖ اظ قعٙ   ٙعب

 .ؽ٥ثب ضئ ٞب س٤ٌٜصاقتٗ ا ب٥ٖفطنت زض ٔ دبز٤ا كبٖ،ٞب٤

ٔٛثط، آٌبٜ ٕ٘عٛزٖ   ٣اظ وب٘بَ اضتجبع ٢ط٥ٌ اعلاػبت قفبف، ثٟطٜ اضائٝ

اضتجبط ضٚ ثٝ  ٢ثطلطاض ٢فطنت ثطا ،٣ؾبظٔب٘ ت٥وبضوٙبٖ اظ ػّٕىطز ٚ ٔبٞ

 ٢لاظْ ثعطا  ٞعب٢  اظ وبضوٙعبٖ زض ثعٝ زؾعت آٚضزٖ ٟٔعبضت     ت٤ع ثبلا، حٕب

ثعب   ٢اضتجبط ذٛة، ٌٛـ زازٖ ٚ پبؾد زازٖ ثعٝ اضتجبععبت ٚضٚز   ٢ثطلطاض

 .ٔؿتٕط ٟجٛزٞسف ث

 ٞعب٢  ا٘عٛاع ٔحعطن   ثٙس٢ ت٤ثٝ زؾت آٔسٜ اظ اِٚٛ ح٤تٛخٝ ثٝ ٘تب ثب

 ٢ٚ فىعط  ٣ٔكبضوت ػبعف دبزا٤ وٝ خب ٔكبضوت زض حفظ اؾتؼساز، اظ آٖ

بٖ زض ؾعبظٔبٖ ٔٙدعط ثعٝ    ٔكبضوت وبضوٙ ٍط٤اظ ا٘ٛاع ز كتط٥زض وبضوٙبٖ ث

ؾعبظٔبٖ ثعٝ    طا٤ٖٔعس  قعٛز  ٣ٔ كٟٙبز٥پ قٛز، ٣حفظ اؾتؼساز ٔ ت٤تمٛ

 ٣ظ٘سٌ ٢ثبلا ت٥ف٥و دبز٤حفظ وبضوٙبٖ ٔؿتؼس ثط ا ٙس٤طاف ٢ٔٙظٛض اضتمب

ٔعٛثط، ٚ قعٟطت ذعٛة     ت٤ط٤ٚ ٔس ٢ضٞجط ،٢لٛ ٣فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ،٢وبض

 ٙس؛٤ٕ٘ب تٕطوع ٤ٗ٘ٛ ٢تىِٙٛٛغ ٢طوبض٥ٌ قغُ ٔٛثط ٚ ثٝ ٣ؾبظٔبٖ، عطاح

 :ٌطزز ٣ٔ كٟٙبز٥ذهٛل پ ٤ٗزض ا

اظ آ٘بٖ،  ٣ٚ لسضزا٘ ٤ٓوبضوٙبٖ، تىط ٢ثطا ٣پبزاـ ٔٙبؾت ٚ وبف دبز٤ا

 ت٥ع ف٥( زض ٔحُ وبض، ثعبلا ثعطزٖ و  ٤ٕٙ٣)ؾلأت ٚ ا ت٥فطاٞٓ آٚضزٖ أٙ

ثعٝ ذعسٔبت ثٟساقعت     ٣ٔٛضز اؾتفبزٜ، فعطاٞٓ آٚضزٖ زؾتطؾع   عات٥تدٟ

ثطاثعط   ٞعب٢  فطنت دبز٤ضوٙبٖ، اوب ٢ٚ ٔكبٚضٜ ؾلأت ضٚاٖ ثطا ا٢ حطفٝ

ثٝ ٚخٛز آٚضزٖ ٚ  ٢ثطا ٢عض٤ ثط٘بٔٝ كطفت،٥آٚضزٖ أىبٖ پ ٓفطاٞ ،٣قغّ

 .وبضوٙبٖ ٣ظ٘سٌ-تؼبزَ وبض ت٤تمٛ

وبضوٙبٖ،  ت٥ذلال ك٤تكٛ ،٣زض فطًٞٙ ؾبظٔب٘ ٔحٛض٢ ا٘ؿبٖ ت٤تمٛ

فطٞٙععً  ت٤ععاظ وبضوٙععبٖ، تمٛ ط٤ٔععس ٣ت٤فطٞٙععً حٕععب ت٤ععٚ تمٛ دععبز٤ا

زض  ٢ط٤پعص -فطٞٙعً ا٘غجعبق   دعبز ٤ٚ ا ؾعبظ٢  ٥ٓثعط تع   ٣ٔجتٙع  ٣ٔكبضوت

 .ؾبظٔبٖ

ٚ  ٣ٔكعبضوت  ت٤ط٤ٔس ٢ثط لطاض طزؾت،٤ضٞجط ٚ ظ ٥ٗث ٢تؼبُٔ لٛ ٢ثطلطاض

ٕ  ،ٌعصاض٢  ٘ظطات ٚ اثتىبضات وبضوٙبٖ زض ٞسف ٞب، ك٤ٝا٘س بفت٤زض  ٥ٓتهع

ٚ  دعبز ٤ا كعٟٙبزٞب، ٥٘ظبْ پ ك٤اظ عط ٣ؾبظٔب٘ ط٥حُ ٔكىلات ٚ تغ ،٢ط٥ٌ

 .٣ذسٔتٍعاض ٚ اذلال ٗ،آفط٤ تحَٛ ٢ضٞجط ت٤تمٛ

(، ٣احتطاْ ؾعبظٔبٖ زض خبٔؼعٝ )خبشثعٝ احؿبؾع     ت٤تمٛ ٢ثطا ٢عض٤ ثط٘بٔٝ

زض خبٔؼٝ، لبثُ اػتٕبز  ٣اختٕبػ ت٥ٔؿئِٛ ٢فب٤ٔتؼٟس ثٛزٖ ؾبظٔبٖ ثٝ ا

 ت٥ع ف٥ثٟجعٛز و  ،٣ٔٙعبفغ خٕؼع   ٢زض ضاؾعتب  ت٥ثٛزٖ ؾبظٔبٖ اظ ٘ظط فؼبِ

ٚ التساض ؾبظٔبٖ،  ٤٣وبضا عا٥ٖٔ ف٤ذسٔبت اضائٝ قسٜ تٛؾظ ؾبظٔبٖ، افعا

ؾعبظٔبٖ   ضٞجعط٢  ٚ ا٘ساظ چكٓ ت٤ؾبظٔبٖ، ٚ تمٛ ٣٤پبؾرٍٛ عا٥ٖٔ ٛزثٟج

  .قٛز ػ٤ٜتٕطوع ٚ

 دعبز ٤(، ا٣اظ قعغُ ٔتٙعٛع )ٌعطزـ قعغّ     ٢ط٥ٌ ثٟطٜ ،٣قغُ چبِك اضائٝ

 ٣ٚ اؾتملاَ ػُٕ(، افطاٞٓ آٚضزٖ زؾتطؾع  ٢زض قغُ )آظاز ٢ذٛزٔرتبض

 ٢زٚضوبض ،٢ّٝ آٔٛظـ ٔدبظقغُ اظ خٕ بظٔٛضز٥٘ ضٚظآٔس ٞب٢ ثٝ فٙبٚض٢

اظ  ٢ط٥ٌعع ثٟععطٜ ،٣ٚ ٞععٛـ ٔهععٙٛػ ٢اثععط ٞععب٢ ٢ٚ ٌؿععتطـ تىِٙٛععٛغ

 دعبز ٤زض ا ٢اظ تىِٙٛعٛغ  ٢ط٥ٌ ثٟطٜ ،٢طپص٤ ٘ؼغبفا دبز٤ا ٢ثطا ٢تىِٙٛٛغ

 .اؾتملاَ

ٔسَ زض ؾبظٔبٖ ثجت احعٛاَ، اظ   ٢ثٝ زؾت آٔسٜ اظ اخطا ح٤تٛخٝ ثٝ ٘تب ثب

ٖ  ٘ظط اظ وٝ خب آٖ ٖ  طأٖعس٤  ٚ وبضوٙعب ٔكعبضوت   ٞعب٢  ، ٔحعطن ؾعبظٔب

ثطآٚضز قسٜ  ٢ٚ فىط ٣ٔكبضوت اختٕبػ ٞب٢ اظ ٔحطن تط ف٥ضؼ ،٣ػبعف

ٌ  ت٥ع ف٥و كعتط ٥ٞط چٝ ث ت٤اؾت؛ تمٛ  ٣فطٞٙعً ؾعبظٔب٘   ،٢وعبض  ٣ظ٘عس

ثعط ٔكعبضوت ؾعبظٔبٖ ثعٝ      ٣ٚ قٟطت ٔجتٙ ٣بضوتٔك ت٤ط٤ٔس ،٣ٔكبضوت

  .ٌطزز ٣ٔ كٟٙبز٥ؾبظٔبٖ پ طا٤ٖٔس

ٔسَ زض ؾبظٔبٖ ثجت احعٛاَ، اظ   ٢طاثٝ زؾت آٔسٜ اظ اخ ح٤تٛخٝ ثٝ ٘تب ثب

اظ تٛؾؼٝ ٚ خصة آٖ ػُٕ  تط فضؼ٥ اؾتؼساز حفظ زض ؾبظٔبٖ وٝ خب آٖ

ثعٝ   ٣ٔكعبضوت ػعبعف   ٢ٞعب -ٔحعطن  كعتط ٥ٞط چٝ ث ت٤ٕ٘ٛزٜ اؾت، تمٛ

  .ٌطزز ٣ٔ كٟٙبز٥ؾبظٔبٖ پ طا٤ٖٔس
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