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 پژوهشیمقاله 

      یمجاز یدر فضا رانیا یاسلام یجمهور یاستگذاریس ندیفرا یشناس بیآس
*عیوض زاده، حسن 1احد حضور گیکلو

4و سیدفرشید جعفری 3مالک ذوالقدر، 2
 

   16/66/6066تاریخ پذیرش:                              61/61/6066تاریخ دریافت: 

   

 یجمهور یگذار استیس ندیفرا یها بیآس یپژوهش حاضر شناخت و بررس یهدف از بررس  :چکیده

آن از  یها اجرا شده و داده یفیک کردیپژوهش با استفاده از رو نیباشد. ا یم رانیا یمجاز یدر فضا یاسلام

 یبرف ولهگل ،یریروش نمونه گ نیشده است. همچن یجمع آور  افتهیساختار مهین یها مصاحبه یبرگزار قیطر

ها،  مضمون متن مصاحبه لیو تحل هیپژوهش نشان داده است با استفاده از روش تجز یها افتهیبوده است. 

 طیاند از: شرا که عبارت یشد و در پنج دسته کل ییشناسا ،یمجاز یدر فضا یگذار استیس ندیفرا یها بیآس

بودن،  یو عدم عقلان یبه تفننجن تماد،)عدم وجود اع یا نهی( و عوامل زمیمجاز ی)روح بخش بودن فضا یعل

(، راهبردها فینظارت ضع ،یارتباط یآسان افراد به ابزارها یمداخله گر )دسترس طی(، شرایتمدن ساز زاریا

 ییجابه جا تی)قابل امدهای( و پیاستگذاریو الزامات س ها یازمندیاطلاعات، مشخص نمودن ن یشبکه مل جادی)ا

 .دی( مطرح گردیاجتماع یها رسانه ریشدن، رقابت با سا یتخصص افتن،ی

 .، ایرانی،اجتماعیمجاز ی،فضایاستگذاری،سیشناس بیآس :اصلی واژگان
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 مقدمه

قدرت  کیافراد داشته است و به عنوان  یو سبک زندگ وهیبر ش ینقش مهم یمجاز یامروزه فضا

 یاقتصاد، مذهب، اخلاق و ... نقش مهم است،یگوناگون از جمله س یها نرم فوق العاده، در جنبه

که  یینشان داده است در هر جا یمطالعات اجتماع ی(. بررس0202و بارتون ، لمازییداشته است )

جهت کنترل کردن، اداره کردن و  یحاضر بوده، مجموعه مقررات یبه عنوان کنشگر اجتماع انانس

 میقد یها . از زماندیکنترل نما ای تیرا هدا یوجود داشته است تا بتواند رفتار و یحکومت کردن و

شکل  یو مقررات مشخص نیقوان یا دهیهر پد ینظم و حفظ اصول جامعه، برا یجهت برقرار

بوده که توسط افراد صاحب قدرت جهت  یوضع نیاز جنس قوان ن،یقوان نیاز ا ی. بعضگرفت یم

بوده که توسط جوامع بوجود  یرفتار یاز نوع هنجارها نیاز قوان یو برخ اداره جامعه شکل گرفته

ارزشها با واکنش  نیاز ا یکنترل کننده اشخاص بوده و تخط یروهاین نیتر آمده است. جامعه مهم

ارزشها بوده  نیجهت جامعه خود معنادهنده به ا نیهمراه بوده است. بد یو فرهنگ یتماعاج یروهاین

درارتباطات  ینقش مهم نکهیا لیبه دل ،یمجاز ی. در فضاکرد یو مراقبت م تیاز آنها حما زیو خود ن

(. 0202است )بهرا ،  یمقررات جهت نظارت لازم و ضرور نیو انتقال اطلاعات داشته، وجود چن

مثبت و مطلوب از  ریتصو جادیدر ا یقدرت نرم، نقش مهم کیعنوان  به عنوان به یمجاز یفضا

(. رشد و 2911پور،  دریو ح یتراب ،یداشته است )آزاد یها در افکار عموم دولت یاستهایاهداف و س

 وهیو مثبت همراه بوده و به طبع ش یمنف یامدهایبا پ گرید یها شرفتیمانند پ یمجاز یتوسعه فضا

به کار  یاهداف مختلف ارتباط اجتماع یبرا تواند یتعامل م نیمتفاوت شده است. ا زیبشر ن عاملت

 (.2911فر،  یتیو هدا ضیف ،یگرج یود )عباسر

 یها از دغدغه یکیهمواره  یاجتماع یها بیو کنترل آس یریشگیمطالعات نشان داده است پ یبررس

که در جامعه شناخته شده است،  یاجتماع یها بیبوده است. علاوه بر آس یاجتماع زانیبرنامه ر

به  ریتأث ها بیآس نی. اباشند یرو م نوظهور و نوپا هم روبه یها بیآس یکسریهمواره با  یجوامع بشر

 یجامعه و سردرگم یساختار فرهنگ رییسبب تغ تواند یو م گذارد یها م فرهنگ ملت یبر رو ییسزا

 یری(. بکارگ0220 م،یو ک  میشوند )ک دهند یم لیرا تشک نترنتیجوانان که عمدتاً کاربران ا تیهو

و دامنه آن  هروز به روز بر گستر شود یم ینیب شیدر جوامع، در حال گسترش بوده و پ یمجاز یفضا

 19،  تیهوت سوئ یا رسانه یمحتوا تیریافزوده شود، براساس گزارش بدست آمده از پلتفرم مد

 ۹1حدود  رانیدر کشور ا نترنتینفوذ ا بیکه ضر کنند یاستفاده م نترنتیاز ا رانینفر از مردم ا ونیلیم
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 ایکه در سراسر دن تاز آن اس یآمارها حاک ن،ی(، همچن0202ت،یدرصد برآورد شده است )هوت سو

 ۴1معادل  رانیرقم در ا نیکه ا برند یبهره م یاجتماع یها نفر از شبکه ونیلیم ۴۹۴و  اردیلیسه م

در داخل  یاجتماع رسان امیپ یها در شبکه تینفوذ فعال بیضر بیترت نینفر است که به ا ونیلیم

برخوردار است  یاریبس یها تیاز مز یفناور نی(. گرچه ا0202 ان،یدرصد است )رضائ ۷1کشور 

در  دهند، یداشته و کاربران که اکثراً آن را جوانان و نوجوانان شکل م یها بیمعا زیدر بطن خود ن یول

خواهد داشت  یر پدر جامعه د یریناپذ جبران یها بیصورت عدم توجه به آموزش استفاده از آن آس

 (.2911 ،یجانیکلار ی)امان

 مساله انیب

 افتهی شیافزا زیبه آن، تنوع استفاده از آن ن یدسترس شیو افزا یمجاز یدنبال گسترش و بسط فضا به

 یمنف یامدهایاست. از پ یابعاد منف یابعاد مثبت و هم دارا یهم دارا یمجاز یاست. استفاده از فضا

 یواقع یفضا زاند و ا وجود داشته شتریاشاره کرد که پ یمجاز یها بیبه آس توان یم یمجاز یفضا

 ،یکیزیف یها بیما با آس گرید ریاند. به تعب کرده دایپ یدیاند و شکل جد منتقل شده یمجاز یبه فضا

 ،ینترنتیا ییوفا یو خشونت، ب یمانند پرخاشگر میرو به رو هست یمجاز ییو دو فضا یمجاز

مورد بحث قرار  نجایکه در ا یو وب گرد ینترنتیا یها یدوست ،ینترنتیا ادیاعت ،ینتنتریا یقمارباز

 یصرفاً وابسته به فضا زین گرید یاند و برخ وجود داشته زین شتریپ ها بیآس نیاز ا یگرفتند. برخ

به  نانهیبدب یبا نگاه شتریکه ب ،یا و رسانه یعموم یگرچه در فضا ،یهستند همانند وبگرد یمجاز

اما همان  رند،یگ یبحث قرار م وردم یمجاز یها یو ناهنجار ها بیآس پردازند، یم یمجاز یبسط فضا

 یبه جرائم مجاز شتریهستند، ب نیدر قالب قوان شتریکه ب ییها یگفته شد، خط مش شتریطور که پ

 اتخاذ نشده است. یمجاز یها بیدر مورد آس یکلان و مشخص یاند و راهبردها توجه کرده

و  تیریرا در مد یاریبس یها چالش یمجاز یدر استفاده از فضا یجهان شیراستا، افزا نیا در

 یفضا یگذار استیزعم پژوهشگر؛ س به ؛یمطالعات قبل یکرده است. با بررس جادیآن ا یگذار قانون

 یها و فضا تار نظامرف یده منظور جهت که به دهاستیو نبا دهایاز قواعد و با یا مجموعه ،یمجاز

ها و  دولت یمتعدد برا لیبه دلا یو ارتباط یاطلاعات یها نظام یگذار استیس شود؛ یم نیتدو یمجاز

در  یرگذاریتأث اریو بس یدینقش کل یارتباط یها است. نخست آنکه نظام یها ضرور سازمان

 یاجتماعاطلاعات و ارتباطات بر مسائل  یجهان یها ی. دوم آنکه فناورکنند یم فایا یاسیس یندهایفرآ

 یمطلوب برا یگذار استیمورد که چرا س نیدر ا لیدل نیهستند. سوم رگذاریها تأث ملت یو فرهنگ
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عملکرد  ن؛یاست. همچن گریکدیاز  یو مجاز یواقع یکامل فضاها یریناپذ کیاند، تفک ها مهم دولت

 ماتیتصم ،یگذار استیچوب سچار تیفیکشور؛ بر اساس ک کیدر توسعه  یمجاز یفضا

 شود؛ یدر سطح خرد و کلان در نظر گرفته م میهر تصم نیاست که در تدو ییندهایو فرآ ذشدهاتخا

 یعموم یکالا کیمثابه  به یمجاز یفضا نهیاند تا درزم ها در تلاش اساس؛ دولت نیبر هم

از  یریگ و امکان بهره دینما یریجلوگ داتیکه تا حد ممکن از تهد ندینما نیرا تدو ییها استیس

 ارینقش بس یکنون طیدر شرا ؛یگذار استیرا فراهم سازد. س یارتباط نینو یفناور نیا یها فرصت

. دهد یآن را شکل م یارتباط یو ساختار و فضا کند یم فایا یمجاز یدر حوزه رسانه و فضا یاتیح

 ران؛یجامعه ا یکنون یها در فضا ها و درک جامع نفس آن و رسانه یمجاز یمحتوا و ساختار فضا

 تیاساس؛ ماه نیو بر هم ردیگ یکشور شکل م یا رسانه نیقوان نیمسلط در تدو کردیرو ریأثتحت ت

کشور دارد.  ندهیآ یا و رسانه یمجاز یدر توسعه فضا یمهم یامدهایحوزه، پ نیا ریو متغ دهیچیپ

کلان حاکم بر آن؛ در  یها استیبدون در نظر گرفتن س یمجاز یفضا تیریزعم پژوهشگر، مد به

حوزه را  نیا انیو متول رانیحرکت مد ریاهداف و مس ها، استیس نیچراکه ا ست؛ین کنعمل مم

 نیا ؛یکنون طیکشور در شرا یمجاز یفضا ی کنکاش و جستجو در حوزه ی. اما با اندککند یم نییتع

مدون  یزیر غفلت از برنامه ایو  ی توجه کم لیکه در حال حاضر در کشور به دل شود ینکته برداشت م

استفاده  یدرست آن به یرو شیپ یها از فرصت یمجاز یمتناسب در فضا یها روش یساز ادهیو پ

با توجه به  ریرو به گسترش است. در چند سال اخ یا ندهیطور فزا از آن به یناش یها بینشده و آس

 یمش از مراحل خط یبخش یمجاز یفضا یعال یشورا لیو تشک یقام معظم رهبرمکرر م اتیمنو

ها و  سازمان یشورا از سو نیا یها استیو س ماتیمحقق شده است، اما تصم یزیر رنامهو ب یگذار

و  یگذار استیوجود دارد که س ی. شواهدشود یاجرا نم ستهیبه نحو مؤثر و شا ربط یذ یها ارگان

مقررات مؤثر و  میشواهد، عدم تنظ نیاز ا یکیمواجه شده است.  یاساس ییها آن با چالش یاجرا

 یگذار استیچارچوب س لیو تحل یمنظور بررس به قت؛یاست. در حق یمجاز یاداره فضا رکارامد د

در  یعموم یگذار استیس یها نهیزم نییآن، تع یو مشارکت مؤثر در راهبر یمجاز یدر فضا

 یفضا یگذار استیس یها نهیزم یلیتحل یاست. بررس ریناپذ اجتناب یامر یمجاز یخصوص فضا

 کیاست که با اقدامات دولت در  یشامل مسائل ،یعموم یگذار استیس کردیبا رو ژهیو به یمجاز

 تیموقع کیدر مواجهه با  ییقضا ماتیو تصم ییاقدامات اجرا ،یگذار حوزه خاص؛ همانند قانون

صورت  نیدر پژوهش حاضر به ا یاساس، پرسش اصل نی. بر همشوند یم خاص مرتبط یاجتماع
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صورت  به دیبا یو مباحث ها نهیچه زم ،یمجاز یفضا یومعم یگذار استیکه در س ردیگ یشکل م

 شوند؟ یو بررس لیتحل قیعم

 پژوهش نهیشیپ

 ،یتیامن ،یاسیو ابعاد مختلف س یمجاز یفضا یگوناگون به بررس یها از جنبه یمختلف قاتیتحق

کرد  کیاز هم تفک نهیها را در چند زم آن توان یآن پرداخته شده است که م یو اقتصاد یفرهنگ

مورد  یارتباطات ،یبر تحولات فرهنگ یمجاز ینقش فضا نهیکه در زم یقاتیبه تحق توان ینخست م

(؛ 2911ن )و همکارا ی(؛ جبل2911) یدریو ح یرکیس انیشیکش قاتیاند مانند تحق قرار داده یرسبر

پور  یو عدل یخواست زدی(؛ 2919(؛ معرفت )291۴) ییو مولا یی(؛ مولا291۷) ییو رضا یعباس

 (؛0229) یل تی(؛ لا0229(؛ مکلرک )2910(؛ اسکندر زاده )2910زاده ) ریو ام انی(؛ اشتر2910)

قرار  یمورد بررس یو فرهنگ یاجتماع ،یرا در سطوح ارتباط یمجاز یفضا قاتیدسته از تحق نیا

 اند. داده

 ،یاند مانند فرهنگ پرداخته شده یمجاز یفضا یها و چالش ها بیآس یکه به بررس یقاتیتحق دوم

 انی(؛ رضائ2911و همکاران ) یفی(؛ شر2911 درپور،یو ح یتراب ،ی(؛ آزاد2۴22) یو گلشن یرترابیم

 جتنابداشته تا به ا یسع ،یمجاز یفضا یمنف جیاز نتا یبرخ یاشاره شده با بررس قاتی(. تحق0202)

از  یها به عنوان بخش دولت یاستگذاریها در س و نقش آن نینو یها رسانه یریبودن بکارگ ریناپذ

 ها یگذار استیس یاشاره کرد که به بررس یقاتیبه تحق توان یقدرت کنشگران بپردازند. دسته سوم م

و  یوجرداند مانند بر داختهمتفاوت پر یمجاز یدر فضاها ها استیو انواع س یمجاز یدر فضا

(؛ فروزان 291۷) ی(؛ شهاب0221) یکندی(؛ اوت2911) ی(؛ حسن نژاد و نصراله2911همکاران )

 اند. جامعه مورد سنجش قرار داده طیها را براساس شرا یاستگذاری( که انواع س2910)

پرداخته  یمجاز یافض یتیامن یها جنبه یاشاره نمود که به بررس یقاتیبه تحق توان یچهارم م دسته

زاده  یو صف ای(؛ سردارن022۷) ی(، شور022۷) یونی(؛ مگ022۷) نویندیو یشده است مانند آرنابولد

و  یتینقش امن یبه بررس یمجاز یفضا یتیبا برجسته کردن ابعاد امن قاتیدسته از تحق نی(. ا0221)

 ابعاد مرتبط پرداختند. ریدولتها و سا یمل تیآنها بر امن یکارکردها

 ایکتاب  ،یا نامه انیپا چیتاکنون ه نکهیپژوهش حاضر از جهت ا دهد یمطالعات نشان م یبررس

و  اتیبوده و از چند منظر با ادب دیصورت جامع به موضوع موردنظر نپرداخته کاملاً جد به یا مقاله

 یها بیجهت غلبه بر آس یلعم یراهکارها یاست. ابتدا بررس زیمطرح شده در تما ینظر یمبان
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 یفضا یها تیاز ظرف یریجهت بکارگ یو خارج یدوم توجه به سطج داخل ،یمجاز یاز فضا یناش

 یگذار استیمتخصصان و محققان حوزه س یبرا یعنوان نقشه راه به تواند یم قیتحق نی. ایمجاز

 .ردیقرار گ یبردار مورد استفاده و بهره یمجاز یفضا

 یو چارچوب نظر یمبان

قرار  یمورد بررس استگذارانیس دگاهیاز د یمجاز یفضا یها ها و چالش پژوهش، فرصت نیا در

 تالیجید یفناور کیاست که  یالملل نیب نیو همچن یمفهوم فرد کی یمجاز یگرفته است. فضا

وارد  یو هنر یعلم یها اصطلاح از داستان نی. اکند یم فیرا توص وستهیپ هم گسترده و به

رهبران دولت و ارتش و  ،یتیمتخصصان امن ،یآور فن یها یاما اکنون توسط استراتژ د،عامه ش فرهنگ

 یفضا گرید ی. برخشود یاستفاده م یفناور یجهان طیحوزه مح فیتوص یبرا نانیصنعت و کارآفر

اتفاق  یا انهیرا یها شبکه قیکه در آن ارتباط از طر دانند یم یمفهوم طیمح کیرا فقط  یمجاز

همه  تالیجیشبکه و ارتباطات د نترنت،یکرد که استفاده از ا دایرواج پ 2112کلمه در دهه  نی. اافتد یم

 یها دهیو پد ها دهیا انگریتوانست ب یمجاز یدر حال رشد بود و اصطلاح فضا یریبه طرز چشمگ

 (.0221معراج،  یباشد که در حال ظهور بودند )مجله حقوق یدیجد

و فرهنگ متنوع  نترنتیکه با ا یزیهر چ فیتوص یبرا یمعمول یبه ابزار یمجاز یفضا اصطلاح

و شبکه  وستهیپ هم اطلاعات به یآور فن متحده الاتیاست. دولت ا شده لیمرتبط است، تبد نترنتیا

 یبخشعنوان  به کند، یم تیرسانه فعال نیاطلاعات را که در سراسر ا یفناور یها رساختیوابسته به ز

افراد موجود در  نیاست که در ب نی. اعتقاد بر اشناسد یم متحده الاتیا یمهم مل یها ساختریاز ز

و از آن  کند یم یرویمشترک وجود دارد که از همه پ یو اصول اخلاق نیکد قوان ،یمجاز یفضا

. دانند یم میبرتیسا یکد عملکرد نیتر را مهم یاز حق رازدار یاری. بسشود یم ادی میبرتیعنوان سا به

نظرات با  که یهنگام ژهیو به ،یجهان یها با شبکه نیهنگام کار آنلا یاخلاق یها تیمسئول نیچن

 .دهند یدست هم م به دست شوند، یم ریدرگ نیآنلا یاجتماع اتیتجرب

آن.  یفن یشده است تا اجرا ریدرگ یاجتماع یها از تعامل شتریب یمجاز یگراهام، فضا یها گفته طبق

 یژگیاست؛ و یافراد واقع نیب یکانال ارتباط تیتقو بریسا یدر فضا یها، رسانه محاسبات از نظر آن

با  گانکنند از شرکت یاریکه شامل بس دهد یرا ارائه م یطیاست که مح نیا یمجاز یفضا یاصل

که مردم  رندیگ یم جهینت نیمفهوم را از ا نیها ا است. آن گریکدیبر  یرگذاریو تأث یرگذاریتأث ییتوانا

 (    :     ,Grahamهستند ) یمجاز یایدن کیو عمق درون  یدگیچیبه دنبال ثروت، پ
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 یمجاز یفضا داتیو تهد بیآس

آن، خود به  دیکه ممکن است با توسعه و تشد ستمیس کی یها یعبارتست از ضعف و کاست بیآس

،  تیحساس اریرا با چهار مع یریپذ بیباشد. آس گرید داتیتهد ساز نهیزم ایشود  لیتبد دیتهد

و  ینمود )مشهد یریگ معنا و اندازه توان یانطباق م  تیبودن  و فقدان ظرف حفاظت ی، ب یریناپذ میترم

 یداخل زیجهت به تما کیو از  رود یبه کار م دیدر مقابل تهد بی(. معمولاً آس1۴: 291۴ ،یورک ینیام

و  یدرون یو ضعف و مشکلات صینقا ب،یفرض، آس نی. در اشود یدو توجه م نیبودن ا یو خارج

 و بی. آسباشد یم طیبه مح تینس یرونیخطرات ب دات،یو تهد ردیگ یرا دربرم طیمح یساختار

اما ممکن  گردد، ینم یتلق یجد دیتهد کیدر حد  یفیو ک یاز نظر کم ستمیس کی یریپذ بیآس

 (.2911 ،یاردکان یشود )فرزند لیتبد یتیامن دیتهد کیبه  ها بیاست گسترش آس

اهداف  تواند یملت در چارچوب آن م کیدارد که  ییو فضا طیبه شرا یکشور بستگ کی یمل تیامن

 ییها بیقطعاً با آس د،یحفظ نما یو خارج یداخل داتیخود را در برابر تهد یاتیو ح یو منافع مل

از  ی. برخکنند یم دایمختلف ظهور پ در ابعاد دهایمانند تهد زین ها بیمواجه خواهد بود. لذا آس

 است: ریدر کشور به قرار ز یتیامن نیتر مهم

 کیقوت و ضعف  یها را از شاخص یانسجام داخل زانی(: می( ضعف انسجام )اتحاد ملالف

 ی جهینت ها یاز ناامن یادیبخش ز رایدارد، ز تیبا امن یمی. انسجام رابطه مستقدانند یم تیحاکم

امر درجه  نیو هم دهد یم شیرا افزا یساز . انسجام، امکان اجماعباشد یهمسو م ریتعارضات غ

 (.202: 2911 ،ی)عبدالله خان برد یرا بالا م تیریو توان مد تیمشروع

 ده،یمحسوب گرد یاسیس تیاقتدار حاکم یها یژگیاز و یکی ت،ی: مشروعتی( ضعف مشروعب

منشاء اعتراض،  ت،یعدم مشروع ای. ضعف سازد یم نیقدرت را مع تیحقان یریپذ هیتوج زانیم

 .باشد یم یتیـ امن یاسیس یها و انواع بحران ،یریجنگ، درگ

 یمل هیهاست. روح ملت نیاز عوامل اقتدارآفر یمل هی: روحیمل هیبودن روح نیی( ضعف و پاج

ان دولت خود را در زم یخارج استیآن س قیجامعه است که از طر کیافراد  میاز تصم یا درجه

 نی. اشود یها ظاهر م ها و جنگ هنگام بحران شتریب یمل هی. روحدینما یم یبانیصلح با جنگ پشت

ملت جهت تحقق اهداف دولت خود اشاره دارد. به هر  کیو گذشت  یفداکار زانیمفهوم به م

 یمل هیباشد، روح شتریب یدر ملت یو فرد یبر منافع شخص یو همگان یمنافع عموم حیکه ترج یزانیم
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 (.2۹2-۹0: 29۹1)ع(،  یامام هاد ی )دانشکده گردد یقدرتمند ظاهر م

به  یروزافزون یکشور وابستگ یو اقتصاد یمل تیاطلاعات، امن یفناور ی و توسعه شرفتیاثر پ در

 دایاطلاعات روز به روز توسعه پ ی. فناورکند یم دایپ یاطلاعات یها رساختیاطلاعات و ز یفناور

 یآورده و خدمات اجتماع یبه آن رو یشتریافراد ب شوند، یم رتریفراگ آن یکرده و کاربردها

اطلاعات از شتاب  ی. با گذشت زمان شتاب توسعه فناورگردد یدر بستر آن ارائه م یتر گسترده

 یبه عنوان معضل جد یریپذ بیاختلاف آس جه،یبوده و در نت شتریشبکه ب تیامن یها یتوسعه فناور

 (.0221است )مندوزا ، شیکشورها، روز به روز در حال افزا

 ییها یریپذ بیدرآمده، آس یها تیفعال یاطلاعات به عنوان بستر اصل یها فناور که در آن ییکشورها

اطلاعات و  یها به فناور بخش ریسا یاز وابستگ یناش شتریب ها یریپذ بیآس نیاند. ا کرده دایپ زین

 یاست )صادق یمجاز یکننده فضا دیها و افراد تهد اطلاعات توسط گروه یرسهولت استفاده از فناو

 یها رساختیبه از کار افتادن ز توان یم ها یریپذ بیآس نیتر (. از جمله مهم۷۷: 291۷ ،یو عامر

 ،یانرژ لیکشورها از قب یاساس یها رساختیز یاست. به علت وابستگ یو خدمات اجتماع یاساس

وجود  یریپذ بیآس ها، رساختیز نیتر به ا آسان یو امکان دسترس نترنتیآب، برق و گاز به شبکه ا

که  شود یباعث م د،یصدمه وارد نما یاساس یها رساختیبه ز دکنندگانیاز تهد یکیدارد چنانکه 

اطلاعات  یکه از فناور یکشور نیکوتاه، کشورها با بحران مواجه گردند. همچن یدر مدت یحت

چنانچه در  ن،یرا. بنابرساند یشبکه به انجام م قیخود را از طر یاستفاده کند، اکثر خدمات اجتماع

را در سطح جامعه به دنبال خواهد آورد. ناامن  ییشود، ناهنجارها جادیخدمات اختلال ا نیانجام ا

است که  یاطلاعات ابزار یمساله را به دنبال دارد. فناور نیا ها، روسیشبکه توسط و طیکردن مح

 وهیو اتخاذ ش یزیر رنامهبه کشور شده و در صورت عدم ب گانهیانتقال فرهنگ ب ی لهیوس تواند یم

(. 0221،  نینگیرا دنبال داشته باشد )واگ یاستحاله فرهنگ تواند یم ،یریپذ بیآس نیبا ا حیمقابله صح

و انواع خدمات به  افتهیتوسعه  اطلاعات کشور به صورت کامل یکه فناور یدر صورت نیهمچن

 یها شعبه یفعال ظاهر شوند و حت نترنتیها مجبور باشند درا بانک رد،یانجام گ یکیصورت الکترون

شبکه انجام گردد و  قیها از طر و فروش دیخر هیکل یکنند، وقت لیخود را تعط یکیزیف

و کاربران  یبانک ستمیاختلال در س جادیهم فراهم شده باشد، هر حمله و ا یکیالکترون یها رساختیز

 (.0202 ،داشته باشد )کورب  یدر پ یاقتصاد یبحران تواند یم یکیالکترون

 قیتحق یشناس روش
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است. به   یبیترک ای یقیانجام آن تلف وهیو ش یفیپژوهش، ک نیمورد نظر در ا یشناس روش کردیرو

منه شمول و با هدف از دست ندادن و دا یریگستره دربرگ لیکه در گام نخست، به دل بیترت نیا

از  ،انجام گرفته است رانیدر ا یمجاز یاجتماع یها که تاکنون در حوزه شبکه یقاتیتحق ریسا جینتا

 ییطباطبا ی)قاض« پژوهش  نهیشیدر پ یبه مثابه بازنگر» لیاز فراتحل یدلالت ای کیستماتیروش مرور س

 افتهیساخت  مهیبه صورت ن»و در ادامه، روش مصاحبه  شود ی( استفاده م۴2-۴9: 291۴ ر،یو وداده

 رانیا یمجاز یها در خصوص رسانه یگذار استیس یها جهت پرداختن به چالش «قیو بعضاً عم

 شده است. ریامکان پذ

 یها رسانه ژهیو به و یمجاز یدر حوزه فضا رگذاریو تاث یدیپژوهش از افراد کل نیا یآمار جامعه

 یموارد نقش مشاور را برا یا جهت دهنده و در پاره ای میمستق تیمسئول که – یمجاز یاجتماع

از  تداخاطر، در اب نیشده است. به هم لیتشک –اند  را بر عهده داشته گذاران استیو س رانیگ میتصم

آن شورا(،  یاتی)بخش عمل یمجاز یفضا یمرکز مل ،یمجاز یفضا یعال یشورا یقیحق یاعضا

 مهین یها حوزه مصاحبه نیا یمتول ینهادها ریمجرمانه و سا یمحتوا قیمصاد نییتع( تهیکارگروه )کم

مورد  یو اطلاع از محورها یوقت قبل نییبا واسطه( و با تع ای)به شکل رو در رو و  افتهیساخت 

 کیانتخاب هر  اریمع نی( انجام شده است؛ همچن291۹و زمستان  زییبحث، در فاصله شش ماهه )پا

و  یو مرتبه شغل تیمصاحبه رو در رو، مسئول یپژوهش برا نیقرار گرفتن در نمونه ا یاز افراد برا

 یا رسانه یها فقدان مصاحبه زیو شناخت نسبت به حوزه مورد مطالعه، و ن یرگذاریتاث ،یا حرفه

 نیرو بوده است؛ به هم شِیپژوهش پ یها به پرسش ییاز آنها در پاسخگو ریپذ میموجود و تعم

مقامات،  نیافراد مطمئن و مورد اعتماد ا قیها ـ به رغم موانع متعدد ـ از طر خاطر درخواست مصاحبه

مصاحبه با  تدرخواس 02 انیبه آنها اعلام شده است. در مجموع و با کمک افراد متعدد، از م

ا پژوهشگر نفر از آنها حاضر به مصاحبه رو در رو ب 2۴ تیدر نها بان،یو پشت یاصل گذاران استیس

اطلاعات از  لیو تحل هیدر روش تجز نیقرار گرفته است. همچن لیپژوهش مورد تحل نیشده و در ا

 بر تم  )در بخش مصاحبه( استفاده شده است. یمبتن ای یمضمون لیروش تحل

کلمه در نظر گرفته شد، پس از  کیعوامل مستخرج به عنوان  یها، تمام پاسخ به سؤالات مصاحبه در

نحوه  نیها به دست آمد. ا قرار گرفته و مقوله کریکدیکدها با توجه به مفهوم مشابه در کنار  یبررس

 لیبا تحل بیترت نیا دبهیگرد ییشناسا هیاول یاصل عادیکردتا ا دایها ادامه پ به مقوله میمفاه لیتبد

ارائه شده  یها ها بر اساس دستورالعمل داده لیمقوله به دست آمد. تحل 22کد در  012متون  یمحتوا
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 یو انتخاب یمحور یباز، کدگذار یکدگذار یسه مرحله اصل ی( ط211۹) نیتوسط استراس و کورب

 صورت گرفت.

زبان مورد استفاده  ،ینظر نهیشیبه دست آمده با توجه به اصطلاحات موجود در پ یها مقوله یگذار نام

پژوهش، از روش  ییاز روا نانیحصول اطم یپژوهشگر انجام شد. برا لیتحل نیمتخصصان و همچن

داده  رارنفر از مصاحبه شوندگان ق 1 اریدر اخت ها افتهیاز  یتوسط اعضاء استفاده شد و بخش یبررس

استخراج  یاز اعتبار پژوهش، کدها نانیکنند. جهت حصول اطم یانجام شده را بررس لیشد تا تحل

 قرار گرفت. یفیک یها پژوهش ی محقق در حوزه ۷ دییو تأ ینیشده مورد بازب

 ها افتهی

 یبودند. در مرحله کدگذار میباز، مفاه یکدگذار یبرا لیتحل یپژوهش حاضر، واحد اصل در

به طور منظم مورد  ها رمقولهیها، ز مقوله ،یاصل یها مقوله افتنی یها برا رونوشت مصاحبه ،یمحور

 ها آن یها یژگیوله استخراج و ومق ۴1کد باز )مفهوم( و  22تعداد  ندیفرا نیا یقرار گرفت. ط یبررس

 ،یشامل هفت دسته مقوله محور ،یکدگذار میابعاد پارادا ،یانتخاب ی. در کدگذاردیگرد ییشناسا

  . دیمشخص گرد امدهایبستر حاکم، راهبردها و پ طیگر، شرا مداخله طیموانع، شرا ،یعل طیشرا

است که به مفهوم حوادث،  یعل طیکشف شرا ،یا نهیزم هیمهم نظر یها از قسمت یکی: یعل طیشرا

 یها مصاحبه لی. براساس تحلگردد یمنجر م دهیپد اگسترشیاست که به وقوع  ییها و اتفاق عیوقا

توسعه  ،یمجاز یعبارتند از: روح بخش بودن فضا یمجاز یفضا یانجام شده، موجبات عل

 .زیخودانگ یو ارتباط جمع یا جامعه شبکه ،یمجاز یجتماعا یها شبکه

 تیو هو یمجاز یفضا نهیتورکل، در زم هیروح بخش است: بر اساس نظر ییفضا ،یمجاز یفضا

به صورت مداوم و منظم باشد.  دیبا نیریگفتگو، بحث، تعامل با سا یبرا ییفضا دیکاربران، با نیدر ب

معتقد بوده است  یمجاز یچندگانه در فضا یظهور خودها هیو گسترش نظر فیدر توص زیاستون ن

است،  یو پراکندگ زیتما یپست مدرن بر مبنا یدر حال سوق دادن افراد به فرهنگ یمجاز یفضاکه 

 یها و حذف نشانه یخاص آن، از جمله امکان گمنام یها یژگیو لیبه دل یمجاز یحضور در فضا

متفاوت و  یها را در زمان یمتعدد و مختلف یها نقش یکه به آسان دهد یبه خود کاربر اجازه م یکیزیف

انسان  یبرا یبوم تسیز یمجاز یفضا یبه طور کل»مورد دلخواه فرد انتخاب کند.  ماتیبا تنظ

 جادیا طیمح نیافراد و کاربران ا رامونیها، ارتباطات، اطلاعات پ از کنش یمعاصر است که کهکشان

امِحا  ابلگفت ق توان یم باًیکه تقر گذارد یم یفضا باق نیها در ا از همه انسان ییردپا کی کند، یم
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از ابتدا  یعنی... آورد یخودش به وجود م یبرا یطولان یردپا کیبا ورود به آن  یو هر کس ستین

 ها دگاهید ،یتیشخص یاز رفتارها، اجزا یلیآن به خ لیو تحل زیکه با آنال دهد یرا شکل م یلیپروفا کی

 چیبه ه کالیزیف طید در محیاست که شا یزیآن چ نیکرد. ا دایپ یدسترس توان یآن فرد م یها و نگاه

 (.2م،«)است ریپذ کاملاً امکان یمجاز طیدر مح ینباشد، ول ریوجه امکان پذ

دهددر  یبخش بوده و به خود کاربر اجازه م ییرها یی( فضا2111تورکل ) دگاهیاز د یمجاز یفضا

کارها بر عهده خودش  یخود فرد تمام یکننده و به طور کل هیخالق، کارگردان، ته گر،یآن واحد باز

با تعامل چهره به  سهیدر مقا «نییباند پا یپهنا»با  یا به عنوان رسانه یمجاز یباشد. از نظر استون فضا

تعامل در گفتگو،  نیطرف یو آرزوها لیتخ ر،یتفس یندهایکردن فرا لیدخ یبرا یشتریچهره فرصت ب

 کی ،یمجاز یاجتماع یها رسانه رینظ دیجد یها در حوزه(. »211۷)نقل از تورکل،  آورد یفراهم م

ها در گروه  انسان م،ین پارادای. در واقع اندیگو یم یا شبکه کردیوجود دارد که به آن رو یذهن میپارادا

که  ینقش قیاز طر رد،یگ یها قرار م ها و گروه هر کس که در دسته یعنی. شوند یها شناخته م و در دسته

 ییها شناسا روهگ نیها را در ا انسان دیو اگر شما بتوان کنند یم دایپ تیهو دارد، یبه خود منتسب م

کاربران  توان یم یـ ارتباط یدر هر شبکه اجتماع ها، نیاز ا تر... فرادیهر فرد را بشناس دیتوان یم د،یکن

 یها دارند که رسانه رانیدر ا یکه برخ یتفکر نینمود... ا تیریها را شناخت و مد را کنترل کرد، آدم

 یبه زعم بنده، فضا یاست؛ حت یو نازل فیسخ اریاست، تفکر بس یابیدوست  یبرا یاجتماع

 (.2۹خراب شده است...)م  ماعدم حضور  لیبه دل بوک سیف

دارد و  یاست. چون مخاطب جهان زیخودانگ یو ارتباط جمع یا جامعه شبکه کی یمجاز یفضا

 یو خودگردان دارند. در فضا دیخودتول یدر آن حالت ها امیاست چون پ نیخودگز ای زیخودانگ

 شیبرا رد،یگ یم یخود کاربر است که مثلاً عکس نیبه کاربر شده و حالا ا لیخاطب تبدم یمجاز

 یا لحظه« فرست پس»کاربران  گریاز د گذارد، یبه اشتراک م یاجتماع یا رسانه یرو سدینو یم یشرح

درباره حوادث  گرانیاست. با د شیخو امیپ حیو تصح لیو بالحظه در حال تکم کند یم افتیدر

 (.21)م  میکن یصحبت م

 یا نهیزم طیشرا

تا مجموعه  ندیآ یجمع م یزمان و مکان خاص کیاست که در  طیخاص از شرا یا مجموعه نهیزم

 .دهند یآورند که اشخاص با عمل و تعاملات خاص به آنها پاسخ م دیرا پد یاوضاع احوال و مسائل

 

از جمله؛ عدم وجود حس اعتماد  ینظران به موارد به دست آمده از مصاحبه، صاحب جیاساس نتا بر
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 یتمدن ساز یابزار برا ینوع ،یمجاز یبودن فضا یرعقلانیو غ یجنبه تفنن ،یمجاز یبه فضا

 فرهنگ غرب اشاره کردند.

 دگاهیاز د دیایبوجود ب یمجاز ینسبت به فضا یمنف کردیکه موجب شده است رو ییها نهیاز زم یکی

 م،یریاز آنها را که در نظر بگ یا ها هرچه باشند و هر نمونه رسانه»از مصاحبه شوندگان یکینظر  یکی

 یمهندس قیرفتار از طر تیریندارند و آن عبارت است از: مد شتریب یاصل فهیو وظ تیمأمور کی

است  نیا میداشته باش دیکه ما با یاست؛ نگاه نیهم هم یمجاز یاجتماع یها رسانه تیفکر. مأمور

روشن باشد... مثلاً  زیرفتار شود که همه چ یبه واقع طور یعنی م،یکن جادیاعتماد را ا یکه حتماً فضا

شود مصرف هم کم  لباعتماد س ی. وقتگذارد یسرشان را کلاه م بوک سیکه ف فهمند یتازه مردم م

وجود دارد؟  وبیوتیمثلاً چند تا  ایکه در دن میگونه نگاه کن نیا دیما با ریتفاس نی... اما با همه اشود یم

اند؟  نشسته کاریکشورها ب هیمگر بق م،یریبگ تیرا خط موفق بوک سیو ف وبیوتی میاگر بخواه ینعی

... وبیوتیو  بوک سیف شود یم سهیمقا یبنام جهی. در نتشود ینم یول کنند، یتلاش م ها یلیخب، خ

 (21ظاهر شوند...)م  رگذارینتوانستند تاث لیدلا نیما هم به هم یاجتماع یها اغلب رسانه

 یرعقلانیو غ یجنبه تفنن ،یمجاز ینسبت به فضا یمنف کردیبوجود آورنده رو یها نهیاز زم یکی

 یاجتماع یها نظرات خود نسبت به رسانه انیاز مصاحبه شوندگان در ب گرید یکیبودن بوده است. 

 دیتاک آن یعقلان ریو غ یو بر جنبه تفنن ند،یب ینم یجوانان امروز یزندگ یواقع ازیآن را ن ،یمجاز

 میتوان ینم یاست ول یموضوع مهم یمجاز یاجتماع یها : رسانهکند یاو صراحتاً اعلام م ورزد؛ یم

خانواده،  لیبه تشک ازین ،یواقع ازی. منظورم از نمیکن سهیمقا یزندگ یواقع یازهایبه آن را با ن ازین

 یها پژوهش از ارزش و رده نیم ایکن سهیمقا ازهایسطح از ن نیاگر با ا عتاًیدرآمد، مسکن و... دارد. طب

 (.۴)م  کند یم دایپ یجنبه تفنن شتریبرخوردار است که ب یتر نییپا

برآمده از مصاحبه نشان  یها افتهیاست.  یفرهنگ غرب یجهت تمدن ساز یابزار یمجاز یفضا

ابزار تمدن  زیهستند و از ابتدا ن یبه هر حال ابزار جامعه ساز ،یمجاز یاجتماع ی رسانه»که  دهد یم

 هنگو فر یدئولوژیمکتب، ا کی یما را بر مبنا یسبک زندگ خواهند یم یعنیاند؛  بوده یغرب یساز

 یها اند... در رسانه کرده یخود طراح یکه برا ی. چگونه؟ با آن قالب و بستردهد یم رییتغ یغرب

 یاجتماع یها کهحاکم است؛ حضور کاربران در شب یو ذائقه ساز یدو مقوله ذائقه سنج یاجتماع

که  ییها فحهص کنند، یو استفاده م گذارند یکه به اشتراک م ییمحتوا ،یدوست یها حلقه نییتع ،یمجاز

تر از آن  ... مهمآورد یرا فراهم م یامکان ذائقه سنج نند،یگز یکه بر م یدارند و دوستان تیدر آنها عضو
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 ییها است که نگاه داخل را فقط به حوزه نیهاست؛ مثالش هم ا رسانه نینهفته در ا یِذائقه ساز

 یدارند... از لحاظ شکل عطوفم یکاربرد یها شنیکیو اپل ینرم افزار یها یو باز شنیمیهمچون ان

 کیها به چهار بخش شبکه محور، گفتگو محور، انتشار محور و اشتراک محور قابل تفک رسانه نیا زین

 (.02...)م،ستیکاربر شبکه ن اریاستفاده از آنها، فقط در اخت تیهستند که ظرف

 مداخله گر طیشرا

 یمداخله گر را درسه مقوله کل طیگوناگون شرا یها مقوله توان یپژوهش نشان داد م یها افتهی لیتحل

و کارآمد و فراهم بودن  یقو استیوجود نظارت و س ،یآسان به محتوا و منابع اطلاعات یدسترس

 کرد. یبند طبقه یاجتماع ،یفرهنگ یها نهیزم

 یفضا یاستگذاریمداخله گر س طیاز شرا یکی یبه محتوا و منابع اطلاعات گانیآسان و را یدسترس

ارتباط با  یبرقرار یکم برا اریبس نهیآسان و هز اریبس یبا دسترس یمجاز یاست فضا یمجاز

به  یابیها جهت دست روش نیاز بهتر یکی ،یاز اطلاعات تمام نشدن یبردار و بهره شمار یب نیمخاطب

فوقِ  یو حت یتخصص ،یاطلاعات عموم نیآسان به آخر یابی. دستگردد یمحسوب م یاطلاعات

 یا نهیو هر زم یورزش ،یفرهنگ ،یهنر ،یاقتصاد ،یاجتماع ،یمختلف اعتقاد یها نهیدر زم یتحصص

 منتشر جهان سطح در …و  یریو تصو یصوت یها افزار، رسانه که به صورت مقاله، کتاب، نرم گرید

آنها را در  یتمام توان ینم ،یمجاز یاست که به جزفضا یمنحصر به فرد یژگیو شود؛ یم و شده

بودن روابط و ارتباطات در  یتبادل اطلاعات و تامل نی)و آن هم با سهولت( داشت. همچن کجای

 توان یرا هم م یکیزیارتباطات ف ایها و  رسانه گریحاکم بر د یها تیآنهم بدون محدو ،یمجاز یفضا

ابعاد مثبت داشته باشند  توانند یهم م یمجاز یاجتماع یها شبکه». جزء نقاط قوت آن به شمار آورد 

 نیا یبهتر است رو کنم یباز هم تکرار م نیها دو وجه دارند. بنابرا شبکه نیا یعنی ؛یو هم ابعاد منف

از افراد که  یعضکه ب میصورت نپرداز نیبه ا هیقض نیانگاه کلان وجود داشته باشد و به  کیمساله 

اما چون عضو  کنند یجامعه با تمام وجود تلاش م یهستند و برا یواقعاً از نظر ما افراد ارزشمند

! از ستینگاه درست ن نیمحسوب شود؛ به نظر من ا شانیبرا ینکته منف کیهستند پس  بوک سیف

شده  ریتطه لشبکه به طور کام نیگرفت پس ا جهینت دیاست نبا بوک سیعضو ف یچون فرد یطرف

 یاجتماع یها به مساله شبکه دیاست. پس با ینگاه هم از نظر من نگاه اشتباه نیاست چرا که ا

است  دیکه مف ییها کشور آن قسمت یصورت که برا نیبه ا میداشته باش یو راهبرد ینگاه مل یمجاز

 (.۷)م  «میرا از دسترس خارج کنکه مضر است  ییها و آن قسمت میرا حفظ کن



  


373 

ی
ش

وه
پژ

ۀ 
قال

م
: 

س
آ

ی
 ب

س
شنا

 ی
را

ف
ی

د
ن

 
یس

ار
ذ

تگ
س

ا
 ی

ور
مه

ج
 ی

لام
س

ا
ر،

ضو
.ح

ی...
ی.

فر
جع

و 
ر 

د
الق

ذو
ه، 

اد
 ز

ض
یو

ع
 

داشته است،  یمجاز یاجتماع یها به شبکه یمثبت دگاهیاز مصاحبه شوندگان که د یکینظر  از

 یها رسانه»ها را مطرح نموده است  رسانه نیدر قبال ا یگذار استیو س ،یزیضرورت توجه، برنامه ر

 ر. فکمیاستفاده را از آن ببر تینها دیشده و ما با جادیاست که ا یا لهیوس کی یمجاز یاجتماع

انتشار  یرا که برا ونیزیو تلو اتیاست که نشر نیبا استفاده از آنها مخالف باشد. مثل ا یکس کنم ینم

کشورها با آن  ی همه نیها و مسئول که دولت یزی. آن چمیاطلاعات به وجود آمده است بد بدان

 گرانیو د کنند یکنترل م گرانیرا د شیه محتواک یابزار قیاست که از طر یمخالف هستند، تهاجم

 یمحتواها د،یهم که افکار، عقا یاجتماع یها مخالف هستند. شبکه نیبا ا د،یکه چه بکن ندیگو یم

 ،یهم از نظر قانون یاست... شبکه اجتماع هیاز نظر ما نشر کند یمردم را منعکس م یمنتشره از سو

 یاسیو س یفرهنگ ،یمختلف اجتماع یها نهیمردم را در زم دیافکار و عقا رایاست ز هینوع نشر کی

م ...«)میآنها دار یانتشار محتوا که ما قانون مطبوعات را برا یاست برا یا لهیوس یعنی. کنند یمنتشر م

۴.) 

و  یها تدافع رسانه نیپژوهش، نگاه سازمان متبوع خود را به ا نیا یجامعه آمار انیاز پاسخگو یکی

 دیکرد بلکه با یاز اساس نه توان یرا نم یاجتماع یها : شبکهدارد یو صراحتاً اعلام م نددا یم ینینابیب

 یاجتماع یها شبکه یبردهاکار نی... از مهمترمیبپرداز دهایتهد تیریو به مد میآن را بشناس یدهایتهد

 یتکنولوژ شرفتیکه از پ ستین ینیاست... اسلام د یو دفاع فرهنگ یعموم یپلماسید یمجاز

کردند، اما  یاظهار نگران یکه تلفن همراه نسل سوم آمد افراد یداشته باشد؛ به طور مثال زمان یهراس

مشکل  تواند یاز آنهاست که م تفادهکه اشکال دارند بلکه نحوه اس ستندین لیوسا نیکه ا میبدان دیبا

ها مانند چاقو  شبکه نیه انبوده، چرا ک یها منف شبکه نیگاه نسبت به ا چیه ز،یساز شود. نگاه اسلام ن

 (.29آدم کشت...)م  توان یپوست کند و هم م وهیم توان یکه با چاقو هم م یهستند به طور

 :راهبردها

 ها تیموقع تیریمد یو چگونگ یهستند که در طرز عمل عاد ییها اعمال، تعاملات، کنش رفتارها،

 دهیو با صورت گرفتن آنها پد رود یها به کار م حل آن یتوسط افراد در مواجهه با مسائل و برا

ها، سه راهبرد عمده به منظور کاهش  حاصل از مصاحبه یها . براساس دادهردیگ یشکل م یخاص

اطلاعات، مشخص نمودن  یشبکه مل جادیوجود دارد که در قالب ا یاستگذاریس یها بیآس

 یو همکار یهماهنگ ،یزمجا یفضا یاستگذاریدانش س یارتقا ،یاستگذاریو الزامات س ها یازمندین

 شکل گرفته است. یها و استفاده از افراد متخصص و دانشگاه دستگاه
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از آنان در  کیهر یها به همراه مقوله یاصل یها پژوهش، مضمون یها افتهیقسمت از  نیا در

در وضع مطلوب ارائه  یمجاز یفضا یگذار استیس یها مقابله با چالش یخصوص راهکارها

وجود دارد  یادیز یراهکارها نیکه در حوزه تدو کند یمورد صاحب نظران اشاره م نی. در اشود یم

از صاحب نظران  یکیمورد  نیاطلاعات دارد. در ا یشبکه مل جادیراهکارها اشاره به ا نیا ی که عمده

در  دیشما دار میبکن شیمهمه که بوم یلیچون خ میشبکه اطلاعات رو اگر گسترش بده": دیگو یم

آماده  دیآن با یساخت ها ریاست، ز نیهم دیایب نییپا د،یاگر بالا بر دیکن ین حرکت مدشم نیزم

اطلاعات گسترده گردد.  یشده و شبکه مل رتریفراگ نترنتیگردد، ا یمناسب طراح یها باشد، شبکه

 (.2۹)م  "کرد ادهیرا پ حیروش صح توان یشود و م فیتعر ها استیعوامل اگر درست گردد و س نیا

 نیدر حوزه تدو یمجاز یفضا یگذار استیس ینظران در رابطه با راهبردها از صاحب گرید یکی

بودجه،  نییچون تع ییها در حوزه یمجاز یفضا یگذار استیو الزامات س ها یازمندین": دیگو یم

 تواند یکننده است با شناخت خوب م نییساختار مشخص گردد. عدم شناخت ما از موضوع تع

 (.2۴م ) اشدکمک کننده ب

 نیدر حوزه تدو یمجاز یفضا یگذار استیس یاز صاحب نظران در رابطه با راهکارها گرید یکی

و به  یاست که درک و فهم از لحاظ نظر نیا یگذار استیاتفاق در بهبود س نیتر مهم": دیگو یم

 ریو علم آن امکان پذ اتیادب یارتقا شیامر، با افزا نیکه ا ابدی شیافزا یگذار استیلحاظ دانش س

 می)م "ها خارج گردد از حوزه گرید یلیمانند خ یو مناسک ینییدر حالت آ یگذار استی. و سگردد یم

21.) 

و  یراهکارها اشاره به هماهنگ نیوجود دارد که عمده ا یادیز یواقع، در حوزه اجرا راهکارها در

کاهش  لیساختارها به دل": دیگو یماز صاحب نظران  یکیمورد  نیها دارد. در ا دستگاه یهمکار

در  نکه الآ یزینشود چ جادیا یساختار مواز کیگردد و  میترم یمجاز یبا خود فضا دیبا ها، نهیهز

 یبرا یگذار است که مقرارت نیاست ا یمجاز یفضا یعال یمقرارت شورا میدستوره دستگاه تنظ

هر  ینظام مقررات برا کیگردد و  جادیها و نهادها ا وزارت خانه یتمام یبرا یمجاز یفضا یمحتوا

 جادیاتعاملات  نیا یبرا یا پنجره کیگردد و و  یاز نهادها به عنوان هماهنگ کننده طراح یکی

 (.۹ می)م "شود

و  یاز افراد محقق دانشگاه ها، استیس یدر اجرا": دیگو یرابطه م نینظران در ا از صاحب گرید یکی

در حوزه تخصص خود  دیمشارکت داشته باشند. با یو هم بخش عموم یمتخصص، بخش خصوص
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گردد. تا بتوان  یطراح دیجد یها . رشتهمیکن تیر ا دارند ترب ینگرش و دانش کاف نش،یکه ب یافراد

 (29 می)م "داد. صیحق و باطل را تشخ هرا

 امدهایپ

 ،«افتنی ییجابجا تیقابل»در مقوله:  توان یرا م یمجاز یفضا یشناس بیحاصل از آس یامدهایپ

خدمات »و « تازه یها لیبد جادیو ضرورت ا یقبل یاجتماع یها رقابت با رسانه»، «شدن یتخصص»

 نمود. میتقس «یو محل یبر بوم یمبتن

 یو گوناگون یا به آن، در کنار تحولات جامعه شبکه یدسترس یتنوع در بسترها جادیو ا یفنآور رشد

اتخاذ شده در خصوص  یها استیدر س یشیو بازاند حیتصح ر،ییکاربران، ضرورت تغ یازهاین

مطرح  کیتئور یها و چارچوب ینظر یبراساس مبان کند؛ یم جابیرا ا یمجاز یاجتماع یها رسانه

 انیاز ارتباطات م یا گسترده فیکه ط یمجاز یاجتماع یها در خصوص رسانه ینگر ندهیشده، آ

توجه به  ازمندین دهد، یقرار م مان یش فراروکن انیرا به شکل مکمل و م زیو خودانگ یجمع ،یفرد

و « جامعه» ،«یفنآور»، «کاربران»برآمده از چهار حوزه  یشناخت یاقتضائات و کارکردها

شده، در مصاحبه با  ادی یها و مطالعه حوزه یضمن بررس ان،یم نیاست. در ا «گذاران استیس»

 یها ینیب شیو پ امدهایخصوص مطرح شده است که به پ نیدر ا ییها پرسش گذاران استیس

راه  نی: بهترکند یم شنهادیاز مصاحبه شوندگان پ یکی رساند؛ یمدد م یشنهادیمدل پ کیمعطوف به 

و خودتان آن  دیکن ینیب شیرا پ ندهیتحولات آ دیو بتوان دیفعال داشته باش رداست که شما برخو نیا

آنها  یخارج یها و زودتر از نمونه دیکن ینیب شیدر حال ظهور را پ یازهایو محتواها و ن سینوع سرو

 یها رسانه» یها تیاز محتواها و قابل یدر همان حال که اعتقاد دارند برخ شانی... ادییرا ارائه نما

 ندهیخود را در آ دیشوند، تاک یارزشمند و کارا تلق اریبس توانند یم وبیوتی رینظ «یخارج یاجتماع

 یها حال معتقدم که نمونه نی: در عسازد یمتمرکز م «یداخل یها نمونه»ها بر  رسانه نیبر ا ینگر

 یرسانه مل وستیپ یِشبکه اجتماع کیرا دارد که خودش به  تیقابل نیمثل کلوب، در واقع ا یرانیا

 (.2شود...)م  لیتبد

 یو سامانده ینگر ندهیآ» یپرسش که برا نیدر پاسخ به ا زیاز مصاحبه شوندگان ن گرید یکی

: ما به دنبال دهد یدر دست انجام است، پاسخ م ییچه کارها« در کشور یمجاز یاجتماع یها رسانه

حال به دنبال  نیو در ع دهند یکار انجام م نهیزم نیکه در ا میهست یداخل یها شرکت تیتقو

 جادیا یتخصص یاجتماع یها شبکه میچون اگر بتوان م؛یهست یاجتماع یها کردن شبکه یتخصص
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 (.۷افتاد...)م  میجلو خواه ز،ین یاجتماع یها شبکه یدر سامانده یبه نوع میکن

 یها لیبد یانداز و راه سیدر تأس یشیاز مصاحبه شوندگان در ضرورت بازاند یکیحال،  نیا با

 یها و رسانه کند، یاشاره م «یو فرهنگ بوم یرانیا – یاسلام یها و شاخصه ارهایمع»به  یداخل

 بمناس جیو ترو یگذار هیسرما ثیاز ح روند، یم شیکه پ یتیبا وضع ز،یرا ن یداخل یمجاز یاجتماع

ذائقه  مییگو یاگر م ست،ین ها یمشکلاتشان کمتر از خارج ها ی: داخلشود یو متذکر م داند ینم

مساله در مورد  نیهم رود، یزرد م یبه سمت محتوا یخارج یاجتماع یها کاربران، با مصرف رسانه

 مبلغکه  دیکن یو عرضه م یطراح یشما پلتفرُم یوقت شود؛ یم دهیهم د یداخل یاجتماع یها رسانه

 ل،یپروفا کیمرحله ساختن  نیو از همان اول ردیپذ یم ریفضا تأث نیاز هم زیکاربر ن ست،یفرهنگ ما ن

 ای لیاگر قرار است بد یاخلد یاجتماع یها ... رسانهردیگ یقرار م یاسلام ریفرهنگ غ ریتحت تأث

ذائقه  دیدر ابتدا با ،شوند یآزاد( تلق ایشده  لتری)اعم از ف یخارج یها نمونه یبرا یواقع نیگزیجا

 (.02باشند...)م  یغرب یاجتماع یها محض از رسانه دیتقل نکهیانجام دهند نه ا یدرست یساز

 یاجتماع یها نسبت به رسانه ینگر ندهیاز مصاحبه شوندگان در مصاحبه خود، در مورد آ یکی

 ویپسَ یدر مقابل تحولات تکنولوژ شهیهم ر،یسده اخ یدر ط رانی: جامعه اکند یم دیتاک یمجاز

 یاماجرا بر نیبعد هم خواسته، یرا م یاجازه کلانتر شی)منفعل( بوده... از بوق بلندگو در صد سال پ

به  یداستان را داشت، بعد ماهواره و الان دسترس نیهم دئویآمد، در دوره معاصر ما و شیپ ویراد

و  ریشدن و بگ یتیاست که بعد از مقاومت و امن نی... جالب ادیجد یاجتماع یها و شبکه نترنتیا

 شود ینم نجایبر آن حاکم نبوده است... ا یا ضابطه چیو ه میموضوع را ولش کرد ت،یببند و ممنوع

کرد که « شده و عاقلانه تیریمد یبهره مند»س لازم است در برابرش مقاومت کرد. پ ایول کرد و 

خودشان در  یبرا گذاران استیس شود یاست. نم گذاران استیکاربران و س نیب حیمستلزم روابط صح

و دور زدن  لترشکنیخودشان ف یو کاربران برا رند،یبسته، ممنوع کنند و ببندند و بگ یفکر یفضا

و  یگذار استیس یها هیلا نیضمن تعامل عاقلانه ب دیرو، با شِیپ ندهیآ ی. برارندیبگ شیرا پ نگیلتریف

شود و  دمانیعا شتریب یاجتماع یها استفاده و حضورمان در شبکه یایکه مزا میکن یکار ،ییاجرا

 (.02اعتماد کاربران به ما برگرداند...)م 

در  یت حرکت جدو ضرور یمجاز یاجتماع یها رسانه ندهیآ حیاز مصاحبه شوندگان در تشر یکی

تا سال  بوک سیآمده است که ف نستونیدانشگاه پر قاتیکه در تحق دمیحوزه معتقد است: شن نیا

 یها تی. جذابدانم ینم دیمساله را بع نی. من ادهد یهفتاد درصد کاربرانش را از دست م 022۹
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به سمت  نیهمچن شود؛ یم نشیگزیو جا دیآ یم یزیو حتماً چ ماند ینم داریپا یاجتماع یاه شبکه

 یها یتیونیو کام یاجتماع یها را در شبکه شان تیو قطعاً مردم عضو رود یم شیشدن  پ یمحل

خوب  یابیدوست  یبرا ،یبا ابعاد جهان یاجتماع یها شبکه ی. چون فضادهند یم حیتر ترج کوچک

تشان گرفته موضوعات آنقدر عام است که وق نندیب یم یعنی رود یشان سر م حوصله بعد یاست، ول

 (.20...)م روند یم تر یو ضرور تر یدنبال مسائل تخصص شود، یم

 لی. اصلاً بددهند یما را پاسخ م یمحل یازهایهستند که غالباً ن ییها شبکه نده،یآ یاجتماع یها شبکه

چت است. ما  یچت، و یاست. و بوک سیف بوک، سیموضوع مورد نظر ما باشد. ف دینبا بوک، سیف

و  میکن فادهخوب است دیبا یبه نام شبکه اجتماع یفناور کی. ما از میها را بساز آن یها لیبد دینبا

 ی. مثلاً شبکه مجازمیده لیبه داخل آن گس م،یرا که در کشور خودمان دار یبکر یها فرصت

پزشکان. دانش خود را با هم به اشتراک  یدانش آموزان و شبکه اجتماع یاجتماع ی معلمان، شبکه

 نیا یول ترسانه عام اس کی بوک سیخب، ف د؟یکن یکار را نم نیهم بوک سید. مگر شما در فبگذارن

 (.20روست...)م  شیپ ندهیتوجه به آ ازمندیشدن ن یتخصص

. اسِ یآل. ب»بر محل  یبه خدمات مبتن شتریاز افراد مصاحبه شوندگان در مورد ضرورت توجه ب یکی

 ای ییدارو یابیداده  گاهی. مثلاً پامی. اس را داریآل. ب سیهم سرو رانیاعتقاد دارد: الان در ا ز،ین« 

 یاست، ول ت. اس متفاوی. پیشماست؛ با ج یکیزیبه مکان ف کیکه خدمات آن نزد ابیرستوران 

 یازهایخودش را با ن تواند یدر حال حاضر هم م یفنآور نیبه مکان شماست. ا کینزد سیسرو

 یخود را در اپراتورها انیمشتر دیاست و ما با یگذار هیسرما ازمندیهماهنگ کند اما ن یکاربر محل

 (.20...)م میکن بیآن ترغ یمختلف به سمت استفاده از انواع بوم

 یشناس بیآس» قیتحق نی( ایانتخاب ای ینشیبدست آمده، مقوله هسته )کد گز یها افتهیتوجه به  با

. در ردیگ یرا در بر م قیتحق گرید یها ولهمق یمقوله تمام نیاست. ا دهیمشخص گرد «یمجاز یفضا

 لهمداخ ،یعل طیکه شامل شرا یا نهیمدل زم کیدر قالب  یمجاز یفضا یشناس بیآس نییادامه تب

 ارائه شده است. 2است در شکل  امدهایراهبردها و پ ،یا نهیگر، زم
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 یریگ جهیو نت بحث

 یها پژوهش به طور اخص بر رسانه نیشان در ا کشور که نوع نگاه یمجاز یفضا گذاران استیس

خود  یکل دگاهیدر سرآغاز گفتگو از د یمتمرکز شده است، به عنوان نقطه کانون یمجاز یاجتماع

 لاتیمااهداف و ت هیپا نیدادند؛ بر امصاحبه کننده قرار  اریرا در اخت یها اطلاعات رسانه نینسبت به ا

 یها استیکه در پشت س ییروهاین ندیخصوص مورد کنکاش قرار گرفت تا برآ نیآنها در ا یشخص

برآمده از  یها افتهی یموضوع بپردازند؛ به طور کل نیدر ا یحوزه قرار دارند، به خوداظهار نیا ینترنتیا

 نیدر ب یمجاز یرو نسبت به فضا انهیو م یمثبت، منف کردیها نشان داده است که سه رو مصاحبه

 وجود دارد. استگذارانیس

 تیقابل»معطوف به  یاجتماع یها رسانه ندهیبه آ گذاران استیآنچه گفته شد، نگاه س براساس

 یها لیبد جادیو ضرورت ا یقبل یاجتماع یها رقابت با رسانه»، «شدن یتخصص» ،«افتنی ییجابجا

 گذاران استیانجام شده با س یها استوار شده است. مصاحبه «یو محل یبر بوم یبتنخدمات م»و « تازه

نگرش »، («ها یدولت ری)غ یسنت گذاران استیس لیتما» ندیاست که، برآ تیواقع نیا یایگو نیهمچن

در  یفیط توان یم «یمجاز یاجتماع یها رسانه یرانیکاربران ا ریتأث»و  «ازدهمیدولت  گذاران استیس

 یگذاران استیس کردیبهتر رو انیبه ب رد؛یگ یرا دربر م یتا محافظه کار ییگرا ینظر گرفت که از آزاد

(، عضو کارگروه شان ندگانینما ایگانه )وزرا  یاجتماع یها شبکه یها از وزارت خانه یندگیکه به نما

جمهور  سییکه با حکم ر یمجاز یفضا یمرکز مل ریمجرمانه هستند، و دب یمحتوا قیمصاد نییتع

 ندیدر فرآ میمستق ریکه به طور غ یا کننده یبانیپشت گذاران استیس نیو همچن شود یم نییتع

ها  رسانه نیا یرانیهستند، با کاربران ا لیدخ رانیدر ا یمجاز یاجتماع یها بر رسانه یگذار استیس

 یکل کشور، سپاه، ناجا، و برخ یتاندادس ه،ییبرآمده از قوه قضا یسنت فیدارد و در مقابل ط ییهمگرا

از  رنده،یگ میتصم یمواز یو نهادها یمجاز یفضا یعال یشورا یقیو حق یاز اشخاص حقوق

 .کنند یم یرویمحافظه کارانه پ یدگاهید
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