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 :چكيده
در این پژوهش، به بررسی ارتباط بين درك ميزان آساايی و درك ميياب با دن 

با شادكامی و سلامت روايی در كاركنان دايشگاه آزاد اسلامی واحب  ي اطلاعاتفناور
ايب كاه آیاا اسلامشهر پرداخته شبه و سؤالات اصلی تحقيق ببین ترتيا  مرارش شابه

بينی شادكامی و سلامت روايی، از طریق درك ميازان آساايی و درك ميياب ت ان پيش
پاسخگ یی به سؤالات تحقيق، فرضيه ب دن فناوري اطلاعات وج د دارد؟ در راستاي 
تا ان از طریاق درك ميازان آساايی و تحقيق مررش شبه و عن ان گردیبه است كه می

درك مييب ب دن فناوري اطلاعات، شادكامی و سلامت روايای كاركناان دايشاگاه آزاد 
بينی يم د. بنابراین، جامعه تحقياق حاضار را تماامی اسلامی واحب اسلامشهر را پيش

دهناب كاه در حابود نان شاغل دايشگاه آزاد اسلامی واحب اسلامشهر تشاييل میكارك
رو، باا رعایات طارش تحقياق حاضار كاه ت صاييی، از يا   باشنب. از ایانيير می 320
گيري تصاادفی مان   ييار باا اساتياده از روم يم ياه 120باشب، تعباد یابی میزمينه

دهنب كه پس از ايتخاب حجا  يل میايتخاب شبه و جامعه آماري تحقيق حاضر را تشي
هاي مرتبط با شادكامی، سلامت روايی، ميزان آساايی و درك ميياب يم يه، پرسشنامه

گيااري از ماابا آماااري رگرسااي ن باا دن فناااوري اطلاعااات اجاارا شاابه و بااا بهره
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هاي تحقيق يشان داد ها پرداخته و در يهایت، یافتهچنبمتغيري، به تجزیه و تحليل داده
افزایش درك ميزان آسايی و درك ميياب با دن فنااوري اطلاعاات، شاادكامی و  كه با

 =01/0فا   در سار   یابب. لازم به ذكر است كه یافتهسلامت روايی ييز افزایش می
 دار است. معنی

 

 ها:كليد واژه
درك ميزان آسايی، درك مييب ب دن، فناوري اطلاعات، شادكامی، سلامت 

 روايی

 

 ه:مقدم
هااا و چگاا يگی ی اساات كااه بااه بررساای ویژگیشاااطلاعااات دايفناااوري 

ساازي آيهاا باراي باه اطلاعات ييروهاي حاك  بر جریان اطلاعات و ابزار آماده
باشاب. حباكثر رسايبن دستيابی باه اطلاعاات و بابال اساتياده كاردن از آن می

آوري، سازي اطلاعات شامل تيييك اطلاعات دبيق، علمای و متاتنب، جما آماده
از سااا  شا د.زمايبهی، ذخيره، بازیابی، تيتير، اشاعه و اساتياده از آن میسا

آور اطلاعات باعث شب كه سازمايبهی رویه و سرسامافزایش بی ،به بعب 1970
تر شا د. باه هماين يتابت سازي اطلاعات بيش از پيش پيچيابهو ثبت و ذخيره

یاب  اماا پيشارفت استياده و دستيابی باه آيهاا يياز روز باه روز دشا ارتر گرد
آور پااردازم ها و ساارعت اعجااابهاااي دیجيتااا ی و ت  يااب ابررایايااهفناوري

هاي جبیب، راهی در جهت حل این مشيل با د. از اطلاعات و ظرفيت بالاي رایايه
سازي و بازیابی و حج  اطلاعات و دايش بشاري در این رو، عل  رایايه، ذخيره

پاس از آن، بااه ماارور فناااوري  ها  آميخاات و فناااوري اطلاعاات شاايل گرفاات.
كننبگان با مراجعه باه یيای از اطلاعات با ميه م ارتباطات تركي  شب و استياده

هاااي اطلاعااات بااادر ب ديااب در كمتاار از چنااب ثاييااه بااه حجاا  ع يماای از پایگاه
هاا، اطلاعات یا یك سایت مشخص وج د يباشاته باشاب. از زماايی كاه فناوري

طلاعاتی و ارتبااطی باا مق  اه فنااوري تركيا  شاب، افزارهاي اراهبردها و يرم
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شاخه دیگري از عل  یا مهارت بشري به يام فنااوري اطلاعاات و ارتباطاات یاا 
 (.1385رسايی پا به عرصه وج د گذاشت )مهبوي، فناوري ارتباطی اطلا 

ارتبااط باين درك ميازان آساايی و درك ميياب ابهامات فراوايی پيرام ن 
وجا د دارد و با شادكامی و سلامت روايی در كاركناان  تب دن فناوري اطلاعا
هااي هاي اصالی رسساا و مابیران، ایان اسات كاه فعا يتهم اره یيی از چا ش

اي طراحی كننب كاه بت ايناب در هاي گ ياگ ن سيتت  آم زشی را به گ يهبخش
افازایش دهناب و در  كاركناانديياي پرتح ا امروز، كاركردهاي مابیریت را در 

 ب.استا بت اينب از فناوري اطلاعات به عن ان ابزاري مؤثر استياده يمایناین ر
هایی كه در زمينه فناوري اطلاعاات در در حاا حاضر، بتياري از تلام

سالامت  فقيات روبروسات  زیارا كاه مگيرد، باا عابم ص رت میكاركنان بين 
غييارات ، هماهنگی با این تروايی و احتاس شادكامی ياشی از فناوري اطلاعات

درك  ودرك ميازان آساايی اي در و ایجاد تغييرات ي ، يياز به ت ايمنابي ویاژه

 .(1385)غياري،  اطلاعات دارد مييبب دن
ت ان مررش يم د كه فناوري اطلاعات به من  ر ایجااد به ص رت كلی می

ارتباااط مااؤثر از راه دور، دسترساای بااه اطلاعااات و جلاا گيري از ايباشاات و 
 كه امروزه تباادا اطلاعاات در چرام رد استياده برار گرفته، ايحصار اطلاعات 
، ي ام آم زشی و . بنابراین(1385)ابراهيمی،  اي درآمبه استدييا به شيل ثاييه

ماابیران آم زشاای بااه من اا ر ت سااعه و پيشاارفت و همچنااين جلاا گيري از 
آن  كاه از پيامابهاي باشانبتياده از فناوري اطلاعات میمايبگی ييازمنب اسعق 
 . ت ان به افزایش سلامت روايی و در پی آن، احتاس شادكامی اشاره يم دمی

اي از ببياال هاي گتااتردهاي اساات كااه شااامل مق  ااهشااادكامی پبیاابه
و  شا دهاي كلی از زيبگی میبضاوت هاي رضایت وح زه هاي هيجايی،پاسخ
هار  .اسات فقبان عاطيه ياخ شاینب رضایت از زيبگی، عاطيه خ شاینب و داراي

رضاایت  ت ايب به تقتيمات فرعی تجزیه شا يب.می ي این فرم اهایك از مؤ يه
 هاي گ ياگ ن زيبگی از ببيال تيریحاات،ت ايب به رضایت از ح زهزيبگی می از

هااي ها ييز به ح زههر كبام از این ح زه و... تقتي  ش د و كار ازدواج، عشق،
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اي ازببيال هاي ویاژهت ايب به هيجانمی عاطيه خ شاینب ايب.ریزتري بابل تقتي 
اي از ببيال هاي ویژهعاطيه ياخ شاینب به هيجان محبت و... تقتي  يم د و  ذت،

 (.2000 ،1)دینر و بيت اس ش دشرم، گناه، غمگينی، خش  و اضرراب مجزا می
عن ان یيی از  به فناوري اطلاعات، كه این بنابراین، بات جه به

ت ايب در گيرد كه میزيبگی و كار م رد استياده برار می ه درهایی كتين   ژي
هایی كه عبارت است از فناوريافزایش سلامت روايی و شادكامی مؤثر باشب، 

بازیابی، ايتقاا و دریافت اطلاعات،  سازي، پردازم،ضبط، ذخيره فرد را در
 يتقاا ازهاي ي ین ماينب رایايه، ادهنب. این اصرلاش شامل فناوريیاري می

را  فناوري اطلاعات، روم كار ش د.طریق دوريگار و دیگر وسائل ارتباطی می
ام ر ابتصادي و اجتماعی و حتی يح ه تيير را تغيير داده  و دگرگ ن كرده

اي به مقایته با وسائل ارتباط جمعی دامنه است. امروزه، فناوري اطلاعات در
اي را بينی و دوريماي تازهيير و پيشتر دارد و امياياتی را براي تغمرات  وسي 

كنب. فناوري اطلاعات م ج  پخش سری  ي رات، زمينه ت سعه ارائه می در
ببون فناوري  ش د.هاي بهباشتی و فرهنگ میآم زم، عل م، مراببت بهب د در

امروزه با  ا مللی و بين افراد غيرممين خ اهب ب د.اطلاعات، ارتباط درسر  بين
اميان بربراري سری   شتن فناوري اطلاعاتی مختلف و پيشرفته،دا اختيار در

هركجا  پيش ميترگردیبه است. افراد در ارتباط و تبادا سری  اطلاعات بيش از
اي دریافت زمينه هر را در ت اينب آخرین اطلاعات م رد يياز خ دكه باشنب می
 و ارتباطی بر هاي اطلاعاتیشك بيشترین تأثير پبیبآمبن فناوريكننب. اما بی

 هاي آم زشی ب ده است. كاربرد فناوري اطلاعات و ارتباطات درمحيط
آم زم سب  شبه است تا محيط آم زشی به س ي مجازي شبن س   پيبا 

ش د تا ارتباطات ميان افراد به من  رآم زم و گتترم سب  می این امر كنب.
 یادگيريبه بایب در ش د.پذیر میطریق رایايه اميان اي فزاینبه ازدايش به گ يه

آورد یا یادگيري مشاركت فعاا داشته باشب و درباره اطلاعاتی كه به دست می

                                        
1 Diener,E. & Biswas,R. 
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كنب بحث كنب و فناوري اطلاعات این اميان را براي یادگيريبگان فراه  منتقل می
ها درحاا كه فناوري مادامی كرده كه بت اينب به تبادا اطلاعات بپردازيب.

كننب تح ا می جاري هتتنب، يح ه ارائه آم زم را دچارتغييرماهيت كاري و ت
 اي متياوت است، بایب چنب اصل را درو ازآيجا كه يح ه یادگيري افراد به گ يه

آم زم بایب براساس یادگيري افراد بنا شبه باشب، زیرا وبتی كه  :گرفت ي ر
یادگيري است، یك شي ه یيتان براي همه افراد وج د يبارد و  سخن از

ي رگرفت و به آيها آم زم داد.آم زم بایب  یك سر  در ت ان همه را درمیي
 ریزي ش د و بريامه اجرایی آن ييز ازبراساس رسيبن به هبف خاص، طرش

جهت هرچه  هاي روزروم تياملی استياده ش د. بایب ازآخرین فناوري
 برد تر بهرههاي اجرایی و دستيابی به يتایج مرل بكردن بريامه س دمنبتر

 (.2003 ،1و گاریت نآيبرس ن )
تا ان باه راحتای با افزایش اساتياده از فنااوري اطلاعاات، میرو،  از این

ي اطلاعاتی به سرعت در حاا گتترم اسات  مشاهبه يم د كه امروزه، جامعه
ها، ي فناوري اطلاعاات در ساازمانبه ط ري كه به م ازات رویيردهاي ت سعه

ز از این امر متتثنی يب ده و از فناوري اطلاعاات سازمان آم زم و پرورم يي
هاي اساتياده باين كاركناان دايشاگاهدر ي ام آم زم و پرورم بخص ص در 

 . (1381عراران، د )ش فراوايی می
ييازمناب درك فنااوري اطلاعاات، كه اساتياده از  این بنابراین، با ت جه به

بتايار ما رد روزه يياز دارد كاه امافناوري اطلاعات ب دن  آسايی و درك مييب
هااي به عن ان یيای از ع امال كليابي در فعا يتبه ط ري كه  ،ت جه برار گرفته

در ایان ضروري است  (،1387ابراهيمی، ) گيردآم زشی م رد بررسی برار می
با ميزان شاادكامی  فناوري اطلاعاتارتباط بين درك آسايی و مييبب دن راستا 

 . ر گيردم رد بررسی برا و بهباشت روايی
عصر حاضر كه عصر تغيير از جامعه صنعتی به جامعاه فراصانعتی  در

یا جامعه اطلاعاتی  ق  گرفته است، طبيعی است كه اطلاعات، دايش و آگاهی به 

                                        
1 Anderson & Garrison 
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. ها و ج اما  بشاري باه حتااب آیاببراي ايتاان هادارایی ترینعن ان اساسی
ه امروز به حابي ( در جامعICT) رشب و گتترم فناوري اطلاعات و ارتباطات

 شاخص ت سعه ترینرا به عن ان مه  سرعت گرفته است كه ميزان ت جه به آن
اياب و معتقبياب كاه عصار كش رهاي در حاا ت سعه در ي ر گرفته یافتگی براي

حاضر، ديياي متياوتی خ اهب ب د كه راهبري آن را فنااوري اطلاعاات برعهابه 
اطلاعاات ازآن برخا ردار اسات  ویژگی مهمی كه پبیبه فنااوري خ اهب داشت.

ش د ارتباط ايتان با ايتان و همچناين ايتاان باا محايط این است كه باعث می
پاذیري و بابرت تااثير تتهيل یافته و ارتقا یابب. فناوري اطلاعات به د يل تح ا

جهاايی شابن و فراوايی كه در رشب آم زشی، فرهنگی، ابتصادي، امنيات ملای، 
ايگيزترین ترین و بحاثايی سانتی دارد، یيای از پ یاارساتعبیل مشايلات اطلا 

هاي متعابدي از جملاه كاه ساازه شا دهاي عل  و فنااوري محتا ب میرشته
دهااب بهباشاات رواياای، رضااایتمنبي، شااادكامی و... را تحاات تااأثير باارار می

 (.1382ب رچيان، )
 در هاي آم زشای و یاادگيري مبتنای برفنااوري اطلاعاات، هارروزي ام
هاي پرسارعت از یاباب. شابيها عمر ايتاان، اهميات بيشاتري میادامآم زم ما
عالاوه جریاان آما زم و یاادگيري، ه كننب و براه دورپشتيبايی می آم زم از

یاباب و از این طریاق، بهباشات روايای يياز افازایش می ش دمی ايعراف پذیرتر
 (. 1380)زرگر، 

ت كااه در هایی اساا، یياای از مهمتاارین سااازهبهباشاات رواياای مناساا 
ايتاان م جا دي اجتمااعی  جه باه اینياه تهاي شناختی مؤثر است. با ت ايایی

است و ادامه زيبگی به ص رت اييرادي براي او تقریباً غيرممين است و محايط 
، اهميات و ماؤثر باشابي و شاادكامیت ايب در بهباشت روايای و حتای می كار

مل شغلی در محايط كاار هاي ف   و ارتباط آيها با ع اضرورت ت جه به سازه
شا د، ضاروري هاا محتا ب میكه امروزه استياده از فناوري از مهمترین آن

شااادكامی مااؤثر باشااب بهباشاات رواياای و  ت ايااب در افاازایشباا ده و می
 (.1381)سركارآرايی، 
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(، باا 2006) 1ت. رودگرزيی در این زمينه ص رت گرفته اساتحقيقات فراو
گيري يما د، صا رت داد يتيجاهكاز آم زشای كاركناان مراتحقيقی كه بر روي 

ايب، فراینابهاي عاا ی كه از فناوري اطلاعات و ارتباطات استياده كردهكاركنايی 
  این افاراد در پاساخ باه ساؤالات ايبداده ذهن را از جمله تحليل مشيلات يشان

بهباشت روايای يشاان داديبكاه از بهباشات روايای باالایی برخا ردار با ده و 
 كرديب. آم زان تجربه میدكامی بيشتري را يتبت به دیگر دايشاحتاس شا

(، صا رت گرفتاه اسات، 2007) 2كلایانكه ت ساط ييز در تحقيق دیگري 
اي مشخص گردیب كه استياده از فناوري اطلاعاات و ارتباطاات در رشاب حرفاه

 بتيار تأثيرگذار ب ده است.  كاركنان و ارتقاء بهباشت روايی
بررسی ميزان بهباشت (، كه پيرام ن 2009) 3گراشامهمچنين، در تحقيق 

روايی كارمنبان و مبیران اساتياده از فنااوري اطلاعاات در دايشاگاه و مراكاز 
بهباشت روايی باالاتر از حاب طبيعای  ها حاكی ازآم زشی ص رت گرفته، یافته

 است. 
وايای كاه گ يه عن ان يم د، با وجا د تحقيقاات فرا ت ان ایناز این رو می

و در باين كاركناان و  آما زم و پارورم دريرام ن يقش فنااوري اطلاعاات پ
ميااز ان درك آسااايی و درك صاا رت گرفتااه اساات، هناا ز هاا  يقااش  انماابیر

در دايشاگاه  نانكاركبهباشت روايی و شادكامی فناوري اطلاعات بر مييبب دن 
ی و درك آسااي باشب كه تا چه ميزاناي از ابهام برار گرفته و مشخص يمیها ه

 مؤثر است.بهباشت روايی و شادكامی فناوري اطلاعات بر درك مييبب دن 
اصلی تحقيق ببین  تاز این رو، با ت جه به م ض   تحقيق حاضر، سؤالا

 : گردد كهشرش مررش می
بينی شادكامی، از طریق درك ميزان آسايی و درك ميياب با دن یا ت ان پيشآ -

 فناوري اطلاعات وج د دارد؟

                                        
1 Roudgerz 
2 Kleine 
3 Grasham 
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بينی سلامت روايی، از طریق درك ميازان آساايی و درك ميياب ان پيشآیا ت  -
 ب دن فناوري اطلاعات وج د دارد؟

 ش يب :در راستاي سؤالات اصلی تحقيق، سؤالات فرعی به شرش زیر تبوین می
هاي منيی، از طریق درك ميازان آساايی بينی اجتناب از هيجانآیا ت ان پيش -

 ت وج د دارد؟و درك مييب ب دن فناوري اطلاعا

هااي مثبات، از طریاق درك ميازان آساايی و درك بينی هيجانآیا ت ان پيش -
 مييب ب دن فناوري اطلاعات وج د دارد؟

بينی رضایت از زيبگی، از طریاق درك ميازان آساايی و درك آیا ت ان پيش -
 مييب ب دن فناوري اطلاعات وج د دارد؟

بينی عبم اضرراب، از طریق درك ميزان آساايی و درك ميياب آیا ت ان پيش -
 ب دن فناوري اطلاعات وج د دارد؟

بينی عبم افتردگی، از طریق درك ميزان آساايی و درك ميياب آیا ت ان پيش -
 ب دن فناوري اطلاعات وج د دارد؟

ياب بينی كنترا هيجان، از طریق درك ميازان آساايی و درك ميآیا ت ان پيش -
 ب دن فناوري اطلاعات وج د دارد؟

ييس، از طریق درك ميزان آسايی و درك مييب ب دن بينی عزتآیا ت ان پيش -
 فناوري اطلاعات وج د دارد؟

 

 :روش
ارتباط بين درك  به م ض   تحقيق حاضر كه به بررسیبا ت جه 

 ميزان آسايی و درك مييب ب دن فناوري اطلاعات با شادكامی و سلامت روايی
دركاركنان دايشگاه آزاد اسلامی واحب اسلامشهر پرداخته و هيچ متغيري م رد 
دستياري واب  يشبه است و تنها بررسی روابط بين متغيرها مبي ر برار گرفته 

رو طرش تحقيق حاضر در حيره تحقيقات ت صييی جاي گرفته و  است، از این
نان شاغل دايشگاه آزاد باشب. جامعه تحقيق حاضر را تمامی كاركیابی میزمينه
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باشنب. يير می 320دهنب كه در حبود اسلامی واحب اسلامشهر تشييل می
یابی، تعباد بنابراین، با رعایت ميروضات طرش تحقيق ت صييی، از ي   زمينه

گيري تصادفی من   ايتخاب شبيب. ابزار يير با استياده از روم يم يه 120
هاي شادكامی و سلامت روايی امهم رد استياده در این تحقيق، پرسشن

باشب كه داراي روایی و اعتبار مرل بی )بالاتر ( می1388)ساعتچی و كامياري، 
ها جهت آزم ن سؤالات تحقيق، مبا ( است. روم تجزیه و تحليل داده85/0از 

ها، آماري رگرسي ن چنبمتغيري ب ده كه پس از تعيين يرماا ب دن ت زی  داده
 ر گرفته است.م رد استياده برا

 

 :هايافته

 هاي آماري مرتبط با متغيرهاي تحقيق: شاخص1 جدول

 متغير

 هايشاخص
 گرایش مركزي 

 هاي ت زی شاخص هاي پراكنبگیشاخص

 ميايگين ميايه يما
 ي دامنه

 تغييرات
 واریايس

 ايحراف
 معيار 

 خراي 
 معيار

 ضری  
 كجی

  ضری 
 كشيبگی

 اجتناب از
 -16/0 10/0 34/0 63/3 21/13 17 30/28 28 28 هاي منيیهيجان 

 -54/0 02/0 38/0 08/4 71/16 18 53/29 30 28 هاي مثبتهيجان

 رضایت 
 -46/0 03/0 41/0 33/4 80/18 20 66/30 31 30 از زيبگی

 -54/0 11/0 05/1 54/10 18/111 50 56/88 88 88 شادكامی

 -36/0 -35/0 51/0 53/5 67/30 24 36/26 27 28 عبم اضرراب

 -58/0 -27/0 57/0 11/6 42/37 27 30/27 50/28 29 عبم افتردگی

 -46/0 01/0 52/0 75/5 13/33 27 48/23 23 23 كنترا هيجان

 -67/0 03/0 43/0 61/4 29/21 20 89/28 29 29 عزت ييس

 -46/0 -22/0 82/1 34/18 67/336 87 07/106 108 108 سلامت روايی
 ميزان درك 
 -89/0 -09/0 79/0 65/8 99/74 35 42/35 36 35 مييبب دن

 ميزان درك 
 -16/0 -33/0 44/0 91/4 16/24 21 09/29 30 30 آسايی استياده

تياوت ايبكی بين يما، ميايه و مياايگين وجا د داشاته و ضاری  كجای و 
رو، ت زی  متغيرهاي شادكامی، سلامت باشب. از اینمی 1كشيبگی كمتر از رب  
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درك مييب با دن و ميازان درك آساايی اساتياده يرمااا با ده و  روايی، ميزان
ترین شاخص گرایش مركزي در حيره آماار عن ان معرفت ان از ميايگين بهمی

 پارامتریك استياده به عمل آورد.
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از « هاي آن شادكامی و مؤلفه»بينی : رگرسيون چند متغيري جهت پيش 2 جدول

 «درك آسانی استفاده ميزان درك مفيد بودن و ميزان»طريق

 متغير
 منب 

 تغييرات 
 مجم   
 مجذورات

 يدرجه
 آزادي

 ميايگين 
 مجذورات

 ميزان
F 

 سر 
 داريمعنی

 شادكامی
 17/992 2 35/1984 رگرسي ن

68/10 001/0 
 83/92 96 96/891 بابيمايبه

 اجتناب از 
 هاي منيیهيجان

 62/33 2 25/67 رگرسي ن
61/2 078/0 

 88/12 105 61/1352 بابيمايبه

 هايهيجان
 مثبت 

 74/155 2 48/311 رگرسي ن
94/10 001/0 

 22/14 110 76/1564 بابيمايبه

 رضایت از
 زيبگی 

 99/214 2 98/429 رگرسي ن
14/14 001/0 

 20/15 109 12/1657 بابيمايبه

ت ان مررش يم د كه ارتباط ببست آمبه، می Fبا تأكيب بر ميزان مقادیر
با  «دهميزان درك مييب ب دن و ميزان درك آسايی استيا»داري بين عنیم
در سر  « ضایت از زيبگیر»و « هاي مثبتهيجان»هاي و مؤ يه« شادكامی»

01/0=α و « شادكامی»بينی یگر، ت ان پيشدش د. به عبارتی مشاهبه می
ك مييب ميزان در»از طریق « رضایت از زيبگی»و « هاي مثبتهيجان»هاي مؤ يه

 از این رو، جهت شناسایی ووج د دارد.  «ب دن و ميزان درك آسايی استياده
تبيين ضرای  رگرسي ن، ضروري است تا جبوا ضرای  رگرسي ن عن ان 

يب ب دن و ميزان درك مي»داري بين ش د. لازم به ذكر است كه ارتباط معنی
يشبه  مشاهبه« یهاي منياجتناب از هيجان»با  «ميزان درك آسايی استياده

 است.
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  2ضرايب رگرسيون مرتبط با جدول 
 متغير

 ملاك 
 متغيرهاي

 بينی كننبهپيش 
 ميزان 

B 

 ضری  
 بتا

 ميزان
t 

 سر 
 داريمعنی

 شادكامی
 001/0 71/3 34/0 41/0 ميزان درك مييب ب دن

 020/0 37/2 22/0 47/0 ميزان درك آسايی استياده

 هاي هيجان
 مثبت

 004/0 91/2 25/0 12/0 يب ب دنميزان درك مي

 001/0 35/3 29/0 24/0 ميزان درك آسايی استياده

 رضایت
 از زيبگی 

 001/0 55/3 30/0 15/0 ميزان درك مييب ب دن

 001/0 46/3 29/0 26/0 ميزان درك آسايی استياده

ت ان مررش يم د كه با ت جه به ضرای  رگرسي ن ببست آمبه، می
ميزان درك مييب ب دن و ميزان درك آسايی »داري بين ارتباط مثبت معنی

، «رضایت از زيبگی»و « هاي مثبتهيجان»هاي و مؤ يه« شادكامی»با  «استياده
ميزان درك مييب ب دن و ميزان » ش د. ببین ترتي  كه با افزایشمشاهبه می

رضایت »و « هاي مثبتهيجان»هاي و مؤ يه« شادكامی»، «درك آسايی استياده
يب ب دن و ميزان ميزان درك مي»یابب و با كاهش ييز افزایش می« ز زيبگیا

رضایت »و « هاي مثبتهيجان»هاي و مؤ يه« شادكامی» ،«درك آسايی استياده
  یابب.ييز كاهش می« از زيبگی
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 « هاي آنسلامت روانی و مؤلفه»بينی :رگرسيون چند متغيري جهت پيش3 جدول

 «د بودن و ميزان درك آسانی استفادهميزان درك مفي»از طريق

 متغير
 منب  
 تغييرات

 مجم   
 مجذورات

 يدرجه
 آزادي

 ميايگين 
 مجذورات

 ميزان
F 

 سر 
 داريمعنی

 سلامت 
 روايی

 94/7669 2 89/15339 رگرسي ن
29/44 001/0 

 17/173 97 49/16797 بابيمايبه

 عبم
 اضرراب 

 02/366 2 05/732 رگرسي ن
09/15 001/0 

 24/24 114 63/2763 بابيمايبه

 عبم 
 افتردگی

 77/726 2 54/1453 رگرسي ن
93/30 001/0 

 49/23 108 48/2537 بابيمايبه

 كنترا 
 هيجان

 01/307 2 01/614 رگرسي ن
01/11 001/0 

 86/27 115 47/3204 بابيمايبه

 عزت
 ييس 

 90/224 2 81/449 رگرسي ن
06/13 001/0 

 21/17 107 90/1841 بابيمايبه

ت ان مررش يم د كه ارتباط ببست آمبه، می Fبا تأكيب بر ميزان مقادیر
با  «دهميزان درك مييب ب دن و ميزان درك آسايی استيا»داري بين معنی

كنترا »، «عبم افتردگی»، «عبم اضرراب»هاي و مؤ يه« سلامت روايی»
 د. به عبارتی دیگر، شمشاهبه می α=01/0در سر  « عزت ييس»و « هيجان

، «عبم افتردگی»، «عبم اضرراب»هاي و مؤ يه« سلامت روايی»بينی ت ان پيش
ميزان درك مييب ب دن و ميزان درك »از طریق  «عزت ييس»و « كنترا هيجان»

از این رو، جهت شناسایی و تبيين ضرای  وج د دارد.  «آسايی استياده
 ي ن عن ان ش د. رگرسي ن، ضروري است تا جبوا ضرای  رگرس
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  3ضرايب رگرسيون مرتبط با جدول 
 متغير 
 ملاك

 ميزان بينی كننبهمتغيرهاي پيش
 B 

 ضری 
 بتا 

 ميزان
t 

 سر 
 داريمعنی

 سلامت
 روايی 

 082/0 75/1 13/0 28/0 ميزان درك مييب ب دن

 001/0 79/8 65/0 56/2 ميزان درك آسايی استياده

 عبم
 اضرراب 

 122/0 55/1 13/0 08/0 ب دن ميزان درك مييب

 001/0 95/4 41/0 46/0 ميزان درك آسايی استياده

 عبم
 افتردگی 

 026/0 25/2 17/0 12/0 ميزان درك مييب ب دن

 001/0 16/2 55/0 70/0 ميزان درك آسايی استياده

 كنترا
 هيجان 

 457/0 74/0 06/0 04/0 ميزان درك مييب ب دن

 001/0 45/4 38/0 44/0 ميزان درك آسايی استياده

 عزت
 ييس 

 005/0 85/2 25/0 13/0 ميزان درك مييب ب دن

 001/0 58/3 31/0 29/0 ميزان درك آسايی استياده

ت ان مررش يم د كه با ت جه به ضرای  رگرسي ن ببست آمبه، می
آسايی  ميزان درك مييب ب دن و ميزان درك»داري بين ارتباط مثبت معنی

، «عبم افتردگی»، «عبم اضرراب»هاي و مؤ يه« سلامت روايی»با  «استياده
ش د. ببین ترتي  كه با افزایش مشاهبه می، «عزت ييس»و « كنترا هيجان»
و « سلامت روايی»با  «ميزان درك مييب ب دن و ميزان درك آسايی استياده»

« عزت ييس»و « كنترا هيجان»، «عبم افتردگی»، «عبم اضرراب»هاي مؤ يه
يزان درك آسايی ب دن و م ميزان درك مييب»یابب و با كاهش افزایش میييز 

، «عبم افتردگی»، «عبم اضرراب»هاي و مؤ يه« سلامت روايی»با  «استياده
  یابب.ييز كاهش می« عزت ييس»و « كنترا هيجان»
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 :گيريبحث و نتيجه
هاي پااژوهش، از ماابا آماااري رگرسااي ن بااه من اا ر آزماا ن سااؤاا

هاي ي با روم ورود همزمان استياده به عمل آمبه و در يهایت، یافتهچنبمتغير
حاصاله از ارتبااط باين درك ميازان  Fتحقيق يشان داد كه با ت جه باه ميازان 

( و سالامت F=67/10آسايی و درك مييب ب دن فناوري اطلاعات با شاادكامی )
درك  داري باين درك ميازان آساايی و(، ارتباط مثبات معنایF=29/44روايی )

 =01/0مييب ب دن فناوري اطلاعات با شاادكامی و سالامت روايای در سار  
شا د، هاي اصلی تحقياق تأیياب شابه و عنا ان میرو، سؤااوج د دارد. از این

( كاه 2006هاي تحقيق حاضر با تحقيقاات ايجاام شابه ت ساط رودگارز )یافته
اینبهاي عا ی ذهن ناوري اطلاعات منجر به افزایش فرفكنب استياده از مررش می
ت ايب بهباشت روايای را افازایش داده و شاادكامی را م جا  شا د  شبه و می

يمایااب اسااتياده از فناااوري ( كااه مراارش می2007همچنااين، بااا تحقيااق كلایاان )
داري دارد و در يهایات، تحقياق اطلاعات، با بهباشت روايی رابره مثبت و معنی

ها و فنااوري اطلاعاات در دايشاگاه ( كه ذكر كارده، اساتياده از2009گراشام )
كنب، هماهنگ اسات  زیارا در مراكز آم زشی، بهباشت روايی فرد را تضمين می

تمامی تحقيقاات ماذك ر يياز باه ارتبااط باين ميازان درك اساتياده از فنااوري 
 اطلاعات، ارتقاء بهباشت روايی و در پی آن افزایش شادكامی اشاره شبه است. 

هاي فرعی تحقيق ييز، مشخص شب كاه ارتبااط در بررسی آزم ن سؤاا
داري بين ميزان درك مييب ب دن و ميازان درك آساايی اساتياده باا مثبت معنی

( و رضایت از زيبگی )با ميزان F=94/10هاي مثبت )با ميزان هاي هيجانمؤ يه
14/14=F باشنب، وج د دارد. همچناين، ارتبااط هاي شادكامی می( كه از مؤ يه

داري بين ميزان درك مييب ب دن و ميازان درك آساايی اساتياده باا یمثبت معن
)بااا مياازان  عاابم افتااردگی (،F=09/15هاي عاابم اضاارراب )بااا مياازان مؤ يااه

93/30=F  01/11(، كنتاارا هيجااان )بااا مياازان=F ( و عاازت ييااس ) بااا مياازان

06/13=F)   01/0در سر= .وج د دارد 
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 :كتابنامه
، نتهرا ،ي ین( )راهبردهاي درسی ریزيبريامه (،1387، )علی  ابراهيمی -

 .فير ي  ايتشارات
 ايتشارات ،تهران ،اص ا و مياهي  فناوري اطلاعات (،1380) ،محم د  زرگر -

 .بهينه

 ايتشارات ،تهران، فرهنگ آم زم در ژاپن (،1381) ،محمبرضا  سركارآرايی -
 .روزيگار

 ،اطلاعات و تعلي  و تربيتشبن، فناوري جهايی(، 1381) ،محم د  عراران -
 آفتاب مهر ايتشارات ،تهران

فناوري اطلاعات و ارتباطات در آم زم و  (،1382) ،يادربلی  ب رچيان -
 ايبیشه  فراشناختی ايتشارات ،تهران ،پرورم

  مبحترجمه م ،م اثربخشریزي براي آم زبريامه(، 1385) ،تي   ويتلينگ -
 ربيت مبرسدايشگاه ت ايتشارات ،تهران ،چنبري

بررسی وضعيت مبیریت خبمات رفاهی و خبمات  ،(1385اكبر، )  مهبوي -
يامه كارشناسی ارشب در پایان ،هاي كش رتنبرستی در سر  بيمارستان

 ها، دايشگاه عل م پزشيی تهران.رشته اداره ام ر بيمارستان
ز هااي مركادر بهب د روم IT(، بررسی تأثير بيارگيري 1385غياري  احمب )-

 آم زم مبیریت دو تی و ت ايمنبي مبیران.
- Anderson; T.E, Garrison;D.R,(2003), Learning in the IT and 

General Health, First Published, http:// www. handong. edu/ 

english/ introduction/globalization.asp 
- Diener,E.&Biswas,R.(2000).New Direction in Subjective 

Well-Being the Cutting Edge.Manuscript submitted for 

publication. 

- Grasham, A, (2009), The Use Ratio of ICT in the American 

Schools, P: Mc Growhill, page: 15-18. 
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- Kleine, E, (2007), A Managers Guide to the Strategic Potential 

of Information Systems, Information and Management, 169-

82. 

- Roudgerz, (2006), Whos Winning the Information Revolution. 
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