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 چکیده

صنعت  نهیزم یهارشته مدیریت یرونیب ییکارایابیارز مدلی برایارائه ، هدف اصللی ای  پژوه  
های کیفی نوع پژوه  ای  پژوه  از  بود. آموزش و پرورش استان فارس یاو حرفه یدر شلاهه فن 

شامل کارشناسان آموزش و پروش درحوزه فنی  . جامعه آماری شلد و مبتنی بر نظریه داده بنیاد انجام 
که تعدا  2311-2044ها و معاونی  و هنرآموزان اسللتان فارس در سللال ای، مدیران هنرسللتانو حرفه

 باز،( کدگذاری پارادایم بر مشللتمل که تئوری گراندد روش به کار مراحلباشللد. نفر می ۰84ها آن

دهمی   از پس نهایت در و اولیه کد ۰15 مجموع، از تحقیق ای  هایداده از بود،) گزینشللی و محوری
 به کنندگان مشلارکت  با مصلاحبه  از اولیه کد 384 مفهومی، تراکم به رسلیدن  جهت ادغام و تقلیل بار

پدیده یا مقوله اصلی تحلیل،  و تجزیه بعدی مراحل در و  که تا مرحله اشلباع ادامه داشت.  آمد دسلت 
 داد نشان نتایج. آمد دستبه ای،صلنعت در شاهه فنی و حرفه های زمینه  کارایی بیرونی رشلته نام به

 ای  از های حاصلو پیامد راهبردها زمینه، گر،مداهله شرایط علی، شرایط از اعم عوامل از ایمجموعه

های زمینه  صنعت در شاهه کارایی بیرونی رشته همان  یا اصللی  مقوله و پدیده کیف کم و بر عوامل
  .است تأثیرگذارای  فنی و حرفه

  اینظام آموزش فنی و حرفه مهارت، ،یرونیب ییکارا، گراندد تئوری ،صنعت کلیدی: گانواژ
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 مقدمه

 اساسی برای ابزار و همه جانبه کشور پیشرفت زیرساهت های تری مهم از تربیت و تعلیمعرصله  

 به وسیله اسلاسا   آینده آن در که اسلت  عصلری  به ورود حال در جامعه .اسلت  انسلانی  سلرمایه  ارتقاء

 و فناوری شللامل که جهانی بهایمنبع گران یک به عنوان دان ، از عاقلانه دراسللتفاده افراد توانایی

، ارزش دان  بر مبتنی اقتصللاد (. 1424، 2)اورالیو و برددشللومی تعیی  اسللت، انسللانی سللرمایه فیری

به  اطلاعات و دان . است قائل آن ایجاد چنی هم و اطلاعات و دان  از استفاده و اشاعه برای زیادی

استفاده شده  سلنتی  منابع با بنابرای  گیرد،می قرار مدنظر ثروت ایجاد منبع ورتری بهره و اولی  عنوان

 است شلده  جایگزی  کار نیروی و سلرمایه مانند  هاای  از ترپی  و انرژی و سلرمایه  مانند درگذشلته، 

 به نسبت که است جدید هایمهارت از ایمجموعه نیازمند دان  اقتصلاد . )1420، 1کلیموا و ویسللا (

 نیازمند کار امروزه (.1421، 3)الحرابیاسللت متفاوت صللنعتی اقتصللاد نیاز مورد هایمجموعه مهارت

و  مسللئله حل هلاقیت، مانند هاییمهارت شللامل چنی هم و اسللت کارآموزی و مقدار آموزش افزای 

مهارت  و دان ، آموزش بر مبتنی اقتصللاد در موفقیت جهت (.144۰ ،0کی و سللاوارزا) اسللت رهبری

 (. 142۰،  8مک ماهان و والتر) است پذیریرقابت لبه به دستیابی جهت مهم بسلیار  عناصلر  از آموزی

 طریق از نوآوری پرورش توانایی، و مهارت با کار نیروی به کشللور یک پذیریرقابت قدرت چنی هم

 انگیز بر چال  موضوعی آموزشی هایسیستم(.  1428همیاران، و  یایلجان)دارد کارآفرینی بسلتگی 

 در ویژهبه. اسللت بوده پرورش و آموزش اجرایی مدیران و مدیریت آموزشللی دان  برای متفیران

 هاآن کارآمدسللازی موضللوع جوامع، همه در آموزشللی نهادهای روزافزونگسللترش  با اهیر هایدهه

 هایسللازی نظامهایی جهت بهینهو ارائه مدل اصلللا  و توسللعه و توجه بوده همیشلله مورد از بی 

است )نویدی  گرفته قرار جوامع های اغلباولویت شمار در متفاوت هاییروش کارگیری به با آموزشلی 

   (.2311و قاسمی، 

ازی نظام آموزشی هود در تلاش سییی از نهادهای آموزشلی که در راستای بهینه بر ای  اسلاس  

دان   بر ای علاوهحرفه و فنی مهارت یونسللیو، اسللت. طبق تعریف ۰ایفنی و حرفه شللاهه، اسللت

 کسللب آن، به مربوط علوم و فناوری همطالع شللامل آموزشلی،  یندآفر سلطو   و اشلیال  تمام عمومی
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 هایدر بخ  را اشللتلال با مرتبط مسللائل و گیرددربرمی را نگرش توانایی و عملی، هایمهارت

 و فنیدر شاهه   عبارتی، آموزشبه؛ (1441، 2دارد )تاپی  برعهده زندگی اجتماعی و اقتصادی مختلف

 میزان کاه  و جوانان اشللتلال وضللعیت برای بهبود کار دنیای با آموزش کردن مرتبط یاحرفه

 و به روز مهم اقتصادی نیازهای با آموزش بیشتر هرچه ساهت  میان مرتبط ای  در که اسلت  بییاری

ای از دیرباز مورد توجه بوده ولی ای  توجه وحرفهی های فنآموزش(. 142۰، 1باشللد )ماهان و والترمی

زاده، ایی)جامعی، مهرعلیزاده، قشق ای افزای  یافته استطور فزایندهبا پیشرفت صنعت و تینولوژی به

   (.2044پور، حسی 

 به دان  اقتصاد مبتنی جهان در رفاه و پذیریرقابت قدرت در مهمی سهم ایحرفه و فنی شلاهه 

 بهبود زیسلت، محیط حفظ صلل،،  ارتقاء فقر، کاه  جهت اصللی  کلید یک عنوانبه باید و دارد عهده

، 3هولمز چاکرونو ماروپ،) کند عمل پایدار به توسللعه دسللتیابی برای کمک و همه برای زندگی کیفیت

 سیستم آموزش در که دان  بنیان اقتصاد عصر در ییم و بیسلت  قرن مورد نیاز های. مهارت( 1428

دست آوردن مزیت رقابتی )  به و توسعه جهت هلاقیت چون،هم مواردی شامل ،باشندمی مفقود سنتی

 فنی ، شایستگی های( 1423،  8و توسعه اقتصادی هایهمیاری سازمان(( ، نوآوری 1443،  0فلوریدا

)هاس  ایفندیک ،  ۰های اثربخ  هودتنظیمیو شایستگی تیمی کار رهبری، نرم شلامل  هایمهارت و

،  24، تیلور و همیاران 1445 1، بریج 1425،  5، تفیر کلارآفرینلانله )بواهی    ( 142۰،  4هیتور ، هورتلا 

 قابلیت و متنوع هایزمینه در افراد با کردن کار توانایی( ، 1444،  22والسللتادو کوریلسللیی  2214

 .است (1445،  بریج) محیطی سریع تلییرات با تطبیق

 بروز باعث کار و بازار اقتصلللادی نیازهای و آموزشلللی مطالب بی  ارتباط وجود عدم که چرا 

 اجتماعی و اقتصادی توسعه و رشد عوامل عمده از ییی که جاآن از اسلت.  شلده  ایمشلیلات عدیده 

از  ییی نیز ایحرفه و فنی آموزش سللازمان و باشللدکارآمد می نیروی انسللانی تربیت جامعه، هر

 ای،حرفه و فنی هاینظام آموزش چهچنان است، متخصل   انسلانی  نیروی کننده تربیت مؤسلسلات  
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 نداشته اشتلال نظام و کار بازار در مشخصی و روش  که جایگاه باشلد  داشلته  ایدیده دوره هنرجویان

 به و شودنمی منجر بازدهی مطلوب به دولتی و شخصی هایگذاریسرمایه از ایعمده باشلند، بخ  

 (.2313گردد )مقصودی، می تبدیل سرمایه اتلاف به نوعی

 افزای  تربیت، برای مهم ابزاری منزلهبه ایوحرفه فنیو مهارت در شلللاهه  آموزش بنابرای ،

 در و باشللد مختلف ملل آموزش نظام اصلللی اولویت تواندمی انسللانی نیروی وریبهره و کارایی

 وجود شللواهدی چنی ،هم .گردد تلقی مهم و برجسللته ایفزاینده طوربه پرورش و آموزش هایبرنامه

 ای ، باوجود کند.می بازی اثرگذاری نق  متوسطه دوره گسلترش  در ایحرفه و فنی که آموزش دارد

 جذب در همی  دلیل به و بردمی رنج دوم درجه آموزش برچسلب  یک از هنوز ایفهحرو  فنی آموزش

 در. هوردمی شللیسللت کنند،می را انتخاب عمومی آموزش آن، جایبه که مسللتعدی آموزان دان 

 شلللده تبدیل کشلللورها ای  در بحران یک به کار جوان جویای نیروی فقلدان مهلارت   نتیجله، 

 (.  2314محمدی، فدوی، فرهادی، )است

و ای به دسازمان فنی و حرفه بالأه طور کلی در بحث ارزیابی سلیسلتم آموزش و پرورش و   به

دادها و امیاناتی که از توان اشلللاره نمود. اینیه نظام آموزش و پرورش در قبال دروننوع ارزیابی می

به  شللوددهد مربوط میبه جامعه تحویل می دادها را با چه کیفیتیگیرد چه کمیتی از درونجامعه می

ر هاتمه ای کیفیت فارغ التحصیلان دارزیابی بیرونی سازمان فنی و حرفه ،مفهوم ارزیابی بیرونی یا هارجی

های فنی و چنی  تواناییهای شخصی و اجتماعی و همباشلد. رشلد شلخصیت، یادگیری   دوره آموزش می

(. از طرف دیگر، 142۰، 2کارایی محسللوب شللود )جاکوبز و دی وتهایی از ای  تواند جنبهتخصللصللی می

ارزیابی بیرونی تحلیل فایده لللل هزینه است. به عبارت بهتر محصول پولی به نهاده پولی است و چگونگی 

مصرف کلی پول برای آموزش را در مقایسه با موارد مصرف احتمالی آن در بخ  عمومی یا هصوصی یا 

  (.2110، 1کند )لاک و هید و هانوشکظام آموزشی تعیی  میهای مختلف ندر بی  بخ 

خگویی شود و میزان پاسالتحصیلان به صورت کیفی توجه میارزیابی بیرونی فارغبرای محاسلبه  

، 3گیرد )بینگ ماندادهای نظام آموزشلللی به نیازهای جامعه و بازار کار مورد بررسلللی قرار میبرون

نی  چاقتصلادی مسلئله اسلت و لازم است به ابعاد فردی و اجتماعی و هم   (. البته ای  تنها بعد 1445

کارگیری در جامعه و موارد مشابه دیگر نیز پرداهته شود. ای  نشانگر کاربرد در زندگی شلخصلی یا به  
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در واقع میزان پلاسلللخگویی فارغ التحصلللیلان را به جامعه )در ابعاد فردی، اجتماعی و اقتصلللادی(  

چون پاسخگویی به نیازهای شخصی (. بعد فردی به مواردی هم1421، 2لیسلونا نماید )تامشلخ  می 

ردازد. پتوسلط واحدهای تحصلیلی، میزان اسلتفاده در زندگی شخصی و رضایت و علاقه به رشته می   

چون؛ پاسلخگویی به نیازهای زندگی اجتماعی توسط واحدهای تحصیلی،  بعد اجتماعی به مواردی هم

ای عنوان فردی حرفههای تحصلللیلی در دانشلللگاه، نگاه هود و دیگران بههتهمیزان اسلللتفاده از آمو

ی به نیازهای شللی توسط واحدهای تحصیلی، یچون پاسخگوپردازد. بعد اقتصلادی به مواردی هم می

وان عنهای استفاده از ابزارها و نوع نگاه کارفرمایان بههای تحصیلی، مهارتمهارت استفاده از آموهته

عبارتی تمامی ای  ابعاد به نوعی (؛ به1421، 1ای می پردازد )ساترتویت، اسوردلیک و براونحرفهافراد 

 در راستای پاسخگویی و آماده نمودن افراد برای ورود به بازار کار هستند.

گذرد، سللاز و کار ای که از اسللتقرار نهادهای آموزشللی جدید در ایران می اما در طول چند دهه 

 )ارزیابی بیرونی ای رسللمی با بازار کارفنی و حرفهدر شللاهه مناسللبی برای تعامل میان نهاد آموزش 

ای( به وجود نیامده اسلت و تنها به سلیقه مسئولان و به شیل مقطعی اقداماتی  سلازمان فنی و حرفه 

ای، بنا به مفاهیم و حرفه ا در ای  حوزه صلورت گرفته اسلت. ای  در حالی اسللت که آموزش فنی  ذرگ

هایی که متناسللب با مندرج در تعریف آن، در مرتبه نخسللت برای مجهز کردن هنرجویان به مهارت

اشلتلال و برای پاسخگویی به نیازهای نیروی انسانی بازار کار است به وجود آمده و توسعه یافته و از  

نظری، برای اثربخ  بودن ای  نوع  های تجربی ومند شلللده اسلللت و تمام یافتهمنلابع دولتی بهره 

کید دارد ای با محیط کار تأموزش فنی و حرفله آهلای نظلام   لفله ؤآموزش بر ارتبلاط همله جلانبله م    

 (.  2318)عبداللهی، 

( بیان می دارد ای  است که در بسیاری از کشورهای جهان 1443) 3مسلئله اسلاسلی که مسلری    

ای وجود ندارد، هر چند که های آموزش فنی و حرفهاسللتانداردهای اجرایی دقیقی برای ارزیابی برنامه

ای های ییی از اولویتهای آموزش فنی و حرفهثر از ای  اسللتانداردها برای ارزیابی برنامهؤاسللتفاده م

ری گیورها می باشد و علت اصلی ای  امر عدم آگاهی دقیق مسئولان از نحوه اندازهاسلاسلی ای  کش  

ها ست. دلیل دیگر اینیه، در نظام ارزشیابی سنتی تنها بررسی میزان تحقق اهداف کارایی ای  آموزش

( و به 2311و انتظارات آموزشللی مد نظر بوده اسللت )کشللتی آرای، کرمی علویجه و فروغی ابری،   
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ای توجه چندانی مبذول نگردیده و تاکنون نیز الگوهای کارایی بروندادهای شاهه فنی و حرفه ارزیابی

 چندانی برای آن ارائه نشده است.

ب فارغ ها، اغلبا توجه به پایی  بودن شللانس اشللتلال دی لمه های انجام گرفتهوه با توجه به پژ

تحصلیل ادامه دهند. دو سلوم شاغلان در   دهند به ای و کاردان  ترجی، میحرفه التحصلیلان فنی و 

های هرید و فروش و بخ  مشللاغل غیرمرتبط اشللتلال دارند. مشللاغل بیشللتر افراد آزاد و در زمینه 

هدمات اسللت، یعنی رابطم معناداری بی  تحصللیلات و اشللتلال وجود ندارد. اغلب شللاغلان روزمزد،  

ند و ایق مداهلم دوستان و آشنایان پیدا کردهماهیانه و قراردادی هسلتند. اکرر آنان شلل هود را از طر 

کارورزی و کارآموزی به هوبی انجام .اندیا در کسللب و کارهای هانوادگی و بسللتگان شللاغل شللده   

فارغ التحصیلان مورد مطالعه بییاری و اشتلال غیرمرتبط را . شود و نق  مؤثری در اشتلال نداردنمی

نداشت  آموزش عملی کافی و متناسب با نیاز بازار کار های شللی و بیشلتر ناشلی از کم بودن فرصت  

های درسلی مورد مطالعه کارایی قابل قبولی از نظر اشتلال به ویژه  رسلد برنامه اند. به نظر میدانسلته 

 .اشتلال مرتبط و مسائل مربوط به آن ندارد

و  یصنعت ؛یدیدر مراکز تول یاساس ازین کیمتخص ،  یانسلان  یروین له کهأبا توجه به ای  مسل 

 مورد توجه روهاین  یا تیعنوان عامل مهم ترببه یاو حرفه یفن یهاآموزش ،دیآیبه شمار م یهدمات

برد تا یم اررا به ک تمام تلاش هود یاو حرفه یفن یهاآموزشاز سلللوی دیگر  قرار گرفتله اسلللت. 

 چنی ، همدیکشلللور وارد نما یو در چرهه سلللازندگ تیآمد را تربروز و کار یآگاه به تینولوژ یافراد

آماده  یاو حرفه یاحراز مشلللاغل فن یاسلللت که فرد را برا ییهاتیفعال یاو حرفه یفن یهاآموزش

 مدیریت یرونیب ییتوجه به کارا دهلد یم  یافزا یمشلللاغل  یاو را در انجلام چن  ییکنلد و کلارا  یم

 یها تیتواند راه حلی جهت موفقمورد پژوه  قرار دادن و بهبود آن میو  صللنعت نهیزم یهارشللته

که در ذیل به برهی از مطالعات انجام شلللده در ای  زمینه،  گردد.دان  آموهتگلان و اشلللتلال آنان  

 شود:پرداهته می

های های منتخب شاههتعیی  کارایی بیرونی رشلته  ( پژوهشلی با عنوان 2314) برزگر و همیاران

های فلارغ التحصلللیل رشلللته  044انجلام پژوه   . برای انجلام دادنلد  فنی وحرفله ای و کلاردان    

الیتروتینیک، برق صلنعتی، حسلابداریب بازرگانی و حسلابداریب مالی استان تهران به صورت تصادفی    

محقق سللاهته و مصللاحبه    های انتخاب و داده های مورد نیاز با اسللتفاده از پرسلل  نام  چندمرحله

ها افتهی. تحقیق از نوع پژوه  ارزشیابی استتحلیل قرار گرفت. ای   گردآروی شلد و مورد تجزیه و 
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درصد آنان  25درصلد فارغ التحصلیلان شاغل و    51دهد که بر اسلاس تعریف مرکز آمار،  نشلان می 

ی و اها، اغلب فارغ التحصللیلان فنی وحرفهبییارند. با توجه به پایی  بودن شللانس اشللتلال دی لمه 

دو سوم شاغلان در مشاغل غیرمرتبط اشتلال دارند.  دهند به تحصیل ادامه دهند.کاردان  ترجی، می

های هرید و فروش و بخ  هدمات است، یعنی رابطم معناداری مشلاغل بیشلتر افراد آزاد و در زمینه  

رسللد برنامه های درسللی مورد مطالعه کارایی قابل بی  تحصللیلات و اشللتلال وجود ندارد. به نظر می

 .مرتبط و مسائل مربوط به آن نداردقبولی از نظر اشتلال به ویژه اشتلال 

و  یاشللتلال دان  آموهتگان کارشللناسلل  تیوضللع یبررسلل پژوهشللی با عنوان (231۰غیاثوند)

 یفیتوص شو به رو یو از نوع کاربرد یپژوه  کم داد.انجام  یآموزش تیریارشد رشته مد یکارشناس

 1/88درصد دان  آموهتگان شاغل و  5/00پژوه   یفیتوص یهاافتهیاسلت. براساس   یشل یمایپ -

ت شلل هود را به دس یاستخدام یهاآزمون قیافراد از طر شتریب  یشاغل انیبودند. از م یاریدرصلد ب 

 شتریر بشلل د افت ی یو مدت زمان انتظار برا یافراد به شیل قرارداد شتریب یشللل  تیآوردند. وضلع 

 زانیو م یلیپژوه  در مورد ارتباط شلللل با رشللته تحصلل  یهاافتهیسللال بود.  کیتر از  ییپا افراد

اد. را بالاتر از سط، متوسط نشان د تیوضع انیدان  آموهتگان با انتظارات کارفرما ییتوانا یهماهنگ

به نظر   یبراتر از سللط، متوسللط بود. بنا  ییپا یهوداشللتلال یدان  آموهتگان برا یآمادگ تیدر نها

 کند. رییتل ینیاشتلال آفر یدر راستا یگذار استیر سرسد که دستور کایم

اهنر مهندسی دانشگاه ب -بررسی کارایی بیرونی دانشیده فنی  ( پژوهشلی با عنوان 231۰جعفری)

 -های ای  پژوه  نشلللان داد که دانشلللیده فنی . یافتهداداجتماعی و اقتصلللادی انجام  در ابعاد فردی،

-چنی  دانشللیده فنیکارایی بیرونی مطلوبی برهودار نیسللت و هممهندسللی دانشللگاه باهنر کرمان از  

مهندسللی دانشللگاه باهنر کرمان در ابعاد فردی، اجتماعی و اقتصللادی نیز از کارایی بیرونی لازم برهودار  

درسی  ی وریزان آموزشبنابرای  با توجه به عدم کارایی بیرونی لازم، و تصلمیم گیرندگان و برنامه . نیسلت 

 .ندها باشها و فرآیندها جهت بالا بردن کارایی بیرونی دانشیدهفیر تلییر اساسی در رویهباید به 

( پژوهشلی با عنوان کارایی درونی و بیرونی سلیسلتم آموزش عربستان سعودی    1421) 2الحرابی

 یعودعربستان س یهادانشلگاه  درونی و بیرونی ییمند به مطالعه کارآعلاقه قیتحق  یا انجام دادند.

و  ندهیآ یکه سلط، و استخراج روندها شلد حاصلل   نانیاطماطلاعات ای   لیو تحل هیتجزاز اسلت.  

از  یییاسللت که  یها شللامل ابعاد مهمییکارآ  یا. اسللت یالملل یو ب یداهل یرهایپاسللخ به متل

                                                           
1 . Alharbi 
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 بعداز  یداهل ییآن با بعد کارآ یدهد. کارکردهایانجام امور را نشلللان م یرادانشلللگاه ب یهاییتوانا

است.  نلایماهر فارغ التحصلل اریبسل  یهارج ییجامعه کارآ  یدانشلگاه در تأم  ییتوانا یبه معنا گرید

کارآمد و  یداهل یتوسلللعه دانشلللگاه ها یبرا یعلاقله وزارت آموزش عال  نله یدر چلارچوب زم   یا

 کند. یلمس م را دارد نهیزم  یوزارتخانه در ا  یچه را که ااست و آن یجهار یهادانشگاه

، گاهبیرونی دانش ییبر کارا یبحران اقتصلاد  راتیبا عنوان تأث یقیدر تحق( 1425)2لهمان و اریک

ای ههای ایتالیا، و آلمان در فرایند سرمایه گذاری دولتی به هروجیبه مقایسله کارایی بیرونی دانشگاه 

جام های مالی انپس از بحرانهای اجرا شده گانه دانشلگاه پرداهتند. ای  پژوه  با تمرکز به سیاست چند

دانشللگاه دولتی ایتالیایی به عنوان نمونه  ۰4دانشللگاه دولتی آلمانی و  43دانشللگاه دولتی که  233شللد و 

 های دانشگاه آلمانی در سط، بهتر و بالاتری قرار دارند.انتخاب شدند. نتایج نشان داد که هروجی

بر اساس داده   DEAها با روش( پژوهشی با عنوان ارزیابی کارایی دانشگاه1424) 1اولاریو و بارد

کار  کی یآموزش عال یبرا یکردن بودجه عموم نهیدر هز ییکارآ یابیارز هلای عمومی انجام دادند. 

( DEAها )داده یپوشش لیتحل یهااز مدل یمقاله کاربرد بره  یاست. در ا یمهم وزارت آموزش مل

ز شللده ا یجمع آور یهابا اسللتفاده از داده یاز رومان یدولت یهادانشللگاه ینسللب ییکارا یابیارز یبرا

 اسیاز بازده ثابت به مدل مق در ای  پژوه ها ارائه شده است. مدارس دانشلگاه  یرسلم  یهاگزارش

(CRSاستفاده م )اسیبه مدل مق ریو متل میکن ی (VRSبرا )آن . پس از شداستفاده  یهروج  ییتع ی

 هیلا  یدر چند توانیها را م، دانشللگاه جینتا  ی. براسللاس اشللدمحاسللبه  اسیمق یور، ارزش بهره

 دیتول یرا برا DEAاسلللتفاده از روش  یکه مقامات دولت ای  نتیجه حاصلللل شلللدقرار داد ییکلارآ 

 عیوزو ت  یبهبود دقت در تخص یبرا یمؤسسات آموزش عال یابیدر ارز یعملیرد اضاف یهاشاه 

 .رندیگیدر نظر م یبودجه عموم

استفاده از  با : توسلط یآموزشل  ییکارآ یابیچارچوب ارز( پژوهشلی با عنوان  142۰) 3یوان و شلان 

در ای  پژوه   انجام دادند. یاهوشه لیو تحل هیها و روش تجزداده یپوشلشل   لیو تحل هیمدل تجز

 ینرویباشد: ب هایژگیشلامل دو مجموعه از و  دیبا یابیچارچوب ارز یکه طراح ای  نتایج حاصلل شلد  

 ییاشللناسلل  یچنو هم یهارج یرقابت یفضللا یابیمدل به سللمت ارز یرونیگرا و درون گرا. عملیرد ب

رد ، عملیگری. از طرف دابدییآن سللوق م یرقبا الاتیواحد و ا یفعل تیوضللع  یموجود ب یهاتفاوت

                                                           
1 . Lehmann & et al 
2 . Olariu, G. V., & Brad 
3 . Yuan, & Shan 
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ر مؤثر د عامل ییبه سمت شناسا  یواحد و همان یورسط، بهره یساز نهیمحور به سمت به یداهل

دهد که مناطق حومه شهر در یبازده نشلان م  جیشلود. نتا یم تیهدا یهروج - یورود ندیفرا ییکارآ

 هیهدولت در ت یتواند برایم یابیکارآمدتر هسللتند. چارچوب ارز یمنبع غن یبا منطقه شللهر سللهیمقا

 .باشد دیمنابع مف  یتخص یبرا یزیبرنامه ر

توان گفت که  پژوه  چندانی در هصوص ارزیابی بیرونی های انجام شده میبا بررسلی پژوه  

ای رسمی و نیازهای بازار های فنی و حرفهسازمان فنی و حرفه ای و به واقع ایجاد پیوند بی  آموزش

استقرار  وکار انجام نشلده و چگونگی ای  رابطه تبیی  نگردیده است. در همی  راستا مسئله شناسایی  

سللاز و کارهایی ارزیابی بیرونی سللازمان فنی و حرفه ای را تسللهیل کند از اولویت و اهمیت بسللیار   

دهد که ناکارآمد بودن سنت برهوردار است. اما بررسی وضعیت آموزشی موجود در ایران نیز، نشان می

ارنده تحول در کیفیت های بازدتری  عاملقلدیمی و غیرعلمی نظلام ارزیابی کارآمدی بیرونی از مهم  

ت ثر بر افؤای و در نتیجه ییی از عوامل متدریس و یادگیری در مراکز آموزشللی از جمله فنی و حرفه

تحصیلی و ترک تحصیل محصلی  و کارآموزان در ایران است. لذا با توجه به آناه بیان شد و با توجه 

در  ها و فقدان مدلنیاز به ارزشیابی آنای و به ضرورت ارزیابی کارآمدی بیرونی سازمان فنی و حرفه

 بدی  نحو قابل اسلللتنباط هواهد بود که ارزیابی کارایی بیرونیای  زمینه، مسلللئله پژوه  حاضلللر 

 منظور ارائه مدل، به چه نحو هواهد بود؟ای بههای زمینه صنعت در شاهه فنی و حرفهرشته مدیریت

 

 روش شناسی پژوهش

 گراندد-کیفی اطلاعات، گردآوری روش برحسب و کاربردی هدف، برحسب حاضلر  پژوه  روش

 و علمی تخص  دارای شامل استادان پژوه  آماری جامعه .اسلت  )2بنیاد داده پردازینظریه) تئوری

 و فنی آموزش سللازمان کارشللناسللان و ای، مدیرانحرفه و فنی آموزش نظام حوزه در کاری تجربه

 .بودنفر  ۰84ها که تعداد آن 2044-2311 سال در فارساستان  در صلنعت  بخ  مدیران و ایحرفه

 نفر 03 با مجموع در گردید.آوری جمع1نیمه ساهتاریافته هایمصاحبه اساس بر پژوه  ای  هایداده

 هیئت علمی از اعضای نفر 1، سوابق پژوهشی مرتبط داشتند لفان کهؤم نفر از 0 شامل شد، مصلاحبه 

های التحصلیلان رشلته   فارغ و آموهتگان دان  از نفر 21 ، ایحرفه و فنی هایآموزش زمینه در فعال

مدیران و هنرآموزان مقطع متوسللطه دوم  از نفر 18 و ای و شللاغل در آموزش و پرورشفنی و حرفه

                                                           
1 grounded theory 

2 semi-structured interview 
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 از استفاده با و 2هدفمند صورت به گیری نمونه .شدبایمای اسلتان فارس  های فنی و حرفههنرسلتان 

 که کرد پیدا ادامه زمانی تا پس از دهمی  بار تقلیل و ادغام و هامصاحبه شد. انجام 1برفی گلوله روش

 از هاآن روابط و مقولات اعتباریابی منظوربه .رسید 3نظری اشباع به اکتشاف و تحلیل و تجزیه یندآفر

 و فنی آموزش متخصللصللان(کننده غیرشللرکت هبرگان مرور و کنندگان مشللارکت بازبینی روش دو

 لازم ویرای  راهنما استادان با لازم مشاوره و اصللاحی  نظرهای دریافت از پس و اسلتفاده  ای(حرفه

 و (05)محوری ،(225)باز کدگذاری مرحله سه در هاداده تحلیل .شلد  تأیید و ارائه نهایی مدل و انجام

 .گرفت انجام (، 24ی)انتخاب

 

 هایافته

 و فنی هبرگان آموزش با یافته سللاهتارنیمهمصللاحبه  03 انجام طریق از هاداده گردآوری از پس

 با گردآوری شده داده های از تحلیل بعد و هدفمند گیرینمونه از استفاده با فارس اسلتان  در ایحرفه

صنعت  های زمینهکارایی بیرونی رشته ها، مدلداده از برهاسلته  هنظری درروش سله گانه  مراحل انجام

 اولیه در مفهومی گزاره 384نهایت  درشد که  شناسایی اصلی مقوله عنوانای بهشاهه فنی و حرفهر د

 .شد شناسایی محوری کدگذاری مرحله در ایمقوله گزاره 11 و باز کدگذاری مرحله

 سازی در مرحله کدگذاری محورییند کدگذاری باز و مقولهآهای استخراج شده از فریافته: 2جدول 

 هاها و زیر مقولهویژگیمفاهیم ،  کدگذاری محوری له اصلیقو

ط علی
شرای

 

تعامل آموزش و 
پلللرورش بلللا  
 صاحبان صنعت

 

های جدید در عدم تقلید کورکورانه در ایجاد رشلللته :نیاز سلللنجی بازار کار
آموهت  فنون و مهارت در هنرجویان منطبق با ویژگی مناطق -هاهنرستان

  مختلف کشور

تخفیف مالیاتی  : کارورزاعطای مشلوق به صنایع در امر آموزش و پذیرش  
  اهبه کارگاه

  استفاده از استاد کار در آموزش هنرجو

  امیان برقراری ارتباط با صنایع و مشاغل محلی

موفقیت در هدایت صلللحی،  :ایفزای  انگیزه تحصلللیل در فنی و حرفها
هرید آثار برتر هنرجو از سوی  - هنرجو به سلمت اشلتلال متناسب با رشته  

و  ایموقعیت میانی و دسلترسلی آسان به موسسات فنی و حرفه   - ادارات
  تجهیزات و امیانات رفاهی و ایجاد فضای آموزشی - هاهنرستان

                                                           
1 purposeful sampling 
2 snowball 

3 theoretical sampling 
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  ارزشیابی مبتنی بر شایستگی

  تقویت روحیه آموزش ، مهارت آموزی و یادگیری مادام العمر

برنامه ریزی درسللی و 
 آموزشی

 

موفقیت در هدایت صللحی،  : ایافزای  انگیزه تحصللیل در فنی و حرفه 
هرید آثار برتر هنرجو از سوی  - هنرجو به سلمت اشلتلال متناسب با رشته  

موقعیت میانی و دسلترسی آسان به موسسات فنی و حرفه ای و   - ادارات
  تجهیزات و امیانات رفاهی و ایجاد فضای آموزشی-اهنرستان ه

  مادام العمرتقویت روحیه آموزش ، مهارت آموزی و یادگیری  

  ارزشیابی مبتنی بر شایستگی

داشلت  برنامه استراتژیک برای حس  استفاده از تحولات مستمر جامعه در  
  جهت افزای  بهره وری

  کمک به کسب آمادگی هنرجو برای ادامه تحصیل در سطو  عالی

برنامه درسی روز آمد و مطابق با نیاز  : نیاز سلنجی در برنامه ریزی درسلی  
  رنامه درسی روز آمد و مطابق با نیاز کارب - کار

  کارآفری  پروری

های سللیاسللت گذاری 
اقتصلللادی و عوامللل  

 مدیریتی

 

های آموزشلللی کاربردی و اعطای دوره : توانمندسلللازی نیروی انسلللانی
اهذ اشللتراک نشللریات و - ارتقا آموزش در سللطو  دکترا -گواهینامه معتبر

جدب فارغ التحصیلان  - آموزشکاه  استخدام رسمی در بخ  -ژورنال
  های معتبراهگهای فنی از دانشرشته

  کید بر ساده سازی برون س اریأت

و  یندآحذف فر ه:ای در جامعتحول در زیرساهت های تسهیلگر فنی و حرفه
  ایجاد درگاه های الیترونییی-ل های زائدمدستورالع

  تامی  منابع مالی و عدم اتیای کامل به بودجه دولت

  ایحیای همیاری های بی  المللی و ارتقای آموزش فنی و حرفها

توسعه فرهنگ مهارت 
  آموزی

ارتقاء کیفیت  –موفقیلت در توسلللعله ی فرهنگ مهارت آموزی در جامعه   
بلاورهلا و ذهنیت حاکم در جامعه به جایگاه و اهمیت فزاینده آموزش های   

 فنی حرفه ای در توسعه پایدار 

راهللبللردهللا و   
  اقدامات

 توانمند سازی
 

  گزین  مناسب و ارتقای شایسته هنرآموزان

آموزش  :افزای  کیفیلت سلللطو  علمی و مهارتی هنرجویان و هنرآموزان 
پرهیز از توسعه کمی آموزش فنی و  - فنی نق  انتقال مهارت  داشته باشد

  تطابق هنرستان ها با شرایط واقعی کار - حرفه ای

  کیفیت و نیازسنجی دوره های ضم  هدمتنظارت جدی به اجرا ، 

  تقویت انجام کار گروهی در دان  آموهتگان
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تقویلت روحیله قدر شلللناسلللی نسلللبت به اموال عمومی و ثروت ملی در   
  هنرجویان

 

  مشاوره تحصیلی و الزام به اهذ مشاوره قبل از انتخاب رشته
  هااشتلال آنراه اندازی بانک اطلاعاتی فارغ التحصیلان درباره وضعیت 

  هابرون س اری هنرستان
  افزای  ارتباطات با صاحبان صنعت

  ریزی  آموزشیبرنامه

 

  یند محورآارزشیابی فر

کاه  فاصلله بی  هنرستان و   : توجه به نیازهای محیطی و درک تلییرات
  کار

  استفاده از تجربه دیگر کشورها

  بازنگری در محتوا،منابع و فرایند  آموزشی

  فاصله گیری از روش های سنتی تدریس

یار  های بروز هلاقیت و ابتایجاد توانایی و ایجاد زمینه :ایجاد علاقه به تولید
  عمل در هنرجویان

تللدابیری برای افزای  
انگیزه تحصللیل درفنی 

 ای و حرفه

 وضع قوانی  تسهیل گر اعطای تسهیلات وام به هنرجویان

 کاریابیهای رونق بخشیدن به بنگاه

افزای  شلانس پیدا کردن شللل در محل و شلهر سیونت مطابق با رشته    
 تحصیلی

 عوامل مدیریتی

 

  ازمانتری  سطو  عملیاتی سمدیریت غیر متمرکزو تفویض اهتیار به پایی 

  ایاعتماد کارفرمایان نسبت به اثربخ  بودن آموزش های فنی و حرفه

  مدیریت مبتنی بر شایستگی

  سرانه امیانات درون هنرستان مطابق با استانداردهای جهانی فزای  نرخا

  ایشرایط زمینه

 

اثللربللخلل  بللودن    
  هاآموزش

 

سلللتفاده بهینه از تجهیزات کارگاه، منابع و نهاده  : ایآموزش اهلاق حرفه
ارزش قائل شلللدن به حفظ محیط  - پرهیز از تقلب در تولید- هلای ملی 

  زیست

  تولید نوآورانه متناسب با رشته تحصیلیپرورش تفیر هلاق و زای  

 ایجاد نمایشلللگاه دائمی از :، نواوری و کارآفرینیتقویت فرهنگ کار، تولید
  هاآثار برتر هنرجویان در هنرستان

تهیه استاندارد تجهیزات  - مناسب بودن محیط کارگاه :تجهیزات و امیانات
  و وسایل کمک آموزشی

 اشتلال و صنعت

 

  شلل تناسب رشته و
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تشییل جلسات شورای آموزش صنایع و صنوف استان با مدیران هنرستان 
- هاهای اقتصلادی استان با هنرستان جلب همیاری و مشلارکت بنگاه  :ها

  تشییل و بروزرسانی بانک اطلاعاتی صنایع و صنوف در مراکز اداره کل

  کاه  مدت زمان بییاری پس از دان  آموهتگی

 نیروی انسانی

 

  وظایف مرتبط توسط کارشناس آموزش در صنایع انجام

  تناسب بی  وظایف بخ  آموزش  در هنرستان و تعداد شاغلی  ای  بخ 

  عنوان مربیهمیزان بهره گیری از متخصصان صنایع ب

 نگهداشت و حق بیمه هنرآموزان 

  بسترسازی اقتصادی

  بسترسازی فرهنگی

ای شلرایط واسللطه 
  مداهله گر

علللللواملللللل  
  تینولوژییی

  نبود بانک اطلاعاتی بازار کار و فارغ التحصیلان

  ه روز نبودن امیانت و تجهیزاتب

ی با اام آموزشی فنی و حرفهظعدم تناسب ساهتار اداری و سلسله مراتبی ن
  پیشرفت صنایع

علدم ارتبلاطات   
  برون سازمانی

 

 موزشیآعدم مشلارکت یا مشلارکت ناچیز صنایع در برنامه ریزی درسی و   
  ایفنی و حرفه

  عدم تبلیغ رسانه درباره اهمیت مهارت آموزی و ارزش کار تولیدی

  ای با دانشگاه و مراکز علمینداشت  ارتباط نظام فنی و حرفه

بلی توجهی بلله  
  هدایت تحصیلی

متناسلب نبودن سط،   : هتزریق دان  آموزان با کیفیت پایی  به هنرسلتان 
  های هنرجویاناستعداد، علایق و ویژگی

 کافی :نبود سللاز و کار صللحی، در هدایت تحصللیلی و گزین  هنرجویان  
  ایهای فنی و حرفهنبودن آشنایی دان  آموزان با رشته

  کمبود مشاوران زبده مطلع در هنرستان

ضللعف فرهنگی 
  جامعه

  مندی به ثبت نام در هنرستاننرخ پایی  علاقه

  های هنرینگاه تفننی جامعه نسبت به رشته

ضللعف مدیریتی 
  مسئولی 

 

های فنی و حرفه ای و مناطق جلرافیایی کشور فقدان ارتباط لازم بی  رشته
  و نیازهای محیطی و بومی

  فقدان ارتباط رشته تحصیلی هنرجو با شلل

  عدم تخصی  بودجه کافی

ینلد و نحوه انجام امور در  آغیرفنی بودن و علدم آشلللنلایی ملدیران بلا فر    
  واحدهای تولیدی

 های مهارتی دهالت قدرت سیاسیون در توسعه کمی آموزش
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  ارتباط از بالا به پایی-اشیال در عوامل ساهتاری سازمان )سیستم متمرکز
)  

  عدم نظارت جدی بر اجرای برنامه درسی و ارزشیابی

-های مدیریت منابع انسلانی )گزین  و استخدام فرد اشلیال در سلیسلتم   
  نیروی انسانی(آموزش توسعه 

عللوامللل بللیلل   
 المللی

  افزای  مراودات نظام آموزشی با کشورهای موفق جهان

  بعد ساهتاری

  آموزش ندیدن هنرجو از اقتضائات محیط کار

موفق نبودن ایجاد تقویت  :ای تقلاضلللا محور نبودن آموزش فنی و حرفله  
رشللته به توسللعه نامتوازن - روحیه علمی و انگیزه هدمت رسللانی به جامعه

آمد نبودن کتب درسلی و عدم تناسب با بازار  روز ،های کم هزینهنفع رشلته 
  اهنبود اعتماد کافی کارفرمایان به توانمندی دان  آموهته و جذب آن : کار

  برنامه درسی متمرکز

  بی توجهی به کارآفرینی

  ارزشیابی غیراصولی

  های حرفه ای مربیانف در پرورش و ارتقا شایستگیضع

  پیامدها

 

تحقق اهداف اجتماعی 
 و آموزشی

  تربیت و تامی  نیروی انسانی فرهیخته و  متخص  جامعه

  ارتقا نظام آموزشی در جهت پاسخگویی به نیازهای صنعت

  امیان حل معضلات جامعه به مدد فارغ التحصیلان

های فنی و در اولویت قرار گرفت  مسللائل علمی و پژوهشللی در هنرسللتان
  ایحرفه

  رشد تولید

 های موجود و معرفی افرادجدید به بازار کاررشد اقتصادی با گسترش مهارت

 اشتلال
  کاه  زمان  بییاری

  کاه  فساد

 :شوندمی معرفی زیر دسته ش  در حاضر پژوه  هایقوله

 و فنی آموزش هبرگان نظر و گرفته صورت هایمصاحبه اسلاس  بر علی: مقولات 

تعامل آموزش و پرورش با صللاحبان   از: اندعبارت علیّ مقوله 0 ،فارس اسللتان ایحرفه

 ،عوامل مدیریتیو های اقتصادی گذاری، سلیاست ریزی درسلی و آموزشلی  نامهصلنعت ، بر 

 توسعه فرهنگ مهارت آموزی
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 ایکارایی بیرونی رشلته های زمینه  صلنعت در شاهه فنی و حرفه   :اصللی  مقوله 

 .شوندمی مربوط آن به دیگر مقولات تمام که شد شناسایی اصلی پدیده عنوانبه

 بسللترسللازی فرهنگی ، هااثربخ  بودن آموزش محوری کد 8 :ایزمینه مقوله ،

 نظر در ایزمینه مقولات عنوان به، بسترسازی اقتصادی و نیروی انسانی اشلتلال و صنعت 

 .شدند گرفته

  ضلللعف مدیریتی المللیبی  عوامل محوری کد 4: )محیطی(گرمداهله مقولله ،

یلی ، عدم ارتباطات برون ، بی توجهی به هدایت تحصللمسللئولی ، ضللعف فرهنگی جامعه 

 اندشده شناهته نیاز مورد محیطی عوامل جزء، عوامل تینولوژییی سلازمانی، بعد ساهتاری 

 .گذارندمی تأثیر راهبردها بر ای،زمینه مقولات مانند که

 به اهذ مشللاوره تحصللیلی، توانمندسللازی کارکنانالزام  محوری کد 5 :راهبردها ،

اندازی بانک اطلاعاتی فارغ التحصلیلان، افزای  انگیزه تحصیل  ریزی آموزشلی، راه برنامه

، افزای  ارتباطات با صاحبان صنعت، عوامل ها، برون سل اری هنرسلتان  ایدر فنی و حرفه

 تأثیر گرمداهله و ایزمینه عوامل از که اندشلللده نظرگرفته در راهبردهایی ،ملدیریتی 

 .پذیرندمی

 تحقق اهداف اجتماعی رشد تولید اقتصادی، رشد، اشتلال محوری کد 0 :پیامدها ،

 نتیجه در و راهبردها اقدامات حاصل که آمدند دسلت  به پیامدی مقوله عنوانبهو آموزشلی  

ای حرفهصللنعت در شللاهه فنی و  های زمینه رشللتهمدیریت  کارایی بیرونی مدل طراحی

 هستند.
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 شرایط علی:

  تعامل آموزش و پرورش با

 صاحبان صنعت

  برنامه ریزی درسی و

 آموزشی

 های سیاست گذاری

 اقتصادی و عوامل مدیریتی

  توسعه فرهنگ مهارت

 آموزی

 ای:شرایط زمینه

 هااثربخش بودن آموزش 

  فرهنگیبسترسازی 

 اشتغال و صنعت 

 بسترسازی اقتصادی 

 نیروی انسانی 

 پدیده یا مقوله اصلی:

 هایکارایی بیرونی رشته

زمینه  صنعت در شاخه 

 ای فنی و حرفه

 راهبردها:

  الزام به اخذ مشاوره

 تحصیلی

 توانمندسازی 

 ریزی آموزشیبرنامه 

  راه اندازی بانک اطلاعاتی

 غ التحصیلانفار

  افزایش انگیزه تحصیل در

 ایفنی و حرفه

 هابرون سپاری هنرستان 

  افزایش ارتباطات با

 صاحبان صنعت

 عوامل مدیریتی 

  
 ای:مداخله گر / واسطهشرایط 

 عوامل بین المللی 

 ضعف مدیریتی مسئولین 

 ضعف فرهنگی جامعه 

 بی توجهی به هدایت تحصیلی 

 عدم ارتباطات برون سازمانی 

 بعد ساختاری 

 عوامل تکنولوژیکی 

 پیامدها:

 اشتغال 

  رشد

 اقتصادی

 رشد تولید 

  تحقق اهداف

اجتماعی و 

 آموزشی

 صنعت ای در زمینههای فنی و حرفه: طراحی چارچوب کارایی بیرونی رشته 1شکل 
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 گیرینتیجه و بحث

های زمینه صللنعت در شللاهه رشلته مدیریت هدف از ای  پژوه  ارائه مدلی برای کارایی بیرونی 

 ش  ابعاد اسلاس  بر پارادایمی مدل راسلتا  همی  دراسلت.  سلازمان آموزش و پروش   ایفنی و حرفه

 کد هفت با گرمداهله شللرایط محوری، کد چهار با علیّ شللرایط .شللد ترسللیم محوری کد 11 با گانه

های زمینه صنعت در کارایی بیرونی رشلته  اصللی  پدیده محوری، کد پنج با ایزمینه شلرایط  محوری،

 مدل در و تدوی  محوری کد چهار با پیامدها و محوری کد هشت با راهبردها ،ایشلاهه  فنی و حرفه 

 .شد ترسیم پژوه 

، ریزی درسللی و آموزشللی ، برنامهمل آموزش و پرورش با صللاحبان صللنعت تعا محوری کدهای

 علیّ شرایط قالب در توسعه فرهنگ مهارت آموزی گذاری های اقتصادی و عوامل مدیریتی،سلیاست 

 عبداللهی  ،(2314قنبری ) ،(2315) شللریعتی نتایج با پژوه  از بخ  ای  هاییافته .آمد دسللت به

 (2313) عمران صللالحی ،(2318) محمودآبادی زارعی و فلا  ، (2318)محمودآبادی زارعی، (2318)

 مطورو  صللدری حسللینی، ،(1423) علیخانی و عزیزی ،(2313)نصللیری و عزیزی ، (2312) سلللیمی

 ایحرفه هایشایستگی ارتقاء و پرورش در ضعف. ستاهمسو  (2312) کاوندی و معصومی و (2312)

 آموزشلللی، تجهیزات و امیانات نبودن روز به جمله از آموزشلللی عوامل بودن نامناسلللب مربیان،

 مراتبی سلسله و اداری ساهتار تناسب عدم همانی  و ای حرفه و فنی هایآموزش نبودن تقاضامحور

 در جدی هایچال  بروز باعث جامعه در فناوری سریع هایپیشلرفت  با ایحرفه و فنی آموزش نظام

 .است شده هصوص ای 

، بی توجهی به هدایت عوامل بی  المللی، ضلللعف مدیریتی مسلللئولی ، ضلللعف فرهنگی جامعه

سلللاهتاری ، عوامل تینولوژییی در قالب شلللرایط تحصلللیلی ، عدم ارتباطات برون سلللازمانی ، بعد 

 بی  مراودات میزان بازارها، شللدن رقابتی و شللدن جهانی پدیده به توجه با آمد. گر به دسللتمداهله

 و جانبه یک هایتحریم همانی  و جهان موفق کشللورهای با ایحرفه و فنی آموزش نظام المللی

 نظام کارایی ارتقاء راهبردهای توانندمی گر مداهله شلللرایط عنوان به دیگر کشلللورهای چندجانبه

 رسمی هایآموزش بی  ارتباطی فعلی شرایط در .دهند قرار هود تأثیر تحت را ایحرفه و فنی آموزش

 ندارد. وجود بومی و محیطی نیازهای و کشور جلرافیایی مناطق با متناسلب  کار بازار و ایحرفه و فنی

 کننده ارائه مختلف نهادهای هماهنگی عدم و کشور در انسلانی  نیروی کلان گذارسلیاسلت   یک نبود

 نظام مندیبهره عدم و کار بازار اطلاعات به کافی دسلترسی  عدم و جامعه در مهارتی آموزش هدمات
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 کمی توسللعه در سللیاسللیون قدرت دهالت عوامل و مناسللب انسللانی منابع از ایحرفه و فنی آموزش

 زمینه در است. مهارتی هایآموزش اصلی چال  ،هاآموزش نبودن تقاضامحور و مهارتی هایآموزش

 محتوای مقاصد، و اهداف ،ای حرفه و فنی آموزش سلیسلتم   ای، حرفه و فنی آموزش دامنه و تعریف

 های همیاری ای،حرفه و فنی آموزش هایبرنامه در نظارتی و مدیریتی کادر کارآموزی، هایبرنامه

 .است شده برآورد نامطلوب المللی، بی 

 هود هایبرنامه در را تولیدی کار ارزش و آموزی مهارت اهمیت ،تلویزیون و رادیو مانند هارسللانه

 و ندارند را کافی و لازم آشللنایی ایحرفه و فنی هایرشللته با آموزان دان  سللفانهأمت و دهدنمی قرار

 داردن وجود ایحرفه و فنی هایرشته به لازم توانایی با آموزان دان  هدایت برای صحیحی کار و ساز

 هب نسللبت مربتی شللناهت والدی  و جامعه و باشللندمی محروم زبده مشللاور داشللت  از مدارس اکرر

 از ایحرفه و فنی هایتهرشلل به ورودی اموزان دان  اغلب بنابرای  ،ندارند ایحرفه و فنی هایرشللته

  .نیستند برهوردار ای حرفه و فنی هایرشته با مناسب ویژگی و علاقه ،استعداد

 ،صنعت و اشتلال فرهنگی، بسلترسلازی   ،هاآموزش بودن اثربخ  شلامل  مدل ایزمینه شلرایط 

 عبداللهی ،(2315) شلریعتی  پژوه  نتایج با هایافته اسللت. انسلانی  نیروی و اقتصللادی بسلترسلازی  

 مجموعه پژوه ، ای  از حاصل نتایج به توجه با .اسلت  همسلو  (2313) نصلیری  و عزیزی ،(2318)

 مدیران حتی و کارآموزان کارآموزان، والدی  از اعم جامعه مختلف افراد اعتقادات و باورها ها، ارزش

 تعیی  نق  تواندمی هاآموزش ای  بودن اثربخ  میزان درهصللوص ایحرفه و فنی مراکز و واحدها

 اقتصادی موقعیت و شرایط که است ذکر قابل چنی هم .کند ایفا ای زمینه شلرایط  عنوانبه ایکننده

 تأثیر تحت ایحرفه و فنی آموزش نظام بیرونی کارایی تواند می ای زمینه عامل یک عنوانبه کشللور

 با ایحرفه و فنی آموزش نظام رابطه که کرد ادعا توانمی مقوله ای  بیشتر توضی، در .دهد قرار هود

 با ای حرفه و فنی آموزش نظام اگر دیگر عبارت به .است دوسلویه  رابطه یک کشلور  اقتصلادی  نظام

 آماده به نسللبت دنیا، روز آموزشللی هایشللیوه بهتری  از گیریبهره با و تجهیزات و امیانات بهتری 

 ای  نتواند و باشللد رکود دچار اقتصللادی نظام دیگر طرف از و کند؛ اقدام هود کارآموزان سللازی

 .شد هواهد افت دچار شدت به بیرونی کارایی میزان کند، جذب را کارآموزان

 مدل اصلی پدیده عنوانبه ایحرفه و فنی یشلاهه  در صلنعت   زمینه هایرشلته  بیرونی کارایی

 میزان افزای  کار، بازار نیازهای با کارآموزان نگرش و مهارت دان ، انطباق هایمقوله شلللامل

 مبتنی اقتصاد عصر در .است فناوری و پژوه  سازیتجاری جدید، مشلاغل  ایجاد تولید، پذیریرقابت
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 هایبخ  پذیری رقابت قدرت افزای  راسللتای در کارآفرینی و نوآوری هلاقیت، پرورش دان ، بر

 ثروت، هلق راستای در هانوآوری ای  سازی تجاری چنی هم و کشاورزی و هدماتی صلنعتی،  مختلف

 و شللللی هدایت سللط، ارتقای .اسللت عصللرحاضللر در ایحرفه و فنی آموزش مهم پارامترهای جزء

 عمل در تواند می که اسللت چارچوب ای  دسللتاوردهای دیگر از آموزان دان  برای مشللاوره هدمات

 و ایحرفه آموزش گسترش، مهم اهداف از ییی که آنجا از که معنی ای  به .گیرد قرار اسلتفاده  مورد

 دان  برای مشللاوره هدمات و شللللی مشللاوره سللاهت  فراهم اسللت، کار محیط به مربوط تجربیات

 در .است مهم بسلیار  ای حرفه آموزش متنوع هایبرنامه گسلترش  طریق از عملی صلورت  به آموزان

 اقتصاد مبتنی جهان در رفاه و پذیریرقابت قدرت در مهمی سلهم  ایحرفه و فنی آموزش راسلتا  ای 

 محیط حفظ صللل،، ارتقاء فقر، کاه  جهت اصلللی کلید یک عنوان به باید و دارد عهده به دان 

 ، ماروپ) نماید. عمل پایدار توسعه به دسلتیابی  برای کمک و همه برای زندگی کیفیت بهبود زیسلت، 

 مسئله حل به پایدار اقتصادی توسعه که باورند برای  یونسلیو  کارشلناسلان   (.1442، هلمز و چاکرون

 .است وابسته شلود،  م ناشلی  کار بازار و مدارس های بازده ضلعیف  ارتباط از که هاتمهار تطابق عدم

 بنابرای ، .کند ایفا  تطابق عدم ای  کردن برطرف در مهمی نق  تواند می ایحرفه و فنی آموزش

 جمعیت مندیبهره برای آن ظرفیت گسللترش نیز و ایحرفه و فنی آموزش تناسللب و کیفیت بهبود

 راه سللر بر فراوانی موانع که اسللت انیار غیرقابل واقعیت ای  دارد. وجود فوری نیاز جوانان، از بزرگی

 مدارس ورای که آن توسللعه هایراه از ییی د.دار وجود ای حرفه و فنی آموزش جامع برنامه تدارک

 محوری .است عمومی متوسلطه  آموزش جریان در آن ارائه و معرفی ،دارد قرار ایحرفه و فنی سلنتی 

 لاعاتیاط بانک زیاندا راه آموزشی، ریزیبرنامه ،کارکنان توانمندسازی تحصیلی، مشاوره اهذ به الزام

 افزای  ،هاهنرسللتان سلل اریبرون ،ایحرفه و فنی در تحصللیل انگیزه افزای  ،التحصللیلان فارغ

 بیرونی کارایی راهبردی محوری کدهای عنوان به مدیریتی عوامل صلللنعت، صلللاحبان با ارتباطات

( ، 2318) عبداللهی ، (2315) شللریعتی نتایج با هایافته .شللدند مشللخ  ایحرفه و فنی هایرشللته

 و (، عزیزی2313) عمران صالحی (،2318) ، فلا  و زارعی محمودآبادی(2318) زارعی محمودآبادی

   است.( هم راستا 1423) علیخانی

 و س اریبرون میزان توسعه با که رسدمی نظر به پژوه  از مقوله ای  از حاصل نتایج به توجه با

 به بخ  ای  در شاغل انسانی نیروی توانمندسلازی  هصلوصلی،   بخ  بالقوه هایظرفیت از اسلتفاده 

 و جامع گذاریسیاست ارتباطات، و اطلاعات فناوری مزایای از گیری بهره آموزشلی،  مربیان هصلوص 
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 امور رفاه و کار وزارت چنی هم و اسلللامی شللورای مجلس و دولت هیئت آن رأس در و جانبه همه

 برنامه چنی هم و ایحرفه و فنی هایآموزش ارائه در کیفیت به دهی اولویت راسللتای در اجتماعی

 ارتقاء به تواندمی شخصی و ایسلیقه نظرهای اعمال هرگونه از دور به علمی و دقیق آموزشلی  ریزی

 آموزش نظام برای نتایجی و پیامدها راهبردها، ای  سایه در .کند کمک بخ  ای  وری بهره و کیفیت

، تحقق رشد تولید اقتصادی، ، رشداشتلال شامل پیامدها ای  .شلود می حاصلل  ایحرفه و فنی شلاهه 

، عزیزی و (2318) عبداللهی ،(2315) شللریعتی نتایجها با یافته .اهداف اجتماعی و آموزشللی اسللت 

  است.( هم راستا 2313) نصیری

 انتظار توانیممی شللود، اجرا درسللتی به ایحرفه و فنی رشللته هایآموزش بخ  در راهبردها اگر

 را اجتماعی و آموزشللی اقتصللادی، مختلف هایبخ  از اعم مختلف سللطو  در را مربت پیامدهای

 از ییی هلاق و کارآمد انسللانی نیروی داشللت  اقتصللادی بخ  در مرال عنوانبه باشللیم؛ داشللته

 کیفی سللط، ارتقاء با بنابرای  اسللت؛ کشللور داهل در هارجی گذارانسللرمایه مهم پارامترهای

 پیامدهای از چنی هم .شودمی تسلهیل  کشلور  در گذاریسلرمایه  یندآفر ای،حرفه و فنی هایآموزش

 در که کرد اشاره المللیبی  مسابقات در کارآموزان موفقیت افزای  به توانمی آموزشلی  بعد در دیگر

 نرخ افزای  مربت پیامد به توانمی نهایت در و نیست؛ بخشلی  رضلایت  وضلعیت  دارای حاضلر  حال

 با که است کشور حاضر حال مهم هایچال  از ییی که کرد اشاره کار جویای جوانان پذیریاشلتلال 

 در که اسلللت ذکر به لازم .گرددمی تسلللهیل امر ای  ایحرفه و فنی هایآموزش کارایی بهبود

 هاییمحدودیت با نتایج تعمیم گیری،نمونه شللیوه و پژوه  طر  نوع علت به کیفی، هایپژوه 

 .است مواجه

 است، گرفته صورت فارس استان ایحرفه و فنی  رشته در صرفا  حاضر پژوه  کهای  به توجه با

 مدل چنی هم .پذیرد صورت نیز هااستان سایر در مشلابه  هایپژوه  که شلود می پیشلنهاد  بنابرای 

 یک ایحرفه و فنی رشته هایآموزش بیرونی اراییک ارتقاء که است آن بیانگر پژوه  شده اسلتخراج 

 هایرشته اراییک ارتقاء جهت پژوه  هاییافته و نتایج اساس بر .اسلت  چندوجهی و پیایده فعالیت

 و دولت سأر در سیاستگذار و حاکمیتی نهادهای :شلود می ارائه اجرایی پیشلنهادهای  ایحرفه و فنی

 مراکز حرکت زمینه ،گرتسهیل و حمایتی هایسیاست و قوانی  تصلویب  با اجتماعی رفاه و کار وزارت

 جهت در ریزیبرنامه .کنند فراهم شللدن مدارکیفیت سللمت به را ایحرفه و فنی آموزش واحدهای و
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 و رشد راسلتای  در ایحرفه و فنی آموزش نظام اثرگذاری هصلوص  در جامعه عمومی فرهنگ تقویت

 گیرد. صورت جامعه اقتصادی و اجتماعی توسعه

 متوسللطه و نظری هایشللاهه به ایحرفه و فنی آموزش تعمیم انتظار مورد هاییتمز چنی هم

 و تعلیم اصلی اهداف جهت در آموزاندان  همه برای معنادار یادگیری تجارب کردن فراهم( عمومی

 بیشتر فرصت ایجاد عمومی، پرورش و آموزش کیفیت ارتقای برای منابع از بخشی کردن آزاد تربیت،

 ،)کنیور تب فرونشللاندن جهت در تحصللیلی هدایت فرآیند بهبود و اسللتعدادها و علایق کشللف برای

 رسد.می نظربه معنادار و چشمگیر بسیار
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 کتابنامه

 هایرشته درسی هایبرنامه بیرونی کارایی ارزشیابی(. 2314. )مجید نویدی، عسلگری،  برزگر، محمود،

 هاینوآوری پسللر، التحصللیلان فارغ اشللتلال وضللعیت: کاردان  و ایحرفه و فنی های شللاهه منتخب

 .282-2۰1: 24(2) آموزشی،

(. طراحی مدل 2044محمد. ) ،پورحسللی  ،نصللراله ،زادهقشللقایی ،یداله ،زادهمهرعلی ،مرضللیه، جامعی

.  رهبری و مدیریت آموزشیفصلنامه  ، سلسله مراتبی شایستگی مدیران با روییرد مدارس کارآفرینانه

(1)28 :202-212. 

های یونسیو در هصوص آموزش ، سیاست12ای در قرن آموزش فنی و حرفه. (2312سللیمی، جمال. ) 

امه فصلنها. ای ایران با آن سیاستای در عصر اطلاعات و مقایسه جایگاه آموزش فنی و حرفهفنی و حرفه

 .18-03(: 24) ۰، های آموزشیپژوهش در نظام

(. ارائله مدلی جهت بهبود کیفیت  2315محمود. ) ،نجفی ،علی اکبر ،امی  بیلدهتی  ،فرهلاد  ،شلللریعتی

های پژوهش در نظام ،ای: بلا توجله بله الزاملات اقتصلللاد مبتنی بر دان     هلای فنی و حرفله  آموزش

  .02-80، 23(04)ی. آموزش

 و فنی آموزش ارتباط بی  برقراری شللده تجربه سللازوکارهای (. ارزیابی2318عبداللهی، حسللی . )

، شماره پیاپی 1، دوره 23سال . پژوهش در برنامه ریزی درسی، در ایران کار بازار و رسلمی  ایحرفه

 .281-2۰4(، 01)پیاپی 11

 هایسلللازمان در کارآفرینی بر تأثیرگذار هایمؤلفه (.2313روناک. ) نصلللیری، الله ونعمت عزیزی،

 سازمان واکاوی :آموزشی

(، ۰)3، آموزش ریزیبرنامه مطالعات فصلللنامه دو  ،کردسللتان اسللتان ایحرفه و فنی آموزش

281-251. 

 و موانع (. شلللناسلللایی2311آرای، نرگس، کرمی علویجه، احمد و فروغی ابری، احمدعلی. )کشلللتی

: 21( 1، )24. سال ریزی درسیمجله پژوهش در برنامهارزشلیابی توصیفی.   طر  اجرای هایچال 

۰5-83. 

کار.  و کسب توسعه و کشلور  در اقتصلاد  ایحرفه فنی هایآموزش (.  نق 2313مقصلودی، فرشلته. )  

 .04-04: 243شماره  ماهنامه اجتماعی، اقتصادی، علمی و فرهنگی کار و جامعه،
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Evaluation model of external efficiency of management of industrial 

fields in the technical and professional branches of education in Fars 

province 

Abstract 

The main goal of this research was to present a model for evaluating the 

external efficiency of the management of industry fields in the technical and 

professional branch of education in Fars province. This research was conducted 

as a qualitative research based on the data theory of the foundation. The statistical 

population includes education and training experts in the technical and 

professional field, directors of conservatories and assistants and art students of 

Fars province in 1399-1400, whose number is 650. The work steps were based 

on the grounded theory method, which included the (open, central, and selective) 

coding paradigm. From the data of this research, from a total of 628 initial codes 

and finally after the tenth reduction and integration to reach conceptual density, 

350 initial codes were obtained from interviews with participants, which 

continued until the saturation stage. And in the next stages of the analysis, the 

main phenomenon or category called the external efficiency of the fields of 

industry in the technical and professional branch was obtained. The results 

showed that a set of factors, including causal conditions, intervening conditions, 

background, strategies, and the consequences of these factors affect the quality 

of the phenomenon and the main category or the external efficiency of the fields 

of industry in the technical and professional branches. It is impressive. 

Keywords: industry, grounded theory, external efficiency, skills, technical 

and vocational education system 

  



 40شماره  پژوهشنامه تربیتی /دانشگاه آزاد اسلامی واحد بجنورد/                                                         224

 

 

 


