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  چکیده
ن یکی از شهرستان هاي استان اصفهان می باشد که در نزدیکی کلان شهر اصفهان قرار دارد با توجه شهرستان گلپایگا

عنوان شهري مهاجرپذیر و مهاجر فرست در بین راه هاي مواصلاتی چند استان قرار دارد در ه ببه این که این شهر 
هدف از این تحقیق شناسایی آسیب هاي اجتماعی شهر در نتیجه  .برخی از آسیب هاي اجتماعی است فزایشمعرض ا

 در. شد استفاده زمان به طور هم یدانیبراي جمع آوري اطلاعات از روش هاي کتابخانه اي و مگلپایگان می باشد. 
 مهیاز مصاحبه ن ،یدانیو در روش م آمار و اسناد و مدارك یمحتوا و بررس لیهاي تحل وهشی از کتابخانه اي، روش

به منظور شناسایی عوامل موثر بر آسیب هاي اجتماعی شهرستان گلپایگان از . است دهیاستفاده گرد افتهی ساختار
که پس از تحلیل کیفی داده ها و با در کنار هم قرار دادن مفاهیم شبیه به هم مشخص  روش تحلیل تم استفاده گردید

مناسب  يها رساختیوجود ز عدمی، بدحجاب، قطلاشد مهم ترین عوامل موثر در آسیب هاي اجتماعی شهرگلپایگان 
 يها رسانهی، ابانیخ نزاع، ادیاعتي، کاریبي، فرهنگ شهروند تیرعا عدمی، مذهب يشدن جلوه ها کمرنگي، شهر

، جوانانی اخلاق مسائلی، تندرست ضعفی، رانندگ نیقوان تیرعا عدمی، افسردگی، و روان یروح مشکلاتی، اجتماع
 يفرهنگ استفاده از شبکه ها عدم، فقر، اسکان مسائل، نابسامان يها خانوادهي، آزار کودكی، خودکش، مهاجرت

  ی هستند. افسردگو  سرقتی، اجتماع
آسیب اجتماعی، مدیریت شهري، شهرستان گلپایگان، روش تحلیل تم :واژگان کلیدي

14/9/1396:دریافت 20/2/1397پذیرش:   
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  و بیان مسئله مقدمه
انقلاب صنعتی، رشد سریع جمعیت، تمایل تحولات سریع اقتصادي و اجتماعی و تکنولوژیکی همچون 

فزاینده به شهرنشینی، جابجایی توده هاي وسیع جمعیت و مهاجرت به شهرها، پیدایش شهرها و شهرك 
شهرها و بسیاري از تحولات اخیر جوامع انسانی را  هاي اقماري، گسترش حاشیه نشینی در اطراف کلان

مواجهه افراد با تحولات سریع دوران کنونی به  ست.براي تقابل سنت و مدرنیته دانمی توان آغازي 
 انحرافاتموازات فروپاشی نظم اجتماعی جوامع همگن پیشین، زندگی اجتماعی آنان را با مخاطرات و 

تازه اي روبرو کرده است. این انحرافات که در دوران کنونی وجهی انکار ناپذیر یافته اند، در یک دسته 
سرپرست، کودکان کار و فرار، زنان و  عتیاد، طلاق، زنان بی سرپرست و بدبندي کلی به مواردي نظیر ا

اجتماعی از  آسیب هايکودکان خیابانی، تکدي گري و خشونت و... تقسیم می شوند که تحت عنوان 
در نگاه اول آنچه اهمیت اساسی دارد، شناخت علمی ریشه هاي . )29: 1393پورعزت، آنها یاد می شود (

ارائه راهکارهایی جهت پیشگیري از بروز آنهاست. نهاد عمومی همچون شهرداري و  ها و این آسیب
ه طور اخص، به دلیل ظرفیت هایی که در طراحی محیطی و فضاهاي عمومی داشته و به مدیریت شهري ب

 طور چشمه واسطه رسالت فرهنگی که جهت آموزش حقوق شهروندي براي خود قائل است، می تواند ب
می توان علاوه بر نقش محوري آموزش  .)18: 1394سخاوت، ( ین مشکلات کمک نمایدگیري به حل ا

هاي اجتماعی، استراتژي هاي مکان محور و توجه به کالبد فیزیکی  در جهت پیشگیري از بروز آسیب
ستوده ، شهر را به عنوان راهی براي افزایش نظارت عمومی و کنترل اعمال مجرمانه بسیار مهم دانست (

در حال حاضر مدیریت شهري غیر علمی و غیر سیستمی و نگاه بخشی به مسائل و تحقق  ).22 :1395
نیافتن مدیریت واحد، تمرکزگرایی شدید، از بین رفتن قلب محلات سنتی به عنوان فضاي امن اجتماعی 

ي شهري شده هاهاي اجتماعی در فضا و جدا شدن محلات شهري از یکدیگر باعث بروز و رشد آسیب
در سال هاي اخیردر شهر گلپایگان مواجه افراد با تحولات سریع دوران کنونی . )129:1395صفا ، ( است

به موازات فروپاشی نظم اجتماعی جوامع همگن پیشین، زندگی اجتماعی آنان را با مخاطرات و چالش 
هاي تازه اي روبرو کرده است. سست شدن پیوند فرد با محیط اجتماعی، ناتوانی و نقص در اجتماعی 

و کاهش کارکرد نهاد خانواده، افزایش نابرابري  اجتماعی و گسترش شکاف فقر، عدم توزیع شدن افراد 
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هستند که متوازن فرصت هاي اجتماعی و اقتصادي، فشارهاي ساختاري کلان و... از جمله مخاطراتی 
پس از حاضر مقاله بنابراین هدف نهایی زمینه بروز بسیاري از انحرافات اجتماعی را فراهم آورده اند. 

، در قالب سوال هاي زیر گلپایگان شهراجتماعی در  آسیب هايشناسایی دقیق علمی وضعیت موجود 
  اجتماعی در حوزه مدیریت شهري خواهد بود. آسیب هايارائه راهکارهایی جهت پیشگیري از 

  
   سوالات تحقیق

  ترین آسیب هاي اجتماعی شهر گلپایگان کدامند؟ مهم -1
  مدل مناسب جهت بررسی آسیب هاي اجتماعی شهر گلپایگان کدام است؟  -2
 در میان عوامل موثردر آسیب هاي اجتماعی شهرستان گلپایگان کدام عامل مهمتر می باشد؟ -3

  
  فرضیه هاي تحقیق

  شهر گلپایگان از آسیب هاي اجتماعی بسیاري رنج می برد -1
  منسجمی جهت رفع آسیب هاي اجتماعی این شهر ندارد.مدیریت شهري کنونی شهر گلپایگان نظام  -2
  

  اهداف تحقیق
 دستیابی به دیدگاه کلی از وضعیت موجود آسیب هاي اجتماعی شهرستان گلپایگان -1

  تعیین اولویت هاي مدیریت شهري در مدیریت آسیب هاي اجتماعی -2
هاي اجتماعی مرتبط با حوزه  هاي پیشگیري از آسیب ارائه راهکارهاي نوین و دستیابی به سیاست -3

  مدیریت شهري
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 روش تحقیق

مسئله است و  کیکه به دنبال کسب اطلاعات به منظور حل  رایاست ز ياز نظر هدف کاربرد قیتحق نیا
پژوهش براي جمع آوري اطلاعات از روش  نیا در .باشد یم یشیمایپ یفیتوص قیاز منظر روش تحق

 لیهاي تحل وهشی از کتابخانه اي، روش در. است شده استفاده زمان به طور هم یدانیهاي کتابخانه اي و م
 دهیاستفاده گرد افتهیساختار مهیاز مصاحبه ن ،یدانیآمار و اسناد و مدارك، و در روش م یمحتوا و بررس

پژوهش در سال  نیاست و ا گانیگلپا شهردر استان اصفهان و  قیتحق یمکان قلمروهمچنین   .است
از جمله  گانیدر شهر گلپا يپژوهش شامل خبرگان شهر يآمار جامعهو  است رفتهیصورت پذ 1396

 .بود يو کارشناسان شهر زانیبرنامه ر ران،یمد

  
  نمونه گیري

که با  ياست، به طور يآمار يجامعه  ياعضا انیاز م یانتخاب کردن تعداد کاف ندیفرآ يریگ نمونه
 نیبود ا میها گروه نمونه قادر خواه یآزمودن يها یژگیو ای اتیخصوص دنیمطالعه گروه نمونه و فهم

). نوع نمونه 296 : 1393(سکاران،  میده میتعم يآمار يجامعه  يرا به اعضاها یژگیو ای اتیخصوص
و در دسترس بودن اطلاعات  قیاهداف تحق ق،یبه روش تحق قیپروژه تحق کی يانتخاب شده برا يریگ

 ریو غ یتصادف ي وهیاطلاعات به دو ش يجمع آور يبرا يرینمونه گ یدارد. به طور کل یجامعه بستگ
روش ها به  نیکه در امتواتر است  ای یمتوال يریپژوهش روش نمونه گ نیدر ا.  ردیگ یانجام م یتصادف

 نیادر   .باشد کافی دیگر زمانی که تا یابد می افزایش قدرجاي انتخاب یک نمونه ثابت حجم نمونه آن
 نیشود. در ا یاستفاده م ستروش ا نیا ياز شاخه ها یکیکه  یگلوله برف يریپژوهش از روش نمونه گ

مشاهده، مصاحبه و...  لیاز قب اطلاعاتی منابع بهترین از خود قضاوت بر اساس گر روش ابتدا پژوهش
  ).2012(مناهال،  کند یاستفاده م
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  )تم لیتحل روش (ها داده لیو تحل هیتجز
با توجه به موضوع تحقیق در ابتدا نیاز است که از مصاحبه نیمه ساختار یافته با تاکید بر رویکردي 

عوامل موثر اکتشافی استفاده شود. این تصمیم گیري به این دلیل بود که یکی از اهداف تحقیق شناسایی 
بتوان  تحقیق این ایجنت اساس بر که است براساس یافته هاي کیفی بود. در نظر یاجتماع يها بیبر آس

عوامل مؤثر را شناسایی کرد که براي انجام تحقیق با روش هاي کمی مورد استفاده قرار می گیرد. در 
ها تنها ابتداي کار هدف اصلی پژوهش به مصاحبه شوندگان گفته شد و سپس تاکید گردید که از مصاحبه

از یاداشت و یا در صورت اجازه دادن  به منظور مقاصد علمی استفاده شود. براي جمع آوري اطلاعات
  مصاحبه شوندگان از دستگاه هاي ضبط صدا استفاده شد.

شده،  برداشته یادداشت هاي همراه به و پیاده سازي شده دقت به ها مصاحبه پس از انجام مصاحبات متن
 و تجزیه روش از ها مصاحبه متن تحلیل و تجزیه براي تجزیه و تحلیل مورد استفاده قرار گرفت. براي

پیاده  مصاحبه متن شد. در این روش ابتدا استفاده دارد اي گسترده کاربرد کیفی تم که در تحقیقات تحلیل
 گردید. سپس با تکمیل مصاحبه جلسات در طی شده برداشته هاي یادداشت از استفاده با سازي شد و

تمامی عوامل موثر شناسایی شده  شده تهیه هاي از مصاحبه یک هر براي ابتدا در متون، این دقیق مطالعۀ
) فرم 1در غالب مفاهیم و تم هاي فرعی شناسایی و سپس به هرکدام یک کد اختصاص داده شد. جدول (

دهد. به طور کلی فرآیند تحلیل تم بدین شرح است. ابتدا، پاسخ خام مفاهیم شناسایی شده را نشان می
پاسخ ها و میزان تکرار هر کدام آشنایی حاصل گردد. بر  تا با انواع شدههاي مختلف به هر سوال مطالعه 

در  اساس همین پاسخ ها، تم هایی که در برگیرنده ي بحث هاي مختلف هستند ایجاد می شوند. در واقع
. در نهایت لازم است تا تمامی مباحث مطرح شده در می شوندهر تم پاسخ هاي مشابه در یک جا جمع 

الات، در یک تم قرار گیرند. این کار براي تک تک مصاحبه ها انجام می پاسخ هاي ارائه شده براي سو
 قبلی کدهاي همان قبلی، از هاي مصاحبه متن مشابه در مضامین با هایی شود و در صورت وجود بخش

گردد. سپس براي  تمامی تم هاي فرعی شناسایی ها استفاده میآن گرنشان عنوان به شده اختصاص داده
  گردد.شود که منجر به شناسایی تم هاي اصلی میتري انجام میقیق دسته بندي کلیشده در کل تح
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  ) فرم خام مفاهیم شناسایی شده1جدول (
 عنوان تم فرعی کد تم فرعی عنوان مفهوم شناسایی شده و نقل قول مرتبط با آن کد مفهوم

1مفهوم  1تم فرعی      
2مفهوم  2تم فرعی      
3مفهوم  3تم فرعی      
4مفهوم  4تم فرعی      
5مفهوم  5تم فرعی      

 
یک بحث مهم در تحلیل تم این است که تحلیل بر اساس ظاهر پیغام انجام گیرد یا به محتواي پنهان نیز 
توجه شود. توجه به محتواي پنهان کار خطیري است که به دلیل دخیل بودن قضاوت شخصی محقق 

 . در این تحقیق به ظاهر پیام ها پرداخته خواهد شد.ممکن است از اعتبار پایینی برخودار باشد

  
  مبانی نظري

مفهوم جدیدي است که از علوم زیستی گرفته شده و مبتنی بر تشابهی است که  1اجتماعی  آسیب شناسی
. آسیب اجتماعی می شوندها) قائل  دانشمندان بین بیماري هاي عضوي و آسیب هاي اجتماعی(کجروي

د عام عمل جمعی عجمعی اطلاق می شود که در چارچوب اصول اخلاقی و قوا به هر نوع عمل فردي یا
گران قرار نمی گیرد و در نتیجه با منبع قانونی و یا قبح  رسمی و غیر رسمی جامعه محل فعالیت کنش

هاي اجتماعی پدیده هایی واقعی، متغیر، قانونمند و قابل  می گردد. آسیب اخلاقی و اجتماعی روبرو
پردازد که در سطح  . آسیب شناسی اجتماعی به بررسی انواع مشکلات میهستندش گیري پیکنترل و 

هاي مختلف فردي ، اجتماعی و  کنند علل مختلف آن ها را از جنبه اجتماعی مطرح هستند و سعی می
   غیره مورد بررسی قرار دهد.

  آسیب هاي اجتماعی از چند جنبه قابل بررسی هستند :
ارتباط با  مذهب وگرایش ومسلک و فکرو اعتقاد و ،که هر انسان با هر دین وآئین و یانساناز زوایه   -1

هاي آسیب پذیر  جناح یا حزب خاصی یا با ترحم یا با هدایت ویا با همراهی اعتقاد دارند که به گروه

                                                             
1 ) Social-pathology 
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به  هر انسانی دوست دارد هر انسانی دوست دارد به پیر مرد یا پیرزنی کمک کند و   یاري نمایند مثلاً
  نابینایی کمک کند و...

جنایت را  موقع رسیدگی نشود افزایش جرم وه اگر به این آسیب هاي اجتماعی ب   از زاویه اجتماعی -2
  .در پی دارد که مخرب انضباط اجتماعی است

بجاي فرهنگ خودي  را به دامن بیگانگان سوق می دهد و از جنبه سیاسی ، که اگر توجه نشود کشور  -3
مذهبی جامعه لطمه وارد می نماید ، وجود  به اعتقادات دینی و نه در کشور پیاده می شود وفرهنگ بیگا

که وجود آسیب هاي  تبلیغات دشمنان کشور را در پی دارد ضمن آن نمایی و اجتماعی ، بزرگ آسیبهاي
اعی اجتماعی در کشور اسلامی عامل تبلیغ منفی بر ضد اسلام است لذا لازم است که آسیب هاي اجتم

کارهاي مدرن به جزئیات آسیب هاي  با ارائه راه از کلی گویی در جامعه پرهیز گردد و ریشه یابی شود و
  .اجتماعی توجه شود

که آسیب هاي  در برخورد با آسیب هاي اجتماعی تقلید کورکورانه از بیگانگان جایز نیست به دلیل این
شیوه ي . الگو برداري از جوامع دیگر صلاح نیست هاي هر جامعه دارد و اجتماعی ارتباط کاملی با سنت

این سیاست ها را هم نهادهایی که در  برخورد با این مسائل ارتباط مستقیمی با این سیاست ها دارد.
بهبود آسیب هاي اجتماعی هم  تمامی جوامع وجود دارد تعیین می کند. در مورد راهکارهاي اصلاح و

عده اي دیگر به  اي روش انکار و پرده پوشی را تجویز می کنند ونظرگاه هاي مختلفی وجود دارد. عده 
سرکوب اعتقاد دارند. جوامعی هم وجود دارند که به این مسائل نگرشی علمی و  روش هاي پلیسی و

سعی می کنند با قبول وجود این آسیب ها، علت آن ها را با استفاده از روش هاي علمی  منطقی دارند و
این جوامع، آن  یا به حداقل رساندن آن ها از روش هاي منطقی سود ببرند.بشناسند و براي حذف 

هستند که در آن ها انباشت علمی صورت گرفته و در اثر ارتباط با فرهنگ هاي مختلف به سطحی    هایی
از آگاهی رسیده اند که به حق آزادي و برابري انسان ها و حق برخورداري تمامی انسان ها از حقوق 

  نوي اعتقاد داشته باشند.مع مادي و
آن چه در مورد آسیب هاي اجتماعی در ایران می توان گفت این است که به وضعیت خاص سیاسی و 
اجتماعی حاکم بر جامعه، آسیب هاي اجتماعی علاوه بر این که مسئله اي اجتماعی شمرده می شوند، بار 
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لیبرال، فقط یک جرم محسوب می ارزشی نیز دارند. یعنی یک آسیب که در یک جامعه ي با سیاست 
شود، در ایران علاوه بر جرم بودن، گناه به شمار می رود. این نگرش خاص به مسئله ي اجتماعی باعث 
می شود که مجرم یا منحرف بیشتر از آن که جامعه و روابط حاکم بر آن را عامل انحراف خود بداند، 

  از آسیب هاي فردي و اجتماعی باشد.و این می تواند یکی دیگر  بداندخودش را گناه کار 
در جوامع مدرن امروز تمایل بر این است که این سیاست ها هرچه بیشتر توسط نهاد آموزش و پرورش و 

اما در جوامعی که  نهاد خانواده به جامعه تزریق شده و نهاد سیاست حداقل دخالت را در این امور دارد.
 سیاست ها توسط این نهاد وضع و به جامعه دیکته می شود. در آن ها نهاد سیاست قدرتمندتر است، این

چون  تجربه نشان داده است که جوامع نوع اول در مهار بحران هاي اجتماعی موفق تر عمل کرده اند
اما در جوامعی که  از آن ها حمایت می کنند. مردم راهکارهاي مقابله با آسیب هاي اجتماعی را وضع و

لاجرم باید ضمانت هاي اجرایی آن ها را هم تعیین  اد سیاست وضع می کند،سیاست هاي اجتماعی را نه
کند که در این حال استفاده از نیروهاي حافظ قوانین و حامی نظام سیاسی مثل پلیس ضرورت پیدا می 

  کند.
این  یکی از راهکارهاي حمایت از آسیب دیدگان اجتماعی،سازمان ها وتشکل هاي غیر دولتی است.

که در تمامی جوامع ریشه دارند در عصر کنونی کارکردهاي مختلف و موثري پیدا کرده اند و  سازمان ها
سازمان هاي غیردولتی با تاثیرگذاري در وضع و اجراي  نقش مهمی در حیات جوامع ایفا می کنند.

منتقد دولت وگاه حتی به عنوان بازوي  در نقش هاي مختلفی مثل مشاور دولت، سیاست هاي اجتماعی
این سازمان ها با ویژگی هاي منحصر به فردي که  ها فعالیت دارند. اجرایی سیاست هاي اجتماعی دولت

امروزه به نماد حکومت مردم تبدیل شده اند و به نظر می رسد در هر جامعه اي که این سازمان ها  دارند،
  ر می نماید.آرمان حکومت مردم بر مردم دست یافتنی ت فعال تر و گسترده تر عمل می کنند،

  
  پیشینه پژوهش 

) نسبت شهر گرگان با جرم و آسیب هاي اجتماعی را مورد بررسی قرار 1393محسنی و نصرتی پایانی (
دادند. نتایج پژوهش نشان می دهد که فقر، بیکاري، مشاغل کاذب، مهاجرت، تکدي و مسکن مهم ترین 
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بانی، سرقت، مزاحمت خیابانی، وندالیسم و آسیب هاي اقتصادي شهر و اعتیاد، حاشیه نشینی، کودکان خیا
خشونت به عنوان مهم ترین آسیب هاي اجتماعی شهر و نیز بدحجابی، قومیت گرایی، تعارض هاي 
فرهنگی و ناهنجاري هاي آموزشی مهم ترین آسیب هاي فرهنگی شهر و ترافیک، آلودگی و نامناسب 

) رابطه 1394ی شهر بوده اند. فرهمند و همکاران (بودن معابر و خیابان ها از مهم ترین آسیب هاي فیزیک
اجتماعی و آسیب پذیري اخلاقی را در بین دانش آموزان دو شهر یزد بررسی  -میان مولفه هاي فرهنگی

کردند. یافته هاي پژوهش نشان می دهند که بین متغیرهاي سن، نوگرایی، مصرف گرایی، مقبولیت 
افخمی عقدا  آسیب پذیري اخلاقی رابطه معناداري وجود دارد. اجتماعی، کاهش تعهدات دینی و سنتی با

) در تحقیق خود رابطه آسیب هاي اجتماعی با کیفیت زندگی در شهر یزد را مورد 1395و همکاران (
پیمایشی می باشد که جامعه هدف خانوارهاي شهر -بررسی قرار دادند. روش مطالعه این تحقیق توصیفی

% گرایش پایینی به آسیب هاي اجتماعی داشته و بین آسیب هاي اجتماعی 95که یزد بود. نتایج نشان داد 
) آسیب شناسی 1395نجفی اصل و طالب ( .و کیفیت زندگی در جامعه رابطه معناداري وجود دارد

 پژوهش تحولات الگوي مصرف را در بین جوامع روستایی کنونی ایران مورد بررسی قرار دادند. نتایج

 قرار تأثیر تحت را روستا این و کشور مردم که و ویژگی هایی تاریخی رویدادهاي که است آن از حاکی

 روابط گستره و نوع جمله از روستایی رفتارهاي جوانان در به ویژه عظیمی تغییرات باعث داده اند،

 و کار اهمیت جمعیتی، نگرشهاي از زندگی، رضایتمندي و اجتماعی زندگی از انتظارات خویشاوندي،
 و علل کیفی ) مطالعه1395گشته اند. صفا و فولادي ( ... و فراغت اوقات پرکردن نحوه تولید، و فعالیت

امنیت اجتماعی را در شهر قم مورد بررسی قرار دادند.  و نظم بر آن تأثیر و منازل از سرقت زمینه هاي
 فردي و انتظامی قضایی، ی،خانوادگ اجتماعی، اقتصادي، فرهنگی، عوامل از مجموعه اي یافته ها، برحسب

 بزه بی احتیاطی چون هم زمینه هایی منازل از انجام سرقت براي و است بوده سرقت به افراد سوق دهنده
 در .بوده اند دخیل طردشدگی نیز و خاص محیطی شرایط شده، سرقت لوازم فروش سهولت ،دیدگان

 به قم شهر وجهه تخریب ناامنی، ایجاد حین سرقت، خشن جرائم وقوع سرقت، بر مترتب پیامدهاي تحلیل

) نیز ((اثرات منزوي کننده اینترنت در روابط انسان ها 2008گیدنز (. طرحند قابل پیامدها مهمترین عنوان
)) را موضوع تحقیق خود قرار داد. تحقیقات نشان داد که زمان عامل مهمی در این زمینه است. زمان در 
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 صفاتاینجا شامل مدت کاربري در شبانه روز و همچنین سابقه کاري از زمان آشنایی با اینترنت است. 
د هم در این میان مهم هستند. افراد برون گرا تاثیرات مثبتی را از اینترنت می پذیرند، در شخصیتی فر

 در نیز ) 2009همکاران ( و خالد الجارا. حالی که این مطلب در مورد افراد برون گرا بر عکس است 

 بین اوتیتف هیچ گونه  .بررسی کردند آمریکا مرکزي مناطق در را قلیان کشیدن مضررات درك تحقیقی،

 کلی نتیجۀ .نداشت وجود دارد، ضرر سیگارکمتر به نسبت قلیان که غلط باور این مورد در مردان و زنان

 گسترش باعث آن مضرات آموزش کمبود و قلیان مضراتدربارة  اطلاعات و دانش نبود که بود آن تحقیق

 آمریکاى در مطلقه مسلمان 408) که بر روي 2010وال والین ( توسط پژوهشى است. در شده معضل این

می  بسر ازدواج اول سال 5- 2ه ها در  پاسخ دهند مقدار بالاترین :آمد به دست زیر نتایج شد انجام شمالى
 طلاق دلایل بودند، طلاق متقاضى و زنان  بودند سال 40 تا 20 سنى گروه در - موقعیت ها اکثر در .بردند

 سوءاستفاده جنسى، و فیزیکى کلامى، خشونت عاطفى، ناسازگارى، :از بودند عبارت اهمیت ترتیب به

 دانشجویان بین در را قلیان ) استفاده کنندگان2011و همکاران ( روبرت .خیانت و خانواده دخالت مالى،

 به توجه بدون دانشجویان، چهارم یک به نزدیک داد نشان داده ها .کردند بررسی میدوست دانشگاه

 و شیوع مقطعی، بررسی یک در محققان .اند کرده مصرف قلیان مراحل زندگیشان از برخی در جنسیت،
 شامل تحقیق این در قلیان با مرتبط عوامل .کردند بررسی را قلیان از استفاده با فاکتورهاي مرتبط انگیزة

 دانشجویان به  .بود درصد 23 فراغت اوقات و استراحت و درصد 20 همسالان تأثیر درصد، 21مهمانی 

می کشیدند. یافته هاي پژوهش تیلر  قلیان بیشتر آن اعتیادآور خواص گرفتن نادیده و اجتماعی دلایل
) با عنوان ((شبکه هاي اجتماعی و جهانی شدن)) نشان می دهد که شبکه هاي اجتماعی در 2012(

حرکت ترکیب با نفوذ قدرت هاي غربی، حرکتی را به سوي همگن سازي جهان آغاز کرده اند که این 
سبب ایجاد تضاد و ستیز در جهان و حرکت برخی ملت ها به سوي شکست و تضعیف هویت ملی و 
سنت هایشان شده است. همچنین افراد قابل توجهی در سراسر دنیا در تعامل با یکدیگر قرار گرفته اند و 

ان احساس با فرهنگ و عقاید بیگانه روبرو شده اند و در خصوص از دست دادن هویت ملی و دینی ش
  خطر کرده اند.
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  معرفی شهرستان گلپایگان
درصد مساحت استان را به خود اختصاص داده  53/1کیلومترمربع 1634شهرستان گلپایگان با وسعت 

) آورده شده 1است. شهرگلپایگان مرکز شهرستان گلپایگان می باشد. تقسیمات کشوري آن در جدول (
  است. 

 
گلپایگان در استان اصفهان شهر) موقعیت جغرافیایی 1شکل (  

  
      1392) تقسیمات کشوري شهرستان گلپایگان سال 2جدول (

 
 

 تعداد آبادي داراي سکنه نام دهستان نام شهر نام بخش نام شهرستان
 

 گلپایگان

 
 مرکزي

 

 گلپایگان
 کلشهر

 گوگد

 جلگه
 کناررودخانه

 نیوان

13 
41 
12 

 66 3 3 1 جمع

) اصفهان(معاونت برنامه ریزي و اشتغال)دفترآمار اطلاعاتماخذ:استانداري   
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  یافته ها
 یافته ساختار نیمه مصاحبه بر مبتنی تم روش از پژوهش این در اطلاعات گردآوري منظور در ابتدا به

مسئولان شهري  با لازم هايهماهنگی ابتدا سؤالات  طراحی از پس روش این  در شد که  استفاده
دقیقه به طول انجامید و   30هر مصاحبه حدودا  . گرفت و مقدمات انجام مصاحبه فراهم گردید صورت
  شد. پرسیده شونده مصاحبه از سؤالات

ترین عوامل مؤثر بر آسیب هاي اجتماعی در شهر گلپایگان ابتدا پس از انجام مصاحبه جهت شناسایی مهم
 کردن جدا و جداول، در آن ها کردن وارد از سپ و گردید بررسی دقت با هاي گردآوري شده ،داده

 این. شدند استخراج تحقیق این در استفاده مورد متنوع مفاهیم مختلف، سطرهاي در هاآن معنادار جملات
 می مستقل مفهوم یک گر نشان واقع در که هاي مفهومیدسته در ظاهري، محتواي به توجه با مفاهیم
شد و دسته  گردآوري زیر جدول مطابق  مختلف هايبخش در هادسته این. اندشده کدگذاري باشند،

  بندي شدند.
  

  کارشناسان با مصاحبه از حاصل کیفی هاي داده تحلیل
  مهم ترین آسیب هاي اجتماعی شهر از نظر شما کدامند؟

  سؤال

 کد
شخصی

  

  کد مفهوم  پاسخ

1  A1 10  آمار بالاي طلاق  
A1   11  بودن استفاده از حجاب برترنامناسب بودن وضعیت حجاب و کمرنگ  
A1  12  کم توجهی به حقوق شهروندي در مباحث مختلف به ویژه رانندگی  
A1  13  بیکاري  
A2 21  اعتیاد جوانان و در دسترس بودن مواد مخدر  
A2 22  طلاق  
A2 23  بدحجابی 

A2 24  مد گرایی  
A2 25  کنترل نشدن جوانان  
A2 26  زیاد شدن خیانت زوجین  
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A2 27  ازبین رفتن قبح روابط خیابانی و روابط نامشروع دختر و پسر  
A3 31  اعتیاد  
A3 32  طلاق  
A3 33 بیکاري 

A3 34  درگیري خیابانی در شهر بسیار رایج می باشد  
A3 35 مهاجرت  
A3 36 تفاوت هاي فرهنگی  
A3 37  عدم وجود زیرساخت هاي مناسب شهري  
A3  38  خودکشی  
A3 39 کودك آزاري  
A4 40  عدم توجه به بیان قرآن و احادیث پیامبران  
A4 41 اعتیاد  
A4 42 طلاق  
A4 43  فساد اخلاقی جوانان  
A4 44 بیکاري  
A4 45 خانواده هاي نابسامان  
A4 46 حاشیه نشینی  
A4 47 خودکشی  
A4 48 مهاجرت  

  A4  49  فقر  
A5  50  طلاق  
A5  51  اعتیاد  
A5 52  درگیري خیابانی  
A5  53  شبکه هاي اجتماعی و فضاي مجازي  
A5 54  ماهواره و شبکه هاي تلویزیونی  
A6        61  طلاق توافقی  
A6 ...62  کودك آزاري از جمله جسمی، جنسی، بدسرپرستی و  
A7 71  بیکاري  
A7 72  اعتیاد  
A7 73  ناراحتی هاي روانی  
A7  74  اجتماعیعدم امکانات رفاهی و  
A8 81  بیکاري  
A8 82  فقر  
A8 83  اعتیاد  
A8 84 طلاق  
A8 85  درگیري خیابانی  
A8 86  افسردگی جوانان  
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A8 87  عدم رعایت فرهنگ رانندگی  
A8 88  ضعف تندرستی  
A8 89  نقض حریم شخصی 

A9 90  رواج فرهنگ غربی از طریق رسانه هاي اجتماعی 

A9 91  طلاق 

A9 92  درگیري خیابانی  
A9 93  اعتیاد 

A9 94  فقر 

A9 95  کودك آزاري 

A9 96  انحراف جنسی جوانان 

A9 97  سرقت و دزدي 

A9 98  خودکشی 

A9 99  مهاجرت 

A9 999  بی خانمانی 

A9 998  بیکاري 

  A10 1  اعتیاد  
A10 2  افسردگی 

A10 6  خیانت 

A10 4  بیکاري 

A10 5  بدحجابی 

A10 6  سواستفاده از شبکه هاي مجازي 

A11 7  بیکاري 

A11 8  اعتیاد 

  
فرعی، مفاهیم شبیه به هم را  موضوع در مرحله بعد پس از پیاده کردن متن مصاحبه ها و دادن کد به هر

ترین آسیب هاي اجتماعی شهر گلپایگان  . که در این مرحله مهمشدندجدا کرده و مفاهیم اصلی پیاده 
  گردید.مشخص 

  
 مهمترین آسیب هاي اجتماعی شهر گلپایگان  مفاهیم شبیه بهم  کد عامل

1  

  طلاق يآمار بالا
  طلاق
  طلاق

  نیزوج انتیشدن خ ادیز
  طلاق

 طلاق
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  طلاق
  طلاق

  یطلاق توافق
  طلاق
  طلاق

  انتیخ

2  

حجاب و کمرنگ بودن استفاده از حجاب  تینامناسب بودن وضع
  برتر

  یبدحجاب
  ییگرا مد

  یبدحجاب

 بدحجابی

  عدم وجود زیرساخت هاي مناسب شهري  عدم وجود زیرساخت هاي مناسب شهري  3
  کمرنگ شدن جلوه هاي مذهبی  عدم توجه به بیان قرآن و احادیث پیامبران از سوي جوانان  4

5  
  یرانندگ ژهیدر مباحث مختلف به و يبه حقوق شهروند یکم توجه

  یفرهنگ يها تفاوت
  یشخص میحر نقض

 فرهنگ شهروندي عدم رعایت

6  

  بیکاري
 بیکاري

 بیکاري

  بیکاري
  بیکاري
  بیکاري
  بیکاري
  بیکاري

 بیکاري

7  

  اعتیاد جوانان و در دسترس بودن مواد مخدر
  اعتیاد
 اعتیاد

  در دسترس بودن مواد مخدر
  اعتیاد
  اعتیاد

  در دسترس بودن مواد مخدر
  اعتیاد
  اعتیاد

 اعتیاد

8  
  یابانیخ يریدرگ
  یابانیخ يریدرگ
  یابانیخ يریدرگ

  نزاع خیابانی

  رسانه هاي اجتماعی   یونیزیتلو يو شبکه ها ماهواره  9
  مشکلات روحی و روانی  یروان يها یناراحت  10
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  افسردگی  جوانان یافسردگ  11
  عدم رعایت قوانین رانندگی  یفرهنگ رانندگ تیرعا عدم  12
  یتندرست ضعف  یتندرست ضعف  13

14  

  کنترل نشدن جوانان
  رفتن قبح روابط خیابانی و روابط نامشروع دختر و پسر ازبین

  فساد اخلاقی جوانان
  انحراف جنسی جوانان

 مسائل اخلاقی جوانان

15  
 مهاجرت

 مهاجرت

  مهاجرت
 مهاجرت

16  
  خودکشی
 خودکشی

  خودکشی
  خودکشی

17  
 کودك آزاري

  کودك آزاري از جمله جسمی، جنسی، بدسرپرستی و...
  کودك آزاري

  کودك آزاري

 خانواده هاي نابسامان خانواده هاي نابسامان  18

19  
 حاشیه نشینی

  عدم امکانات رفاهی و اجتماعی
  بی خانمانی

  مسائل اسکان

20  
  فقر
  فقر
  فقر

  فقر

21  
  شبکه هاي اجتماعی و فضاي مجازي

  رواج فرهنگ غربی از طریق رسانه هاي اجتماعی
  يمجاز يسواستفاده از شبکه ها

  از شبکه هاي اجتماعیعدم فرهنگ استفاده 

  سرقت         سرقت و دزدي  22
  افسردگی  افسردگی  23

  
در نتیجه پس از تحلیل کیفی داده ها و با در کنار هم قرار دادن مفاهیم شبیه به هم مشخص شد که مهم 

  ).2جدول ( ترین عوامل موثر در آسیب هاي اجتماعی شهر گلپایگان به شرح زیر می باشند
  
 
 



 1397 تابستان، 36شمارة ، 10دورة 

 

109 
 

 ترین عوامل موثر در آسیب هاي اجتماعی شهر گلپایگانمهم  )2جدول(

 طلاق  1

 بدحجابی  2

  عدم وجود زیرساخت هاي مناسب شهري  3
  کمرنگ شدن جلوه هاي مذهبی  4
 عدم رعایت فرهنگ شهروندي  5

 بیکاري  6

 اعتیاد  7

  نزاع خیابانی  8
  رسانه هاي اجتماعی  9
  مشکلات روحی و روانی  10
  افسردگی  11
  عدم رعایت قوانین رانندگی  12
  یتندرست ضعف  13
 مسائل اخلاقی جوانان  14

 مهاجرت  15

  خودکشی  16
  کودك آزاري  17
 خانواده هاي نابسامان  18

  مسائل اسکان  19
  فقر  20
  عدم فرهنگ استفاده از شبکه هاي اجتماعی  21
  سرقت  22
  افسردگی  23

 
  نتیجه گیري

. رفتار و شود یم فیموجود در فرهنگ تعر يبا توجه به هنجارها یرفتار انحراف کینظر بروس کوئن  از
 گرید يفرهنگ خاص قابل قبول باشد، ممکن است در جاها ای تیموقع کیکه ممکن است در  یعمل

 ی، ناراحتيقابل قبول باشد. از جمله انحرافات در فرهنگ ما قتل عمد، تجاوزبه عنف، دزد ریناروا و غ
اجتماعی که از سیب هاي آاز سویی  فحشا و امثال آن است. اد،یجوانان، اعت يبزهکار ز،ین آمجنو یروان

آن در متون مختلف تعریف هاي مختلفی به عمل آمده یکی از مهم ترین معضلات جامعه امروزي ما به 
ه این حساب می آید. نظر به وسیع بودن ابعاد آسیب هاي اجتماعی و گسترش روزافزون آن و با توجه ب
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که آسیب هاي اجتماعی مستقیما در عملکرد فرد و جامعه اثر می گذارد و صرف نظر از ضرر و زیان هاي 
اقتصادي، بهداشت جسمی و روانی، فرد و جامعه را نیز به مخاطره می افکند، همواره یکی از دغدغه هاي 

 ی بوده است.دست اندرکاران مسایل اجتماعی کشور تعیین حدود و ثغور آسیب هاي اجتماع

 يبند تیاولو يکه به طور خاص بر رو تحقیقیطرح،  نیموجود تا زمان انجام ا قاتیتحق یدر بررس
 نیا توان یم در نتیجه ه بودنشدکار  ،انجام شده باشد شهرگلپایگاندر  یها و مشکلات اجتماع بیآس

 یاجتماع يها بیسآ وعیش زانیم یمانند بررس یدست دانست؛ البته مطالعات نیمورد از ا نیرا اول قیتحق
مختلف پرداخته است و  يها در استان ها بیآس يکه در آن به رتبه بند 78تا  74 يسال ها یدر کشور ط

انجام  يجمهور استیکه مرکز امور مشارکت زنان نهاد ر یمطالعات ایکرده و  سهیاستان ها را با هم مقا
 یبررس ایو  را مورد بررسی قرار داده است يگرروسپی ،مانند فرار زنان و دختران یداده و مباحث مختلف

به آسیب هاي اجتماعی وجود دارد که  1380تا   1376 يسال ها نیب رانیدر ا یاجتماع يها بیروند آس
از سویی باید توجه داشت که موضوعاتی از این دست در بسیاري از شهر شهرهاي ایران نپرداخته  است.  

صاحب نظر و  نهیزم نیکه در ا يتعداد افراد گری. و از طرف دمی روند تابو به شمارهاي کشور هنوز 
 يرو که بر زین یباشد. در مطالعات یمحدود و انگشت شمار بوده و متاسفانه م اریباشند بس یمتخصص
 بیاز آس شانیمتفاوت ا فیبا توجه به تعر همنطقه انجام شد ه خصوص کشورهايو ب گرید يکشورها
 کودك ،يمانند همسر آزار یو مباحث ردیگ یعتیاد و مانند آن پژوهش صورت ماعمدتاً بروى  ،یاجتماع

 کرد. سهیتوان با مباحث مشابه مقا یرا نم یقیتحق نیا نیبنابرا ستین شانیو امثالهم مورد توجه ا يآزار
ها و با در کنار نتایج بررسی با توجه به بررسی هاي محقق حاکی از آن بود که پس از تحلیل کیفی داده 

هم قرار دادن مفاهیم شبیه به هم مشخص شد که مهم ترین عوامل موثر در آسیب هاي اجتماعی شهر 
ی، مذهب يشدن جلوه ها کمرنگي، مناسب شهر يها رساختیوجود ز عدمی، بدحجاب، طلاقگلپایگان 

و  یروح مشکلاتی، اجتماع يها رسانهی، ابانیخ نزاع، ادیاعتي، کاریبي، فرهنگ شهروند تیرعا عدم
، مهاجرت جوانانی، اخلاق مسائلی، تندرست ضعفی، رانندگ نیقوان تیرعا عدمی، افسردگی، روان

 يفرهنگ استفاده از شبکه ها عدم، فقر، اسکان مسائل،  نابسامان يها خانوادهي، آزار کودكی، خودکش
 ی هستند. افسردگو  سرقتی، اجتماع
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