
 85 /فصلنامه علوم رفتاري

 

 

  
  
  
 
 
 
  

سهم هيجان خواهي و تاب آوري در پيش بيني كيفيت زندگي زنان 
 تهران 22 منطقهمتأهل 

  
1 سيمين دخت رضاخاني  

2زهرا زيوري   

  

 
  :چكيده 

پژوهش حاضر با هدف بررسي سهم هيجان خواهي و تاب آوري در پيش بيني كيفيت زندگي 
نفر از  زنان متاهل مراجعه كننده به خانه  220اين منظور  به. تهران انجام شد 22زنان متأهل منطقه 

كه حداقل دو سال از ازدواج آن ها گذشته  با  1393هاي سلامت اين منطقه در ماه هاي مهر و آبان 
در اين پژوهش از مقياس هيجان خواهي . روش نمونه گيري  تصادفي چند مرحله اي انتخاب شدند

براي . ديويدسون و پرسشنامه كيفيت زندگي استفاده شد -ي كانرفرم پنجم زاكرمن، مقياس تاب آور
تجزيه و تحليل داده ها و پاسخگويي به پرسش هاي پژوهش از ضريب همبستگي پيرسون و تحليل 
                                                           

  آزاداسلامي واحد رودهن گروه مشاوره، رودهن ، ايراناستاديار دانشگاه .   1
  كارشناس ارشد مشاوره و راهنمايي دانشگاه آزاد سلامي واحد رودهن  2
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يافته ها نشان داد هيجان خواهي و تاب آوري مي . رگرسيون چند متغيري گام به گام استفاده شد
هيجان خواهي بيش از  .زندگي زنان متاهل را پيش بيني كننددرصد واريانس كيفيت  7/13توانند 

بر اساس يافته هاي پژوهش بين هيجان خواهي بعنوان متغير . كيفيت زندگي تأثير داردبرتاب آوري 
همچنين يافته . پيش بين و كيفيت زندگي بعنوان متغير ملاك ارتباط معكوس و معناداري وجود دارد

متغير تاب آوري و كيفيت زندگي رابطه مستقيم و معني داري وجود كه بين  هاي پژوهش نشان داد
  .دارد

 .آوري هيجان خواهي، تاب :واژه گان كليدي
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  مقدمه
، مفهوم 1نگر مثبت در سال هاي اخير، يكي از بنيادي ترين مفاهيم مطرح شده در روانشناسي

 تلاش هاي كه است زندگي مفهومي كيفيت).5،ص 1391نژاد،نوابي (است بوده 2زندگي كيفيت

 .،)46، ص 2001و همكاران،  3هاگرتي(است شده انجام آن عيني اندازه گيري و براي تعريف زيادي
 كرده اند رويكرد عيني و برخي ديگر با رويكرد ذهني تعريف با را زندگي كيفيت محققان از برخي

محققان نيز معتقدند بين دو رويكرد عيني و ذهني، رويكرد از  برخي ).234، ص2006، 4نليو(
جديدي به نام رويكرد كل نگر وجود دارد كه بر اساس آن  كيفيت زندگي همانند خود زندگي، 
مفهومي پيچيده و چند بعدي است و در بررسي آن هردو مولفه عيني و ذهني را در نظر مي 

شت جهاني، كيفيت زندگي را پندارهاي فرد از سازمان بهدا). 862، ص2008، 5پيخ و پيخ(گيرند
وضعيت زندگي اش با توجه به فرهنگ و نظام ارزشي كه در آن زيست مي كند و ارتباط اين دريافت 

 .)78،ص 1385زكي، (، استانداردها و اولويت هاي مورد نظر مي داند ها، انتظارهدف هاها با 
مدها، افزايش فقر و تنگدستي و به طور كلي بحرانهاي اقتصادي باعث افزايش بيكاري، كاهش درآ

همچنين مشكلات رواني مانند اضطراب، افسردگي، نااميدي، . كاهش كيفيت زندگي شده است

                                                           
1-  positive psychology 
2-  quality of life 
1- Hagerty  
4- Liu 
5- Pykh& Pykh  
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ناخوشايند در افراد باعث بروز بيماري هاي جسماني شده و اين ن هاي خستگي، ناتواني و ساير هيجا
  ). 23،ص1392نسيمي، (نفي دارندمستقيم بر كيفيت زندگي تأثير مر علائم جسماني به طو

از ديگر عرصه هايي كه توجه محققان را به خود معطوف داشته است، هيجان و ميزان هيجان  
، ص 1390داريايي فرد،(مي دهد است كه تمام مراحل زندگي انسان را تحت تاثير خود قرار خواهي

هميت انگيختگي انظيم به تدن پي براي كه براست شخصيت ي گه هاهيجان خواهي يكي از ر). 6
سطح بهينه يك به ن سيداي ربراد هيجان خواه فرپژوهش هاي  انجام گرفته ابر اساس  .دارد
و ست ك اخطرناو جديد دي، عااد فراي اهستند كه بر هايييكتحري جستجودر نگيختگي ابر
ن تحمل توا ).1391،65كريمي و همكاران، ،ترجمه1،1990شولتز(د مي كنديجااناخوشايند ابي ضطرا

تاب آوري را به معناي مهارت و خصوصيات و . اين اضطراب ناخوشايند، تاب آوري ناميده مي شود
توانمندي نيز تعريف مي كنند كه فرد را قادر مي سازد تا با سختي ها، مشكلات و چالش ها سازگار 

حق (و به سطح جديدي از تعادل و رشد مثبت دست يابد .)325، ص 2006 و همكاران،2آلورد(شود
بنابراين تغيير روند تفكر فرد كمك مي كند تا نسبت به منابع ). 185ص، 1390رنجبر و همكاران، 

سودمند موجود هوشيار باشد و آگاهي از منابع سودمند، احتمالا خوش بيني را در فرد فرا مي خواند 
  ).120ص  1389بشارت و عباسپور، (اري او مي شتابدو براي دستيابي به تاب آوري به ي

مي      افراد به ويژه زنان در برابر سختي ها، مشكلات و چالش ها تا چه اندازه  از آنجائيكه
توانند سازگار باشند و از چه سطح برانگيختگي هيجاني در برابر اين سختي ها برخوردار هستند، 

با توجه به اينكه  .از اهميت خاص برخوردار است نانآكيفيت زندگي قابل تأملي است و مسئله 
 سهم هيجان خواهي و تاب آوري در پيش بيني كيفيت زندگي زنان متأهل منطقهموضوع پژوهش 

  :مي باشد سوالات اساسي پژوهش شامل موارد زير است تهران 22
 تهران 22 قهمنط متأهل زنان زندگي كيفيت توانند اندازه مي چه تا آوري تاب و خواهي هيجان -1

  كنند؟ بيني پيش را
تهران را پيش بيني  22هيجان خواهي تا چه اندازه مي تواند كيفيت زندگي زنان متأهل منطقه  -2

  كند؟
تهران را پيش بيني  22تاب آوري تا چه اندازه مي تواند كيفيت زندگي زنان متأهل منطقه  -3

 كند؟

                                                           
1 - SHoltez 

2- Alvord 
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كاكمك (. سرعت تكنولوژي و مسائل مربوط به آن مي تواند بركيفيت زندگي تأثير داشته باشد
برخي . هيجان مي تواند ريسك پذيري را تحت تاثير قرار دهد).  2053، ص 2010، 1و كويك

محققان يكي از مهم ترين عوامل در پيش گيري از رفتارهاي پر خطر را توانايي افراد در آگاهي و 
با توجه به تأكيد متخصصان بر ). 87، ص1390جوادي(مي دانند مهارتهاي تاب آوري يادگيري

مي توان با آموزش اين مهارت ها به افراد، سطح  آموختني بودن مهارت هاي گوناگون تاب آوري
دراين راستا، نتايج پژوهش هاي  ).23، ص1392نسيمي و همكاران، (كيفيت زندگي را در آنان بالا برد

در پژوهش بررسي رابطه تاب آوري و خلاقيت با ) 1392(صفري: مي شودن زمينه ارائه در اي زير
كيفيت زندگي نتيجه گرفت كه بين تاب آوري و كيفيت زندگي رابطه مثبت وجود دارد و نيز بين 

  . خلاقيت و كيفيت زندگي و نيز بين خلاقيت و تاب آوري رابطه مثبت وجود دارد
در پژوهشي نقش هيجان خواهي و صميميت در ) 2008( 2ترآندر هيل، وكلين، من و وبس

نتايج پژوهش آنان نشان داد كه . گرايش به خشونت  جنسي را در دانشجويان مورد بررسي قرار دادند
كه هيجان خواهي بالا به همراه صميميت پايين نسبت به شركاي جنسي افزايش خشونت جنسي را 

  . در پي دارد
خواهي و سلامت روان با رضايت زناشويي  هيجان رابطهبررسي  در پژوهشي به)1390(رحيمي

بين رضايت پژوهش نشان داد كه نتايج  پرداحت كه دانشجويان متأهل دانشگاه پيام نور استان تهران
بين هيجان خواهي و سلامت هم چنين . ي مثبت و معنادار وجود دارد رابطه زناشويي و سلامت روان

مثبت و  نيز رابطهخواهي و رضايت زناشويي  هيجان بين .وجود دارد يرابطه منفي و معنادار روان
  . معنادار وجود دارد

بيمار كه قصد خودكشي داشتند  41در پژوهشي كه بر روي) 2007(3روي، سرچيفون و كارلي
انجام دادند، گزارش كردند كه اين بيماران نسبت به بيماراني كه قصد خودكشي نداشتند از تاب 

  .بالاتري برخوردارندآوري 
در مواجهه با آسيب جسمي  ميزان تاب آوري فرد را پژوهشيدر ) 2010( 4كوال و اسچانك

 .هدف آنان در پژوهش شناسايي مشخصات تاب آوري و بهبودي و پريشاني بود .بررسي كردند شديد 
مسير % 21در خط مسير بهبودي و % 25در گذرگاه تاب آوري و % 54نتايج بررسي  نشان داد 

  .پريشاني را تشكيل مي دهند و اين عوامل به خوشبيني و حمايت اجتماعي و درد ارتباط دارد

                                                           
1- Cakmak & Cevik 
2 Underhill, Wakeling, Mann  & Webster 
3 Roy, Sarchiapon & Carli 
4  - Quale & Schanke 
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در پژوهشي به مقايسه آموزش تاب ) 1391(ضميري نژاد گلزاري، برجعلي حجت و اكابري
ي و شناخت درماني گروهي بر كاهش ميزان افسردگي دانشجويان دختر آوري به صورت گروه

خوابگاهي پرداختند كه نتايج پژوهش نشان داد كه به كارگيري آموزش تاب آوري و شناخت درماني 
  .  در كاهش ميزان افسردگي دانشجويان دختر خوابگاهي موثر است

نويت، تاب آوري و راهبردهاي در پژوهشي به بررسي رابطه مع) 1391(مومني و شهبازي راد
يافته هاي پژوهش نشان داد كه بين تاب آوري، . مقابله اي با كيفيت زندگي دانشجويان پرداختند

 راهبرد بين. معنويت و راهبردهاي مقابله اي مسئله مدار با كيفيت زندگي رابطه مثبت وجود دارد
  شد مشاهده منفي رابطه زندگي كيفيت با هيجان مدار مقابله اي

در پژوهشي به بررسي استرس روزانه، صميميت و كيفيت ) 2000( 1هارپر، اسچالي و سندبرگ
 و دارد ثرا زندگي كيفيت روي منفي ربهطو نهروزا سسترا كه داد ننشانتايج . زندگي پرداختند

  .ستا سسترا زندگي و كيفيت نميا بطةرا هتعديلكنند صميمت همچنين
، بر روي تاب آوري و كيفيت زندگي انجام داده اند )2004( 2پژوهشي كه شاين و سيم كيم

   .نشان مي دهد كه افزايش تاب آوري مي تواند موجب بهبود بخشيدن به كيفيت زندگي گردد
 يزندگ تيفيك ينيب شيپ رد يآور تاب و يخواه جانيه سهم يبررس ،پژوهش همچنين هدف

مي باشد كه پژوهشگر به به بررسي اين موضوع در اين مقاله پرداخته  تهران 22 منطقه متأهل زنان
  است

  پژوهشروش 
پژوهش حاضر از نوع پژوهش هاي همبستگي و پيش بين بود كه در آن رابطه بين چند 

. مورد بررسي قرار گرفت) كيفيت زندگي(با هدف پيش بيني ) تاب آوري و هيجان خواهي(متغير
براساس حجم نمونه . مي باشدشهر تهران  22شامل زنان متأهل منطقه جامعه آماري در اين پژوهش

براي نمونه گيري از روش . در نظر گرفته شد نفر  220با توجه به احتمال افت  منطق رگرسيون،
س مقياپرسشنامه هاي نمونه گيري تصادفي چند مرحله اي استفاده شده است، سپس پژوهشگر 

پرسشنامه كيفيت و ) CD-RIS(ديويدسون  -وري كانرمقياس تاب آ، كرمنزاهي اخون هيجا
براي تجزيه و تحليل داده ها از ضريب همبستگي . را در اختيار آنان قرار داد) OQlQ(زندگي

  .ه استپيرسون و تحليل رگرسيون چند متغيري گام به گام استفاده شد

                                                           
1 - Harper, Schaalye & Sandberg 

1- . Shine & Sim  Kim 
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  :يافته ها
  :مي شود  در اين قسمت به يافته هاي بدست آمده از  نتايج پژوهش اشاره

  
  خلاصه نتايج تحليل رگرسيون 1جدول   شماره 

  
هيجان خواهي بعنوان متغير پيش بين و  ننشان مي دهد كه بي 1نتايج مندرج در جدول 

% 99بنابراين با اطمينان  .وجو دارد بعنوان متغير ملاك ارتباط معكوس و معناداري  كيفيت زندگي
كرده و با درصد مي توان ادعا كرد كه هيجان خواهي در تبيين كيفيت زندگي نقش مهمي ايفا 

. در كيفيت زندگي نقش با اهميتي ايفا مي كند مي توان ادعا كرد كه تاب آوري نيز% 95اطمينان 
  . بنابراين معادله رگرسيون به اين شكل است

  كيفيت زندگي=1/71مقدار ثابت  -)77/0(هيجان خواهي )+15/0(تاب آوري 
تاب آوري بر كيفيت زندگي همانطور كه در معادله مشاهده مي شود هيجان خواهي بيش از 

  . تاثير دارد
  

تهران  22هيجان خواهي تا چه اندازه مي تواند كيفيت زندگي زنان متأهل منطقه : دومسوال 
  را پيش بيني كند؟

  
  
  

  

ضريب استاندارد  p T تولرانس 
 رگرسيون

 شاخص آماري ضريب رگرسيون خطاي معيار

منبع        

 

  مقدار ثابت  1/71 8/5 -  22/12 000/0 - 

  تاب آوري 15/0 068/0 16/0 27/2 024/0 928/0

  هيجان خواهي   - 77/0  19/0  - 29/0  - 8/4  000/0  928/0
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  خلاصه نتايج تحليل رگرسيون 2شماره  جدول 

ضريب استاندارد  p T تولرانس
 رگرسيون

 شاخص آماري ضريب رگرسيون خطاي معيار

 منبع

 - 000/0  مقدار ثابت 5/82 02/3 -  27/27

99/0 000/0  هيجان خواهي - 89/0  185/0 - 33/0 - 85/4

  
نشان مي دهد كه هيجان خواهي مي تواند كيفيت زندگي زنان  2 نتايج مندرج در جدول

  . بنابراين معادله رگرسيون به اين شكل است. متاهل را پيش بيني كند
  كيفيت زندگي=5/82ثابت مقدار  -)89/0(هيجان خواهي 

هر چه ميزان هيجان خواهي در زنان بالاتر مي رود، كيفيت  با توجه به اعداد مندرج در معادله
  .زندگي در آنها كاهش مي يابد

تهران را  22تاب آوري چه اندازه مي تواند كيفيت زندگي زنان متأهل منطقه :  سومسوال 
  پيش بيني كند؟

 تحليل رگرسيونخلاصه نتايج  3شماره  جدول 

p T ضريب استاندارد 
 رگرسيون

 منبع شاخص آماري ضريب رگرسيون خطاي معيار

 مقدار ثابت 14/55 14/4 -  3/13 000/0

 تاب آوري 21/0 066/0 22/0 24/3 001/0

  
بين تاب آوري بعنوان متغير پيش بين و كيفيت زندگي بعنوان متغير ملاك  3نتايج در جدول  

  صورت نوشت مي توان معادله رگرسيون به اين كه .وجود دارد 01/0ارتباط معناداري در سطح 
  كيفيت زندگي= 14/55مقدار ثابت )+ 21/0(تاب آوري  

 و. ي زنان متاهل را بالا ببردبنابراين معادله نشان مي دهد كه تاب آوري مي تواند كيفيت زندگ
  . هر چه ميزان تاب آوري زنان بالاتر رود كيفيت زندگي آنها نيز ارتقاء خواهد يافت
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  بحث و نتيجه گيري
تاب آوري  مي توانند  كه هيجان خواهي و نشان داد در مورد سوال اول پژوهش نتايج پژوهش

هيجان خواهي بيش از تاب آوري بر كيفيت  و اينكه. هل را پيش بيني كنندأكيفيت زندگي زنان مت
، )1391(پژوهش مومني و شهبازي راد يافته هاي پژوهش با يافته هاي .زندگي تأثير دارد

) 2010(و كوال و اسچانك ،)2004( كيم سيم شاين،، )1391(ضميري نژاد و همكاران) 1392(صفري
شناختي در مورد تأثير ادراك و  در تبيين اين يافته مي توان به نظريه .به نوعي همسويي دارد

جديد و تمايز پذيرش  ربه هايهيجان خواهي به پرايش فرد براي تج. شناخت بر هيجان ها اشاره كرد
خطر ها اشاره دارد بنابراين با توجه به گروه نمونه مي توان انتظار داشت كه هيجان خواهي و تاب 

به (ي ديگر، به دليل اينكه شايد افراد به ويژه از سو. آوري بتوانند كيفيت زندگي را پيش بيني كنند
بيشتر به كنترل هيجان ها و كمتر به سوي روش هاي مناسب ابراز ) دليل مسائل فرهنگي و تربيتي

  . مي شوند، مي توان نسبت به تاب آوري نقش بيشتري در كيفيت زندگي ايفا كند آن تشويق
ژوهش، هيجان خواهي مي تواند كيفيت پ دوم با توجه به نتايج به دست آمده براي سوال 

بين هيجان خواهي بعنوان متغير پيش بين و  ديگر عبارت به. زندگي زنان متاهل را پيش بيني كند
اين يافته را مي توان به . كيفيت زندگي بعنوان متغير ملاك ارتباط معكوس و معناداري وجود دارد

به . همسودانست) 2008(و همكاران  و آندر هيل) 2000( و همكاران نوعي با يافته هاي هارپر
مبني بر اينكه  روان تحليليديدگاه  احتمال در تبيين اين يافته بتوان به مسائل فرهنگي و نيز 

اين پژوهش با يافته  هاي همچنين يافته .عواطف به طور ناهوشيار تنظيم مي شوند، اشاره كرد
احتمالي اين مغايرت را مي توان آن را به گروه نمونه و  همسويي ندارد دليل)1390(پژوهش رحيمي

  .تفاوت در مقطع تحصيلي مربوط دانست
پژوهش نشان داد كه كه تاب آوري مي تواند كيفيت  سومدر مورد سوال  ج به دست آمدهاينت

ارتباط  عنوان متغير ملاك به عبارتي بين تاب آوري و كيفيت زندگي به. زندگي را پيش بيني كند
، شاين، )2007(، روي و همكاران )2004(اين نتيجه با نتايج توگايد و همكاران . ناداري وجود داردمع

به احتمال در تبيين اين يافته . به نوعي همسويي دارد) 2007( و همكاران فيتر و) 2004(سيم كيم 
 كرداشاره ) 1999(به نقش عوامل تربيتي و فرهنگي و مدل مفهومي تاب آوري كامپفر  بتوان

يافته هاي اين پژوهش نشان داد كه هيجان خواهي و تاب آوري مي توانند كيفيت زندگي افراد 
از اين رو نتايج اين پژوهش مي تواند در اختيار مراكز مشاوره، متخصصان  برنامه . را پيش بيني كنند

گيرد تا افراد   هاي آموزشي براي مديريت هيجان ها و تاب آوري در برابر شرايط سخت و بحراني  قرار
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 از طريق مديريت و تنظيم هيجان ها و قابليت حل مساله و تصميم گيري مناسب در شرايط سخت و
  .بحراني بتوانند كيفيت زندگي شان را بهبود بخشند
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