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چکیده 
. بـود » هـا دادهمدارس ابتدایی شهرستان دزفول با اسـتفاده از تحلیـل پوششـی    بنديرتبهارزیابی کارایی و «هدف اصلی این پژوهش 

جامعه آماري این پـژوهش  . صورت پذیرفت1393باشد که به روش مقطعی در سال پژوهش حاضر کاربردي و از نوع ارزشیابی می
ي پژوهشی با استفاده از چک لیست بـا در نظـر   هاداده. مدرسه ابتدایی بود105شامل کلیه مدارس ابتدایی شهرستان دزفول به تعداد 

هـاي  نل، میانگین سابقه کار کارکنان، مجموع سالان، تعداد پرسآموزدانشتعداد کلاس ها، تعداد (گرفتن شاخص هاي ورودي شامل 
امتیاز ارزیابی عملکرد مدارس ابتدایی دزفـول و امتیـاز درس هـاي دوره ي    (و شاخص هاي خروجی شامل ) تحصیل معلمان مدرسه

هـا دادهEMSو بـا برنامـه   ) DEA(هـا دادههمچنین با استفاده از روش تحلیـل پوششـی   . آوري شدجمع) ابتدایی شهرستان دزفول
CCRمدرسه ابتـدایی بـا اسـتفاده از مـدل     105نتایج بدست آمده نشان می دهد که از . محاسبه و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت

NIRSو BCCمدرسـه ناکـارا و در مـدل    ) 76(مدرسه کـارا و  ) 29(NDRSمدرسه ناکارا و در مدل ) 77(مدرسه کارا و ) 28(
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مقدمه 
مـدارس بـه عنـوان بدنـه اصـلی      .همواره این سؤال مطرح است که آموزش ابتدایی تا چه اندازه توانسته رسالت خود را محقق سازد

و طـی  کنـد مـی این مدارس با جذب منابع انسانی، مالی و فیزیکی کار خود را شـروع  . شوندمیآموزش و پرورش ابتدایی محسوب 
، محصولات خود را که همان تربیت نیـروي انسـانی متخصـص بـراي     شودمیو خدماتی که در آن ها انجام پژوهشتدریس، فرآیند

دارس ابتـدایی در ایـران علـی رغـم داشـتن سـاختار       ، م ـدهدمینشان هاپژوهشاما نتایج .کنندمیارتقاي سطح جامعه است را ارائه 
آمـوزان در برخـی از   نـام دانـش  ثبـت . رورش داراي عملکرد یکسانی نیستندسازمانی مشابه و تبعیت از نظام نیمه متمرکز آموزش و پ

یا برخی دیگر از مدارس با وجود داشتن منابع انسانی بالا از میزان قبـولی  . ملی و جهانی است نامثبتمدارس مغایر با استانداردهاي 
یکی از معیارهـایی کـه جهـت    ). 1391ماتک علیزاده، 1390عبدي و فتحی ، (کمتري در مقایسه با دیگر مدارس برخوردار هستند 

واحدهاي مختلف بوده و منـابع مـورد اسـتفاده ي آن هـا همگـن      ي اقتصادي که داراي شعب و هابخشي عملکرد ارزیابی و مقایسه
که یک سازمان تا چه میزان از نهادها به طور بهینه در جهت تولید دهدمیکارایی نشان . هستند به کار می رود، اندازه ي کارایی است

کـارایی یکـی از   باشدمی) انجام درست کارها(از نظر دراکر کارایی انجام کارها به طور شایسته و مناسب . استفاده کرده استهاستاده
از دیرباز نظریه پردازان کلاسیک همچون تیلور ، . عبارت از دو معیار کارایی و اثربخشی است وريبهره. است وريبهرهعناصر مهم 

قیـاس، توانمندسـازي   بـه م جـویی صرفهتحقق اهداف سازمان را بر اساس رعایت اصول کارایی همچون تقسیم کار، ...فایول ، وبر و
هاي جدید مدیریت برگرفته از رویکـرد سیسـتمی همچـون مـدیریت کیفیـت فراگیـر،       در نظریه. برشمرده اند... کارکنان ، تخصص و

مندي مشتریان، کیفیـت محصـول و اثربخشـی سـازمانی بـر      ي یادگیرنده نیز رضایتهاسازمانمدیریت دانش، مدیریت تحول، نظریه 
بنـابراین  . هاي مدیریتی و استفاده بهینـه از منـابع سـازمانی اسـت    توانمندسازي و توسعه منابع انسانی، حذف لایههايژيتمبناي استرا
به عبارتی اثربخشی سازمان بر اساس کارایی و استفاده بهینه منـابع انسـانی میسـر    . اثربخشی در سازمان استنیازپیشبنا و کارایی زیر

. توجه به کیفیت منابع انسانی و کارکنان عامل مهمی بر کارایی است. شی لازم و ملزوم یکدیگرنداز سوي دیگر کارایی و اثربخ. است
ها، اندازه کـارایی واحـدهاي   روش تحلیل پوششی داده. ي آموزشی ارائه شده استهاسازمانهاي متعددي براي سنجش کارایی روش

این . شوددادي از واحدها که داراي بیشترین عملکرد هستند محاسبه میدهد که کارایی هر واحد در مقایسه با تعسازمانی را نشان می
ي گیرنـده یمتصـم ریزي خطی است که هدف اصلی آن، مقایسه و سنجش کارایی تعدادي از واحدهاي تکنیک مبتنی بر رویکرد برنامه
ایسه و سنجش کارایی نیز این است کـه  منظور از مق. هاي تولیدي متفاوتی دارندیخروجهاي مصرفی و مشابه است که تعداد ورودي

. قدر خوب از منابع خود در راستاي تولید استفاده کرده استهگیرنده، چیمتصمگیرنده در مقایسه با سایر واحدهاي یمتصمیک واحد 
این روش براي ارزیابی عملکـرد  .از نظر میزان کارایی مقایسه نمود توانمیبه همین ترتیب سازمان هایی مانند مدارس ابتدایی را نیز 

یري این مدل، تعریف کـارایی  گشکلمبناي . نام داردCCRها اولین مدل تحلیل پوششی داده. مدارس آمریکا به کار گرفته شده است
ي اسـتفاده از  جـا بـه کارایی فنـی،  يمحاسبهبراي CCRدیگر، در مدل عبارتبه؛ نسبت یک خروجی به یک ورودي استصورتبه



ورودي (هـا  بـه مجمـوع مـوزون ورودي   ) خروجی مجازي(ها یخروجنسبت یک خروجی به یک ورودي، از نسبت مجموع موزون 
واحـدهاي  بنـدي رتبـه هایی براي بهبود واحدهاي غیر کارا و یا کارراههادادهي روش تحلیل پوششی هامدل. شوداستفاده می) مجازي

تا زمان رسیدن به واحدي بر روي مرز کارایی را در نظر هاستادهها بدون کاهش محور کاهش نهادهروش ورودي. دهندمیرائه کارا ا
هـاي بیشـتر   تا زمان رسیدن به واحدي بر روي مرز کارایی بدون جذب نهادههاستادهمحور افزایش برعکس روش خروجی. گیرد می

ي ابر این روش با اختصاص یک اندازه. شودمیي کارا استفاده هاگروهبنديرتبهپترسون نیز براي –سون مدل اندر.گیردمیرا در نظر 
به این ترتیب که هر چه اندازه ابر کارایی یک واحد بزرگتـر باشـد   . کندمیبنديرتبهکارایی بزرگتر از یک براي واحدهاي کارا آنها را 

در پـژوهش حاضـر بـراي سـنجش و مقایسـه کـارایی از       ). 1391ان ترجمه میـر حسـینی ،   کوپر و همکار(باشدمیآن واحد کاراتر 
بـه ویـژه مراکـز    هـا سـازمان ي ورودي و خروجی بررسی پیشینه پژوهش در هاشاخصبراي تعیین .شودمیي مذکور استفاده هامدل

بررسی نمـود هادادهمدرسه ابتدایی را با استفاده از روش تحلیل پوششی 55) 1980(117بی سنت . استآموزشی بسیار حائز اهمیت
اي و ان، تعـداد معلمـان حرفـه   آمـوز دانـش نـام ثبـت ان، تعـداد  آموزدانشو نسبت متغیرهاي ورودي همچون درآمد خانواده، حضور 

مدرسه از مدارس تحت 31که اندن محاسبه نمودندضیات و خوان در دروس ریاآموزدانشهاي جو سازمانی بر میزان پیشرفت مولفه
. مدرسه ابتدایی را در چین محاسبه نمودند58کارایی )2009(118هو ، ژنگ و لیانگ . مدرسه دیگر غیرکارا بودند24بررسی کارا و 

تابخانـه بـه ازاي هـر    هـاي ک ب، سابقه تـدریس معلـم ، تعـداد کتـا    آموزدانش،هزینه سرانه آموزدانشدر این پژوهش نسبت معلم به 
انگلیسی، روخوانی، مقـالات چـاپ   نمرات ریاضی،. ، مقطع تحصیلات معلمان به عنوان متغیر ورودي در نظر گرفته شدندآموزدانش

یی مـدارس  در ارزیابی کـارا 119بدري، مهاجدات و مراد . خروجی در نظر گرفته شدندعنوانبهان آموزدانششده معلمان، میزان جوایز 
بـا انتخـاب متغیرهـاي ورودي هزینـه سـرانه      . رگرسیون متغیرهاي ورودي و خروجـی را تقلیـل دادنـد   از استفاده بوظبی بامتوسطه ا

گیري هر معلم و خروجی نمرات ریاضی، علوم، انگلیسی و عربی و روخوانی چهار سـناریو را بـراي محاسـبه    کاربه، هزینه آموزدانش
علیـزاده ماتـک و علیـزاده ماتـک     . مدرسه دو مدرسه از کارایی بالا برخـوردار بودنـد  22نتایج نشان داد که از . کارایی در نظر گرفتند

CCRاز مـدل پـژوهش ایـن  يهـا ورودي. استفاده کردندCCRگیلان از مدل در ارزیابی کارایی مدارس غیر دولتی در ) 1391(

ووردي هاي مدل شامل سرانه فضـاي  . دولتی در استان گیلان استفاده شده استیراصلاح شده براي سنجش کارایی مدارس ابتدایی غ
اسـت و  آمـوز دانـش یـافتی بـه ازاي هـر    ان به کارکنان مدرسه و شـهریه در آموزدانشان به معلمان، نسبت آموزدانشآموزشی، نسبت 

ان قبـول شـده در   آموزدانشان قبول شده در امتحانات پایان ترم و تعداد آموزدانشان، تعداد آموزدانشي مدل شامل تعداد هاخروجی
صیلات، سرانه ي هزینه، سابقه تدریس، مقطع تحهاوروديبا استفاده از محاسبه نسبت ) 1390(عبدي و فتحی . بود سایر آزمون ها

آموزي کارایی پایـه  فضاي آموزشی، منابع انسانی به متغیرهاي خروجی نمرات دروس فارسی، ریاضی، علوم، اجتماعی، هنر و مهارت
انـدکی در حـوزه ارزیـابی کـارایی مـدارس ابتـدایی بـا        هاپژوهشبا توجه به اینکه . پنجم ابتدایی مدارس استثنایی را محاسبه نمودند
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ان، آمـوز دانشنامثبتدهی طرح در ایران انجام شده است و مشکلات متعددي از جمله ناسامانهادادهاستفاده از مدل تحلیل پوششی 
در مدارس ابتدایی وجـود  عمدتاً... وآموزدانشتوجهی به نرخ نسبت معلم به یبان با تعداد  معلمان، آموزدانشنامتناسب بودن تعداد 

هـدف  .انجـام نشـده اسـت   ...جامعی که کارایی این مراکز را در ابعاد متفاوت متناسب ورودي با خروجی وپژوهشو از سویی  . دارد
هرسـتان  ش. باشـد یم ـهـا دادهي مدارس ابتدایی شهرستان دزفول با استفاده از تحلیل پوششی بندرتبهپژوهش حاضر ارزیابی کارایی و 

. گونه پژوهشی در راستایی ارزیابی کارایی آنها به عمل نیامـده اسـت   مدرسه ابتدایی است که تاکنون هیچ100دزفول داراي بیش از 
محاسبه شـده اسـت و از مـدل هـاي راهبـردي      CCRي انجام شده صرفا کارایی با استفاده از مدل هاپژوهشلازم به ذکر است در 

ي تحلیـل پوششـی   هـا مـدل هـاي نـو پـژوهش حاضـر اسـتفاده از      لذا یکـی از جنبـه  . استفاده نشده است همچون اندرسون پترسون 
.ستهاداده

پژوهش شناسیروش
جامعه آماري پژوهش حاضر شامل کلیه مدارس ابتدایی شهرستان دزفـول کـه شـامل    . تحلیلی است-حاضر توصیفیپژوهشروش 

و نمونـه حـذف گردیـد   پژوهشلذا این تعداد از جامعه آماري .اندنداشتهمدرسه کلیه اطلاعات لازم را 2تعداد که از این بوده107
دلیل انتخاب نکـردن سـال   .  را در نظر گرفته شد1393در این پژوهش سال تحصیلی کهباشدمدرسه ابتدایی می105آماري شامل 

حضوري بـه مرکـز آمـار و    با مراجعههاي مورد نیاز این پژوهش داده. چون در ترم بهمن هنوز سال تحصیلی تمام نشده است1394
بـا روش تحلیـل   شـد و قالب فایل اکسل گردآوري دزفول درپرورشوآموزشعملکرد ادارهاطلاعات و دایره امتحانات و ارزیابی 

وآمـوزش هـا از اداره  آوري دادهبه این صورت است کـه پـس از جمـع   پژوهشمراحل انجام این .پوششی مورد ارزیابی قرار گرفت
ان، تعـداد  آمـوز دانشها، تعدادتعداد کلاس(اکسل در زمینه متغیرهاي ورودي شامل افزارنرمدزفول اطلاعات را با استفاده از پرورش

). زیرجدول (شدند آوريجمعها  و متغیرهاي خروجی) تحصیل معلمانهايسالپرسنل، میانگین سابقه کار کارکنان، مجموع 

جدول متغیرهاي خروجی

امتیاز ارزیابی عملکرد مدارس ابتدایی شهرستان دزفول مدارس ابتداییارزیابی عملکرد 

ریاضی اول ابتدایی، امتیاز قـرآن  ازیامتعلوم اول ابتدایی،ازیامتهنر اول ابتدایی،ازیامتابتدایی،ی اول بدنتیتربامتیاز 
ی اول ابتداییتیازتربیامتاول ابتدایی، امتیاز بخوانیم اول ابتدایی،

کلاس اول ابتدایی

هنـر دوم ابتـدایی،  ازیامتی دوم ابتدایی،بدنتیتربازیامتي آسمان دوم ابتدایی،هاهیهدازیامتامتیاز تربیتی دوم ابتدایی،
قرآن دوم ابتدایی، امتیاز بخوانیم دوم ابتدایی،ازیامتعلوم دوم ابتدایی، امتیاز ریاضی دوم ابتدایی،ازیامت

کلاس دوم ابتدایی

ی سـوم  بـدن تیتربازیامتي آسمان سوم ابتدایی،هاهیهدامتیاز تربیتی سوم ابتدایی، امتیاز اجتماعی سوم ابتدایی، امتیاز 
 ـامتقرآن سوم ابتدایی،ازیامتریاضی سوم ابتدایی،ازیامتعلوم سوم ابتدایی،ازیامتهنر سوم ابتدایی،ازیامتابتدایی، ازی

قرآن سوم ابتداییازیتمافارسی سوم ابتدایی،
کلاس سوم ابتدایی

ی بـدن تیتربي آسمان چهارم ابتدایی، امتیاز هاهیهدازیامتی چهارم ابتدایی،مطالعاتاجتماعامتیازتربیتی چهارم ابتدایی،
 ـامتبخوانیم چهارم ابتدایی، امتیاز هنر چهـارم ابتـدایی،  ازیامتچهارم ابتدایی،قرآنازیامتچهارم ابتدایی، ریاضـی  ازی
علوم چهارم ابتداییازیامتچهارم ابتدایی،

کلاس چهارم ابتدایی



ابتدایی شهرستان دزفولامتیاز ارزیابی عملکرد مدارس  ارزیابی عملکرد مدارس ابتدایی

 ـهداجتماعی پنجم ابتدایی، امتیاز مطالعاتازیامتامتیاز تربیتی پنجم ابتدایی، ي آسـمان پـنجم ابتـدایی، امتیـاز     هـا هی
قـرآن  ازیامتریاضی پنجم ابتدایی،ازیامتعلوم پنجم ابتدایی،ازیامتهنر پنجم ابتدایی،ازیامتی پنجم ابتدایی،بدنتیترب

بخوانیم پنجم ابتداییازیامتپنجم ابتدایی،
کلاس پنجم ابتدایی

ششـم ابتـدایی، امتیـاز    ی ي آسـمان هـا هیهدششم ابتدایی، امتیاز اجتماعیمطالعاتازیامتامتیاز تربیتی ششم ابتدایی،
قـرآن  ازیامتریاضی ششم ابتدایی،ازیامتعلوم ششم ابتدایی،ازیامتهنرششم ابتدایی،ازیامتی ششم ابتدایی،بدنتیترب

ششم ابتداییتفکرپژوهشازیامتآوري ششم ابتدایی،وفنکارازیامتشم ابتدایی،بخوانیم شازیامتششم ابتدایی،

کلاس ششم ابتدایی

سـاعتی اسـتاندارد   صورترا به) هاها و ستاندهنهاده(ها ها و خروجیبه منظور ایجاد تجانس و قابلیت مقایسه، تمامی متغیرها ورودي
هـا تمـام   و بدین صـورت داده شدهمیتقسرقم موجود در آن ستون نیتربزرگبدین معنا که متغیرهاي موجود در هر ستون بر . شدند

. گردندها استاندارد میشوند و بدین صورت دادهمتغیرها بین صفر و یک واقع می

پژوهشجدول آمار توصیفی متغیرهاي 
انحراف معیارمیانگینحداکثرحداقلتعدادمتغیرها

I{10577358201.9470.923{آموزدانش

I{1052218.543.58{تعداد کلاس

I{10513311.077.851{پرسنل

I{105730185.08{میانگین سابقه

I{10514493166.20118.390{هاي تحصیل معلمان مدرسهسالمجموع 

O{10541.38100.0086.4514.78{امتیاز ارزیابی 

O{105300400386.8118.638{امتیاز وضعیت تربیتی اول 

O{105300.00400.00382.8222.55{هاي آسمانی اول امتیاز هدیه

O{105314400392.6015.52{بدنی اول امتیاز تربیت

O{105300.00400.00388.1619.07{اول امتیاز هنر

O{105284.31400.00375.6427.30{امتیاز علوم اول 

O{105268.91400.00361.2130.53{امتیاز ریاضی اول 

O{105271.42400.00370.5829.51{امتیاز قرآن اول 

O{105262.74400.00366.9031.81{امتیاز بخوانیم اول 

O{105300400386.8419.09{امتیاز تربیتی دوم 

O{105250400381.0027.51{هاي آسمانی دوم امتیاز هدیه

O{105300400392.0016.90{بدنی دوم امتیاز تربیت

O{105300400387.6319.56{امتیاز هنر دوم 



انحراف معیارمیانگینحداکثرحداقلتعدادمتغیرها
O{105284400373.4829.86{میانگین علوم دوم 

O{105200400357.7336.85{امتیاز ریاضی سوم 

O{105271400369.0030.26{امتیاز قرآن دوم 

O{105200400362.8538.12{امتیاز بخوانیم دوم 

O{105330.96400.00385.6116.68{امتیاز تربیتی سوم 

O{105297.62400.00379.7823.46{اجتماعی سوم امتیاز 

O{105302.38400.00383.2720.95{هاي آسمانی سوم امتیاز هدیه

O{105333.34400.00392.7813.66{بدنی سوم امتیاز تربیت

O{105326.16400.00389.0716.08{امتیاز هنر سوم 

O{105288.24400.00374.5325.54{امتیاز علوم سوم 

O{105235.00400.00350.9936.93{امتیاز علوم سوم 

O{105293.07400.00370.5926.01{امتیاز قرآن سوم 

O{105250.00400.00369.7728.58{امتیاز فارسی سوم 

O{105250.00400.00379.0428.42{امتیاز تربیتی چهارم 

O{105242400356.0437.18{امتیاز اجتماعی چهارم 

O{105250.00400.00377.2627.34{هاي آسمانی چهارم امتیاز هدیه

O{105300.00400.00388.1822.05{بدنی چهارم امتیاز تربیت

O{105285.00400.00384.1425.23{امتیاز هنر چهارم 

O{105245.00400.00356.7233.52{امتیاز علوم چهارم 

O{105200.00400.00332.5339.95{امتیاز ریاضی چهارم 

O{105200.00400.00358.3637.19{امتیاز قرآن چهارم 

O{105200.0400.0359.9835.30{امتیاز بخوانیم چهارم 

O{105238.89400.00381.4729.43{امتیاز وضعیت تربیتی پنجم 

O{105216.66400.00350.9441.24{امتیاز اجتماعی پنجم 

O{105255.58400.00378.5331.65{هاي آسمانی پنجم امتیاز هدیه

O{105320.84400.00390.4618.10{بدنی پنجم امتیاز تربیت

O{105283.36400.00385.6625.90{امتیاز هنر پنجم 

O{105224.99400.00351.4841.80{امتیاز علوم پنجم 

O{105212.49400.00334.8545.50{امتیاز ریاضی پنجم 

O{105233.36400.00369.0536.05{امتیاز قرآن پنجم 

O{105266.66400.00365.9531.82{امتیاز بخوانیم پنجم 



انحراف معیارمیانگینحداکثرحداقلتعدادمتغیرها
O{105310400386.8222.09{امتیاز وضعیت تربیتی ششم 

O{105275400379.8328.55{آوري ششم امتیاز کار و فن

O{105300400380.1125.44{امتیاز تفکر پژوهش ششم 

O{105300400389.9118.37{بدنی ششم امتیاز تربیت

O{105300400386.0621.18{امتیاز هنر ششم 

O{105211400358.0438.96{امتیاز اجتماعی ششم 

O{105239400357.3540.14{امتیاز علوم تجربی ششم 

O{105221400331.0747.96{امتیاز ریاضی ششم 

O{105257400370.0831.73{امتیاز فارسی ششم 

O{105257400374.0530.90{هاي آسمانی ششم امتیاز هدیه

O{105243400374.7731.34{امتیاز قرآن ششم 

105تعداد مشاهدات

کنید آمار توصیفی متغیرهاي پژوهش شامل میانگین، انحراف معیار، حداقل و حداکثر بـراي  طور که در جدول فوق مشاهده میهمان
358ان آموزدانشنفر و حداکثر تعداد 77ان در هر مدرسه آموزدانشمثال حداقل تعداد عنوانبه. مدرسه آورده شده است105تعداد 

نفر 70یباً تقران مدارس آموزدانشدارد و انحراف معیار تعداد آموزدانش201یباً تقرصورت میانگین هر مدرسه نفر بوده است که به
لازم به ذکر است که در مقابـل هـر متغیـر ورودي    . باشدنفر می70ان مدارس آموزدانشصورت میانگین اختلاف تعداد بوده یعنی به

-، رتبههاگروهبه منظور تعیین کارایی نسبی استشدهنوشته} Out put{یرهاي خروجی علامت متغو در مقابل } Input{مت علا

ي هـا گـروه هایی جهت بهبود کـارایی  کارراهو ارائه ) الگو(ي مرجع هاگروهي ناکارا، تعیین هاگروهناکارایی منشأ، تعیین هاگروهبندي 
ي هـا گـروه سپس مـدلی را کـه تعـداد    . استفاده شد NDRSو CCR ،BCC ،NIRSاز چهار مدل محوريورودناکارا با رویکرد 

یعنـی،  ؛ و ادامه کار را بر مبناي این مدل انجـام  گرفـت  وان مدل معیار در نظر گرفته شد ناکاراي مشخص شده آن بیشتر است ، به عن
ي هاگروهپترسون -بندي شدند و با استفاده از روش اندرسونن مدل رتبههاي حاصل از ایهاي کاراییي ناکارا بر اساس اندازههاگروه

. براي انجام محاسبات استفاده شد EMSافزار از نرمکهبندي شدند کارا رتبه

NDRSو CCR ،BCC ،NIRSي هامدلارزیابی مدارس ابتدایی با 

هاي مختلف تحلیل پوششی دادههامدلخلاصه نتایج جدول 

میانگین کاراییي ناکاراواحدهاتعداد تعداد واحدهاي کارانام مدل
CCR(CRS)287780/89%
BCC(VRS)102399/45%
NIRS(DRS)102399/45%
NDRS(IRS)297680/91%



هـا  ي مختلـف تحلیـل پوششـی داده   هـا مـدل در جدول فوق تعداد واحدهاي کارا، تعداد واحدهاي ناکارا و میانگین کارایی هریک از 
ها یک مدل به عنوان مدل مرجع انتخاب گردیـد  ي مختلف تحلیل پوششی دادههامدلطور که بیان شد از بین همان. آورده شده است
کنـیم و  یم ـبه مسئله نگـاه  کارانهمحافظهي هر یک از مدارس را انجام شود براي انتخاب مدل مرجع با دیدگاه بندرتبهتا از این طریق 

کنیـد بیشـترین مدرسـه    طور که مشاهده میهمان. را به عنوان مدل مرجع انتخاب شدباشدمدلی را که داراي بیشترین واحد ناکارا می
نیـز  هـا مدلیجه با انتخاب این مدل و به مرز کارایی رسیدن همه واحدهاي ناکارا در سایر درنتشود مشاهده میCCRناکارا در مدل 
اي یرهدانمودار . خواهد بودCCRدر نتیجه بهترین مدل براي ارزیابی کارایی مدارس مدل . مرز کارایی خواهند رسیدهمه مدارس به

.باشدواحدهاي کارا و ناکارا در این مدل به شرح زیر می

هامیزان کارایی هر یک از مدارس ابتدایی شهرستان دزفول با استفاده از مدل تحلیل پوششی داده
هـا آورده شـده   تحلیل پوششـی داده CCRدر جدول زیر میزان کارایی هر یک از مدارس ابتدایی شهرستان دزفول با استفاده از مدل 

باشد از مدل بازگشت به مقیاس ثابـت  جهت رسیدن به مرز کارایی می) نمرات دروس(ها که قصد ما افزایش خروجیییازآنجا. است
.استهشداستفاده) CCR-I(محور خروجی 

میزان کارایی مدارس ابتدایی شهرستان دزفولجدول

امتیاز کارایینام مدرسهردیفامتیاز کارایینام مدرسهردیف
1A1151/92%18A30133/68%
2A3134/94%19A31133/41%
3A7130/80%20A32118/73%
4A9189/25%21A33136/33%
5A10185/35%22A34158/74%
6A11154/51%23A35100/00%
7A13184/77%24A37100/00%

8A14188/14%25A38109/53%

9A16195/16%26A41100/00%

10A17176/01%27A42100/00%

11A19135/72%28A43100/00%

12A20123/11%29A44100/00%

13A21138/55%30A46100/00%

14A24150/50%31A47100/00%

15A27133/35%32A48100/00%

16A28106/87%33A49105/03%

17A29112/47%34A51100/00%



امتیاز کارایینام مدرسهردیفامتیاز کارایینام مدرسهردیف
35A52102/40%72A107152/00%

36A53100/00%73A108147/91%

37A54100/00%74A109134/10%

38A56100/00%75A110108/66%

39A57100/00%76A126117/83%

40A58100/00%77A127121/92%

41A59100/00%78A128126/76%

42A60100/00%79A130169/57%

43A61100/00%80A133167/21%

44A63100/00%81A134100/00%

45A64127/48%82A135171/71%

46A65141/42%83A136143/35%

47A66121/84%84A137146/60%

48A67100/00%85A140107/28%

49A72100/00%86A141100/00%

50A73146/80%87A142161/40%

51A76128/25%88A143102/81%

52A77138/81%89A144113/83%

53A81100/00%90A145128/50%

54A82150/28%91A146113/83%

55A84168/64%92A150156/40%

56A85146/72%93A151134/02%

57A86132/35%94A152129/07%

58A88114/75%95A153111/75%

59A89100/00%96A154103/60%

60A90150/66%97A157136/92%

61A92117/07%98A158101/90%

62A93100/00%99A159122/11%

63A95131/94%100A160135/97%

64A96142/66%101A162100/00%

65A97178/60%102A166206/87%

66A98135/91%103A168158/59%

67A101153/31%104A169100/00%

68A103113/89%105A172132/53%

69A104166/99%

70A105135/43%

71A106121/13%

مدارسـی کـه امتیـاز    . کنید نام مدارس و امتیاز کارایی هر یک از مدارس آورده شـده اسـت  طور که در جدول فوق مشاهده میهمان
اندتوانستهباشد یعنی با حداقل امتیاز ورودي کارا میکاملاًدر مدل بازگشت به مقیاس ثابت خروجی محور اندنمودهرا کسب % 100



باشـد ناکـارا   مـی % 100بـیش از  هاآنقرار دارند و مدارسی که امتیاز کارایی حداکثر امتیاز خروجی را کسب نمایند و در مرز کارایی
حـداکثر  انـد نتوانسـته هـاي خـود   هـا در ایـن مـدارس خیلـی بیشـتر اسـت و بـا ورودي       ها به خروجیباشند یعنی نسبت وروديمی

.را به دست آورندمدنظرهاي خروجی

بندي مدارس ابتداییرتبه
در جـدول زیـر   هـا مـدل گردد که نتـایج حـل   ي مدارس ابتدایی شهرستان دزفول از مدل اندرسون پیترسون استفاده میبندرتبهجهت 

.آورده شده است

ي مدارس شهرستان دزفولبندرتبهجدول 

مرجعامتیاز کارایینام مدرسهرجعمشماره رتبه
1104A16955/51%46

249A7255/82%37

326A4169/42%23

436A5374/07%16

537A5478/02%48

630A4681/09%11

739A5781/82%31

831A4783/55%19

932A4885/52%24

1081A13485/70%0

1148A6786/88%29

1240A5887/11%0

1341A5987/64%4

14101A16287/85%37

1559A8989/95%28

1662A9390/26%10

1738A5690/68%2

1824A3791/01%1

1923A3591/07%0

2027A4291/40%0

2142A6091/65%1

2234A5192/07%4

2344A6392/47%0

2428A4393/73%0

2553A8196/54%0

2629A4496/64%1

2786A14198/64%1

2843A6199/24%0

2998A158101/90%48 (0/08) 49 (0/85) 104 (0/21)



رتبه
مرجعامتیاز کارایینام مدرسهشماره مرجع

3035A52102/40%26 (0/40) 32 (0/08) 37 (0/38) 101 (0/10) 104 (0/11)

3188A143102/81%48 (0/47) 49 (0/65)

3296A154103/60%32 (0/19) 39 (0/10) 48 (0/18) 49 (0/13) 101 (0/32) 104 (0/22)

3333A49105/03%26 (0/19) 31 (0/56) 34 (0/00) 36 (0/18) 104 (0/18)

3416A28106/87%32 (0/17)  37 (0/10)  48 (0/52)  49 (0/39)

3585A140107/28%26 (0/35)  31 (0/23)  36 (0/33)  104 (0/29)

3675A110108/66%48 (0/02)  49 (0/83)  104 (0/45)

3725A38109/53%26 (0/45)  31 (0/43)  62 (0/09)  104 (0/21)

3895A153111/75%26 (0/31)  39 (0/43)  62 (0/22)  101 (0/10)  104 (0/17)

3917A29112/47%48 (0/52)  49 (0/32)  104 (0/46)

4089A144113/83%26 (0/36)  29 (0/03)  31 (0/44)  62 (0/23)  104 (0/18)

4191A146113/83%32 (0/08)  39 (0/35)  48 (0/10)  49 (0/29) 59 (0/07)  104 (0/32)

4268A103113/89%37 (0/07)  39 (0/17)  48 (0/06)  49 (0/42)  59 (0/26)  101 (0/18)  104 (0/05)

4358A88114/75%37 (0/05)  48 (0/39)  59 (0/30)  101 (0/11)  104 (0/45)

4461A92117/07%48 (0/20)  49 (0/07)  101 (0/02)  104 (1/13)

4576A126117/83%26 (0/72)  62 (0/47)  101 (0/04)  104 (0/00)

4620A32118/73%48 (0/62)  101 (0/16)  104 (0/66)

4771A106121/13%30 (0/04)  37 (0/56)  39 (0/01)  48 (0/20)  59 (0/31)  101 (0/17)

4847A66121/84%26 (0/37)  31 (0/11)  38 (0/59)  62 (0/15)  104 (0/06)

4977A127121/92%26 (0/26)  62 (0/40)  101 (0/46)  104 (0/24)

5099A159122/11%26 (0/27)  62 (0/23)  101 (0/49)  104 (0/38)

5112A20123/11%26 (0/16)  36 (0/24)  37 (0/17)  39 (0/48)  104 (0/37)

5278A128126/76%31 (0/15)  34 (0/16)  39 (0/48)  62 (0/29)  104 (0/20)

5345A64127/48%30 (0/26)  37 (0/73)  59 (0/20)  101 (0/16)

5451A76128/25%26 (0/69)  31 (0/07)  36 (0/01)  38 (0/02)  39 (0/51)  104 (0/07)

5590A145128/50%26 (0/22)  31 (0/11)  36 (0/04)  37 (0/08)  39 (0/37)  104 (0/54)

5694A152129/07%26 (0/29)  31 (0/13)  37 (0/14)  39 (0/58)  101 (0/14)  104 (0/16)

573A7130/80%31 (0/37)  34 (0/13)  62 (0/06)  104 (0/91)

5863A95131/94%37 (0/87)  39 (0/08)  49 (0/45)

5957A86132/35%31 (0/11)  36 (0/20)  39 (0/42)  104 (0/77)

60105A172132/53%24 (0/35)  36 (0/42)  42 (0/21)  49 (0/02)  104 (0/48)

6115A27133/35%37 (0/27)  39 (0/13)  49 (0/24)  59 (0/16)  104 (0/61)

6219A31133/41%30 (0/01)  37 (0/93)  48 (0/55)  49 (0/01)  59 (0/00)

6318A30133/68%26 (0/03)  31 (0/21)  36 (0/05)  37 (0/24)  59 (0/26)  104 (0/64)

6493A151134/02%26 (0/14)  31 (0/18)  37 (0/75)  39 (0/18)  101 (0/26)  104 (0/00)

6574A109134/10%30 (0/20)  32 (0/22)  37 (0/02)  39 (0/27)  41 (0/15) 48 (0/21)  49 (0/21)  101 (0/17)

662A3134/94%31 (0/30)  34 (0/03)  39 (0/43)  104 (0/71)

6770A105135/43%32 (0/22)  37 (0/37)  49 (0/57)  59 (0/25)

6811A19135/72%31 (0/27)  37 (0/32)  39 (0/40)  104 (0/53)

6966A98135/91%37 (0/07)  48 (0/62)  49 (0/25)  59 (0/57)

70100A160135/97%26 (0/17)  31 (0/31)  36 (0/30)  101 (0/00)  104 (0/67)

7121A33136/33%30 (0/31)  32 (0/23)  37 (0/02)  49 (0/24)  59 (0/36)  101 (0/34)

7297A157136/92%32 (0/31)  37 (0/66)  48 (0/37)  49 (0/07)



مرجعامتیاز کارایینام مدرسهمرجعشمارهرتبه
7313A21138/55%37 (0/50)  39 (0/11)  49 (0/64)  59 (0/22)

7452A77138/81%31 (0/08)  36 (0/05)  39 (0/28)  101 (0/53)  104 (0/66)

7546A65141/42%26 (0/16)  30 (0/44)  31 (0/08)  32 (0/10)  36 (0/71)

7664A96142/66%26 (1/19)  31 (0/02)  62 (0/15)  104 (0/15)

7783A136143/35%36 (0/58)  37 (0/82)  41 (0/07)  101 (0/06)

7884A137146/60%26 (0/04)  32 (0/37)  37 (0/13)  39 (0/36)  101 (0/08)  104 (0/58)

7956A85146/72%32 (0/14)  37 (0/52)  48 (0/27)  49 (0/64)

8050A73146/80%30 (0/65)  32 (0/12)  37 (0/58)  39 (0/16)  49 (0/08)  101 (0/02)

8173A108147/91%36 (0/00)  37 (0/96)  39 (0/09)  59 (0/18)  101 (0/23)  104 (0/14)

8254A82150/28%37 (0/70)  59 (0/47)  101 (0/46)

8314A24150/50%37 (0/89)  41 (0/15)  48 (0/33)  49 (0/21)  59 (0/01)  101 (0/01)

8460A90150/66%26 (0/03)  32 (0/38)  37 (0/00)  39 (0/50)  49 (0/26)  104 (0/51)

851A1151/92%37 (0/03)  39 (0/71)  104 (0/78)

8672A107152/00%37 (0/68)  48 (0/35)  49 (0/18)  59 (0/42)

8767A101153/31%37 (0/22)  39 (0/20)  49 (0/83)  59 (0/25)  101 (0/10)

886A11154/51%36 (0/03)  37 (0/11)  39 (0/64)  59 (0/29)  101 (0/09)  104 (0/51)

8992A150156/40%32 (0/22)  37 (0/08)  49 (0/47)  101 (0/58)  104 (0/43)

90103A168158/59%32 (0/50)  37 (0/45)  39 (0/49)  49 (0/28)

9122A34158/74%32 (0/30)  37 (0/42)  48 (0/53)  49 (0/42)  59 (0/01)

9287A142161/40%48 (0/64)  49 (0/85)  59 (0/30)

9369A104166/99%32 (0/21)  37 (0/65)  48 (0/11)  49 (0/73)  59 (0/11)

9480A133167/21%36 (0/36)  37 (0/77)  59 (0/34)  101 (0/15)  104 (0/14)

9555A84168/64%32 (0/33)  37 (0/80)  48 (0/12)  49 (0/50)  101 (0/12)

9679A130169/57%30 (0/05)  32 (0/17)  37 (0/87)  48 (0/19)  49 (0/06)  101 (0/48)

9782A135171/71%26 (0/11)  32 (0/20)  37 (0/45)  48 (0/23)  59 (0/33)  101 (0/52)

9810A17176/01%26 (0/03)  32 (0/09)  39 (0/20)  49 (0/06)  86 (1/19)  101 (0/03)  104 (0/20)

9965A97178/60%37 (0/68)  59 (0/37)  101 (0/68)  104 (0/29)

1007A13184/77%37 (0/91)  48 (0/19)  59 (0/60)  101 (0/30)

1015A10185/35%30 (0/07)  32 (0/15)  37 (1/17)  39 (0/19)  48 (0/25)  49 (0/05)  101 (0/07)

1028A14188/14%30 (0/23)  37 (0/70)  39 (0/23)  41 (0/07)  48 (0/25)  49 (0/04)  59 (0/51)

1034A9189/25%32 (1/06)  37 (0/09)  39 (0/38)  49 (0/08)  101 (0/37)  104 (0/06)

1049A16195/16%36 (0/02)  37 (0/36)  48 (0/03)  59 (0/49)  101 (0/54)  104 (0/66)

105102A166206/87%30 (0/17)  32 (0/21)  37 (1/27)  49 (0/37)  59 (0/12)

کنیـد رتبـه   ملاحظه مـی "رتبه"طور که در ستون کنید هماني مدارس ابتدایی شهرستان دزفول را مشاهده میبندرتبهدر جدول فوق 
با استفاده از مدل اندرسون و پیترسون محاسبه شده است در ستون دوم شماره شدهمحاسبههریک از مدارس با توجه به میزان کارایی 



کاربرد دارد درستون سوم نـام هریـک از مـدارس    "مرجع"آخر ست که در ستون اختصاص داده شده اهامدرسهمرجعی به هریک از 
از طریق مدل خروجی محور اندرسون و پیترسون آورده شـده اسـت کـه    شدهمحاسبهآورده شده است، در ستون پنجم میزان کارایی 

کند یعنی مدارسی کـه امتیـاز کـارایی    میرا تعییناندداشتههاي کسب شده ها را نسبت به خروجیمدارسی که کمترین اتلاف ورودي
امتیـاز کـارایی   A169مثال مدرسـه  عنوانباشند بهباشد از نظر مدل کارا میمی% 100هاکمتر ازآناندرسون پیترسون خروجی محور 

ه داشـت ) هـا ورودي(خـود  هـاي  یی در مصرف نهـاده جوصرفه%) 100-%55.51%(44.49را کسب نموده یعنی این مدرسه % 55.51
است آورده شده قرارگرفتهي ناکارا واحدهادر ستون پنجم در مقابل مدارس کارا دفعاتی را که آن مدرسه به عنوان مرجع سایر . است

اسـت و در مقابـل مـدارس ناکـارا الگـویی جهـت       قرارگرفتهمدرسه ناکارا به عنوان الگو 46براي A169مثال مدرسه عنواناست به
ازیـد باباشد جهت رسیدن به مرز کارایی که ناکارا میA158مثال مدرسهعنوانرسیدن آن مدرسه به مرز کارایی آورده شده است به

، 0.08یـب  یرهاي ورودي و خروجی هریک از این مدارس به ترتمتغاستفاده نماید که ضریب A104و A48 ،A49الگوي مدرسه 
:جهت رسید به مرز کارایی باید از الگوي زیر استفاده کندA158باشد به عبارتی مدرسه میA10421و A48 ،A49 .0و 0.85 0.08 × XY مدرسه

+ 0.85 × XY مدرسه
+ 0.21 × XY مدرسه

یـب  بـه ترت را شدن بایستی جهت کاA158بنابر ترکیب خطی فوق، مدرسه . نشانگر خروجی استYنشانگر ورودي و Xکه در آن 
.فعالیت کندA104و A48 ،A49درصد عملکرد مدارس  0.21و 0.85، 0.08به میزان 

گیرينتیجهبحث و 
NIRS، در مـدل  79و ناکـارا  29تعداد مدارس کـارا  NDRSکه تعداد واحدهاي کارا و ناکارا به ترتیب در مدل دادنشانهایافته

و28کـارا مـدارس تعـداد CCR، و در مـدل 3اکاراو ن102کارامدارستعدادBCC، درمدل3ناکاراو102کارامدارستعداد
انتخـاب بـا نتیجـه در. شودمیمشاهدهCCRمدلدرناکارامدرسهنشان دادند که بیشترینهادادهتجزیه و تحلیل . بودند77ناکارا

. رسیدخواهندکاراییمرزبهمدارسهمهنیزهامدلسایردرناکاراواحدهايهمهرسیدنکاراییمرزبهومدلاین
هـا بـا   دادهپوششـی تحلیلمدلاساسبردزفولشهرستانابتداییمدارسکاراییمیزاني پژوهش در مورد بررسیهایافتههمچنین 

درونمودنـد کسـب را%100امتیـاز مدرسه 28دزفول، شهرستاندرابتداییمدرسه)105(نشان داد که از ) CCR(استفاده از مدل
راخروجـی امتیـاز اند حداکثرتوانستهوروديامتیازحداقلبایعنی. باشندمیکاراکاملامحورخروجیثابتمقیاسبهبازگشتمدل

،A35،A37،A41،A42،A43،A44،A46،A47،A48،A51(این مدارس عبارتنـد از .برسندکاراییمرزبهوکنندکسب
A53،A54،A46،A57،A58،A59،A60،A61،A63،A67،A72،A81،A89،A93،A134،A141،A162،

A169(
بـه هـا ورودينسـبت یعنـی باشـند ناکـارا مـی  باشدمی% 100ازبیشآنانکاراییامتیازمدرسه که77نشان دادند هایافتههمچنین 

بررسی.آورنددستهبرامدنظرهايخروجیحداکثراندنتوانستهخودهايوروديباو استبیشترخیلیمدارسایندرهاخروجی



28داد کـه فقـط   نشان) CCR(مدلازاستفادهها بادادهپوششیتحلیلمدلاساسبردزفولشهرستانابتداییمدارسکاراییمیزان

بـا راتولیديمحصولبیشترینکهاستمطلوبیکاراییدارايوقتیآموزشینظامیک. مدرسه کارا ارزیابی شدند و بقیه ناکارا بودند
ي هادادهدر بین برخی از مدارس ناکارا، نتایج حاصله این بود که این مدارس منابع و .آوردفراهمتولیديهاينهادهیاعواملکمترین

بنابراین این مدارس ناکـارا  . استفاده کنندهاستادهکافی در اختیار داشته ولی نتواسته اند به نحو مطلوب و بهینه از آنها در جهت تولید 
ي آموزشـی خـود را افـزایش    هـا سـتاده براي رسیدن به مرز کارایی، باید میزان استفاده از نهاده هاي خود را کاهش دهند و نیز میـزان  

ط سابقه ي تـدریس و  نکته مهم و بدیهی دیگر این است که انتظار می رود با بالارفتن سطح تحصیلات معلمین و افزایش متوس. دهند
تجربه ي آنان، کارایی مدرارس افزایش یابد، ولی در اکثر مدارس ناکارا این امر صادق نبود و مدرسه در استفاده از علـم و تجربـه در   

ان در برخی از این مـدارس، عامـل دیگـر    آموزدانشاز طرفی دیگر تعداد زیاد . کنار هم جهت افزایش کارایی موفق عمل نکرده است
تـراکم بـالاي   . اسـت کلاسهرآموزاندانششمارآموزشی،کیفیتبراثرگذاريهاشاخصازیکی. شودمیارآمدي آنان محسوب ناک

اجـراي باکهچرا. شودآموزش اعلام میبه عنوان یکی از عوامل کاهش کیفیت درابتداییمقطعآموزان همواره از سوي معلمان دانش
انـدك تعـداد گـروي درارزشـیابی روشاینموفقیتوکندرصدراآموزاندانشسالطولدرمعلمتااستنیازتوصیفیارزشیابی

شـد مواجهدورهایندرمعلمکمبودباپرورشوآموزشابتدایی،دورهبهششمپایهشدناضافهبا.استدرسکلاسدرآموزدانش
.شودمیاحساسشدتبهدورهایندرمعلمکمبودسال،هردراز نیروهاتعداديبازنشستگیوجدیدنیرويجذبعدمدلیلبهو

بندي کامل بین واحدهاي کارا، امکان مقایسۀ واحدهاي کـارا بـا یکـدیگر را    ها، به دلیل نبود رتبهاي تحلیل پوششی دادهي پایههامدل
تقسـیم  »واحـدهاي ناکـارا  «و »واحدهاي کـارا «واحدهاي تحت بررسی را به دو گروه هامدلبه عبارت دیگر، این . آورندفراهم نمی

بندي هستند، اما واحدهاي کارا بـه دلیـل اینکـه داراي امتیـاز کـاراییِ برابـر       واحدهاي ناکارا با کسب امتیاز کارایی، قابل رتبه. کنندمی
انـد کـه از   واحدهاي کارا پیشـنهاد کـرده  بندي اینهایی را براي رتبه، روشمحققانلذا . بندي نیستندهستند، قابل رتبه) کارایی واحد(

.اشاره کردAP)(پیترسونواندرسونتوان به مدلترین آنها میمعروف
نتایج این . استشدهاستفادهپیترسونواندرسونمدلازشدهمحاسبهکاراییمیزانبهتوجهبامدارسازیکهررتبهمحاسبهبراي

بـه  . باشـند مـی است از نظـر مـدل کـارا    % 100پیترسون خروجی محور آنها کمتر ازواندرسونپژوهش نشان داد مدارسی که کارایی 
هاي خـود  در مصرف نهادهجوییصرفه49.44%را کسب نموده، یعنی این مدرسه 51.55%امتیاز کارایی A169عنوان مثال مدرسه 

و قرار گرفته اسـت و در مقابـل مـدارس ناکـارا الگـویی      مدرسه ناکارا به عنوان الگ46براي A169مدرسه . داشته است) هاورودي(
جهـت رسـیدن بـه مـرز     باشـد مـی که ناکـارا  A158به عنوان مثال مدرسه . جهت رسیدن آن مدرسه به مرز کارایی آورده شده است

به این گونه است، نتـایج خروجـی   بنديرتبهدر مدل اندرسونپیترسون. استفاده نمایدA48،A49،A104کارایی باید از الگوي مدرسه 
کارا A169مدرسه . یعنی مقدار جواب بهینه از اجراي مدل ذکر شده تعیین کننده رتبه ي واحدهاي کارا از بیشترین به کمترین است

م به ترتیب رتبـه اول، دو A41و A169 ،A72مدرسه، مدارس 105از بین . و رتبه اول را به خود اختصاص داده است. بوده است
از نظر یک ریاضی برابـر اسـت و هیچکـدام    باشندمیهر چند که این مدارس کارا داراي امتیاز کارایی یک . و سوم را کسب کرده اند



در نتیجه مدرسه اول . شودمیاما واحدي که نسبت خروجی به ورودي آن بیشتر باشد، به عنوان واحد کاراتر محسوب . برتري ندارند
. شودمیداراي امتیاز کارایی یک بوده، کاراترین مدرسه محسوب به نسبت دیگر مدارس که 

بـراي قـوت وضـعف نقـاط کـردن مشخصوآموزشیواحدعملکردوضعیتشدنروشنمدارس سبببنديرتبهگیري و اندازه
نتایج بیانگر آن بـود،  .شودمیآموزشیاهدافبهبخشیدنتحققوکیفیتارتقايمنظوربهآموزشی،هايبرنامهمورددرتصمیمگیري

همچنین بـه نظـر   . باشدمیو تولید خروجی بیشتر هاورودي، نشان مصرف بیشتر باشندمی% 100در مدارسی که امتیاز کارایی کمتراز
مدرسـه  28با توجه به این کـه  (رتبه اول را اخذ کرده...) دوم، سوم و (می رسد یکی از دلایلی که مدرسه اول نسبت به دیگر مدارس

و خروجی آن بیشتر دیگر مـدارس بـوده،   هاوروديبه این دلیل است که مدرسه اول هر یک از ) به عنوان مدارس کارا محسوب شده
اجـرا مرحلهبهآموزاندانشیادگیريبرايآمیزيموفقیتطوربهراآموزشیهايمدارس کارا برنامه. شودمیدر نتیجه کاراتر محسوب 

عوامـل وعناصـر همـه وشـود مـی متمرکـز یـادگیري مفهـوم کـردن عملیاتیرويبرهافعالیتبیشترینمدارسدر این. اندگذاشته
ومشـخص همچنـین ماموریـت  . کننـد دنبالخودوظیفهوهدفمهمترینعنوانبهرابالاکیفیتبایادگیريکهاندپذیرفتهمسئولیت

منظم، ارتباطوایمنیادگیري، محیطبرايکافیفرصتآموز، ایجاددانشپیشرفتمیزاندائمموفقیت، کنترلبالايروشن، انتظارات
اززیاديدرصداینکهبهتوجهبا. باشدمیمدرسه از دیگر عوامل کارا بودن این مدارس دراثربخشمنزل، رهبريومدرسهبینموثر

. بودند لازم است تمامی مدارس ناکارا براي رسیدن به مرز کارایی، باید میزان استفاده از نهاده هاي خود را کاهش دهندناکارامدارس
عـدم  . در نهاده ي هزینه و استفاده ي مطلوب و بهینه از فضاهاي آموزشی توجه ویژه اي شودجوییصرفهو در این میان به کاهش و 

بب شده است بسیاري از مدارس علی رغم ناکارایی به فعالیت خود ادامه داده و حتی بـراي کـارا   توجه به ارزیابی عملکرد مدارس س
ایـن  . برخی از مدارس از کارایی فاصله زیادي دارند و برخی دیگـر از شـاخص کـارایی فاصـله کمتـري دارنـد      . شدن تلاشی ننمایند

بـه آمـوزش و پـرورش توصـیه     .ي خـود را بهبـود ببخشـند   ند شاخص هاتوانمیمدارس با توجه بیشتر به عوامل ورودي و خروجی 
کند و به جاي تهیه ي گزارش هـاي توصـیفی و صـرفا    ریزيبرنامهارزیابی عملکرد را جدي تر فرآیندجهت اهمیت بنیادي گرددمی

واقـع گردیـده تـا بـه     مدارسی را که داراي عملکرد موفقی بوده اند، مورد تشـویق .آماري، اطلاعات را مورد تجزیه و تحلیل قرار دهد
.قرار گیرندهاگروهعنوان الگوي عملی سایر 
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