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ق

 مهمقد

رقلاک ن  ی ق دانقلنس  تقعا لشقهفتههقآنق ن  قهلتیقغات سادنق  قهودهرقهقتیسهیقوتققهلتازب

ه ق سزه قستلس  قاق   وققگذه یستلس  یقلنس  تقهفتههقه قس سم قهقتیسهی قوس هب کشقهزق هست؛

ق  دقایقلوسفمس اتوسیق  دکقاقستگتههنق  قساتقهندهزپس  ق دهنقطت ق قق سکدلشها ههق هسهه ق

 (.1332 د)لتههیقاقه زهیق قآس  ادیق هبقپادهق تهب قدتخقس  ادقاقهقتیسهق  قحت تقه قلش

اقلنس  تقه ق سزه وسیقلس شق سقظه  ققهندکدبهیق  قفمس سنق سزه وسیقلس شقسبد اق ندبههفتههق  قط  قفز

پاچادبقلس ش ققلحی  سمقاقخدلسمقلس شقجد دقواتهبقکدبقهست.ق سقه رقحس  ق تخشقهزقه رقلحی  سم

ق قه ک قگذه ستلس   تهی ق تهی قا ژب ق   قسسزبگذه ستلس  هن  قلس ش قدندقهن قوت قومتند. قلنکا  س  

 قهلسقخت دقه رقهه ه شقلس ش قناسزلندقک هلشگذه یقه ق   وق سقخت دق کقا ق ق هسهه قآغسزقستلس  

اقق  ق سقحدوقهفتههیقهودلشآنقهست.قسجت  قننسنققآ ندب ت سشقاقسحلااقهقاققهزقارماتقحس قاق

 سسشق نس ته ر قه قل هجه ق سقه رقکته ط قس ه  تند. قلنفمتق ماس ق اشقلش نندلشگذه یقگاسنقستلس  

وسقهه هیقن قخ  شقلجهزقومتند قآ سقآلس شق قگاتیسیااس سقهفتههق تهیقگاتند؛قآپاشق ایقلسققته قلش

قس ههقاقهطلسعسمقلس شق سفشقومتند 

:قس هنس شقت فقکدبقهستقهستل زشقهنگلمتسنق  قکتحقذ اقسمسهقلس شقسحیاققه قآس سطق ناقس ههقلس ش

قنق)نکت  قاقواکس هنق هستفسهبقهزقلنس عقپ  شقاقلد ت تقآگاتیقل ثتقه ققضسامقآگسوسن قاقسیااس

 ق کقکخصقوسقهه هیق کقنگتشق( قهرسف ق تهندق 13312  سکسگرقاق س نز(پسقهزقآنقق(11332

پسقهزقطتحقه رقل ر عق قلبحثقس ههقلس شقلبد قق. سکدلش ت تقل ثتقهل  قلس شق نندبق تهیقلدسمهاا

                                                 
1 Nector et al ,1118 
8 Schagen and Lines , 1116 
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سقاقلتمسقبقلت ک  قه تدهقه ق ن  وسیقهنگلمتسنقاقهقیط      ق کقل ر عق ماس قلهسقسحیایسسشقکد ق

ق.ه تس اس قلس زیقا...قل  هقس ج قپژاونگتهنققته قگتفتقولند قنقه قسس تق ن  وسقهزقجال قهستته اس آ

ل زکشقلتمدهقه ق هستسیقیقآوس تنسل  ادقه رقلدعسقسمدههقز سهیقهزقل س مسمقه قه رقح زبقاقهجتهیقسس

وسیقه رق  قسیت بسقهغلبقه س تق  قنح یقه سیسءقس ههقلس شقه ق ن  وسیقلختلفق  قا ژبقهلت کسست 

ت کسقه قهل نقلجامشق  قنسمقجسلپقهستس می بقس ههقلس شقههکت قاقعلسابق تقآ ن  قستقفیاقل

هاه یقهزل نقآقهنجسماظاف قس سم قاق هب هقس ههقلس شق هق  قعهدبقگتفت قاقوتقسس ق کبس قنمبتق  ق

 ناس د.نقهقدهمقلشس ههقلس شقاقگزه شقنتس پقآ

وس ق سنکده هن ق س فتلس سن قیقلختلف قهزقجال قها توسگتابس ههقلس شقه قسس هسیقهخاتقلنسفمشق تهیق

ه ق ن  وسیقس سم ق سفت قه جسهققا ژب  وس ققسسزلسنزه وسیقلس شقاقه گتقوسیقلختلفقهجتاسعش ق سگتاب

 تهبقهست.قهوااتق هب هقس ههقلس ش ق  قخسطتقع هللشقد نقس سم قلحی  سمقجد دقلس ش قپاچادگشق

ه زه وسقاق سزه وسیقلس ش قسرااتهمقساسسشقاقع هلاقهقتیسهی قهفزه شق سفت قهست.قه رق اندق سقس ج ق  ق

اقگمتتشق سزه  س ش قسنهسقزلسنشقل ثتقهستق  ق ت هنق سقهستفسهبقهزققگذه یستلس  یقوس ن گزفتهاهنشق

قس  قا قآهطلسعسم ق ار قهز قهنتخسب ق   قهقدهم قلس ش قاقهه قلس ش قزلان  قه  قههننگسوش قسحیالسم قنا ه. نهس

قل زشقهل  تشقاقخی صش قه نتتنتقاقها بقوسیقآحمس ده یقاقهطلسعسمقه هئ قکدبقس سطق خشقها 

(.ق  قسسزگشق  قه رقل ر عق2003 ق1)ه تاااشقاق رق لشق سکدلششقهزقجال قلنس عقسسلارقس ههقلس شقلس 

س ج ق انتتیقکدبقهستقوالگتمقاققک هلشوسیقلس شقلنجتق  ق فتس قرمافقلس شق  قفیدهنقلهس م

ه قق  قس حقآل زشقلس شقهودلشعلسابق تقه ر قک هودقنازقننسنقق(.2002 3؛ق  زه هی2003 ق2    ش

وسیقهجتاسعشق ماس قپس ارقهستقق  قس حقپس ارقفتهگاتیقلس شقاقنتخقهاگسندهقه قساسمقسنارقاقگتاب

                                                 
1 Al- Tamimi and Bin Kalli 
8  Hilgert and Beverly 
4 Lusardi 
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یقوست تک.قواچنارقه  سفتندق  ق ماس یقهزقصسحبسنقا سقلد تهنقهودلش هقس راحققج  شپس ارقصتف 

ههنشققلت سطقاق  دکقهطلسعسمقلحداهیقه قخی نقلحی  سمقلس ش قلد ت تقلس شقهه ندقاقفسقد

ق ق تهی ق سزم قس هنس ش قا قوس قلهس م ققهنجسملس ش  قا قلنسسب قهفتتهه ی ق ندی  قلس شق  زی تنسل   هج 

 (.2002 1وسسگسقومتند)

قواکس هن قا ق (2002)ق2 ک قومتند قق نندلشهستد س  قلس ش قس ههی ق ش قهدس  قهفتهه ق   قونگسلش   

قناش ق ه قلس ش ق) نچا نگسلحی  سم قهساات خ هود. قگت ن اه1331 ق3ا قج اهن ا سق؛ قه ق1330 2ا )

ه قه رق ق.هودلشگتیقلس شقاق کدقهقتیسهیقننسنقسهیقخ هق کق ه   قلثبتق ارقاهس  یقهقتیوسلد 

یقسجس ی قس ههقلس شقاقهستتسشق  قهعتبس ق ساشقوس سنکقهوشاهملیس   ق  ق ت سشق ه   ق ارقکته طق

قوسکت ت قواچنارقکق(SMEs)یق  دکقاقلت سط ق قهست. یقننسنقوسپژاوش هودقپتههخت قکدب

یق  دکقاقلت سطقاهمقگاتندبق  قفسقدقاثای ق تهیقپنتابسنشقهزقهستیتهضقخ هقوسکت ت  ققهودلش

(.قهزق2002 ق1؛قلامرقاقهستس ک2000 ق8ومتندقلما  سقهستتسشقلحداهیق  قهعتبس قهه ندق)سس تقاقنسب

قک هودقننسنق قه ثتققهودلشقضس  ق انتتق تق ایقیق  دکقاقلت سطقه قهاگسنوسکت ت   قسکا  ده

شق هق سقستلس  قنسق سفقوسآنهعتبس همقغات ساشقنمبتق  ق ساشقهه ندقاقه قعارقحس قلنس عقغات ساشق

ق قستک قگمتتش قا ق کد قل سامسساته ندلش تهی ق2) قواکس هن  قآلس 2001ا قههه ب قهاگسنده ق1؛ ؛ق2002 

ق(.2001 ق10؛قآ  تش2008 ق3هستا نم نقاقسنتقهانپ

                                                 
1 Hatega  
8 Beck et al. 
4 Bencivenga and Smith 
3 Greenwood and Jovanovic 
5 Tucker and Lean 
6 Mason and Stark 
9 Mutesasira et al 
2 Uganda Bureau of Statistics 
1 Stevenson and St-Onge 
10 Aryeetey 
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وسیقس  ادیقاقخدلسسشقاقواچنارقلد تهنق سنکقکدبقگاتقکت تشق  قگت بسنلنکلسمقهصلق کشقهز

وسقاقهعتبس همق ساشقهست.قعدمقآکنس شقعدمقس ههقلس شق سفشقه قح زبقسمهالسمقسجس ی قاهمق هست

وسقه قه جسهقنن هقاقسمهالسمق سنکقوسکت تواکس یقلنسسبشق ارق سنکقاققک هلش سقه رقلی   ق سعثق

هزقدتخ قس  ادقاقسجس مقحت تقناس ند.قآکنس شقاقس ههقلس شقهکخسنقحی قشقه ققلماتقه گتیقغات

سلارقگنسیقسدقگتبس هنلشوسیقسجس یقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقهوشق سنکخی نقکته طقاهم

س سق سقس ج ق  قل ه هق یقسجس یقگتهه.قوسکت تاقه جسهقه سبسطقلنسسبقاقل ثتق ارق سنکقاققوسآنلس شق

یقسجس یقاقهستتسشقوس سنکقهوشاهمآ سقس ههقلس شقاقکته طققه رقهستق  ققپژاوشه رققس ه قهصلش

ق سقوسق ه   قهه ندق ق  قهعتبس همق ساش

قپژوهشپیشینه 

 هز  کش    کدن سبد ا حس  ه  آ ندبفز ط      لس ش وسی گاتیسیااس آن ه     هلتازب جهسن ه 

  تهی وس ههنش ا وسلهس م هز هی بگمتته طاف    ناسز لتهم   هنمسنقهست  فتس وسی ست ر پاچادب

 س ج  ل  ه جهسن ستهست ه  س ههقلس ش ه اا واار    .هه ند لس ش هل   لد ت ت ا آگسوسن  هنتخسب

   قهحتاس   سکند لس ش ها ا  هص   هز ق ی ه ک  ک هه هی    کهتاندهنش . هست گتفت  قته  وس ها ت

 لیتر    س هند لش لس ش ههنشق . سکند ههکت  زلان  ه ر ه  ستی آگسوسن  هنتخسب س هنند لش ز سه

  نتت  سحت  ه وس  دوش ا وسوز ن   ت هنند سس  ند  اک ه آلدی  سقوتس ح ا سنار وا  ه   نندگسن

 ا ج  ش صتف   تهی هنضبسط ا نظس هستقآا هن    ه  وس خسن ههب    س هند لش واچنار .هه ند نگ 

 (.1332 واکس هن  ا نش)ه ه  ند  اک گذه یستلس  

 لس ش هلر ل قمات هز  تخ  هه ی  تهی هفتهه   فتس  ا هطلسعسم کسلا هی گمتتهب لفه م لس ش  س هه

 لمس ا  ته ت ه  ج هلع ا هفتهه آل زش ا س هناندسسزی کسلا ه ج قها  ه  لفه م ه ر هست. آسش

 آگسوسن  گاتیسیااس هخذ ا   سملحی  سزه وس ه ز س ش     سکند قسه  آن طت ق هز سس   سکدلش لس ش
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 سس ناس د لش  اک آنسن    لس ش س هه زلان  ه  لتهم آگسوش ه گت  اسن    (.قا2003 ق1 نند)لالت هقدهم

 هقتیسهی قد م زلان  ه ر ه  خسن ه وس ا هفتهه ههنش ناس ند.قس سم  لد ت ت  هتت  ه خ  ش لس ش لنس ع

 لس ش ل قمات هز لد تهن کنسخت ا ه ک لازهن علاش سببار .هودلش هفزه ش  ه هجتاسعشقخسن ههب

 ه ر  تهی  ه لنسسبش علاش هه اسم  ک ه نک   ت علساب کخیشقکسن لس ش ل قمات هز لتهم ا کت تنسن

 ه ان ه  ا ژب   لس ش وسیقس ههآل زش رتا م ا هوااتقک هلش ل جب   ناس د لش فتهوس لمس  

ق(.1332  اسن ش گاته) قته  سس اد ل  ه لده و ا خسن ههب

 لس ش سیاااسم ز ته هه ه ا ژب هواات ناز  تهیقههننج  سن آن لفسواس ه ک ا لس ش س هه واچنار

ق ارمات  ت هوااتش  س سسثات ههننج  ش ها ب ه  وسآن س سط کدب هسخسذ  فس غ هز پس وسآنلس ش

 ههننگسوش عالکته س هند لش ههننگسب ه  وسآن لس ش ل قمات ه ر  ت علساب هه ه. ههننگسب هز ه تحیالش

 هوندب ننسن  ن  وس ه گت ا لتحدب ه س سم ه  قبلش ل س مسم واچنار هود. قته  سحتقسسثات  ه وسآن

 لمسئا ه  رمافش لد تهن هست لاکر ا   هب نس سفش لس ش ههنش هه هی  س پ ههننج  سن    ومتند آن

ق س2008 ق2 سکند)ل  فش خ ه لس ش   س لتسبط لبسحث  ندبهفز اقهواات گفت  پاش ل ه ه    س ج  (.

قوسپژاوش ق سکدلش خسن ه وس هقتیسه لهس  ماس  ه مسه هز  کش    کخیش لس ش سسلار ا لس ش س هه

ق ند.  ت سش  ه لس ش س هه  ت ل ثت ع هلا سس گتفت  ص  م لتمدهی

 نگتش لس ش :قههنشق ندلش س صاف  مد 3 قس ب ه   ه لس ش س هه هقتیسهی س سم  ا واکس ی سسزلسن 

 لس ش هل   ه ز س ش ا لد ت ت س هنس ش لس ش ههنش گفت: س هنلشقوسآنقسمت ف ه  لس ش.ق  فتس  لس شقا

 لس ش  فسب    هستاس ش ا زندگش هودهر     سادن  تهی لحتسطسن  وسیگاتیسیااس لنظ     

  س ه سبسط ه  سسسمهحم ا هطلسعسم لفسواس  هز ست ابش عن هن    لس ش نگتش ا(ق2011 ق3هست) ه  ر

                                                 
1  Miller 
8 Murphy 
4  Rakow 
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 لس ش  فتس  (قاقواچنار2002 ق1نا ه)ک   ر سمت ف ل ل ب عاا     سادن ا  سهگاتی فتآ ند

  ته هستد س  س هن لش سمت ف    س ج   س گ  ند. لس ش  فتس   ه پ   سات    هفتهه نگتش ا  ا کته

 س هه فتهگات لفه م ک  ه   س د وا  وسآن لتیس ا  اه ط واچنار ا  فتس  لهس م  ههنشقلس ش    

هست.ق لس ش س هه هصلش وسی پس   هز  کش    لس ش خسنقههنش ط      ا ک ند گتفت  نظت ه  لس ش

 لس ش ههنش       ناز وسیقلس شلهس م ا ک هلش لنمکس ههنش ه ک ه  خ ه ن       لس ش ههنش

)ههنشق خ ه لترات 3 وت    ناز اهقمش لس ش گاتند.ق فتس لش قته  ههنش ه ر سسثات سحت هه ند  متگش

 نهس ت پذ ته.قه  لش سسثات لتراتق3 وت هز ا هست اه مت  ( لس ش وسی لهس م ا ههنش ه ک لس ش 

 خ هود ههنش ه ک ا لس ش ههنش ل  ه وت    لس شق سزخ  هی  فتس  طت ق هز آلدب هست   سجت  

 لسنند ه گتی خس جش اقههخلش لتراتوسی ا عنسصت    هست  سزم نکت  ه ر    س ج  گذهکت.قا ش

 خ هود سسثات لهس م ا ههنش ه ر  ت فته هنمسنش وسی ستلس   ا لس ش لنس ع ا لس ش وسینگتش

ق(.2011 ق2گذهکت)وسست ن

ختهق  قه ق سزه ققگذه ستلس  ق281هیقکسلاقشق  ق ایقنا ن پژاونقه ق (ق2011)قق3هلس یقاقجس   نشق

 ق ههقلس شهنق قس حقسگذه ستلس  نتاج ق سادندق  قسجت  ققهههندق  قه رقهنجسمسهسمقس نسقفمس قومتندق

شقوسیقل ج هقهه ه سر قهستفسهبقهزقه تنسفسمقه قهستتوقاقهندهزبقپتسف یقسسثاتققس اقس جهشق تقسن عق

ق.ه قپتسف یقهه ه

                                                 
1 Shockey 
8 Huston 
4 Amari and Jarboui ,8016 
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قق"ستلس  قهجتاسعشقاقهستتسشق  قهعتبس هم" قه قلیس  قخ هقسحتقعن هنق)2003(1 واکالسقاقواکس هنق

 123کت تق  دکقاقلت سطقه قهاگسندهق  ق تهیقاهمقهقدهمق تهند قسنهسق 1121تهندق  قهزق اسنق 

قکت تق  دکقاقلت سطقل فقق  هند.

قیوسکت ت ه   قیقع هلاقعتر قاقسیسرسقاقهعتبس همقه قجت سنق تهیق"ی( قه قلیس  ق2001( ق2 س   ا

  سطتسشق  قهعتبس ق ساشقسیقسجس یقه قسلسشق تهیق هب هقهستوس سنک انتتق"ق  دکقاقلت سط

ققومتند. یق  دکقاقلت سطوسکت ت

ننسنقهههق (2001ق سنکقجهسنشقذ تقکدبق  ق) س   اقگذه یستلس   ت سشقفضسیققعلسابق تقه ر قه 

اهمقق وس سنکهزققوسآنه صدق 1/22یق  دکقهعتبس یقلحداهقهه ندقاقسنهسقوسکت ته صدقهزق 2/21  

یقلت سطقهعتبس یقلحداهقوسکت ته صدقهزق 2/21اچنارقننسنقهههق  قه رق ت سشقوق.هند تهبه  سفتق

قهزق سنکقاهمقه  سفتق تهبق  هند.قوسآنه صدقق 32هه ندقاقسنهسق

یق  دکقاقلت سطقللزمق  قه هئ قاثای قوسکت ت( قه قهغلبقل ه ه ق2003)قق3سابا )2001(    س   ا

لسبق سقنتخق 22زپتههختق  سسبق  قط  قلما  قه صدقلبلغقاهمقاقلما  سقها بق سق180  قلازهنقحدهقاق

  قس حقآل زشققهودلشه صدقه قوتقلسبقلشق سکندقعلسابق تقه ر قک هودقنازقننسنقق30سسقق23 هتبق ارق

لس شقه قهاگسندهقه قساسمقسنارقاقگتابقوسیقهجتاسعشق ماس قپس ارقهستقق  قس حقپس ارقفتهگاتیقلس شق

ق.هودلشاقنتخقپس ارقصتف قج  اتهقس راحق

یقوسکت ت تهیقق  قهاقسسزبق  قلاکرقهستقاه  سنسقه قهستتوق  هنقهعتبس قهودلشننسنققوسپژاوش

اهمق  قکسلاقاثای  قها بق سزپتههختقاهمق   دکقاقلت سطق هقس راحقهودقاج هقهه ه:ق کشقکته ط

قق سکدلشاقنتخق هتبق قه تان    ق1311؛قهستاگلاتزقاقاه س ق2001) ه ه س  اقواکس هن قق؛قآ  تش2001؛

                                                 
1 Heikkila et al. 8001 
8 Kakuru, 8002 
4 Kakuru, 8002; Seibel, 8004 



 
 

  

   

 مدیریت مطالعات کمی در مدیریت......................................................................................... / 83
 

اقواکس هن ق والگتم .؛2003اقس ههقلس شق)   قاقواکس هن ق (2001 ق1؛قصف یقاقواکس هن1332

ق(1331 ق2؛قدرقاقا پ2003

ه  سفتندق  ق ماس یق"یق  دکقاقلت سطقه قهاگسندهقوسکت تس سم ق" قه قلیس  قیق (2002)ق3وسسکسق

لحداهیق تق ایقلحی  سمقلس ش قیقلت سطقاق  دکقهطلسعسمقوسکت تهزقصسحبسنقا سقلد تهنق

 ندی قهفتتهه یق  هج قهنجسملد ت تقلس شقهه ندقاقفسقدقههنشقلس ش قلهس مقوسقاقس هنس شق سزمق تهیق

قهوشهماه قحس شق  ق تهیققهستتسشق  قهعتبس همق ساشقکته طققلس شقومتند.ق  زی تنسل لنسسبقاق

 اه  سنسقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقس سطسجس یقاقس ههقلس شق ماس قلهسقومتندق قل س مسمققبلشق

(قاقکته طقهع سیقق2002  ق2یق  دکقاقلت سطق هق سقهستفسهبقهزقس ههقلس ش)ق کقاقواکس هنوسکت ت

ق.هودلش(قق  قط  قلمتیاقهزق کد گتقس راحق1312قق8؛قهکااتقاق تپپ ق1311اهمق)هستاگلاتزقاقاه س ق

تفت قیقپذ وسکت تستتسشق  قهعتبس همق ساشقه قاقهقهوشاهمفترا قهصلشق:قس ههقلس شقاقکته طق

ق.کدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنق سقوسق ه   قهه ند

یقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قوسکت ته ققهوشاهم:قس ههقلس شقاقکته طقق1قفترا قفتعش

ق.سهتهنق سقوسق ه   قهه ند

یقپذ تفت قکدبقه ق   وقوسکت ت ق:قس ههقلس شقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقهق2قفترا قفتعش

 .ها ههق هسهه قسهتهنق سقوسق ه   قهه ند

 

 

                                                 
1 Yehuala, 8002; Stiglitz and Weiss, 1121; Atieno, 8001; Aryeetey et al., 1113; Safavian et al., 

8006 
8 Cole et al., 8001; Hilgert et al., 8004; Chen and Volpe, 1112 
4 Hatega , 8009 
3 Beck et al., 8009 
5 Stiglitz and Weiss, 1121; Schmidt and Kropp, 1129 
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 پژوهش شناسیروش

ق ت سشقسسثاتق ه   قس ههقلس شلندقهههبقاقهطلّسعسمقح  قلح  قسحلااقاقسحیاققحسرت قجمتج یقنظسم

ه ققبیقپذ تفت قکدوسکت تیقسجس یقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقه قوس سنکقهوشاهم سقکته طق

 هسسوقودرق س  تهیقهست.قق.قپژاوشقحسرت ق ت سکدلش   وقها ههق هسهه قسهتهنق

 دگ نگش هسسو  ت حسرت سحیاقق سکد. وابمتگشقلش ن ع هز سحیاققس صافش ه ر کنسسش  اش نظت هز

 زلتة ه  وس آن ودر    س ج   س سحیایسم ندی طبی  نظت هز ا ل  هناسز یوسهههب آا هنقهست  

 لادهنش سحیایسم زلتة ه  سحیاق ه ر  نتت  ه ج  ا نظس م ن ع  حس  هز قته قهه ه. س صافش سحیایسم

ق ند.ق لش  ت سش وس آن طبامش حس ت ه   ه وس لترات لحیق    دته هه ه قته 

یقپذ تفت قکدبقه قوس سنکیقخی صشقلتیسرشقاهمقهزق لا قوسکت تجسلم قآلس یقپژاوشقحسرتق

کت تقپذ تفت قق1000.قهزقسمدههقک ندلشسیسهفشقسسهبققهنتخسبققگاتی ن نا   وقومتندق  ق تقهسسوق

حجسققکت تقهنتخسبقکدبقهست.ق130کدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنق تقهسسوقفتل  ق   تهنق

 .ک ندلشخ هودق  ه.ق  ق  ق اشقسیسهفشقسسهبقهنتخسبقق130نا ن قل  هقنظتق ته تق

 :گتههلشقهنجسمهاقص  مق سق اشقز تققحسرتق  قپژاوشه ققوسهههب اشقگتهآا یق

ق:قهی تس خسن ( اشق1

اقسفهاسقاقسنت حقلتراتوسقاققپژاوشاقهطلسعسمق سزمقه قخی نقلبسنشقنظتیققوسهههب تهیقگتهآا یق

نان قلبسنشقنظتیقاقپاقپژاوش.قه قه رقک هلشهیقهستفسهبق تس خسن قواچنارقپانان قپژاوشقهزق اش

آا یقکدبقاق  قص  مقهستد س ققاسسشقاقه ق هق سقیس  قاقه نتتنتقجاعخسن  قلهزق هبق تسبقپژاوش

ق.ک هلشیقآلس یقلنسسبقهستفسهبقوس اشگاتیق س  سق  قپژاوشوسیقهثبسمقفترا 

ق( اشقلادهنش:ق2
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هزققوسفترا اقآزل نققپژاوشاقهطلسعسمق سزمقه قخی نق ت سشقلتراتوسیققوسهههب تهیقگتهآا یق

ق.ک هشل اشقلادهنشقهستفسهبق

اقس ههقلترااتقلمتیقپژاوش قپتسننسل قهست.قه قه رقپژاوش نس ته رقه زه قگتهآا یقهطلسعسمقه قه رق

اقهعتبس همققهوشاهماقلترااتوسیققک هلش(قسنجادبق2011)ق1لس شق  ق سقپتسننسل ق  زههیقاقلانا

 .دک نلش(ققه ز س شق2018)2 ساشق  قلتراتقاه مت قومتندق سقپتسننسل قآلس یقل نس

قوسآن تهنققهه  سکندق  قهزقآلس ق تهیقلمنشکدبقهعدههقاقه قسلشق دانقلمنشقلشقآا ییقجاعوسهههب

 هز  خنش عن هن   هطلسعسم سحلاا ا سجز   .ک هلش گتفت   اکوسقلنظ  قسحیققهودهرقپژاوش  

 اسال        اه لش ل س م قاققپژاوشق  قکاس  وت وسیقهصلشپس   علاشق کشقهز پژاوش  اشقفتآ ند

 .ق  قعبس سشقه قه رک ندلش  کقنتاج  ق نتت قاقوده ت    شقسسق سادنپژاون یوسفمس ات لا ق آن

قسأ ادقکدبقاق سقسیااس سدا ر لمأ      گ  شپسس   تهی پژاونگت  پژاوش گاتیقه قل  هق هق س

هستفسهبق سحلاا ا سجز   فلختل یوس اش هز هست گتفت  نظت ه  پژاوش  تهی    فتراسسش فترا ق س

  تهی سنهس ش    آلدب هست   یوسهههب سحلاا ا سجز      هست رتا ی نکت  ه ر ذ ت  ذه . ندلش

وسقهههب  س د ه تده هست. نازق سزمقوسهههبوسیقپژاوشق سفشقنامت قسمباتقاقسفماتقه رق سفترقپسس قپتسش

قلااق هقل  هقسمباتقاقسفماتققته قههه. هقسجز  قاقسحلااقنا هقاقسپسقنتس پقه رقسجز  قاقسح

یقآلس یقلختلفشقهستفسهبقکدبقهست.قوس اشوسیقحسصاقهزقپتسننسل قهزق تهیقسجز  قاقسحلااقهههب

صفح ققهفزه نتم ق3آلس یقعل مقهجتاسعشقهفزه نتم تهیقه رقلنظ  قاقلتنسسبق سقناسزقآلس قسحلالش قهزق

 ق هتبقگتفت قکدبقهست.ق  قه ق1اقآلس قهستنبسطشق8شه قهاق خشقآلس قس صافقspssاقق2گمتتهبقه ما

 هعتبس     هیهزقپتسننسل  حسرت پژاوش  تهی  سزم هطلسعسمقخ هواسقپتههخت.قوسآنهههل ق  ق ت سشق

                                                 
1  Lusardi & Mitchell 
8 Amari Mouna 
4 Statistical Packages for Social Science (SPSS) 

3 Descriptive statistics 

5 Inference statistics 
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 هعاس   سقSPSSیقهفزه نتم لحاط ه  هطلسعسم کدبقاقه ر جاعقآا ی  گاتهلشققته  آزل ن ل  ه آن

قق.گتههلش سحلاا ا سجز    پژاوش فتراسم    س ج   س لنسسب آلس ی وسیآزل ن

یقلان .قه قز سکدلشیقآلس قس صافشقاقهستنبسطشقه قزلان قپژاوشفن نقآلس یقل  هقهستفسهبقه قه رق

قلاسن  قآلس قس صافشقهزقفن نقآلس یقواچ نقجدا قس ز عقفتهاهنشقاقنا هه قلال  قناس  قلاسنگار؛ هی؛

یقآلس قهستنبسطشقنازقهزقآزل نقسشقلمتیاقاقچنارقه قزلان هنحتهرقلماس قاقاه  سنسقخ هودقکد.قوا

واچنارقهزقآزل نق ل  هقهستفسهبققته قخ هوندقگتفت.قSpssقهفزه نتمسحلااق گتسا نقدندگسن ق سق

.قه قگتههلشوسقهستفسهبق ل ل گتارقهسااتن رقجهتقلنخصقنا هنقنتلس ق سقغاتنتلس ق  هنقهههب

.قک هشل)پتسننسل (قهزقآزل نقآ فسیق تهنبسخقهستفسهبققوسهههبقآا یاعجه سبسطق سق ت سشقپس س شقه زه ق

وسیقل  هقهستفسهبقه قوسقه قفیاقدهس مق  قط  قلفیاقسنت حقخ هودقکد.قآزل ننتس پقه رقآزل ن

وس قه قوسقاقودرقه رقآزل نوسیقل  هقهستفسهبق تهیقهجتهیقآزل نهفزه نتموسیقپژاوش قسحلااقهههب

قباارقاقخلسص قکدبقهست.( قس2-3جدا ق)

 هدف افزارنرم آزمون آماری ردیف

  ت سشقپس س شق سقهطاانسنقه زه قسنجشق Spss آ فسیق تانبسخ 1

 وس ت سشقنتلس ق سقغاتنتلس ق  هنقهههب Spss  ل ل گتارقهسااتن ر 3

 پژاوشیقوسفترا اقآزل نققق ت سش Spss آزل نقسشقلمتیا .2

  لازهنقسباارق نندگشقلتراتوسیقلمتیاقاقاه مت قه قلد قلفه لشقپژاوش Spss سجز  قاقسحلااق گتسا نق 0

 هطاانسنقهزقعدمقواخ شقه ق ارقلتراتوسیقلمتیا Spss آزل نقواخ ش 5

قهای پژوهشماخذ: یافته

 

 

 

 های مورد استفاده در پژوهشای از آزمونگزیده -1جدول 
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 و بحث نتایج

 ختشقپسسخگ  سنقیقس صافشقلت  طق  قجاماتقکنسوسکسخص

ق:پته ندگشقپسس قهوندگسنقهزقنظتقجنماتقل س ققجدا قاقنا هه قز تقهست:قجنماته ف(ق

قتعداد و درصد پاسخگویان بر حسب جنسیت -3جدول 

 فراوانی

 جنسیت
 درصد تجمعی درصد تعداد

 %28 %ق28 31 مرد

 %ق100 %ق28 32 زن

 - %ق100 130 مجموع

 های پژوهشماخذ: یافته

هوندگسنق هقلتههنقه صدق اقپسس ق28نفتقلمسه ققق31 قآلدبقهزقپتسننسل قهست  هطلسعسمق تقهسسوق

ق.هوندلشه صدق هقزنسنقسنکااققق28نفتقلمسه ققق32اق

ق.هودلشز تقپته ندگشقپسس قهوندگسنق هقهزق حس قلازهنقسرقننسنقق سر:قجدا قاقنا هه ب(ق

 تعداد و درصد پاسخگویان بر حسب سن -2جدول 

 فراوانی              

 سن
 درصد تجمعی درصد تعداد

 %ق1 %ق1 1 سال 35کمتر از 

 %ق11 %ق10 12 سال 25تا  35

 %ق81 %ق22 82 سال 05تا  26بین 

 %ق11 %ق21 31 سال 55تا  06بین 

 %ق100 %ق12 11 سال 55بیشتر از 

 - %ق100 130 کل 
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 های پژوهشماخذ: یافته

قته قهه ندق  قق21سسققق31 ق انتتقپسس قهوندگسنقه ق هبقسنشقسسقهودلش  قجدها قننسنققط  واسن

قسس قهست.ق28.ق اتت رقفتهاهنشقنازقلت  طق  قهفتههق اتتقهزق سکدلشه صدق اقهفتههقق22لمسه ق

ق:سحیالسم(قج

قتعداد و درصد پاسخگویان بر حسب سطح تحصیلات -0جدول 
                        

 فراوانی

 مقطع تحصیلی
 درصد تجمعی درصد تعداد

 %ق1 %ق1 1 فوق دیپلم و  کمتر

 %ق31 %ق32 22 لیسانس

 %ق21 %ق20 82 فوق لیسانس 

 %ق100 %ق22 21 دکتری و بالاتر 

 - %ق100 130 کل

 های پژوهشماخذ: یافتهققق

ق20  قحداهققیط    ق. سکند  ق انتتقهفتههقهه هیقلد کق س کنسسشقه کدقلشقهودلشآلس قننسنق

هوندگسنقسحیالسمق س کنسسشقه کدقهه ند.ق اتت رقفتهاهنشقلت  طق  قهفتههیقهستق اقپسس قه صد

ق  قهه هیقلد کقف هقه پلسقومتند.

ق:قسس ی قخدلت(قه

قتعداد و درصد پاسخگویان بر حسب سابقه خدمت -5جدول 

 فراوانی

 سابقه خدمت
 درصد تجمعی درصد تعداد

 %ق10 %ق10 12 سال 5کمتر از 

 %ق32 %ق22 21 سال 10تا  5بین 

 %ق18 %ق33 23 سال 15تا  10بین 

 %ق100 %ق38 22 سال 10بیشتر از 

 - %ق100 130 کل
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 های پژوهشماخذ: یافتهقق 

ق18فتهاهنشقلت  طق  قهفتههیقهستق  قهه هیقسس ی قخدلتق انتتقهزقق8  ق انتت رققهودلشآلس قننسنق

ه صدقهفتههقهه هیقسس ی قخدلتقق33.قواچنارقکد سلشه صدق اقهفتههقق31سس قهه ندق  قه قحداهق

سس قق8سس قهه ندقاق اتت رقفتهاهنشقلت  طق  قهفتههیقهستق  قسس ی قخدلتق اتتقهزقق18ه شقق10 ارق

قهه ند.

 آزمون تی مستقل  برای بررسی وضعیت متغیرها

سهه قسهتهنقهیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق وسکت تارماتقس ههقلس شقه ق ارق متغیرسواد مالی: -

ق. انتتقهزقحدقلت سطقهست

ق :ک ندلشز تقل تحققص  م  یقآزل نقوسفترا قق ذه

0Hیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنق اتتقهزقحدقوسکت ت:قارماتقس ههقلس شقه ق ارقق

قلت سطقهست.

1Hهزقحدقق انتتقیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنوسکت تارماتقس ههقلس شقه ق ارقق:ق

قلت سطقهست.

ق

 

 خ سیقلماس قلاسنگار هنحتهرقلماس  لاسنگار سمدههقلنسودهم ارمات

 01320. 22121. 3.1812 130 سس ادقفترا 

  های پژوهش(هیافتخذ: )ما تحلیل شاخص سواد مالی نتایج -6جدول 

3≤  x   : ų 0H 

H 1 : ų x  >  3 
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ت
ارما

 

لیده
t ققآلس بق

ه ج ق 
آزهه

 ی

D
F

لمنشس حق 
هه 

S ی
ig

.(2-

ta
ile

d
)

رق 
هختلس

لاسنگار
ق38فسصل قهطاانسنق 

 ه صدیقهختلسر

Lower Upper 

 3222. 2288. 18128. 000. 123 13.312 سس ادقفترا 

 :  دهیوامتغیر شرایط م

 قسهتهنق انتتقهزقحدقیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسههوسکت ته ق ارققهوشاهمارماتقکته طق

ق :ک ندلشز تقل تحققص  م  یقآزل نقوسفترا ق ذه.قلت سطقهست

0Hیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنق اتتقهزقوسکت ته ق ارققهوشاهم:قارماتقکته طقق

قحدقلت سطقهست.

1Hتتقهزقهتهنق انیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسوسکت ته ق ارققهوشاهمارماتقکته طقق:ق

قحدقلت سطقهست.

ق

 

 

 

 

 

 ی پژوهش(هاهیافتخذ: )ما متغیر سواد مالی تحلیل نتایج -5جدول 

3≤  x   : ų 0H 

 

H 1 : ų x  >  3 
H 1 : ų x  >  3 
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 های پژوهش(دهی )ماخذ: یافتهتحلیل شاخص شرایط وام نتایج -8جدول 

 خ سیقلماس قلاسنگار هنحتهرقلماس  لاسنگار سمدههقلنسودهم ارمات

 08223. 12833. 2.0022 130 سس ادقفترا 

 tلیده ققآلس بق ارمات
 یآزههه ج ق

DF 

 یهه لمنشس حق

Sig.(2-tailed) 

هختلسرق

 لاسنگار

ه صدیقق38فسصل قهطاانسنق

 هختلسر

Lower Upper 

سس ادق

 فترا 
12.813 123 .000 1.00228 .1331 1.1203 

 

 متغیر دسترسی به اعتبارات :  

تتقذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنق انیقپوسکت تارماتقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقه ق ارق

ق :ک ندلشز تقل تحققص  م  یقآزل نقوسفترا قق ذه.قهزقحدقلت سطقهست

0Hیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قوسکت ت:قارماتقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقه ق ارقق

قسهتهنق اتتقهزقحدقلت سطقهست.

1Hیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قوسکت ته ق ارقارماتقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقق:ق

قسهتهنق انتتقهزقحدقلت سطقهست.

ق

ق

 ی پژوهش(هاهیافتخذ: )ما آزمون فرضیه دوم  تحلیل نتایج -9جدول 

3≤  x   : ų 0H 

 

H 1 : ų x  >  3 
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قهای پژوهش(تحلیل شاخص دسترسی به اعتبارات )ماخذ: یافته نتایج -10جدول 

 خطای معیار میانگین انحراف معیار میانگین تعداد مشاهدات وضعیت

 05160. 60619. 040502 120 تایید فرضیه

 tمقدار آماره  وضعیت

درجه 

 یآزاد

DF 

 یدارمعنیسطح 

Sig.(2-tailed) 

اختلاف 

 میانگین

درصدی  95فاصله اطمینان 

 اختلاف

Lower Upper 

 1.1812 3823. 1.08238 000. 123 20.232 تایید فرضیه

ق

 هافرضیهآزمون 

 :  فرضیه اول

یقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قوسکت ته ققهوشاهمس ههقلس شقاقکته طققهه یق اره سبسطقلمنش

ق :ک ندلشز تقل تحققص  م  یقآزل نقوسفترا قق ذهقهه ه.اج هقسهتهنق

0H یقپذ تفت قکدبقه ق   وقوسکت ته ققهوشاهمس ههقلس شقاقکته طقهه یق ارقه سبسطقلمنشق:ق

قنده ه.اج هقه قسهتهنقها ههق هسه

1Hیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههقوسکت ته ققهوشاهمس ههقلس شقاقکته طققهه یق اره سبسطقلمنشق:ق

 هه ه.اج هق هسهه قسهتهنق

 

0

1

: 0

: 0

H

H









 

 ی پژوهش(هاهیافتخذ: )ما آزمون فرضیه سوم تحلیل نتایج -11 جدول
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 دهیوامشرایط  فرضیه اول

Pearson's rho الیسواد م 

 221/0 ضریب همبستگی

 000/0 سطح معناداری

 130 تعداد

ق

 فرضیه دوم:  

 ق   وقیقپذ تفت قکدبقهوسکت تس ههقلس شقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقه ققهه یق اره سبسطقلمنش

ق :ک ندلشز تقل تحققص  م  یقآزل نقوسفترا قق ذه.قهه هاج هقها ههق هسهه قسهتهنق

0H قکدبقیقپذ تفتوسکت تس ههقلس شقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقه قهه یق ارقشه سبسطقلمنق:ق 

قنده ه.اج هقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنق

1Hکدبقه ققیقپذ تفت وسکت تس ههقلس شقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقه ققهه یق اره سبسطقلمنشق:ق

 هه ه.اج هق   وقها ههق هسهه قسهتهنق

 

0

1

: 0

: 0

H

H









 

 

 

 

 ی پژوهش(هاهیافتخذ: )ما نتایج آزمون پیرسون -13جدول 



 

 

 

 ... و تجاری هایبانک دهیوام شرایط با مالی سواد رابطه.................................................................. /  94

 های پژوهش()ماخذ: یافته نتایج آزمون پیرسون -12جدول

 دسترسی به اعتبارات رسمی فرضیه دوم

Pearson's rho سواد مالی 

 221/0 ضریب همبستگی

 000/0 سطح معناداری

 130 تعداد

 

 طرفه ی مستقل و تحلیل واریانس یکهاگروه tآزمون 

 ج ق سقسقهه یقاج هقهه ه.مبتق  قس ههقلس شقسفسامقلمنشلاسنقه دگسبقلد تهنقزنقاقلتهقنمبتق  قن

ق.قجدا قآلس یقلت  طقه قز تقه هئ قکدبقهست.ک هلش قفترا قف هق هقspssهفزه ق  قختاجشقنتم

   

ق(های پژوهشماخذ: یافته) نتایج آزمون تی دیدگاه مدیران زن و مرد در مورد سواد مالی -10جدول   

قSig Levene’s Test یآزادجه در tمیزان  انگینیم تعداد 

F 

P-value 

 331/0 223/0 118/0 313 -021/0 11/3 31 زن

وسیقسنک قهوشاهمیقسنشقلختلفقنمبتق  ق ه   قس ههقلس شق سقکته طقوسگتابلاسنقه دگسبقلد تهنق سق

زه قهف سقس ج ق  قختاجشقنتمقهه یقاج هقهه ه.سجس یقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقسفسامقلمنش

spssق.قجدا قآلس یقلت  طقه قز تقه هئ قکدبقهست.ک هلش قفترا قف هقسس ادق
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قهای سنی مختلفنتایج تحلیل واریانس با گروه -15جدول

 F نام متغیر

 ه ج قآزههی
قهه یس حقلمنش

sig 
 هه سفسامقلمنش

 لختج ص  م

س ههقلس شقاقکته طق

 هوشاهم
 اج هقهه ه 000/0 122 3 238/3

قهای پژوهشیافته ماخذ:قق

ق ق س قلد تهن قه دگسب قوسگتابلاسن قکته ط ق س قلس ش قس هه ق ه    ق   قنمبت قلختلف قسحیالش قهوشاهمی

 سقس ج ق  قختاجشققهه یقاج هقهه ه.یقسجس یقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقسفسامقلمنشوس سنک

قکدبقهست.ق.قجدا قآلس یقلت  طقه قز تقه هئ ک هلش قفترا قف هقسس ادقspssهفزه قنتم

 های تحصیلی مختلف تحصیلینتایج تحلیل واریانس با گروه -16جدول

 F نام متغیر

 درجه آزادی

 sig داریسطح معنی

تفاوت 

 لختج ص  م دارمعنی

 اج هقهه ه 021/0 128 8 281/2 هوشاهمس ههقلس شقاقکته طق

 های پژوهشماخذ: یافته

 

 نتایج و بحث

اققاسوسیقه قحس قس سم قلنه هستقهست؛ق  قعن هنقلثس ق ن  قوند قزهلبفیدهنقس ههقلس ش قه ق ن  

 قهندهزپسفت یس ش قهفتههقه کقه ستشقهزقلفسواسقلس شقهزققبااق هتب قه گتق ن  وسیقه قحس قس سم قآ

ل زشقس ههقلس ش قسنهسق خنشقهزقاه نشقساسسشقل ثتق تقس هناندق تهنقنده ند.قآقگذه یستلس  سهسمقاق
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قهقتیسهق فتس یقاق اهنننسسشق سکدلشزه وسیقلس شقج هلعقه ق س ق ق اسنگتقه رقاهقماتگذه یستلس  .

  قل زیقلس شق هق هب هق خند؛قهفتههقونگسلشههآیقس وس تنسل دقهثت خنشقس هنلشهستق  ق فتس قهفتههق

هقس هق  زی تنسل وسق سعثقه جسهق فسبقخ هودقکد ق  قنآقگذه یستلس  ه کق نندق  ق فتس وسیقخسنق

قگاتیاسسیایقلختلفقوسگز ن   ق سقلس شقخ هق انتتقعلسق قننسنقخ هوندقههه.قهفتههقلاکرقهستقزلسنش

یقعیلسناتقهقتیسهیقعااق نندقاقه رقهلت ق دانقههکترقس ههقلس شق سفشقوسنظت  ل هج قومتند قل س قق

ق هان قلس شقنن ه.قگاتیسیااسلاکرقهستقلنجتق  ق

 :فرضیه اول

یقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههقوسکت ته ققهوشاهمس ههقلس شقاقکته طققهه یق ارشه سبسطقلمن»

ق«هه ه.اج هق هسهه قسهتهنق

ق قننسن ققهوندلشنتس پ قهطاانسن ق س قق38   قهز ق  دکتت قخ سی قس ح قه  قا قآلس یقق08/0ه صد  ه   

 ق   وقها ههقیقپذ تفت قکدبقهوسکت ته ققهوشاهمس ههقلس شقاقکته طقیق ارقهاقلتراتقهه لمنش

یقپذ تفت قکدبقوسکت ته ققهوشاهمس ههقلس شق تقکته طقاج هقهه ه.ق  قعبس مقه گتق هسهه قسهتهنق

 قواسنق قپژاوشسسثاتگذه قهست.ق نس ته رقفتضقصفتق هقاقفتضق کققه ق   وقها ههق هسهه قسهتهن

س ههقرقج قگتفتق  ق ا هق ته.ق نس ته رقلشقس هنقنتاقس هناشاقههعسیقلحیققهستق هقنقپژاوشفترا ق

ه سبسطقلثبتقاقیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنقوسکت ته ققهوشاهملس شقاقکته طق

هستقه س تق تقوابمتگشقق یق ارقق221/0هزقطتفشقلیده قه رق ه   ق  ق ته تققهه یقاج هقهه ه.قلمنش

ه ه.قهق ق   وقها ههق هسهه قسهتهنیقپذ تفت قکدبقهوسکت ته ققهوشاهمس ههقلس شقاقکته طقهاقلتراتق

دبقه قیقپذ تفت قکوسکت ته ققهوشاهمس ههقلس شقاقکته طقس هنقنتاج قگتفتق  ق ارق نس ته رقلش

وابمتگشقلثبتقلمنسهه یقاج هقهه هقاقفتضقصفتق هقاقفتضق کقل  هقق   وقها ههق هسهه قسهتهن

 قلاکرقهستقاه  سنسقه قهستتوق  هنق  قهاقسسزبق قهودلشننسنققوسپژاوشق.گاتهلشپذ تشققته ق
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اهمق  قکسلاقاثای  ق یق  دکقاقلت سطق هقس راحقهودقاج هقهه ه:ق کشقکته طوسکت تهعتبس  تهیق

؛ق2001 ق3؛قه تان   1311 ق2؛قهستاگلاتزقاقاه س2001 ق1) ه ه سق سکدلشها بق سزپتههختقاهمقاقنتخق هتبق

قق2آ  تش ق1332اقواکس هن  قق8اقس ههقلس شق)    (0012؛قصف یقاقواکس هن   .؛2003اقواکس هن 

 یقسسجقهوشاهمه قحس شق  ق تهیققهستتسشق  قهعتبس همق ساشقکته طقق.(2003اقواکس هن ق 1والگتم

یقوسکت ت  قل س مسمققبلشقاه  سنسقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقس سطاقس ههقلس شق ماس قلهسقومتند

(قاقکته طقهع سیقاهمق)هستاگلاتزقق 2002اقواکس هن قق2 کق  دکقاقلت سطق هق سقهستفسهبقهزقس ههقلس ش)

هفتههق  قط  قق.هودلش(قق  قط  قلمتیاقهزق کد گتقس راحق1312 ق1؛قهکااتقاق تپپ1311اقاه س ق

ه ق سزه وسیقلس شق سقظه  قلحی  سمقاقاقلنس  تققهندکدبهیق  قفمس سنق سزه وسیقلس شقسبد اق ندبهفز

بقهست.ق سقه رقحس  ق تخشقهزقه رقلحی  سمقپاچادبقلس ش ق تهیقه کقخدلسمقلس شقجد دقواتهبقکد

ه ققگذه یستلس   س  قلنکاقومتند.قوتقدندق گذه هنقلس شقسسزبهن ق  قا ژبق تهیقستلس  گذه ستلس  

 قهلسقخت دقه رقهه ه شقلس ش قناسزلندق ت سشقاقسحلااقک هلش   وق سقخت دق کقا ق ق هسهه قآغسزق

گذه یقهفتهه ک ق سقحدوقاقگاسنقستلس  قهودلشآنقهست.قسجت  قننسنق قآ ندبحس قاقهقاققهزقارماتق

 قهزقیقلختلفوسگتابس ههقلس شقه قسس هسیقهخاتقلنسفمشق تهیقق تند. قلنفمتق ماس ق اشقلش نندلش

ق وسقسسزلسنیقلختلفقهجتاسعش ق سزه وسیقلس شقاقه گتقوسگتابوس ق سنکده هن ق س فتلس سن قجال قها ت

ه ق ن  وسیقس سم ق سفت قه جسهق تهبقهست.قهوااتق هب هقس ههقلس ش ق  قخسطتقع هللشقد نققا ژب  

س سم قلحی  سمقجد دقلس ش قپاچادگشقه زه وسقاق سزه وسیقلس ش قسرااتهمقساسسشقاقع هلاقهقتیسهی ق

                                                 
1 Iholla 
8 Stiglitz & Vise 
4 Etinibe 
3 Arity 
5 Coal 
6 Hilgert 
9 Beck 
2 Schmitt 
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س ش قسنهسق سزه  قاقگمتتشقگذه یستلس  یقوسگز ن هفزه شق سفت قهست.قه رق اندق سقس ج ق  قفتهاهنشق

ه.قنهسقنا ههقلس شقهقدهمق  قهنتخسبقهزق ارقآثتقهستق  ق ت هنق سقهستفسهبقهزقهطلسعسمقاقس ٔ  زلسنشقل 

قها  ق خش قس سط قکدب قه هئ  قهطلسعسم قا قحمس ده ی قا قلس ش قزلان  قه  قههننگسوش قاقسحیالسم تش

اشق)ه تااق سکدلشلس شقل زشقهل  قلس شقهزقجال قلنس عقسسلارقس ههقخی صش قه نتتنتقاقها بقوسیقآ

(.ق  قسسزگشق  قه رقل ر عق  قفیدهنقلهس مقوسیقلس شقلنجتق  ق فتس قرمافقلس شقق2003اق رق لشق ق

علسابق تقه ر قک هودقنازقق(.2002؛ق  زه هی 2003س ج ق انتتیقکدبقهستقوالگتمقاق    ش ققک هلش

تابقوسیقهجتاسعشق ماس قپس ارقهستقق  قس حقآل زشقلس شقه قهاگسندهقه قساسمقسنارقاقگقهودلشننسنق

قس راحق قواچنارقه  سفتندهودلش  قس حقپس ارقفتهگاتیقلس شقاقنتخقپس ارقصتف قج یق ته   قق.

ق قلد تهن قا س قصسحبسن قهز قخی نقوسکت ت ماس ی قه  قلحداهی قهطلسعسم ق  دک قا قلت سط ی

  هج ققهنجسم شق سزمق تهیقوسقاقس هنساقفسقدقههنشقلس ش قلهس ملحی  سمقلس ش قلد ت تقلس شقهه ندق

ههقلس شقه سبسطق ارقس   ق ت سشققپژاوشه قه رق  زیقلس شقومتند.ق ندی قهفتتهه یقلنسسبقاق تنسل 

یقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قوسکت تاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقه ققهوشاهماقکته طق

ق.گتههلشه قهههل قه هئ ققپژاوشسهتهنقپتههخت قکد.قنتس پق

پذ تفت ققیوسکت تس ههقلس شقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقه ققهه یق اره سبسطقلمنش»قفرضیه دوم:

قق.«هه هاج هقکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنق

ق قننسن ققهوندلشنتس پ قهطاانسن ق س قق38   قهز ق  دکتت قخ سی قس ح قه  قا قآلس یقق08/0ه صد  ه   

بقه قیقپذ تفت قکدوسکت ت  قهعتبس همق ساشقه ققس ههقلس شقاقهستتسشهه یق ارقهاقلتراتقلمنش

س ههقلس شق تقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقه قاج هقهه ه.ق  قعبس مقه گتق   وقها ههق هسهه قسهتهنق

ق نس ته رقفتضقصفتق هقاققیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنوسکت ت سسثاتگذه قهست.

 هق ته.ق نس ته رقلشققس هناشعسیقلحیققهستق هقناقههقپژاوش  قواسنقفترا ققپژاوشفتضق کق
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 قکدبقه قیقپذ تفتوسکت تس ههقلس شقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقه قس هنقنتاج قگتفتق  ق ارق

هزقطتفشقلیده قه رق ه   ق  ق ته تقهه یقاج هقهه ه.قه سبسطقلثبتقاقلمنش   وقها ههق هسهه قسهتهنق

س ههقلس شقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقه قرقهاقلتراتقهستقه س تق تقوابمتگشقق یق اق221/0

هه ه.ق نس ته رقلشقس هنقنتاج قگتفتق  ق ارققیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنوسکت ت

قیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنوسکت تس ههقلس شقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساشقه ق

صف یق)گاتهلشهقاقفتضقصفتق هقاقفتضق کقل  هقپذ تشققته قوابمتگشقلثبتقلمنسهه یقاج هقهه 

ق(.2003اقواکس هن ق والگتم .؛2003اقس ههقلس شق)   قاقواکس هن ق (2001اقواکس هن ق

 

 گیری و پیشنهادنتیجه

هیقهزقن عق ه   قوسفترا ننسنقهههبقکدبقهست.ق سقس ج ق  قه نک قق12نتس پقآزل نقوابمتگشقه قجدا ق

قابمتگشقهستفسهبقکدبقهست.هزقوق سکدلش

 های پژوهش()ماخذ: یافتهپژوهشی هافرضیهخلاصه نتایح آزمون  -15 جدول

 فرضیه
ضریب 

 همبستگی

سطح 

 معناداری
 نتیجه آزمون

قلمنش ق اره سبسط ققهه ی قکته ط قا قلس ش ققهوشاهمس هه یقوسکت ته 

 هه ه.اج هقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنق

 سس ادقفترا  000/0 232/0

قهای پژوهشماخذ: یافته

قس هنقنتاج قگتفتق  :  قعبس مقه گت ق  قط  ق لشقلش

یقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههقوسکت ته ققهوشاهمهه یق ارقس ههقلس شقاقکته طق ه   قلمنشق-1

ق هسهه قسهتهنقاج هقهه ه.
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ه ققیقپذ تفت قکدبوسکت ته ققهه یق ارقس ههقلس شقاقهستتسشق  قهعتبس همق ساش ه   قلمنشق-2

 ه ه.اج هقهق   و

قپژوهش پیشنهاد

ه قاهقعقق.گتههلشقپژاوش نندگسنقوتقلنجتق  قپاننهسههسشق تهیقهستفسهبه قنهس تققپژاوشنتس پقوتق

زق  قط  قعالشقاقهستفسهبق نندگسنقلته قسسزلسنه رقپاننهسههمقه قهاق خشق تهیقهستفسهبق نندگسنقه ق

 .گتههلشسنقاقلحییار قه هئ قعلاشقکسلاقههننج  

قلمنش ق اره سبسط قه ققهه ی ق ساش قهعتبس هم ق   قهستتسش قا قلس ش س هه

 هه ه.اج هقوسیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنقکت ت
 سس ادقفترا  000/0 283/0

ق

 پیشنهادات کاربردی

 پیشنهادات بر اساس فرضیه اول:

 تفت قیقپذ وسکت ته ققهوشاهمس ههقلس شقاقکته طققهه یق ار سقس ج ق  قه نک ق ه   قلمنش

یق   وقوسکت ت  ققک هلشکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنقاج هقهه هق ذهقپاننهسهق

 هوند.قهنجسمسهتهنقنمبتق  ق هب هقس ههقلس شق س  نسنقخ هقهقدهمقلنسسبق

 قفس غ ک هلش پاننهسه  ه د  س خ ه  شلس سیوس هنس ش    نمبت وسههننگسب  تحیالسنه  

 هوند. هفزه ش  ه لس ش عا لش س هه زلان قه  خ ه اقل س مسم نگت مت  ستی انسن اهقع

 پیشنهادات بر اساس فرضیه دوم:

 قلمنش ق ه    قه نک  ق   قس ج  قه ق س ق ساش قهعتبس هم ق   قهستتسش قا قلس ش قس هه ق ار هه ی

 ق قک هلش ذهقپاننهسهقیقپذ تفت قکدبقه ق   وقها ههق هسهه قسهتهنقاج هقهه هقوسکت ت

 وند.قهقهنجسمیق   وقسهتهنقنمبتق  ق هب هقس ههقلس شق س  نسنقخ هقهقدهمقلنسسبقوسکت ت



 
 

  

   

 مدیریت مطالعات کمی در مدیریت......................................................................................... / 010
 

 سزه   س سی   مک گتفتر ه نظت  س هفتههیق  قس ههقلس شقپس انشقهه ند     ک هلشپاننهسهق  

 هطلسعسم ا جس بس    هیزلان  ه  هست  هتت آن  پس ار  انشپاشقس لاتق ا ه تهن ه  ستلس  

 گذه یستلس      سیااس ص  م ه  ا ناس ند گذه یستلس  هه ندق  ه وسح زب آن ه   سفش

 س ح هز خس ج آن سحاا     س س ش وسیاق  مک گتفت   ه هحتاسط جسنب  س د    و ه 

 .نکنند قب    ه هست آنسن ه آلدی

  پژوهشهای محدودیت

هطلسعسم قسحلااقاق مبققآا یجاعومتندق  قه قلماتقیقپژاوشقآنقهست قهزقع هللشقوسلحداه ت

ذهسشقه قوتقپژاونشقاج هقهه ه.قه رقپژاوشققص  م  .قلحداه تق ندلشنتس پقل ل ب قلسنعقه جسهق

ق شق  قکتحقز تقههکت قهست.وسلحداه تنازقهزقه رقهصاقلمتثنشقنب هبقاق

 قههقلس ش.اتقسنجشقس لنکلسمقسماارقکسخصقاقسبد اقلی   قوسیق افشق  قلیسه تق اشقنظ

  یقوسپژاوش  قهزقا ژگشقخسنققوسلحداه تنهس تقه نک ؛ق کشقهزق سقهوااتقست رققه

 قسسثاتقلتراتوس شقهستق  قخس جقهزق نتت قپژاونگتقومتندقاقهلکسنقآ دلشعل مقهنمسنشق  قکاس ق

ت ق نت تقنتس پقپژاوشقها قهزقذورقنامت.ق  قگ ن قهیق  قهلکسنق ت سشق سققوسآنهثتگذه یق

قخی صاسمقفتهیققوسآن قحسرتقلتراتوس شقلسنند  قپژاوش قه  قفتهوسقنبسکد.  تهیقپژاونگت

قفتونگ زقهس هندق خنشقکته طقهقلااشقاقزندگشقلنتت سنقلشاققوسآنوسیقلتفسامقلنتت سن 

 سسثاتققته قهوند. اه طقل ج هقه قل س م ق هقسحت

 سشق  ت هقوشقل اپژبقکدهبقستفسه قلده قلمتیاقیقلتراتوسهنقللشق  ق سقعن هع هزقغاتق

یلس رقنآدقیتقخت یسق یاتورقلتری هزقهکقی لشقوتق هنق سقعن یق گت قهلاق ماسهع  قگتفتنده قققت

  قدیپاچادگشقلبقهزقجتنساقهلسنشقز تقاه ااقلحدهوشق  قا رقپژه قهندق  قه لشگذأثاتقیس

 ند.قهبنند ققسی ح
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 منابع

 گذه هنستلس   گاتیسیااس  ت لؤثت ع هلا  ت سش"   1212 هلاد  لختس  سن  ا لحادعلش آقس ش  .1

  سزهوس  سس  حمس تسش  ا حمس ده ی وسی ت سش فیلنسل   "سهتهن  هسهه  ها هه .    و ه 

ق.3-28 صص  31کاس ب

قسکس هن .2 ق1311) هالس قوس اش»(  قلد ت تقپژاوشی قپژاوشق«ه  قا قآل زش قعس ش قل سم   

 .1311  زی.قلد ت تقاق تنسل 

 قه قه تهن.قفیلنسلقگذه یستلس  قگاتیسیااس(ق.قسسثاتقس ههقلس شق تق1332 قلنی  بق.ق)ه زهیق .3

ق.قسس قدهس م/کاس بقسازهوسققگذه یستلس  علاشقپژاونشقههنشق

    و  سزه   ت هقتیسهی  لسن لتراتوسی سأثات»  1330 لحاد رس  کهم ه   ا خمتا پاته ش  .2

ق.38 بکاس هقتیسهی  پژاونهسی .فیلنسل   «ه تهن

 قنسکت:ق«لیدل قهیق تقآلس قاقهحتاس سم»( ق1311حمانش قسادلهدیقاقعلشقلهدیقزههبقهکتفشق) .8

 .1311 کسن ق

 سق ا کتهیق  قپس سنقنسل قن  مشق.سهتهن:ق سزسسبق.قدسپققپژاوش.ق اشق1312خس ش قغلسلترسق.ق .1

ق. دهس م

ل س م قاقسدا رققلسنسسز ق«آلس قاق س  تهقآنقه قلد ت ت»( ق1313عسه قآذ  قلنی  قل لنش ق) .2

ق تبقعل مقهنمسنشقههننگسوهسق)سات(.قجلدقهام.

ق1311 تمقحبابقپ  / رسصفتیق) .1 ق س  ته»(  قجسلع  ق«پااس نشقوسپژاوشه SPSS  هوناسی

ق.1311)ننت( قنسکت:قلتفکتهن

 لس ش س هه سنجش جهت لنسسب ه گ ی ه هئ  ا ه ز س ش"   1311 لحا ه  ه د ر لمار .3

 .سهتهن وسپژاوش ا عل م آزهه ههننگسب ه تتی   سس   ق"ه تهنش ههننج  سن
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 لت  ط گاتیسیااس ه  حمس ده ی هطلسعسم  س  ته نح ب  ت سش"  1312 لحاد رس  لهد فته  .10

 وجدوس  سس   اا   صنمت فیلنسل   "لیده ی  اش هز هستفسهب  س  اا  صنمت گذه یستلس     

 .111-120صص  2 کاس ب

ق  .11 قلتهم قناک  ق  قنژهه ق.)ق می ب قه د ر قلس شق1330لمار قس هه قسنجش قجهت قه گ  ش ق.ه هئ  )

ههننج  سنقه تهنشق سقهستفسهبقهزق اشقه فشقفسزیق.قلجل قلهندسشقلس شقاقلد ت تقها ههق هسهه .ق

 کاس بقونتس.

 ه تهن  هسهه  ها هه    و حیایش گذه هنستلس   لس ش س هه گاتیهندهزب"  1330 زوته    سفش  .12

قلس ش ه سبسط ا  ه کد   س کنسسش پس سننسل   "وسآن گذه یستلس   سیاااسم ا سن ع  س س هه
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