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هوش فرهنگي و جو سازماني بر کارآفریني سازماني با  تأثيرسازی مدل

 ميانجي تعهد سازماني
 

 4ی، رضا طاعت3احدپور یکائیل، م* 2سوها یفروغ ین، فرد1عادل زاهد بابلان

 چكيده
 تهوان بهه قلاتیهت،   احیای عملکرد سازمانی است، کهه از ماایهای آن مهی    فرایندزمینه: کارآفرینی سازمانی      
ه هها، بهوهود کهارآیی و اخرب شهی اشهار     تولید محصول و قدمات، نوآوری در عملکرد سیستم فرایندبتکار در ا

 کرد. 
ا میهانیی  هوش فرهنگی و جو سازمانی بهر کهارآفرینی سهازمانی به     تأخیرهدف: هدف پژوهش حاضر تعیین      

 .استتعهد سازمانی 
از منظهر   هموسهتگی ممهدل معهادست سهاقتاری  و     -یتحقیق حاضر از نظر ماهیت محتوایی توصهی  روش:      

زش و ناحیهه یهآ آمهو   از معلمهان ابتهدایی   ن هر   1382، پژوهش حاضر راهدف کاربردی است. جامعه آماری 
ای بهه  جهدول موراهان نمونهه    بر اساستشکیل دادند.  1400-1401حصیلی تسال که در  پرورش استان اردبیل

ها از ادهدبرای اردآوری انت اب شدند.  ایطوقه و ایای چند مرحلهایری قوشهنمونهبه روش  ن ر 292حیم 
 است اده شد.استاندارد های پرسشنامه
 42/0و  27/0ر تعهد سهازمانی بهه ترتیه     اخر مستقیم هوش فرهنگی و جو سازمانی بها: نتایج حاکی از یافته     
بها   40/0و  26/0به ترتیه   سازمانی  رآفرینیکابر  ی و جو سازمانیفرهنگهوش مستقیم غیر اخر . همچنین است

 .  به دست آمد09/5  و م93/6مقدار تی م
تها   زمانی فهراهم آورنهد  زمینه را برای ارتقاء ههوش فرهنگهی و تعههد سها    باید رهوران آموزشی ایری: نتییه     

رب شهی سهازمانی را   های قود اخای داشته و بتواند با نوآوریکارکنان در جو سازمانی مثوت عملکردی قلاتانه
 تضمین نمایند.بهوود ب شیده و ادامه حیات سازمان را 

 .: هوش فرهنگی، جو سازمانی، کارآفرینی سازمانی، تعهد سازمانیهاهواژکليد
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 پيشگفتار
تواند برای پاس ی مناس  و بهه موتهن نسهوت بهه     ها میمطلوب که سیستم یکی از رویکردهای

هههای . سیسههتماسهت ههای کههارآفرین  نههد، اییهاد سههازمان تغییهر و تحههوست محهی  بههه کهار بور   

بسهت ابعهاد کهارآفرینی    کاربهه کارآفرین با درونی ساقتن قلاتت و نوآوری، زمینهه را بهرای   

 .کهارآفرینی سهازمانی تحهولی    1392الهوانی و همکهاران،   سهازند م آورد مهی سازمانی فراهم مهی 

نوآوری از درون قهود سهازمان    شود که برای داراونی وها محسوب میدرونی برای سیستم

ایری تضادهایی در درون سازمان شود، ممکن است منیر به شکل فرایندایرد. این شکل می

ولی آنچه مهم است توجه به یآ اصل ضروری برای هدایت ایهن تناتضهات و موهدل سهاقتن     

 فراینهد نی  . کهارآفرینی سهازما  2011، 1زنویها و مهایر  های مثوت برای موسسه است ممؤل هآنها به 

تهوان بهه ابتکهار و قلاتیهت در طراحهی و      احیای عملکرد سازمانی است، که از ماایای آن می

های سهازمانی، کهارآیی و اخرب شهی اشهاره     فراینهد ساقت محصول، قلاتیت و بدین بودن در 

 . کهارآفرینی سهازمانی بهه عنهوان عنصهری مثوهت در       2011زارع مهرجهردی و همکهاران،   کرد م

ههای م تل هی   کنهد، محققهان از وا ه  اتتصاد و اییاد دارایی نقش اساسی ای ها مهی  غیر تارتقاء م

تهوان بهه کهارآفرینی درون    اند کهه از جملهه آنهها مهی    برای بیان کارآفرینی سازمانی بهره برده

ههای جدیهد و   اهذاری، سهرمایه اهذاری   اذاری شهرکتی، مهدیریت سهرمایه   سازمانی، سرمایه

 . کههارآفرینی سههازمانی،  2012، 2مزهیههر و همکههارانجسههارت شههرکت داقلههی اشههاره کههرد   

ها ی است که طی آن سیستم به روشفرایندسازد؛ و نوآوری و قلاتیت سازمانی را نمایان می

ههای  زند و از این طریق رتابت سهازمان در عرصهه  و عملکردهای ابداعی و نوآورانه دست می

  . 3،2014کند مکوراتکو و همکارانجهانی را تسهیل می

ها مدیریت مطلوبی داشته باشند و به اهداف تعیهین شهده دسهت یابنهد،     برای آن که سازمان    

تهوان در محصهوست و یها    . ایهن کهارآفرینی مهی   هسهتند نیازمند نوآوری و قلاتیهت سهازمانی   

                                                 
1 . Zenovia & Maier 

2 . Zahir and et al 

3 . Kuratko and et al 
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ههای کهارآفرین    . سهازمان 1395مقدم، قوراکیهان و مههارتی،   قدمات سازمانی نمود پیدا کند م

اشههتراتژیآ بههوده کههه بههه ارزیههابی مسههتمر از محصههوست، قههدمات و    ایههریدارای جهههت

نگهرش کارکنهان تهرار     تهأخیر پردازد. این ارزیابی ممکهن اسهت تحهت    های سازمانی میفرایند

  بر ایهن باورنهد کهه کهارآفرینی     2003م 2 . دس و همکاران2015، 1یوسلی، بیلویل، کایوهآ ایرد م

و تحههوست اجتمههاعی، زمینههه را بههرای پیونههد   ههها ای از نقههشعنههوان میموعههه سههازمانی بههه

سازد. با توجه به تغییر و تحهوست  عملکردهای کارآفرینانه و عناصر پیشرفت سازمانی مهیا می

ها، رشد و نمو کس  و کارهای جدید و... سو  شهده اسهت کهه    استرده در محی  و سازمان

در ایهن رابطهه، آمهوزش عهالی     ها بیش از پیش به موضوع کارآفرینی بپردازند، بنابراین دولت

بسهت م هاهیم کهارآفرینی سهازمانی از طریهق عملکهرد قلاتانهه و        کاربهه کشور، در توسهعه و  

ایهری و رشهد رفتارههای     . شهکل 1391حسهینی،  نوآورانه، نقش بسیار مهمی را بر عهده دارد م

ههای  ژاهی قلاتانه و کارآفرینانه به عناصر متعهددی از جملهه عوامهل محیطهی، سهاقتاری، وی     

فراههانی و همکهاران،   ؛ 2011، 3جیهن  و همکهاران  شناقتی، ش صیتی و فردی بستگی دارد مروان

1392.  

در این راستا برقی از متغیرها و ارتواط آنها با کارآفرینی سازمانی بیشهتر مهورد توجهه تهرار         

 . 1392ران، ؛ فراهانی و همکها 1389؛ مند علیااده و هنری، 1389سی ری و تند نوی ، ارفته است م

بر کارآفرینی، به متغیر هوش فرهنگهی برقهورد    مؤخربا بررسی پیشنه پژوهشی در زمینه عوامل 

بینهی  کنیم که کمتر مورد توجه ترار ارفته است، چهون ههوش بهتهرین عنصهر بهرای پهیش      می

 ؛ و بهه دنوهال آن هسهتند رابطهه دو     4،2010کلوم و همکهاران آید معملکرد شغلی به حساب می

  با کارآفرینی سهازمانی را روشهن سهازند. ههوش     هوش فرهنگی وهوش هییانی ز هوش منوع ا

های کاری متنوع در ارتواط است، بهی تردیهد در جوامهن امهروزی کهه تنهوع       فرهنگی با محی 

                                                 
1 . uslu, Bulbul & Cubuk 

2 . Dess et al. 

3 . Jens et al. 

4 . Colom et al. 
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هها را در  فرهنگی نمود بیشتری دارد، کارآفرینان باید از این توانایی برقهوردار باشهند کهه آن   

ای شهناقتی، رفتهاری و ارزشهی دیگهران یهاری رسهانند. بها توجهه بهه          هه فهم درست پیچیدای

سهازد تها   های متنوع دارد، این امکان را برای فرد مهیها مهی  ارتواطی که هوش فرهنگی با محی 

العملهی در رابطهه بها الگوههای رفتهاری      اندیشند و چه عک تش یص دهد دیگران چگونه می

آید. و هسته غیر اخرب ش در دنیای کنونی به شمار میمت عنوانبهدارند. بنابراین هوش فرهنگی 

ههای  ها در تعاملات سازنده قود با افراد یا اروهاصلی تشکیل دهنده آن توانایی افرد یا اروه

  .1389تاسمی و همکاران، اجتماعی دارای  فرهنگ مت اوت است م

شهناقتی، انگیاشهی و   توانهایی افهراد را در تاله  چههار عامهل فراشهناقت،         1ارلی و آنهگ      

رفتاری مورد ارزیابی ترار دادند. هوش فرهنگی شهناقتی نشهان دهنهده دانهش فهرد نسهوت بهه        

ها و تشابهات فرهنگی اسهت. بهه عوهارتی ایهن ههوش دانهش شهناقتی، در  و فههم و         ت اوت

دهد. هوش فرهنگی فراشناقت نشهان دهنهده   های ذهنی فرد از فرهنگ دیگر را نشان مینقشه

هایی را برای کس  و در  دانش فرهنگی به کار برده و چگونهه  فرایندکه فرد چه  این است

شناسهد. ههوش فرهنگهی انگیاشهی نیها بهه تمهایلات فهرد بهرای          تیربیات میان فرهنگی را مهی 

هها اشهاره دارد. ههوش فرهنگهی     های دیگر و ارتواط با افردی از سایر فرهنگآزمودن فرهنگ

د بهرای وفهق دان قهود بها آن دسهته از رفتارههای کلامهی و        رفتاری نشهان دهنهده توانهایی فهر    

 . 2010، 2بنیهون بنهدد م های دیگهر آن را بهه کهار مهی    غیرکلامی است که در برقورد با فرهنگ

تقریوا در تمامی مطالعات مربوط به هوش فرهنگی  به این نکته اشاره شهده اسهت کهه ههر چهه      

پردازنهد بیشهتر باشهد،    آن به فعالیت مهی  تنوع و ت اوت فرهنگی در محیطی که کارآفرینان در

، 3هایی همراه قواههد بهود مبهاتلر   های قلاتانه و نوآورانه در آن محی  با دشواریانیام فعالیت

شهود کهه کارکنهان سهازمان بهه آنچهه کههه       فرهنگهی سهو  مهی     . عهلاوه بهر ایهن ههوش    2005

                                                 
1 . Earley & Ang 

2 . Bennion 
3 . Butler 
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از ایهن رو توجهه و   . کننهد، آاهاهی یابنهد   همکارانشان در مورد آن فکر کرده به آن عمل مهی 

 تلاش برای ارتقای هوش فرهنگی در میان کارکنان از اهمیت بیشتری برقوردار است.

ها، همکهاری کارکنهان را در   به طور کلی هوش فرهنگی با رفن موانن ارتواطی بین فرهنگ     

 و تومهاس م افاایهد مهی  سهازمان  اخرب شهی  بهر  مناسه   زمینهه  اییهاد  بها  طول زمان ارتقاء داده و

 . علاوه بر هوش فرهنگی، جو سهازمانی  1392به نقل از رج  بیگی و همکاران،  2008 ،اینکسون

خر سهازد. ههر سهازمانی برقهوردار از     أتوان عملکرد قلاتانه و کارآفرینانه سازمان را مته نیا می

تواند آن را برای کارکنان جذاب، اهرم و صهمیمی و یها اینکهه سهازمان را      جوی است که می

کنان غیر تابل تحمل سازد. هر چه سازمان از جهو مثوهت و بهازتری برقهوردار باشهد      برای کار

تعاملات، کارکردهای فردی و اروهی به شکل مطلوب ات ها  قواههد افتهاد. و ههر چهه جهو       

سازمانی بسته و یا من ی باشد انگیاش شغلی کمتر شده، تر  کار و غیوت کارکنهان افهاایش   

قلاتیت و نوآوری در سهازمان شهده و زمینهه را     ءو  ارتقاقواهد یافت. جو سازمانی مثوت س

ها و شایستگی سازمانی که منیر به تنوع محصوست و توسعه سازمانی برای است اده از فرصت

  بهه بررسهی رابطهه جهو سهازمانی و      1393 . کاوسهی م 2007سهازد مفوسدونهد،   است، مهیا می

جهو سهازمانی بهر     معنهادار مثوهت و   تهأخیر  کارافرینی سازمانی پرداقته است که نتایج حاکی از

ی کههه تغییههر و تههأخیر . بهها توجههه بههه 1393کههارآفرینی سههازمانی اسههت مکاوسههی و همکههاران، 

انهد کهه   نظران مدیریت به این نتییه رسیدهاذارد، محققان و صاح ها میتحوست بر سازمان

لا  و موتکر هستند و توجه به نیازمند منابن انسانی ق ها برای بقا و کس  مایت رتابتی،سازمان

رو توجهه بهه   از ایهن  دههد. خیر ترار مهی أها را تحت تسرمایه انسانی، شکست یا کامیابی سازمان

های جدی یکی از دغدغه عنوانبهمقوله تعهد و وفاداری سرمایه انسانی نسوت به سازمان قود 

سنهه  اقود متعههد هسهتند، فع    . افرادی که نسوت به سازمان و کار1996، 1رنگوهین م مدیران است

زنند. این عمهل  پردازی دست با قلاتیت و نوآوری میدر سازمان نقش آفرینی کرده و با ایده

مندی از دانش موجود به سو  قواهد شد که سازمان به بررسی دانش جدید پرداقته و با بهره

                                                 
1 . Rangbayan 
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مثوتهی اسهت کهه از     ایمؤل ه . تعهد سازمانی 2005، 1دنوال کس  و کاری جدید برود مهایتون

 . امههین بیههدقتی، حسههینی و 1389بههاتری و طلههوعی، احسههاس وفههاداری کارکنههان بههه سههازمان م

  به بررسی رابطه رابطه شهروند سهازمانی و کهارآفرینی سهازمان بها میهانیی      1395پور محسین

رینهی  تعهد سازمانی بر کهار آف  معنادارمثوت و  تأخیرتعهد سازمانی پرداقتند که نتایج حاکی از 

جهو سهازمانی، ههوش فرهنگهی و تعههد سهازمانی بهر         تهأخیر سازمانی است. حهاس بها توجهه بهه     

کارآفرینی سازمانی و نقش آنها در ارتقاء اخرب شی و کارایی سازمان محقهق در نظهر دارد بها    

ههوش فرهنگهی و جهو سهازمانی بهر کهارآفرینی        تهأخیر توجه به مدل م هومی زیهر بهه بررسهی    

 تعهد سازمانی بپردازد. سازمانی با میانیی

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 پژوهشروش 
هموسهتگی ممهدل معهادست سهاقتاری  و از      -تحقیق حاضر از نظر ماهیت محتهوایی توصهی ی  

منظر هدف کاربردی است. شرکت کننداان در پژوهش حاضر یا به عوهارتی جامعهه آمهاری    

سهال تحصهیلی    در ن هر  1382بهه تعهداد   معلمان ابتدایی شاغل در ناحیهه یهآ اردبیهل    تحقیق، 

ای چنههد ایهری قوشههه ایهری بههه کهار ارفتههه شهده، نمونههه   روش نمونههه. هسهتند  1401-1400
                                                 
1 . Hayton 

مدل مفهومی پژوهش .1شکل  

تعهد 
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ای نیها  ایهری طوقهه  ای بوده و با توجه به ناهمگون بودن جامعهه آمهاری از روش نمونهه   مرحله

ای بهه حیهم   آماری پیش ا ته، بر اساس جدول موراان نمونهه  که از میان جامعه شداست اده 

 سهؤال ن هر مهرد  انت هاب شهدند. اطلاعهات سزم بهرای پاسهخ بهه          79ن ر زن و  213 ر من 292

 کهار بههای شود که مش صات پرسشنامهآوری میهای کتوی جمنپژوهشی از طریق پرسشنامه

 :استبرده شده به شرح ذیل 

ای آنهگ و همکهاران   اویهه  20ایری هوش فرهنگی از پرسشنامه برای اندازه هوش فرهنگی:

ناقت، شه   است اده شد. ایهن ابهاار دارای چههار قهرده مقیهاس راهوهرد یها فراشهناقت،         0042م

 املاًکه مقیاس درجه اذاری بر اساس طیف لیکرت بوده و از  است. هوش انگیاشی و رفتاری

 تأییهد د مهور  روایهی محتهوایی پرسشهنامه   اسهت.   شهده  طراحی  5موافقم م کاملاً تا  1م ال م م

و در  85/0پایهایی ایهن ابهاار      1390پور و همکاران مر پژوهشی تدمدمت صصان علوم بوده و 

 به دست آمد. 87/0ضری  آل ای کرونواخ  پژوهش حاضر پایایی آن بر اساس

 و لهن آ یسهؤال  24 پرسشهنامه  از کارکنان ازمانیس تعهد نیشس برای :تعهدسازمانی پرسشنامه

 رهنمه  ه همیشه  تقریوهاً م 5 تا  وتت هیچم 1 تلیکر یفط اساس بر اباار نای شد. ست ادها  1990م مایر

بعهد مسهتمر    ، 8تها  1ت سهؤاس مبعد عاط ی  ز:ا عوارتند متغیر ینا هایزیرمقیاس .است شده اذاری

  بر اسهاس  1378در مطالعه احمدپور م .است  24تا  17ت سؤاسمو بعد هنیاری   16تا  9ت سؤاسم

عتوهار تعههد   ، ضهرای  ا 77/0اط ی برابر بها  تعهد ع ضری  آل ای کرونواخ پایایی قرده مقیاس

سهاعتچی و  م مهد به دسهت آ  61/0و ضرای  اعتوار تعهد هنیاری نیا برابر با  79/0مستمر برابر با 

بهه   91/0  . در پژوهش حاضر پایایی این اباار بر اساس ضری  آل ای کرونوهاخ 1389 ،همکاران

 دست آمد.

و  بهوده اویه  34دارای   1963م الپین و کرافته پرسشنامه جو سازمانی :پرسشنامه جوسازمانی

پرسشنامه این  .ه استشدتنظیم   5موافقم م کاملاً  تا 1م ال م م کاملاًبر اساس مقیاس لیکرت 

 ، رفتههار 18، 17، 12، 8، 5، 4م ناکههام ، رفتههار 15، 11، 9، 3، 2، 1م شههمول بعههد رفتههار 5شههامل 

 رفتهههارو   26، 25، 24، 23، 22، 21، 19،20م حمهههایتی ، رفتهههار 16، 14، 13، 10، 7، 6م صهههمیمی
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روایهی محتهوایی    دههد. را مورد سنیش تهرار مهی    34، 33،  32، 31، 30، 29، 28، 27م دستوری

 به دست آمد.89/0بوده و پایایی آن در پژوهش حاضر  تأییداین اباار توس  اساتید مورد 

امل   ش1999مبارینگر و بلودرن  پرسشنامه کارآفرینی سازمانی پرسشنامه کارآفرینی سازمانی:

: 4: متوسه ،  3: کهم،  2: قیلهی کهم،   1ای لیکرت ماویه بسته پاسخ بر اساس طیف پنج درجه 11

 ، ریسههآ پههذیری 4-1هههای اویههه، پرسشههنامه سهه بعههد نههوآوری م اسههت  : قیلههی زیههاد5زیهاد،  

سه   تو دههد، ایهن پرسشهنامه   رار مهی   را مهورد سهنیش ته   11-8  و پیشهگامی م 7-5های اویهم

 سوه شد.محا 85/0  اعتواریابی شده و پایایی آن بر اساس آل ای کرونواخ 1392سلیمانی م
 

 

 

 پژوهشهای یافته
  از درصههد 73ن ههر م 213نتههایج توزیههن فراوانههی جنسههیت و مههدر  تحصههیلی نشههان داد کههه   

دارای   درصد 1/4ن ر م 12  مرد بوده که از بین این تعداد درصد 27ن ر م 79پاس گویان زن و 

رای   دادرصهد  4/66ن هر م  194  دارای مدر  فو  دیهپلم،  درصد 5/5ن ر م 16مدر  دیپلم، 

ارای   ددرصد0 /7ن ر م 2  دارای مدر  فو  لیسان  و درصد 3/23ن ر م 68مدر  لیسان ، 

 2/83ن هر م  243مدر  دکتری بودند. همچنهین وضهعیت اشهتغال پاسه گویان نشهان داد کهه       

و    حهق التهدری   درصهد  4/3ن ر م 10  تراردادی، درصد 5/4ن ر م 13  بصورت رسمی، درصد

 78ا فراوانهی    بودند. بیشترین سابقه قهدمت به  و... پیمانی، آزمایشی  سایر م درصد 9/8ن ر م 26

 تند.سال، سابقه قدمت داش 30الی  20  متعلق به افرادی است که بین درصد 7/26ن ر م

 %95نان فرض ص ر را رد کرده و با اطمی 05/0تر از ی آزمون کممعناداردر صورتی که سطح 

 از ی آزمهون بیشهتر  معنهادار ها نرمال نیسهت. در صهورتی کهه سهطح     توان ا ت توزین دادهمی

ایج   نته 1هها نرمهال اسهت. کهه در جهدول م     پذیریم و توزیهن داده باشد فرض ص ر را می 05/0

   های مورد بررسی است.حاکی از نرمال بودن متغیر



 

 

239 

 

بررس

ی 

 یرتأث

عوام

ل 

فرد

ی و 

سازم

انی 

بر 

خلاقی

ت 

مدیرا

 ن
.… 

 

دل
م

رآف
 کا

ی بر
مان

ساز
جو 

 و 
ی

نگ
فره

ش 
 هو

ثیر
 تأ

ی
ساز

ی
رین

 
    

...
    

    
    

    
    

 
   

ن
ابلا

د ب
زاه

ل 
عاد

 
مک

و ه
ن

ارا
 

...
    

 
   

   
   

ن
ارا

مک
و ه

 ر 
ی

دعل
مر

لا 
لی

 
 

  

 اسمیرنوف جهت تعیین نرمال بودن توزین متغیرهای تحقیق -نتایج آزمون کولمگروف .1جدول

 کارآفرینی سازمانی تعهد سازمانی هوش فرهنگی جو سازمانی متغیر

 98/1006/1162/512/8 میانگین

 00/1224/350/690/1 انحراف معیار

 06/0 06/0 14/0 05/0 سمیرنوفا -کولمواروف zمقدار 

 063/0057/0060/0052/0 یادارمعنسطح 

کهوچکتر    RMSEAم   اار مقدار این شاقص1996کالوم، براون و شوااوارا مدیدااه مآ

باشد برازندای مهدل قهوب   5/0 و 1/0 باشد برازندای مدل بسیار عالی است. اار بین 1/0 از

برازنهدای  . که در این پهژوهش  باشد برازندای مدل متوس  است 8/0 و 5/0 است و اار بین

 شود.مدل قوب ارزیابی می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ضرایب مسیر .2شکل  



 

 

ه چ
مار

 ش
م،

ده
واز

ه د
دور

ی، 
سان

م ان
علو

در 
ت 

لاقی
و خ

ار 
تک

اب
ر، ب

ها
ار 

ه
14

02
  

 

240 
 

بررس

ی 

 یرتأث

عوام

ل 

فرد

ی و 

سازم

انی 

بر 

خلاقی

ت 

مدیرا

 ن
.… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 غیر مستقیم مستقیم و برآورد ضرای  اخرات .2جدول

 

 

 

 

 

 

 سطح معناداری tآماره  قطای استاندارد ضری  مسیر متغیرها

 کارآفرینی سازمانیبه روی اخر غیر مستقیم 

 001/0 93/6 04/0 26/0 هوش فرهنگی

 001/0 09/5 03/0 40/0 جو سازمانی

 آفرینی سازمانیبه روی کاراخر مستقیم 

 001/0 08/9 28/0 96/0 تعهد سازمانی

ضرایب معناداری .3شکل  
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ترتیه      اخر مستقیم هوش فرهنگی و جهو سهازمانی بهر تعههد سهازمانی بهه      2شکل مبا توجه به 

و  یفرهنگه ههوش  مسهتقیم  غیهر    اخر 2جدول مبه دست آمده است. همچنین در  42/0و  27/0

  بهه  09/5م و  93/6با مقهدار تهی م   40/0و  26/0به ترتی  سازمانی  کارآفرینیبر  نیجو سازما

 .است معنادار 001/0در سطح که  دست آمده است

ل و   مربوط به ضهرای  اسهتاندارد شهده اخهرات مسهتقیم، غیهر مسهتقیم و اخهرات که         3جدول م

 .استواریان  تویین شده متغیرها 
 ات مستقیم، غیر مستقیم و اخرات کل و واریان  تویین شده متغیرهاضرای  استاندارد شده اخر. 3جدول 

 وایان  توین شده اخر کل  اخر غیر مستقیم ضری  مسیر متغیرها

 16/0     از کارآفرینی سازمانیبه روی 

  44/0  26/0 18/0 هوش فرهنگی

  75/0  40/0 35/0 جو سازمانی

 92/0     کارآفرینی سازمانی

  96/0  - 96/0 تعهد سازمانی

نی کهارآفری درصهد از تغییهرات    16/0 جهو سهازمانی  و  یفرهنگه  ههوش   ،3با توجه به جدول م

را  آفرینیغییهرات کهار  درصهد از ت  92/0 تعههد سهازمانی  کننهد. همچنهین   را تویین مهی  سازمانی

 کند.بینی میپیش

شهده   وناند کهه مهدل آزمه   های برازش مدل آزمون شده ااارش شده  شاقص4در جدول م 

 های اردآوری شده دارد.کل، برازش مناسوی با داده

 
 های برازش کلی مدل آزمون شده پژوهش شاقص. 4جدول

 2X DF CFI GFI AGFI RMSEA شاقص

 16/0 89/0 91/0 92/0 86 07/709 پژوهش حاضر

 5/0 کمتر از 80/0بیشتر از  90/0بیشتر از  90/0بیشتر از  - نواشد معنادار حد تابل پذیرش

ههای تحقیهق ارائهه شهده اسهت. سهپ  بررسهی ت صهیلی           نتهایج بررسهی فرضهیه   5در جدول م

 شود.های پژوهش ارائه میفرضیه
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 های تحقیقبررسی فرضیه .5جدول 
 نتییه معناداری تی آماره ضری  مسیر فرضیه ردیف

 تأیید 001/0 93/6 18/0 مستقیم دارد. تأخیر هوش فرهنگی بر کارآفرینی سازمانی 1

 تأیید 001/0 09/5 35/0 مستقیم دارد. تأخیرجو سازمانی بر کارآفرینی سازمانی  2

3 
هوش فرهنگی بر کارآفرینی سازمانی با میانیی تعهد 

 غیر مستقیم دارد. تأخیرسازمانی 
 تأیید 001/0 - 26/0

 

 

 گيرینتيجهبحث و 
اضهاهای محیطهی نیازمنهد    ها برای ادامه حیات قود و ارائه پاس ی مناس  نسوت بهه تق سازمان

. کهارآفرینی  شهود قلاتیت و نوآوری هستند که این عناصر در کارآفرینی سازمانی نمایان می

زنهد. کهه   ی است که طی آن سازمان با دانش جدید دست به عملکرد بدین میفرایندسازمانی 

تولیهد  توان در قدمات و یا محصوست دید. ارائه قدمات مطلوب سهازمانی و  نتایج آن را می

اهردن نسهوت بهه     و شود سازمان کهارآفرین یهآ سهر   محصوست جدید و با کی یت سو  می

هوش فرهنگی و جهو سهازمانی    تأخیرتعیین هدف از پژوهش حاضر رتوای قود باس ترار ایرد. 

بر کارآفرینی سازمانی با میانیی تعهد سازمانی در ناحیه یآ استان اردبیل بود. نتایج به دست 

که، جو سازمانی بهر تعههد سهازمانی و کهارآفرینی     هش حاضر حاکی از آن است آمده از پژو

ه سازمانی در ناحیه یآ اردبیل دارای اخرمثوت، مستقیم و معناداری است. این یافته بها نتهایج به   

  هم وانی دارد. که نشهان  2010  و ماهونی و همکاران م2008دست آمده از پژوهش فوک  م

تواننهد از  سهازمانی ارتوهاط وجهود دارد؛ مهدیران مهی      مانی و تعههد دهد بین کارآفرینی سازمی

توانهد بهر کارکنهان    طریق کارآفرینی سازمانی محی  کس  و کار قوب اییاد کنند و این می

ههای آنهان حمایهت کنهد، آنهها نیها در مقابهل سهازمانی کهه          بگذارد و از نوآوری و ایده تأخیر

کننهد. همچنهین نتهایج حهاکی از آن     ولیت مهی ئبرایشان ارزش تائل است، احساس تعهد و مسه 

است که بین هوش فرهنگی و کار آفرینی سازمانی با میهانیی تعههد سهازمانی در ناحیهه یهآ      
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ههای  استان اردبیل، رابطه مثوت، مسهتقیم و معنهاداری وجهود دارد. نتهایج ایهن تحقیهق بها یافتهه        

ش هییانی و فرهنگی با کارآفرینی   مونی بر ارتواط میان ابعاد هو1388زاده و همکاران مهادی

سازمانی هم وانی دارد. هم وان بودن این نتییه با نتایج تحقیقات فو  نشان از اعتوهار بهاسی   

رابطه بین هوش هییانی و فرهنگی با کارآمدی سازمانی دارد. یافته دیگر این پژوهش حهاکی  

مثوهت و   تهأخیر سهازمانی  از آن است که جو سهازمانی بهر میهاان تعههد سهازمانی و کهارآفرینی       

توان چنین بیان داشت که کارکنان ارزشمندترین . با مشاهده نتایج این بررسی میمستقیم دارد

توانهد مثوهت و در جههت    دارایی سازمان هستند. نیروی انسانی است که با برقورد مناس  مهی 

ن دارای ها اذعان شده اسهت کهه کارکنها   های سازمانی اام بردارد. همچنین در پژوهشهدف

هها و مشهکلات از طریهق کارآمدسهازی و بهوهود      تواننهد بهر چهالش   قودکارآمدی قلا ، می

 . 1401به نقل از سهپهوند، سهیدی و مهومنی،     1،2022های فردی فائق آیند مفاینو و سانتوانایی

و اساس یادایری و استقلال هر جامعه بهر   استبا توجه به اینکه هوش فرهنگی تابل یادایری 

ههوش فرهنگهی و    تهأخیر بها توجهه بهه     شود، لذا پیشنهاد میاستهای آن جامعه آموزشی پایه

هوش فرهنگهی   ءهای آموزشی، مسئله ارتقاجوسازمانی بر کارآفرینی سازمانی در برنامه ریای

ایری مدرسان توانمنهد مهورد توجهه تهرار     کاربههای آموزشی ضمن قدمت، با از طریق دوره

هها  ، آیینفرهنگی باسیی برقوردار هستند قواهند توانست موتعیتایرد. افرادی که از هوش 

های م تلف را مورد بررسهی تهرار داده و عملکهرد مطلهوب در ارتوهاط بها       و فرهنگ و ارزش

موتعیت قود ای ا نمایند. همچنین بر اساس مطالعات پیشین، عهدم مشهارکت منهابن انسهانی در     

هها را در معهرض قطهر تهرار     بقاء بلندمدت سازمانرفتارهای فرانقشی از تویل عملکرد قلا ، 

  . 2018دهد ماحمدی و همکاران، می

ههای متنهوع فرهنگهی،    های کهارآفرینی در محهی   ها و دشواریبه دلیل وجود این ضرورت    

های شهناقتی،  ها را در در  درست پیچیدایهایی داشته باشند تا آنکارآفرینان باید توانایی

های غیرانت اعی که بهه دلیهل   یگران کمآ کند. این امر به ویژه در سازمانرفتاری و ارزشی د

                                                 
1 . Fino & Sun 
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های کارکنهان و حامیهان قهود متکهی     اتکا نداشتن به ب ش دولتی، برای بقا بیشتر به توانمندی

ای برای ح ظ و تهداوم بقهای قهود در محهی  پویها داشهته       هستند و باید سازوکارهای قلاتانه

 . عهلاوه بهر ایهن بها توجهه بهه نقشهی کهه ههوش فرهنگهی و جهو            2008، 1باشند مارمت و بیلوا

توانهد در تاله    ایری هوش فرهنگهی مهی  کاربهکنند سازمانی در کارآفرینی سازمانی ای ا می

های ب ش منابن انسانی، به عنوان شاقص اخراهذار در اسهت دام، ارزیهابی عملکهرد و     سیاست

بسهت  کاربهه شهود. رهوهران آموزشهی نیها بها       ها در نظر ارفتهارتقای کارکنان اینگونه سازمان

سوآ رهوری مشارکتی و اقلاتی زمینه را برای بهوهود و ارتقهاء تعههد سهازمانی و کهارآفرینی      

 سازمانی فراهم آورند.

تهوان  ی معلمان صهورت ارفتهه اسهت لهذا مهی     با توجه به این که پژوهش حاضر در جامعه     

معهه آمهاری   مطهرح کهرد. و از آنیهایی کهه جا    ههای آن  جامعه آماری را از جمله محهدودیت 

 بر و پرهاینهه قواههد بهود   بررسی همه اعضای جامعه بسیار زمان پژوهش استرده است، عملاً

ههای پهژوهش حاضهر تلقهی     توان حیم نمونه آماری را نیا، یکی دیگر از محهدودیت پ  می

ییهه  ، در نتشهد است اده ها از پرسشنامه در این پژوهش برای اردآوری دادهکرد. علاوه بر این 

داده  ممکن است برقی از افراد از ارائهه پاسهخ واتعهی قهودداری کهرده و پاسهخ غیهر واتعهی        

 .باشند

 و مآخذ منابع
ی و شناسهای   .1392م کهن هوش نژاد، رضا؛ صه ری، سهعید و قهدامرادی، سهعید     الوانی، سیدمهدی؛

نقهش   ویهین آفرینی سهازمانی بها ت  بر اجرایی کهردن ابعهاد کهار    مؤخراولویت بندی عوامل سازمانی 

  :70م23و تحهول . بهوهود   (فصلنامه علمی پژوهشی مطالعات مدیریت .نهادینه سازی کارآفرینی
24-1. 

                                                 
1 . Gurmeet & Belwal 
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کننهده  بینهی  . تویهین و اعتوارسهنیی عوامهل پهیش    1401مهریم. م  ،مهؤمنی  فاضل ،سیدی ،رضا، سپهوند

ی، لاتیهت در علهوم انسهان   ر و قابتکها  .ههای دانهش بنیهان   عملکرد قلا  منابن انسانی در شهرکت 

 .40-1  :13م12

وش  . هه 1392رج  بیگی، میتوی؛ امیرقانی، طیوه؛ محمهدپور، مهریم، فریهدی قورشهیدی، مهریم م     

 .65-84: 13. چشم انداز مدیریت دولتیفرهنگی و رفتار شهروندی سازمانی. 

قویهت آن. فصهلنامه   ههای ت  . تحلیلی بر هوش فرهنگی و الگهو 1392تاسمی، وحید؛ وحیدا، فریدون م

 .33-50: 9ت صصی علوم اجتماعی دانشگاه آزاد اسلامی ه واحد شوشتر. 

ر روحیهه  به  مؤخر . بررسی عوامل محیطی 1392فراهانی، ابوال ضل؛ تاسمی، حمید؛ محمدی، نصراله م

ههای کهاربردی در   پهژوهش کارآفرینی دانش آموقتگان تحصیلات تکمیلی رشته تربیت بهدنی.  
 .74-61 : 3م2 ،مدیریت ورزشی

ش هییانی با  . بررسی ارتواط هو1388هادیااده مقدم، اکرم؛ رامین مهر، حمید؛ حسینی، سید سیاد م

:  4م1.توسعه کارآفرینیهای وابسته به شرکت ن ت. ارایش کار آفرینانه مطالعه موردی سازمان
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