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Abstract
The era of technological revolution and the addition of the Internet, especially social media, has created 
a new reality in the dimensions of the daily life of communities and students. This new reality undoubt-
edly imposes general effects on us. The use of social media has affected all regions and societies and 
has both positive and negative effects. The purpose of this study is to predict quality of life; Responsi-
bility and expected social behavior were based on the use of social networks and media among young 
people. The study population was youth (18-30 years old) in Maragheh city in 2020  ((Prevalence of the 
Fourth Corona Peak) and the population was 381 people using Morgan table. Due to the prediction of 
5% probability of collecting invalid information, the sample size was added and the final sample was 
384 people.Persons subjects were selected using two-stage cluster sampling method. The instruments 
used were the Jahanbani Social Networking and Questionnaire (2018) and the WHOQOL-BREF (1996) 
Quality of Life Questionnaire, the California Psychological Questionnaire (1987), and the ASBQ Expected 
Social Behavior Questionnaire (2003). The findings of Pearson’s correlation coefficient and linear regres-
sion showed that, based on the use of networks and social media; The quality of life, responsibility and 
expected social behavior of young people can be predicted. Based on the results obtained, currently 
according to the infrastructures and investments made, the use of networks and social media to pro-
mote and spread the culture of responsibility, change social behavior and improve the dimensions of the 
quality of life is a tool. It is not reliable and sufficient, and it is not possible to rely on networks and social 
media to teach these concepts. In order to protect the great power of the youth and make proper use of 
their potential as the future builders of the country, it is recommended to promote media literacy in the 
society and teach the correct, conscious and active use of networks and social media.Therefore, appro-
priate planning should be done for policy-making and management of educational programs through 
media and social networks in organizations.
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چکیده
ــع و  ــره جوام ــی روزم ــاد زندگ ــی، در ابع ــانه های اجتماع ــژه رس ــه وی ــت، ب ــدن اینترن ــزوده ش ــن آوری و اف ــلاب ف دوران انق
دانشــجویان، واقعیــت جدیــدی ایجــاد کــرده اســت. ایــن واقعیــت جدیــد بــدون شــک تأثیــرات کلــی را بــر مــا تحمیــل می کنــد. 
اســتفاده از رســانه های اجتماعــی همــه مناطــق و جوامــع را تحــت تأثیــر قــرار داده اســت و دارای اثــرات مثبــت و منفــی اســت. 
هــدف ایــن پژوهــش، پیش بینــی کیفیت زندگــی؛ مســئولیت-پذیری و رفتاراجتماعــی انتظــاری براســاس اســتفاده از شــبکه ها 
ــان )30-18 ســال( شهرســتان مراغــه در ســال 1399 )پیــک  ــود. جامعــۀ پژوهــش، جوان ــان، ب و رســانه های اجتماعــی در جوان
چهــارم شــیوع کرونــا( و حجــم نمونــه، 381 نفــر بــا اســتفاده از جــدول مــورگان تخمیــن زده شــد. بــه دلیــل پیش بینــی احتمــال 
ــا اســتفاده از  ــراد ب ــود. اف ــه نهایــی 384 نفــر ب ــه، اضافــه شــد و نمون ــه حجــم نمون ــر 5 درصــد ب جمــع آوری اطلاعــات نامعتب
ــانه های  ــبکه ها و رس ــنامه های ش ــتفاده، پرسش ــورد اس ــزار م ــدند. اب ــاب ش ــه ای انتخ ــه ای دو مرحل ــری خوش روش نمونه گی
اجتماعــی جهانبانــی)1397(، کیفیت زندگــی ســازمان بهداشــت جهانــیWHOQOL-BREF)1996(، مســئولیت پذیری 
ــب  ــود. یافته هــای حاصــل از بررســی ضری ــا )1987( و رفتارهــای اجتماعــی انتظــاری ASBQ )2003( ب روانشــناختی کالیفرنی
همبســتگی پیرســون و رگرســیون خطــی نشــان داد، براســاس اســتفاده از شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی؛ کیفیــت زندگــی، 
مســئولیت پذیری و رفتــار اجتماعــی انتظــاری جوانــان قابــل پیش بینــی بــود. براســاس نتایــج بدســت آمــده، در حــال حاضــر بــا 
توجــه بــه زیرســاخت ها و ســرمایه گذاری های انجــام شــده، اســتفاده از شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی بــرای ترویــج و اشــاعه 
فرهنــگ مســئولیت پذیری، تغییــر رفتاراجتماعــی و ارتقــای ابعــاد کیفیــت زندگــی ابــزار مطمئــن و کافــی نمی باشــد و نمی تــوان 
ــان و  ــرای پاســداری از نیــروی عظیــم جوان ــه شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی اکتفــا کــرد. ب ــرای آمــوزش ایــن مفاهیــم ب ب
بهره گیــری مناســب از پتانســیل آنــان بــه عنــوان آینده ســازان کشــور، ارتقــای ســواد رســانه ای در جامعــه و آمــوزش اســتفاده 
صحیــح، آگاهانــه و فعالانــه از شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی توصیــه می شــود. بنابریــن بایــد بــرای سیاســتگذاری و مدیریــت 

ــرد. ــورت گی ــب ص ــزی مناس ــازمان ها، برنامه ری ــی در س ــبکه های اجتماع ــانه ها و ش ــق رس ــی از طری ــای آموزش برنامه ه
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مقدمه
ــره  ــی روزم ــاد زندگ ــی، در ابع ــانه های اجتماع ــژه رس ــه وی ــت، ب ــدن اینترن ــزوده ش ــن آوری و اف ــلاب ف دوران انق
جوامــع و دانشــجویان، واقعیــت جدیــدی ایجــاد کــرده اســت. ایــن واقعیــت جدیــد بــدون شــک تأثیــرات کلــی را بــر مــا 
تحمیــل می کنــد. اســتفاده از رســانه های اجتماعــی همــه مناطــق و جوامــع را تحــت تأثیــر قــرار داده اســت و دارای 
اثــرات مثبــت و منفــی اســت. ایــن وســیله اجتماعــی بــه یــک محیطــی گســترده بــرای تبــادل نظــرات، پیشــنهادات، 
منابــع اطلاعاتــی، تجــارت، دوســتیابی و خریــد الکترونیکــی تبدیــل شــده اســت )علیجوبــوری، فشــخ و بیــات1 ، 2020(. 
ــادی را درخــارج از دنیــای واقعــی صــرف  جذابیت هــای موجــود در فضــای مجــازی باعــث می شــود، افــراد زمــان زی
ــد. نســل  ــرای ورزش، فعالیتهــای اجتماعــی و مشــارکتی صــرف کنن ــان را ب ــن زم ــد در حالی کــه می توانســتند ای کنن
آینده ســاز و تأثیرگــذار جامعــه، نیازمنــد پــرورش تمامی حــواس خــود اســت، امــا ایــن مهــم از طریــق فضــای مجــازی 
میســر نمی شــود. عــلاوه بــرآن صــرف ســاعات متمــادی در فضــای مجــازی ســلامت جســمی افراد را ماننــد: چشــم، 
ــی از  ــفی، 1396(. یک ــی و یوس ــد )مکرم ــا وارد می کن ــر آن ه ــدی ب ــیب ج ــدو آس ــد می کن ــرات و ... تهدی ــتون فق س
ــه  ــت ک ــل قدیمی اس ــا نس ــه ب ــی، در مقایس ــرات اجتماع ــه تغیی ــا ب ــریع آن ه ــخ س ــان، پاس ــارز جوان ــای ب ویژگی ه
باعــث ســازگاری آن هــا بــا شــرایط جدیــد زندگــی می شــود. تحــت تأثیــر رســانه ها، رفتــار مصــرف کننــده جــوان بــه 
دلیــل تبلیغــات فــراوان در خیابان هــا، تلویزیــون، شــبکه های اینترنــت و اجتماعــی درحــال تغییــر اســت )اســماکتینا و 

ملنیکــووآ2018،2(. 
شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی و ارتبــاط بیــش از حــد متأثــر از آن پیامدهــای زیــادی بــرای تغییــرات بنیــادی در 
آینــده از نظــر رفتــار انســان و جامعــه دارنــد. ایــن تغییــرات شــامل ســاختار اولیــه مغــز، توانایــی مغــز و همچنین اشــکال 
جدیــد یادگیــری اســت )چئــوک، ادرواردز و مونیــرو3، 2017(. در چنیــن فراینــدی، روابــط میان فــردی سســت، ذهن هــا 
ــواده،  ــراد خان ــن اف ــه در بی ــاد فاصل ــبب ایج ــدت س ــی م ــه در طولان ــرد ک ــرار می گی ــر ق ــت تاثی ــا تح آگاه و رفتار ه
ــر  ــن از نظ ــری، 1395(؛ همچنی ــماعیلی و امیرمظاه ــه، اس ــت )دول ــده اس ــی ش ــط خانوادگ ــش رواب ــردگی و کاه افس
ــرار  ــر4( ق ــی )گربن ــانه های گروه ــتفاده از رس ــد: اس ــی مانن ــر عوامل ــئولیت پذیری تحت تأثی ــف، مس ــمندان مختل اندیش
ــزان متفاوتــی از مســئولیت پذیری  ــروز می ــه ب می گیــرد. شــیوه و ســبک زندگــی متفــاوت در افــراد مختلــف، منجــر ب
ــگ  ــاط تنگاتن ــک طــرف و از طــرف دیگــر ارتب ــراد از ی ــر اف ــش طــول عم ــراد می شــود )گل کار، 1395(. افزای در اف
ــد  ــته می کن ــی برجس ــت زندگ ــاء کیفی ــرای ارتق ــت را ب ــتفاده از اینترن ــت اس ــی، اهمی ــا زندگ ــی ب ــبکه های اجتماع ش
ــور  ــی، کائ ــا، کوهل ــانگوان، ورم ــاینی، س ــین6، 2018؛ س ــه و ش ــگ، دیگاگن ــکور5، 2018؛ هون ــن اس ــه و ویتم )خلیل
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ــن  ــی دار بی ــۀ معن ــود رابط ــانگر وج ــاری، نش ــوم رفت ــای عل ــگران حوزه ه ــای پژوهش ــمی1، 2020(. یافته ه و لاکش
ــدم  ــی، ع ــای عصب ــی و تنش ه ــلالات روان ــگری، اخت ــونت و پرخاش ــش خش ــی، افزای ــای اجتماع ــش فعالیت ه کاه

ــفی، 1396(.  ــی و یوس ــد )مکرم ــد می کن ــد را تأیی ــیب های نوپدی ــه آس ــش ب ــئولیت پذیری و گرای مس
از نظــر ســازمان بهداشــت جهانــی، کیفیــت زندگــی؛ درک افــراد از موقعیــت خــود در زندگیشــان اســت و برگرفتــه از 
ــا اهــداف، انتظــارات، اســتانداردها و  متــن فرهنــگ و سیســتم های ارزشــی می باشــد کــه در آن زندگــی می کننــد و ب
نگرانی هایشــان ارتبــاط دارد. ایــن یــک مفهــوم گســترده اســت کــه تحــت تأثیــر عواملــی ماننــد: ســلامت جســمی فرد، 
وضعیــت روحــی و روانــی، ســطح اســتقلال، روابــط اجتماعــی، اعتقــادات شــخصی و خصوصیــات بــارز آن هــا در ارتبــاط 
بــا پیرامــون و محیــط قــرار می گیــرد )ریبریــو، پریــرا، فریــره، الیویــرا، کاســولتی2و همــکاران، 2018(. از نظــر محققــان، 
کیفیــت زندگــی بــا توجــه بــه جنبه هــای  مثبــت و منفــی زندگــی یـــک مفهــوم ذهنــی و پویــا اســت )شیخ الاســلامی، 
آذرنیــو و محمــدی، 1394(. منظــور از پویایــی مفهــوم،  ایــن اســت کــه بــه تجربــه شــخصی و درک فــرد از زندگــی 
وابســته اســت، بــه عبــارت دیگــر چــون فــرد و محیــط اطــراف او در گــذر زمــان تغییــر می کننــد، پــس انــدازه کیفیــت 
زندگــی فــرد هــم دســتخوش تغییــر خواهــد بــود و ثابــت باقــی نمی مانــد )شیخ الاســلامی، آذرنیــو و محمــدی، 1394؛ 
ــا نشــان داد، اســتفادۀ هفتگــی و  ــژاد، 1398(. پژوهش ه ــان، کاظم  ن ــی، زارعی ــل از ســید نعمت اله روشــن، الحان ــه نق ب
ــل  ــور قاب ــتگاه ها به ط ــایر دس ــراه و س ــای هم ــی برتلفن ه ــی مبتن ــبکه های اجتماع ــایت های ش ــا از س ــر هفته ه آخ
توجهــی در صــورت شــب بیــداری بــا کاهــش ســلامتی مرتبــط بــا کیفیــت زندگــی در دختــران همبســتگی داشــت امــا 
در مــورد پســران اینطــور نبــود. اســتفاده بیشــتر از ســایت های شــبکه های اجتماعــی مبتنــی بــر تلفن هــای همــراه و 
ســایر دســتگاه ها بــا افزایــش اختــلالات رفتــاری در هــردو جنــس ارتبــاط داشــت )جنکینــز، شــن، دومنتیــل، تومــاس، 
الیــوت3 و همــکاران،2020(. دانشــجویان معتــاد بــه رســانه های اجتماعــی، از اضطــراب، افســردگی، اعتمــاد بــه نفــس 
ــانه های  ــبکه ها و رس ــرات ش ــورد اث ــینه در م ــود پیش ــال کمب ــن ح ــا ای ــد. ب ــج می بردن ــی، رن ــکار خودکش ــن، اف پایی
ــالان  ــان و بزرگس ــه نوجوان ــد ک ــوم ش ــود دارد و معل ــان وج ــبانه روزی انس ــاعت های ش ــرد س ــر عملک ــی ب اجتماع
ــته و  ــرار داش ــی ق ــبکه های اجتماع ــایت های ش ــد از س ــش از ح ــتفاده بی ــی از اس ــیب های ناش ــرض آس ــوان در مع ج

ــار ســوین و پتــی4، 2019(. آســیب پذیرترند )کوم
حیــدری، محمــدی و حقیقــت )1399( نیــز گــزارش کرده انــد کــه  مســئولیت پذیری در ارتبــاط بــا شــرایط محیطــی 
ــر  ــم به نظ ــی مه ــی و جوان ــرات دوره نوجوان ــراد تغیی ــی اف ــخصیت اجتماع ــد ش ــد و در رش ــود می آی ــی بوج و اجتماع
می رســد. اغلــب دانــش آمــوزان و دانشــجویان دارای حــس کمال گرایــی و انگیــزۀ قــوی از مســئولیت پذیری بالایــی 
برخوردارنــد کــه همیــن امــر باعــث کاهــش میــزان اضطــراب امتحــان کــه ناشــی از تعریــف اســتانداردهای ســطح بــالا 
ــه بیــان دیگــر افــراد مســئولیت پذیر، مســائل  ــا پــردازش افراطــی اســت، می شــود. ب ــرای خودشــان ی توســط افــراد ب
پیــش رو برایشــان مهــم اســت و بــا برنامــه ریــزی و متعهدانــه بــه برنامه هــای خــود عمــل می کننــد. چــرا کــه آن هــا 
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ــی و  ــد. تولای ــوط می دانن ــزه مرب ــلاش و انگی ــد ت ــود مانن ــی خ ــل درون ــه عوام ــود را ب ــای خ شکســت ها و موفقیت ه
همــکاران )1396( نیــز بیــان کردنــد کــه پنــج متغیــر فرصت هــای شــبکه های اجتماعــی شــامل یادگیــری الکترونیکــی، 
پرکــردن اوقــات فراغــت، ســازماندهی گروه هــای اجتماعــی، امــکان گفــت وگــو و آشــنایی بــا فرهنگ هــا و همچنیــن 
پنــج متغیــر تهدیدهــای شــبکه های اجتماعــی شــامل انتقــال ارزش هــای غیراخلاقــی سوءاســتفاده، انتشــار اطلاعــات 

نادرســت، اعتیــاد اینترنتــی و ارتباطــات مخــرب بــر دانشــجویان اثــری مثبــت و معنــادار دارد.
ــه  ــی در جامع ــانه های اجتماع ــتفاده از رس ــه اس ــود ک ــی از آن ب ــز حاک ــرگ1 )2021( نی ــای ادُی و هیمب یافته ه
ــه ویــژه در میــان بزرگســالان بســیار شــیوع یافتــه و برخــی از یافته هــا حاکــی از آن اســت کــه اســتفاده از  مــدرن ب
ــا از  ــراد مضطــرب و تنه ــه نظــر می رســد اف ــاط دارد. ب ــی ارتب ــی اجتماع ــا اضطــراب و تنهای ــی ب ــانه های اجتماع رس
نظــر اجتماعــی، تعامــلات اجتماعــی برخــط را در رســانه های اجتماعــی ترجیــح داده و بــه دنبــال آن می گردنــد. هــم 
افــراد مضطــرب اجتماعــی و هــم افــراد تنهــا بــا مشــکلات بیشــتری بــه صــورت برخــط درگیــر می شــوند و بــه طــور 
ــا  ــی و ب ــی و تنهای ــی هســتند. اضطــراب اجتماع ــانه های اجتماع ــدد رس ــه م ــی ب ــت اجتماع ــال حمای ــه دنب ــوه ب بالق

ــتند.  ــراه هس ــاز هم ــی مشکل س ــانه های اجتماع ــتفاده از رس اس
ــوان باورهــای شــخص در مــورد  ــه عن اســمیتکرای، لانگتــن و پیجســل2 )2015(، مســئولیت پذیری شــخصی را ب
اینکــه خــودش صاحــب زندگــی خــودش اســت و بایــد آگاهانــه هدف هایــش را انتخــاب  و پاســخگوی رفتــار و نتایــج 
ــل  ــد مخت ــر می رس ــه نظ ــی، 1398(. ب ــعاع، کرهان ــگ، انجم ش ــوکار، فولادچن ــد )ج ــی می کن ــد، معرف ــارش باش رفت
ــودی زاده و  ــفی، فره ــی دارد )یوس ــد اساس ــی پیون ــل اجتماع ــا عوام ــی ب ــدات اجتماع ــئولیت پذیری و تعه ــدن مس ش
ــبکه های  ــایت های ش ــجو ازس ــران دانش ــتفاده دخت ــوۀ اس ــن نح ــد، بی ــان می ده ــا نش ــکری، 1391(. پژوهش ه لش
اجتماعــی و مســئولیت پذیری در ابعــاد )مســئولیت شــخصی- مســئولیت خانــواده - تحمــل مســئولیت آموزشــی( رابطــه 

وجــود دارد )زکــی و مصطفــی3،  2018(.
ــاط  ــف اســت و در ارتب ــای مختل ــدن در گروه ه ــت درآم ــه عضوی ــد ب ــی اســت و نیازمن ــودی اجتماع ــان موج انس
ــن رابطــۀ  ــع، انســان در پی یافت ــد. در بیشــتر جوام ــود نشــان می ده ــژه ای از خ ــی وی ــار اجتماع ــا رفت ــن گروه ه ــا ای ب
اجتماعــی مطلــوب همــراه بــا حفــظ کرامــت انســانی و احتــرام متقابــل اســت. بــرای رســیدن بــه ایــن وضعیــت، افــراد 
بایــد رفتــار اجتماعــی از خــود نشــان دهنــد کــه مــورد پذیــرش در جامعــه باشــد ومطابــق بــر قوانیــن و هنجارهــای آن 
ــد،  ــرار می گیرن ــه در آن ق ــی ک ــای اجتماع ــرایط و موقعیت ه ــخاص در ش ــات، اش ــی اوق ــر4، 2017(. برخ ــد )کارت باش
ــی  ــل اینکــه رفتارهای ــه دلی ــد، ب ــرام رو در رو از خودشــان نشــان نمی دهن ــه همــراه احت ــط اجتماعــی خوشــایند ب رواب
ــار اجتماعــی خوشــایند و  ــوع رفت ــدل نمی شــود. عــدم وق ــوق دیگــران در بینشــان رد و ب ــه حق ــرام ب ــر اســاس احت ب
ــه  ــد )دومریک ــرار می گیرن ــه در آن ق ــرایطی اســت ک ــت و ش ــراد از آن موقعی ــی اف ــردازش ذهن ــوب در نتیجــۀ پ مطل
ــود و در  ــی می ش ــای اجتماع ــراب در موقعیت ه ــش اضط ــث افزای ــرط باع ــاری مف ــردازش انتظ ــتیلو5، 2018(. پ و کاس
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ــا یکدیگــر در اجتمــاع تأثیرگــذار اســت و زمانــی کــه تفکــر  ــر واکنــش اجتماعــی و ارتبــاط متقابــل افــراد ب نتیجــه ب
ــگ، نلیســن و  ــان اســت، وی دچــار اضطــراب می شــود )پلن ــرد در حــال جری ــورد چگونگــی تعامــل در ذهــن ف در م
زلنبــرگ1، 2018(. در پژوهشــی بــه ایــن نتیجــه دســت یافتنــد کــه، اســتفاده از رســانه های اجتماعــی در جامعــه مــدرن  
ــاط دارد )ادُی و  ــی اجتماعــی ارتب ــا اضطــراب و تنهای ــه اســت و ب ــان بزرگســالان بســیار شــیوع یافت ــژه در می ــه وی ب

ــرگ2021،2(. هیمب
ــه  ــه ب ــا توج ــر ب ــال اخی ــوص در دوس ــه خص ــد و ب ــر جدی ــی در عص ــانه های اجتماع ــبکه ها و رس ــتفاده از ش اس
ــا محــدود شــدن  ــو ی ــه لغ ــده اســت و منجــر ب ــود آم ــد–319 بوج ــاری کووی ــیوع بیم ــا ش ــه ب ــده ای ک ــرایط پیچی ش
ــوان در دســترس ترین  ــه عن ــی شــده اســت، ب ــی و جهان ــی از ســوی سیاســتگذاران مل ــی و تجمع ــای تراکم فعالیت ه
ابــزار بــرای ایجــاد روابــط تجــاری، شــغلی، دوســتانه، آموزشــی و... مــورد تأکیــد قــرار گرفتــه اســت، بطوریکــه حتــی 
برنامــه رسمی آموزشــی در مــدارس و دانشــگاه ها نیــز از طریــق ایجــاد بســتر در رســانه و شــبکه های اجتماعــی دنبــال 
می شــود و وزارت بهداشــت، درمــان و آمــوزش پزشــکی هــم از ایــن بســتر بــرای خود اظهــاری بیمــاری کوویــد–19 و 
ــان  ــر رفتار اجتماعــی و ســبک زندگــی در می ــردم و تغیی ــان آحــاد م ــش مســئولیت پذیری و کیفیت زندگــی در می افزای
ــود کــه براســاس مولفه هــای  ــن ســوال ب ــه ای ــال پاســخ ب ــه دنب ــن پژوهــش ب ــن  ای مــردم روی آورده اســت. بنابرای
شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی  بــه چــه میــزان کیفیــت زندگــی؛ مســئولیت پذیری و رفتارهــای اجتماعــی انتظــاری 
ــه و  ــتای ادام ــتگذاران در راس ــه سیاس ــد ب ــش رو بتوان ــۀ پی ــج مطالع ــه نظــر می رســد، نتای ــی اســت؟ ب ــل پیش بین قاب
ــک  ــر کم ــب تر و ایمن ت ــای مناس ــن جایگزین ه ــا یافت ــی ی ــبکه های اجتماع ــانه و ش ــتر رس ــتفاده از بس ــت اس تقوی

نمایــد.

روش پژوهش
ایــن پژوهــش مقطعــی و از نــوع توصیفــی- همبســتگی بــوده کــه در آن داده هــا بــا اســتفاده از  ضریــب همبســتگی 
ــزارSPSS-25 ، تحلیــل شــدند. جامعــه آمــاری  ــا اســتفاده از نرم اف ــه روش همزمــان، ب پیرســون و رگرســیون خطــی ب
پژوهــش، جوانــان )30-18 ســاله( شهرســتان مراغــه در ســال 1399 )پیــک چهــارم شــیوع کرونــا(، برابــر بــا 43161 
ــا اســتفاده از جــدول مــورگان و بــا پیش بینــی احتمــال جمــع آوری اطلاعــات نامعتبــر و ناقــص توســط  نفــر بودنــد. ب
پاســخ دهنده ها، 5 درصــد بــه حجــم نمونــه اضافــه شــد و تعــداد افــراد حاضــر در نمونــۀ نهایــی 384 نفــر بودنــد، کــه 
براســاس نســبت جمعیــت توزیــع شــده در مناطــق شــهری و روســتایی و بــا اســتفاده از روش نمونه گیــری، خوشــه ای 

دو مرحلــه ای )تصادفــی( انتخــاب شــدند. 

ابزارهای پژوهش
ــازمان  ــان س ــی از کارشناس ــط گروه ــال 1996 توس ــاس در س ــن مقی ــی: ای ــت زندگ ــنامه كیفی ــف( پرسش ال

1. Peng, Nelissen & Zeelenberg
2. O’Day & Heimberg
3. Covidvirus
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بهداشــت جهانــی و بــا تعدیــل گویه هــای فــرم 100 ســوالی، فــرم 26 ســوالی ســاخته شــد کــه دارای 4 زیرمقیــاس و 
یــک نمــره کلــی اســت. ایــن زیــر مقیاس هــا عبارتنــد از: ســلامت جســمی، ســلامت روان، روابــط اجتماعــی، ســلامت 
محیــط اطــراف و یــک نمــره کلــی )ســازمان بهداشــت جهانــی، 1997(. نمره گــذاری آن بــه ایــن ترتیــب اســت کــه، 
ــه نمــره ای  ــد از طریــق یــک فرمــول ب ــد کــه بای ــه دســت می آی ــرای هــر زیرمقیــاس ب ــدا یــک نمــرۀ خــام ب در ابت
ــر نشــان دهنــدۀ کیفیــت زندگــی بیشــتر اســت. ضریــب آلفــای  ــا 100 تبدیــل شــود. نمــرۀ بالات اســتاندارد بیــن 0 ت
کرونبــاخ محاســبه شــده در پژوهــش اصلــی 0/89 و بالاتــر و در ایــران بــرای خرده مقیاس هــای ایــن پرسشــنامه بــه 
ایــن ترتیــب اســت: ســلامت جســمانی: 0/70 – 0/72، ســلامت روان: 0/70- 0/73، روابــط اجتماعــی: 0/52- 0/55، 

ســلامت محیــط: 0/72- 0/84 )نجــات و همــکاران، 1385(. 
ــا  ــار توســط »هاریســون گاف« در ســال )1951( ب ب(پرسشــنامۀ مســئولیت پذیری: ایــن پرسشــنامه نخســتین ب
648 ســوال و 15 مقیــاس بــرای ســنجش 15 ویژگــی شــخصیتی انتشــار یافــت و ســپس در ســال )1957( مقیاس هــای 
ــه 162 و  ــداد ســوال های آن ب ــرار گرفــت و تع ــورد تجدیدنظــر ق ــه 18و مجــدداً در ســال )1987( توســط وی م آن ب
تعــداد خرده مقیاس هــای آن بــه 20 خــرده مقیــاس افزایــش یافــت. مقیــاس ســنجش مســئولیت پذیــری 42 ســوالی 
ــاد،  ــت اعتم ــت، قابلی ــی، جدی ــاس تعهد، سخت کوش ــی، احس ــل وظیفه شناس ــی از قبی ــنجش ویژگی های ــور س ــه منظ ب
رفتــار مبتنــی بــر نظــم و مقــررات و منطبــق بــر احســاس مســئولیت، مــورد اســتفاده قــرار می گیــرد )آقایــی، 1394(. 
ــای  ــب آلف ــاز می باشــد. ضری ــط 0، امتی ــح 1، غل ــه صحی ــاس لیکــرت، دارای دو گزین ــر اســاس مقی نمره گــذاری آن ب
کرونبــاخ محاســبه شــده در ایــران بــرای ایــن پرسشــنامه بــالای 0/7 بــرآورد شــد )آقایــی، 1394( و در ایــن پژوهــش، 

بــالای 0/6 بدســت آمــد.
ج(پرسشــنامۀ رفتار هــای اجتماعــی انتظــاری ASBQ : ایــن پرسشــنامه توســط هنریچســن و کلارک1 در ســال 
ــاس 4درجــه ای لیکــرت می باشــد و  ــن پرسشــنامه 12آیتمــی، دارای مقی ــذاری ای 2003 طراحــی شــده اســت. نمره گ
ــرۀ  ــت. نم ــره در آن 12 اس ــل نم ــره 48 و حداق ــر نم ــت. حداکث ــاب اس ــازی و اجتن ــاس آماده س ــرده مقی دارای دو خ
بالاتــر نشــانگر اســتفاده بیشــتر از راهبردهــای شــناختی ناســازگارانه اســت. ضریــب آلفــای کرونبــاخ محاســبه شــده 
در پزوهــش اصلــی، 0/88 )میلــز 2و همــکاران،2013( و در ایــران بــرای ایــن پرسشــنامه 0/74بــرآورد شــد )ضیائــی و 

همــکاران، 1395( و در ایــن پژوهــش، 0/79 بدســت آمــد.
ــده و  ــاخته ش ــی)1397( س ــط جهانبان ــنامه توس ــن پرسش ــی: ای ــانه های اجتماع ــبكه ها و رس ــنامۀ ش د( پرسش
ــی،  ــانه های اجتماع ــبکه ها و رس ــتفاده از ش ــزان اس ــت )می ــد اس ــنامه دارای 3 بع ــت. کل پرسش ــوال اس دارای 19 س
ــه شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی(.  ــران ب ــزان اعتمــاد کارب ــوع اســتفاده از شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی و می ن

ــد.  ــه می باش ــوالات دارای 5 گزین ــذاری س نمره گ

یافته ها
ــرد و %44/8  ــراد پاســخ دهنده م یافته هــای حاصــل از بررســی ویژگی هــای جمعیت شــناختی نشــان داد 55/2% اف

1. Hinrichsen & Clark
2. Mills
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افــراد پاســخ دهنده زن بــوده؛ کمتریــن فراوانــی مربــوط بــه ســنین 18 تــا 24 ســال )48/17 %(، و بیشــترین فراوانــی 
)51/82 %( مربــوط بــه افــراد 25 تــا 30ســاله  بــوده اســت.

ــادار  ــان تمــام متغیرهــای پژوهــش، رابطــه معن از آنجایــی کــه ماتریــس همبســتگی بیــن متغیرهــا نشــان داد می
ــاری  ــی انتظ ــای اجتماع ــئولیت پذیری و رفتاره ــی، مس ــت زندگ ــی کیفی ــور پیش بین ــه منظ ــن ب ــود دارد؛ بنابرای وج
براســاس مولفه هــای شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی از تحلیــل رگرســیون خطــی بــا روش همزمــان اســتفاده شــد.

جدول1.  پیش بینی کیفیت زندگی براساس مولفه های استفاده از شبکه ها و  رسانه های اجتماعی

BSEβTRR2F

**44/96-482/56110/732مقدار ثابت

**0/4710/22236/13**3/99-0/251-3/7510/939-میزان استفاده

1/543-0/106-1/1550/748-نوع استفاده

**3/19-0/189-2/3450/733-میزان اعتماد کاربران

بــا توجــه بــه مقــدار مجــذور ضریــب همبســتگی )0/222( متغیرهــای پیش بیــن نقــش نســبتاً  مطلوبــی در تبییــن 
ــد داده هــا  ــی می توان ــه مقــدار نســبتاً مطلوب ــی مــدل مــورد نظــر ب ــه عبارت ــد. ب ــر مــلاک ایفــا می کنن واریانــس متغی
را بــرازش کنــد. بــا توجــه بــه مقــدار F در جــدول )1( کــه برابــر 36/13 بــرآورد شده اســت، در ســطح خطــای کمتــر 
ــن از  ــای پیش بی ــر از 1 درصــد متغیره ــان 99 درصــد و خطــای کمت ــا اطمین ــی ب ــده اســت. یعن ــادار ش از 0/01، معن
قــدرت تبییــن خوبــی برخــوردار بــوده و قــادر هســتند بــه خوبــی میــزان تغییــرات واریانــس متغیــر مــلاک را توضیــح 
ــا توجــه بــه جــدول، نــوع اســتفاده از شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی توانایــی پیش بینــی کیفیت زندگــی را  دهنــد. ب
نداشته اســت و فقــط میــزان اســتفاده )0/251( و میــزان اعتمــاد کاربــران بــه شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی)0/189( 

ــه طــور منفــی در پیش بینــی کیفیت زندگــی فــرد نقــش دارد.  ــا ضریــب بتــای اســتاندارد شــده و ب ب

جدول2. پیش بینی مسئولیت پذیری براساس مولفه های استفاده از شبکه ها و  رسانه های اجتماعی

BSEβTRR2F

**30/59-26/0360/851مقدار ثابت

**1/040/3450/11917/13-0/070-0/0770/074-میزان استفاده

**3/68-0/269-0/2190/059-نوع استفاده

0/58-0/037-0/0340/058-میزان اعتماد کاربران

بــا توجــه بــه مقــدار مجــذور ضریــب همبســتگی )0/119( متغیرهــای پیش بیــن نقــش نســبتاً ضعیفــی در تبییــن 
ــد  ــی می توان ــل قبول ــبتاً قاب ــدار نس ــه مق ــر ب ــورد نظ ــدل م ــی م ــه عبارت ــد. ب ــا می کنن ــلاک ایف ــر م ــس متغی واریان
داده هــا را بــرازش کنــد. بــا توجــه بــه مقــدار F کــه برابــر 17/13 بــرآورد شــده اســت، در ســطح خطــای کمتــر از 0/01، 
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معنــادار شــده اســت. یعنــی بــا اطمینــان 99 درصــد و خطــای کمتــر از 1 درصــد متغیرهــای پیش بیــن از قــدرت تبییــن 
خوبــی برخــوردار بــوده و قــادر هســتند بــه خوبــی میــزان تغییــرات واریانــس متغیــر مــلاک را توضیــح دهنــد. بــا توجــه 
ــی  ــی پیش بین ــه شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی توانای ــران ب ــاد کارب ــزان اعتم ــزان اســتفاده و می ــه جــدول 2، می ب
مســئولیت پذیری را نداشته اســت و فقــط نــوع اســتفاده  )0/269( بــا ضریــب بتــای اســتاندارد شــده و بــه طــور منفــی 

ــش دارد. ــرد نق ــئولیت پذیری ف ــی مس در پیش بین

جدول3.  پیش بینی رفتارهای اجتماعی انتظاری براساس مولفه های استفاده از شبکه ها و  رسانه های اجتماعی

BSEβTRR2F

**16/41-17/8541/087مقدار ثابت

**0/5830/33965/08**0/2690/0950/1642/83میزان استفاده

**0/3610/0760/3014/76نوع استفاده

**0/2780/0740/2043/74میزان اعتماد کاربران

بــا توجــه بــه مقــدار مجــذور ضریــب همبســتگی )0/339( متغیرهــای پیش بیــن نقــش نســبتاً مطلوبــی در تبییــن 
واریانــس متغیــر مــلاک ایفــا می کننــد. بــه عبارتــی مــدل مــورد نظــر بــه مقــدار نســبتاً مطلوبــی می توانــد داده هــا را 
بــرازش کنــد. بــا توجــه بــه مقــدار F در جدول،کــه برابــر 65/08 بــرآورد شــده اســت، در ســطح خطــای کمتــر از 0/01، 
معنــادار شــده اســت. یعنــی بــا اطمینــان 99 درصــد و خطــای کمتــر از 1 درصــد متغیرهــای پیــش بیــن از قــدرت تبییــن 
خوبــی برخــوردار بــوده و قــادر هســتند بــه خوبــی میــزان تغییــرات واریانــس متغیــر مــلاک را توضیــح دهنــد. بــا توجــه 
بــه جــدول3، نــوع اســتفاده  )0/301(، میــزان اعتمــاد کاربــران )0/204( و میــزان اســتفاده )0/164( بــا ضریــب بتــای 

اســتاندارد شــده و بــه طــور مثبــت در پیش بینــی رفتارهای اجتماعــی انتظــاری فــرد نقــش دارد.

بحث و نتیجه گیری
ــی انتظــاری براســاس  ــار اجتماع ــی، مســئولیت پذیری و رفت ــت زندگ ــی کیفی ــا هــدف پیش بین پژوهــش حاضــر ب
ــای  ــد. یافته ه ــام ش ــا( انج ــیوع کرون ــارم ش ــک چه ــان )پی ــی در جوان ــانه های اجتماع ــبکه ها و رس ــتفاده از ش اس
ــی  ــانه های اجتماع ــبکه ها و رس ــتفاده از ش ــاس اس ــی براس ــت زندگ ــی کیفی ــا پیش بین ــه ب ــر در رابط ــش حاض پژوه
ــکاران  ــی و هم ــکاران )1398(، فرامرزیان ــمی و هم ــینفلی پور )1395(، قاس ــان)1395(، حس ــای حکیمی ــا پژوهش ه ب
ــکور  ــن اس ــه و ویتم ــش خلیل ــای پژوه ــا یافته ه ــا ب ــت؛ ام ــوده اس ــو ب ــی )2019(، همس ــوین و پت )1395(، کومارس
)2018( مغایــرت دارد. تأثیــرات مثبــت و منفــی اســتفاده از فضاهــای مجــازی، اســتفاده نابهنجــار و نادرســت از آن را 
ــاد  ــرد و ایج ــی ف ــخصیت و هویت ــلاق و ش ــی در اخ ــی، اختلال های ــاد اینترنت ــد: اعتی ــی مانن ــروز چالش های ــبب ب مس
دوگانگــی در آن، بــه خطــر افتــادن ســلامت روانــی،  سســت اراده شــدن افــراد و قابلیــت تحمــل پاییــن در آنــان کــه 
ــه  ــن لازم اســت در ســطح جامع ــود، بنابرای ــرد می ش ــزوی شــدن ف ــه گیری و من ــه گوش ــدت منجــر ب ــی م در طولان
نســبت بــه اســتفاده صحیــح از فضــای مجــازی و اثــرات مثبــت و منفــی کــه ایــن پدیــده دارد، فرهنــگ ســازی شــود و 
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در ایــن میــان نقــش دولــت بســیار مؤثــر اســت )حســینقلی پور، 1395(. بیــن میــزان حضــور در شــبکه های اجتماعــی 
ــان رابطــه معکــوس و  مجــازی و وضعیت هــای ســلامت و عملکــرد جســمی، اقتصــادی-  اجتماعــی، خانوادگــی جوان
ــی  ــت روحــی و روان ــزان حضــور در شــبکه های اجتماعــی مجــازی و وضعی ــن می ــز بی نســبتاً شــدید وجــود دارد و نی
جوانــان رابطــه معکــوس و شــدید وجــود دارد )حکیمیــان، 1395(. اکثریــت آسیب شناســان برایــن باورنــد کــه هرچــه 
میــزان اســتفاده از شــبکه های اجتماعــی افزایــش یابــد، ارتباطــات اجتماعــی تضعیــف خواهــد شــد، به ویــژه ارتباطــات 
نزدیــک و صمیمانــه بــا اعضــای خانــواده، دوســتان و نزدیــکان کاهــش خواهــد یافــت )فرامرزیانــی و همــکاران، 1395(. 
امــا یافته هــای پژوهــش دیگــری نشــان داد کــه، اســتفاده از اینترنــت باعــث کاهــش تنهایــی افــراد مســن می شــود، 
در نتیجــه می توانــد منجــر بــه افزایــش کیفیــت زندگــی آنــان بــه طــور مســتقیم یــا غیرمســتقیم شــود. بــا ایــن حــال 
ایــن اثــرات مشــروط بــه وجــود یــا عــدم وجــود متغیرهــای دیگــر اســت. مثــلًا، تأثیــر غیرمســتقیم قومیــت افــراد و 

تأثیــر مســتقیم خانــواده وگذرانــدن زمــان بــا آن هــا )خلیلــه و ویتمــن اســکور، 2018(.
ــای  ــی، یافته ه ــانه های اجتماع ــبکه ها و رس ــای ش ــاس مولفه ه ــئولیت پذیری براس ــی مس ــوص پیش بین در خص
ــت.  ــوده اس ــو ب ــکاران )1395(، همس ــکاران )1395(، جهانبخــش و هم ــی و هم ــای فرامرزیان ــا پژوهش ه ــش ب پژوه
رســانه یکــی از عوامـــل مهــم در تغییــرات فرهنگــــی و ارزش هــای اجتماعــی به شــمار می آیــد. بـــا وســعت یافتــن 
ــه و  ــر یافت ــتفاده از شــبکه های اجتماعــی مجــازی تعاریــف مســئولیت پذیری، اعتمــاد اجتماعــی، نوع دوســتی تغیی اسـ
بیــن میــزان اســتفاده از شــبکه اجتماعــی، بــا ارزش هــای قانــون  گرایــی، مســئولیت پذیری رابطــۀ معنــادار و معکــوس 
وجــود دارد. مســئولیت پذیــری بــه عنــوان یــک فرآینــد مهــم اجتماعــی شــدن در هــر جامعــه ای ســهم بســزایی در 
ــر  ــار مســئولانه امکان پذی ــر رفت ــر ب ــل موث ــا شناســایی عوام ــز ب ــت و رشــد آن ج ــه دارد و تقوی ــدار جامع توســعه پای
ــی  ــاد اجتماع ــانه)0/217( و اعتم ــی)0/215(، رس ــای فرانوگرای ــه مولفه ه ــان داد ک ــل نش ــج حاص ــود. نتای ــد ب نخواه

ــکاران، 1395(. ــش و هم ــد )جهانبخ ــر گذارن ــئولیت پذیری تاثی ــر مس )0/329( ب
ــانه های  ــبکه ها و رس ــای ش ــاس مولفه ه ــاری براس ــی انتظ ــای اجتماع ــی رفتاره ــوص پیش بین ــن در خص همچنی
یافته هــای پژوهــش بــا پژوهش هــای پورمــودت و کجبــاف)1395(، ادُی و هیمبرگ)2021(، هــان  اجتماعــی، 
ــبکه های مجــازی  ــه شـ ــاد ب ــران معت ــوده اســت. کارب ــکاران )2015(، همســو ب ــکاران)2014(، وینســتین و هم و هم
ــران عــادی در موقعیت هــای اجتماعــی بیشــتر دچــار  ــه کارب ــاد نســبت ب ــران در معــرض خطــر اعتی اجتماعــی و کارب
مشــکلات و اختــلالات فیزیولوژیکــی شــده و ســعی در اجتنــاب از موقعیت هــای اجتماعــی دارنــد، همچنیــن ایــن افــراد 
هنــگام رویارویــی بــا موقعیت هــای اجتماعــی، هــراس اجتماعــی بیشــتری را تجربــه می نماینــد )پورمــودت و کجبــاف، 
1395(. اســتفاده از رســانه های اجتماعــی در جامعــۀ مــدرن بــه ویــژه در میــان بزرگســالان بســیار شــیوع یافتــه اســت 
ــه  ــراد مضطــرب و تنهــا از نظــر اجتماعــی، ب ــه نظــر می رســد، اف ــاط دارد. ب ــا اضطــراب و تنهایــی اجتماعــی ارتب و ب
ــتند.  ــی هس ــانه های اجتماع ــطه رس ــه واس ــوری و ب ــق غیرحض ــی از طری ــت اجتماع ــال حمای ــه دنب ــوه ب ــور بالق ط
ــراه هســتند. اســتفاده نامناســب  ــا اســتفاده از رســانه های اجتماعــی مشکل ســاز هم ــی ب اضطــراب اجتماعــی و تنهای
از اینترنــت ســبب اجتنــاب فــرد از برقــراری روابـــط اجتمـــاعی بـــا ســایرین می گــردد )ادُی و هیمبــرگ، 2021(. در 
ارتباطــات برخــط، فــرد قـــادر اســت کـــه جنبه هــای کمتــر مثبــت خــود را ازدیــد عمــوم مــردم پنهــان نماینــد و بیشــتر 
متمایــل بــه برقــراری ایــن نــوع ارتبـــاط می باشــند )هــان و همــکاران، 2014(. بیــن اســتفاده بیمارگونــه از اینترنـــت و 

پیش بینی کیفیت زندگی، مسئولیت پذیری و رفتار اجتماعی انتظاری   ...



11 نشریه علمی روانشناسی اجتماعی، دوره10، شماره65، پاییز 1401 |

اختــلالات روانــی ماننــد اضطــراب فراگیر، اضـــطراب اجتمـــاعی، اخـــتلالات عـــاطفی رابطه مـــشاهده و گزارش شــده 
ــه نســبت  اســت )وینســتین و همــکاران، 2015(. از ســوی دیگــر، پژوهش هــا حاکــی از آن اســت کــه اســتفادۀ روزان
ــراه  ــر هم ــی بالات ــت زندگ ــا کیفی ــاپ ب ــر و لپ ت ــت، کامپیوت ــل، تبل ــاعت از موبای ــش از دو س ــتفاده بی ــدم اس ــه ع ب
ــا ســلامت  ــط ب ــت زندگــی مرتب ــا کیفی ــد ب ــن رســانه ای می توان ــن اســتفادۀ محــدود از فناوری هــای نوی ــود. بنابرای ب
ــایت های  ــا از س ــر هفته ه ــی و آخ ــتفاده هفتگ ــه، اس ــت ک ــزارش شده اس ــن گ ــد. همچنی ــراه باش ــری هم مطلوب ت
ــا  کاهــش ســلامتی  ــل توجهــی ب ــی برتلفن هــای همــراه و ســایر دســتگاه ها( بطــور قاب شــبکه های اجتماعــی )مبتن
مرتبــط بــا کیفیــت زندگــی همبســتگی داشته اســت کــه ایــن همبســتگی در مــورد دختــران تأییــد و در مــورد پســران 
ــط  ــلامتی مرتب ــش س ــا کاه ــب بیداری ب ــورت ش ــی در ص ــبکه های اجتماع ــایت های ش ــتفاده از س ــت. اس رد شده اس

بــا کیفیــت زندگــی در دختــران رابطــه دارد )جنکینــز و همــکاران، 2020(.
اســتفاده از ســایت های شــبکه های اجتماعــی در صــورت شــب بیــداری، تأثیــرات منفــی بــر روی خــواب و منجــر 
بــه کیفیــت پاییــن خــواب، تأخیــر در شــروع خــواب، کوتــاه شــدن طــول خــواب، خــواب آلودگــی بیــش از حــد روزانــه، 
بی خوابــی، آپنــه و کابــوس می گــردد )کومــار ســوین و پتــی، 2019(. در واقــع در چنــد دهــۀ اخیــر، زندگــی انســان ها، 
ــک ســو  ــراد از ی ــی مجــازی اف ــه واســطۀ شــبکه های اجتماع ــه اســت. ب ــرار گرفت ــن، ق ــر ارتباطــات نوی تحــت تأثی
ــبکه  ــن ش ــر ای ــد، از ســوی دیگ ــتراک می گذارن ــه اش ــران ب ــا دیگ ــان را ب ــا خودش ــت و افکار ه ــا، فعالی علاقه مندی ه
بــر روی درک و   دریافــت افــراد از وضعیــت زندگــی خــود در همــه زمینه هــا اعــم از فرهنگــی و ارزشــی  تأثیــر گذارنــد 

)دولــه و همــکاران، 1395(.
ــه  ــران روزان ــی کارب ــت زندگ ــی را در کیفی ــای مختلف ــی مزای ــبکه های اجتماع ــایت های ش ــر روی س ــه ب مطالع
ــد  ــر می توانن ــره بهت ــران روزم ــد. کارب ــه می ده ــه ارائ ــران غیرروزان ــل کارب ــی در مقاب ــبکه های اجتماع ــایت های ش س
ــت و  ــتفاده از اینترن ــه اس ــکاران، 2020(. اینک ــاینی و هم ــد )س ــرف کنن ــط و کار را برط ــه رواب ــوط ب ــترس مرب اس
شــبکه های اجتماعــی، باعــث افزایــش یــا کاهــش تنهایــی و کیفیت زندگــی می شــود، کامــلًا واضــح نیســت. اســتفاده 
ــراد  ــی اف ــش کیفیت زندگ ــه افزای ــر ب ــد منج ــه می توان ــود، در نتیج ــا می ش ــی آن ه ــش تنهای ــث کاه ــت باع از اینترن
ــود  ــدم وج ــا ع ــود ی ــه وج ــرات مشــروط ب ــن اث ــال ای ــن ح ــا ای ــود. ب ــتقیم ش ــا غیرمس ــتقیم ی ــور مس ــه ط مســن ب
متغیرهــای دیگــر اســت. مثــلًا، تأثیــر غیرمســتقیم قومیــت افــراد بــا تأثیــر مســتقیم خانــواده وگذرانــدن زمــان بــا آن هــا 
در بیــن ســالمندان، تعدیــل می شــود. محققــان و دســت اندرکاران بایــد از ایــن تعامــلات آگاه باشــند )خلیلــه و ویتمــن 
اســکور، 2018(. ارتبــاط بیــن چهــار ویژگــی اجتماعــی شــناختی و کیفیت زندگــی مرتبــط بــا ســلامتی بیــن دو گــروه 
بزرگســالان کــره ای ســاکن کــره جنوبــی بــا مهاجــران بزرگســال کــره ای ســاکن در ایــالات متحــده آمریــکا، تفــاوت 
ــبکه های  ــری ش ــن اندازه گی ــی بی ــتگی های مثبت ــی، همبس ــاکن کره جنوب ــره ای س ــالان ک ــرای بزرگس ــت. ب داش
ــا ســلامتی وجــود داشــت. بــرای مهاجــران قدیمی کــره ای، ایــن یافته هــا فقــط  اجتماعــی آن هــا و کیفیــت زندگــی ب
ــه  ــن مطالع ــای ای ــد. یافته ه ــزارش ش ــت گ ــاط مثب ــلامت، ارتب ــده س ــاء دهن ــار ارتق ــبکه های اجتماعی و رفت ــن ش بی
ارتبــاط مهــم شــبکه های اجتماعــی را کــه می تواننــد بــا کیفیت زندگــی مرتبــط بــا ســلامتی و رابطــۀ احتمالــی آن هــا 

بــا ســلامتی برخــوردار باشــند را نشــان داد )هنــگ و همــکاران، 2018(. 
ــده،  ــرمایه گذاری های انجــام ش ــه زیرســاخت ها و س ــه ب ــا توج ــال حاضــر ب ــده، در ح ــج بدســت آم براســاس نتای
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اســتفاده از شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی بــرای ترویــج و اشــاعه فرهنــگ مســئولیت پذیری، تغییــر رفتــار اجتماعــی 
ــه  ــم ب ــن مفاهی ــوزش ای ــرای آم ــوان ب ــد و نمی ت ــی نمی باش ــن و کاف ــزار مطمئ ــی اب ــت زندگ ــاد کیفی ــای ابع و ارتق
ــب  ــری مناس ــان و بهره گی ــم جوان ــروی عظی ــداری از نی ــرای پاس ــرد. ب ــا ک ــی اکتف ــانه های اجتماع ــبکه ها و رس ش
ــح،  ــوزش اســتفاده صحی ــه و آم ــانه ای در جامع ــای ســواد رس ــازان کشــور، ارتق ــوان آینده س ــه عن ــان ب از پتانســیل آن
آگاهانــه و فعالانــه از شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی توصیــه می شــود. ایــن آموزش هــا بــرای اثرگــذاری مناســب و 
تربیــت نســل آینــدۀ فرهیختــه بایســتی از ســنین پاییــن بــا مشــارکت و تعامــل جــدی سیاســتگذاران و والدیــن صــورت 
ــود.  ــزار ش ــای مناســب برگ ــد آموزش ه ــم بای ــن ه ــای نوی ــان برنامه ه ــن و مجری ــرای والدی ــور ب ــن منظ ــرد. بدی گی
پزشــکان، مشــاوران و متخصصــان مراقبت هــای بهداشــتی بایــد حســاس تر باشــند و بــا مشــکلات ناشــی از اســتفاده از 
اینترنــت یــا رســانه های اجتماعــی در میــان نوجوانــان و بزرگســالان جــوان کشــور آشــنا باشــند. مشــاوران وکارمنــدان 
مراقبت هــای بهداشــتی بایــد بــرای مقابلــه بــا مشــکل اینترنــت و رســانه های اجتماعــی و اســتفاده آن در بزرگســالان 
ــد  ــد. بای ــر پیشــگیری، آمــوزش و مداخــلات مســتقر در مدرســه/ موسســه را توســعه دهن ــان، برنامه هــای موث و جوان
بــرای تقویــت نقــاط قــوت و از بیــن بــردن نقــاط ضعــف چاره اندیشــی شــود. درنهایــت بــه منظــور پیشــگیری از نقــاط 
منفــی شــبکه های اجتماعــی، مراکــز دانشــگاهی بــه کمــک اســاتید و فرهیختــگان بــا برنامه ریــزی کلان و راهبــردی، 
فرهنــگ اســتفادۀ صحیــح از شــبکه های اجتماعــی و امکانــات موجــود در آن را جایگزیــن شــیوه های نادرســت کننــد، 
تــا در نهایــت بــه جایگاهــی برســیم کــه در آن آثــار مثبــت اســتفاده از شــبکه ها و رســانه های اجتماعــی بــر پیامدهــای 
منفــی آن غلبــه نمایــد. لازم بــه ذکــر اســت، جامعــه مــورد مطالعــه در ایــن پژوهــش جوانــان )30-18 ســال( شــهر 
ــا بــود و در تعمیــم نتایــج بــه ســایر اقشــار جامعــه و ســایر زمان هایــی  مراغــه و در دوران پیــک چهــارم شــیوع کرون

ــود. ــه عمــل نم ــتفاده می شــود، بایســتی محتاطان ــی اس ــانه های اجتماع ــه از شــبکه ها و رس ک
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