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Abstract
Spirituality in the workplace can bring humanity to organizations, activity to the community, and 
responsibility to the environment. The purpose of this research is to investigate the relationship 
between spiritual management in the work environment and the ethical behavior of employees 
in education in Mazandaran province. This is a descriptive correlational research. The statistical 
population included all education workers of Mazandaran province in the academic year of 2019-
2019, numbering 1412 people. The sample size of 302 people was selected by stratified random 
sampling method according to gender. Data measurement tools included the standard questionnaires 
of spirituality in the work environment by Milliman et al. (2003) and ethical behavior by Lozier (1993). 
The validity of the questionnaires was checked and confirmed by 12 experts and specialists, and by 
calculating Cronbach’s alpha, the reliability of the spirituality questionnaires in the work environment 
was calculated as 0.94 and ethical behavior as 0.90. The method of data analysis was the use of 
descriptive statistics (prevalence, frequency percentage, mean and standard deviation) and inferential 
statistics (Kolmogorov Smirnov test and Pearson correlation coefficient test) through SPSS22 software 
program. The findings showed that there is a difference between spiritual management in the work 
environment and the ethical behavior of employees and its components (duty, support, law-abiding, 
honesty, benevolence, respect and considered choice) in the education and training of Mazandaran 
province for the relationship and the significant value was investigated. As a result, spirituality at 
work has a significant relationship with the moral behavior from the perspective of the alignment 
of individual and organizational values and a sense of meaning in work and perception, and through 
spirituality in the work environment, education managers can be conscientious, supportive, and law-
abiding.  Strengthen honesty, benevolence, respect and well-considered choice among employees.
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چکیده
ــه  ــط، مســئولیت ب ــرای محی ــت و ب ــرای اجتمــاع، فعالی ــرای ســازمان ها، انســانیت و ب ــد ب ــط کار می توان ــت در محی معنوی
ارمغــان آورد. هــدف پژوهــش حاضــر، بررســی رابطــه مدیریــت معنــوی در محیــط کار و رفتــار اخلاقــی کارکنــان در آمــوزش 
ــه  ــاری شــامل کلی ــه آم ــوع همبســتگی اســت. جامع ــن پژوهــش توصیفــی از ن ــدران می باشــد. ای ــرورش اســتان مازن و پ
کارکنــان آمــوزش و پــرورش اســتان مازنــدران در ســال تحصیلــی 1400-1399 بــه تعــداد 1412 نفــر بودنــد. حجــم نمونــه 
بــه تعــداد 302 نفــر بــا روش نمونه گیــری تصادفــی طبقــه ای بــر حســب جنســیت انتخــاب شــد. ابــزار اندازه-گیــری داده هــا 
ــر )1993(  ــی لوزی ــار اخلاق ــکاران )2003( و رفت ــط کار میلیمــن و هم ــت در محی ــتاندارد معنوی شــامل پرسشــنامه های اس
ــای  ــبه آلف ــا محاس ــد و ب ــد گردی ــر از کارشناســان و متخصصــان بررســی و تایی ــی پرسشــنامه ها توســط 12 نف ــود. روای ب
کرونبــاخ، پایایــی پرسشــنامه های معنویــت در محیــط کار برابــر 0/94 و رفتــار اخلاقــی برابــر 0/90 محاســبه گردیــد. روش 
تجزیــه و تحلیــل داده هــا اســتفاده از روش هــای آمــار توصیفــی )فراوانــی، درصــد فراوانــی، میانگیــن و انحــراف معیــار( و 
ــزاری  آمــار اســتنباطی )آزمــون کولموگــروف اســمیرنوف و آزمــون ضریــب همبســتگی پیرســون( از طریــق برنامــه نرم اف
SPSS22 بــود. یافته هــا نشــان داد کــه بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و رفتــار اخلاقــی کارکنــان و مولفه هــای آن 
)وظیفه شناســی، حمایــت، قانون مــداری، صداقــت، خیرخواهــی، احتــرام و انتخــاب ســنجیده( در آمــوزش و پــرورش اســتان 
مازنــدران جهــت رابطــه و مقــدار معنــی داری مــورد بررســی قــرار گرفــت. در نتیجــه، معنویــت در کار از دو منظــر همســویی 
ــار اخلاقــی رابطــه معنــاداری دارد و مدیــران  ــا رفت ــاداری در کار و ادراک ب ارزش هــای فــردی و ســازمانی و احســاس معن
آمــوزش و پــرورش می تواننــد از طریــق معنویــت در محیــط کار وظیفه شناســی، حمایــت، قانون مــداری، صداقــت، 

خیرخواهــی، احتــرام و انتخــاب ســنجیده را در کارکنــان تقویــت کننــد. 

کلمات کلیدی: معنویت در محیط کار، رفتار اخلاقی، کارکنان، آموزش و پرورش.
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مقدمه
ــر  ــی یکــی از موضوعــات مهــم و اساســی هــر مدی ــه پیشــرفت آموزشــی و پرورشــی و تربیت ــروزه دســتیابی ب ام
ــوع  ــن موض ــه ای ــیدن ب ــرای رس ــازمان یافته ای را ب ــترده و س ــای گس ــران تلاش ه ــت و مدی ــی اس ــازمان آموزش س
ــروز  ــه ب ــدف ب ــن ه ــه ای ــتیابی ب ــد: دس ــت می گوی ــمند مدیری ــق و اندیش ــس، محق ــکل موک ــد. مای ــام می دهن انج
ــل  ــام عوام ــه تم ــودن ب ــخگو ب ــل پاس ــه دلی ــر ب ــود و مدی ــر می ش ــی منج ــازمان آموزش ــیاری در س ــای بس تنش ه
ــه  ــا، کســی اســت ک ــی و خانواده ه ــه آموزش ــوزان، منطق ــان، دانش آم ــان، کارکن ــی معلم ــازمان آموزش ــا س ــط ب مرتب
بــا بیشــترین فشــارها و تنش هــای ناشــی از بــرآوردن انتظــارات نظــام ســازمان آموزشــی و تغییــرات محیطــی مواجــه 
ــش  ــیری را در پی ــید و مس ــی را اندیش ــد راه ــکلات بای ــن مش ــا ای ــورد ب ــی برخ ــبب در چگونگ ــن س ــه ای ــت. ب اس
گرفــت. تربیــت معنــوی از طریــق یــک مدیریــت معنــوی در ســازمان آموزشــی بهتریــن راهــکار بــرای دســتیابی بــه 
ــه نظــر می رســد. رشــد ســریع مفهــوم معنویــت در محیــط هــر ســازمان و  اهــداف آمــوزش و تربیتــی در مــدارس ب
ــع انســان، کارکنــان و عامــلان تغییــر، اهمیــت فراوانــی دارد.  ــرای رهبــران ســازمان، مدیــران مناب کاربردهــای آن، ب
هنگامی کــه ابعــاد گوناگــون معنویــت در محیــط کار اســتفاده شــوند ســعادت و خلاقیــت فــردی، هماهنگــی ســازمانی 
ــازمان ها  ــظلات بیشــتر س ــن و ناصــری، 1399(. یکــی از  مع ــام فداف ــش می دهند)نیکن ــدت را افزای ــت بلندم و موفقی
ــازمان ها  ــتند. س ــر آن هس ــازمان ها درگی ــتر س ــه بیش ــت ک ــانی اس ــرب و ضدانس ــای مخ ــی، رفتاره ــر کنون در عص
ــازمان ها  ــتر س ــوند. در بیش ــل می ش ــط کار متحم ــرب در محی ــای مخ ــل رفتاره ــه دلی ــادی ب ــای زی ــالانه هزینه ه س
بــر اســاس بررســی های انجــام شــده، رفتارهــای مخــرب، در مســایل اعتقــادی و اخلاقــی ریشــه دارد. یکــی از علــل 
رفتارهــای مخــرب در ســازمان ها نبــود معنویــت اســت )نصراصفهانــی و همــکاران، 1396(. از ســویی دیگــر بســیاری 
ــد خلــق  ــه دنبــال گســترش نقــش معنویــت در محیط هــای کاری هســتند؛ چراکــه آنهــا معتقدن از مدیــران اجرایــی ب
محیط هــای کاری معنــوی و انســانی، موجــب ایجــاد موقعیــت بــرد - بــرد بــرای کارکنــان ســازمان می شــود )ســایتو 
و همــکاران، 2018(. یــک جنبــه اساســی معنویــت در کار شــامل یــک حــس عمیــق از معنــا و مقصــود در کار اســت. 
ــردی  ــان در کار روزمره شــان در ســطح ف ــه کارکن ــد کــه چگون ــط کاری، مشــخص می کن ــت محی ــد از معنوی ــن بع ای
تعامــل دارنــد. بعــد اساســی دیگــر از معنویــت محیــط کاری شــامل یــک پیونــد عمیــق بــا دیگــران بــه عنــوان یــک 
نــوع احســاس همبســتگی عمیــق اســت. ایــن بعــد از معنویــت محیــط کاری در ســطح گروهــی از رفتــار انســانی رخ 
می دهــد و بــر تعامــلات بیــن کارکنــان و همکارانشــان دلالــت دارد. آخریــن بعــد معنویــت محیــط کاری تجربــه یــک 
حــس قــوی از همســویی بیــن ارزش هــای فــردی کارکنــان بــا رســالت، مأموریــت و ارزش هــای ســازمان اســت. ایــن 
ــر را در برمی گیرد)شــوکرت و همــکاران،  ــا مقصــود ســازمانی بزرگت ــان ب بعــد از معنویــت محیــط کاری تعامــل کارکن
2018(. معنویــت در محیــط کار از طریــق تاثیــر بــر نگرش هــای افــراد بــه دلیــل احســاس معنــاداری در کار، احســاس 
پیونــد بــا ســازمان و اطرافیــان، احســاس همســویی و یگانگــی ارزش هــا و اهــداف خــود بــا ســازمان و دیگــران، ســبب 
بــالا رفتــن انگیــزه درونــی در افــراد خواهــد شــد. انگیــزه درونــی بــالا، هــم به طــور مســتقیم و هــم از طریــق افزایــش 
ــف شــغلی می شــود.  ــر از وظای ــی فرات ــی رفتارهای ــه و حت ــف محول ــوب وظای ــان ســبب انجــام مطل اشــتیاق در کارکن
بنابرایــن، فــرد بســته بــه شــدت انگیــزش و شــدت نیرویــی کــه در او بــه وجــود آمــده، فعالیت هــا و اعمــال خــود را 
ســازماندهی می کنــد، تــا جایــی کــه بتوانــد نقــش خــود را بــه خوبــی و بــه طــور صحیــح انجــام دهــد. در جوامعــی کــه 
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بیشــتر مــردم دیندارنــد و بــا نظــر بــه رویکــردی کــه معنویــت را در پیــروی از دینــی خــاص می دانــد، امــکان تقویــت 
معنویــت در ســازمانها و محیــط کار بیشــتر اســت و در نتیجــه، رفتارهــای اخلاقــی کارکنــان افزایــش می یابــد )بنابــی 

قدیــم و حافظــی، 1400(.
تیمــوری و همــکاران )1400( در پژوهشــی بــا هــدف بررســی تأثیــر معنویــت در محیــط کار بــر هویــت ســازمانی بــا 
نقــش میانجــی رفتــار انحرافــی و ســلامت ســازمانی بــه نتایــج زیــر دســت یافتنــد: معنویــت در محیــط کار تأثیــر معنــادار و 
مثبتــی بــر هویــت ســازمانی و ســلامت ســازمانی دارد و بــر رفتــار انحرافــی، تأثیــر معنــادار و معکــوس دارد. همچنیــن رفتــار 
انحرافــی و ســلامت ســازمانی بــر هویــت ســازمانی به ترتیــب تأثیــر معنــادار دارنــد. میانجی  گــری رفتــار انحرافــی در تأثیــر 
معنویــت در محیــط کار بــر هویــت ســازمانی تأییــد شــد؛ امــا میانجی  گــری ســلامت ســازمانی در تأثیــر معنویــت در محیــط 
کار بــر هویــت ســازمانی تأییــد نشــد. خرمــی و همــکاران )1400( در پژوهشــی بــا هــدف بررســی نقــش رفتارهــای نوآورانــه 
و اشــتیاق شــغلی در ارتبــاط بیــن معنویــت در محیــط کار و رفتارهــای غیراخلاقــی بــه نتایــج زیــر دســت یافتنــد: معنویــت در 
محیــط کار بــر رفتــار غیراخلاقــی تأثیــر منفــی دارد. معنویــت در محیــط کار بــر اشــتیاق شــغلی و بــر رفتــار نوآورانــه تأثیــر 
دارد. اشــتیاق شــغلی بــر رفتــار غیراخلاقــی تأثیــر نــدارد. رفتــار نوآورانه بــر رفتار غیراخلاقــی تأثیــر دارد. همچنیــن معنویت در 
محیــط کار بــا توجــه بــه نقــش میانجــی رفتــار نوآورانــه و اشــتیاق شــغلی، بــر رفتــار غیراخلاقــی تأثیــر نــدارد. بــرای کاهش 
رفتارهــای غیراخلاقــی، تقویــت روابــط افــراد، برگــزاری دوره هــای کوتاه مــدت، غنی ســازی شــغلی از جملــه فعالیت هایــی 
هســتند کــه مدیــران بانک هــا می تواننــد بــه آن هــا توجــه کننــد. بیــک زاد و همــکاران )1400( در پژوهشــی تحــت عنــوان 
ارایــه مــدل تاثیــر معنویــت در محیــط کار بــر بهــره وری ســازمانی بــا نقــش واســطه ای ســرمایه اجتماعــی و پایبنــدی بــه 
رفتارهــای اخلاقــی در دانشــگاه تبریــز بــه نتایــج زیــر دســت یافتنــد: فرضیه هــای تحقیــق تأییــد شــده و معنویــت در محیــط 
کار از طریــق ســرمایه اجتماعــی و پایبنــدی بــه رفتارهــای اخلاقــی بــر بهــره وری ســازمانی تأثیر غیرمســتقیم داشــته اســت. 
منظمی تبــار )1399( در پژوهشــی تحــت عنــوان  بررســی رابطــه رفتــار اخلاقــی بــا معنویــت در بیــن افســران و درجــه داران 
کلانتری هــای شــهر همــدان بــه نتایــج زیــر دســت یافتنــد: کــه کار بامعنــا 0/27، احســاس همبســتگی 0/43، همســویی 
ارزش هــا 0/63 و معنویــت در محیــط کار 0/37 از تغییــرات مربــوط بــه رفتــار اخلاقــی افســران و درجــه داران کلانتری هــای 
شــهر همــدان را پیش بینــی می کننــد. بنابرایــن، نتیجــه می گیریــم کــه معنویــت و ابعــاد آن در محیــط کار بــا رفتــار اخلاقــی 
افســران و درجــه داران کلانتری هــای شــهر همــدان رابطــه مثبــت و معنــاداری دارد. کولیونــد )1399( در پژوهشــی تحــت 
عنــوان بررســی رابطــه معنویــت بــا اخــلاق حرفــه ای و تعهــد ســازمانی )مطالعــه مــوردی ســتاد ناجــا(« بــه نتایــج زیر دســت 
یافتنــد: بیــن مؤلفــه معنویــت در محیــط کار بــا اخــلاق حرفــه ای کارکنــان ســتاد ناجــا رابطــه مثبــت معنــادار وجــود دارد. بین 
مؤلفــه معنویــت در محیــط کار بــا تعهــد ســازمانی کارکنــان ســتاد نیــروی انتظامی جمهــوری اســلامی ایران رابطــه مثبــت 
معنــادار وجــود دارد. بیــن مؤلفــه اخــلاق حرفــه ای و تعهــد ســازمانی کارکنــان ســتاد نیــروی انتظامی جمهــوری اســلامی ایران 
رابطــه مثبــت معنــادار وجــود دارد. نتایــج پژوهــش نشــان داد کــه بیــن معنویــت در محیــط کار بــا اخــلاق حرفــه ای و تعهــد 
ســازمانی کارکنــان ســتاد نیــروی انتظامی جمهــوری اســلامی ایران رابطــه ی معنــاداری وجــود دارد و متغیــر روابــط ســالم 
ــکاران1)2021(  ــون و هم ــوردار اســت. آئ ــط کار برخ ــت در محی ــی معنوی ــرای پیش بین و انســانی در کار ســهم بیشــتری ب
پژوهشــی بــا عنــوان »رابطــه معنویــت در محــل کار بــا اخــلاق کاری در کــره جنوبــی« انجــام دادنــد. یافته هــا نشــان داد بــا 

1. Ayoun et al



35 نشریه علمی روانشناسی اجتماعی، دوره10، شماره65، پاییز 1401 |

ــا اندازه گیــری ادراک اخلاقــی، قضــاوت اخلاقــی، قصــد اخلاقــی  اندازه گیــری مقیــاس معنویــت، به طــور قابــل توجهــی ب
یــا شــدت اخلاقــی درک نمی شــد. ارتباطــات پویــا بیــن معنویــت و اخــلاق می توانــد نتایــج مختلفــی را در تنظیمــات صنعــت 
مختلــف داشــته باشــد. اگــر پیامدهــای عملــی در توســعه اســتانداردهای اخلاقــی متمرکز باشــند، اثــرات اخلاقی کســب و کار 
مدیــران می توانــد بطــور قابــل توجهــی بــا تکیــه بــر معنویــت مدیــران یــا تشــویق معنویــت در محــل کار می باشــد. یلبیــک 
ــا عنــوان »بررســی نقــش میانجــی اخــلاق کاری در رابطــه بیــن نگرش هــای کارکنــان  و همــکاران1)2020( پژوهشــی ب
ــه  ــه شــغل و تمایــل ب ــد. یافته هــا نشــان داد تعلــق خاطــر کاری در رابطــه بیــن تعهــد ب و پیامدهــای کاری« انجــام دادن
تــرک، رابطــه رضایــت شــغلی و عملکــرد شــغلی و رابطــه رضایــت شــغلی و تمایــل بــه تــرک شــغل نقــش میانجــی دارد. 
ابریمــه2)2020( پژوهشــی بــا عنــوان »بررســی نقــش معنویــت در محیــط کار بــرای مدیــران موسســات مالــی در نیجریــه« 
انجــام دادنــد. یافته هــا نشــان داد معنویــت در محــل کار بــرای جلوگیــری از رفتارهــای غیرقانونــی، رفتــار غیراخلاقــی و تقلب 
در بانک هــا در نیجریــه ضــروری اســت. مدیــران، زیردســتان و مدیــران نشــان دادنــد کــه یکپارچگــی، صداقــت، انصــاف و 
حرفــه ای بــودن بــرای اقدامــات اخلاقــی در بخــش بانکــی ضــروری اســت. کنــت و بوســینس3)2019( پژوهشــی بــا عنــوان 
»رابطــه معنویــت و تجــارت اخلاقــی بــا رفتــار اخلاقــی« انجــام دادنــد. یافته هــا نشــان داد ویژگی هایــی چــون رفتــاری فــرد 
معنــوی، ارزش هــای معنــوی، فضیلت هــای معنــوی بــا رفتــار اخلاقــی و تجــارت اخلاقــی رابطــه دارد. بدیــن ترتیــب، نتیجــه 
ــکاران4)2019(  ــر و هم ــد. نی ــن می کنن ــی را تضمی ــای اخلاق ــوی، تجارب ه ــای معن ــل ارزش ه ــم و عم ــم تجس می گیری
پژوهشــی بــا عنــوان »بررســی تأثیــر معنویــت کار در محیــط زیســت اخلاقــی« انجــام دادنــد. یافته هــا نشــان داد تغییــر کلی 
ــط،  ــر می گــذارد. ماهیــت کار، فضــای کاری، رواب ــر کل سیســتم تاثی شــکل گیری فرهنــگ ســازمانی و محیــط زیســت ب

روش، هــر یــک از عناصــر، تغییــر قابــل ملاحظــه ای می یابــد. 
متغیــر معنویــت در کار در پژوهــش حاضــر از دو منظــر همســویی ارزش هــای فــردی و ســازمانی و احســاس معنــاداری در 
کار و ادراک مــورد بررســی قــرار می گیــرد و نیــز ابعاد)وظیفه شناســی، حمایــت، قانون مــداری، صداقــت، خیرخواهــی، احتــرام 
و انتخــاب ســنجیده( بــرای متغیــر رفتــار اخلاقــی تحلیــل و بررســی می گــردد. نظــر بــه اهمیــت رابطــه مدیریــت معنــوی در 
محیــط کار و رفتــار اخلاقــی کارکنــان در آمــوزش و پــرورش اســتان مازنــدران و از آن جا کــه پژوهــش کمــی در ایــن خصوص 
ــزوم انجــام ایــن پژوهــش ضــروری می نمــود، از نتایــج آنــی پژوهــش، شناســایی رابطــه مدیریــت  انجــام شــده اســت؛ ل
معنــوی در محیــط کار و رفتــار اخلاقــی کارکنــان در آمــوزش و پــرورش اســتان مازنــدران اســت. از نتایــج آتی پژوهــش، ارایه 
راهکارهــا و رهنمودهــا بــه مســئولان و دســت اندرکاران، جهــت تقویــت و توســعه رابطــه مدیریــت معنــوی در محیــط کار و 
رفتــار اخلاقــی کارکنــان در آمــوزش و پــرورش و پوشــش نقــاط ضعــف آنهــا، می تــوان نــام بــرد. از ایــن رو، نتایــج پژوهــش 
می توانــد به صــورت کاربــردی مــورد اســتفاده تمــام کارکنــان و ســایر علاقمنــدان بــه ایــن حــوزه پژوهشــی قــرار گیــرد. 
همچنیــن، اخــلاق کار می توانــد از راه تنظیــم بهتــر روابــط، کاهــش اختــلاف وتعــارض و افزایــش جــو تفاهــم و همــکاری 
ونیــز کاهــش هزینه هــای ناشــی از کنتــرل، عملکــرد را زیــر تاثیــر قــرار دهــد. رعایــت اخلاقیــات در برخــورد بــا ذی نفعــان 
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داخلــی و بیرونــی، باعــث افزایــش مشــروعیت اقدامــات ســازمان و اســتفاده از مزایــای ناشــی از افزایــش چندگانگــی شــده، 
ســر انجــام موجــب بهبــود ســودآوری و مزیــت رقابتــی می شــود. از ایــن رو لازم اســت مدیــران در جهــت ارتقــای اخلاقــی 
ســازمان گام هایــی را بردارنــد. بــا توجــه بــه مــوارد مطــرح شــده، پژوهــش حاضــر در پــی پاســخ گویی بــه ایــن ســؤال اســت 
کــه آیــا بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و رفتــار اخلاقــی کارکنــان در آمــوزش و پــرورش اســتان مازنــدران رابطــه 

وجــود دارد؟

      نمودار 1: مدل مفهومی پژوهش 

روش پژوهش
ایــن پژوهــش از نظــر هــدف کاربــردی، از نظــر ماهیــت توصیفــی و از نظــر روش همبســتگی اســت. جامعــه آمــاری ایــن 
پژوهــش کلیــه کارکنــان آمــوزش و پــرورش اســتان مازنــدران در ســال تحصیلــی 1400-1399 بــه تعــداد 1412 نفــر می باشــد. 
ایــن افــراد در ادارات و مــدارس اســتان مازنــدران مشــغول بــه کار هســتند. بــر اســاس جنســیت شــامل 300 نفــر مدیــر، 550 نفــر 
معاونیــن ادارات و 562 نفــر مدیــران و معلمــان مــدارس می باشــند. حجــم نمونــه بــر اســاس جــدول کرجســی و مــورگان برابــر با 
302 نفــر و روش نمونه گیــری تصادفــی طبقــه ای محاســبه گردیــد. در پژوهــش حاضــر بعــد از گــردآوری اطلاعــات بــا اســتفاده 
از مطالعــات منابــع موجــود در ارتبــاط بــا موضــوع مــورد پژوهــش، اطلاعــات از طریــق مطالعــه کتــب، نشــریات، پایگاه هــای 

اطلاع رســانی و منابــع اینترنتــی و دو پرسشــنامه اســتاندارد، بــا آزمون هــای آمــاری مناســب تجزیــه و تحلیــل گردیــد.

ایزارهای پژوهش
الــف( پرسشــنامه اســتاندارد معنویــت در محیــط كار: کــه ایــن پرسشــنامه، توســط میلیمــن و همــکاران در ســال 
)2003( ســاخته شــد. ایــن پرسشــنامه شــامل 20 ســوال و دارای پنــج ضریــب اهمیــت به صــورت )کامــلًا موافقــم، موافقــم، 

ــدارم، مخالفــم، کامــلًا مخالفــم از 5-1( ارزش گــذاری شــده اند.  نظــری ن
ب( پرسشــنامه اســتاندارد رفتــار اخاقــی: کــه ایــن پرسشــنامه، توســط لوزیــر در ســال )1993( تهیــه و تدویــن 
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شــد. ایــن پرسشــنامه مشــتمل بــر 19 ســوال اســت و در یــک مقیــاس 4 درجــه ای طبقه بنــدی شــده اســت. هــدف از طراحــی 
ایــن پرسشــنامه ارزیابــی میــزان پایبنــدی افــراد بــه رفتارهــای اخلاقــی در ســازمان می باشــد و دارای پنــج ضریــب اهمیــت 

بصــورت )خیلــی کــم، کــم، متوســط، زیــاد و خیلــی زیــاد از 5-1( ارزش گــذاری شــده اند. 
در ایــن پژوهــش علی رغــم اســتاندارد بــودن پرسشــنامه به منظــور تعییــن روایــی صــوری و محتوایــی پرسشــنامه، چنــد 
نســخه از آن در اختیــار چنــد تــن از متخصصــان و صاحب نظــران حــوزه مدیریــت قــرار گرفــت و روایــی صــوری و محتوایــی 
آن مــورد تأییــد واقــع شــد. جهــت تعییــن پایایــی، پرسشــنامه ها در اختیــار 30 نفــر از پاســخ دهندگان قــرار گرفــت کــه پــس از 
تکمیــل  پرسشــنامه ها، بــه روش همســانی درونــی و بــا اســتفاده از آزمــون آلفــای کرونبــاخ، ضریــب پایایی برای پرسشــنامه ها 
بــه تفکیــک معنویــت در محیــط کار برابــر 0/94 و رفتــار اخلاقــی برابــر 0/90 به دســت آمــد، کــه بیانگــر بــود، بــرای هــر دو 
پرسشــنامه ضریــب پایایــی بالاتــر از 0/70 می باشــد کــه نشــان داد پرسشــنامه ها از پایایــی نســبتاً بالایــی برخــوردار هســتند. 

یافته ها
جدول 1.  توزیع فراوانی جمعیت شناختی

انحراف استاندارددرصد فراوانیفراوانیجنسیت
18262مرد

0.486 12038زن
302100جمع کل

انحراف استاندارددرصد فراوانیفراوانیسن
68کمتر از 30  23

0.725
30 - 4514247

9230بیشتر از 45
302100جمع کل

انحراف استاندارددرصد فراوانیفراوانیسطح تحصیلات
3712کاردانی

0.655
15551کارشناسی

11036کارشناسی ارشد و بالاتر
217100جمع کل

انحراف استاندارددرصد فراوانیفراوانیسابقه کار
9130کمتر از 10 سال

0.769
2012441-10 سال

8729بیشتر از 20 سال
217100جمع کل
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جدول 2.   آزمون کولموگروف - اسمیرنوف جهت بررسی نرمال بودن متغیرهای پژوهش 

سطح معنی داریآماره کولموگروفمتغیر

0.510.60معنویت در کار

0.0450.20رفتار اخلاقی

0.0830.133وظیفه شناسی

0.0940.064قانون مداری

0.0910.120صداقت

0.0860.130خیرخواهی

0.0780.123احترام

0.1650.067انتخاب سنجیده

جدول 3.  بررسی بین مدیریت معنوی در محیط کار و رفتار اخلاقی کارکنان در آموزش و پرورش استان مازندران

متغیرها
مدیریت معنوی در محیط کار

مقادیر محاسباتیشاخص های آماری

 رفتار اخلاقی

n302
r0.371

.Sig0.000

 نتایــج بررســی داده هــا در جــدول 3، نشــان می دهــد کــه بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و رفتــار اخلاقــی 
ــن  ــب تعیی ــبه ضری ــد. محاس ــتگی 0,371 می باش ــن همبس ــدار ای ــه مق ــوری ک ــود دارد. به ط ــه وج ــان رابط کارکن
ــان توســط مدیریــت معنــوی در  ــار اخلاقــی کارکن ــرات رفت )r2=0,1315(، نشــان می دهــد کــه 13,15 درصــد از تغیی

ــت.  ــی اس ــل پیش بین ــط کار قاب محی
 

جدول 4.  بررسی همبستگی رابطه بین مدیریت معنوی در محیط کار و وظیفه شناسی کارکنان

متغیرها
مدیریت معنوی

مقادیر محاسباتیشاخص های آماری

وظیفه شناسی

n302
r0.363

.Sig0.000

  نتایــج بررســی داده هــا در جــدول 4، نشــان داد بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و وظیفه شناســی کارکنــان 
 ،)r2 =0,1318( رابطــه وجــود دارد. به طــوری کــه مقــدار ایــن همبســتگی 0,363 می باشــد. محاســبه ضریــب تعییــن
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نشــان می دهــد کــه 13,18 درصــد از تغییــرات وظیفه شناســی کارکنــان توســط مدیریــت معنــوی در محیــط کار قابــل 
پیــش بینــی اســت.

جدول 5.  بررسی همبستگی رابطه بین مدیریت معنوی در محیط کار و حمایت کارکنان

متغیرها
مدیریت معنوی

مقادیر محاسباتیشاخص های آماری

حمایت

n302
R0.264

.Sig0.000

نتایــج بررســی داده هــا در جــدول 5، نشــان داد بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و حمایــت کارکنــان رابطــه وجــود 
دارد. به طــوری کــه مقــدار ایــن همبســتگی 0,264 می باشــد. محاســبه ضریــب تعییــن )r2 =0,0697 (، نشــان می دهــد کــه 

6,97 درصــد از تغییــرات حمایــت کارکنــان توســط مدیریــت معنــوی در محیــط کار قابــل پیش بینــی اســت.

جدول 7.  بررسی همبستگی رابطه بین مدیریت معنوی در محیط کار و قانون مداری کارکنان

متغیرها
مدیریت معنوی

مقادیر محاسباتیشاخص های آماری

قانون مداری

n302
R0.149

.Sig0.010

      نتایــج بررســی داده هــا در جــدول 7، نشــان داد بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و قانــون مــداری کارکنــان 
 ،)r2 =0,0222( رابطــه وجــود دارد. به طــوری کــه مقــدار ایــن همبســتگی 0,149 می باشــد. محاســبه ضریــب تعییــن
ــل  ــان توســط مدیریــت معنــوی در محیــط کار قاب ــرات قانون مــداری کارکن نشــان می دهــد کــه 2,22 درصــد از تغیی

ــت. ــی اس پیش بین

جدول 8.  بررسی همبستگی رابطه بین مدیریت معنوی در محیط کار و صداقت کارکنان

متغیرها
مدیریت معنوی

مقادیر محاسباتیشاخص های آماری

صداقت

n302
R0.355

.Sig0.000
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نتایــج بررســی داده هــا در جــدول 8، نشــان داد بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و صداقــت کارکنــان رابطــه وجود 
دارد. به طــوری کــه مقــدار ایــن همبســتگی 0,355 می باشــد. محاســبه ضریــب تعییــن )r2 =0,1260(، نشــان می دهــد 

کــه 12,60 درصــد از تغییــرات صداقــت کارکنــان توســط مدیریــت معنــوی در محیــط کار قابــل پیش بینــی اســت.
 

جدول 9. بررسی همبستگی رابطه بین مدیریت معنوی در محیط کار و خیرخواهی کارکنان

متغیرها
مدیریت معنوی

مقادیر محاسباتیشاخص های آماری

خیرخواهی

n302
R0.224

.Sig0.000

      نتایــج بررســی داده هــا در جــدول 9 ، نشــان داد د بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و خیرخواهــی کارکنــان 
 r2 =0,0502( ــن ــب تعیی ــن همبســتگی 0,224 می باشــد. محاســبه ضری ــدار ای ــه مق ــود دارد. به طــوری ک رابطــه وج
(، نشــان می دهــد کــه 5,02 درصــد از تغییــرات خیرخواهــی کارکنــان توســط مدیریــت معنــوی در محیــط کار قابــل 

ــت. ــی اس پیش بین

جدول 10.  بررسی همبستگی رابطه بین مدیریت معنوی در محیط کار و احترام کارکنان

متغیرها
مدیریت معنوی

مقادیر محاسباتیشاخص های آماری

احترام

n302
R0.407

.Sig0.000

نتایــج بررســی داده هــا در جــدول 10، نشــان داد بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و احتــرام کارکنــان رابطــه وجود 
دارد. به طــوری کــه مقــدار ایــن همبســتگی 0,407 می باشــد. محاســبه ضریــب تعییــن )r2 =0,1656 (، نشــان می دهــد 

کــه 16,56 درصــد از تغییــرات احتــرام کارکنــان توســط مدیریــت معنــوی در محیــط کار قابــل پیش بینــی اســت.

جدول 11. بررسی همبستگی رابطه بین مدیریت معنوی در محیط کار و انتخاب سنجیده کارکنان

متغیرها
مدیریت معنوی

مقادیر محاسباتیشاخص های آماری

انتخاب سنجیده

n302
R0.307

.Sig0.000
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نتایــج بررســی داده هــا در جــدول 11، نشــان داد بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و انتخــاب ســنجیده کارکنــان 
 r2 =0,0942( رابطــه وجــود دارد. بــه طــوری کــه مقــدار ایــن همبســتگی 0,307 می باشــد. محاســبه ضریــب تعییــن
(، نشــان می دهــد کــه 9,42 درصــد از تغییــرات انتخــاب ســنجیده کارکنــان توســط مدیریــت معنــوی در محیــط کار 

ــی اســت. ــل پیش بین قاب

بحث و نتیجه گیری
ــود دارد.  ــان رابطــه وج ــی کارکن ــار اخلاق ــط کار و رفت ــوی در محی ــت معن ــن مدیری ــا نشــان داد بی ــج یافته ه نتای
ــد  ــان می ده ــن )r2 =0,1315 (، نش ــب تعیی ــبه ضری ــد. محاس ــتگی 0,371 می باش ــن همبس ــدار ای ــه مق ــوری ک به ط
ــی  ــل پیش بین ــط کار قاب ــوی در محی ــت معن ــط مدیری ــان توس ــی کارکن ــار اخلاق ــرات رفت ــه 13,15 درصــد از تغیی ک
اســت. نتیجــه بــه دســت آمــده بــا نتایــج پژوهش هــای تیمــوری و همــکاران )1400(، بیــک زاد و همــکاران )1400(، 
ــی آنهــا تشــکیل  ــی ســازمان ها را رفتارهــای اخلاق ــد )1399( همســو اســت. نمــاد بیرون ــار )1399(، کولیون منظمی تب
می دهــد کــه خــود حاصــل جمــع ارزش هــای گوناگــون اخلاقــی اســت کــه در آن ســازمان ها، ظهــور و بــروز یافتــه 
اســت .اخلاقــی بــودن یــا نبــودن رفتارهــا می توانــد موجــب بــروز پیامدهــای مثبــت یــا منفــی در ســطح ســازمان گــردد. 
ــت یکــی از  ــط کار اســت و معنوی ــال شــکل گیری در محی ــادی در ح ــرات بنی ــه تغیی ــدارد ک ــود ن ــدی وج ــچ تردی هی
موضوعــات اساســی خواهــد بــود. دلایــل ســودمند بســیاری بــرای بررســی رابطــه معنویــت ومدیریــت وجــود دارنــد. 

یکــی از آنهــا تاثیــری اســت کــه معنویــت بــر رفتــار مدیریتــی دارد و دیگــری دورنمــای کار تــوأم بــا معنــا اســت.
ــود دارد.  ــه وج ــان رابط ــی کارکن ــط کار و وظیفه شناس ــوی در محی ــت معن ــن مدیری ــان داد بی ــا نش ــج یافته ه نتای
ــد  ــان می ده ــن )r2 =0,1318 (، نش ــب تعیی ــبه ضری ــد. محاس ــتگی 0,363 می باش ــن همبس ــدار ای ــه مق ــوری ک به ط
ــی  ــل پیش بین ــط کار قاب ــوی در محی ــت معن ــط مدیری ــان توس ــی کارکن ــرات وظیفه شناس ــد از تغیی ــه 13,18 درص ک
اســت. نتیجــه بــه دســت آمــده بــا نتایــج پژوهش هــای خرمــی و همــکاران )1400(، نیکنــام فدافــن و ناصــری )1399(، 
آئــون و همــکاران )2021(، یلبیــک و همــکاران )2020(، ابریمــه)2020(، کنــت و بوســینس )2019( همســو اســت. ایجاد 
ــرای مدیریــت کارکنــان و ســازمان اســت. معنویــت، ماهیــت کار را تغییــر  معنویــت در کار، دارای مزایــای بســیاری ب
می دهــد. افــراد در جســتجوی معنــا در کارشــان هســتند، آنهــا بــه دنبــال راهــی هســتند کــه زندگــی کاریشــان را بــا 
زندگــی معنوی شــان پیونــد بزننــد و بــا بصیــرت و هدفــی هماهنــگ شــوند کــه فراتــر از بــه دســت آوردن پــول اســت. 
معنویــت افــراد را در کارشــان نیرومنــد می ســازد و بــه آنهــا اجــازه می دهــد کــه بــا خداونــد متعــال در همــه جوانــب 
ــه کــه ماهیــت کار تغییــر کــرده اســت. ارتبــاط بیــن مدیــران و کارکنــان نیــز  زندگی شــان، مرتبــط شــوند. همان گون

دگرگــون شــده اســت.
نتایــج یافته هــا نشــان داد بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و حمایــت کارکنــان رابطــه وجــود دارد. به طــوری 
ــه 6,97  ــد ک ــان می ده ــن )r2 =0,0697 (، نش ــب تعیی ــبه ضری ــد. محاس ــتگی 0,264 می باش ــن همبس ــدار ای ــه مق ک
ــه  ــی اســت. نتیجــه ب ــل پیش بین ــط کار قاب ــوی در محی ــت معن ــان توســط مدیری ــت کارکن ــرات حمای درصــد از تغیی
دســت آمــده بــا نتایــج تیمــوری و همــکاران )1400(، نیــر و همــکاران )2019(، رضایــی و نــادی خلیلــی )2018( همســو 
اســت. در یــک دوره، مدیــران دســتوردهندگانی بودنــد کــه هیــچ نقشــی در بالندگــی شــخصی کارکنــان نداشــتند. امروزه 
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مدیــران راهنماهایــی هســتند کــه بــه خلــق معنــا و هــدف بــرای همکاران شــان کمــک می کننــد. بنابرایــن معنویــت در 
محیــط کار می توانــد موجــب شــود کارکنــان و مدیــران بــه دلیــل احســاس تعلقــی کــه بــه دیگــران دارنــد، از بدگویــی 
ــه عقایــد و احساســات  ــران ب ــا یکدیگــر خــودداری کننــد. موجــب می شــود کارکنــان و مدی و دشــمنی  های عمــدی ب
یکدیگــر احتــرام بگذارنــد و از پیشــرفت و رشــد همــکاران خــود خوشــحال شــوند و از رقابت هــای مخــرب بــا یکدیگــر 

خــودداری کننــد.
ــود دارد.  ــه وج ــان رابط ــداری کارکن ــط کار و قانون م ــوی در محی ــت معن ــن مدیری ــان داد بی ــا نش ــج یافته ه نتای
ــد  ــان می ده ــن )r2 =0,0222 (، نش ــب تعیی ــبه ضری ــد. محاس ــتگی 0,149 می باش ــن همبس ــدار ای ــه مق ــوری ک به ط
کــه 2,22 درصــد از تغییــرات قانون مــداری کارکنــان توســط مدیریــت معنــوی در محیــط کار قابــل پیش بینــی اســت. 
ــام  ــج پژوهش هــای بیــک زاد و همــکاران )1400(، خرمــی و همــکاران )1400(، نیکن ــا نتای ــده ب ــه دســت آم نتیجــه ب
فدافــن و ناصــری )1399(، آئــون و همــکاران )2021(، یلبیــک و همــکاران )2020(، همســو اســت. هــر چــه معنویــت در 
کار افزایــش یابــد، اصــول اخلاقــی در ســازمان بیشــتر رعایــت می شــود و افــراد بــه آن پای بنــدی بیشــتری خواهنــد 
داشــت. وجــود معنویــت موجــب گســترش صداقــت و اعتمــاد خواهــد شــد کــه دو عنصــر اساســی اخلاقــی در محیــط 
ســازمان هســتند. زمانی کــه صداقــت در بیــن کارکنــان افزایــش یابــد، رابطــه آن هــا مبتنــی بــر اعتمــاد خواهــد بــود 
و در چنیــن فضایــی می تــوان انتظــار داشــت کــه فضایــل اخلاقــی رشــد کننــد و جــو اخلاقــی مناســبی در ســازمان 

حاکــم شــود.
نتایــج یافته هــا نشــان داد بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و صداقــت کارکنــان رابطــه وجــود دارد. به طــوری 
ــه 12,60  ــد ک ــن )r2 =0,1260(، نشــان می ده ــب تعیی ــن همبســتگی 0,355 می باشــد. محاســبه ضری ــدار ای ــه مق ک
ــه  ــی اســت. نتیجــه ب ــل پیش بین ــط کار قاب ــوی در محی ــت معن ــان توســط مدیری ــت کارکن ــرات صداق درصــد از تغیی
دســت آمــده بــا نتایــج پژوهش هــای تیمــوری و همــکاران )1400(، ابریمــه )2020(، کنــت و بوســینس )2019(، نیــر 
ــد  ــران خواهن ــت، مدی ــا برخــورداری از معنوی ــی )2018( همســو اســت. ب ــادی خلیل ــی و ن و همــکاران )2019(، رضای
ــه  ــد ب ــر می توانن ــود بخشــند؛ بلکــه از آن مهم ت ــا ســازمان خــود بهب ــه تنهــا بهــره وری را در محیــط کار ی توانســت ن
ــا  ــد ت آرامــش خاطــر و رضایــت باطــن و صداقــت یــا یــک شــادی طولانــی دســت یابنــد و محیطــی را فراهــم آورن

همــکاران دوســت و دوســتان همکارشــان نیــز از ایــن شــادی و رضایــت باطــن برخــوردار شــوند.
ــود دارد.  ــه وج ــان رابط ــی کارکن ــط کار و خیرخواه ــوی در محی ــت معن ــن مدیری ــان داد بی ــا نش ــج یافته ه نتای
ــد  ــان می ده ــن )r2 =0,0502 (، نش ــب تعیی ــبه ضری ــد. محاس ــتگی 0,224 می باش ــن همبس ــدار ای ــه مق ــوری ک به ط
کــه 5,02 درصــد از تغییــرات خیرخواهــی کارکنــان توســط مدیریــت معنــوی در محیــط کار قابــل پیش بینــی اســت. 
ــد )1399(،  ــار )1399(، کولیون ــا نتایــج پژوهش هــای خرمــی و همــکاران )1400(، منظمی تب ــه دســت آمــده ب نتیجــه ب
ــق راهکارهــای  ــت در ســازمان از طری ــون و همــکاران )2021(، یلبیــک و همــکاران )2020(، همســو اســت. معنوی آئ
ــوان  ــراد ســازمان می ت ــر اف ــای اعتقــادت حاکــم ب ــر مبن ــم مأموریــت و اهــداف ســازمان ب فرهنــگ ســازمانی و تنظی
بهبــود دارد. در ایــن صــورت کارکنــان اشــتراک بیشــتری بیــن رفتارهــای اعتقــادی و فضــای درونــی ســازمان مشــاهده 
می کننــد و بــه کارهــای گروهــی و ســازمانی تشــویبق می شــوند و می تواننــد در انتقــال اعتقــادات خــود بــه گــروه و 

ــال باشــند. ــد انجــام وظایف شــان فع ســازمان در فراین

بررسی رابطه معنویت در محیط کار با رفتار اخلاقی در کارکنان...
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نتایــج یافته هــا نشــان داد بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و احتــرام کارکنــان رابطــه وجــود دارد. به طــوری 
ــن )r2 =0,1656 (، نشــان می دهــد کــه 16,56  ــب تعیی ــن همبســتگی 0,407 می باشــد. محاســبه ضری ــدار ای کــه مق
درصــد از تغییــرات احتــرام کارکنــان توســط مدیریــت معنــوی در محیــط کار قابــل پیش بینــی اســت. نتیجــه بــه دســت 
آمــده بــا نتایــج پژوهش هــای تیمــوری و همــکاران )1400(، خرمــی و همــکاران )1400(، بیــک زاد و همــکاران )1400(، 
ــون و همــکاران )2021(، یلبیــک و همــکاران )2020(، ابریمــه )2020(، کنــت و بوســینس )2019(، همســو اســت.  آئ
ــش  ــه لذت بخ ــه ب ــان و توج ــازی کارکن ــغلی و توانمندس ــازی ش ــل غنی س ــی از قبی ــا اقدامات ــد ب ــران می توانن مدی
کــردن کار ادراک کارکنــان از احســاس معنــا در کار را بهبــود بخشــند. ایجــاد یــک جــو دوســتانه و مبتنــی بــر همــکاری 
ــد باعــث کاهــش اســترس کارکنــان و ایجــاد نوعــی ســرمایه گذاری در ســازمان شــود  ــه جــای رقابــت نیــز می توان ب

و احســاس همبســتگی و وفــاق کارکنــان را افزایــش دهــد.
نتایــج یافته هــا نشــان داد بیــن مدیریــت معنــوی در محیــط کار و انتخــاب ســنجیده کارکنــان رابطــه وجــود دارد. 
ــن همبســتگی 0,307 می باشــد. محاســبه ضریــب تعییــن )r2 =0,0942 (، نشــان می دهــد  ــدار ای ــه طــوری کــه مق ب
ــی  ــل پیش بین ــط کار قاب ــوی در محی ــان توســط مدیریــت معن ــرات انتخــاب ســنجیده کارکن کــه 9,42 درصــد از تغیی
ــکاران )2021(،  ــون و هم ــکاران )1400(، آئ ــوری و هم ــای تیم ــج پژوهش ه ــا نتای ــده ب ــه دســت آم اســت. نتیجــه ب
یلبیــک و همــکاران )2020(، کنــت و بوســینس )2019(، نیــر و همــکاران )2019( همســو اســت. بــا عنایــت بــه این کــه 
معنویــت تمایــل بــه پیــدا کــردن هــدف نهایــی و مطلــوب و زندگــی کــردن بــر اســاس ایــن اهــداف اســت ؛ لــذا بــر 
اســاس مبانــی اســلامی، معنویــت مبتنــی بــر توجــه و اهتمــام بــه باطــن تعالیــم و آموزه هــای نظــری و عملــی دیــن 

ســعی دارد در محیــط کار بــه انتخــاب ســنجیده و شایســته کارکنــان بپــردازد.
ــه  ــه بعضــی از افــراد ب ــوان مــوارد زیــر را بیــان کــرد: عــدم پاســخگویی صادقان از محدودیت هــای پژوهــش می ت
ــت  ــود. وق ــش ب ــای پژوه ــز از محدودیت ه ــط کار نی ــه در محی ــای محافظه کاران ــود فض ــل وج ــه دلی ــنامه ها ب پرسش
ــادی )فرهنگــی،  ــد. عوامــل خارجــی زی ــت پرسشــنامه ها صــرف گردی ــع و دریاف ــه، توزی ــات، ارای ــرای ملاق ــادی ب زی

اجتماعــی، خانوادگــی و غیــره( بــر نتایــج پژوهــش تاثیرگــذار بودنــد.
ــدران پیشــنهادات کاربــردی ارایــه می گــردد: مدیــران  در راســتای تعالــی اهــداف آمــوزش و پــرورش اســتان مازن
ــار اخلاقــی در ســازمان و انجــام اقداماتــی ماننــد  ــا اعمــال مدیریــت معنــوی در محیــط کار و تقویــت رفت ســازمان ب
ــانی و  ــای انس ــه ارزش ه ــت دادن ب ــکاران، اهمی ــران و هم ــه مدی ــان ب ــاد کارکن ــازمان، اعتم ــت در س ــت عدال رعای
ــه  ــودن کار زمین ــش نم ــذت  بخ ــازمان و ل ــور س ــان در ام ــتر کارکن ــارکت بیش ــط کار، مش ــوی در محی ــت معن مدیری
افزایــش وظیفه شناســی کارکنــان را فراهــم کننــد. مدیــران بــه طــرز مطلــوب و مناســبی بــرای اشــاعه هــر چــه بیشــتر 
ــت در ســازمان فراهــم  ــوع مدیری ــن ن ــه را جهــت اعمــال ای ــا زمین ــه شــوند ت ــط کار توجی ــوی در محی ــت معن مدیری
آورنــد و بتواننــد هنــر واقعــی مدیریتــی خــود را نــه از طریــق دســتوردهی و وظیفه شناســی، بلکــه از طریــق مشــارکت 
بیشــتر کارکنــان و بــه وســیله آنــان محقــق ســازند. مدیــران ســازمان بــا بهبــود مدیریــت معنــوی در محیــط کار، از 
ارزش هــا و اصــول اخــلاق کاری کارکنــان حمایــت کــرده و ســعی کننــد بــا ایجــاد علاقــه و پشــتکار، دلبســتگی بــه کار، 
روابــط ســالم و مشــارکت، رفتــار اخلاقــی را بهبــود بخشــند. مدیــران در زمینــه معنویــت در محیــط کار و رعایــت رفتــار 
ــد. تصویــب ایــن قوانیــن و سیاســت های اخلاقــی  اخلاقــی، هنجارهــا و قوانیــن اخلاقــی را تدویــن و تصویــب نماین
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ــروز  ــن، ب ــن قوانی ــرای ای ــرای اج ــرا ب ــت اج ــن ضمان ــن و تضمی ــن قوانی ــود ای ــان از وج ــه کارکن ــودن هم و آگاه نم
رفتارهــای غیراخلاقــی در ســازمان را غیرقابــل نمــوده و از ایــن طریــق قانــون مــداری ســازمان را می تــوان افزایــش 
داد. مدیــران بــا آغــوش بــاز از مشــکلات کارکنــان اســتقبال کننــد و ســازمان بــرای مزایــای کارکنــان، سیاســت هایی 
تدویــن کنــد کــه کارکنــان نســبت بــه ســازمان صداقــت داشــته باشــند و میــان ارزش هــای فــردی خــود و اهــداف 
ســازمان، صداقــت پیشــه کننــد. مدیــران احســاس همبســتگی کارکنــان را در محیــط کار افزایــش دهنــد و بــا بهبــود 
مدیریــت معنــوی در محیــط کار، ســعی کننــد بــا ایجــاد اخــلاق کاری، موجــب خیرخواهــی کارکنــان گردنــد. و کارکنــان 
بــرای خیرخواهــی همــکاران شــغلی خــود تــلاش کننــد تــا بــه ایجــاد روحیــه مشــترک دســت یابنــد. ســازمان ها بــه 
طــور خــاص و ســایر ســازمان ها بــه طــور عــام، توســعه و تقویــت رفتــار اخلاقــی را بــه عنــوان امــری مهــم، ســرلوحه 
برنامه هــای خــود قــرار دهنــد تــا بتواننــد احتــرام را بیــن کارکنــان و مدیــران افزایــش دهنــد. و در محیــط کار، بــرای 
انجــام امــور معنــوی احتــرام گذاشــتن را رعایــت کننــد. ســازمان ها بــا ایجــاد تناســب بیــن تخصــص و مهارت هــای 
افــراد بــا وظایــف محولــه بــه آنــان می تــوان امیــدوار بــود کــه عــلاوه بــر بــالا بــردن انگیــزه کارکنــان آنهــا را از انجــام 
وظایــف خــود و بــودن در محیــط کار لــذت بیشــتری احســاس کــرده و انــرژی بیشــتری دریافــت نماینــد و انتخــاب 

ســنجیده داشــته باشــند.
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