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 چکیده

وِ هب ضا ثِ  یهٌبؾت ٍ ربهق یثبقس، اًتربة هتسٍلَغ یوٌٌسُ زض ؾبظهبًْب ه يییفبوتَض تق يیهْوتط یطیگ نیاظ آًزب وِ تهو
،  بضُیم چٌمس هق  یطیم گ نیتهمو  یوبضثطز یاظ ضٍقْب یىیاؾت.  یبتیح یتط ؾَق زّس اهط حینح یّب یطیگ نیؾوت تهو

 یاًزبم قسُ زض آى اظ ًمغِ ًؾط ومبضثطز  مبتیهَضَؿ ٍ تحم بتیازث طٍضهمبلِ ثِ ه يیاؾت وِ زض ا   یقجىِ ا لیتحل ٌسیفطآ
هرتلف  یبیضا اظ ظٍا هیتىٌ يی، ا یقجىِ ا لیتحل ٌسیًگطـ ذبل ثط فطآ هیبلِ ثب هم يیا گط،یز بىیقَز. ثِ ث یپطزاذتِ ه

َ  ْمب آً یهمبلات هرتلف ٍ زؾمتِ ثٌمس   یزاقتِ ثب گطزآٍض یهَضز تَرِ لطاض زازُ اؾت ٍ ؾق  یوبضثطز هٌؿمزن اظ   یطی، تهم
اًزمبم قمسُ زض حمَظُ     ممبت یهمبلمِ ثمِ همطٍض تحم    يیم . زض اسیًوب زبزیضا زض شّي ذَاًٌسُ ا هیتىٌ يیگًَبگَى ا یوبضثطزّب
، هىبى  یقیزاًف ، هٌبثـ عج تیطیٍ تزبضت ، هس یبثیٍ ذسهبت ، ثبظاض سیتَل یزض حَظُ ّب یقجىِ ا لیتحل ٌسیفطآ یوبضثطزّب

 وٌٌسگبى پطزاذتِ قسُ اؾت.  يیتأه یبثیٍ اًتربة ٍ اضظ ی، اؾتطاتػ یبثی

 .بضُیچٌس هق یطیگ نیتهو ،یقجىِ ا لیتحل ٌسی، فطا یطیگ نیتهو: کلمات کلیدی
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 مقدمه -4

ثطاؾبؼ تحلیل هغع اًؿبى ثطای Thomas L.Saaty تَؾظ  1970ثطای اٍلیي ثبض زض زِّ 1تىٌیه فطایٌس تحلیلی ؾلؿلِ هطاتجی 
اثعاضّبی هَضز هؿبئل پیچیسُ ٍ فبظی اضائِ قسُ اؾت. ثِ ذبعط هحبؾجبت ؾبزُ ٍ اًقغبف پصیط، ایي تىٌیه تجسیل ثِ یىی اظ 

 .فلالِ هحممبى زض ثؿیبضی اظ ظهیٌِ ّب اظ لجیل هٌْسؾی، نٌبیـ غصایی، وؿت ٍ وبض، ثَم قٌبؾی، ثْساقت ٍ زٍلتی گكتِ اؾت
Sipahi & Timor,2010) ) 

ض وِ فطآیٌس تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی یىی اظ ضٍـ ّبی تهوین گیطی هی ثبقس وِ ثِ عَض گؿتطزُ هَضز اؾتفبزُ لطا فلی ضغن ایي
هی گیطز، فوسُ تطیي هحسٍزیت آى فطو اؾتملال هیبى قبذم ّبی هرتلف تهوین گیطی هی ثبقس وِ اؾتفبزُ اظ ایي تىٌیه 

 ,Agarwal ,Shankar,& Tiwari) .ثطای هؿبئلی وِ هیبى قبذم ّب ی آى اضتجبعبت زٍ ربًجِ ٍرَز زاضز هٌبؾت ًوی ثبقس

ثطای احساث اًجبض هَاز اٍلیِ، فبوتَض ّبیی ًغیط هؿبفت، ّعیٌِ  حول ٍ ًمل ٍ ثِ فٌَاى هخبل، زض اًتربة ثْتطیي هىبى ، (2004
ظهبى تحَیل هَاز زاضای ضٍاثظ زٍ ربًجِ هی ثبقٌس وِ زض تىٌیه فطآیٌس تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی ایي ضٍاثظ زضًٍی هیبى هتغیط ّب 

بذتبض قجىِ ثطضؾی هی وٌس )ًِ ؾلؿلِ هطاتجی( ضٍاثظ ًبزیسُ گطفتِ هی قَز اهب فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ثسلیل ایٌىِ هؿئلِ ضا زض ؾ
 اظ پبئیي ثِ ثبلا ضا ًیع زض ًؾط هی گیطز. ضوٌبً اؾتملال قبذهْب وِ پیف قطط انلی ثىبضگیطی فطآیٌس تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی

ضا ًیع لحبػ هی اؾت، زض  فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ضطٍضی ًیؿت چطا وِ  ایي تىٌیه ضٍاثظ ٍ تأحیطات هتمبثل قبذهْب ضٍی ّن 
هی ثبقس وِ ایي تىٌیه ًیع تَؾظ تَهبؼ ال  وٌس. فطآیٌس تحلیل قجىِ ای قىل تَؾقِ یبفتِ فطآیٌس تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی 

ؾبفتی اثساؿ قس. تىٌیه تَؾقِ یبفتِ  لبثلیت ثىبضگیطی زض هؿبئل پیچیسُ تط ضا ثب زض ًؾط گطفتي ٍاثؿتگی ّبی هتمبثل، ضٍاثظ ٍ 
 (Saaty, 2001). ٌبنط زض یه ؾلؿلِ هطاتت ضا زاضزثبظذَضّبی هیبى ف

حَظُ ّبی وبضثطزی  تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ثؿیبض گؿتطزُ اؾت. ثؿیبضی اظ حَظُ ّب قبهل تهویوبت پیچیسُ زض 
ثؿیبض هخوطحوط  ANPذهَل هٌبفـ، فطنتْب، ّعیٌِ ّب ٍ ضیؿىْب اؾت. هغبلقِ ی ایي حَظُ ّبی وبضثطزی زض تفْین ثْتط 

 .(Saaty,1996, 2005, 2006, 2010) َاّس ثَزذ
ّسف ایي همبلِ اضائِ هطٍضی ربهـ ثط ازثیبت هَضَفی تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای هی ثبقس. هغبلقِ نَضت گطفتِ قبهل 

وبضثطزّبی ایي همبلِ وِ اضتجبط ثیكتطی ثب  32همبلِ هطتجظ زض ایي ظهیٌِ ثَز وِ اظ هیبى آًْب  100ثطضؾی اروبلی ثط ضٍی ثیف اظ 
تىٌیه زاقتٌس، رْت هغبلقِ زلیك تط اًتربة قسًس. ثرف زٍم همبلِ قبهل هفطٍضبت اؾبؾی ٍ هجبًی ًؾطی تىٌیه هصوَض ٍ 
گبم ّبی ارطایی آى هی ثبقس. ثرف ؾَم، ثِ زؾتِ ثٌسی تىٌیه هَضز ًؾط  ثطاؾبؼ وبضثطز آى زض حَظُ ّبی هرتلف هی پطزاظز 

ؾبؼ هتسٍلَغی نَضت گطفتِ زؾتِ ثٌسی قسُ اًس وِ ًتبیذ آى زض لبلت رسٍل هٌقىؽ گطزیسُ . زض ثرف چْبضم، همبلات ثطا
( ثِ تفىیه ًبم 1زض ازاهِ، زؾتِ ثٌسی ّبی اًزبم قسُ زض لبلت رسٍل ). اؾت. ثرف پٌزن ًیع قبهل ًتیزِ گیطی هی ثبقس

 غٍضًبل، ًَیؿٌسُ، تبضید ٍ وبضثطز آًْب تكطیح هی گطزز.
 ٍضًبل ّبی اؾتفبزُ قسُغ: (1)قوبضُ  رسٍل

 تقساز همبلات ًبم غٍضًبل 

Expert Systems with Applications 6 

Journal of Environmental Management 3 

Computers & Industrial Engineering 3 

Benchmarking 2 

Int. J. Production Economics 2 

Management Decision 1 

                                                 
1 - Analytical hierarchy Process(AHP)  



 435                                                                                                                                     یقجىِ ا لیتحل ٌسیثحج فطآ بتیثط ازث یهطٍض

European Journal of Operational Research 1 

Energy Policy 1 

Omega 1 

Building and Environment 1 

Information Sciences 1 

Safety Science 1 

Forest Ecology and Management 1 

Supply Chain Management 1 

Journal of Property Investment & Finance 1 

Journal of Management Development 1 

MEASURING BUSINESS EXCELLENCE 1 

Management Research Review 1 

Decision Support Systems 1 

Mathematical and Computer Modeling 1 

Construction Innovation 1 

 

 مواد و روشها -2

ثطای اٍلَیت ثٌسی فَاهل یب هقیبضّب لبثل تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ضٍـ رسیسی زض تهوین گیطی چٌس هقیبضُ اؾت وِ 
اؾتفبزُ اؾت. ایي تىٌیه زض ٍالـ قىل فوَهی تىٌیه فطآیٌس تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی ثب زض ًؾطزاقتي ٍاثؿتگی ثیي فٌبنط ؾلؿلِ 

ىطاض ٍ هطاتجی اؾت. ثؿیبضی اظ هؿبئل تهوین گیطی ًوی تَاًٌس ثِ نَضت ؾلؿلِ هطاتجی ؾبذتبضزّی قًَس، ظیطا زض ثطزاضًسُ ت
ٍاثؿتگی فٌبنط ؾغَح ثبلاتط ثِ فٌبنط ؾغح پبئیي تط ّؿتٌس. لصا تىٌیه تَؾقِ یبفتِ ثِ ربی ؾلؿلِ هطاتت ثِ ٍؾیلِ یه قجىِ 

 .((Sipahi & Timor, 2010ًوبیف زازُ هی قَز
ىبى ضا ثِ هحمك هی زّس وِ زضن ثْتط اظ ایي تىٌیه  هؿتلعم اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض آى اؾت؛ زض ٍالـ اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض ایي اه 

   .ثِ ثطضؾی تهویوبت اتربش قسُ ی پیكیي ثپطزاظز
فطآیٌس تحلیل قجىِ ای زض ثط زاضًسُ ٍاثؿتگی ٍ ثبظذَض اؾت. چٌیي پسیسُ ّبیی زض چبضچَة یه ؾلؿلِ هطاتجی لبثل ثطضؾی 

زّین. گعیٌِ ّب )ّوبًٌس یه ؾلؿلِ هطاتجی( تٌْب ثِ ًیؿتٌس اهب ثب اؾتفبزُ اظ یه قجىِ زاضای اٍلَیت ّب هی تَاًین ایي وبض ضا اًزبم 
هقیبضّب ثؿتگی ًساضًس، ثلىِ هوىي اؾت ثِ یىسیگط ّن، ٍاثؿتگی زاقتِ ثبقٌس. ثِ ایي تطتیت، ثبظذَض اٍلَیت ّبی حبنل اظ 

ّبیی هی ثبقس وِ  ( زاضای هَلف1ِلضبٍتْب ضا ثْجَز هی ثركس ٍ پیف ثیٌی ضا ًیع زلیك تط هی وٌس. قجىِ ّبی ثبظذَض زض قىل )
  ٍرَز زاضز، وِ ثِ ذَثی ًوبیبى هی ثبقس.  3ٍ ٍاثؿتگی ثیطًٍی  2ثیي فٌبنط آًْب، ٍاثؿتگی زضًٍی

 

 

 

                                                 
2 - Inner Dependency 
3 - outer Dependency 
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 (:  قجىِ ثبظذَض1) قوبضُ قىل

 
هی ضٍز ثیبًگط ٍاثؿتگی ثیطًٍی ایي فٌبنط ٍ ًیع   C2ثِ C4( هكبّسُ هی قَز، ووبًی وِ اظ هَلفِ 1ّوبًغَض وِ زض قىل )

  اؾت.  5زض یه هَلفِ، ًكبى زٌّسُ ٍاثؿتگی زضًٍی فٌبنط آى هَلفِ ثب تَرِ ثِ یه ٍیػگی هكتطن 4حلمِ
، ی زاضین تب ثب یه زؾتِ ثٌسی ولاىز زاضز ، لصا زض ایي ثرف ؾقاظ آى ربیی وِ  تىٌیه هَضز ثحج زض حَظُ ّبی هرتلفی وبضثط

 8 وِ ثط اؾبؼ وبضثطز ّبی ایي تىٌیه هی ثبقس ، ثِ تفىیه حیغِ ّبی وبضثطزی آى ثپطزاظین وِ زض تمؿین ثٌسی نَضت گطفتِ،
 ، ایي تمؿین ثٌسی ثِ ٍضَح ًكبى زازُ قسُ اؾت.(2سٍل )حَظُ ثطای آى زض ًؾط گطفتِ قس وِ زض ر

 
 (: تفىیه همبلات ثط اؾبؼ حَظُ ی وبضثطزی 2)قوبضُرسٍل 

 تَلیس ٍ ذسهبت 
Yuksel &  Dagdeviren , 2007); ) Yazgan, 2010); (Tesfamariam & 

Lindberg, 2005); (Lee, Chulhyun, & Yongtae, 2009); (Carlucci, 

2010); (Ayag & zdemir, 2008) 

 ثبظاضیبثی ٍ تزبضت
(Lin et al., 2009); (Chen & Khumpaisal, 2009); (Wu, Lin, & Lee, 

2010)  

 هسیطیت زاًف
(Wu & Lee, 2007); (Percin, 2010); (Carlucci & Schiuma, 2009); 

(Chen et al., 2006) 

 هٌبثـ عجیقی
(Wolfslehner, Vacik, &  Lexer, 2004); (Wolfslehner & Vacik, 2007); 

(Nekhaya, Arriazaa, & Boerboom, 2009) 

 (Cheng, Li, & Yu, 2004 );( Tuzkaya et al., 2007) هىبى یبثی

 اؾتطاتػی

;(Chen, Lee & Wu, 2008); (Dagdeviren, Yuksel, & Kurt, 2007 )
;(Dag˘deviren & Yüksel, 2009); (Cheng &  Li, 2005(            )Chang, 

Wey, & Tseng, 2009); (Tsai & Chou, 2009) 

 اًتربة ٍ اضظیبثی تبهیي وٌٌسگبى
(Jharkharia  & Shankar, 2005); (Kirytopoulos, Leopoulos, & 

Voulgaridou, 2008); (Zhu, Dou, & Sarkis, 2010); (Bayazit, 2006)  

 ؾبیط حَظُ ّب
)Jung  and  Seo, 2010); (Agarwal, Shankar, & Tiwari, 2004); (Wey & 

Wu, 2007); (Cigdem & Buke, 2007)  
 

اظ رولِ وؿبًی  ( (Yuksel & Dagdeviren, 2007اثتسا ثِ وبضثطزّبی فطآیٌس تحلیل قجىِ زض حَظُ تَلیس ٍ ذسهبت هی پطزاظین. 
ثَزًس وِ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍیىطز فطآیٌس تحلیل قجىِ ای هتسلَغی رسیسی ضا اضائِ ًوَزًس تب ثتَاًٌس ٍاثؿتگی ّبی هتمبثل هیبى 

تحمیك نَضت گطفتِ قبهل یه  .ضا زض ًؾط ثگیطًس 6ّبی هطثَط ثِ تزعیِ ٍ تحلیل ًمبط ضقف ٍ لَت، فطنتْب ٍ تْسیسّبفبوتَض 

                                                 
4  Loop 
5 common property 
6 Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats (SWOT) analysis 
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اگط چِ  تزعیِ ٍ تحلیل ًمبط ضقف ٍ لَت ، فطنت ّب ٍ تْسیس ّب  پبضچِ ثبفی اؾت. ی تَلیسی  هغبلقِ هَضزی زض یه وبضذبًِ
اثعاضی هٌبؾت ثطای تهوین گیطی ٍ ّوچٌیي تزعیِ ٍ تحلیل هحیظ زاذلی ٍ ذبضری ؾبظهبى ّب هی ثبقس ، ثب ایي  ٍرَز یه 

ی ضاّىبض ّبی  هرتلف اثعاض تحلیلی هٌبؾت رْت تقییي اّویت فبوتَض ّب هحؿَة ًوی قَز  ٍ ّوچٌیي لبزض ًیؿت تب ثِ اضظیبث
وِ هتٌبؾت ثب ایي فبوتَض ّب ایزبز قسُ اًس ثپطزاظز . ثٌب ثطایي ثِ وبضگیطی ؾبذتبض ذبنی اظ ضٍـ تزعیِ ٍ تحلیل ًمبط ضقف ٍ 

 .ثبقس اهطی  ضطٍضی ثِ ًؾط هی ضؾیسلَت ، فطنت ّب ٍ تْسیس ّب وِ زض آى ٍاثؿتگی هتمبثل هیبى فبوتَضّب ضا زض ًؾط زاقتِ 
(Yazgan, 2010 ) ٍ زض هغبلقِ ذَز ثب ثِ وبضگیطی تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای هجتٌی ثط هٌفقت ، فطنت ، ّعیٌِ ٍ ضیؿه

، ؾقی زض اظ ثیي ثطزى وبؾتی ّبی تن ّبی تَلیسی ٍ اؾتطاتػیىی قطوتّوچٌیي ثب زض ًؾط گطفتي هقیبض ّبی هطتجظ ثب ؾیؿ
 . ثِ وبض گطفتِ هی قسًس زاقتِ اؾت یـ اهىبًبتضٍـ ّبی ؾٌتی وِ رْت اًتربة لَاًیي هٌبؾت ثطای تَظ

(Tesfamariam & Lindberg, 2005 ) ثب اؾتفبزُ اظ ؾیؿتن ّبی زیٌبهیىی ٍ تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ثِ عطاحی
ِ ٍ هسلی ثطای ؾیؿتن ّبی تَلیسی پطزاذتٌس .زض ٍالـ زض ایي هغبلقِ ثب اؾتفبزُ اظ قجیِ ؾبظی ؾیؿتن ّبی زیٌبهیىی ثِ هغبلق

، ثِ اٍلَیت ثٌسی ٍ ٍظى زّی قبذم ىٌیه تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ایثطضؾی ضفتبض ؾیؿتن پطزاذتِ قسُ ٍ ًیع ثِ ووه ت
 .اّساف اؾتطاتػیىی اًزبم قسُ اؾت ّبی هطتجظ ثب

(Lee, Chulhyun, & Yongtae, 2009)  ثب ثِ وبضگیطی ضٍیىطز فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ؾقی زض اضائِ ضٍقی رْت
ًگی گعیٌف ایسُ ّبی رسیس زض حَظُ ذسهبت زاقتٌس. زض ٍالـ آًْب اهىبى پصیطی  ایي ایسُ ّب ضا ثط حؿت قبذم ّبیی چَى چگَ

اؾتطاتػی، تىٌَلَغی، ثبظاض، پیبزُ ؾبظی )ارطا( ٍ چگًَگی فولیبت هَضز ثطضؾی لطاض زازًس. ایي تحمیك اظ آًزب حبئع اّویت اؾت وِ 
بلیت زض هحیظ ّبی ضلبثتی ثبیس ّوَاضُ اظ ایسُ ّبی ًَ اؾتمجبل وٌٌس ٍ ّوچٌیي زض ضاؾتبی قطوت ّبی ذسهبتی رْت تساٍم فق

ًَگطایی گبم ثطزاضًس تب ثتَاًٌس هكتطیبى ذَز ضا ضاضی ًگِ زاضًس. زضؾت ثِ ّویي زلیل اؾت وِ تَؾقِ ٍ گؿتطـ ذسهبت، یىی اظ 
 .زغسغِ ّبی انلی قطوت ّبی ذسهبتی زض رَ ضلبثتی وًٌَی گكتِ اؾت

(Carlucci, 2010)  ثب اؾتفبزُ اظ تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای زض یه وبضذبًِ ًیوىت ؾبظی ثِ اضظیبثی فطایٌس تَلیس زض ایي
هقیبض هطثَط ثَزى، لبثل افتوبزثَزى، حجبت ٍ ؾبظگبضی، لبثل فْن ٍ لبثل اضائِ ثَزى وِ  4قطوت پطزاذت. ایكبى زض هغبلقِ ذَز 

ظیطهقیبض همساض ههطف ضٍظاًِ هَاز اٍلیِ،  7ت اعلافبت هطثَط ثِ قبذهْبی ولیسی هی ثبقٌس ضا ثب ّوِ ی ایٌْب ًكبًِ ی ویفی
ّعیٌِ هبّیبًِ وبضوٌبى، تقساز هغبلجبت تأهیي وٌٌسگبى، حزن وبض وبضوٌبى، تقساز تحَیل ؾفبضقبت زض ضٍظ، زلبیك وبضی وبضوٌبى ٍ 

 سى هبتطیؽ ٍظیي تَاًؿت ثِ اٍلَیت ثٌسی ٍ ضتجِ ثٌسی آًبى ثپطزاظز.زپبضتوبى ّب هَضز اضظیبثی لطاض زاز. ثقس اظ ثسؾت آه
(Ayag & zdemir, 2008)  ثب اؾتفبزُ اظ تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ثِ اًتربة هٌبؾت تطیي ضاّىبض ثطای تَؾقِ هحهَل

قیبض تَاًبیی فطضِ هحهَل زض ثبظاض، زؾتِ ه 3ضاّىبض ضا ثب  3رسیس زض یه قطوت تَلیسی زض وبًبزا پطزاذتٌس. آًْب زض هغبلقِ ذَز 
گطٍُ ظیط هقیبض وبّف لیوت، وبّف ضیؿه ٍ افعایف ضضبیت هكتطی هَضز ثطضؾی لطاض  3هعیت ضلبثتی ٍ هیعاى ؾَززّی آى ٍ 
 فطآیٌس  تحلیل قجىِ ای فبظی ٍظى زّی گطزیسًس. زازًس. ایي فَاهل ثب اؾتفبزُ اظ تىٌیه
ثب اؾتفبزُ اظ  ایي تىٌیه تحمیمبتی ضا  (Lin et al., 2009)ثِ تحمیمبت هتٌَفی اقبضُ وطز. زض حَظُ ثبظاضیبثی ٍ تزبضت هی تَاى 

زض ظهیٌِ اًتربة هٌبؾت تطیي هتس رْت اضظقیبثی فولىطز ؾیؿتن ّبی َّقوٌس تزبضی زض یه قطوت تبیَاًی اًزبم زازًس. آًْب 
رْت  هقیبض ٍؽبیف ؾیؿتن ّب، ذسهبت، ًیبظّبی وبضثطاى ٍ ًیبظهٌسی ّبی ؾطهبیِ گصاضی ضا ثِ فٌَاى ثباّویت تطیي هقیبضّب 4

ظیطهقیبض ظهبى پبؾد زّی ؾیؿتن، اهٌیت ؾیؿتن، هیعاى زلت زض اعلافبت ذطٍری، هیعاى تزطثِ هكبٍضاى ؾیؿتن،  9اضظیبثی 
پكتیجبًی اظ وبضایی، پكتیجبًی اظ تهوین گیطی ّب زض ؾبظهبى، فْن زضرِ تزبضی وبضثطاى، پكتیجبًی اظ زضرِ وبضثطاى زض ؾغَح ثبلا 

 عیسًس ٍ زض ًْبیت هٌزط ثِ اضظیبثی ّطچِ زلیمتط ایي گًَِ ؾیؿتن ّب گطزیس.ٍ اًغجبق ًیبظهٌسی ّب ثطگ
(Chen & Khumpaisal, 2009)  ثِ ثطضؾی ضیؿه ٍ فسم اعویٌبى هَرَز زض هقبهلات اهلان تزبضی پطزاذتٌس. آًْب ضیؿه

بثمت فطٌّگی، ؾبظگبضی ، ضیؿه ّبی ارتوبفی )ثْساقت فوَهی، هغات آة ٍ َّایی، احطات هضط هحیغی(ّبی هحیغی )تغییط
ارتوبؿ( ، التهبزی )ًطخ ثْطُ، ًَؿ اهلان، هیعاى تجسیل ثِ پَل ًمس زض ثبظاض، افتوبز ثِ ثبظاض، تمبضب ٍ فطضِ ٍ تمبضب، ثطگكت 
ؾطهبیِ، ذطیساضاى، هؿتبرطاى ٍ...( ٍ ترههی ٍ تىٌَلَغیىی )قطایظ هىبًی، عطاحبى ٍ ؾبظًسگبى، هبًسگبضی، هسیطیت اهىبًبت 
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ضا هَضز ثطضؾی لطاض زازًس. اظ عطیك هسل اضائِ قسُ ثِ ضاحتی هی تَاى، ثْتطیي عطح ٍ ًمكِ ضا اظ هیبى ثبلی عطح ّب قٌبؾبیی  ٍ...(
ًوَز. آًبى ثطای اضظیبثی ٍ تقییي هیعاى ٍاثؿتگی هیبى ایي ضیؿه ّب اظ ضٍـ فطآیٌس تحلیل قجىِ ای اؾتفبزُ ًوَزًس ٍ تحمیمبت 

ْطی زض لیَضپَل اًزبم زازًس. زض هسل اضائِ قسُ زض هزوَؿ اظ چْبض هقیبض ٍ ثیؿت ٍ ًِ ظیط هقیبض وِ ذَز ضا ثط ضٍی یه پطٍغُ ق
زض لجل اقبضُ قس، اؾتفبزُ گطزیس. زضربت تقبهل ٍ ٍظًْبی هیبى ایي ضیؿه ّب ًیع ثِ ذَثی هحبؾجِ قس. ایي هسل زض حَظُ ّبی 

 .تزبضی وبضثطز فطاٍاًی زاضز
(Wu, Lin, & Lee, 2010)   ٍ 7اظ ازغبم  تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای

TOPSIS  ٍ ثطای اضائِ هسلی رْت تهوین گیطی
اضظیبثی اؾتطاتػی ّبی ثبظاضیبثی زض یه ّتل ذهَنی اؾتفبزُ ًوَزًس. ّسف اؾتطاتػیؿت ّبی ثبظاضیبثی، تقیییي اؾتطاتػی 

هسیطاى ّتل ّب ووه هی وٌس تب ثتَاًٌس ثب اتربش  هٌبؾجی ثطای ثسؾت آٍضزى هعیت ضلبثتی پبیساض اؾت. پػٍّف نَضت گطفتِ ثِ
هقیبض هَضز ثطضؾی لطاض گطفت. زض ایي  5اؾتطاتػی هتفبٍت ثب  3هٌبؾجتطیي اؾتطاتػی زض نٌقت ذَز ثطًسُ ثبقٌس. زض ایي تحمیك 

فطآیٌس تحلیل قجىِ ای  تحمیك اثتسا هقیبضّب قٌبؾبیی ٍ تقییي قسًس ؾپؽ ثِ تقییي ضٍاثظ زضًٍی آًْب ٍ ٍظى زّی آًْب ثب ضٍیىطز
 اًزبم پصیطفت. TOPSISپطزاذتِ قس. زض ًْبیت ثب تكىیل هبتطیؽ تهوین گیطی، ضتجِ ثٌسی اؾتطاتػی ّب اظ عطیك ضٍـ 

اظ  (Wu & Lee, 2007)زض حَظُ هسیطیت زاًف ًیع هی تَاى ثِ هَاضز هتقسزی اظ وبضثطزّبی فطآیٌس تحلیل قجىِ ای اقبضُ وطز. 
ل قجىِ ای رْت اضظیبثی ٍ اًتربة اؾتطاتػیی ثطای ارطای هَفمیت آهیع هسیطیت زاًف وِ زض ًْبیت ثبفج تىٌیه فطآیٌس تحلی

تؿْیل زض اضظیبثی ؾبظهبًْب هی قَز، زض یه قطوت تبیَاًی اؾتفبزُ وطزًس. ثطای اًتربة یه اؾتطاتػی هٌبؾت، فَاهل هرتلفی 
هقیبض اضتمبء زض ًَآٍضی، پیكطفت زض فولىطز ٍ فقبل ًوَزى اعلافبت  3ثب  اؾتطاتػی هتفبٍت ضا 3زذیل اًس وِ آًْب زض هغبلقِ ذَز 

ظیطهقیبض پكتیجبًی، اضتجبعبت، فطٌّگ هطزم، هحطوْب، ظهبى ٍ ّعیٌِ هَضز ثطضؾی لطاض زازًس وِ ثِ گعیٌف هٌبؾجتطیي اؾتطاتػی  6ٍ
 زض هسیطیت زاًف هٌزط قس.

(Percin, 2010) تقییي اؾتطاتػی هسیطیت زاًف زض یىی اظ قطوت ّبی تَلیسی تطویِ  اظ ضٍـ فطآیٌس تحلیل قجىِ ای رْت
اؾتفبزُ ًوَز. ثِ افتمبز ٍی، ثطای ایٌىِ ؾبظهبى ّب ثتَاًٌس زض یه هحیظ ضلبثتی هَلقیت ذَز ضا حفؼ وٌٌس، ًیبظهٌس ثِ وبضگیطی 

تػی هسیطیت زاًف اًؿبى گطا، ؾیؿتن ًَؿ اؾتطا 3اؾتطاتػی ّبی هسیطیت زاًف رْت ازاضُ وطزى ذَز هی ثبقٌس. ثِ ّویي زلیل 
گطا ٍ پَیب ضا ثب تَرِ ثِ هقیبضّبیی چَى ّعیٌِ، ظهبى، ویفیت ٍ اًقغبف پصیطی هَضز ثطضؾی لطاض زاز. زض ؾغح ثقسی ًیع اظ چكن 

 طزاذت. اًساظ هبلی، فطٌّگی، تىٌَلَغیىی ٍ اؾتطاغیىی وِ ظیط هقیبضّب للوساز هی قًَس، ثِ ضٍاثظ زضًٍی هیبى ایي زٍ ؾغح پ
(Carlucci & Schiuma, 2009 اظ تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ثطای هسیطیت ؾطهبیِ ّبی زاًف زض یه قطوت )

ظیطهقیبض ثب اّویت وِ  6هقیبض ٍ  4ًَؿ ّسف فولىطزی ضا ثب  3هٌْسؾی ٍالـ زض رٌَة ایتبلیب اؾتفبزُ ًوَزًس. آًْب زض هغبلقِ ذَز 
ی لطاض زازًس. وِ زض ًْبیت هٌزط ثِ تؿْیل اضظیبثی ولیِ اعلافبت ٍ اضتجبعبت ثِ ٍؾیلِ آًْب نَضت هی گیطًس ضا  هَضز ثطضؾ

 اّساف، تَؾظ هسیطاى هی گطزز. 
(Chen et al., 2006 )وِ اظ ازغبم  تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ٍ هسیطیت زاًف  8اظ تىٌیه تحلیل فطایٌس قجىِ ای زاًف

ض هساضؼ ٍ زاًكىسُ ّبی هزبظی( ثطای ثِ ٍرَز هی آیس رْت ارطای هٌبؾت ؾیؿتوْبی یبزگیطی الىتطًٍیىی )ثِ ذهَل ز
هقیبض هَضز ثطضؾی لطاض زازًس. ّسف  8ؾیؿتن هتفبٍت ضا ثط اؾبؼ  3ایزبز ؾبذتبض هٌبؾت آهَظقی ٍ وبضآفطیي اؾتفبزُ وطزًس. آًْب 

ى اًتربة ؾیؿتوی اؾت وِ ثِ اضائِ ّط چِ هٌبؾت تط یه ٍاحس زضؾی هٌزط قَز. تحمیمبت تزطثی ایي پػٍّف ًكبى زٌّسُ آ
اؾت وِ تىٌیه تلفیمی فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ٍ هسیطیت زاًف ضٍـ ثؿیبض هَحطی  ثطای پیكجطز هسیطیت زاًف زض ؾبذتبضّبی 

 آهَظقی ٍ وبضآفطیي هی ثبقس.
( اظ Wolfslehner, Vacik, &  Lexer, 2004)یىی زیگط اظ حَظُ ّبی وبضثطز فطآیٌس تحلیل قجىِ ای، حَظُ هٌبثـ عجیقی اؾت.  

اؾتطاتػی هتفبٍت رٌگل زاضی اؾتفبزُ  4ٌیه فطآیٌس تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی ٍ فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ثِ هٌؾَض همبیؿِ زٍ تى
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هقیبض هتفبٍت ثطای ایي همبیؿِ ضا زض ًؾط گطفتٌس ٍ ًمبط لَت ٍضقف ّط وسام اظ تىٌیه ّب ضا  6وطزًس. آًْب زض ثطضؾی ّبی ذَز 
 ًیع هكرم ًوَزًس . 

 (Wolfslehner & Vacik, 2007 ) اؾتطاتػی رٌگل زاضی  4اظ تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای  ثطای اضظیبثی فولىطز
هقیبض ضا هَضز ثطضؾی لطاض زاضًس وِ زض ًْبیت هٌزط ثِ گعیٌف  ثْتطیي اؾتطاتػی ثب زض ًؾط گطفتي هقیبض  12اؾتفبزُ وطزًس. ایكبى 

یساؾت وِ هسیطیت رٌگل عی زِّ ّبی اذیط اظ اّویت ثؿیبض ثبلایی ّبی هطتجظ گطزیس. اّویت هغبلقبت نَضت گطفتِ اظ آًزب پ
ثطذَضزاض گكتِ ظیطا  هفَْم هسیطیت رٌگل اظ ثبظزّی الَاض فطاتط ضفتِ ٍ زض ٍالـ اؾتطاتػی ثطای هسیطیت رٌگل هٌبؾت اؾت وِ 

اظز ٍ ثب ؾیبؾت ّبی اتربش قسُ ثسٍى نسهِ ظزى ثِ زیگط اوَؾیؿتن ّب ثِ اًزبم فولیبت اوَلَغیىی، التهبزی ٍ ارتوبفی ثپطز
 هحیغی ًیع زض تقبهل ثبقس.

(Nekhaya, Arriazaa, & Boerboom, 2009 )اضائِ زازًس.   یه ضٍیىطز شٌّی هجتٌی ثطتىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای
ؾطات یه ذجطُ ایي ضٍیىطز زض ٍالـ تطویجی اظ اعلافبت فیٌی هبًٌس زازُ ّبی تزطثی، ثِ ّوطاُ اعلافبت شٌّی )قرهی( هبًٌس ً

ثطای هسل وطزى یه فطایٌس فیعیىی پیچیسُ هبًٌس فطؾبیف ذبن  زض   هی ثبقس. زض ایي هغب لقِ ثِ پتبًؿیل ٍ لبثلیت ایي تىٌیه
 هعاضؿ ظیتَى ٍالـ زض اؾپبًیب پطزاذتِ قسُ اؾت.

 ,Cheng, Li, & Yu )اقبضُ وطز. زض ذهَل وبضثطزّبی فطآیٌس تحلیل قجىِ ای زض حَظُ هىبًیبثی ًیع هی تَاى ثِ هَاضز هرتلفی 

اظ فطآیٌس تحلیل قجىِ ای رْت اًتربة ثْتطیي هىبى فطٍقگبُ ّب اؾتفبزُ ًوَزًس. اظ رولِ ؾَالاتی وِ ایي گًَِ ( 2004
تحمیمبت ثطای پبؾد زّی ثِ آى هغطح هی قًَس فجبضتؿت اظ ایٌىِ ثْتطیي هىبى ثطای احساث فطٍقگبُ وزبؾت؟ چِ همساض 

هىبى  2ثطای ایي وبض وبفیؿت؟ چِ ؾَزی اظ ثِ اًزبم ضؾبًسى آى ثِ زؾت هی آیس؟ آًْب زض هغبلقِ ذَز اظ ثیي ثَزرِ ٍ ظهبى 
هقیبض قطایظ هحیغی، ّعیٌِ ؾطهبیِ گصاضی اٍلیِ، عطیمِ حول ٍ ًمل هَاز ثطای فطضِ وٌٌسگبى، عطیمِ حول  6هرتلف ثط اؾبؼ 

یی ّبی ثبلمَُ ٍ تَاًبیی ؾطهبیِ گصاضاى هٌبؾجتطیي هىبى ثطای احساث فطٍقگبُ ٍ ًمل هَاز ثطای ذطیساضاى، تَؾقِ هؿتوط زض تَاًب
 ضا ثگًَِ ای هكرم وطزًس وِ ثِ ووتطیي ّعیٌِ هٌزط قس.

(Tuzkaya et al., 2007) ثب زض ًؾط گطفتي قبذم ّبیی ّوچَى هٌبفـ،   ثب اؾتفبزُ اظ تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ٍ
 فطنت ّب، ّعیٌِ ٍ ضیؿه ثِ هىبى یبثی تؿْیلات وبضذبًِ ای زض وكَض تطویِ پطزاذتٌس. 

اظ تىٌیه فطآیٌس  .(Chen, Lee & Wu, 2008)حَظُ اؾتطاتػی یىی زیگط اظ حَظُ ّبی وبضثطزی فطآیٌس تحلیل قجىِ ای اؾت 
وبی تزبضی زض یه قطوت اثعاض زلیك تَلیس وٌٌسُ تَضثیي، گیطثَوؽ، چطخ زًسُ اؾتفبزُ وطزًس. تحلیل قجىِ ای رْت اًتربة قط

ایي قطوت ثطای تغییط تىٌَلَغی، وبّف هبلیبت، وبّف ضیؿه ٍ ّعیٌِ ّب ٍ فَاهل زیگط، زض نسز ثطآهس تب قطوبی تزبضی ثطای 
نٌقت ذَز فطاّن ًوبیس. آًْب چْبض ًَؿ اؾتطاتػی ضا ثب چْبض  ذَز ثطگعیٌس ٍ ضٍاثظ ارتوبفی ذَثی ضا ثب ثمیِ قطوتْبی هَرَز زض

، ؾبظگبضی قطوت ٍ ٍضقیت هبلی قطوت هَضز ثطضؾی هٌبثـ ثطای حَظُ ی تحمیك ٍ تَؾقِهقیبض تَاًبیی تىٌَلَغی قطوت، ایزبز 
 لطاض زازًس ٍ اظ ایي عطیك تَاًؿتٌس هٌبؾت تطیي قطیه تزبضی ضا اًتربة وٌٌس.

(Dagdeviren, Yuksel, & Kurt, 2007 ) ثب اؾتفبزُ اظ تىٌیه  فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ٍ ضٍـ  فبظی ثِ اًساظُ گیطی
ؾغَح ضلبثتی ٍ تزعیِ ٍ تحلیل اؾتطاتػیىی یه قطوت تَلیسی زض تطویِ پطزاذتٌس. فَاهلی ٍرَز زاضز وِ زض هَفمیت یه 

َضتط یىی اظ هسلْبی پبیِ ای زض تزعیِ ٍ تحلیل اؾتطاتػیه ؾبظهبى، ٍ ایزبز هعیت ضلبثتی آى ًمف حیبتی ضا ایفب هی وٌٌس. هسل پ
یه ؾبظهبى هی ثبقس. فبوتَضّبیی ضا وِ هسل پَضتط ثِ آى اقبضُ هی وٌس، ضلجب، هحهَلات ربیگعیي، ذطیساضاى، تبهیي وٌٌسگبى ٍ 

ًیبظ ثِ اضظیبثی هؿتوط زاضًس. ثِ ایي  تبظُ ٍاضزیي اؾت. ایي فبوتَضّب ثِ زلیل ایٌىِ ثط ثطًسُ قسى یه ؾبظهبى احط هخجتی هی گصاضًس،
ظیط هقیبض ثِ اًساظُ گیطی ؾغَح ضلبثتی ٍ تزعیِ ٍ تحلیل اؾتطاتػیه  19هقیبض پَضتط ٍ  5زلیل، زض ایي پػٍّف ثب اؾتفبزُ اظ 

 پطزاذتِ قس.
(Dagdeviren & Yüksel, 2009 ) ثب ثِ  ثركی پَضتط 5ثِ اًساظُ گیطی ؾغح ضلبثت ثركی ؾبظهبًی زض چبضچَة هسل ٍ

فبظی  پطزاذتٌس. آًْب زض اثتسا هقیبضّب ٍ ظیطهقیبضّبیی ضا وِ ثط ضٍی ؾغح ضلبثت   وبضگیطی تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای
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تأحیطگصاض هی ثبقٌس تقییي ًوَزُ ٍ پؽ اظ آى ثِ ثطضؾی ٍاثؿتگی ّبی زضًٍی ثیي آًْب پطزاذتٌس. ؾپؽ ثب هكرم قسى ٍاثؿتگی 
 ِ هحبؾجِ ٍظى ظیطهقیبض ّب پطزاذتٌس.ّبی زضًٍی ٍ ٍظى آًْب، ث

(Cheng &  Li, 2005 ) ثب ثِ وبضگیطی تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ؾقی زض اضتمبء لبثلیت ّبی ایي تىٌیه ، زض حَظُ ی
هطتجظ زض هقیبض  7، ثب زض ًؾط گطفتي ًَِ اظ هسل ّبی اتحبز اؾتطاتػیىیهسل ّبی فطایٌسی ًوَزُ اًس زض ٍالـ آًْب ثب ثطضؾی یه ًو

ایي ظهیٌِ ، تلاـ زض رْت ثْجَز وبضثطزّبی ایي تىٌیه زض ایي حَظُ ًوَزًس. اگطچِ تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای زض ٍالـ 
لبثلیت ضٍـ فطآیٌس تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی  ضا اضتمبء زازُ اؾت ٍ ضٍاثظ زضًٍی هتغیط ّب ضا ًیع ثطضؾی هی وٌس، ثب ایي ٍرَز ٌَّظ 

سی ثِ ضاحتی لبثل اؾتفبزُ ًوی ثبقس، ظیطا لبزض ًیؿت تب احط یه فٌهط ضا ثط فٌهط زیگط وِ هوىي اؾت زض ثطای هسل ّبی فطآیٌ
 ثبظُ ّبی ظهبًی هرتلف ضخ زّس ثطضؾی وٌس. تلاـ نَضت گطفتِ زض ایي تحمیك زض ضاؾتبی رجطاى ایي وبؾتی هی ثبقس.

(Chang, Wey, & Tseng, 2009 )رْت ٍ ثطًبهِ ضیعی آضهبًی نفط ٍ یه ، زلفی فبظیاظ تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ،
. زض ٍالـ آًْب ثب یه هؿألِ تهوین گیطی چٌس ّسفِ ٍ چٌس آّي رٌگل آلیكبى اؾتفبزُ ًوَزًس گعیٌف ٍ اضظیبثی پطٍغُ ّبی ضاُ

لف آًْب ضا ثطآٍضزُ ؾبظز هقیبضُ هَارِ ثَزًس وِ ؾقی زاقتٌس ثب اؾتفبزُ اظ  ایي تىٌیه ثْتطیي پطٍغُ ای ضا وِ ثتَاًس اّساف هرت
 قٌبؾبیی وٌٌس.

(Tsai & Chou, 2009)  ٌِثِ زلیل ووجَز هٌبثـ، ظهبى، پطؾٌل ٍ ثَزرِ، یه هسل تطویجی تهوین گیطی چٌس هقیبضُ ثطای ثْی
زض یه قطوت تبیَاًی اضائِ ًوَزًس. زض ؾبلْبی  9ؾبظی ؾیؿتوْبی هسیطیتی ٍ ثِ زؾت آٍضزى اؾتطاتػی ّبی هٌبؾت تَؾقِ پبیساض

اذیط اؾتطاتػی تَؾقِ پبیساض رعء هؿبئل ثؿیبض هْن رْبًی گكتِ اؾت. هسیطیت پبیساض قىلی اظ هسیطیت هی ثبقس وِ ًِ تٌْب  
اى یه فبهل ثبفج افعایف هؿتوط اضظـ ّبی تزبضی ؾبظهبى )ؾَز، زضآهس ٍ ضًٍك التهبزی( هی گطزز ثلىِ  ثِ هحیظ ًیع ثِ فٌَ

 ,SA 8000 ,OHSAS 18001, ISO 14001 ) )ؾیؿتن هسیطیتی  4ثب اّویت هی ًگطز. ارطای هسیطیت پبیساض اظ عطیك 

ISO 9001  تحمك هی یبثس. ایي هَاضز ثِ تطتیت گَاّیٌبهِ ویفیت، هحیظ، ؾلاهت ٍ ایوٌی، ٍ ارتوبؿ هی ثبقٌس وِ ثبفج
وِ یه ضٍـ ؾٌزف  10آًْب هقیبضّبی ذَز ضا ثِ ٍؾیلِ وبضت اهتیبظی هتَاظىهعیتْبی ضلبثتی زض وؿت ٍ وبضّب هی گطزًس. 

فولىطز اؾت اؾترطاد ًوَزًس. ضٍـ وبضت اهتیبظی هتَاظى اؾتطاتػی ؾبظهبى ضا اظ چْبض رٌجِ ولیسی هبلی، هكتطیبى، فطایٌسّبی 
ض ایي ضٍـ ) وبضت اهتیبظی هقیب 4ضا ثب ؾیؿتن فَق  4زاذلی ٍ ضقس ٍ یبزگیطی ثطضؾی هی ًوبیس. آًْب زض هسل اضائِ قسُ ذَز 

( هَضز ثطضؾی لطاض زازًس ٍ ؾپؽ ثب اؾتفبزُ اظ تىٌیه  فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ثِ تحلیل ضٍاثظ هیبى هقیبضّب پطزاذتٌس ٍ هتَاظى
حل آى هٌزط ٍظى آًْب ضا هحبؾجِ ًوَزًس. زض هطحلِ ثقسی، هحسٍزیتْبی هؿئلِ قٌبؾبیی ٍ زض لبثل هسل نفط ٍ یه اضائِ قس وِ 

 ؾیؿتن هَرَز گطزیس. 4ثِ گعیٌف ضاُ حل ثْیٌِ اظ هیبى 
 Jharkharia) :هی تَاى ثِ ایي هَاضز اقبضُ وطز اًتربة ٍ اضظیبثی تأهیي وٌٌسگبىزض ذهَل وبضثطز فط آیٌس تحلیل قجىِ ای زض 

 & Shankar, 2005ٌف تأهیي وٌٌسگبى اضائِ زازًس. ایي ( ثب اؾتفبزُ اظ فطآیٌس تحلیل قجىِ ای یه هتسٍلَغی ربهـ ثطای گعی
 ثرف هی ثبقس : 2هتسٍلَغی قبهل 

 غطثبل اثتسایی تأهیي وٌٌسگبى هَرَز  -1
 گعیٌف ًْبیی ثب اؾتفبزُ اظ  ایي تىٌیه  -2

(Kirytopoulos, Leopoulos, & Voulgaridou, 2008 رْت اًتربة ثْتطیي تأهیي وٌٌسُ زض نٌقت زاضٍؾبظی وكَض )
هقیبض هكرهبت  6تأهیي وٌٌسُ ضا ثب  3تحلیل قجىِ ای زض فطایٌس تهوین گیطی ذَز اؾتفبزُ ًوَزًس. آًْب  یًَبى اظ تىٌیه فطآیٌس

تأهیي وٌٌسُ، ّعیٌِ، ذسهبت اضائِ زازُ قسُ، ویفیت، ضیؿه ٍ زیگط ذهَنیبت تأهیي وٌٌسگبى هَضز ثطضؾی لطاض زازًس وِ ثِ 
 الَیت ثٌسی هٌبؾت زض اًتربة تأهیي وٌٌسگبى هٌزط قس.

 

                                                 
9 - Sustainable development (SD) strategy 
10 - Balanced Scored Card (BSC) 
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(Zhu, Dou, & Sarkis, 2010)  رْت اًتربة ٍ اضظیبثی تأهیي وٌٌسگبى یه قطوت چیٌی اظ تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای
ظیطهقیبض هَضز ثطضؾی لطاض  14هقیبض )فَاهل ؾبظهبًی، هحیغی ٍ اؾتطاتػیىی( ٍ  3تأهیي وٌٌسُ هرتلف ضا ثب  9اؾتفبزُ ًوَزًس. آًْب 

 بثی ٍ زؾتِ ثٌسی تأهیي وٌٌسگبى پطزاذتٌس.زازًس ٍ ثِ ایي تطتیت ثِ اضظی
(Bayazit, 2006 ) تأهیي وٌٌسُ  3ًیع ثب اؾتفبزُ اظ تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ثِ اضظیبثی تأهیي وٌٌسگبى پطزاذت. ٍی

بلا، اًقغبف ظیط هقیبض ویفیت، تحَیل ثِ هَلـ، لیوت، ظهبى تحَیل و 10هقیبض فولىطز ٍ تَاًبیی تأهیي وٌٌسُ ٍ  2هتفبٍت ضا ثب 
 پصیطی، تَاًبیی هسیطاى اضقس، تَاًبیی پطؾٌل، تَاًبیی هبلی، تَاًبیی فطایٌسی ٍ ؾْن ثبظاض هَضز ثطضؾی لطاض زازًس.

فطآیٌس  ثب ثىبضگیطی تىٌیه (Jung  and  Seo, 2010)وبضثطز فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ثِ حَظُ ّبی فَق الصوط هحسٍز ًوی قَز. 
رسیسی ضا  ثِ هٌؾَض اضظیبثی پطٍغُ ّب ثب ّسف ّبی هتفبٍت ٍ هقیبض ّبی  ذبل ذَز اضائِ زازًس. زض تحلیل قجىِ ای ، ضٍیىطز 

اٍلَیت ثٌسی پطٍغُ ّب ضا ثط هجٌبی هٌبفـ ٍ ّعیٌِ ّب ی هطتجظ ٍ ّوچٌیي ثب زض ًؾط  ٍالـ آًْب ثب ثْطُ گیطی اظ تىٌیه هَضز ًؾط
 .مك ًوَزًسهقیبض ّبی اضظیبثی هح  گطفتي ٍاثؿتگی هتمبثل هیبى

Agarwal, Shankar, & Tiwari, 2004))  ثِ اضظیبثی ٍ ٍظى زّی قبذم ّبی هَفمیت ظًزیطُ تأهیي پطزاذتٌس. هسل
پیكٌْبز قسُ زض ایي هغبلقِ، لبزض ثِ اًتربة الگَ ّبی هٌبؾجی ثطای ثْجَز فولىطز ظًزیطُ ّبی تأهیي   فطآیٌس تحلیل قجىِ ای

 اؾت. 
(Wey & Wu, 2007 )رْت اًتربة هٌبؾجتطیي پطٍغُ  11فطآیٌس تحلیل قجىِ ای ٍ ثطًبهِ ضیعی آضهبًی نفط ٍ یه اظ تىٌیه

پطٍغُ آلتطًبتیَ پطزاذتٌس  3هقیبض هرتلف ثِ اضظیبثی  7ظیطؾبذت حول ٍ ًمل زض قْط تبیچًَگ تبیَاى اؾتفبزُ ًوَزًس. آًْب ثىوه 
پطٍغُ ضا ثطآٍضز وطزُ ٍ هٌبؾت تطیي پطٍغُ ضا وِ ثبفج  3بی ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ثطًبهِ ضیعی آضهبًی نفط ٍ یه ول ّعیٌِ ّ

 وبّف آلَزگی َّا، وبّف تطافیه ٍ زیگط فَاهل هضط زض قْط هی قَز، ثطگعیسًس.
(Cigdem & Buke, 2007)  اظ تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای  ثطای هكرم وطزى ثْتطیي تطویت ؾَذت زض یه نٌقت

وطزًس. آًْب ثب تَرِ ثِ قبذم ّبی ولی هٌفقت، فطنت، ضیؿه ٍ ّعیٌِ ظیط قبذم ّبی ّط تَلیس ثطق زض وكَض تطویِ اؾتفبزُ 
وسام ضا هكرم وطزُ ٍؾپؽ ضاّىبض ّبی هرتلف ٍ یب ثِ ثیبى زیگط، ؾَذت ّبیی وِ ثیكتطیي ؾبظگبضی ضا ثب ایي ظیط قبذم 

 اؾت. ّب زاضًس هكرم ًوَزُ اًس وِ زض ًْبیت هٌزط ثِ یبفتي ثْتطیي تطویت ؾَذت قسُ
تلف ثِ زؾتِ ی هر 8اگط اظ زیسگبُ  هتسٍلَغی ّبی هَضز اؾتفبزُ ثِ همبلات هصوَض ًگطیؿتِ قَز ، هی تَاى ایي همبلات ضا ثِ 

 :قطح ظیط تمؿین ثٌسی  ًوَز
1-ANP 
2-FANP (Fuzzy ANP) 

3-ANP, TOPSIS 

4-ANP & ZOGP 

5-ANP, DEMATEL , ZOGP 

6-ANP, GIS 

7-ANP, SWOT 

8- ANP, FuzzyDelphi , ZOGP 
 (، قوبض تقساز همبلاتی وِ اظ ایي هتسٍلَغی ّب اؾتفبزُ وطزُ اًس ، ثِ تفىیه آٍضزُ قسُ اؾت. 3زض رسٍل )

 
 
 
 
 
 

 

                                                 
11 -  Zero-One Goal Programming 
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 (: تفىیه همبلات ثط اؾبؼ هتسٍلَغی نَضت گطفتِ 3) قوبضُ رسٍل

Anp 

; (Tesfamariam & Lindberg, 2005); (Chen & Khumpaisal, 2009) 
Dagdeviren & Yüksel, 2009); (Jharkharia  & Shankar, 2005); )(Cigdem & 

Buke, 2007); (Kirytopoulos, Leopoulos, & Voulgaridou, 2008); ( Percin, 

2010) ; (Agarwal, Shankar, & Tiwari, 2004 ); (Wolfslehner & Vacik, 

2007);( Carlucci & Schiuma,2009); (Carlucci,2010);( Tuzkaya et al., 

2007);( Jung  and  Seo, 2010); (Chen, Lee & Wu, 2008);( Cheng, Li, &Yu, 

2004); (Chen et al., 2006); ( Lee,  Chulhyun, &Yongtae, 2009);( Zhu, Dou, 

& Sarkis, 2010) ; (Wolfslehner, Vacik, &  Lexer, 2004); (Bayazit, 2006)  

Anp,Fuzzy(FANP) 
 (Ayag& zdemir, 2008);( Dagdeviren,  Yuksel,& Kurt, 2007);  

(Yazgan,2010)  

Anp,TOPSIS Wu,  Lin , & Lee, 2010) ) 

Anp,ZOGP Wey & Wu, 2007) ) 

Anp,DEMATEL,ZOGP Tsai & Chou,2009)) 

Anp,GIS Nekhaya , Arriazaa, &  Boerboom,2009) ) 

Anp,SWOT Yuksel & Dagdeviren , 2007)) 

Anp,FuzzyDelphi,ZOGP Chang, Wey,&  Tseng,2009)) 

 

 نتایج و بحث -3
، اظ آى ربیی وِ ایي تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای نَضت گیطز زض ایي تحمیك ؾقی قسُ اؾت تب هطٍضی وبهل ثط ازثیبت ثحج

ّبی هرتلفی اظ آى پطزاذتِ قسُ اؾت وِ زض  اضای حَظُ ّبی وبضثطزی ٍؾیقی اؾت ، لصا زض ایي تحمیك ثِ اًزبم زؾتِ ثٌسیز
 ًْبیت هَرت قٌبذت ثْتطی اظ حَظُ ّبی وبضثطزی آى ٍ ثِ وبضگیطی هٌبؾت ایي ضٍـ ثطای همبنس هرتلف قسُ اؾت. 

زیسگبُ هرتلف هَضز ثطضؾی لطاض گطفت وِ اٍلیي هَضز، هفبّین ٍ هفطٍضبت  3اظ  زض ایي تحمیك، تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ ای
اؾت وِ زض ایي لؿوت، اضرحیت ٍ ثطتطی ایي ضٍـ ًؿجت ثِ  تىٌیه فطآیٌس تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی ثیبى گطزیس ٍ  آى  اؾبؾی

پطزاذتِ قس. زٍهیي هَضز، زؾتِ ثٌسی تىٌیه فطآیٌس تحلیل قجىِ   ّوچٌیي ثِ تكطیح گبم ّبی اؾبؾی فطآیٌس تحلیل قجىِ ای
حَظُ ی وبضثطزی ثطای آى زض ًؾط گطفتِ قس ٍ ًیع  8قس وِ زض ایي ثرف ای ثط اؾبؼ وبضثطز آى زض حَظُ ّبی هرتلف هی ثب

قطح هرتهطی اظ همبلات ثیبى گطزیس. هَضز ؾَم، قبهل زؾتِ ثٌسی همبلات ثط اؾبؼ هتسٍلَغی ّبی هَضز اؾتفبزُ هی ثبقس وِ 
 .ٍ ... اقبضُ ًوَز  TOPSIS  ،ZOGPاظ هتسٍلَغی ّبی هَضز اؾتفبزُ هی تَاى ثِ 

فطآیٌس تحلیل  ثِ زلیل زضًؾط گطفتي ٍاثؿتگی ّبی هتمبثل هیبى فٌبنط  زض همبیؿِ ثب  ربیی وِ فطآیٌس تحلیل قجىِ ایاظ آى 
 ، اظ اًقغبف پصیطی ثیكتطی ثطذَضزاض هی ثبقس، اًتؾبض هی ضٍز وِ زض آیٌسُ اظ هحجَثیت ثبلاتطی ثطذَضزاض گطزز.ؾلؿلِ هطاتجی
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