
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تیي قابل X-Rوًع  یکىترل یومًدارها کردیبا ري دیتًل ىدیفرا تیفیک یابیارز

 دیتًل ىدیفرا

 (لامیا مانیس یالملل هیشرکت ب ی) مطالعه مًرد

   ٘ٛیؼٙذٜ  ٔؼؤَٚیمحمدباقر رسوله وند
 ی كٙؼت تیشیٔذ یدوتش ی،دا٘ـدٛ لاْیٚاحذ ا یٔذسع دا٘ـٍبٜ آصاد اػلأ

Email:Rasolvandi2020@gmail.com 

  زنگنه یمهد     

 ی، وبسؿٙبع اسؿذ حؼبثذاس لاْیٚاحذ ا یدا٘ـٍبٜ آصاد اػلأ یػّٕ ئتیػضٛ ٞ
 

 22/7/93*  تبسیخ پزیشؽ:   26/4/93تبسیخ دسیبفت: 
                               

 چکيده
ثبؿذ. خبٔؼهٝ   یٔ ذیتِٛ ٙذیفشا تیٚ لبثّ X-R٘ٛع  یوٙتشِ یٕ٘ٛداسٞب ىشدیثب سٚ ذیتِٛ ٙذیفشا تیفیو یبثیٔمبِٝ اسص ٗیٞذف ا

 یجب٘یٚ وبسوٙهبٖ ثخهؾ پـهت    ذی، پشػُٙ ثخؾ تِٛٔیب٘ی ٚ وبسثشاٖ ثخؾ وٙتشَ ویفیت٘فشاصٔذیشاٖ اسؿذ، 170آٔبسی تؼذاد 
اص فشَٔٛ وٛوشاٖ ا٘تخبة ؿذٜ  ٘فش ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ثب اػتفبدٜ 118وٝ تؼذاد  ثبؿذ، إِّّی ػیٕبٖ ایلاْ ٔی ؿشوت ثیٗ ذیتِٛ
آٖ ثهب اػهتفبدٜ اص    بصیه ٔٛسد ٘ یوٝ دادٜ ٞب ،چٙذ ٌب٘ٝ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت یخط ٖٛیٞذف اص سٌشػ ٗیثٝ ا یبثیدػت  ی. ثشاا٘ذ

لشاس ٌشفت ٚ ٔؼّهْٛ   ُیٚ تحّ ٝیٔٛسد تدض SPSSٚ ػپغ ثب اػتفبدٜ اص ٘شْ افضاس  یپشػـٙبٔٝ اػتب٘ذاسد ؿذٜ خٕغ آٚس هی
ثهٝ   هیه ٘ضد یٞهب  ٗیأب اپشاتٛسٞب ٚ تىٙؼ ،دٞذ یلشاس ٔ شیٕ٘ٛداسٞب سا تحت تبث ٗیا ذیتِٛ ضاتیٚ تدٟ ٝیؿذ وٝ  ٘ٛع ٔٛاد اِٚ

 طی، ؿهشا ٚؽٚ ثهبصاس فهش   بٖی٘ـبٖ داد وٝ ٔـتش حی٘تب ٗیلشاسدٞٙذ. ٕٞچٙ شیٕ٘ٛداسٞب سا تحت تبث ٗیتٛا٘ٙذ ا یٕ٘ ذیتِٛ ٙذیفشا
 . ٌزاس ٞؼتٙذ شیتبث ذیتِٛ ٙذیفشا تیلبثّ یثش سٚ ضی٘ یشیٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌ ذیتِٛ ٙذیفشا یبتیػّٕ

 X-R.٘ٛع  یوٙتشِ یٕ٘ٛداسٞب ،ذیتِٛ ٙذیفشا تیلبثّ ،تیفیو: کليدیکلمات 
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 مقدمه -1

ثذٖٚ ؿه ؿشوت ٞب ٚ ػبصٔبٖ ٞبی أشٚصی ثش ٔجٙبی لٛا٘یٗ ٌزؿتٝ ٚثب اتىبء ثٝ ٔذیشیت ػٙتی لهبدس ثهٝ ادأهٝ حیهبت دس یهه      
التلبدی خذٔبتی دیشٚص دیٍهش ٚخهٛد خهبسخی    ٔحیط سلبثتی ٘خٛاٞٙذ ثٛد. ثٝ ٕٞیٗ دِیُ اػت وٝ ثؼیبسی اص ػبصٔبٖ ٞبی ثضسي 

بثشایٗ سػبیهت اػهتب٘ذاسدٞبی   آٌبٞی وبُٔ ٚ سػبیت لٛا٘یٗ ٘ٛیٗ تدبسی تجذیُ ثٝ یه ضشٚست اختٙبة ٘بپزیش ؿذٜ اػت .ثٙ ٘ذاس٘ذ،
ذٜ ،وبٞؾ ٚ یب حزف ضبیؼبت وّیذ طلایی ٔٛفمیت ؿشوت ٞبی تِٛیذی ٚ خذٔبتی دس خٟبٖ دس حبَ تغییش أشٚص ؿهٙبختٝ ؿه  تِٛیذ
ا٘هشطی ٚ ٔهٛاد    ،سلبثت ،افضایؾ ٞضیٙٝ ٞبی ا٘ؼب٘ی (.دس د٘یبی كٙؼتی أشٚص ثٝ دِیُ ٌؼتشدٜ ؿذٖ ػشكKazazi, 2003ٝاػت )

اِٚیٝ ٚ ٘یض استمبی ػطح آٌبٞی ٚ تٛلغ ٔلشف وٙٙذٜ ٘ؼجت ثٝ ویفیت ،ٕٞٛاسٜ ثبیذ ثٝ د٘جبَ یبفتٗ ساٜ حُ ٞبیی وبسا ٚ ػٛدٔٙذ دس 
 (.Kazemnezhadfard et al., 2007)د خٟت ثٟجٛد ویفیت ٔحلٛلات ثٛ

. ثبصسػی ٚ آصٖٔٛ دس ٔحلَٛ ٌٙدب٘ذ دس ثحث ویفیت كبحجٙظشاٖ ٔؼتمذ٘ذ وٝ ٕ٘ی تٛاٖ ویفیت سا ثٝ ٚػیّٝ ا٘دبْ فؼبِیت ٞبی
 تِٛیذ یٙذ. وٙتشَ فشابیذ اص ثجبت ٔٙبػجی ثشخٛسداسثبؿذ. ایٗ ثذاٖ ٔؼٙب ػت وٝ فشایٙذ تِٛیذ ثَٛ ثبیذ اص اثتذا دسػت تِٛیذ ؿٛدٔحل

وٙتشَ فشایٙذ ثٝ ٔؼٙی  (.Noorosana, 2007)اثضاس اكّی ٔٛسد ٘یبص خٟت دػت یبفتٗ ثٝ چٙیٗ ٞذفی ٔی ثبؿذ ،دس حیٗ تِٛیذ
. ثشای ا٘دبْ ایٗ أش، لاصْ اػت ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی ثٝ كٛست دٚسٜ د لجَٛ ؿذٖ ٔحلٛلات دس آیٙذٜ اػتاطٕیٙبٖ حبكُ ٕ٘ٛدٖ اص ٔٛس
، فشایٙذ تِٛیذ ٔی تٛا٘ذ ثٝ وبس خٛد ادأٝ دٞذ ٚ اٌش ٔٛسد لجَٛ لشاس ٌیشد. اٌش ٘تیدٝ ٔثجت ثبؿذ یای ا٘دبْ ؿٛد ٚ ٔٛسد اسصیبث

. ثشای دسن ثٟتش ٔٛضٛع دسایٙدب اثتذا (Mottaghi,2009٘جبؿذ، فشایٙذ تِٛیذ ثبیذ ٔتٛلف ؿٛد تب الذأبت اكلاحی ا٘دبْ ٌیشد )
ثٝ ٔدٕٛػٝ ػبخت یبفتٝ ٚ ا٘ذاصٜ ٌیشی ؿذٜ اص فؼبِیت ٞبیی وٝ دس خٟت ایدبد ، ٙذ ٚ  فشایٙذ تِٛیذ اسائٝ ٔی ؿٛدتؼبسیفی اص فشای

. دٚ ٔـخلٝ خبف فشایٙذ ، داؿتٗ ٔـتشی شاحی ؿذٜ ا٘ذ فشایٙذ ٌفتٝ ٔی ؿٛدخشٚخی خبكی ٚ ثشای ٔـتشیبٖ یب ثبصاس خبكی ط
فشایٙذ تِٛیذ ٔدٕٛػٝ ای  .((Alamtabriz & Mohammadrahimi, 2009ٟ٘بیی ٚ ػجٛس اص ٔحذٚدٜ ػبختبس ػبصٔب٘ی اػت 
ثٝ ٔحلٛلات اسصؿٕٙذ  (ا٘شطی ٚ غیشٜ ٔٛاد خبْ، ،ٛػٝ ای اص دادٜ ٞب )٘یشٚی ا٘ؼب٘یاص ٕٞٝ فؼبِیت ٞبیی وٝ ٘یبصٔٙذ تغییش دس ٔدٕ

  (.Jafarnezhad,1991تش اص لجیُ وبلاٞبی ػبختٝ ؿذٜ ٚ خذٔبت اػت )
آٍ٘بٜ ایٗ ٔحلَٛ ثبیذ ثٝ ٚػیّٝ یه فشایٙذ پبیذاس یب تىهشاس   ،ثبؿذ لبت ٔٛسد ٘ظش ٔـتشی سا داسااٌش لشاس ثبؿذ یه ٔحلَٛ ٔـخ
فشایٙذ تِٛیذ ثبیذ اص تغییشپزیشی وٕی دس حهَٛ ٔمهذاس ٞهذف یهب اثؼهبد اػهٕی ٔـخلهبت ویفهی          پزیش تِٛیذ ٌشدد.ثٝ ػجبست دیٍش،

ػت وٝ دس ایدبد ثجهبت دس فشایٙهذ ٚ   ٔحلَٛ ثشخٛسداس ثبؿذ.وٙتشَ فشایٙذ آٔبسی ٔدٕٛػٝ ای لذستٕٙذ ٚ تٛا٘ب اص اثشاص حُ ٔـىُ ا
ثٟجٛد وبسایی آٖ اص طشیك وبٞؾ تغییشپزیشی ٔفیذ ٚالغ ٔی ٌشدد.وٙتشَ آٔبسی فشایٙذ سا ٔی تٛاٖ ثشای ٞشٌٛ٘ٝ فشایٙذی اػهتفبدٜ  

-5ٔؼّهَٛ  ٕ٘ٛداسػّهت ٚ   -4ٕ٘ٛداس پهبساتٛ   -3ثشٌٝ وٙتشَ  -2ٞیؼتٌٛشْ  ٕ٘ٛد.اثضاسٞبی ٞفتٍب٘ٝ وٙتشَ آٔبسی فشایٙذ ػجبستٙذ اص:
وٙتشَ آٔبسی فشایٙذ یه ٔیُ ٚ آسصٚ ثشای وّیٝ افشاد ػبصٔبٖ خٟت  ،ٕ٘ٛداس وٙتشَ -7ٕ٘ٛداس پشاوٙذٌی  -6ٕ٘ٛداس تٕشوض ٘مق ٞب 

وٙتشَ آٔبسی فشایٙهذ یهه سٚؽ    .(Noorosana, 2007ثشلشاسی یه ػیؼتٓ ثٟجٛد ٔؼتٕش دس صٔیٙٝ ویفیت ٚ ثٟشٜ ٚسی اػت )
ٚسی ؿشوت ٞب اػت . لجُ اص ایٙىٝ ػٛد كٙبیغ سا افضایؾ دٞذ ، ٔٛخت افهضایؾ تهٛاٖ سلبثهت ٚ     ٔٛثش ثشای ثٟجٛد ویفیت ٚ ثٟشٜ

ثٟجٛد ویفیت دس تِٛیذات ؿذٜ ٚ ثٝ ػٙٛاٖ یىی اص اثضاسٞب دس ثذػت آٚسدٖ اطلاػبت ٔطّٛة دس ٔٛسد ویفیت ٚ ثٟهشٜ ٚسی ؿهشوت   
٘ظبست ٚ وٙتشَ فشایٙذٞب دس ػهطح ٌؼهتشدٜ ٚ ٚػهیؼی    ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشَ آٔبسی فشایٙذ ثشای  (.Saninga, 2004) ثبؿذٔی ٞب 

ؿبُٔ ثىهبسٌیشی تىٙیهه ٞهبی    وٙتشَ آٔبسی فشایٙذ  دسٚالغ (.Teyarachakul et al., 2007ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٔی ٌیش٘ذ)
ٛ   وٙتشَ آٔهبسی فشایٙهذ   . یىی اصاثضاسٞبی ا٘حشاف فشایٙذ تِٛیذ اػتآٔبسی دسا٘ذاصٜ ٌیشی ٚ تحّیُ   X-Rع ٕ٘ٛداسٞهبی وٙتشِهی ٘ه

 Delany)ثىبسٌیشی ایٗ ٕ٘ٛداسٞهب ا٘هذاصٜ ٌیهشی ٚحهذالُ وهشدٖ تغییشاتهی اػهت وهٝ دس فشایٙهذ س  ٔهی دٞهذ            اص، ٞذف اػت

&Phelan,2009.)  ٕ٘ٛداسوٙتشِی یه اثضاساػبػی وٙتشَ آٔبسی فشایٙذ اػت وٝ ٘ـبٖ دٞٙذٜ ٔیضاٖ تغییش پزیشی اػت وٝ دسیه
وٙٙذوهٝ یهه    ثٙبثشایٗ ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی ٚضؼیتی سا تؼیهیٗ ٔهی   ،بختٝ ٔی ؿٛد (ػیؼتٓ ثٛخٛد آٔذٜ اػت )ػّت تغییش پزیشی ؿٙ

. آٖ سا ٘ـبٖ ٔی دٞٙهذ  ،ثبؿذفشایٙذ ثذٖٚ ٘مق ػُٕ ٔیىٙذ ٚاٌش یه تغییش خبف دس ٔیبٍ٘یٗ فشایٙذ ٚ یب ٚاسیب٘غ آٖ اتفبق افتبدٜ 
، )ٔثُ ٔهٛاد اِٚیهٝ، ٘یهشٚی ا٘ؼهب٘ی     ی ؿٛدٕٛداس وٙتشِی ٔـخق ٔی وٙذ وٝ چٍٛ٘ٝ اثش ػٛأُ ٔختّف ثب ٌزؿت صٔبٖ ػٛم ٔ٘

ٚ دأٙهٝ   xؿىّی اػهت وهٝ ٔمهذاس ٔیهبٍ٘یٗ       X-Rٕٛداس وٙتشِی (. ٘ Mandavgade & Santosh,2009سٚؽ وبس ٚ ....( )
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ٞهش ٘هٛع تغییهش دس     Xٕ٘هٛداس   .تشیٗ ا٘ٛاع ٕ٘ٛداسوٙتشَ ثشای ٔمبدیش پیٛػتٝ اػت ، ایٗ ٕ٘ٛداس اص ٟٔٓسا ٘ـبٖ ٔی دٞذ Rتغییشات 
 . چهٖٛ  پشاوٙذٌی فشایٙذ سا ٘ـهبٖ ٔهی دٞهذ    ٞش ٘ٛع تغییش دس ٔمذاس R، دس حبِی وٝ ٕ٘ٛداس س ٔیبٍ٘یٗ فشایٙذ سا ٘ـبٖ ٔی دٞذٔمذا

، سٚؿهی فهٛق اِؼهبدٜ ٔهٛثش ثهشای ثشسػهی حهبلات        ٔـبٞذٜ ٕ٘هٛد ٔی تٛاٖ تغییش دس ٔمذاس ٔیبٍ٘یٗ ٚ پشاوٙذٌی فشایٙذ سا ٕٞضٔبٖ 
ی دیٍشی ٘یض داس٘هذ وهٝ ػجبستٙهذ اص:    وبسثشدٞب X-R(. ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی Zaremehrjerdi, 1995) ذ ٔی ثبؿذغیشػبدی فشایٙ

، تجذیُ دادٜ ثٝ اطلاػهبت ٚ طشاحهی ٕ٘ٛداسٞهبی وٙتشِهی     تحّیُ فشایٙذ تِٛیذ، ا٘تخبة ٚیظٌی اسصیبثی ٔحلَٛ، تؼییٗ ا٘ذاصٜ ٕ٘ٛ٘ٝ
(Burikowska, 2005.) 

. یشی ٚ لبثُ ثیبٖ تٛػط اػذاد ثبؿذ، ثبیذ یه ٔـخلٝ ویفی لبثُ ا٘ذاصٜ ٌا٘تخبة ٔی ؿٛد X-Rٔتغیشی وٝ ثشای ٕ٘ٛداس 
 دٔب، ؿذت دسخـٙذٌی ثیبٖ ،یفی وٝ ثشاػبع ؿؾ ٚاحذ اكّی: طَٛ، خشْ، صٔبٖ، ؿذت خشیبٖ اِىتشیىیٔـخلٝ ٞبی و

اِٚیٗ لذْ  دس. سػٙذ فـبسثب إٞیت ثٙظشٔی، دا٘ؼیتٝ ٚ ا٘ذاصٜ ٚاحذٞبی فشػی ٔب٘ٙذ تٛاٖ، ػشػت، ٘یشٚ، ا٘شطی ، ثٝٔی ؿٛد 
. ایٗ ٔـخلٝ ٞب ٔی تٛا٘ٙذ تبثؼی ی ػّٕىشد ٔحلَٛ تبثیشؿٍشفی داس٘ذ، ٔٛسد تٛخٝ لشاسٔی ٌیش٘ذوٝ ثشسٚ ٔـخلٝ ٞبی ویفی

وٝ ٕ٘ٛداسوٙتشَ اثضاسآٔبسی اػت  اصٔٛاد اِٚیٝ ، لؼٕت ٞب ی ٔختّف اخضای تِٛیذ ٚ ٔٛ٘تبط یب لؼٕت ٞبی تىٕیُ وبلا ثبؿٙذ.
ایٗ ٌٛ٘ٝ تغییشات ثٝ ػّٕىشدٞبی اكلاحی افشاد ٘ضدیه ثٝ  ٚظیفٝ تـخیق تغییشات ػبدی ٚغیشػبدی سا ثشػٟذٜ داسد .ٔؼٕٛلاً

 & Khodaparastehaghi) ، وبسٌشاٖ تؼٕیشات ٚ ػشپشػت ٘یبصٔٙذ اػتٙذ ٔب٘ٙذ، اپشاتٛسٞب، تىٙؼیٗ ٞبفشای

Motaghitalab,1998.) 
ییٗ ایٙىٝ ٚضؼیت فشایٙذ یب ٔبؿیٗ تِٛیذ دس ٔمبیؼٝ ثب ٔـخلبت تؼییٗ ؿذٜ ثشای آٖ )ثشای دس ٚاحذ ٞبی تِٛیذی ثشسػی ٚ تؼ

، حبیض ب ٘بٔٙطجك )ٔؼیٛة( چٍٛ٘ٝ ٔی ثبؿذٔثبَ ٔـخلبت فٙی ( ٚ ثٝ خلٛف اص ٘ظش تِٛیذ لطؼٝ یب ٔحلَٛ ٔٙطجك )ػبِٓ( ی
 إٞیت اػت.

یٙىٝ ػذْ ا٘طجبق ٘ؼجت ثٝ ٔـخلبت تؼییٗ ؿذٜ یه طشفٝ اػت ػلاٜٚ ثش ایٗ دس كٛست تِٛیذ لطؼٝ یب ٔحلَٛ ٘بٔٙطجك تؼییٗ ا
. ثش ٔجٙبی ایٗ اطلاػبت اػت وٝ لبدس ٔی ؿٛیٓ ٘بٔٙطجك ٘یض حبیض إٞیت ٔی ثبؿذ یب دٚ طشفٝ ٚ ٕٞچٙیٗ ٔحبػجٝ دسكذ اللاْ

. ٕٞچٙیٗ اخشا دسآٚسیٓ بٔٙطجك ثٝالذاْ اكلاحی ٔٙبػت سا ٔـخق وشدٜ ٚ آٖ سا ثشای تٙظیٓ فشایٙذ تِٛیذ ٚ وبٞؾ دسكذ اللاْ ٘
. ثشای دػت یبثی ثٝ ایٗ ٛدٖ الذاْ اكلاحی ٘یض لضبٚت ٕ٘ٛدثب اػتفبدٜ اص ایٗ اطلاػبت ٔی تٛاٖ دس ٔٛسد اثشثخؾ ثٛدٖ یب ٘ج

اٞذاف ٚ دس ٔمبیؼٝ ثب ٔـخلبت فٙی یب اػتب٘ذاسد ٚ یب ػفبسؽ خشیذاس سٚؽ ٞبی آٔبسی ٔتفبٚتی ٚخٛد داسد، وٝ یىی اص ایٗ سٚؽ 
 (.Pourshams, 2009یت فشایٙذ تِٛیذ اػت )ٞب لبثّ

ٚ تلهٕیٕبت  تِٛیذ تضٕیٗ ویفیت سا ثٝ خٛد خّت وشدٜ  ٚ وبسثشد آٖ دس اسصیبثی فشایٙذ  ٔحممیٗؿبخق ٞبی لبثّیت فشایٙذ تٛخٝ 
 ، وهٝ  ائهٝ وهشدٜ ا٘هذ   تِٛیهذ ٚ ویفیهت  اس  فشایٙهذ  لبثّیهت  ثشای  سا ؿبخق ٞب ٔمیبع وٕی ٔـتشن ایٗ خشیذ افضایؾ یبفتٝ اػت . 

ٔی تٛا٘ذ ثٛػیّٝ ٔـتشیبٖ ٚ ػشضٝ وٙٙذٌبٖ ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔشخغ ٍٞٙبْ ا٘ؼمبد لشاسداد ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ثٍیشد. ثٙهبثشایٗ ؿهبخق   
ٔٙبػهت   دسن. ٞؼتٙذ ی، ثٝ ٚیظٜ دس ػطح ٔذیشیت خٟب٘سد خیّی ٔٛثشی  ثشای ٌضاسؽ ویفیتٞبی لبثّیت فشایٙذ اثضاسٞبی اػتب٘ذا

ضهشٚسی اػهت    ،دس تذاْٚ ٔٛلؼیت یهه ػشضهٝ وٙٙهذٜ تٛا٘هب     ٔٛفكٚ اسصیبثی دلیك ؿبخق ٞبی لبثّیت فشایٙذ ثشای یه ؿشوت 
ٖ   .ٙذ سؿذ خیّی ٌؼتشدٜ ای داؿتٝ اػهت .ٕٞچٙیٗ اػتفبدٜ اص ؿبخق ٞبی لبثّیت فشای ثیـهتشوبسٞبی تحمیمهی     دس حبِیىهٝ تهبوٙٛ
ؿبخق ٞبی لبثّیت فشایٙذ خلاكٝ ٞبی آٔبسی ٞؼتٙذ وهٝ   (.Wu, 2008) تٝ اػتثشسٚی سٚیىشد ٞبی ٔؼَٕٛ ػٙتی تٕشوض داؿ

ػّٕىشد ثبِفؼُ یب ٚالؼی ٚیظٌی ٞبی ٔشتجط ثٝ ٞذف ٚ ٔحذٚدٜ ٞبی ٔـخلبت سا ا٘ذاصٜ ٌیشی ٔی وٙٙذ . یهه ؿهبخق لبثّیهت    
 & Kayaفشایٙهذ ػههذدی اػهت وههٝ سفتهبس ٔحلههَٛ یهب ٔـخلههبت فشایٙههذ ٔهشتجط ثههب ٚیظٌهی ٞههب سا خلاكهٝ ٔههی وٙههذ )       

kaharman,2009         ؿبخق ٞبی لبثّیت فشایٙذ ػّٕىشد ٚالؼی یه فشایٙهذ تِٛیهذ سا ثهب ػّٕىهشد ٚالؼهی ٔمبیؼهٝ ٔهی وٙٙهذ .)
(Parchami & mashinchi,2007.) ٔی تٛاٖ ٌفهت وهٝ  ػیؼهتٓ    % دس حذٚد تّشا٘غ ثبؿذ100دیه ثٝ اٌش ٔحلَٛ ٘ض ،

، اٞهذاف، ٔـخلهبت ٚ   ػٙٛاٖ اِضأبتٝ ٚ ٔذیشیت تؼییٗ ٔی ؿٛد ٚ آٟ٘ب ثلبثّیت داسد . حذٚد تّشا٘غ ثٛػیّٝ ٔـتشیبٖ ، ٟٔٙذػیٗ 
ؿشایط ػّٕیبتی ٘ظیش ػشػت ثشؽ ، ٔیضاٖ تغزیٝ ٚ یب دسخٝ حشاست  (.Motorcu & Gulla,2006) اػتب٘ذاسد ٞب تؼشیف ؿذٜ ا٘ذ

 .فشایٙذ ٕٔىٗ اػت حبئض إٞیت ثبؿذلبثّیت سا ثشای اػتفبدٜ ٞبی آتی تؼشیف وٙیذ . ٔطبِؼٝ ٚ ثشسػی اثشات ایٗ ػبُٔ ٞب ثش سٚی 
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داسد ، ثٛیظٜ ثشای آٟ٘ب وٝ ثش٘بٔٝ خٕغ آٚسی دادٜ آٟ٘ب ثشای ٘ظبست ٚ وٙتهشَ   ٞب تؼییٗ ا٘ذاصٜ ٕ٘ٛ٘ٝ ثیـتشیٗ وبسثشد سا ثشای وبسخب٘ٝ
 & Changثبؿهذ )  ،ِزا ٕٔىٗ اػت یىی اص ػٛأُ تبثیش ٌزاس ثش لبثّیت فشایٙذ تِٛیذ ،ا٘ذاصٜ ٕ٘ٛ٘هٝ   ویفیت فشایٙذ تىشاسی اػت

Wu, 2008.) 
ثب اػتفبدٜ كٙؼتی اص ٕ٘ٛداس وٙتشَ تٛػط دوتش دثّیٛ . ا. ؿٛٞبست اص ؿشوت آصٔبیـٍبٜ ٞبی ثهُ   1930وٙتشَ آٔبسی فشایٙذ اص دٞٝ 

ایذٜ  آغبص ٌشدیذ. دس آٖ صٔبٖ ، دوتش ٚیّیبْ ادٚاسدص دٔیًٙ دس ؿشوت ٚػتشٖ اِىتشیه ثب آلبی دوتش ؿٛٞبست ٕٞىبس ثٛد ٚ دس اسائٝ
ػخٙشا٘ی دوتش ؿٛٞبست تٛػط دوتش دٔیًٙ دس وتبثی ثهب ٘هبْ سٚؽ    1930ٞبی خذیذ ویفی ثب اٚ ٕٞىبسی ٔی وشد. دس اٚاخش دٞٝ 

آٔبسی اص دیذٌبٜ وٙتشَ ویفیت ٌشدآٚسی ؿذ.دوتش دٔیًٙ یىی اص اِٚیٗ وؼب٘ی اػت وٝ دس ػُٕ اص سٚؽ ٞبی آٔبسی اػتفبدٜ وشد 
بػبٖ ثشخؼتٝ ٚ كبحت ٘بْ ایٗ سؿتٝ ٔؼشٚف ؿذ. دس خًٙ خٟب٘ی دْٚ ، ؿشایط ثٝ وبسٌیشی سٚؽ ٚ ثؼذٞب ثٝ ػٙٛاٖ یىی اص وبسؿٙ
ْ ٞبی وٙتشَ آٔبسی ویفیت دس ك ، تغییهش خطهٛت تِٛیهذ ثهشای پبػهخٍٛیی ثهٝ       ٙبیغ ٔختّف ایبلات ٔتحذٜ ٟٔیب ؿذ. دس آٖ ٍٞٙهب

ٌیشی وٙتشَ ویفیت ، ایبلات ٔتحذٜ سا لبدس ػهبخت  ٔمتضیبت ؿشایط ٘یٕٝ خٍٙی یب خٍٙی ثب اؿىبلات خذی ٕٞشاٜ ثٛد، أب ثٝ وبس
تب ا٘جٛٞی اص تدٟیضات ٘ظبٔی اسصاٖ لیٕهت تِٛیهذ وٙهذ. دس ایهٗ ثهبسٜ اػهتب٘ذاسدٞبیی ٘یهض دس دٚساٖ خٙهً ا٘تـهبس یبفهت وهٝ ثهٝ             

ی ویفیتهی  خضء لایٙفهه ٘ظبٔٙبٔهٝ ٞهب   ، ٔؼشٚف ؿذ٘ذ. أشٚصٜ دس د٘یبی كٙؼت، اػتفبدٜ اص سٚؽ ٞبی آٔبسی( z-1اػتب٘ذاسدٞبی )
ثحث سٚؽ ٞبی آٔبسی وٙتشَ فشایٙذ دس ػبَ ٞبی اخیش ٔطشح ؿذٜ ٚ ؿبیذ ثشای ٕٞٝ ٌیش ؿهذٖ ثهٝ    ،. دس حبِی وٝ دس ایشاٖاػت

   (.Kazemnezhadfard et al., 2007) صٔب٘ی طٛلا٘ی ٘یبص داؿتٝ ثبؿذ
ویفیت دس كٙبیغ سیؼٙذٌی پشداختٝ ٚ پهغ  ثٝ ثشسػی وبسثشد وٙتشَ  پبیبٖ ٘بٔٝ خٛد دس  1366آلبی ٔحٕذ سضب ٟٔشٌبٖ دس ػبَ   

، ثهٝ ثشسػهی وٙتهشَ    1375. آلبی سضب أیٗ اِشػیب دس ػهبَ  َ ٟ٘بیی سا تـشیح ٚ اسصیبثی ٕ٘ٛداص تؼییٗ ٔـخلٝ ٞبی ٟٔٓ ٔحلٛ
. ایـبٖ پغ اص ثشسػی ٔتغیشٞبی ٔٛثش دس وٙتشَ ویفیت ٔحلَٛ دس ٔشحّهٝ ٟ٘هبیی دس ؿهشوت     ختویفیت دس كٙؼت ٔجّٕبٖ پشدا

ثٝ  Uچٛة ،ثٝ تؼییٗ ٔـخلٝ ٞبی ٔٛسد وٙتشَ دس ٞش ٔشحّٝ اص لان ص٘ی پشداختٝ ٚ دس ٟ٘بیت ثٝ وٕه ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی ػیٕب 
. آٖ ثهش سٚ٘هذ تِٛیهذ سا ثشسػهی ٕ٘هٛد      تـشیح ٔٛاسدی ٘ظیش ثی دلتی اپشاتٛس ٚ ٚخٛد حجبة ثش سٚی لطؼٝ سً٘ وبسی ؿهذٜ ٚ تهبثیش  

،ثٝ ثشسػی طشاحی ٚ تٛػؼٝ یه ػیؼتٓ وٙتشَ ویفیهت یىپبسچهٝ دس    1376ٛد دس ػبَ ٕٞچٙیٗ آلبی خٛاد صیٙبِی دس پبیبٖ ٘بٔٝ خ
یه ٚاحذ كٙؼتی وبس ٌبٞی پشداخت ٚ دسیبفت وٝ اٌش وٙتشَ ویفیت آٔبسی ٚ وٙتشَ فشایٙذ آٔبسی ثب یه ػیؼهتٓ اطلاػهبتی وهٝ    

آلبی خٛاد ؿهشیفی دس پبیهبٖ ٘بٔهٝ     1383َ . دس ػبٞبی ثؼیبس ٔطّٛثی پیذا خٛاٞذ وشدلبثُ ٔؼتٙذ ػبصی اػت ادغبْ ؿٛد ، وبسثشد
ٚ  خٛد ، وبسثشدٞبی وٙتشَ ویفیت آٔبسی سا دس ؿشوت پبسع ٌبِشی ٔٛسد ٔطبِؼٝ لشاس داد . ایـبٖ ثهب ا٘دهبْ ثبصسػهی ٞهبی وٕهی     

 خٟت سد یب لجَٛ ؿذٖ اص طشیك سػٓ ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی ٔشثٛت ثٝ ٔحلٛلات دس خشیبٖ ػهبخت  ،ویفی اص طشیك خذاَٚ اػتب٘ذاسد
َ    ، لضبٚت ٕ٘ٛد .ٕٞچٙیٗ دس ایٗ ٔطبِؼٝ، ثب سػؿٙبختٝ ؿذٜٚ ٔحلٛلات  ، ثهٝ ٔٙظهٛس حهُ    ٓ ٕ٘ٛداسٞبی پهبسٜ تهٛ ٚ ػّهت ٔؼّهٛ

، أیش ٞٛٔٗ حٕلی آلبیبٖ ،1385. دس ػبَ ٚخٛد خط خٛسدٌی دس ٔحلٛلات ٟ٘بئی، الذاْ ٌشدیذٜ اػتٔـىلات تِٛیذی اص لجیُ 
ة ٔٛسد ٔطبِؼٝ ٚ پهظٚٞؾ  وبسثشد فشایٙذ وٙتشَ ویفیت آٔبسی سا دس ؿشوت ػیٕب چٛ، ثشسػی ٞبؿٓ ٘یىٛ ٔشاْ ٚ ٘یٕب ػیذ ٔحٕذی

. دس ایٗ ی ٞب ٚ ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی ٔی ثبؿذ. وٝ دس ایٗ تحمیك فشایٙذ وٙتشَ ویفیت آٔبسی ٔٛسد ٘ظش ، ؿبُٔ ا٘ٛاع ثبصسػلشاسداد٘ذ
ٔـخلهٝ ٞهبی    U, C, R, Xَ ٚ ٘یض ٕ٘ٛداسٞهبی وٙتهشَ   ، اثضاسٞبی آٔبسی ٔتذاٚتفبدٜ اص خذاَٚ اػتب٘ذاسد ثبصسػیٔطبِؼٝ ثب اػ

. ٘تیدٝ ایٗ تحمیك ٘یض ایٗ ثٛد وهٝ  ٔحلٛلات ػبختٝ ؿذٜ، ثشسػی ٌشدیذ وٕی ٚ ویفی ٔٛاد اِٚیٝ ،ٔحلٛلات دس خشیبٖ ػبخت ٚ
استمهبء   ، ٔٛخجهبت لای دس خشیبٖ ػهبخت ٚ ٔحلهَٛ ٟ٘هبیی   ، وبویفیت آٔبسی دس خلٛف ٔٛاد اِٚیٝ اػتمشاس ٚ وبسثشد ٘ظبْ وٙتشَ
 .ٔحلٛلات سا ثٝ ٕٞشاٜ خٛاٞذ داؿت ویفی ٚ افضایؾ ػٕش ٔفیذ

 مواد و روش ها  -2
ٚ لبثّیت فشایٙذ تِٛیهذ اػهت، ِهزا     X-Rاص آ٘دبیی وٝ ٞذف تحمیك اسصیبثی اثشات ػٛأُ ٔختّف ثش سٚی ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی ٘ٛع 

ایٙىٝ دس ایٗ تحمیك ٔتغیشٞبی ٔؼتمُ دػهتىبسی ٕ٘هی    ساثطٝ ػّت ٚ ٔؼِّٛی ثیٗ ٔتغیشٞبی تحمیك ٚخٛد داسد. ٕٞچٙیٗ ثٝ دِیُ
یىهٝ ایهٗ   اص آ٘دبئ (.Taghizadeh & Tari, 2007ؿٛ٘ذ ، ثٙبثشایٗ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ایٗ تحمیك ػّی یب پغ اص ٚلهٛع اػهت )  

لاصْ  (.Khaki , 2008)اص ٔتذاَٚ تشیٗ اثضاس خٕغ آٚسی اطلاػبت پشػـٙبٔٝ اػت ییى دس سٚؽ ٔیذا٘ی، تحمیك اص ٘ٛع ٔیذا٘ی اػت
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ایٗ تحمیهك   خبٔؼٝ آٔبسی  ٔی ثبؿذ. 1392ثٝ روش اػت وٝ صٔبٖ ٌشدآٚسی اطلاػبت ٚ ا٘دبْ ایٗ تحمیك  چٟبسٔبٞٝ ٘خؼت ػبَ 
، پشػُٙ ثخؾ تِٛیذ ٚ وبسوٙبٖ ثخؾ پـتیجب٘ی تِٛیذ ؿهشوت  ٔیب٘ی ٚ وبسثشاٖ ثخؾ وٙتشَ ویفیتٔذیشاٖ اسؿذ،  اص ٘فش170تؼذاد 
ثٝ ٔٙظٛس ٔـهخق ؿهذٖ حدهٓ     .( ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت1دس خذَٚ ) ٞؼتٙذ وٝ ٔـخلبت تحلیّی آٟ٘بإِّّی ػیٕبٖ ایلاْ  ثیٗ

ٝ سٚؽ تلهبدفی ػهبدٜ   ، ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی ثٔٛسد اػت 118ؿذٜ ٚ ٘تبیح ٘ـبٖ داد وٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ، اص فشَٔٛ وٛوشاٖ اػتفبدٜ ٘یض ٕ٘ٛ٘ٝ
 .ا٘دبْ ؿذٜ اػت
 ٔذیشاٖ ٚ وبسوٙبٖ ثخؾ وٙتشَ ویفیت ؿشوت ثیٗ إِّّی ػیٕبٖ ایلاْ ( : اطلاػبت ٔشثٛت ثٝ ٔیضاٖ تحلیلات1)ؿٕبسٜ خذَٚ 

 دسكذ ٔمطغ تحلیّی

 %25 فٛق دیپّٓ

 %47 وبسؿٙبػی

 %28 وبسؿٙبػی اسؿذ

 
ثشای تؼییٗ سٚایی پشػـٙبٔٝ سٚؽ ٞبی ٔتؼذدی ٚخهٛد داسد وهٝ یىهی    پغ اص تٟیٝ پشػـٙبٔٝ ثبیذ اثتذا ثٝ تؼییٗ سٚایی آٖ پشداخت ، 

اصایٗ سٚؽ ٞب سٚایی ٔحتٛا اػت. سٚایی ٔحتٛای یه پشػـٙبٔٝ تٛػط افشاد ٔتخلق دسٔٛضٛع ٔٛسد ٔطبِؼٝ تؼییٗ ٔهی ؿهٛد، وهٝ    
ٖ  ، اػتبداٖ ٚ ٕٞچٙیٗتؼذادی اص ٔتخللیٗ تٛػطپشػـٙبٔٝ ایٗ ٔمبِٝ سٚایی ٔحتٛای  ُ     تؼذادی اص خجشٌهب  ػهبصٔب٘ی آؿهٙب ثهٝ ٔؼهبئ

 ضشیتاص پشػـٙبٔٝ ثٝ ٔٙظٛس تؼییٗ پبیبیی. ٔٛسد تبییذ لشاس ٌشفتٝ اػتلشاس ٌشفتٝ ٚ پغ اص اكلاحبت لاصْ وٙتشَ ویفیت فشایٙذ تِٛیذ 
 .دٞٙذٜ اػتجبس ثبلای پشػـٙبٔٝ اػتثذػت آٔذٜ اػت وٝ ٘ـبٖ % 78 ؿذٜ ٚ ػذدآِفبی وشٚ٘جب  اػتفبدٜ ٌشدیذٜ 

  نتایج و بحث  -3
. ٘تبیح اػتفبدٜ ؿذٜ اػت اػٕیش٘ف -وٌّٕٛشٚف آصٖٔٛپغ اص ٌشدآٚسی ٚ تّخیق دادٜ ٞب  ثٝ ٔٙظٛس ثشسػی ٘شٔبَ ثٛدٖ دادٞب اص 

دسٔٛسد تٛصیغ دادٜ ٞبی ٔتغیش ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِهی   ( آٚسدٜ ؿذٜ اػت . ٕٞب٘طٛس وٝ ٔـبٞذٜ ٔی ؿٛد3( ٚ )2ایٗ آصٖٔٛ دس خذَٚ )
، ٘ٛع ٔٛاد اِٚیٝ ٚ تدٟیضات تِٛیذ ٚ ػهپغ ثهشای ٔتغیهش    ىٙؼیٗ ٞبی ٘ضدیه ثٝ فشایٙذ تِٛیذٞبی اپشاتٛسٞب ٚ ت ؿبخق X-R٘ٛع 

ثب تٛخٝ ثٝ  ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٔی ٌیشد.، ؿشایط ػّٕیبتی فشایٙذ تِٛیذ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی تِٛیذ ٘ٛع ٔـتشیبٖ یب ثبصاس فشٚؽلبثّیت فشایٙذ 
دسكذ اطٕیٙبٖ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ دادٞهبی ٔشثهٛت    95ثضسٌتش ثٛدٜ ثب  05/0ایٗ ؿبخق ٞب اص ایٙىٝ ػطٛح ٔؼٙی داسی ثشای ٕٞٝ 

ثٝ ٔٙظٛس آصٔهٖٛ فشضهیبت ٔهشتجط ثهب      ٔمبِٝدس ایٗ  .ػی اص تٛصیغ ٘شٔبَ تجؼیت ٔی وٙٙذثٝ ٕٞٝ ؿبخق ٞبی ٔتغیشٞبی تحت ثشس
سٚؽ ( ٔلاحظهٝ ٔهی ؿهٛد دس    3( ٚ )2دٚ خذَٚ ) دسٕٞب٘طٛس وٝ  .ٔی ؿٛداػتفبدٜ  SPSS ـٟٙبدی اص ٘شْ افضاسیٔذَ ٔفٟٛٔی پ

ٗ  ٚاػٕیش٘ف خٟت ثشسػی ٘شٔبَ ثٛدٖ ٔتغیشٚاثؼهتٝ   –آٔبساػتٙجبطی اصسٚؽ ٞبی آٔبسی چٖٛ آصٖٔٛ وٌّٕٛشٚف   -آصٔهٖٛ دٚسثهی
 . ٔی ؿٛدٚاتؼٖٛ ثشای ثشسػی ٚخٛد ٕٞجؼتٍی ٔیبٖ خطبٞب اػتفبدٜ 

 X-Rتغیش ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی ٘ٛع (: آصٖٔٛ ٘شٔبَ ثٛدٖ دادٜ ٞبی ٔشثٛت ثٝ 2ٔخذَٚ ؿٕبسٜ )

ػطح ٔؼٙی  اػٕیش٘ٛف - وٌّٕٛشٚفٔمذاس آٔبسٜ  ا٘حشاف ٔؼیبس ٔیبٍ٘یٗ
 داسی

2085/3  81821/0  403/1 059/0 

 (: آصٖٔٛ ٘شٔبَ ثٛدٖ دادٜ ٞبی ٔشثٛت ثٝ ٔتغیش لبثّیت فشایٙذ تِٛیذ 3خذَٚ ؿٕبسٜ )                                  

 - وّٕهههٌٛشٚفٔمهههذاس آٔهههبسٜ   ٔؼیبسا٘حشاف  ٔیبٍ٘یٗ
 اػٕیش٘ٛف

 

ػهههطح ٔؼٙهههی    
 داسی

6207/3 63461/0 024/1 245/0 

 ؿبخق ٞبی ٔتغیش ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی ٚاتؼٖٛ اػتفبدٜ ٔی ؿٛد.ثشای  -اػتملاَ خطبٞب اص یىذیٍشاصآصٖٔٛ دٚسثیٗ ثٝ ٔٙظٛسثشسػی
 ،لشاس ٌیهشد 2/ 5یب  5/1لشاس داسد ٚ چٙب٘چٝ ایٗ آٔبسٜ دس ثبصٜ  0ٚ4ؿذ.ٔمذاس آٔبسٜ ایٗ آصٖٔٛ دسدأٙٝ ا٘دبْ  آصٖٔٛایٗ   X-R٘ٛع 

اص آ٘دب وهٝ ٔمهذاس ایهٗ     آصٖٔٛ ػذْ ٕٞجؼتٍی ثیٗ خطبٞب پزیشفتٝ ٔی ؿٛد ٚ دس غیش ایٙلٛست ٕٞجؼتٍی ثیٗ خطبٞب ٚخٛد داسد.
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شای ؿهبخق ٞهبی ٔشثهٛت ثهٝ     ایٗ آصٖٔٛ ثٔی ثبؿذ دس ٘تیدٝ فشم ٕٞجؼتٍی دادٜ ٞب سد ٔی ؿٛد. 016/2 آٔبسٜ دس ایٗ تحمیك
دادٜ ٞب  دس ٘تیدٝ فشم ٕٞجؼتٍی ،ٔی ثبؿذ 603/1ٔمذاسایٗ آٔبسٜ دسایٗ تحمیك  ٔتغیش لبثّیت فشایٙذ تِٛیذ ٘یض ثٝ ا٘دبْ سػیذ وٝ 

، خطبی ٔؼیبس ٘یض تخٕیٗ صدٜ ٔی ؿهٛد  ٚ ػپغ، ضشیت تؼییٗ ٚ ضشیت تؼییٗ تؼذیُ ؿذٜ ٔحبػجٝ سد ٔی ؿٛد.ضشیت ٕٞجؼتٍی
اػتفبدٜ اص ٔذَ سٌشػیٖٛ چٙذ ٔتغیشٜ دسثبسٜ چٍٍٛ٘ی استجبت ثیٗ ٔتغیشٞبی ٔؼتمُ ٚ ٚاثؼتٝ اظٟبس ٘ظهش ٔهی ؿهٛد .اص     دس ادأٝ ثب

آ٘دب وٝ دس ایٗ تحمیك ٔحمك دس ٘ظش داسد تبثیش ٔتغیش ٔؼتمُ ثشسٚی ٔتغیش ٚاثؼتٝ سا ثشسػی وٙهذ دس ایهٗ ٚضهؼیت اص سٌشػهیٖٛ     
ثشآٚسد ؿذٜ  SPSSد.ثشای ایٗ ٔٙظٛس ٔذَ سٌشػیٛ٘ی ثب اػتفبدٜ اص ٘شْ افضاس آٔبسی خٟت پیؾ ثیٙی ٔتغیش ٚاثؼتٝ اػتفبدٜ ٔی ؿٛ
ٔحبػجٝ ؿهذٜ اص   ػطح ٔؼٙبداسیثذیٗ تشتیت وٝ اٌشٔی ؿٛد،  ٔحبػجٝػطح ٔؼٙبداسی ٚ ٔؼٙبداس ثٛدٖ ٔذَ سٌشػیٛ٘ی ثب اػتفبدٜ اص
اس خٛاٞذ ثٛد. دس ایٗ ؿهشایط وهٝ ثهشای پهیؾ ثیٙهی      ثبؿذ ٔذَ سٌشػیٛ٘ی ٔؼٙبد 05/0 ٔؼبدِٝ سٌشػیٖٛ وٛچىتش  اص ٔمذاس ثحشا٘ی

ثشآٚسد ساثطٝ ای  ٞذفدس ٚالغ دسسٌشػیٖٛ ، ؿٛداص سٌشػیٖٛ ته ٔتغیشٜ اػتفبدٜ ٔی  اػتٔتغیشٚاثؼتٝ، ثٝ یه ٔتغیش ٔؼتمُ ٘یبص 
تؼییٗ وشد. ثهب فهشم    ،ثٝ طٛسی وٝ ثتٛاٖ ثٝ وٕه آٖ یه ٔتغیش ٔدَٟٛ سا ثب اػتفبدٜ اص ٔتغیش یب ٔتغیش ٞبیی ٔؼّْٛ،اػتسیبضی 

كهٛست ثهٝ  آ٘ىٝ ساثطٝ ػّت ٚ ٔؼِّٛی ثیٗ دٚ ٔتغیش وٕهی ٚخهٛد داسد ٚ ایهٗ ساثطهٝ ثهٝ كهٛست خطهی ثبؿهذ،ٔؼبدِٝ سٌشػهیٖٛ          
  .ادػبی ٔحمك ثب  اوٖٙٛ  تؼشیف ٔی ؿٛد، دس ٚالغ ٔتغیش ٚاثؼتٝ ثٝ وٕه ٔتغیش ٞبی ٔؼتمُ ثشآٚسد ٔی ؿٛد

٘ٛع ٔٛاد اِٚیهٝ ٚ   ثب اپشاتٛسٞب، X-R٘ٛع  ثشای ثشسػی ٚخٛد ساثطٝ ٔیبٖ ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی.ؿٛدصٖٔٛ ٔی آصٖٔٛ سٌشػیٖٛ خطی آ
،٘ٛع ٔٛاد ٚ تىٙؼیٗ ٞبی ٘ضدیه ثٝ فشایٙذ تِٛیذ ٔتغیشٞبی اپشاتٛسٞب( ٔـبٞذٜ ٔی ؿٛد ، 4ٕٞب٘طٛس وٝ دس خذَٚ ) تدٟیضات تِٛیذ 

ثٝ ػٙهٛاٖ ٔتغیهش ٚاثؼهتٝ     X-R٘ٛع سد ٔذَ ٔی ؿٛد ٚ ٔتغیش ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی اِٚیٝ ٚ تدٟیضات تِٛیذ ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغیشٔؼتمُ ٚا

اثؼتٝ تٛػط ٔتغیشٞهبی  ٚ دسكذ اص تغییشات ٔتغیش 54 ،تؼییٗ ثٝ دػت آٔذٜ اص خشٚخی آصٖٔٛ ضشیت ثب تٛخٝ ثٝ.ٚاسد ٔذَ ٔی ؿٛد

ا٘دهبْ  ٚخٛد ساثطٝ خطی ثهیٗ دٚ ٔتغیش ٔؼتمُ ٔٛخٛد دس ٔذَ تٛخیٝ ٔی ؿٛد.تحّیُ ٚاسیب٘غ سٌشػیٖٛ ثٝ ٔٙظٛس ثشسػی لطؼیت 
ثٛدٖ ساثطٝ ٔتغیش ٚاثؼهتٝ ثهب ٔتغیهش ٞهبی      ، پغ فشم خطیدسكذ ٔی ثبؿذ 5ش اص وٕت ػطح ٔؼٙی داسی ٔـخق ٌشدیذ وٝ .ؿذ

 ٔؼتمُ تبییذ ٔی ؿٛد.
 ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی دس ٔمبثُ ٔتغیش ٞبی ٔؼتمُ ضشایت ٔؼبدِٝ سٌشػیٖٛ (: 4خذَٚ ؿٕبسٜ) 

 

 ٔذَ
  اػتب٘ذاسد ٘ـذٜضشایت 

 ضشایت اػتب٘ذاسد ؿذٜ
 

 ((t آٔبسٜ
 

 ػطح ٔؼٙی داسی
B Std.Error 

-074/0 ٔمذاس ثبثت  145/0  
 

513/0-  609/0  

053/0 تىؼٙؼیٗ ٞب  028/0  067/0  917/1  057/0  

106/0 ٘ٛع ٔٛاد اِٚیٝ  038/0  101/0  802/2  006/0  

808/0 تدٟیضات تِٛیذ  032/0  853/0  890/24  000/0  

ٔهذَ چٙهذ ٔتغیهشٜ سٌشػهیٛ٘ی ثهٝ       فهٛق ثش اػبع ٍ٘بسٜ  ،ثٝ تشتیت ٔمذاس ثبثت ٚ ؿیت خط سٌشػیٖٛ خبٔؼٝ ثبؿذ  βوαحبَ اٌش 
 كٛست صیش ٘ـبٖ دادٜ ٔی ؿٛد:

errorXXXY  332211  
 اپشاتٛسٞب ٚ:1X، ثش آٚسد وٙٙذٜ ؿیت خط سٌشػیٖٛ: 1،:ػشم اص ٔجذا0،ٔتغیش ٚاثؼتٝ)ٕ٘ٛداس ٞبی وٙتشِی( :Y :وٝ دس آٖ

خبیٍزاسی ضشایت سٌشػیٛ٘ی  وٝ پغ اص اػت .: تدٟیضات تِٛیذ3Xٚ :٘ٛع ٔٛاد اِٚی2Xٝی ٘ضدیه ثٝ فشایٙذ تِٛیذ، تىٙؼیٗ ٞب
  كٛستایٗ ثٝ  ٘ٛع ٔـتشیبٖ یب ثبصاس فشٚؽ ، ؿشایط ػّٕیبتی فشایٙذ تِٛیذ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشیٔتغیشٞبی ٞش ٔتغیش،ٔذَ سیبضی ٔطبثك ثب 
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 39                                                                             (لاْیا ٕبٖیػ یإِّّ ٗیؿشوت ث ی) ٔطبِؼٝ ٔٛسد ذیتِٛ ٙذیفشا تیٚ لبثّ R-X٘ٛع  یوٙتشِ یٕ٘ٛداسٞب ىشدیثب سٚ ذیتِٛ ٙذیفشا تیفیو یبثیاسص

 

 

 ایهٗ ثهبس   ،ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیهشی ٚ  ؿشایط ػّٕیبتی ،ثبصاس فشٚؽ یب ٔـتشیبٖثب لبثّیت فشایٙذ تِٛیذ  ٔتغیش ثشسػی ٚخٛد ساثطٝ ٔیبٖثٝ ٔٙظٛس 
 لبثّیت فشایٙذ ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغیش ٔؼتمُ ٚاسد ٔذَ ٔی ؿٛد ٚ ٔتغیش ا٘ذاصٜ ٕ٘ٛ٘ٝ  ٚؿشایط ػّٕیبتی  ،ٔـتشیبٖ ثبصاس فشٚؽ یب ٔتغیشٞبی

دسكهذ اص تغییهشات    4/56اص خشٚخی آصٔهٖٛ   ثب تٛخٝ ثٝ ضشیت تؼییٗ ثٝ دػت آٔذٜ ٘یض ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغیش ٚاثؼتٝ ٚاسد ٔذَ ٔی ؿٛد.
تحّیُ ٚاسیب٘غ سٌشػیٖٛ ثٝ ٔٙظهٛس ثشسػهی لطؼیهت     حبَ ٔتغیش ٚاثؼتٝ تٛػط ٔتغیشٞبی ٔؼتمُ ٔٛخٛد دس ٔذَ تٛخیٝ ٔی ؿٛد.

پغ فشم خطهی ثهٛدٖ ساثطهٝ     ،دسكذ ٔی ثبؿذ 5وٕتش اص  وٝ ػطح ٔؼٙی داسی ا٘دبْ ٔی ؿٛد. ٚخٛد ساثطٝ خطی ثیٗ دٚ ٔتغیش
ثتب ثهٝ تشتیهت ٔمهذاس ثبثهت ٚ ضهشیت       ،Bدس ػتٖٛ(  5 خذَٚ )دس  تبییذ ٔی ؿٛد.دس ایٙدب ٘یض اثؼتٝ ثب ٔتغیش ٞبی ٔؼتمُ ٔتغیش ٚ

خذَٚ ٔزوٛس ضشایت ؿبُٔ دٚ دػتٝ ضشایت اػتب٘ذاسد ؿذٜ ثتهب ٚ اػهتب٘ذاسد ٘ـهذٜ ثتهب اػهت. دس      دسٔتغیش ٔؼتمُ اسائٝ ؿذٜ اػت. 
ٞب ثب یىذیٍش یىؼبٖ ٘یؼت دس كٛستی وٝ دس ضشایت اػتب٘ذاسد ؿذٜ ثتب ٔمیهبع ٔتغیشٞهب   ضشایت اػتب٘ذاسد ٘ـذٜ ثتب ٔمیبع ٔتغیش 

یىؼبٖ ؿذٜ ٚ أىبٖ ٔمبیؼٝ ٔتغیش ٞب ٚخٛد داسد.ثٙبثشایٗ خٟت ٔمبیؼٝ اثش ٔتغیش ٔؼتمُ ثشسٚی ٔتغیش ٚاثؼتٝ اص ضشایت اػتب٘ذاسد 
 ؿذٜ اػتفبدٜ ٔی ؿٛد.

 لبثّیت فشآیٙذ تِٛیذ دسٔمبثُ ٔتغیش ٞبی ٔؼتمُ ٔذَ ضشایت ٔؼبدِٝ سٌشػیٖٛ (:5 خذَٚ ؿٕبسٜ )

 

 ٔذَ

  ضشایت اػتب٘ذاسد ٘ـذٜ

ضشایت اػتب٘ذاسد 
 ؿذٜ

 
 ((t آٔبسٜ

 

ػطح ٔؼٙی 
 B Std.Error داسی

608/0 ٔمذاس ثبثت  206/0   946/2  004/0  

445/0 ثبصاس فشٚؽ یب ٔـتشیبٖ  049/0  539/0  087/9  000/0  

159/0 ؿشایط ػّٕیبتی  048/0  189/0  322/3  001/0  

157/0 ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی  048/0  197/0  306/3  001/0  

ثٙهبثشایٗ فهشم ٔجٙهی ثهش      .ٔهی ثبؿهذ   05/0اص وهٛچىتش  ٚ ثب كفش ثشاثشآصٖٔٛ  ػطح ٔؼٙی داسی  ٕٞب٘طٛس وٝ ٔلاحظٝ ٔی ؿٛد،
ٔهذَ   ِهزا  ،تؼهههههبٚی ضشایت سٌشػیٖٛ ٚ ٔمذاس ثبثت ثب ػذد كهفش سد ٔی ؿٛد ٚ ٘جبیذ آٟ٘ب سا اص ٔؼهههبدِٝ سٌشػیٖٛ خبسج وهشد 

 ثٝ كٛست صیش ٘ـبٖ دادٜ ٔی ؿٛد: سٌشػیٖٛ

errorXXXY  332211  
Y وٝ دس آٖ : ،:ٔتغیش ٚاثؼتٝ)لبثّیت فشآیٙذ تِٛیذ( 0 ،:ػشم اص ٔجذا 1 ، شػیٖٛسٌ: ثشآٚسد وٙٙذٜ ؿیت خط  1X ، ثبصاس فشٚؽ :

2: X ٚ  ؿشیط ػّٕیبتی 3: X  ثبؿذثب تٛخٝ ثٝ ػطح ٔؼٙی داسی ثشا ی ٔتغیش ٔؼتمُ اخشای آٖ دسٔذَ ٔؼٙی داس ٔی ٌیشی  ٕ٘ٛ٘ٝ

   =ŷ       321 197.0189.0539.0608.0 XXX                         

سٌشػیٖٛ ٔشثٛت ثٝ ٕ٘ٛداسٞهبی وٙتشِهی    ثب تٛخٝ ثٝ ػطح ٔؼٙی داسی ٔحبػجٝ ؿذٜ ثشای ٞش یه اص ضشایت سٌشػیٛ٘ی دس ٔؼبدِٝ
ٖ      وٝ ٔی تٛاٖ ٌفت،  X-R٘ٛع  ایهٗ ٔیهضاٖ    (Sig=0.057>0.05 )حضٛس ٔتغیش تىٙؼیٗ ٞب ثهب تٛخهٝ ثهٝ ػهطح ٔؼٙهی داسی آ

ی ٘ضدیهه ثهٝ فشایٙهذ    تىٙؼیٗ ٞب ٔیبٖ ٚخٛد وٝ% ٔی تٛاٖ ٌفت 95ثٙبثشایٗ ثب ػطح اطٕیٙبٖ  ،ٕٞجؼتٍی ٔؼٙی داس ٘خٛاٞذ ثٛد
أب ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ػطح ٔؼٙی داسی ػبیش ٔتغیش ٞبی ٔؼتمُ ٔذَ)٘ٛع  استجبطی ٚخٛد ٘ذاسد. X-R٘ٛع ٕٚ٘ٛداسٞبی وٙتشِی تِٛیذ 

،دس ٚالغ ٔی ثبؿذ فشم ٔجٙی ثش ٚخٛد استجبت آٟ٘ب ثب ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی پزیشفتٝ ٔی ؿٛد05/0وٕتش اص  تدٟیضات تِٛیذ(ٔٛاد اِٚیٝ ٚ 
 سا تحت تبثیش لشاس ٔی دٞذ. X-Rٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ٘ٛع ٔٛاد اِٚیٝ ٚتدٟیضات تِٛیذ ٕ٘ٛداسٞبی وٙتشِی ٘ٛع 

ثٝ اصای یه ٚاحذ  وٝ ٔی تٛاٖ ٌفت ٘ی  ٔتغیش لبثّیت فشایٙذ تِٛیذ،سٌشػیٛ ثب تٛخٝ ثٝ ضشیت سٌشػیٛ٘ی ثٝ دػت آٔذٜ دس ٔؼبدِٝ
ٚاحذ افضایؾ پیذا خٛاٞذ وشد ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ػطح ٔؼٙی داسی آٖ  539/0افضایؾ دسثبصاسفشٚؽ ،لبثّیت فشآیٙذ تِٛیذ ثٝ ا٘ذاصٜ 

sig=0.000<0.05) )  ٖٕٞجؼتٍی ٔؼٙی داس خٛاٞذ فشم كفش ٔجٙی ثش كفش ثٛدٖ ٔمذاس ایٗ ضشیت سد خٛاٞذ ؿذ ٚایٗ ٔیضا
% ٔی تٛاٖ فشضیٝ ٔحمك ٔجٙی ثش ٚخٛد استجبت ٔثجت ٔیبٖ لبثّیت فشآیٙذ تِٛیذ ٚ ثبصاس فشٚؽ 95ثٛد ثٙب ثشایٗ ثب ػطح اطٕیٙبٖ 

ٔی ثبؿذ ثٝ ایٗ ٔؼٙی وٝ ثٝ اصای یه ٚاحذ افضایؾ دس ؿشایط 189/0تبئیذ ٔی ؿٛد.ایٗ ضشیت ثشای ٔتغیش ؿشایط ػّٕیبتی 
ٚاحذ افضایؾ پیذا خٛاٞذ وشد ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ػطح ٔؼٙی داسی آٖ  189/0ثّیت فشآیٙذ تِٛیذ ثٝ ا٘ذاصٜ ػّٕیبتی ،لب
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sig=0.001<0.05) )  فشم كفش ٔجٙی ثش كفش ثٛدٖ ٔمذاس ایٗ ضشیت سد خٛاٞذ ؿذ،ٕٞچٙیٗ ٔمذاس ایٗ ضشیت ثشای ٔتغیش
ٚاحذ افضایؾ ٔی یبثذ ٚ ثب  197/0غیش لبثّیت فشآیٙذ تِٛیذ ٔی ثبؿذ دس ٘تیدٝ ثٝ اصای یه ٚاحذ افضایؾ ایٗ ٔت197/0 ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی

ٕٞچٙیٗ ثٝ ٔذیشاٖ ٚ  ایٗ ٔتغیش ٘یض استجبت ٔؼٙب داسی ثب لبثّیت فشآیٙذ تِٛیذ داسد.05/0تٛخٝ ثٝ ػطح ٔؼٙی داسی وٕتش اص 
 : ایٗ أش ثبػث ٔی ؿٛد وٝ ذ صیشا ٔتخللیٗ كٙبیغ پیـٟٙبد ٔی ؿٛد وٝ اص سٚؽ ٞبی اسصیبثی ویفیت فشایٙذ تِٛیذ اػتفبدٜ وٙٙ

ثٟشٜ ٚسی دس فشایٙذ تِٛیذ افضایؾ یبثذ وٝ ٘تیدٝ آٖ وبٞؾ ضبیؼبت ٚ ثذ٘جبَ آٖ وبٞؾ ٞضیٙٝ ٞب اػت ، وٝ ٔضیت ٟٕٔهی دس   -1
 .ای تِٛیذ وٙٙذٌبٖ ثٝ ؿٕبس ٔی سٚدد٘یبی سلبثتی أشٚص ثش

 . تغییشات فشایٙذ تِٛیذ دػت یبثٙذ كٙبیغ ثٝ لذست پیؾ ثیٙی -2
 .  ای ا٘دبْ ثٝ ٔٛلغ الذأبت اكلاحیؿٙبخت ا٘حشافبت دس ٔذت صٔبٖ وٕتشی ا٘دبْ ؿٛد وٝ ایٗ خٛد دِیّی اػت ثش -3
 اختلالات فشایٙذ تِٛیذ ثٝ حذالُ ثشػذ ٚ ایٗ دس خٟت ثٟجٛد ػّٕىشد فشایٙذ اص ٘ظش پشاوٙذٌی اػت. -4
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 41                                                                             (لاْیا ٕبٖیػ یإِّّ ٗیؿشوت ث ی) ٔطبِؼٝ ٔٛسد ذیتِٛ ٙذیفشا تیٚ لبثّ R-X٘ٛع  یوٙتشِ یٕ٘ٛداسٞب ىشدیثب سٚ ذیتِٛ ٙذیفشا تیفیو یبثیاسص

 

 

14. Mehregan, M.R. (1987).The investigation of application Quality control in the spinning 

industry (M.A. dissertation). Tarbiat Mordares University. 

15. Motorcu, Alireza, & Gullu, Abdulkadir.(2006). Statistical Process Control in machining a 

case study for machine tool capability and process capability. Material and Design, 27, 

364-374. 

16. Mottaghi, H. 2009 .production and operation Management. Avaepatris, 397. 

17. Noorosana, R. 2007.Statistical process control. Elm va Sanat university press. 

186pp.(Translated in Persian). 

18. Parchami, A. & Mashinchi, M. (2007).Fuzzy estimation of Process capability indices. 

Information sciences, 177, 1452-1462. 

19. pourshams, A. (2009). Quality control .Publishing training center and industrial     

research of Iran. (Translated to Persian). 

20. Saninga, Erwin M.(2004). Economic Statistical Control-Charts with an Application to 

Xbar and Rcharts".Journal of material processing technology, No 161,152-165. 

21. Sharifi, J. (2002). The investigation of application of Quality control in the pars company. 

Tehran University. 

22. Taghizadeh H., Tari, GH& Musavi S.R. (2007). Exaltation of organizational 

entrepreneurship (case study). MANAGEMENT SIENCE. 3,155-180.                            

23. Teyarachakul, S.,& Chand,S., & Tang, J.(2007).Estimating the limits for statistical 

process control charts: A direct method improving upon the bootstrap. European Journal 

of Operational Research, 178,472-481. 

24. Wu, chien-Wei.(2008). Assessing process capability based on Bayesian approach with 

subsamples. European Journal of Operational Research, 184,207-228.               

25. Zaremehrjerdi, E. (1995). Guideline Quality control Guideline. Imam Reza press, 87. 

(Ttanslated to Persian). 

26. Zainali, J. (1997) .The investigation of Design and Development a system Quality control 

in integration in the unit industry (M. A dissertation).Tehran university. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



 1393ثٟبس /  27/ ؿٕبسٜ ٟ٘ٓ ػبَ –ٔدّٝ ٔذیشیت كٙؼتی دا٘ـىذٜ ػّْٛ ا٘ؼب٘ی دا٘ـٍبٜ آصاد اػلأی ٚاحذ ػٙٙذج                                                  42

 

 

 

 

 

 

 

 

 


