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 چکیده
 پژوهای  باناش  مساال  مجواجب بار   پژوهش حاضر با هدف شناسایی 

با تجوه به بافت پدیده سایش  به واکاوی علمی هیئتتدریس اعضای 
 ایا  پاژوهش بر پاارابایم    .ایران پرباخته است های بانشگاه برحاکم 

 ةتفسیرگرایی باا رویرارب کیفای و بار اساا  روه پاژوهش ن ریا       
بارای مرتباه اساتابیاری و    علمی هیئتعضج  19با  ،)مبنایی( بنیاب بابه

از  ای وامع شهر تهرانه علجم انسانی و مهندسی بانشگاه ةبر بو حجز
های عمیق نیمه ساختارمند به صاجر  هدفمناد و باا     طریق مصاحبه

گزینی با حداکثر تنجع انجام شاده اسات.    استفابه از راهبربهای نمجنه
های حاص  برسه مرحله کدگذاری باز، محجری و گزینشی  تحلی  بابه

آماجزه عاا ی    بر ساایش  ةها، پدیاد  بر اسا  یافته .صجر  پذیرفت
ای  پدیده به ب ی  شارای   . است اوتماعی و یران بارای ابعاب کلامیا

هاایی واجن    و به واکانش  (علیّعجام  ) یافتهسازمانی و فربی ظهجر 
 تاثییر ها تحات   شده است. ای  واکنشمنجر  )راهبرب( تقاب و  اوتناب

و فرهنا    گار(، سااختار   شارای  مداخلاه  ) آوری تاب، پاسخ مسئجلان
 پذیری شاللی،  ای( بروز پیدا کربه و به آسیب مینه)شرای  ز بانشگاهی

 بیاانگر آن اسات کاه،    نتاای   اند. شدهمنجر  پیامد() اوتماعی و فربی
مبتنای بار   ) خاجب کارکرب آمجزه بر ای  بستر بر سه سطح تدریس 

مبتنی بار تلفیاق باناش محتاجایی و     ) عا مانهفربی(، تدریس  ةتجرب
( تعریا  شاده   مدرسینش نشر با) پژوهی آمجزشی پداگجژی( و بانش

 ،ساایش  ةپدیاد  ةا تجوه به گسترب علمی هیئتاست. از من ر اعضای 
 طاجر  باه شجب و  شخصی انجام می ةفرایندهای تدریس مبتنی بر تجرب

، مدرسای هاای تجانمندساازی و نشار باناش      شده، برنامه بهی سازمان
 بینی نشده است. پیش
، علمای  تهیئا ، اعضاای  پژوهای تادریس   بانش کلیدی: های واژه

 بنیاب بابه ة، ن ریسایش ةپدید آمجزه عا ی ایران،
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Abstract 
This study aims identify the existing problems of 
teaching scholarship faculty members. In this way, 
various aspects of these issues were tried and 
presented with respect to the context of the institution 
of university in Iran. The present study was 
conducted within the framework of the qualitative 
approach and using grounded Theory research 
method. For data collection from participants, in-
depth and informal interviews were used. Selection of 
information media of the research was done 
purposefully and using sampling strategies with 
maximum variation and theoretical sampling the 
research media included 19 faculty members of 
comprehensive universities in Tehran. Data analysis 
was performed in three stages of open, axial, and 
selective coding. According to the findings, the 
phenomenon of bullying in faculty members' 
relations in Iran's higher education has verbal and 
social dimensions (Phenomena). This phenomenon 
has arisen due to organizational and individual 
circumstances (Causal Conditions) and resulted in 
reactions such as avoidance, conflict (Strategy). 
These reactions have been affected by the responses 
of the authorities, the persistence and common beliefs 
(intervening conditions), structure and academic 
culture (context), resulting in occupational, personal, 
social and economic vulnerability(Consequences). 
The function of education in this context is defined in 
three levels of good teaching (based on individual 
experience), scholarly teaching (based on the 
integration of content knowledge and pedagogy), and 
the scholarship of teaching (Teacher Education 
Publishing). From the faculty point of view, 
according to the phenomenon of bullying, teaching 
processes based on personal experience are 
organized, teacher empowerment and dissemination 
programs are not foreseen. 
Keywords: Scholarship of Teaching, Faculty 
Members, Higher Education, Bullying, Grounded 
Theory 
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 مقدمه

اخیر تدریس در سای  پژووش ، رژ  مایژای     شای سال در

 را وجهژ   و تأکیدک  کارکرد غالب و مورد  ،کلاسیک آن

 سژررده  دسژت رراموشژی   رژ   و راخت  است رنگ دانشگاه

 Scholarship of) پووشژی تژدریس   دانژ   شژده اسژت.  

Teaching شژدن  تلقژی  ای حاشژی   تبژ   رژ   ( گژویی 

 اعتبژار و  از کژ  رایژد   گونژ   نتوانسژت  آن  کارکردتدریس،

 شود. ررخوردار دانشگاشی اقتدار

پووشی تدریس متیاسژب رژا کژارکرد آموزشژی      دان 

شژایی دارد کژ  راعژر جریژان      دانشگاه اشاره ر  راالیژت 

دان  از یک رخ  یا ررد ر  رخ  یا ررد دیگژر شژده و   

 شژود. شامل ارتباطات، ترجم ، تبژدیل و تفژهی  دانژ     

شژای پایژ  و یژا رژا تلهیژ        دانشی ک  از طریژ  پژووش   

شای مختلف کسژب   در زمیی  آید و میمالومات ر  دست 

و  مژؤرر کژ  رژا روشژی     اسژت شوند، زمانی سژودمید   می

لازم است  ،رو ر  دیگران راشد. از این انتقال قارلدار  مایی

 ةدان  و تجرر مؤرریرتوانید ر  نحو  علمی شیئتاعضای 

 ،عبژژارتی رژژ  .خژژود را در اختیژژار رراگیژژران قژژرار دشیژژد

آمژژوزش، طراحژژی و   پووشژژی تژژدریس شژژامل   دانژژ 

شایی است ک  میجر ر  ارتقا یادگیری  راالیت سازی پیاده

 تژدریس خژو    ةپووشی س  واژ در ادریات دان  .شود می

(Good Teaching) ،  تژژژدریس عالمانژژژ (Scholarly 

Teaching) ری  از مهاشیم دیگر  پووشی تدریس دان  و

 ,Karimian, Abolghasemi) رررسژژی شژژده اسژژت  

Sabbaghian & Pardakhtchi, 2013, karimian & 

Abolghasemi, 2018; Razi, Emam Jomea, 

Ahmadi, 2017.) نقژژژ  اعضژژژای  در ایژژژن قلمژژژرو

، گسترده و ررخاست  از کارکردشای آمژوزش  علمی شیئت

دان ، انتقال دانژ ، کژارررد دانژ  و     تولید .عالی است

شا است کژ    شای دانشگاه رسالت ازجمل اجتماعی  ةتوسا

 در. گیژرد  ررمژی را نیژی در   علمی شیئتای شای اعض نق 

و  علمژی  شیئژت شای اعضای  شای اخیر توج  ر  نق  دش 

شژا مژورد توجژ      آن رژر کیهیژت عملدژرد دانشژگاه     تأریر

 ,McGaghie) قژرار گررتژ  اسژت    نظران رسیاری صاحب

هژی  ایژن محققژین رژا رویدردشژای مختل     اگرچ  (.2009

عطژف شمژ  ایژن    نقطژ    ،انژد امژا   ردین موضوع پرداخت 

شژژا،  رژژین رسژژالت دانشژژگاهآن اسژژت کژژ  شژژا در  دیژژدگاه

و نظژام ارزیژاری و ارتقژا     علمی شیئتکارکردشای اعضای 

 ,Glassick, Huber & maeroff)ارتبژا  وجژود دارد   

1997, Rashidi, 2018.)      نگژاشی رژ  تیییژر و تحژولات

دانشژگاه، در   ةدشژد پدیژد   می آموزش عالی در دنیا نشان

آغاز را شدف انتقال دان  و ررشیگ کهن پیشژیییان رژ    

 شای رادی و گسترش شیاخت و ماررت علمی پا ر  نسل

 امژا در گژژذار زمژژان، ؛ (Lenthe, 2006) عرصژ  گذاشژژت  

قژرار   تأریرتحولات ک  از پیرامون، آموزش عالی را تحت 

م تخففژی،  داد، مسیر دانشگاه را ر  پووش  و تولید عل

 ةآمژوزش عژالی در عرصژ    مؤسسژات رمی رقژای   عیوان ر 

رقارت شدایت نمود و آنها را ر  تلاش ررای جژذ  میژار    

گژژذاری  مژژالی رراخوانژژد و رژژ  دنبژژال آن نظژژام ارزش   

کارکردشای علمی نیی حاکمیژت پژووش  در دانشژگاه را    

ایژن رونژد رژ      ة. ادام(Farasatkhah,2016) تقویت نمود

یدژژی از  عیژژوان رژژ یژژد، پژژووش ، نژژ  تژژدریب راعژژر گرد

کارکردشای علمی، رلد  گاه در تقارل را دیگژر کارکردشژا   

نظژران رژ  نقژد از     قلمداد شود تا جایی ک  ررخی صاحب

شژا ریژان داشژتید اعضژای      دانشگاه گذاری در نظام ارزش

شژوند   استخدام می« مالم» عیوان ر ، نخست علمی شیئت

گردنژد و   اری مژی ارزیژ « گژر  پژووش  » نق اما اغلب در 

محوری حژاکم رژر    ، در سای  پووش کارکردشای تدریس

 & Ghasemi) شژده اسژت   رنگ کمشا ر  شدت  دانشگاه

salehi,2017.) شژای دنیژا    آموزش عالی در اغلب دانشگاه

را الگوی مشارهی ایجاد شده و توسا  یارتژ  اسژت، ایژن    

شژای   رنژگ شژدن دیگژر نقژ      حاکمیت پووششی و کژم 

 شای را روند مشارهی در شم  دانشگاه میعل شیئتاعضای 

 کشورمان محسوس است. ازجمل دنیا 

 ;Rashidi,2018) شژژژژای مختلژژژژف  پژژژژووش 

Mohammadzadeh & Salehi, 2016 )دشژد   مژی  نشان

آموزش و تدریس شمسو رژا حرکژت پرشژتا      ةک  عرص

ریژارراین، ایژن    ؛اند پووش  در مسیر رالیدگی قرار نگررت 

ای راعژر     چ  عامژل یژا پدیژده   قارل طرح است ک سؤال
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میهول ماندن این کژارکرد اولیژ  و مهژم دانشژگاه شژده      

گیری  شدلدر  سؤالرسد ک  پاسخ این  ر  نظر می است؟

کثیژری   مستتر است. (Bullying) نام سای   ر مههومی

 ,Einarsen) شای مررو  رژ  رررسژی سژای     از پووش 

Hoel, Zapf & Cooper, 2011; Ngalellongo, 2015) 

در آموزش عالی، زمانی ک  ر  تاریف سژای  در رضژای   

شژای ایژن    ویوگژی  گررتن نظررسید، را در  دانشگاشی می

از تاریف سژای   « ارهام، عدم قطایت و پیچیدگی»رضا 

سژای  در  "کیید. از نگاه آنان  در محیط کار استهاده می

میان دانشگاه و اعضژا    ای دوسوی پیوند پویا و  "دانشگاه

طیژف   اجتمژاعی چیژد علیتژی اسژت کژ       یژده پداست و 

عوامل رردی و سژازمانی را   ازجمل  از سطوح ای گسترده

 ,Einarsen et al, 2011; Tsuno) گیژژرد ررمژژی در

Kawakami, Tsutsumi, Shimazu, Inoue, Odagiri 

& Kawachi, 2015)  را توج  ر  شمبستگی درونی میان

میژان   ، مشخص کردن مرزعلمی شیئتدانشگاه و اعضای 

 اسژت  ررانگیژی  چژال  آنها ر  سبب این شمییستی رسیار 

(O`Leary- Kelly, Paetzold & Griffin, 2000; 

Glambek, Skogstad & Einarsen, 2018). شژا   دانشگاه

از یک سو ر  مهارت، خلاقیت و انرژی اعضای خژود و از  

، حقژو  و میایژایی کژ  از    شا ررصتسوی دیگر، اعضا  ر  

 Bolman) ، نیازمید شستیدشود میاشم سوی دانشگاه رر

& Deal, 2003).  شژژا موضژژوعی   سژژای  در دانشژژگاه

ررای دانشگاه و ارراد آن است ک  نژ  تیهژا    ررانگیی چال 

گذارد، رلد  سلامت و رراه ارراد  رر کارکردشای آن ارر می

 ,Namie & Namie) دشژد  را نیی تحت تژأریر قژرار مژی   

2009; Harvey& keashly,2003)یارراین، مروری رژر  ر ؛

دشژد کژ  سژای  رژ  مههژوم و       ادریات موضوع نشان می

 جهان رژدل شژده اسژت.    عالی آموزشدر  جدیچالشی 

 آندژ  پدیده سای  مههومی جدید اسژت نژ  رژ  سژبب     

اتها  نیهتاده است، رلد  ر  آن سبب ک  طبیات  تاکیون

انسان را اعتراف سازگاری ندارد. ایژن پدیژده رژ  صژورت     

 علمژی  شیئژت اری رر سر راه رالیژدگی اعضژای   پیهان حج

امژا واقایژت آن   (، King & Piotrowski, 2015) اسژت 

پووش  مرتبطی را این مههوم در کشور  تاکیوناست ک  

شژای جژانبی ررخژی     ایران انجام نشده است و رقط یارت 

ایژن   تواند چراغ راشی در این مسیر راشژد.  شا می پووش 

مطالا  این  ضرورت رر شداف پووششی خود مهر تأییدی

 شای ایرانی است. پدیده در رارت دانشگاه

 نگاشی ر  سیر تاریخی نتژایب مطالاژات انجژام شژده    

(Ngal, 2016, Glambek et al,2018)    پیرامژون پدیژده

شژژا و در دانشژژگاه پووشژژی تژژدریس  و دانژژ  سژژای 

شژا ایژن    دشد کژ  طژی سژال    شای علمی نشان می محیط

لمی گسترش یارتژ  اسژت و   پدیده در میان اجتماعات ع

رسژژد دانشژژگاشیان )مژژدیران، اعضژژای    رژژ  نظژژر مژژی  

 و و کارکیان( از دامی  گسترش ایژن پدیژده   علمی شیئت

در محیط کاری خود آگاه نیستید. ایژن در   اصلی کارکرد

شژای کژاری    حالی است ک  پدیده سای  در میان گژروه 

تواند اررات متهژاوتی   کید، می مختلف دانشگاشی رروز می

داشت  راشژد.   دانشگاه آموزشی ویوه کارو  ی رر عملدردنی

شژا  نق  محوری در راالیت علمی شیئتاعضای  ازآنجاک 

و اداره دانشگاه دارند، رروز پدیده سژای  در میژان ایژن    

رژر سژاختار سژازمانی     ای ملاحظژ   قارژل گروه رژ  میژیان   

تژر  اما نقطژ  تاریژک   ؛دانشگاه ارر نامطلو  خواشد داشت

در میان این گژروه   ویوه ر   در دانشگاه و گسترش سای

اسژژت کژژ  رژژا شژژا  ارزش دادن قژژرارکژژاری، تحژژت تژژأریر 

در  (.Lester,2013) ررتارشای سازمانی در ارتبژا  اسژت  

شژای دانشژگاه    شایی ک  این پدیده رژ  ارزش  کیار، آسیب

آورد، رژروز و گسژترش آن، خسژارات مژالی نیژی       وارد می

 گونژ   شمان چراک داشت. ررای دانشگاه ر  شمراه خواشد 

ک  نیی اشاره شد، این پدیده تأریرات عمیقی رر عملدژرد  

وری دانشژژگاه را  آموزشژژی و پووششژژی داشژژت  و رهژژره  

شژای رسژیار    پژووش   (.Hollis, 2015) کیژد  تضایف می

سژای    ةپدیژد  ةامریدا ر  مطالا متحده ایالاتاندکی در 

دشد کژ    ک  این مسئل  نشان می اند پرداخت در دانشگاه 

یژک تژارو   پرداختن ر  این پدیده در دانشژگاه شمچیژان   

کژ   چژارچو  نظژری    (.Bjorkqvist et al, 1994) است

قژژدرت و  ةکیژژد، دو نظریژژ پژژووش  حمایژژت مژژی  ایژژن

سبب  تواند میآوری است. کسب قدرت نهوذ مخر ،  تا 



 1399(، سال هفدهم، بهار 64 ياپی)پ 37ریزی درسي، دوره دوم، شماره  پژوهش در برنامه / 106

 

ویوگژی   ازآنجاکژ  سای  در محیط کار شود.  گیری شدل

ت دانشژگاه نیژی صژاد  اسژت،     قدرت در رارژ  شای نظری 

رخژ  ادریژات    تژرین  اصژلی سژای    رارط  میان قدرت و

آوری ر  این موضژوع   تا  ةپووش  است. از سویی، نظری

کژ    علمژی  شیئژت ک  چگون  ررخی از اعضای  پردازند می

رژا   توانیژد  ، مژی انژد  شژده دچار این پدیده در محیط کژار  

و میژیان اسژترس رژالای     مژدت  طولانیوجود درگیرشای 

ناشی از این پدیده، خود را را محیط سژازگار کییژد و در   

 کژ   درحژالی چیین شرایطی ر  راالیت خود ادام  دشید. 

تژا در   تمایژل دارنژد   علمژی  شیئژت ررخی دیگر از اعضای 

ررارر اررات نامطلو  سای  تسلیم شوند. در ایژن میژان،   

مژورد   یژک رررسژی جژام  در    ةلازم ر  ذکر است ک  ارائ

از اشداف این مطالا  نیست.  آوری تا  ةنظریتمامی ارااد 

شژای   رلد  شدف از رررسی این نظری ، تمرکی رر سیسژتم 

شژژای مورژژ  را  حمژژایتی اسژژت کژژ  قادرنژژد سژژازگاری  

کیید کژ  ایژن سژازگاری میجژر رژ  ارژیای         رییی پی 

 شژای  پژووش   ،درنهایت شود. میای  مقارل  شای استراتوی

طالا  قرار گررت  است مرتبط مورد م المللی رینداخلی و 

دشژد کژ     داخلژی نشژان مژی    شژای  پووش ک  نگاشی ر  

پدیده سای  در نهادشای دانشژگاشی در ایژران مطالاژ     

نشده است و یا مطالاات انجژام شژده در ایژن زمییژ  در     

 المللژژی رژژین ةدسژژترس عمژژوم نبژژوده اسژژت. در عرصژژ 

(Taylor, 2012) سژای  در  »خود رژا عیژوان    ةدر مطالا

رژ   « علمژی  شیئژت ی: رررسی تجررژ  اعضژای   آموزش عال

محل کژار   عیوان ر دانشگاشی  ةسای  در مجموع ةمطالا

تیلژور حژاکی از    ةاز مطالاژ  آمده دست ر پردازد. نتایب  می

رسمی، را میژیان مژورد    علمی شیئتآن است ک  اعضای 

سای  قرار گررتن و یا شاشد سای  رودن ارتبا  ندارند. 

شژژیلی اعضژژای  ایژژن در حژژالی اسژژت کژژ  وضژژایت    

)رسژمی و غیررسژمی( رژا شژمار )رراوانژی(       علمی شیئت

 علمژی  شیئژت کژ  از سژوی اعضژای     قلدرمآران ررتارشای 

رر  (Ngalellongo,2015) تجرر  شده است، ارتبا  دارد.

کیهژی و روش   کارکیان دانشگاشی را رویدژرد  ةروی نمون

 ةو مفژاحب  (Grounded Theory) تحقی  گراندد تئوری

یارت  ایژن   .پووششی در ایتالیا انجام داد ةریارتساختا نیم 

 رسژژیار و نسژژبی ،چیدراژژدی ای پدیژژده سژژای  تحقیژژ ،

 نشژان  شژا  یارتژ   شمچیژین . اسژت  رژوم  زیسژت  ر  وارست 

 میهی آرار ک  است میهی ررتاری پدیده این ک  دشید می

 تژوان  ریییدژی،  سازگاری سازمانی، ارررخشی و کارایی رر

 خژژانوادگی، زنژژدگی نزاتژژو احساسژژات، تاژژادل ردژژری،

در ( Hollis, 2015) دارد. ارژراد  نهس اعتمادر  نهس، عیت

پرسژ  محقژ     35گیژری از   ی خود و رهژره پووش  کمّ

ساخت ، پدیده سای  و ارتبا  آن را تاهد سازمانی را در 

چهارسژژال  )دولتژژی و  شژژای کژژالبشژژا و  میژژان دانشژژگاه

ر مژالی،  دانشجویی، امو ، اموراداری امورخفوصی( شامل 

شا مژورد مطالاژ  قژرار داده     دانشدده علمی شیئتاعضای 

از ایژن پژووش  نشژان     آمژده  دسژت  رژ  شژای  است. یارت 

دشیدگان وجود ررتارشای سژای  را در   دشد ک  پاسخ می

انژد و رژاور دارنژد کژ  ایژن پدیژده       دانشگاه تأییژد کژرده  

ین رازده مژالی دانشژگاه   رر تاهد کاری و شمچی مستقیماً

 مژژدرسماتقژژد اسژژت یژژک ( Richlin,2001) ارژژر دارد.

تواند در حوزه تخففی خود یک مالم خژو  راشژد.    می

 شژایی  راالیتاین شمان شیر مالمی است ک  شامل شم  

ک  مالژم رژرای یژادگیری رهتژر دانشژجو رژ  کژار         است

تدریس و یژادگیری   ارررخشی تیهایی ر اما این،  ؛گیرد می

سژط  از مالمژی   کید زیژرا ایژن    دانشجو را تضمین نمی

رر دان  محتوایی استوار است اما از دان  تالیم و  صرراً

تالیم و ترریژت( رهژره نجسژت     ) پداگوژیترریت و اصول 

 است در تدریس عالمان ، مالم، دو حوزه دان  محتژوایی 

(Content)   و دان  تالژیم و ترریژت (Pedagogy)    را رژ

  و ای رژا یدژدیگر تلهیژ  نمژوده و آگاشانژ      نحو خلاقانژ  

جویژد.   عالمان  از آن ررای یادگیری رراگیژران رهژره مژی   

 تلهیقی نوآوران  ک  از آن ر  دان  محتژوایی پژداگوژیک  

(Pedagogical Content Knowledge: PCK)   نام رژرده

پووشژی، دانژ  و    اما در راز سوم یا نگژاه دانژ    ؛شود می

رقژط   شژود  شا کسب مژی  تجرر  مالمی ک  در طول سال

م نیست رلد  دارایی جاماژ  اسژت و ایژن    محدود ر  مال

دان  راید در دسترس اسژتهاده و نقژد و رژازنگری قژرار     
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ماتقژد اسژت مههژوم     (Karimian et al, 2013) .گیژرد 

یارژد کژ  تجررژ  ناشژی از      پووشی زمانی تجلی مژی  دان 

تولید، تلهی ، کاررست و انتقال دان  در ماژر  عمژوم   

 .شمتایان واقژ  شژود  قرار داده شده و مورد نقد و تحلیل 

پووشی،  شای مطرح شده دان  در اغلب دیدگاه درمجموع

جریان دان  و امدان نقد و پویژایی آن در یژک محژیط    

ارژژیار مژژدیریت دانژژ  اسژژت. در  عیژژوان رژژ دییامیژژک و 

تدریس عالمان  ررخورداری از دانژ  پژداگوژی در روش   

رییی درسی، ارزشیاری آموزشی، مشژاوره   تدریس، ررنام 

راشیمایی دانشجویان و رشبری آموزشی اگرچژ  لازمژ    و 

امژژا حتژژی   ؛رراییژژدشای تژژدریس و یژژادگیری اسژژت   

حالژت، تیهژا گژامی در جهژت رهبژود       تژرین  رییان  خوش

 وانتقال دان  در محدوده کژلاس درس و رارطژ  اسژتاد    

توانژد   ررداشت  شده ک  در رالاترین سط  آن می دانشجو

پووشژی،   دانژ  . میجر ر  یژادگیری رهتژر دانشژجو شژود    

شژای   مجموع  رراییدشای است ک  را گشژودن راه  درواق 

ارتباطی سازمان و ررقراری ارتبژا  رژین ارژراد و اجژیای     

 و سازمان میجر ر  توزیژ  و تسژهیم دانژ  در سژازمان    

گردد ر  نحوی ک  امدژان   شهاریت روندشای آموزشی می

رشد و رالیدگی و توسا  سازمان ررای شم  وجود داشژت   

پدیژده   ،گونژ  کژ  پژی  از ایژن اشژاره شژد       شمان اشد.ر

لذا  سای  حجاری رر سر راه این توسا  و رالیدگی است.

رسد ک  رارت آموزش عژالی ایژران از    ضروری ر  نظر می

ریژارراین، محقژ     ؛انداز مورد رررسی قرار گیرد این چشم

رستر آمژوزش عژالی    را طراحی پووششی از نوع کیهی در

شژای   دانشگاه علمی شیئترر ررتار اعضای ایران را تمرکی 

گروه شدف انتخا  کرده و تلاش  عیوان ر میتخب آنها را 

دارد تا این مههوم را از دید آنها و مبتیی رر رارت از ایژن  

 :را  ک 

هژا  و مبتیی رر تجار  آن علمی شیئتآیا از نظر اعضای . 1

 ؟در حال رخ دادن است پدیده سای 

اعضژای   پووشی تدریس دان ده در این پدی شای مؤله . 2

عمژل  چگون   شای جام  شهر تهران دانشگاه علمی شیئت

 ؟کید می

شژای   پووشی تدریس در دانشگاه وضایت سطوح دان . 3

 چگون  است؟ جام  شهر تهران

 

 پژوهش شناسي روش

این پووش  در چارچو  رویدرد کیهژی و   طرح پووش :

ورت گررتژ   را استهاده از روش تحقی  نظری  مبیایی صژ 

میژد و کیهژی رژرای     است. نظری  مبیایی نوعی روی  نظام

گیژری   شایی است ک  ر  تبیین ررایید شژدل  تولید نظری 

شژا و تاژاملات در طژی زمژان      شا، کی  رویدادشا، راالیت

پردازنژژد. ایژژن روش شیگژژامی مژژورد اسژژتهاده قژژرار   مژژی

 شای مسئل شای موجود قادر ر  تبیین  گیرد ک  نظری  می

 ر  (؛Creswell,2011) ای خاص نباشید ود یا جاما موج

شژا، تحلیژل و    ای گژردآوری داده  زمیی  ة، در نظریعبارتی

انژژد و  نظریژژ  نهژژایی رژژا یدژژدیگر در ارتبژژا  تیگاتیژژگ  

ای کژ  از قبژل در ذشژن دارد     پووششگر کار را رژا نظریژ   

کیژد، رلدژ  کژار را در عرصژ  واقایژت آغژاز        شروع نمژی 

شژایی کژ     تژا نظریژ  از درون داده  گژذارد   و مژی  کید می

 ,Corbin & Strauss) کیژد، پدیژدار شژود    گردآوری می

 اسژت . روش نظری  مبیایی دارای س  طرح عمده (2015

، طژرح روئیژدنی، طژرح    انژد  نظژام از طژرح   اند عبارتک  

در  .(Creswell, 2011; Parveen, 2018) گرایان  ساختن

 سژای  الا  پدیده مید ررای مط این تحقی  از طرح نظام

توسژط   1990استهاده شده است. این طرح ک  در سژال  

گذاری شد رر تدوین یک تفژویر   اشتراوس و کوررین پای 

ورزد:  مژی  تأکیژد اصژلی   مؤله  6عییی از نظری  در قالب 

گژر،   شرایط علیی، رارت، مقول  محژوری، شژرایط مداخلژ    

 است. راشبردشا و پیامدشا

راژدی حاصژل    6 ةیژن نظریژ  اشا:  داده وتحلیل تجیی 

کدگژذاری  ، کدگذاری راز ةشا در س  مرحل کدگذاری داده

 ,Farasatkhah) اسژژتمحژژوری و کدگژژذاری گیییشژژی 

2016; Hosseini Largani & Fathi Vajargah, 2018) 

 ک  در این پووش  نیی مبیا قرار گررت  است.

دارای مرتب   علمی شیئتعضو  19 :کییدگان مشارکت

در دو حژوزه علژوم انسژانی و     (زن 11،مرد 8) استادیاری
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)تهران، رهشتی،  شای جام  شهر تهران مهیدسی دانشگاه

خوارزمی و الیشرا( رر اساس تهاوت ماشیت رشت  انتخا  

در سژط  جهژان انجژام     تژاکیون شایی ک   پووش  شدند.

( Westhues, 2006; Leymann, 1996) شده است مانید

مانید گژروه تحفژیلی،   دشد ک  عوامل مختلهی  نشان می

گیژری   رتب  دانشگاشی و وضژایت اسژتخدامی در شژدل   

 ایید گر ررای  رو پووش  دارند. از این تأریرسای   پدیدة

شای پیشین از نظر دور  این عوامل اربات شده در پووش 

نمونژ  مژورد    کید تا آنهژا را در انتخژا    نماند، تلاش می

اسژاس   ایژن  رژر کییژدگان را   توج  قرار داده و مشژارکت 

گیژری در ایژن    راشبژرد نمونژ    ،ریژارراین  ؛انتخژا  نمایژد  

دانست  "گیری را حداکثر تیوع نمون " توان پووش  را می

کییدگان در حین پووش  رر  انتخا  مشارکت ازآنجاک و 

توانستید در تولید نظری  داشت   مبیای کمدی رود ک  می

گیژژری  نمونژژ  "راشژژید رژژ  شمژژین دلیژژل راشبژژرد دیگژژر

رژا   علمژی  شیئژت علت انتخژا  اعضژای   است.  "ای ی نظر

مرتبژژ  اسژژتادیاری ایژژن امژژر اسژژت کژژ  در گژژذار زمژژان، 

 قرار داد تأریراز پیرامون، آموزش عالی را تحت  یتحولات

مسیر دانشگاه را ر  پژووش  و تولیژد علژم تخففژی،      و

آمژوزش عژالی در عرصژ      مؤسسژات رمی رقژای   عیوان ر 

پژووش  در دانشژگاه را   و حاکمیژت  رقارت شدایت نمود 

در این گذار اعضژای   (.Farasatkhah,2016) تقویت کرد

  اسژژتادیاری کژ  دارای وضژژایت  رژژا مرتبژ  علمژی  شیئژت 

اسژژتخدامی ناپایژژدار شسژژتید و رایسژژتی مراحژژل تبژژدیل 

و  ارتقژا  ةنام یینآوضایت را طی کیید ررای کسب امتیاز 

ز امتیژا  صرف کسباکثر زمان خود را  ،تلاش ررای ماندن

و در این حژین از کیهیژت آمژوزش و     کیید میپووششی 

 & Ghasemi)شژژژوند  تژژژدریس خژژژود غارژژژل مژژژی

salehi,2017). 

شژژژا از  آوری داده رژژرای جمژژژ   شژژژا: گژژردآوری داده 

سژاختاریارت  و   شژای نیمژ    ، مفژاحب  کییژدگان  مشارکت

 .استهاده شد غیررسمی

حفژول اطمییژان از    میظژور  رژ  شا:  اعتبارپذیری داده

شژژده رژژر مبیژژای روش تولید ةیری نتژژایب، نظریژژراورپژژذ

 شا رسان اطلاعرازرییی اعضا  در چیدین مرحل  در اختیار 

قرار گررت  و تادیل و اصژلاح شژد. شمچیژین از راشبژرد     

شژا از میژار     داده آوری جمژ   میظژور  ر سازی  سوی چید 

تر استهاده شد و تحلیژل   مختلف و کسب تفویری واقای

مسژتمر   طژور  رژ  اعتبار یاری نظری   موارد میهی نیی ررای

 تژأمین  میظژور  ر مورد استهاده قرار گررت. اریون رر این، 

گیژری   شا تا شدل مایار اعتمادپذیری، ررایید تحلیل داده

نظری  تا حد ممدن توصژیف شژده اسژت. رژرای تحقژ       

نیی رارت پووش  توضژی  داده شژده    پذیری انتقالمایار 

 است.

 

 های پژوهش یافته

 3شا را توجژ  رژ     یارت  ةختاری این رخ ، ارائتیظیم سا

شژا و   پووش  است. پس از انجژام شژدن مفژاحب     سؤال

سازی آن، مراحل مررو  ر  کدگژذاری انجژام شژد.     پیاده

مراحژل کدگژذاری    ةدر نتیجژ  آنچژ  ررای درک رهتژر از  

اول کدگژژذاری رژژاز کژژ   ةدر مرحلژژ اتهژژا  ارتژژاده اسژژت

 460 حژدود م شژد،  خط ر  خط کدگذاری انجا صورت ر 

کد اولی  مهید استخراج شد ک  پس از ترکیژب و حژذف   

کژد   210کدشای تدراری را رضای مههژومی مشژار ، رژ     

پژس از   کژدشا  حاضژر مههومی کژاش  یارژت. در مقالژ     

کژد محژوری    14کد راز و  52رررسی و مقایس  مدرر ر  

ک  در مدل پارادایمی آمده است، کاش  یارتید. پژس از  

مرحلژ  کدگژذاری محژوری انجژام شژد و       کدگذاری راز،

در س  محور عمده شژرایط )علیژی،    آمده دست ر مقولات 

گر(، راشبردشژا و پیامژدشا جایگژذاری     ای و مداخل  زمیی 

شژژد. در مرحلژژ  نهژژایی کدگژژذاری؛ یایژژی کدگژژذاری   

)جدول  ای پووش  ارائ  شده است گیییشی مقول  شست 

1). 
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 ها دهکدگذاری دا ةگان . مراحل سه1 جدول
 کد باز کد محوری کد انتخابي

 عوامل علیی

 مقرراتقوانین و 
 علمی شیئتتمرکیگرایی در جذ  اعضای  -
 ارهام در قوانین ارتقا  -
 نقض قوانین رالادستی -

 رشبری دانشگاشی
 ر  مدیران علمی شیئتاعضای  اعتمادی ری -
 گویی ر  شدایات مدیر در پاسخکوکارکردی  -
 علمی شیئتاعضای  ر  رسمیت شیاختن شویت مستقل -

 ررشیگ دانشگاشی

 خودمحوری شدید -
 یو کارگروشضاف در دگرپذیری  -
 زنید حرف آخر می رانهوذارراد  -
 ترجی  میار  رردی رر میار  جمای و نهادی -

 حسادت - شای شخفیتی عامل سای  ویوگی
 ناسالم رقارت -

 ای شرایط زمیی 

 ساختار حاکم دانشگاشی

 متمرکی -
 تهدیدکییده -
 تبیمرا سلسل  -
 سلبی -
 نبودن شهاف -
 گذاری سیاست وضوح عدم -

 شای رارت دانشگاشی ویوگی

 ارهام -
 عدم قطایت -
 پیچیدگی -
 دانشگاشیغیردخالت نهادشای  -
 مدیران سیاسی -
 رضای امییتی -

عوامژژژژژژژژژژل 
 گر مداخل 

 گویی مسئولان پاسخ
 کییده متاادلران و  نبود نق  دیده -
 تهاوتی ریشمدستی و  -
 عامل سای مشروعیت ررتارشای  -

 یرآو تا 
 حمایت عاطهی خانواده -
 جارجایی -
 ایمان قوی ر  قدرت الهی -

 مههوم سای  پدیده

 زنیده آسیب -مخر   -
 الگوی ررتاری رلیدمدت پیچیده و شدرمید -
 شده رییی ررنام  -
 شای اجتماعی وارست  ر  رارت و ساخت -
 روانشیاسی -اجتماعی پدیدشایی -

 راشبرد

 اجتیا 
 شیل تیییر -
 حقو  ردون مرخفی -
 مطالااتی ررصت ر  رتنر -

 تقارل
 شدایت ربت -
 ماندن در سیستم -
 دراع از دیگران -

 پیامد

 آسیب شیلی

 سازمانی سدوت -
 کاری تاهد کاش  -
 سازمانی پست و شیلی موقایت دادن دست از -
 شیلی ناامیی -
 شیلی ررسودگی -
 سازمان و ررد شیلی رضایت و عملدرد کاش  -

 آسیب رردی
. تیگی نهژس و  اس امنظیر  شای یماری)ر یجسمان آسیب -

 غیره(
 )استرس، سرخوردگی و ارسردگی( روانی آسیب -

 آسیب اجتماعی
 انیوا -
 انتقام -
 (خانواده دوستان، شمسر،) جدایی -
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 پدیژده علل و موجبات اصلی اسژت کژ     شرایط علیی:

 شژژود مژژورد اکتشژژاف )سژژای ( از آنهژژا ناشژژی مژژی    

(Farasatkhah, 2016).  شرایط علیژی تأریرگژذار    ازجمل

 ررایید سژای ،  پووشی تدریس در میهول ماندن دان  رر

 ررشیژژگ ضژژاف ،مقژژرراتضژژاف موجژژود در قژژوانین و 

شژژای  ویوگژژی رشبژژری دانشژژگاشی وضژژاف  دانشژژگاشی،

 است. شخفیتی رردی است ک  عامل سای 

 مقژژژرراتضژژژاف موجژژژود در قژژژوانین و  ةدرزمییژژژ

 اشاره رژ  ایژن موضژوع دارد    (16شماره ) کییده مشارکت

نسژبت رژ  اعضژای     نامژ  ارتقژا   نگژری آیژین   یدسان" ک 

شای مختلف، سبب نژاررارری در میژان    رشت  علمی شیئت

 علمژی  شیئژت نام  شم  اعضژای   ها شده است. این آیینآن

 ةشمژ  ازرژ  کسژب امتیژاز    آموزشی و پووششی( را ملیم )

آموزشی، پووششی و ررشیگی( کرده است این امژر  ) مواد

آموزشی از کیهیت  علمی شیئتشود ک  اعضای  راعر می

تدریس خود رداشید و رژ  ردژر کسژب امتیژاز پووششژی      

 علمژی  شیئژت این ررایید رژ  اعضژای    درنهایتراشید ک  

 "کید زیادی وارد می کاری رشار وارد تازه

 کییده مشارکت دانشگاشیدر ارتبا  را ضاف ررشیگ 

شمژواره یژک    "رژ  ایژن ندتژ  اشژاره کژرد:     ( 12شماره )

یدی از دوستان  شود می ر گروه اجراشای نانوشت  د قانون

واحژژدش را کامژژل دارد چژژرا؟ رژژ   10الاسژژتخدام، جدید

دلیل ایید  از دوستان مدیر است. ولی من کژ  دو دشژ    

واحد دارم این حقو  مژن را پژایین    9کاری دارم  ةسارق

 "آورد و ترم راد من راید واحد ریشتری داشت  راشژم  می

شا ر  دو ویوگی  کییده در ارتبا  را عوامل رردی مشارکت

مهم شخفیتی عامل سای  )حسژادت و رقارژت( اشژاره    

در  "( اذعان داشت ک 17شماره ) کییده کردند. مشارکت

مژورد حسژادت    شژدت  رژ  اول در محژل کژارم    شای سال

شمدارشژژام قژژرار گژژررتم آنهژژا رژژ  یژژک رقارژژت ناسژژالم و 

ناعادلان  ک  ریش  در حسژادت داشژت، یایژی پیشژررت     

ی  حذف رقیب پرداختید. ر  حژدی رضژا   خودشان در سا

را رر من تیگ و سخت کردند ک  این امر راعر شد مژن  

 نهژس  اعتمادرژ  عژدم   دلیژل  ر در جلسات گروه  شا مدت

پروپژوزال   خواسژتم  مژی تونسژتم حژرف رژینم     کاری نمی

 ."گررت دانشجوم توضی  ردم نهسم می

شرایطی ک  موجبژات در آن شژرایط و    ای: شرایط زمیی 

 ,Farasatkhah)گذارند  اصلی تأریر می پدیدهرر  شا زمیی 

کییدگان در این پووش  رژ  دو مقولژ     مشارکت(. 2016

شای خاص ایژن رارژت    ساختار حاکم رر دانشگاه و ویوگی

 اشاره کردند.

شژا   کییژده  ساختار حاکم رر دانشگاه مشارکت ةدرزمیی

، سلسل  مراتبی، شژهاف نبژودن،   تهدیدکییدهر  متمرکی، 

و رویدرد حاکمیت؛ شمچیین  گذاری سیاستح عدم وضو

شای خژاص رارژت دانشژگاه مانیژد پیچیژدگی،       ر  ویوگی

 غیردانشژگاشی ارهام، عدم قطایت، دخالت سایر نهادشای 

ایژن   (16 و 18 شژماره ) گانکیید اشاره کردند. مشارکت

مشدلات نهاد آموزش عالی در ایران  ":ندچیین ریان کرد

 ویژوه  ر چ ساختاری حمایتی ، شیاولاًخیلی پیچیده است. 

سژاختارشای حژاکم    وجود ندارنژد و  کار ررای اساتید تازه

دانشژجو،  ) چیژدجا شسژتید. ایژن تهدیژد از     تهدیدکییده

 شژود.  حژس مژی   قدیمی( علمی شیئتحراست و اعضای 

تر اسژت کژ  رژرای     تهدید اساسی از سوی اساتید قدیمی

 ."یمارتقا  و دانشیاری رایستی از سوی آنها ارزیاری شو

ای  تژأریر موجبژات علیژی و زمییژ      :گر مداخل شرایط 

شژود   خاص، را چ  عوامل عمژومی محیطژی تاژدیل مژی    

(Farasatkhah, 2016) ای واکیشی است  . شرایط مداخل

شژای رژروز ایژن     ک  مسئولان دانشگاه ر  دریارت گیارش

از خژژود نشژژان  علمژژی شیئژژتپدیژژده در میژژان اعضژژای 

دگان در ایژن مطالاژ  رژاور    کیی دشید. ریشتر مشارکت می

دارند ک  مسئولان دانشژگاه یژا رژا عژاملان ایژن پدیژده       

تهژاوت و   شمدست روده و یا نسژبت رژ  ایژن پدیژده رژی     

 کییژژدگان اکثریژژت مشژژارکت  مسژژئولیت شسژژتید.  رژژی

رژژر ایژژن راورنژژد کژژ  مژژدیران و رشبژژران    (1،6،9،812)

دانشگاشی را نادیده انگاشتن و نرژرداختن رژ  ررتارشژای    

 ةدر چهژر  آنچژ  اند.  ی مشروعیت آن را تأیید کردهسایش

کییدگان در شیگژام رژازگو کژردن ایژن مطالژب       مشارکت

کهژایتی، نژاراحتی از    شد چییی جی احساس ری دیده می
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سای  را  ةعدالتی نبود. ررخی پدید وضایت موجود و ری

دانسژتید و   ای از کوکارکردی ررشیگ سازمانی مژی  نشان 

از عژژدم حمایژژت مسژژئولان   خشژژم و نژژاراحتی خژژود را

 ةکردنژژژد. رژژژ  گهتژژژ رژژژالای دانشژژژگاه، ارژژژراز مژژژی رده

 ةکییدگان دانشگاه از نبود مدیران توانژا در شمژ   مشارکت

ررد.  رنب می  ،علمی شیئتاز مدیران گروه تا اعضای  شا رده

مژا از  » گویژد:  ( مژی 6کییدگان )شژماره   یدی از مشارکت

 «.ایم درون شدست  شده

  ر  دلیل رراوانژی تدژرار و نقژ     سای ةمقول پدیده:

مقول  محوری انتخژا    عیوان ر اصلی ک  در داده داشت 

کییدگان این پژووش    شد مههوم سای  از نگاه مشارکت

 آشژدار  پیچیژده،  -شژده  ریژیی  ررنام  -مههومی، شدرمید

 -، مخژژر  رلیدمژژدتالگژژوی ررتژژاری  -تدژژراری پیهژژان،

وارست  رژ    تیی،ررتار رازتولید شونده، آموخ زنیده، آسیب

 -اجتمژاعی  یژدشایی پد-شژای اجتمژاعی    رارت و سژاخت 

 کید. اجتماعی رروز می و شیاسی ک  در ارااد کلامی روان

ای  اصحا  دان  در پووش  حاضر سژای  را پدیژده  

ک  از زنژدگی اجتمژاعی    دانید اجتماعی و چید علیتی می

گررت  و موجودیتی مسژتقل دارد. ایژن پدیژده در     نشأت

کیید و در  آمده و تیییر و تحول پیدا می ر  وجودجاما  

هژا  شژوند. آن  خاصژی اژاشر مژی    رژ  شژدل  شر اجتمژاعی  

ماتقدنژژد، اگژژر قژژرار راشژژد سژژای  در روارژژط اعضژژای   

رایژد رژ  وضژ  زنژدگی      آنگژاه رررسی شود،  علمی شیئت

ای و شخفی، روارط آنها در ارااد مختلژف زمژان و    حرر 

نها توجژ  شژود.   احساس و تهدر اجتماعی آ ةنحومدان و 

سای  "گوید ( می13شماره ) علمی شیئتیدی از اعضای 

تونژ  رازتژاری از    تااملی اجتماعی است ک  می نظر من ر 

از نظر استاد روانشیاسژی   ."تااملات پیچیده رردی راشد

شای ناخوشایید این اسژت کژ     یدی از اتها ( »7)شماره 

 مژورد سژای  قژرار    ییدژ  انسبت ر   علمی شیئتاعضای 

 یرناپژذ  اجتیژا  تهاوت و آن را امری رایب ک   اند ری گررت 

طژور ررتژار    است ردانید و را این طرز ردر ک  را شم  ایژن 

او در ادامژ  رژرای روشژن    «. شود از کیژارش رگذرنژد   می

گون  ک   شمان"زند: شدن موضوع در این زمیی  مثالی می

قلدرشای مدرس  ر  دنبال ارراد تیها و ضایف شسژتید در  

شا ر  دنبال اعضژایی   طور عامل شمین یقاًدقل کار شم مح

ای خژود   ها را تهدیدی ررای زنژدگی حررژ   شستید ک  آن

دانید. اگر تیها حضور شما راعر شود ک  کسژی ردژر    می

کید و دوست دارد ک  شژما را پژایین    کید او رد جلوه می

رر توانایی شماست! شما رایژد ردانیژد    ییدیتأاین   ردشد،

تان خژو  شسژتید و نگذاریژد کسژی شژما را      ک  در کار

نسبت ر  خودتان نامطمئن کید. آنچ  راید انجژام دشیژد   

گرچژ  رسژیاری از    این است ک  قلدری را متوقف کییژد! 

 یرناپژذ  اجتیژا  پیدارند ک  این پدیده امری  شمداران می

 ."طور نیست  من این ر  نظراما ؛ است

رژ    واکی  و تااملات ک  در پاسژخ  کی ، راشبردشا:

 دشیژد  مژی و ر  دنبال شرایط مداخل  کییژده روی  پدیده 

(Farasatkhah, 2016.)  ی کژژ  ا مقارلژژ  یاسژژتراتودو

مقارلژ  و   ،ها استهاده کردند شاملکییدگان از آن مشارکت

شژدن   رودرروشدن را عامل سای  و اجتیژا  از   رودررو

قررانیژان از شژر دو    یگاش و سازمان است. را عامل سای 

مطالاژ    یندر اشا  کییده اند. مشارکت رهره ررده یاتواستر

تیظژیم و    رژا عامژل سژای ،    رودرروگوی و از طری  گهت

ربت شدایت، گیارش ر  مااون دانشگاه در مورد آزارشای 

شدن را ررگییدند. ارژیون   رودرروعامل سای  استراتوی 

رر این، شرکدام از آنها یا ر  ررصت مطالااتی ررتیژد و یژا   

دانشگاه را تژرک کژردن )اسژتراتوی اجتیژا (.      یتدرنها

شمچیین، یدی از اررادی ک  ر  دراع از دیگران ررخاست  

گوید ک  ر  آن دسژت  از اعضژای    و صحبت کرده رود می

ک  در مار  ررتارشای سای  قرار داشژتید   علمی شیئت

پیشیهاد کرده است ک  اگر کژار ررایشژان مهژم اسژت از     

 سای  پرشیی کیید.شدن را عامل  رودررو

مجمژژوع موجبژژات علیژژی و  پیامژژدشا(:آرژژار )و  نتژژایب

رژ  چژ  آرژار و نتژایجی میتهژژی      اتخاذشژده راشبردشژای  

اصژژژحا  دانژژژ   (.Farasatkhah, 2016) شژژژود مژژژی

کییده در این پژووش  آرژار و پیامژدشای پدیژده      شرکت

 (شژژیلی، رژژردی و اجتمژژاعی) سژژای  را در سژژ  آسژژیب

کژ  رژا تژرک     علمژی  شیئژت ضای رسیاری از اعدانید.  می
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  شدن را عوامل سای  اجتیا  کردنژد،  رودررودانشگاه از 

، انیوا مسائلی چون جدایی از شمسر خانواده و یا دوستان

پیامژژدشای جژژانبی ایژژن اسژژتراتوی  ازجملژژ را  و انتقژژام

انژژد. از دسژژت دادن موقایژژت شژژیلی و پسژژت    دانسژژت 

ادشژژا و سژژازمانی، از دسژژت دادن امدژژان مشژژارکت در نه

تی دوستان نیدیژک شمچیژین از   شای مختلف و ح کانون

دیگژژر  ازجملژژ دسژژت دادن سژژلامت جسژژمانی و روانژژی 

مسائلی است ک  در جریان ایژن پدیژده قررژانی را مژورد     

آسژژیب اجتمژژاعی عضژژو  ةدرزمییژژ .دشژژد آزار قژژرار مژژی

( اشژاره رژ  ایژن موضژوع دارد     10شژماره  ) علمژی  شیئت

اما چون تازه استخدام شدم کیم  سال دارم کار می 3"ک 

شژا نشژان داده کژ  مژن      رییید در درسی ارزیاری میو نمی

گوییژد   شود و می کیم ولی ر  من داده نمی رهتر عمل می

دانیژد   ررد خاصی حتی را ایید  مژی  این درس انحفاری

در کیار شم  شا ینا ةشم اش. ن  دانشجو راضی و ن  ارزیاری

وزی ک  من شم قوی شود ک  ر  این ردر کیم ر راعر می

 طژور  یژن الاخره کژ  شمیشژ    گیرم را رشوم انتقامم را می

 ."ماند نمی

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 های پژوهش( یافته شده در مدل پارادایم )منبع: ءبندی مفاهیم احصا طبقه .1شکل 

 

شا و تلاش رژرای نشژان دادن    را کاوش ریشتر در داده

از  آمژده  دسژت  رژ  شای  تفویر پیهان نظری  نههت  در داده

شژا و زمییژ  مژورد     پووش  ک  حقیقتاً ررخواست  از داده

مطالا  روده و کمتژرین دخژل و تفژرری در آن صژورت     

پاسخ رژ    صورت ر توان  ، نظری  حاصل را مینگررت  است

 پووش  ریان کرد: یشا سؤال

 

و  علمتي  هیئت  آیا از نظر اعضای  اول: پرسش

خ در حتال ر  پدیده ستایش ها مبتني بر تجارب آن

 دادن اس ؟

ای اسژت   کییژدگان سژای  پدیژده    از نگاه مشارکت»

کژ  رژ     اجتماعی، مخر  و آشدار پیهانی است چید لای 

شژا،   میهی، تسژلط رژر ضژایف    یطلب میهاتدلایلی مانید 

 یژد رازتولاز قدرت، در یژک رراییژد تدژراری     سو استهاده

دشژد و رژ  شژدت آمژوختیی اسژت. ایژن        شونده رخ می

آموختن ن  مستقیم ک  ریش  در تجررژ  زیسژت  ارژرادی    

ممدن است خود امروز زورگو راشژید امژا    اگرچ دارد ک  

ی تحژژت سژژای  قژژرار گررتژژ  راشژژید و  توانیژژد روز مژژی

شای آن پدیده تا امروز آنها ادام  دارد و در اشدال  آسیب

را قژرار   غالباً. این ررایید ک  نمایید یرازممختلهی خود را 

شای ناررارر اجتمژاعی، کاسژتی در    دادن ارراد در موقایت

 عوامل عليّ
  و مقررا قجانی 
  بانشگاهیفرهن 

رهبری بانشگاهی 
های شخصیتیویژگی 

 حساب 

رقابت 

مفهوم 
 سايش

  
 

 شرايط مداخلهگر
پاسخگجیی مسئجلان 

آوریتاب 

 شرايط زمینهای
ساختار حاکم بر بانشگاه 
های بافت بانشگاهیویژگی 

 راهبردها
 تقاب 

اوتناب 

 آثار و نتايج )پیامدها(
آسیب اوتماعی 

آسیب شللی 

آسیب فربی 
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شژای جیسژیتی،    توزی  عادلان  قژدرت و میژار ، تباژیض   

د مسژئل  در ررقژراری ارتبژا  رژا     مذشبی و سژیی، ایجژا  

دشژد،   ای، روحی  رقارت ناسالم رخ مژی  پیشدسوتان حرر 

شژای مختلژف کلامژی و اجتمژاعی قارژژل درک      در شژدل 

رراییژدی و متقارژل    یدشاییپدسای   ازآنجاک اما ؛ است

قررانی در مواجه  را این پدیده قژرار   عیوان ر  آند است، 

ررای عبور از این رحران گیرد راشبردشای گوناگونی را  می

کییژد یایژی تژلاش     کید. ررخی اجتیژا  مژی   انتخا  می

شژای   دارند تا خود را از چیین رضایی دور کیید. مرخفی

ردون حقو ، ررتن ر  ررصژت مطالاژاتی و حتژی تیییژر     

شیل از این دست  از ررتارشاسژت. ررخژی دیگژر راشبژرد     

تیاری ر  . چیین اررادی ر  دنبال دسگیییید یررمتقارل را 

جایگاه حقیقی خود و مواجه  علیی را عامل شستید. آنها 

شایی مانید ربژت شژدایت، مانژدن در سیسژتم و      از روش

 یژت درنهاررنژد.   مبارزه کردن و دراع از سایرین رهره مژی 

پذیرند.  ای شم ک  تاداد آنها کم نیست سای  را می عده

 «.شوند دست می کیید و حتی شم تحمل می

 

پژوهتي   در دانش سایش یها مؤلفهدوم:  پرسش

 هتای جتامع   دانشتگاه  علمي هیئ اعضای  تدریس

 د؟نکن عمل مي چگونهتهران 

کییدگان رژر ایژن رژاور شسژتید دو دسژت        مشارکت»

عوامژژل کژژ  یدژژی سژژازمانی و دیگژژری رژژردی خوانژژده   

ر  ایژن   .سای  شستید یدةپدگیری  شوند عامل شدل می

 رژرای مانی کژ   ، ررشیژگ سژاز  و مقرراتمایا ک  قوانین 

مثال در آن توانایی و تخفژص ارزش نیسژت و ررشیژگ    

 ةدسژت تشوی  و کمک ررای رشد و پیشررت سژایرین در  

  گیژرد، تباژیض سژازمانی،    شیجارشای شژیلی قژرار نمژی   

شای مررو  ر  سژاختار   مدیریت ناکارآمد و ررخی ویوگی

شژای   حاکم رر دانشگاه در کیار عامل رسیار مهژم ویوگژی  

گژرا   ک  عامل سای  است مانید کیترل شخفیتی رردی

-شژژای اجتمژژاعی رژژودن، حسژژادت و ضژژاف در مهژژارت 

کییژژدگان رضژژایی را رژژراشم  ارتبژژاطی، از دیژژد مشژژارکت

رایژب، رراگیژر و    یژدة پدآورد ک  در آن سای  ر  یک  می

ررخژی   ک  یطور ر شود.  حتی غیرقارل اجتیا  تبدیل می

رژر ایژن گمژان    ک  امروزه در جایگاه قررانی قژرار دارنژد،   

ر  رردی ک  خود عامژل سژای     شدن یلتبدشستید ک  

سایرین راشد از آنها دور نیسژت و ایژن گمژان را شژم رژا      

کییژد.   سژای  توجیژ  مژی    یدةپدغیرقارل اجتیا  رودن 

مراتبی و عژدم   شای مانید ساختار متمرکی، سلسل  ویوگی

، علمژی  شیئژت رعایت سطوح ارقی ررای شمداری اعضای 

گذاری و ضژاف در شژهاریت نقشژی     یاستعدم وضوح س

جدید در شدل گررتن رضایی ک  سای  در آن غیرقارژل  

 درشرصژورت امژا  ؛ شود، امژری رژدیهی اسژت    اجتیا  می

ذاتی مضرر و مخر  رژوده   طور ر سای   یدةپد ازآنجاک 

اجتماعی  و شای گوناگونی در سطوح شیلی، رردی آسیب

ل کژاش  تاهژد   شژایی مثژ   را خود ر  شمراه دارد. آسژیب 

کاری، سدوت سازمانی، ررسودگی شیلی، میل ر  انتقژام  

شژای جسژمانی و روانژی کژ  شمگژی در       در کیار آسژیب 

گیرنژد، ماشیژت    نژامبرده شژده قژرار مژی     گان  س سطوح 

قژرار داده و   یرتأرسازمان و عملدرد آن را ر  شدت تحت 

آنچژ  حژائی    گژذارد.  مژی  یرتژأر وری آن  رر کارایی و رهژره 

 یژوه و رژ  است در پیامدشای حاصل از این پدیژده  اشمیت 

شود ندتژ  قارژل    شای ک  در سطوح شیلی وارد می آسیب

پووشژی   کییدگان امر میهول ماندن دانژ   توج  مشارکت

ر  حاشی  رانده  شدن، و کمرنگ تدریس در نید آنان رود

ای از  شدن تدریس در سای  پووش  است کژ  رژ  نمونژ    

 .«پردازیم شا می این دیدگاه

مهیدسژی  ( اسژتاد رشژت    11 شژماره )کییژده   شرکت

ما ر  لحاظ کمیّ شاشد تولیدات پووششژی   شاید "عمران

مژن   ر  نظرچییی ک  آن  ولیو تا حدی کاررردی راشیم 

اسژت و ایژن تژا    « آموزش»کمتر ر  آن توج  شده است 

حدی زیادی از نظام ارزشیاری اساتید ک  آنها را ر  تولید 

در شژود و   کیژد ناشژی مژی    و چاپ مقژالات تشژوی  مژی   

ایژن تهدژر کژ  آمژوزش      اصژولاً مهیدسژی   یشا دانشدده

مهیدسی راید را رعایت آموزش و تالیم و ترریت راشد یژا  

نژ    ربیییژد، در این زمیی   (آموزشی) علمی شیئتاعضای 

رژ  آن ردژر کژرده     تژاکیون وجود دارد و ن  حتی کسژی  
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شژود چژون علژم مهیدسژی یژک علژم        تفور می است و

و ساختارمید است دیگر توانمیدسژازی اعضژای   مشخص 

یژا توجژ  رژ  نژوآوری      مدرسژی ررای اصول  علمی شیئت

سازی و  و این احتیاج ر  ررشیگ آموزشی جایگاشی ندارد

شژای مژا    در دانشگاه متأسهان میاسب دارد ک   یرساختز

 ."میهول مانده واقااًکمتر مورد توج  و 

رشت  رژر    علمی شیئت( عضو 5شماره )کییده  شرکت

 الآنشژژود.  از محژژیط گررتژژ  مژژی ایژژده قائژژدتاً" و قژژدرت

انژد. اسژتادان شژم رژ       راخوانده شدهشا ر  تحقی  ر دانشگاه

نظژام ارزشژیاری رژ  دنبژال پژووش        یرتژأر  رژ  علژت  تب  

روند. البت  تا این جای امر خو  است و تحرک علمژی   می

مقژالات   کژ   آورد. ولی گاشی شمین اسژتادی  می ر  وجود

کید ک  مررژو    ای را تدریس می دارد شیوز جیوه متاددی

و استدلال اغلب ارراد شم این اسژت   استسال قبل  20ر  

کیژد   ک  علم، علم است. علم پای  یا مهیدسی تیییژر نمژی  

ک  نیاز ر  تیییر جیوه راشد. در رارط  را ترغیب اساتید رژ   

شسژت و   یسژاز  ررشیژگ شژای آموزشژی نیژاز رژ       نوآوری

 ."میاسبی ررای آن یسازوکارشارییی   پی حال یندرع

 ( استاد رشت  علژوم ترریتژی  19شماره )کییده  شرکت

علمژی ریشژتر    یژات و تجررتسژهیم دانژ     ما در زمییة"

اما ایژن مشژدل در مژورد انتقژال     ؛ مشدل ررشیگی داریم

 ةمسژئل آموزشی ریشتر اسژت. علژت آن شژم رژ  غیژر از      

آموزشی و ررشیگی آن، ر  علت عدم پرداختن ر  مهاشیم 

 یتژاً نهامباحر تالیم و ترریت است کژ  خژو     راز نشدن

آموزش وجود ندارد ک  رژا   ةای شم در حوز عالمان  ةتجرر

 ةیددیگر توزی  شود. چژون شژر اسژتادی رقژط از تجررژ     

شخفی خود در کلاس درس اطلاع دارد و ارتباطی رژین  

. ولی در مژورد پژووش  مژا    وجود ندارداستادان مختلف 

، روش داریم و زرانی مشژترک و موضژوعی   ساختار داریم

اما در مورد انتقال تجرریژات  ؛ وجود داردررای حرف زدن 

یک اسژتاد ررجسژت  و    مثلاً شای آموزشی خیر! و نوآوری

 30امژا راژد از    ،کیژد  در دانشگاه تدریس مژی  نام صاحب

شژود و انتقژال تجژار  مالمژی او رژا       سال رازنشست  می

 ."دیگران وجود ندارد

رشژت    علمژی  شیئژت ( عضژو  8شژماره  )یده کی شرکت

 غالبژاً شوند،  اررادی ک  تازه جذ  می "مدیریت آموزشی

خواشیژد رژدون در    شا ریشترین کار را از آنها مژی  در گروه

نظر گررتن ح  مادی و مایوی آنها. ادعا رژر ایژن اسژت    

نامژ    ک  ما شما را گررتیم ک  ر  گروه کمک کیید. آیژین 

اهی راید رگیری اما اییجژا تژو   واحد مو 10گوید شما  می

 ییژ ک کمژ کد رژ  گژروه   یژ چژون را  یریژ شژتر رگ ید ریرا

ب ین رژا ضژر  ییسژقف پژا   یلژ یخودشژون خ  کژ   یدرحژال 

 15اغژذ رقژط   کمژا رو   کژ   یدرحژال واحژد   10شوند  می

اد یژ س زیتژدر ، ب شژامون یم رژدون احتسژا  ضژر   یواحد

گذارد ک  شما ر  کارشای علمی ررسی. ماحفل ایژن   نمی

از  شژب  یژک است کژ  در رهتژرین حالژت     این شا یستدر

کیهیژژت و  شژژای رژژی  دانشژژجو جلژژو شسژژتی تژژدریس  

کشژاند در ایژن    ک  شما را ر  ررسودگی می کییده خست 

رهمژژی نژژ  پژژووش .  حالژژت نژژ  از آمژژوزش چیژژیی مژژی

 یرتژأر ساختارشا، قوانین، ررشیگ سازمانی شمگژی تحژت   

گیژری   قژرار مژی   زورگوییعامل قدرت است. وقتی تحت 

گیرنژد تژو شژم رژ       زتولید میش  ر  تو سخت مژی ررات را

دشی. شژر درسژی کژ  گژروه      دل نمی یستتدردانشجو و 

 رتژدریس کیژی حتژی د    گیژرد رایژد   ررایت در نظژر مژی  

من ما حتی تدریس خو  رر  ر  نظرت شم نباشد تخفف

اگر داشت  راشیم ایژن   ؛ ک اساس تجرر  رردی شم نداریم

   رخژواشیم رهترین حژالت  اسژت چژ  ررسژد رژ  اییدژ      

پووشی تدریس داشت  راشیم. مژا در شمژان مرحلژ      دان 

 ."اول ماندیم آن شم ردون کیهیت

سای  میار  انسانی نهاد دانشگاه ک   یدةپد ریارراین،

شا شستید را  سازمان ةشمترین میب  ررای این نهاد و  مهم

کییژدگان در پژووش     شدف قژرار داده اسژت. مشژارکت   

ر رارت آمژوزش عژالی ایژران    سای  د یدةپدماتقدند ک  

 رژرد  میحفژرر  شای  قارل مشاشده است، رارتی ک  ویوگی

خژژود را دارد. در ایژژن رارژژت رضژژای امییتژژی، دخالژژت   

، حضژور مژدیران سیاسژی، عژدم     یردانشگاشیغنهادشای 

قطایت، پیچیدگی و ارهام، محیطی را رژراشم آورده کژ    

و  شای دیگر متهاوت است ررشیگ حاکم رر آن را سازمان
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 یژدة پدگیری و رروز  شا ردپای خود را رر شدل این ویوگی

دشد. را این شم  قارژل درک   سای  در دانشگاه نشان می

رخ داده و تجررژ  شژده در    یژدشایی پداست ک  سژای   

کییژژدگان در  آمژژوزش عژژالی ایژژران از میظژژر مشژژارکت 

شژای پیژدای  آن را    پووش  است ک  ر  راور آنها ریشژ  

آموزان ر  صژورت   ر  دان  وپرورش آموزشراید در آنچ  

دشد و شمچیین نهژاد خژانواده رژا     آشدار و پیهان یاد می

سژازد،   شای شخفیتی ک  ررای ررد مژی  شا و ویوگی ارزش

 .جستجو کرد

 

پژوهتي   وضتیی  ستحود دانتش    سوم: پرسش

چگونته   جامع شهر تهرانهای  تدریس در دانشگاه

 اس ؟

ه آمژوزش  ریدی دیدگاه خبرگان شر دو حژوز  در جم 

عالی، سط  اول تالیم و ترریت یایی انتقال شیرمیدان  و 

 شای رردی در شر دو حوزه علوم انسانی مبتیی رر توانایی

 تقریباًشای جام  شهر تهران  علوم مهیدسی در دانشگاه و

اما در سط  دوم یایی تدریس عالمان   ؛در حال اجراست

ترریژت   و تلهی  خلاقان  دان  محتوایی و دان  تالیم و

شژای توانمیدسژازی و ایجژاد اجتماعژات      ررنام  ةواسط ر 

ایژن   استادان دانشگاه علوم انسانی تا حدی آموزشی رین

رژژ  زعژژم  این وجودسژژط  توسژژا  ریشژژتری یارتژژ  رژژا  

جایگاه رایسژت  خژود    ر  شیوزکییدگان در تحقی   شرکت

نهادیی  نشده است و زمان آن رسیده ک   کاملاًنرسیده و 

پووشی و کژارررد   شای کیهی دان  ن ر  شاخصدر پرداخت

مهاشیم در عمل تلاش ریشتری صورت پذیرد و اما سط  

پووشی یایژی   سوم یایی رسیدن ر  رالاترین سط  دان 

رراتژر از رارطژ  اسژتاد و    « آموزشژی  دان نقد و تسهیم »

شژژاگرد و تبژژادل تجرریژژات رژژین شمتایژژان و جاماژژ     

کییژده   وی شرکتمشخفی از س سازوکاردانشگاشی شیچ 

شای وارست  رژ  وزارت علژوم ریژان     در تحقی  در دانشگاه

 نگردید.

پووشژی در   اما علاوه رر مقایس  وضایت سطوح دان 

ریانژژژات  اسژژژاس رژژژرشژژژای مختلژژژف،  حژژژوزه رشژژژت 

شژا   رسد رخشی از این تهژاوت  کییدگان ر  نظر می شرکت

پووشژی   است ک  رر رونژد دانژ    شایی زیرساختناشی از 

نهژایی پژووش ،    ریژدی  جم گذارد در  می أریرتآموزشی 

 شژای  زیرسژاخت پووشی آموزشژی مسژتلیم    توسا  دان 

علمژژژی، رسژژژمی و ررشیگژژژی اسژژژت کژژژ  از سژژژوی   

 قرار گررت. تأکیدییدگان نیی مورد ک شرکت

از  کییژده  حمایژت سیاسژی   شژای  زیرساختشمچیین 

پووشژی ضژروری    سوی میار  قدرت را در توسژا  دانژ   

 شژای  زیرسژاخت در رخژ    (Karimian,2013) دانید می

کییژدگان   رسمی و ساختاری را توج  رژ  نظژر مشژارکت   

ارزشیاری و ارتقژای   شای نام  آیینری  از شر چیی اصلاح 

 ةتوج  ریشژتر رژ  مقولژ    ةرتواند زمیی علمی شیئتاعضای 

آموزش را رویدرد آگاشان  و علمی را رراشم آورد. استهاده 

در تایژژژین  تأریرگژژژذاریشژژژای قژژژدرت و  از مدانیسژژژم

 ازجملژژ شژژای آموزشژژی  شژژای کیهیژژت گژژروه  شژژاخص

سیاسی در ایژن زمییژ  اسژت و رژالاخره      شای زیرساخت

پووشژی   دانژ   ةتوسژا  شژای  زیرساختترین  یدی از مهم

 نمودن آن است. نهادیی شی و پوو رسط ررشیگی دان 

 

 گیری بحث و نتیجه

 پووش  حاضر رژا شژدف شیاسژایی مسژائل موجژود رژر      

رژ  واکژاوی    علمژی  شیئژت پووشی تدریس اعضژای   دان 

 شژای  دانشژگاه  رژر پدیده سای  را توج  ر  رارژت حژاکم   

 رییژژاد رژژا اسژژتهاده از روش تحقیژژ  نظریژژ  داده و ایژژران

دارای مرتب  استادیاری  علمی شیئتعضو  19مبیایی( را )

شژژای  علژوم انسژانی و مهیدسژی دانشژگاه     ةو در دو حژوز 

شژژای عمیژژ    حب جژژام  شژژهر تهژژران از طریژژ  مفژژا  

صژژورت شدرمیژژد و رژژا اسژژتهاده از  سژژاختارمید رژژ  نیمژژ 

 .پرداختژ  اسژت  گیییی را حداکثر تیوع  راشبردشای نمون 

 وآموزش عالی ایران دارای ارااد کلامی  در سای  ةپدید

است. این پدیده رژ  دلیژل شژرایط سژازمانی و      اجتماعی

 و شژایی چژون اجتیژا     و رژ  واکژی    رردی اهور یارت 

پاسژخ   تژأریر شا تحت  شده است. این واکی میجر  تقارل

گژژر(، سژژاختار و  شژژرایط مداخلژژ ) آوری مسژژئولان، تژژا 
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ای( رروز پیژدا کژرده و    شرایط زمیی ) دانشگاشیررشیگ 

میجژر  پیامد( ) اجتماعی وپذیری شیلی، رردی  ر  آسیب

 اند. شده

کییژدگان چهژار دسژت  )قژوانین و      از میظر مشارکت

نی، رشبژری دانشژگاشی و عوامژل    مقررات، ررشیگ سازما

اسژت. اولژین عامژل در     اررگژذار رردی( از عوامژل علیژی   

پووشژی تژدریس از طریژ  واکژاوی      میهول ماندن دانژ  

پدیده سای ، ضژاف در قژوانین و مقژررات اسژت. نگژاه      

شژا در   و نامتیاسب را ماشیت رسژیاری از رشژت    یراد تک

، شژا و نشژانگرشای جژذ     تدوین و اجرایی سازی مژلاک 

رژر   ازانژدازه  ی رژ ترری  و ارتقای از یدسو، رشار و تمرکی 

جدیژد کژ  در    علمژی  شیئتانجام تدالیف توسط اعضای 

تر رژرای جژا ارتژادن در رراییژد      مقایس  را اعضای راسارق 

دانشگاشی و راالیت رهیی  ر  حمایت ریشتری نیاز دارند 

و شمچیژژین انتظژژارات رراتژژر از شژژرایط و امدانژژات در   

، ن  تیها زمیی  پیشررت متوازن و پایدار را رژراشم  اختیار

ررسودگی ریشتر در  ةتواند زمیی نخواشد ساخت، رلد  می

شژای   شای آتژی خژدمت یژا مهژاجرت سژرمای       طول سال

انسژانی مژا شژود. از سژویی شژواشد موجژود و        ارزشمید

مستیدات پووششی از رروز ارت پویایی و نشا  در رضای 

علژوم انسژانی    ةدر حژوز  یوهو ر  علمی و مراکی دانشگاشی

شژا   شای ررخی از پووش  حدایت دارد ک  این امر را یارت 

 & Ghasemi & Salehi,2017; Salehi) شمسویی دارد

Mohammadzadeh,2016.)  در میهژژولدومژژین عامژژل 

پووشژی تژدریس از طریژ  واکژاوی پدیژده       ماندن دانژ  

سژژژای ، شیجارشژژژای ررشیگژژژی دانشژژژگاه اسژژژت.     

ن در این پژووش  ماتقدنژد کژ  ررشیژگ     کییدگا شرکت

ک  رژ  سژای  نژ  تیهژا      کید یمدانشگاه رضایی را ایجاد 

 .شژود  یمژ اجازه موجودیت رلدژ  اجژازه رشژد نیژی داده     

. کییژد  یمژ شا ر  رراگیر شدن این پدیژده کمژک    دانشگاه

غالباً این پووش  را تحقیقات حاضر را موضوع شیجارشا و 

تجرر  ارراد مبتلا رژ    دانشگاشی ک  میجر ر  یشا ررشیگ

 ,Garmezy, 1991; Tsuno et al) سای  شستید ةپدید

چیین ررداشژت   توان یمرو،  این از شمخوانی دارد. (2015

کرد ک  استادان از سوی مدیران دانشژگاه مژورد ارزش و   

 پدیژده سژای  زمژانی تشژدید     .گیرنژد  ینمژ احترام قرار 

و یژا   دانشژگاشی آن را ررذیرنژد   یشا ررشیگشود ک   می

یک اشتباه مدیریتی سخت قلمداد  عیوان ر این پدیده را 

گیژری پدیژده    کیید ک  این شمان سژومین عامژل شژدل   

 سژژای  شمانژژا ضژژاف در رشبژژری دانشژژگاشی اسژژت    

(Hutchinson, Vickers, Jackson, & Wilkes,2006 )

اجتمژاعی   یژده پدریارراین، پدیده سای  در محیط کژار،  

 ازجملژ   از سژطوح  یا دهگسترطیف  چید علیتی است ک 

. در ارتبژا  رژا   گیژرد  یدر ررمعوامل رردی و سازمانی را 

چهژارمین عامژل   ) ی سژا شای شخفژیتی عامژل    ویوگی

رژ  دو   کییژدگان  مشژارکت گیژری پدیژده(    در شدل مؤرر

عامل حسادت و رقارت ری  از عوامل دیگر اشاره کردند 

 Zapf) شژژای شژژای پژژووش  کژژ  ایژژن امژژر رژژا یارتژژ   

&Einarsen,2003; Harvey& keashly,2003)   شمسژو

 ینتژژر مهژژمیدژژی از  ای ییژژ زمدر رژژین عوامژژل  اسژژت.

سژاخت و ریخژت    ،شای نظام آموزش عژالی ایژران   آسیب

شرمژژی، متمرکژژی و عمژژودی رژژوده اسژژت.  ازانژژدازه ی رژژ

نهادشای دولتی و حدومتی نقشی خودخوانژده، رژی  از   

لی شژای آمژوزش عژا    آنچ  راید داشت  راشید، در سیاست

 گژذاری  یمشژ  خژط شژا مسژئولیت    دارند. البت  شم  دولت

عمومی، حمایت، شماشیگی، نظارت عژالی و مانیژد آن را   

و  یرناپذ اجتیا در سط  کلان آموزش عالی دارند و این 

لازم اسژژت، امژژا نژژ  اییدژژ  مستمسژژدی رژژرای سژژیطره   

و از ریژرون   یژیی ر ررنام شای ارلاغی و اجباری را  سیاست

ا و مراکژژی آمژژوزش عژژالی پووششژژی و شژژ رژژرای دانشژژگاه

 & Farasatkhah) دنهادشژژای علژژوم و ریژژاوری رشژژو 

Maniee, 2014 )شژژده، یدژژی دیگژژر از مهژژاشیم اشژژاره 

در  ساختار سازمان و مدیریت آموزش عژالی و دانشژگاه،  

سط  کلان آمژوزش عژالی یژک کشژور، اسژت کژ  ایژن        

موضژژوع رژژ  میژژیان عژژدم تمرکژژی، قارلیژژت اناطژژاف و    

نظژژام و رژژ  رسژژمیت شژژیاخت  شژژدن  رییپژژذ مشژژارکت

. رقط ررای گردد یررماستقلال دانشگاشی و آزادی علمی 

دانشژژگاه خژژودگردان اسژژت کژژ  مههژژوم خژژودتیظیمی و 
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ارزشژیاری رژرای اداره    یزا درونخودحساررسی و راالیت 

یارژد. در درون دانشژگاه    وری موضوعیت می خو  و رهره

نشژگاشی و  تلقژی شژدن مژدیریت دا    یا حررژ  این امر را 

قارلیت محوری آن رر مبیژای شیجارشژای درونژی علمژی     

 یشژا  مؤلهژ  یدژی از   .(Farasatkhah,2012) ارتبا  دارد

اساسی دیگر در قالژب مژدل پژارادایم شیاسژایی عوامژل      

گژژویی مسژژئولان( در  آوری و پاسژژخ تژژا گژژر ) مداخلژژ 

گیژری مههژوم سژای  رژود کژ  در ایژن خفژوص         شدل

ایژژن راژد احفژا شژژدند.   طبقژات محژوری گونژاگونی در    

مدیران  ک  یزمانقبلی ردین نتیج  رسیدند  یشا پووش 

قادر ر  شیاسایی ررتار سای  نیسژتید، اسژاتید آنژان را    

 ,Pearson) دانید و غیرقارل اعتماد می کهایت یرمدیرانی 

Andersson, & Wegner, 2001; Ng,2017)  ،شمچیین

 کژژاری مژژدیریتی متضژژاد شژژای مهژژارتمژژدیرانی کژژ  از 

ررخوردار نیستید، اغلب در مداخل  را شژرایط سژای  رژا    

آنهژا شژیاخت کژاری از     چراکژ   شوند میشدست مواج  

 کییدگان، ررتارشا و عواقب پدیده سای  ندارنژد  مشارکت

(O’Moore & Lynch, 2007; Ng,2017)  این ررعلاوه ،

و  کیژد  میشدست در مداخل  ررتارشای سای  را تقویت 

مژدیران   تأییژد ک  این ررتار مژورد   ندرسا میاین پیام را 

آنچژ   (. Lavan & Martin,2008; Plonien,2016) است

از نگژژژژاه  در ایژژژژن پژژژژووش  از مههژژژژوم سژژژژای  

ای مخژژر  و آشژژدار  پدیژژده"ررآمژژد کییژژدگان مشژژارکت

طلبژی   ک  ر  دلایلی مانید میهاژت  ی چیدلاپیهانی است 

 از قژدرت، در  سو اسژتهاده ترشژا،   میهی، تسلط رر ضایف

شژونده رخ داده و از الگژوی    یدرازتولیک ررایید تدراری 

کید ک  ر  شژدت آمژوختیی    پیروی می رلیدمدتررتاری 

 ةیستز ةتجرراست. این آموختن ن  مستقیم ک  ریش  در 

این مههوم رژا توجژ  رژ  رویدژرد نئژولیبرال       "ارراد دارد

در رسژیاری از   در عرصژ  جهژانی   شژا  حاکم رژر دانشژگاه  

شای گوناگون نیی ر  شمژین   مختلف در رارت شای پووش 

 شژای  تژوان رژ  پژووش     مژی  ازجملژ  صورت روده اسژت  

(Ngalellongo,2015; Glambek,2018; Yoo & Lee, 

از نظژژژژر . در ایژژژژن زمییژژژژ  اشژژژژاره کژژژژرد   (2018

ارژراد در ررارژر    دو استراتوی مهمی ک  کییدگان مشارکت

اییدژ    عدرراره موضو سای  دارند مقارل  و اجتیا  است.

ارراد مبتلا ر  سای  در محیط کار چگونژ  رژا تجرریژات    

، تحقیقات رسژیار انژدکی انجژام شژده     آیید میخود کیار 

ریرگسالانی کژ  دچژار    روی رر، پووششی حال راایناست. 

سای  در محیط مدرس  شده رودند انجام شژد و از آنهژا   

ریاورند چگون  نسبت ر  این ررتژار   یاد ر خواست  شد تا 

اسژتراتوی   نژوع  دو  نشان دادند. در ارتدا، آنهژا از  واکی

پووش   .، رویارویی و اجتیا ، استهاده کردندشایی مقارل

 & Smith, Singer, Hoel) حاضژژر رژژا ایژژن تحقیژژ 

Cooper,2003) تژرین   شمخوانی و شمسویی دارد. از مهم

گیژژژری پدیژژژده سژژژای  از میظژژژر  پیامژژژدشای شژژژدل

پژذیری )شژیلی،    تژوان رژ  آسژیب    مژی  کییدگان مشارکت

اجتماعی( اشاره کرد. این تجرریات رژا مطالاژات    رردی و

(، Thomas, 2005) قبلی ک  کاش  رضایت شیلی ارژراد 

شژژای  و مرخفژژی( Lewis, 2004) پژژذیری مژژالی آسژژیب

را از  (Einarsen et al,2011) پیشژژژدی کارمیژژژدان

پیامدشای سای  در محل کار ماررژی کردنژد، شمسژو و    

تژر در ایژن    گون  ک  پژی   رراین، شمانریا ؛شمخوانی دارد

آمژژوزش و تژژدریس از   ازآنجاکژژ  ؛مطالاژژ  اشژژاره شژژد 

ترین کارکردشای آمژوزش عژالی اسژت کژ  ماشیژت       مهم

شمژژواره ایژژن رحژژر در رژژین    دارد،  رسژژیار پیچیژژده 

نظران تالیم و ترریت مطرح رژوده اسژت کژ  آیژا      صاحب

توانژژایی تژژدریس و انتقژژال دانژژ ، شیژژری ررخاسژژت  از  

اداد و قریح  درونی است و یژا مهژارت و توانمیژدی    است

است ک  شمچون دیگر علوم دارای مجموعژ  میظمژی از   

تژوان آن را یژاد گررژت،     قوانین تثبیت شده است ک  می

 سژؤال ر  دنبژال طژرح ایژن     .آموزش داد و ارتقا رخشید

سژطوح   کییژده در ایژن پژووش     مشارکت اصحا  دان 

سژط  تژدریس خژو ،     و رراگیر را ر  س  مدرسارتبا  

ریژدی   پووشژی تژدریس دسژت     تدریس عالمانژ  و دانژ   

سطوحی ک  در مسیری تداملی رژر سژ  عیفژر     ،نمودند

علم »دان  تخففی، در انتقال محتوای « مدرسیشیر »

در تلهی  آگاشان  و خلاقان  دانژ  تخففژی و   « مدرسی
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ر  « مدرسیمدیریت دان  »و یادگیری  -اصول یاددشی

را دیگر شمتایژان   مدرسیسهیم دان  مایای ساخت و ت

 شژای گونژاگون   نتایب پووش . این امر را قارل طرح است
(Karimian et al,2018; Karimian et al, 2014; 

Rashidi, 2018; Bian, 2004)   .و  تحلیژل  شمسژو اسژت

  شای خبرگان آموزش عالی در این پووش دیدگاه تبیین

یژادگیری   -رراییژد یژاددشی  در  نشان داد وضایت غالژب 

حالت آن مبتیی رر سط   ترین ییان ر خوششا در  دانشگاه

اعضژای   یگژر د عبارت ر ؛ است« تدریس خو » یاییاول 

تژرین و   آند  آموزش را مهژم  رغم ر دانشگاه  علمی شیئت

پیدارنژد و حتژی شویژت     ترین نق  خژود مژی   قارل توج 

امژا   ،شیاسژید  ای خود را را کارکرد آموزشی راز مژی  حرر 

یژک ویوگژی ذاتژی و رژدیهی      عیژوان  ر را  رسیمد ةحرر

کییژدگان   اکثژر مشژارکت  کیید. چیانچ  دیدگاه  تلقی می

را  مدرسژی موزش و آررایید  این پووش  رر آن است ک 

شای قبلی یژا الگژوگیری    رر اساس تجار  و آموخت  صرراً

کییژد. رژ  زعژم     از استادان و مالمین خود دریارژت مژی  

و ارزشژیاری اعضژای    ام ارتقانظ ازآنجاک کییدگان  شرکت

کید، ررتارشژای   آنها را ر  پووش  دعوت می علمی شیئت

. آنهژا رژ    اسژت  و گژرای  یارتژ   آنان نیی رژ  شمژین سژ   

رشبری قوانین و ضوارط،  ةزمییمشدلات و مسائلی ک  در

 دسژت  یژن ازا، ررشیژگ دانشژگاشی و عژواملی    دانشگاشی

ت و راعژر  کیید ک  در رضای دانشگاه حاکم اس می اشاره

 .شود شیلی آنان می آسیب یوهو ر گوناگون  شای آسیب

رسژد   ر  نظر مژی  درمجموعرا توج  ر  نتایب پووش  

از جوانژب   چیژدوجهی ای  مقولژ   عیژوان  رژ   پووشی دان 

شژژا، کیهیژژت مایارشژژا و   اعژژم از تیژژوع عرصژژ   رسژژیاری

اسژت و ایژن امژر     تأمژل مورد نیژاز قارژل    شای زیرساخت

رژ  لحژاظ    پووشژی تژدریس   رص  دان در مورد ع ویوه ر 

آن در کیهیژژت رراییژژدشای آموزشژژی از اشمیژژت   تژژأریر

کییژدگان ایژن    ریشتری ررخوردار است. از نگاه مشژارکت 

پووش ، چتر وسژی  پدیژده سژای  در آمژوزش عژالی،      

آمژوزش و پژووش ( را   )دامن کارکردشای اصلی دانشگاه 

مژانای جژدی در مسژیر    ای ک  خود،  گررت  است. پدیده

 علمژی  شیئژت اعضای  جانب  شم  ةرشد و رالیدگی و توسا

رو،  از ایژژندانشژژگاشی اسژژت.   شژژای انسژژانعیژژوان   رژژ

 شود: ارائ  مییی پیشیهادشا

پیشژررت و پویژایی علمژی در     ایید را توج  ر   -

سای  قوانین و مقررات قدیمی و خشژک اداری،  

محق  نخواشد شد لازم است رازنگری و اصلاح 

رژژو  رژژ  ارتقژژا  اعضژژای قژژوانین و مقژژررات مر

و میطبژ  نمژودن آن رژا رهسژازی      علمی شیئت

در دستور کار قرار گیژرد کژ     علمی شیئتاعضا 

 زمیی  رروز و اهور نژوآوری، کیهیژت و توسژا    

 پووشژی تژدریس   دانژ  کژ    ای گونژ   ر آن شم 

خژود   دانشژگاشی  و حیثیت اقتدار رتواند اعتبار،

 آورد. دست ر را 

، رسژژمی و ررشیگژژی، علمژژی شژژای زیرسژژاخت -

سیاسژژی رژژرای جژژذ  و نگهژژداری و نشژژر     

 رییژی  پژی   علمژی  شیئتاعضای  آموزشی دان 

. شمچیین ایجاد مراکی توسژا  آمژوزش در   شود

ارزشژژیاری،  نامژژ  آیژژینوزارت علژژوم، اصژژلاح  

توانژد در   آموزشژی مژی   شژای  جشیوارهررگیاری 

 راشد. مؤررپووشی تدریس  ایجاد رضای دان 

استخدام اعضژای   لیوم تمرکیزدایی در جذ  و -

ارتقای  نام  آیینو رازنگری در مهاد  علمی شیئت

دانشگاشیان و حذف موارد زائد رخفوص رر  و 

 غیرعلمژی مورد عوامل  و ری وج  ریمی  دخالت 

 کییژده  تایین)آموزشی و پووششی( و متأسهان  

 ضروری ررای ارتقا امتیازشایدر محاسب  
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