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 چکیده

با  زندگی از رضایت باتنهایی  رابطۀپژوهش با هدف بررسی این 
صورت  گری عزت نفس و حمایت اجتماعی ادراک شدهمیانجی
ای از نوع مدلسازی معادلات طرح پژوهش رابطه گرفت.

آموز به روش دانش 153این پژوهش با حضور  ساختاری بود.
های آموزان دختر کلاسگیری در دسترس از بین دانشنمونه

-اندازه انجام شد. برایشهر اراک اول(  )متوسطۀ نهمهفتم تا 

(، LQاحساس تنهایی ) پرسشنامۀگیری متغیرهای پژوهش از 
-(، پرسشMSPSSمقیاس چند بعدی ادراک حمایت اجتماعی )

اعتماد به نفس  نامۀ(، پرسشSWLSرضایت از زندگی ) نامۀ
 سازیهای پژوهش از مدلبرای بررسی فرضیهو روزنبرگ 

، مقادیر بررسی برازش مدل برای استفاده شد.معادلات ساختاری 
های میانگین واریانس ، آلفای کرونباخ و(CR) پایایی ترکیبی

از پایایی مناسب  حکایتگزارش شدند که ( AVE) خروجی
 بامستقیم تنهایی  رابطۀمدل داشتند. در مدل معادلات ساختاری، 

مایت بنابراین عزت نفس و ح رضایت از زندگی تأیید نشد؛
 باتنهایی  رابطۀرا در  یکامل اجتماعی، نقش میانجی چندگانۀ

 کنندرضایت از زندگی در مدل معادلات ساختاری ایفا می
(01/0p<) . 

تنهایی، رضایت از زندگی، عزت نفس،  کلمات کلیدی:
 .دختر آموزانحمایت اجتماعی ادراک شده، دانش
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Abstract 

The purpose of this study was to investigate the 

relationship between loneliness and life satisfaction 

mediating by self-esteem and perceived social support. 

The research design was a structural equation modeling 

relationship. This study was carried out with 153 

students selected through convenience sampling 

method from seventh to ninth grade female students 

(First High School) in Arak. To measure the variables, 

Loneliness Questionnaire (LQ), Multidimensional 

Scale of Perceived Social Support (MSPSS), 

Satisfaction with Life Scale (SWLS) and Rosenberg 

self-esteem scale were used. Structural equation 

modeling was used to investigate the research 

hypotheses. In order to verify the model's fit, CR, 

Cronbach's alpha and average variance extracted 

(AVE) were reported, that indicate the model's 

reliability. In the structural equation model, direct 

relationship between loneliness and life satisfaction 

was not confirmed; therefore self-esteem and social 

support play a full mediating role in relationship 

between loneliness and life satisfaction in the structural 

equation model (P<0.01) 

KeyWords: loneliness, life satisfaction, self-esteem, 

perceived social support, female students. 
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 مقدمه

نظیری از حساس و بی ۀمرحل ،(Adolescence) نوجوانی

 ,Mohammadjani, Yarmohammadian)مراحل زندگی فرد 

2016Kajbaf & abbas Gholtash, ) ای پر فراز و دوره و
پیشرفت  ،(Sexual maturation) جنسی پختگینشیب میان 

با  است کههای بزرگسالی مسئولیت عهده گرفتن ها و برنقش
های بزرگسالی پایان دار شدن مسئولیتبلوغ آغاز و با عهده

بهداشت  (.Anari, Mazaheri & Tahmasian, 2015پذیرد )می

های اخیر مورد توجه پژوهشگران قرار روانی نوجوانان در سال
ای از تغییرات مجموعه دلیلنوجوانی به است. گرفته 

که در این دوره  شناختی، اجتماعی و شناختیروانبیولوژیکی، 

 رضایت از زندگی ۀزمینای متفاوت در دهد، دورهرخ می
(Life satisfaction) نوجوانهای تلاشکه به طوری است 

را  زندگیتواند رضایت از می ،برای سازگاری با این تغییرات
 ,Hoseinzadeh, Azizi & Tavakoliتحت تأثیر قرار دهد )

2013.)  
های بهزیستی لفهؤرضایت از زندگی به عنوان یکی از م

های کلی براساس ارزیابی شناختی به معنای قضاوت ،فردی
(. رضایت از Pavot, 2008) استزندگی کلی یک شخص 

های رضایت، ابعاد شناختی از بهزیستی فردی زندگی و زمینه

مورد  دررا فرد  هایزیرا اعتقادات یا نگرش شوندمیمحسوب 
تحقیقات  (.Schimmack, 2008) دهنداش نشان میزندگی

، رضایت دارنداند که نوجوانانی که از زندگی خود نشان داده
تری را تجربه کرده و در راستای رسیدن به اهدافشان ششادی بی

رضایت از زندگی  گفتتوان به طور کلی می .کنندتلاش می
-سلامت روانبرای  یمهم ۀکنندبینیپیشنوجوانی،  ۀدر دور

 (.Piko & Hamvai, 2010)رود به شمار می شناختی

 خویشتن ،از عوامل مرتبط با رضایت از زندگییکی 
(Self) و عزت نفس (Self-esteem)  ًاست. عزت نفس کاملا

استوار  ارزیابی در مورد اعمال خودسنجی یا خوداساس خود بر
تعیین  هر فردیل مورد انتظار محقق شدن پتانس میزان باکه  است

بت یا منفی فرد عزت نفس، نگرش مث (.Mruk, 2006)شود می

 آن را توانمی که ،(Rosenberg, 1979)در مورد خود است 
های مقابله با مشکلات و دشواری در شایستگیاحساس  ۀتجرب

روزنبرگ  ۀ(. به عقیدMruk, 2006)دانست  زندگی

(Rosenberg, 1965 & 1979)، ارزشمندیخود (Self-worth) 
های فرد از خود به عنوان معیار و مفهومی است که از ارزیابی

 شکل گرفته در اساس یک ارزشِ بر و آیددست میه ضابطه ب
شود. بازخورد از جانب کودکی و نوجوانی ارزیابی می دورۀ

 یعنصر ز جانب افراد مهم نسبت به فرد،خصوص اهدیگران، ب

ها، پژوهش (.Berns, 2013کلیدی در رشد عزت نفس است )
مثبت بین عزت نفس افراد و رضایت از زندگی و  ۀرابط

 ,Zhao, Wang & Kong) اندگزارش کردهبهزیستی فردی را 

2014; Baytemir, Demirtaş & Yildiz, 2018.) 
تواند بر سلامت روان و خشنودی از دیگر عواملی که می

 The social) بگذارد، حمایت اجتماعی ادراک شدهثیر أانسان ت

support perceived) که میاجتماعی یک فرد است  ۀدر حیط-

شناختی که به صورت پشتیبانی اجتماعی و روان توان آن را
(. Berns, 2013کند، تعریف نمود )فرد در محیط خود درک می

در برابر  یسپرتواند به عنوان درک حمایت اجتماعی می
در هنگام و  آور و اندوهناک عمل کندتجربیات زندگی ملال

فراهم را فرد اطمینان و آرامش خاطر  موجبات نیاز و احتیاج،

 هایانگارهد، خودانرادی که دارای حمایت اجتماعی. افسازد
(Self-concepts) تری به عنوان والدین، دوستان و متنوع

تحت تأثیر اندوه و پریشانی  کنند و کمترهمکاران را درک می

تری هنگام اندوه منابع بیش چنین این افرادهمگیرند. قرار می
از نظر تعاملات  کهراجعه به آن دارند. در نهایت اینم برای

عملکرد بهتری خواهند داشت  ،اجتماعی )از نظر کیفی و کمی(
های های مثبت و کاهش هیجانکه این امر باعث افزایش هیجان

(. Cohen, Gottlieb & Underwood, 2000) شودمنفی می
دهد و اجتماعی، اثر استرس بر افراد را کاهش می حمایت

اجتماعی از طریق  تند. تعاملاکها را حفظ میبهزیستی آن
 & Lakeyتوانند بر بهزیستی تأثیر بگذارند )عزت نفس می

Cohen, 2000 .) 

 عامل دیگر مرتبط با رضایت از زندگی، تنهایی
(Loneliness) .ناخوشایند و پراندوه  ایتجربهتنهایی  است

شناختی در نوجوانان در است که با بروز مشکلات روان

 ,Twomeyصورت شدید یا طولانی بودن همراه است )

Kaslow & Croft, 2000).  تنهایی به صورت آگاهی شناختی
های اندوه، اشتیاق و آرزوی شدید کفایتی بعد از واکنشاز بی
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شده یا کمبود عاطفی در روابط اجتماعی و فردی، توصیف 
ها حاکی از شیوع گزارش. (Asher & Paquette, 2003است )

 & Seginerاحساس تنهایی در بین نوجوانان است )

Mahajna, 2004) ، احساس تنهایی در هر سنی، از دوران
اما فراوانی آن در دوران شود کودکی تا سالمندی، دیده می

به  یابد؛های آغازین بزرگسالی افزایش مینوجوانی و سال
 U (A غیرخطی به شکل تنهایی توزیععبارت دیگر، 

nonlinear U-shaped distribution)  دارد یعنی در افراد زیر

 داردتری بیشتنهایی شیوع  سال 65سال و بالای  25
(Rahimzadeh, Bayat & Anari, 2009.) 

ر ادبیات مربوط وجود دارند که د های بسیاریپژوهش

 اندمنفی بین تنهایی و رضایت از زندگی را دریافته ۀابطر
(Kapıkıran, 2013; Salimi, 2011; Yan, Su, Zhu & He, 

( Cacar & Tagay, 2017) کاکار و تاگایبرای مثال،  ؛(2013
اند، هکردتجربه را بسیاری  یتنهای که افرادی است بیان کرده

 ؛ بنابرایناندرا گزارش کردهسطوح رضایت از زندگی کمتری 
نقش با توجه به شیوع احساس تنهایی در دوران نوجوانی و 

هدف از این دوران،  این درهای روانی بروز آسیب آن در
-تنهایی با رضایت از زندگی با میانجی ۀبررسی رابط، پژوهش

-دانشدر  شدهگری عزت نفس و حمایت اجتماعی ادراک 

بررسی این پژوهش با هدف  است. اول ۀدختر متوسط آموزان
 زیر طراحی و اجرا شد: فرضیات
رابطه وجود  عزت نفس واحساس تنهایی  بین .1 ۀفرضی

 .دارد
رابطه حمایت اجتماعی  واحساس تنهایی  بین .2 ۀفرضی

 .وجود دارد

بطه رضایت از زندگی را واحساس تنهایی بین . 3 ۀفرضی
 .دارد وجود

و رضایت از زندگی رابطه وجود عزت نفس بین . 4 ۀفرضی

 .دارد
رضایت از و حمایت اجتماعی ادراک شده بین . 5 ۀفرضی
 .ابطه وجود داردزندگی ر

در  ادراک شده عزت نفس و حمایت اجتماعی. 6 ۀفرضی
گری رابطه بین احساس تنهایی و رضایت از زندگی میانجی

 کنند.می

 
 روش

آماری این  ۀجامعآماري و نمونه:  ۀجامعروش پژوهش، 
-)کلاس اول ۀمتوسطآموزان دختر مقطع پژوهش شامل دانش

های هفتم، هشتم و نهم( در شهر اراک بود که به صورت در 

 160ابتدا مدرسه در این پژوهش شرکت کردند. و د ،دسترس
که با  های مربوط به پژوهش پاسخ دادندنامهنفر به پرسش

پرسشنامه مورد بررسی آماری  153ص، نهایتاً حذف موارد ناق

شناسی حاکی از های جمعیتنتایج بررسی ویژگی قرار گرفت.
 7/26در مقطع هفتم،  هازمودنیآدرصد از  5/40آن بود که 

درصد در مقطع نهم تحصیل  7/31درصد در مقطع هشتم و 

 کردند. می
 

 ابزار سنجش

(، LQاحساس تنهایی ) ۀابزار این پژوهش را چهار پرسشنام
(، MSPSSمقیاس چندبُعدی ادراک حمایت اجتماعی )

عتماد به ا ۀنامش( و پرسSWLSرضایت از زندگی ) ۀپرسشنام

 ند.اددنفس روزنبرگ تشکیل می
 Loneliness) احساس تنهایي ۀپرسشنام

Questionnaire (LQ)):  سنجش احساس تنهایی از برای

( استفاده شد. این 1985شر و ویلر )آاحساس تنهایی  ۀنامشپرس
مقیاس برای سنجش احساس تنهایی در اواخر کودکی و پیش 

ل در مقیاس پاسخگویی ؤاس 24دارای  که ائه شدهاراز نوجوانی 
در این  ؛است )کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم(ایپنج درجه

 که کودکان ۀموضوعات مورد علاق هب طمربوپرسش  8مقیاس، 
، 2)سوالات  شودت مقیاس در نظر گرفته نمیرانمۀ در محاسب

این کار  ؛گنجانده شده است ( نیز23و  19، 15، 13، 11، 7، 5
صورت گرفته است.  دارهای جهتبه منظور جلوگیری از پاسخ

و پایایی  90/0(، آلفای کرونباخ آن را 1985آشر و ویلر )

گزارش  55/0بازآزمون آن را با طول مدت یک سال برابر با 
(. Azad Farsani, Parsay, Darabi &Alvandi, 2017اند )کرده

و ضریب  81/0این مقیاس را ضریب آلفای کرونباخ در ایران، 

 & Hoseinchary) محاسبه شده است 79/0پایایی گاتمن را 

Khayyer, 2000). پایایی این  ۀدر این پژوهش، برای محاسب
 برآورد شد. 71/0آزمون از آلفای کرونباخ استفاده و مقدار آن 
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  چند بعدي ادراک حمایت اجتماعي ۀپرسشنام
(Multidimensional Scale of Perceived Social 

Support (MSPSS)) :سنجش حمایت اجتماعی ادراک  برای
شده از طرف خانواده، دوستان و افراد معنادار در زندگی فرد، 

که توسط  چند بعدی ادراک حمایت اجتماعی ۀنامپرسشاز 

ساخته شده است، استفاده شد.  1988زیمت و همکارانش در 
ای گزینه 5ای است که هر گویه در مقیاس گویه 12این مقیاس 
 88/0را برابر  KMOمقدار ضریب شود. میگذاری لیکرت نمره

(Salimi, Jokar & Nilpour, 2009 ) 89/0و آلفای کرونباخ آن 
 ,Shokri, Farahani, Kormi nori & Moradi) اعلام شد

کلی حمایت  رۀین مقاله، آلفای کرونباخ برای نمدر ا. (2013

 محاسبه گردید.  82/0اجتماعی ادراک شده، 
 Satisfaction with Life) رضایت از زندگي ۀامنرسشپ

Scale (SWLS)) : است که ایگویه 5 یابزار پرسشنامهاین 
هر گویه بر روی  .ندساختآن را  1985داینر و همکاران در سال 
ام( ام تا کاملاَ ناراضیکاملاَ راضیای )طیف لیکرت پنج نمره

 577این مقیاس را بر روی ( 1385گیرد. جوکار )قرار می

آموز دبیرستانی هنجاریابی کرده و ضریب آلفای کرونباخ دانش
تحلیل عاملی محاسبه  ۀروایی آن را به شیوو  80/0آن را برابر 

نتایج حاکی از وجود یک عامل کلی در مقیاس  ؛استده کر

 از واریانس را تبیین کند 54/0است که توانسته بیش از 
(Nasiri & Jowkar, 2008). رضایت  ۀآلفای کرونباخ پرسشنام

 است. 80/0از زندگی در این پژوهش، 
 Rosenberg self-esteem) اعتماد به نفس ۀامپرسشن

scale): که ساخت 1979روزنبرگ در سال  را این پرسشنامه 
 10ن زمینه است شامل ترین ابزارها در اییکی از پر استفاده

عبارت به صورت  5عبارت به صورت مثبت و  5که  عبارت
 ۀاست و نمر 30نمرات از صفر تا  ۀدامنمنفی ارائه شده است. 

نامه شپایایی این پرسست. بسیار اعزت نفس  ۀدهندبالاتر نشان

 78/0و  69/0با دو روش آلفای کرونباخ و بازآزمایی به ترتیب 
عزت نفس چنین این مقیاس با مقیاس . هماست دهشگزارش 

 و (=r -43/0) های اضطراب(، مقیاس=r 61/0کوپر اسمیت )

 همبستگی معناداری دارد (=r 0-/54افسردگی )
(Mohammadi, 2006). و  ، ابوالقاسمیدر پژوهش رجبی

 & Rajabi, Abolghasemi) 85/0، آلفای کرونباخ آن عباسی

Abbasi, 2012) در این پژوهش، آلفای کرونباخ این ابزار و 
 محاسبه شد. 83/0

 
 هاروش اجرا و تحلیل داده

مبتنی بر مدل معادلات ای رابطهپژوهش حاضر از نوع 

است  (The Structural Equation Model (SEM)) ساختاری
افزار آماری در علوم نرم ۀها از بستای تجزیه و تحلیل دادهکه بر

 3نسخه  Smart PLS( و SPSS-18) 18اجتماعی نسخه 

یابی معادلات ساختاری یک رویکرد آماری مدل استفاده شد.
روابط بین متغیرهای  ۀهایی دربارامع برای آزمون فرضیهج

 ,Hanafi zade, P & Zareمشاهده شده و مکنون است )

ترین سازی معادلات ساختاری یکی از اصلی(. مدل2011
-های پیچیده است. کمهای تجزیه و تحلیل ساختار دادهروش

ترین مربعات جزئی روش نسبتاً جدیدی از معادلات ساختاری 
رگرسیونی است. برای بررسی ارتباط بین متغیرهای وابسته و 

متغیرهایی تبیینی یا مستقل جدیدی  PLSمتغیرهای مستقل، 
شوند. نامیده می «متغیر مکنون»کند که غالباً عامل یا ایجاد می

بیین واریانس در سازی تروش حداقل مربعات با هدف بهینه
های معادلات ساختاری، ساخته شده های وابسته مدلسازه

 یی بازتولید ماتریس کواریانس تجرببه جا PLSاست. روش 

متغیرهای  ۀواریانس متغیرهای وابسته به وسیلترین بر بیش
 (. Sepasi., Rajabi & Rezayat, 2017مستقل تمرکز دارد )

 
 هایافته

بین متغیرها در  دار بودن روابطابررسی معندر این تحقیق برای 
 یابی معادلات ساختاری استفاده شد؛مدل پیشنهادی، از مدل

 Smart PLSمدل کلی تحقیق در محیط نرم افزار  بنابراین
د. در این مدل، تنهایی به عنوان متغیر شطراحی ( 3 ۀ)نسخ
رضایت از زندگی به عنوان متغیر ملاک و عزت نفس  ،بینپیش

و حمایت اجتماعی ادراک شده به عنوان متغیرهای میانجی 
 بررسی شدند. 

آن خروجی  PLSافزار ها با نرمپس از تجزیه و تحلیل داده

برای تعیین پایایی مدل توسط سه  آمده است. (1شکل )در 
یایی ترکیبی مورد معیار ضرایب بار عاملی، آلفای کرونباخ و پا

. در گام اول مدل در حالت ضرایب گرفتسنجش قرار 
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کمتر  یشود و بارهای عاملی که مقادیراستاندارد ارزیابی می
داشته باشند، بهتر است حذف شوند. مقادیر پایایی  4/0از 

، آلفای کرونباخ و CR (Composite Reliability) ترکیبی
AVE (Average Variance Extracted) ( 1در جدول )

شناسی مدل معادلات ساختاری، در روشگزارش شده است. 

ۀ دهندنشان ،برای هر سازه 7/0ضریب پایایی ترکیبی بالاتر از 
 پایایی مناسب آن است؛ در این تحقیق، ضریب پایایی همۀ

به دست با توجه به نتایج  بنابراین است 7/0ها بالاتر از سازه
 (.6شماره  مدل پژوهش مورد تأیید است )فرضیۀ ،آمده

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 مدل برازش شده تحقیق -1شکل 

 
 نتیجه نهایي مدل  -1جدول

 
CR  

7/0 < CR 
AVE  

4/0 < AVE 
2R  

  43/0 79/0 تنهایی

 29/0 50/0 87/0 عزت نفس

 26/0 48/0 85/0 حمایت اجتماعی

 46/0 56/0 86/0 رضایت از زندگی

 

ارزیابی روایی واگرا در این مدل از روش فورنل و  برای
میزان  دهندۀاستفاده شد که نشان (Fornell-larcker) لاکر

و میزان  های یک سازه با آن سازههمبستگی بین شاخص

 های دیگر است.های یک سازه با سازههمبستگی بین شاخص
 ( گزارش شده است.2نتایج این روش در جدول )

 روش فورنر و لاکر -2 جدول

 رضایت از زندگي حمایت اجتماعي عزت نفس تنهایي 

    57/0 تنهایی

 تنهایی

 

رضایت از 

 زندگی

حمایت 

 اجتماعی

 عزت نفس

517/0- 

75/8 t= 

54/0- 

06/10 t=  29/0 

90/2 t= 

 

36/0 

94/3 t= 

13/0 
62/1 t= 

 

H2 

H3 
H1 

H5 

H4 
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   63/0 -54/0 عزت نفس

  62/0 60/0 -51/0 حمایت اجتماعی

 75/0 58/0 61/0 48/0 رضایت از زندگی

 
ی بین متغیرها از دو بط علّابرای سنجش معناداری رو

د، شومی دیده( 3که در جدول ) Pو  tشاخص جزئی مقدار 
-فرضیه توجه به نتایج به دست آمده، تمامبا  .استفاده شده است

 ه استید قرار گرفتمورد تأی 3 ۀشمار بجز فرضیۀ ،های پژوهش
(01/0p< .) 

 
 هانتایج آزمون فرضیه - 3جدول

 آزمون نتیجۀ T P value (βضریب مسیر ) فرضیه

H1  فرضیه تأیید 000/0 06/10 -54/0 عزت نفس ←تنهایی 

H2  فرضیه تأیید 000/0 75/8 -51/0 حمایت اجتماعی ←تنهایی 

H3  10/0 62/1 13/0 رضایت از زندگی ←تنهایی 
 یدعدم تأی

 فرضیه

H4  فرضیه تأیید 000/0 94/3 36/0 رضایت از زندگی ←عزت نفس 

H5  فرضیه تأیید 004/0 90/2 29/0 رضایت از زندگی ←حمایت اجتماعی 

 
 گیریبحث و نتیجه

ت نفس و حمایت عز میانجی بررسی نقشبرای مطالعه این 
تنهایی و رضایت از زندگی در بین  ۀاجتماعی در رابط

انجام گرفت. بر اساس  اولمتوسطه آموزان دختر مقطع دانش
اینکه رابطه بین تنهایی و رضایت  با وجود، نتایج به دست آمده

درصد  15تواند معنادار است، به طوری که تنهایی می از زندگی

 در ، اما(R=38/0) از واریانس رضایت از زندگی را تبیین کند
بین تنهایی و رضایت ارتباط مستقیم ، مدل معادلات ساختاری

عزت نفس و حمایت اجتماعی،  بنابراین ؛تأیید نشد از زندگی

بین تنهایی و رضایت  ۀرا در رابط یکامل ۀچندگان نقش میانجی
 .کنندمی در مدل معادلات ساختاری ایفااز زندگی 

شناختی، ، رواننوجوانی به دلیل تعدد تغییرات بیولوژیکی
 ایدوره افتد،دوره اتفاق میکه در این اجتماعی و شناختی 

حمایت اجتماعی عزت نفس و  متمایز و وابسته به تغییر است.
ها نوجوانان با این چالش ۀچگونگی مواجهبا تأثیر بر توانند می

، بر رضایت زندگی آنان اثر بگذارند هاو مدیریت آن
(Moksnes & Espnes, 2013.) 

تنهایی و رضایت از در ارتباط بین این تحقیق نشان داد که 
 .تواند نقش میانجی را ایفا کندزندگی، حمایت اجتماعی می

منفی بین حمایت اجتماعی ادراک شده و تنهایی در  ۀرابط

 .مشاهده شد (Zhang, et. al, 2018) ژانگ و همکارانبررسی 
، (Asher & Paquette, 2003آشر و پاکت )ای دیگر، در مطالعه

و حمایت اجتماعی افراد منفی بین سطوح تنهایی  ایرابطه

ها )خانواده، همتایان و افراد مهم دیگر( دریافتند. آن ۀدرک شد
 خود، ۀدر مطالع ،(Cakar & Tagay, 2017) کاکار و تاگای

به  منفی بین حمایت اجتماعی و تنهایی مشاهده کرد. ایرابطه

 ،ک شدهادرا(، حمایت اجتماعی Shorey, 2009شوری ) ۀعقید
کننده برای اشخاص در برابر حمایت یعامل تواند به عنوانمی

 ،ژائو ۀدر مطالع سلامت روان عمل کند. مشکلاتتنهایی و 
مشاهده شد  (،Zhao, Wang & Kong, 2014وانگ و کونگ )

خانواده  طرفنفس، حمایت ادراک شده از که متغیرهای عزت
یستی فردی بهز های سطوحبینی کنندهو همسن و سالان، پیش

از کل واریانس  %5/63د و این متغیرها، ندانش آموزان دبیرستان
کاواچی  ۀبه عقید ند.های بهزیستی فردی، تبیین کردمرهرا در ن

مشارکت زیادی در بهزیستی  ،، پیوندهای اجتماعیو برکمن



 131... / اول ۀآموزان دختر متوسطدر دانش ياز زندگ تیبا رضا یيتنها ۀرابط

 

لین  ۀ. به گفت(Berns, 2013) دارند و رضایت از زندگی روانی
(Lin, 1986 روابط ،)ارتباط  ،اجتماعی نزدیک و صمیمانه

ا که جبا بهزیستی افراد در سطوح بالاتر دارند. از آن ایقوی
 های اجتماعی، برای فرد حس تعلق به یک جامعهوجود شبکه

 گذارند.فرد می بر سلامت ایثیری قویأت موارد دهد، اینمی را

 ,Froh, Yurkewicz & Kashdanیورکویکز و کاشدان ) ،فروه

بین رضایت از زندگی و حمایت  ی را(، روابط مثبت2009
حمایت اجتماعی ادراک شده  بنابراین ؛نداجتماعی دریافت

افراد  آموز از سوی خانواده، دوستان و سایر)حمایت دانش
 زا شانرضایت وکاهش  را شانمیزان تنهایی تواندیممهم( 

کارپنتر و اسکات  ۀبه عقید .دهدافزایش  رازندگی 

(Carpenter & Scott, 1992،) خصوصاً ین حمایت هیجانی ا
وضعیت  باعث فراهم شدن آرامش در ،هنگام مقابله با اندوه

ایجاد یک  راهوضعیت هیجانی مثبت از  و در نتیجه زاتنش
این تحقیق نشان داد که در ارتباط  چنینهمارزیابی مثبت شود. 

تواند به عنوان بین تنهایی و رضایت از زندگی، عزت نفس می
(، مشاهده Salimi, 2011) سلیمیۀ در مطالعمیانجی عمل کند. 

حمایت اجتماعی و عزت نفس با بهزیستی فردی ارتباط  که شد
 ,Kong, Ding & Zhaoدینگ و ژائو )، کونگ ۀدر مطالع دارند.

بین حمایت اجتماعی درک شده،  یمثبتمعنادار  ۀ(، رابط2015

چنین هم؛ آنها مشاهده شد نفس و رضایت از زندگیعزت 
را  میانجینقش دریافتند که حمایت اجتماعی و عزت نفس، 

. کونگ و یو دنداررابطه بین قدردانی و رضایت از زندگی  در
(Kong & You, 2013 )که تنهایی و عزت  گزارش کردند

رابطه بین حمایت اجتماعی و  را در میانجی کاملنقش نفس، 
 ,Kongژائو و یو ) ،کونگ ۀمطالع. در دنداررضایت از زندگی 

Zhao & You, 2012 حمایت اجتماعی و عزت نفس یک اثر ،)
میانجی بر رابطه بین هوش هیجانی و رضایت از زندگی 

 ,Civitci) و فیاکالییویتجی ، کیویتجیکتحقیق داشت. 

Civitci & Fiyakalı, 2009) میانجی جزئی حاکی از نقش  نیز
 . بود ت از زندگیعزت نفس بین تنهایی و رضای

( Zhao, Wang & Kong, 2014وانگ و کونگ ) ،ژائو

گری کامل عزت نفس و حمایت اجتماعی درک شده میانجی
های مزاج )خوش طبعی( و رضایت از زندگی را بین سبک

(، معنادارترین Diener, 1984داینر ) ۀ. به گفتگزارش کردند

بهزیستی فردی و رضایت از زندگی، که یکی  ۀکنندبینیپیش
ست، عزت نفس است. روابط مثبت بین هنیز آن  ۀلفؤاز دو م

 عزت نفس و رضایت از زندگی، یا سطوح بهزیستی فردی در
داینر و  چنینهم شده است. گزارش نیز مطالعات مشابه سایر

بین عزت را  یمثبت ۀ( رابطDiener & Diener, 2009داینر )

المللی خود مشاهده بین ۀرضایت از زندگی در مطالعفس و ن
 کردند.

توجه به با گیری کرد که توان چنین نتیجهدر نهایت می

های پژوهش، با افزایش روابط خانوادگی و دوستانه و یافته
و افزایش عزت نفس و  بهبود بخشیدن به کیفیت این روابط

را توان حمایت اجتماعی ادراک شده می ،حس ارزشمندی

کند که کید میأ( تRosenberg, 1963روزنبرگ ) .افزایش داد
ادراک حس مهم بودن برای دیگران در ایجاد حس 

 ,Linلین ) ۀبه عقیدفرد بسیار مهم است.  ارزشمندی برایخود

حمایت اجتماعی، مسائل، راه فرد از  (، هنگامی که1986
 گذارد و باعث درکرا در میان میخود ها و احساسات شکست

ارزش و عزت فرد و  کارشود، این ها توسط دیگران میآن

کند. یید میو احترام دیگران نسبت به وی را تأچنین ارزش هم
می «حمایت هیجانی»بعضی از دانشمندان به آن  این پدیده که

بهزیستی فرد گذارد و ثیری مثبت بر بهزیستی فرد میأ، تگویند

 کند. را حفظ می
(، عزت نفس در مورد ارزش Berns, 2013برنز ) ۀبه عقید

قابل توجه با همتایان  لجایگاه بر هویت فرد است. تعام یک
ارتباطات تأیید، صحه گذاشته و حمایت شده  راهاز  ،و والدین

. عزت نفس دگذارمیفرد ثیر مثبتی بر عزت نفس أت ،در آن
 بنابراین ؛گیردهای دیگران قرار میثیر بازتاب ارزیابیتحت تأ

تعامل  در حمایت اجتماعی ادراک شده و عزت نفس دو متغیر
توانند با کاهش تنهایی در دوران حساس کدیگر مییبا 

 آموزان افزایش دهند. نوجوانی، رضایت از زندگی را در دانش

توان با مداخلات های این پژوهش، میبا توجه به یافته
 هایشناختی برای افزایش عزت نفس و ارتقاء مهارتروان

ارزشمندی و و ارضاء نیازهای خود اجتماعی -ارتباطی

-، تنهایی را کاهش و رضایت از زندگی را در دانشپذیریتعلق

د؛این یاب ءارتقا آنها شناختیتا سلامت روانداد افزایش آموزان 
آموزان و والدین آنان توسط مشاوران با آموزش دانش موضوع
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به نتیجه تواند می ،های آموزشیمدارس و برگزاری کارگاه
 برسد.

رضایت از زندگی عوامل متعددی بر باید توجه داشت که 
-اند، در این پژوهش امکموار بررسی تمامکه گذارند تأثیر می

 کردوامل تأثیرگذار، عملعیکی از به عنوان مثال،  ؛پذیر نبود

در این مقاله مورد که  است گیخانوادو تعاملات  خانواده
 این ینده،شود در تحقیقات آپیشنهاد می بررسی قرار نگرفت.

بررسی وضعیت تحصیلی  عدم مورد سنجش قرار گیرد.یر غمت

دیگر  .بودهای این پژوهش آموزان از دیگر محدودیتدانش
ر احساس تنهایی یکی از عوامل تأثیرگذار ب از آنجا که کهآن

-و به علت تغییرات همه رودرضایت از زندگی به شمار می

 ، وران نوجوانی شیوع بالایی داردجانبه در د
ه ک یسایر عوامل، یندههای آشود که در پژوهشیشنهاد میپ
چنین مهثر باشند، مدنظر قرار گیرند. ؤتوانند در این راستا ممی

بر رضایت از زندگی در تواند می که جنسیتینبا توجه به ا
و در این پژوهش  نقش داشته باشددوران کودکی و نوجوانی 

پیشنهاد  ،اندر مورد بررسی قرار گرفتهتآموزان دختنها دانش

مورد  نیز و سایر مقاطع تحصیلی پسر آموزاندانش شودمی
 بررسی قرار گیرند. 

 بدین وسیله نویسندگان از تمام تشکر و قدرداني:

 که در فرآیند پژوهش همکاری داشتند، قدردانی یآموزاندانش
 کنند.می

ه این پژوهش برای نویسندگان تضاد منافعی ب تضاد منافع:
 داشته است.ندنبال 
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