
Research Paper 

Financial and Behavioral Researches in Accounting 

Vol. 3, No. 2, Ser No. (9), Summer 2023, pp. 115-129 

 

The Effect of Financial Literacy on the Financial Behavior of Senior Tax 

Auditors, Considering the Mediating Role of Financial Socialization 

 
Fatemeh Ehghaghi1 , Zohreh Zivdar2 

 
 

Received: 2023/07/18 

Accepted: 2023/09/07 

 

 

Extended Abstract  

Background and Purpose: Today, the expansion of the global economy is one of the primary 

objectives of countries and large corporations. On the other hand, as the availability of new 

and complex financial products has increased, so has the importance of accurate financial 

information for improved financial decision-making. This justifies the need for financial 

literacy, as it affects financial choices. To this end, financial socialization refers to the process 

by which individuals acquire knowledge, behavioral patterns, and attitudes that contribute to 

their financial or economic well-being. Individuals have knowledge of financial matters 

because they have been socialized in various ways and to varying degrees. This study aims to 

investigate the effect of financial literacy on the financial behavior of senior tax auditors, with 

financial socialization considered to play a mediating role. 

Methodology: The current research is applied in terms of purpose and nature, employing 

a descriptive and correlational approach. Utilizing the human resources section of the General 

Administration of Tax Affairs of Isfahan Province, the statistical population of the study, 

which includes all of the senior tax auditors of Isfahan, Shahin Shahr and Mimeh, is 450 

individuals. Consequently, the sample size was determined to be 207 individuals using 

Cochran's formula and stratified random sampling. The research instrument consisted of a 43-

question questionnaire divided into three sections: financial socialization (9 questions), 

financial literacy (11 questions), and financial behavior (23 questions). The questionnaire's 

validity was formally and structurally confirmed, and its reliability was 0.83 based on alpha 

Cronbach's value. The collected data was subsequently analyzed using structural equation 

path analysis through AMOS software. 

Findings: The results demonstrated that the financial literacy of senior tax auditors influenced 

their financial behavior. In addition, the results of the Sobel test indicated that financial 

literacy affects financial behavior, with financial socialization serving a mediating role. 

Discussion: Senior tax auditors who have a proportionate amount of literacy and experience 

from financial training are empowered, and this training and learning can affect auditors' 

financial behavior and appropriate financial behavior. A person who has acquired a level of 

financial literacy and proper training in these matters can also perform suitable financial 

actions, and the amount of mistakes and errors made is less than that of someone with less 
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experience and literacy in financial fields. Furthermore, they provide better output and 

performance for the organization. A person's financial and economic literacy, as well as the 

training and learning they have received, has and will continue to have a significant impact on 

his financial actions and behavior, resulting in a better outcome. Senior tax auditors' efforts to 

correctly and quickly understand society's financial needs and current conditions can result in 

a clear view of audit and financial measures and their calculations. Financial socialization, on 

the other hand, empowers and benefits senior tax auditors. The use of incentive and reward 

methods by management in the fields of financial and audit success and their application will 

ultimately result from efficient and capable management in coordinating the existing audit 

responsibilities. 
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 مقاله پژوهشی

 های مالی و رفتاری در حسابداریپژوهش

 225-219 ، صفحۀ2041، تابستان 9دورۀ سوم، شمارۀ دوم، پیاپی 

 

 پذیریجامعهارشد مالیاتی با درنظر گرفتن نقش میانجی حسابرسانسواد مالی بر رفتار مالی  تأثیر

 مالی  

 
 2، زهره زیودار1فاطمه احقاقی

 

  12/40/2041تاریخ دریافت: 

 21/41/2041یرش: تاریخ پذ

 

 

 چکیده

 میانجی نقش گرفتن نظر در با مالیاتی ارشدحسابرسان مالی رفتار بر مالی سواد تأثیرهدف از پژوهش حاضر بررسی 

 ،تحقیقات توصیفی و از نظر نوع ۀدر زمرد. پژوهش حاضر به لحاظ هدف کاربردی و به لحاظ ماهیت باشمی مالی پذیریجامعه

 پژوهش آماری ۀجامع تعداد ،نکل امور مالیاتی استان اصفها ۀبا مراجعه به قسمت منابع انسانی ادار د.باشمیهمبستگی 

 بر نمونه حجم براین اساس اعلام گردید. نفر 054تعداد میمه و شهرشاهین و اصفهان مالیاتی ارشدحسابرسان ۀکلی بر مشتمل

مدنظر قرار گرفتند. ابزار پژوهش شامل ای طبقه ادفیتص گیرینمونه روش که به است نفر 142 کوکران فرمول اساس

بوده که  سؤال 14مالی با  و رفتار سؤال 22مالی با  ، سوادسؤال 9مالی با  پذیریجامعههای بخشی در سؤال 04 نامهپرسش

گردیده است.  ییدتأ 34/4شده و پایایی آن نیز بر اساس آلفای کرونباخ به مقدار  تأییدای سازهروایی آن به شیوه صوری و 

نتایج نشان داد که . شدوتحلیل تجزیه AMOSی گردآوری شده بر اساس تحلیل مسیر معادلات ساختاری در نرم افزار هاداده

اثرگذار بوده است. همچنین نتایج آزمون سوبل بیانگر آن بود که  حسابرسانبر رفتار مالی ارشد مالیاتی حسابرسانسواد مالی 

 دارد. تأثیر، مالی پذیریجامعه میانجی نقش با مالی ررفتا بر مالی سواد

 

 .ارشدحسابرسان مالی، پذیریجامعهمالی،  رفتار مالی، : سوادکلمات کلیدی

 M40,M41,M42بندی موضوعی : طبقه
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 مقدمه

به  بهتر یمال یریگمیتصمو  است واقعی یدر حال شکل دادن به تکامل به معنا یروزها، رشد اقتصاد جهان نیا

 یاست که سواد مال لیدل نیدارد، به هم یاهندیفزا تیاهم یمال ۀدیچیپ و دیبه محصولات جد شتریب یدسترس لیدل

کرد و مبذول  یبه سواد مال را زیادیتوجه  1443 یرکود اقتصاد .گذاردمی تأثیر یمال یهاانتخاببر  رایز ؛است ازین

 تیاهم یاسیحرکت س نیداد. ا رییبلندمدت افراد تغ یمال یازهایندر مورد  یآگاه شیافزا یدولت را برا یکردهایرو

اگر با . دهدمیگسترش را خود  ندهیآ یازهاین یراب انداز کردنپسو  یتعهدات مال رشیپذ یها را براهخانواد ییتوانا

رفتار  کی. گرفتار شود یوحشتناک یپول طیدر شرا تواندیفرد م رد،یصورت نگ یمناسب یرفتار مال یمحصولات مال

که  یافراد .درک کرد یو کنترل امور مال یزیربرنامه ت،یریفرد در برخورد با مد کی کردیتوان از رومیخوب را  یمال

 (.1421، 2نو همکارا )احمدمواجه خواهند شد یکلاتخود با مش یامور مال تیریندارند در مد یکاف یدانش مال

داشته باشد. دانش  یمعقول یمال یهاانتخابباشد تا بتواند  یبهتر یدانش و نگرش مال یدارا دیفرد با کی ن،یبنابرا

ثابت  ۀدیپد کی نیا ،(1425) 4درور و همکاران ۀگفتبه  (.1423، 1)پاوکوویکاست یدر سواد مال یعامل مهم یمال

است که در دوران  یمال یهانگرش ۀجینتکنند، می یرویها پاز آن یسالافراد در بزرگ که یمال یاست که رفتارها

 یبد یمال هایمیکنندگان اغلب تصممصرف ،(1441) 0شریو ف ستونیادمند. طبق گزارش اهخود آموخت یکودک

را درک نکنند و  ندهیآ یبرا یزیربرنامهست ارزش ممکن ا و رندیخوب بگ هایمیدانند چگونه تصممین رایز رند،یگمی

و  یمال یو آگاه یآموزش مال نیب ۀرابط. واکنش بدی از خود نشان دهندممکن است  ،مشکل درک نکردن لیبه دل

 ،یبندبودجه نده،یآ یبرا یآمادگ ،یمال یزیربرنامه نینشان داده شد. بنابرا گزارش ادمیسون و فیشردر  زین یرفتار مال

 یرفتار مال اصلیاست، اما محرک  یاتیح یهستند. دانش مال یرفتار مال یهاشاخصانداز از پسو  یگذارمایهسر

دارد.  ازین یفرد به خودکارآمد ن،ی. علاوه بر استین یفقط مربوط به دانش و سواد مال یبه امور مال یدگیاست. رس

 (.1421، 5)فارلستامرتبط  ردف یبا رفتار مال یبه طور قابل توجه یخودکارآمد

و بازده، تنوع، و  سکیمربوط به تورم، محاسبات بهره، ر یدانش مال مفاهیمی همچونبا استفاده از  یسواد مال

دهند. مینشان تری نسبت به بقیه به یسواد مال افته،یتوسعه یفکر یهاتافراد با مهار. شدنی استبیانعملکرد بازار 

ضروری به نظر  یمال حیصح یریگمیتصم یبرا یسواد مال .مرتبط است یمال یاست که با اجرا یرفتار یرفتار مال

، 1و همکاران )وان رویجپردازندمی یگذارهیسرماو  یمال یزیندارند کمتر به برنامه ر یکه سواد مال یافراد .رسدمی

باعث شود افراد برای گذران ممکن است  ندهیآ یبرا یزیربرنامهدر آنان  ینو ناتوا افراد یدانش مال قدانف (. 1422

 هایمیبر تصم دیخر یهانگرشها و نهیهز ،یامور مال یبندبودجهشایان ذکر است  .زندگی مجبور شوند وام بگیرند

 .کندمیکمک بهتر  یرفتار مال کی جادیبه ا زیانداز نپسنگرش همچنین . گذاردمی تأثیر ندهیآ یمال

ند، خود را اهگذراندنرا  یمال تیریمد ۀدورکه  یدهد که افرادمینشان  (1449) 2کلینماندل و تکتشافاا

ند اهدوره را گذراند نیکه ا ینسبت به افراد یلئاهدیا یرسد رفتار مالمیو به نظر ن ندکنمین یابیاندازگرا ارزپس

کسب  یاست که افراد در طول زندگ ییهاروشها و ییتوانادر حال رشد از اطلاعات،  یاهجموعداشته باشند. سواد من

 یو عمل یعقلان اقیها و اشتنگرشها، ییتوانااست که شامل استفاده از  یاز دانش مال شیب یزی. سواد چنمایندمی
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داشته باشند  یمال یهاتا انتخاب دهندیکه به فرزندان خود اجازه م ینینشان داده است که والد یاست. مطالعات قبل

نقش  و اجتماع نی. والدکنندمیمالی حرکت  پذیریجامعهشوند و به سمت می یمال یخودکارآمد یدارافرزندانشان 

 .دارند ازیها نسالم به آن یمالداشتن رفتار  یدارند که فرزندانشان برا ییهاو مهارت یدانش مال یدهدر شکل یمهم

دهد. بهبود در میانجام  یپول بیترک یبرا ی و اجتماعیاست که روابط خانوادگ ییهاتلاشمتضمن  یمال یپذیرجامعه

 ،خانواده شتریب یمال یسازیاجتماع قیافراد از طر یرفتار مال یارتقا یرا برا ییهاراه ،لئادهیا یپول میانداز و تنظپس

، 2)سریدو و دوناناث دارند افراد یپول ییو توانا یدانش مال و فرود فرازدر  زیادی تأثیر و اجتماع نیوالد .کندیباز م

1421.) 

تواند نتایج ناگواری را می یدقتبیکاری و اهمالد که هر گونه باشمیی اهحسابرسی شغل بسیار حساس و پردغدغ

کن است که در وضعیت خوبی قرار داشته در پی داشته باشد. در شرایط کنونی حسابرسان به لحاظ سواد مالی مم

ساز زمینهند و همین امر اهمالی چندان بهره کافی و وافی را نبرد پذیریجامعهباشند ولی به لحاظ رفتار مالی و نیز 

دهی و گزارشعدالتی در بیی مالی، هاتهای صوردستکاریهای لفظی، درگیریبروز مسائل و مشکلاتی همچون 

و  شهرشاهینو شهرستان اصفهان  شهری اتیارشد مالحسابرساندیگر شده است. این امر در بین بسیاری از موارد 

های مالی در واکنشکنش و  ۀنحوند، اما به لحاظ رفتار مالی و باشمیشود و هر چند دارای سواد مالی میدیده میمه 

مالی متناسبی را به دست آورند  پذیریامعهجند اههای مختلف عملکرد خوبی نداشته و نتوانستها و سازمانبین شرکت

 .(2041)ادراه کل امورمالیاتی استان اصفهان،ندبل دست یائاند تا به شرایط ایدهاههای لازم را کسب نکردآموزشو 

مناسب اخذ مالیات و  که از عناصر بسیار مهم در اتخاذ رویکرد پذیریجامعههای رفتاری و زمینهاغلب حسابرسان در 

گذاری و نقش سواد مالی تأثیرند و بر این اساس در گام نخست لازم است که باشمید، دچار نقصان باشمیحسابرسی 

مالی  پذیریجامعهبا نقش میانجی  مهیشهر و منیشاهشهرستان شهر اصفهان و  یاتیارشد مالحسابرسانبر رفتار مالی 

پژوهش حاضر  سؤالترین مهمسپس به اتخاذ راهبرد مناسب اقدام شود. بر این اساس د و ردبررسی و نتایج ارزیابی گ

 یمال پذیریجامعه یانجینظر گرفتن نقش م در با یاتیارشد مالحسابرسان یبر رفتار مال یسواد مالاین است که آیا 

 دارد؟ تأثیر

 

 پژوهش ۀپیشینو  مبانی نظری

د که در این قسمت باشمی یمال پذیریجامعه و یرفتار مالی، مال سوادمتغیرهای مدنظر در پژوهش حاضر شامل 

 به صورت مختصر پرداخته شده است: هاآنبه تعریف 

 به مالی یهاتمهار این. است مالی یهاتمهار از مؤثر استفاده و درک توانایی شخصی مالی سوادسواد مالی: 

 مهارت و توانایی دانش، این دیگر، عبارت به. است مالی یتمدیر و اعتبار مدیریت گذاری،سرمایه بندی،بودجه سادگی

 خرج و دخل و درآمد به راجع پذیریمسئولیت با تا کندمی کمک افراد به مالی ۀاولی دانش داشتن .است پول مدیریت

 انضباط ین،ا بر علاوه. بگیرند مالی ۀعمد هایتصمیم چگونه که آموزدمی افراد به اغلب مالی سواد. بگیرند تصمیم خود

 و اندازپس مانند زندگی سبک در یاهعمد تغییرات به منجر امر این. دهدمی افزایش را مالی توانایی و مالی

 دستیابی برای (.2492 همکاران، و روشندل)شد خواهد زندگی اهداف تحقق و هابدهی مدیریت منظم، گذاریسرمایه

 دانش همان یا سواد مفهوم و اهمیت بهتر درک به هاآن درک که دارد وجود اساسی و ممه ۀلفؤم 0 مالی سواد به

 همواره باید ی.گذارسرمایهانداز و پس بدهی؛ بندی؛بودجه از: عبارتند مهم ۀلفؤم چهار این. کرد خواهد کمک نیز مالی
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 هاآن مدیریت برای و شناسایی درستی به غیرضروری و ضروری هایهزینه تا شوند بررسی افراد مالی هایعادت

 اساسی مهارت یک بندیبودجه .بود خواهد شدهحساب هاهزینه به درآمد تخصیص طریق، این از. شود گیریتصمیم

 کمک به افراد مالی سواد .کندمی کمک پول مدیریت و ریزیبرنامه برای مالی سواد کسب به که است زندگی در

 آگاهانه گذاریسرمایه برای اندازپس مبلغ افزایش نیز و آن در گذاریسرمایه ۀنحو و یهسرما بازار انتخاب برای کندمی

 برای بدهی پول آیا. است آمده وجود به بدهی علتی، چه به که است مهمبسیار  مالی سواد بحث در .دنبگیر تصمیم

 و ضروری هایینههز درست شناخت بنابراین تجملاتی اجناس خرید یا است شده صرف ضروری هایهزینه

ی چون موار به مالی سواد افزایش .کندمی کمک هابدهی بهینه مدیریت به هاآن به بودجه تخصیص و غیرضروری

 برای ریزیبرنامه ،خانوادگی ۀآیند تأمین ،اهداف به دستیابی اضطراری، مواقع در خود از محافظت ثروت، یجادا

 (.1421، نو همکارا )احمدکندمیکمک  استرس بدون زندگی داشتنو  بازنشستگی

 خانواده، سطح در مالی امور ۀزمین در فرد که هاییآگاهی و هادانش اطلاعات، یکسری یعنیمالی:  یپذیرجامعه

 یحت و شخص مالی امور بتواند که نمایدمی توانمند زمینه این در را فرد و نمایدمی کسب زمینه این در...  و جامعه

 آموزد،می را جامعه در زندگی هایشیوه انسان به که است فرایندی پذیریجامعه .دهد انجام و کند درک را اجتماعی

 ارتباط در پذیریجامعه نتایج از یکی. دهدمی توسعه فردی یارتقا جهت در هایش راتوانایی و دهدمی شخصیت او به

 آن طریق از که است فرایندی مالی پذیریجامعه که نمود بیان توانمیبنابراین،  گیرد؛می شکل فرد در مالی مسائل با

 کامل طوره ب مالی پذیریجامعه فرایند چنانچه گیرد.می شکل مالی ۀحوز در فرد رفتار و دانش نگرش، ارزش، اندیشه،

 به اعتماد رفتن بین از و مالی مسائل در پذیریآسیب افزایش مسبب است ممکن نگیرد، فرد، شکل در مطلوب و

 به توانمی هاآن ۀجمل از که دارد متعددی ابعاد مالی پذیریجامعه. شود بازار سرمایه جمله از مالی بازارهای

 هایشبکه ۀگسترد کارکرد و بالاتر سنین در دوستان و نقش همکلاسان در کودکی، خانواده و والدین هایآموزه

 شامل غالباً مالی پذیریجامعهکه  نمود استنباط گونهتوان اینمی و نمود اشاره سالیمیان و سالیبزرگ در اجتماعی

 نیز مالی رضایتمندی سطح یارتقا به منتج ومالی  هایحوزه در افراد صحیح سازیتصمیم رویکردهای و هامهارت

 یا و رفتاری الگوی دانش، افراد، آن طی که است فرایندی مالی پذیریجامعه (.2042)نظری و همکاران،  گرددمی

 مختلفی هایراه از افراد اینکه جهت به. کندمی کمک هاآن اقتصادی یا مالی رفاه به که کنندمی کسب نگرشی

ارتباطی  هایکانال به مفهوم این عبارتی به دارند. مالی امور از درک متفاوتی سطوح کنند،می تجربه را پذیریجامعه

 اقتصادی به و مالی دانش انتقال موجب که دارد اشاره...  و هارسانه دوستان، محیط، والدین، مانند رجخا جهان از افراد

 به برای افراد در لازم نفس به اعتماد و نگرش اطلاعات، ها،مهارت اکتساب به متغیر این بنابراین، شوند،می فرد

 هدفمند مالی پذیریجامعهپردازد. می پول مدیریت و یمال بازارهای در مطلوب مالی رفتار و توانایی حداکثر رساندن

 . بررسیجلوگیری کند هاآن ۀتوسع از یا و بدهد ارتقا را افراد توانایی و تجربه نگرش، مالی، دانش تواندمی

 گروه سه در توانمی را آن بر دیگر متغیرهای تأثیر و گوناگون هایجنبهاز  پیشین هایپژوهش در مالی پذیریجامعه

 پذیریجامعهاجتماعی؛  مالی خودکارآمدی بر مبتنی مالی پذیریجامعه :نمود ذکر شرح دینب و بندیطبقه خلاصه،

 (.1411 همکاران، و بلک )لبارونمالی رفتار بر مبتنی مالی پذیریجامعهمالی؛  دانش بر مبتنی مالی

 مالی صحیح گیریتصمیم برای مالی است. رفتار مرتبط مالی جرایا با که است رفتاری مالی رفتاررفتار مالی: 

 بر مالی هایتصمیم کلی اتتأثیر درک توانایی .ددار همراه ی بهبهتر مالی هایتصمیم بهتر مالی رفتار. است حیاتی

 ،نقد پول مدیریت به مربوط صحیح گیریتصمیم و( کشور جامعه، خانواده، شخص، مثال عنوان به) شخص شرایط

 پول مدیریت با که انسانی رفتار هر عنوان به را آن توانمی. است بودجه ریزیبرنامه یهاتفرص و احتیاطی اقدامات
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 شخصی مدیریت .است اندازپس و اعتباری نقدی، رفتار شامل رایج مالی رفتارهای. کرد تعریف است مرتبط

 را اصلی نقش تواندمیدر زندگی افراد  مالی رفتار. است باراعت و پول ی،گذارسرمایه انداز،پس مانند مالی یهاتموقعی

 انداز،پس مدیریت عنوان به مالی رفتار. در گرو آن است ملت جامعه، خانواده، جمله از افراد رفاه آن در که کند ایفا

 نقد، ولپ مانند پول مدیریت با مرتبط انسانی یهاتفعالی که حالی در شود،می تعریف فرد یک لبودج و مخارج

 رفتار جمله از یاهگسترد مفاهیم شامل مالی رفتار. شودمی گرفته نظر در پول مدیریت عنوان به اعتبار و اندازپس

دادرس و )است غیره و مخارج رفتار اعتبار، از استفاده انداز،پس رفتار بلندمدت، و مدتکوتاه برای یگذارسرمایه

 (.2492همکاران، 

 توان به موارد ذیل اشاره داشت: میپژوهش  ۀپیشیندر زمینه 

با قصد  یگذشته و سواد مال یرفتارها نیب یارتباط یالگو یبررس»ی به اهدر مقال (2042کاران)پناهی و هم

ها داده لیوتحلهیتجزبه  با توجهاقدام کرده است که « یفرد یرهایمتغ یانجیدر بازار سهام با نقش م یگذارهیسرما

مثبت و  تأثیرشده و رفتار گذشته ادراک یکنترل رفتار ،یذهن یاز آن بوده است که نگرش، هنجارها یحاک جینتا

بر نگرش دارد و  یمثبت و معنادار تأثیر یدر بازار سهام دارد. رفتار گذشته، سواد مال یگذارهیبر قصد سرما یمعنادار

مثبت و  تأثیر یادراک شده دارد. رفتار گذشته و سواد مال یبر کنترل رفتار یمعنادار مثبت و تأثیر یسواد مال

بر قصد  یمثبت و معنادار تأثیر ینگرش دارد و سواد مال قیدر بازار سهام از طر یگذارهیبر قصد سرما یمعنادار

 شده دارد.ادراک یکنترل رفتار قیدر بازار سهام از طر یگذارهیسرما

جوانان  یمال نیمأت تیپذیری مسئولجامعه یمحتوابررسی »به  پژوهشیدر  (2042قرانی دامداباجا و همکاران)

شخص و  یبرا لاتیتحص یارزشمند لیدله بند که نتایج بیانگر آن است که اهپرداخت« یاهنیزم ۀینظرشهر تهران: 

و بعد از  ماندیم رونیب ،کار یایطور موقت از دنه ب یو و فتهایدر شخص پرورش ن یمال نیمأت تیمسئول ،یو ۀخانواد

 نیمأت تیمسئول یارزشمند کند. در مقابل، با دایخود پ یبرا یامکان وجود دارد که نتواند شغل نیا زین لیاتمام تحص

خودش  ۀهدعبر  یمال نیمأت تیتلاش نموده و مسئول نهیزم نیدر ا توانست،یکه م یو اشتغال، شخص از دوران یمال

در نسل جوان،  یمال نیمأت تیارزش و عدم پرورش مسئول کیعنوان ه ب لاتیشدن تحص لیبوده است. با توجه به تبد

شخص با فرهنگ مسلط جامعه  یینواهم یعملکرد نارسا بوده و در راستا ۀنیزمدر  یرپذیگفت که جامعه توانیم

  اشتغال، ناتوان عمل کرده است. یعنی

 یو نگرش مال یآن با رفتار مال ۀو رابط یمال سطح سواد نییتع»در پژوهشی به  (2044کیا و همکاران)محقق

آن بود که  انگریپژوهش ب جینتااقدام کردند که « پرندک( یآموزش عال ۀسسؤم انیدانشجو یمورد ۀمطالع)

 نیب یبرخوردار هستند و ارتباط معنادار یوبخ نسبتاً  یپرندک از سطح سواد مال یآموزش عال ۀسسؤم انیدانشجو

 وجود دارد. یبا رفتار و نگرش مال یسواد مال

« یحسابدار انیدانشجو یبر رفتار مال یسواد مال تأثیر یبررس»ی به اهدر مقال (2493آموزگار و همکاران)

 یبر رفتار مال یداریمثبت و معن تأثیر یرصد، سواد مالد 95 نانیکه در سطح اطم دهدینشان م جینتاند که اهپرداخت

 دارد. زدیشهر  یهادانشگاه یحسابدار ۀرشت انیدانشجو

 اثر: مالی رفتار و مالی ریسک تحمل مالی، سواد بین تعامل»در پژوهشی با عنوان  (1414سانگ و همکاران)

گذاران فردی و همچنین بررسی نقش سواد مالی بر رفتار مالی سرمایه رتأثیبررسی  به «هیجانی هوش ۀکنندتعدیل

های با تأخیر زمانی را از این مطالعه داده پرداختند.هوش هیجانی  ۀکنندتعدیلای تحمل ریسک مالی و اثر واسطه

اسمارت  تفاده ازها با اسداده. کردآوری گذار مستقل مالی از مؤسسات آموزشی پیشرو در پاکستان جمعسرمایه 439
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که سواد مالی  دادها نشان یافتهنتایج . شدندوتحلیل تجزیهگیری و ساختاری اندازههای مدلبرای آزمایش  اسالپی

ای واسطهعلاوه بر این، تحمل ریسک مالی . گذاردمی تأثیران فردی گذارسرمایهبه طور قابل توجهی بر رفتار مالی 

معنادار هوش هیجانی را در  ۀکنندتعدیلعلاوه بر این، این مطالعه نقش  .استمالی  سواد مالی و رفتار ۀرابط میان

 .غیرمستقیم بین سواد مالی و رفتار مالی نشان داد ۀرابطمستقیم بین سواد مالی و تحمل ریسک مالی و یک  ۀرابط

تحمل ریسک مالی و  ۀواسط، با کشف نشده بود، بین سواد مالی و رفتار مالی ی را که تاکنون اهاین مطالعه رابط در

 .گشتهوش هیجانی بررسی  ه باشدتعدیل

 و ترکیب بررسی،: مالی شمول به دستیابی در مالی سواد نقش"ی با عنواناهمقال در( 1411خان و همکاران)فلک

مطالعه که در  24492ای از نمونه گردآوری مطالعاتی در تقاطع سواد مالی و گنجاندن مالی از به"تحقیق کار دستور

نفر در سراسر جهان انجام شده است،  354444ای از بیش از سال گذشته پراکنده شده و بر روی نمونه 05

یافته افزایش  در این حوزه بسیار که تعداد مطالعات و دریافتند دادندسنجی و تحلیل محتوا را انجام برداری، علمنقشه

بیشتر مطالعات از کشورهای توسعه یافته، به ویژه ایالات متحده  .است بودهمور مالی و اقتصاد ا ۀحوزاست و بیشتر در 

به طور کلی، علاقه  .استمطالعات از معیارهای غیرکارکردی به اقدامات عملکردی در حال حرکت  .انجام شده است

که تحقیقات آینده به  میمفهو به سواد مالی در آوردن شمول مالی و نقش چندوجهی آن با استفاده از چارچوب

ها و دانشگاهیان برای کنندهگذاران، تنظیمکمک به سیاستبه بنابراین،  نشان داده شده است.گیرد، میدنبال آن قرار 

 ه است.شد تأکید های بالقوه پژوهشیشناخت تمایز سواد مالی در شمول مالی و شناسایی حوزه

در  یمال پذیریجامعه یانجیم تأثیربا  یو رفتار مال یسواد مالبررسی »ی به اهدر مقال (4121)2خاور و سرور

مثبت  ۀرابط یآموزش مال -2کاوش عبارتند از:  نیحاصل از ا جینتاند که اهاقدام کرد «لاهور، پاکستان یمؤسسات مال

آموزش  -4. دهدمینشان  یو رفتار مال یوزش مالبا آم زیادیمثبت  ۀرابط ،یمال پذیریجامعه -1. دارد یبا رفتار مال

 یمال پذیریجامعه -0. ه استنشان داد یمال پذیریجامعه قیاز طر یبر رفتار مال یتوجهقابلو  یرعادیغ تأثیر یمال

  دهد.میرا نشان  یو رفتار مال یسواد مال نیب یجزئ یگریانجیم

ی گذارسرمایهگیری در مورد روند تصمیمرفتار گذشته، سواد مالی و »ن تحقیقی با عنوا( 1414)1راوت

. با ردی نداگذارسرمایهمستقیمی بر قصد  تأثیرانجام داده است. نتایج نشان داد رفتار گذشته « ان منفردگذارسرمایه

 معنادار غیرمستقیم داشت.  ۀرابطان، گذارسرمایهنگرش  ۀواسطاین حال با 

ی را از منظر صفات گذارسرمایهان و عملکرد و سواد مالی گذارسرمایهبین رفتار  ۀرابط» (1414)4اختر و داس

ان با تحمل ریسک مالی، گذارسرمایههای تحقیق نشان داد که رفتار شخصیتی یافتهبررسی نمودند. « شخصیتی

 تباط دارد. ی ارگذارسرمایهبینش اطمینانی مالی و عملکرد و سواد مالی 

ند که اهاقدام کرد« بررسی ظرفیت سواد مالی بر رفتار مالی» در پژوهشی به  (1422) 0سیورماکریشنان و همکاران

واقع  است. در یمؤثر باشد، سواد مال یمال تیظرف یبر رو تواندیکه م ییرهایاز متغ یکنتایج نشانگر آن است که ی

 خصوص محصولات و دانش و علم در ،یمال یهامهارت ،یمال یآگاه رینظ یمیمفاه ۀرندیدربرگ یمال سواد

 .دارند یبا هم همپوشان گاهیدر عمل  میمفاه نیاست که البته ا یمال هایهمؤسس

 

                                                 
1.  Khawar &Sarwar 
2.  Raut 
3.  Akhtar & Das 
4.  Sivaramakrishnan et al. 
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 های پژوهشفرضیه

 دارد. تأثیر آنان یبر رفتار مال یاتیارشد مالحسابرسان ی: سواد مال2ۀیفرض

 دارد. تأثیر مالی پذیریجامعه ارشد مالیاتی، با نقش میانجیحسابرسان مالی رفتار بر مالی سواد: 1ۀیفرض

 

 پژوهش شناسیروش

تحقیقات توصیفی و از نظر نوع همبستگی  ۀزمردر حاضر به لحاظ هدف کاربردی و به لحاظ ماهیت  پژوهش

 میمه و شهرشاهین شهرستان و هاناصف شهر مالیاتی ارشدحسابرسان ۀکلی بر مشتمل پژوهش آماری جامعۀد. باشمی

 به کوکران فرمول اساس بر نمونه حجم که .(2041)اداره کل امور مالیاتی استان اصفهان،ندباشمی نفر 054تعداد به

ی مدنظر قرار گرفتند. ابزار پژوهش شامل اهطبق تصادفی گیرینمونه روش شدند که به انتخاب نفر 142تعداد

و  سؤال 22مالی با  ، سوادسؤال 9مالی با  پذیریجامعههای بخشدر  (1412و همکاران) آنتونی یسؤال 04 نامۀسشپر

شده و پایایی آن نیز بر اساس آلفای  تأییدی اهصوری و ساز ۀشیوبوده که روایی آن به  سؤال 14مالی با  رفتار

شده بر اساس تحلیل مسیر معادلات ساختاری در گردآوریی هادادهیده است. گرد تأیید 34/4کرونباخ به مقدار 

 ت.شوتحلیل گتجزیه AMOSافزار نرم

 

 ی پژوهشهایافته

 44/03جنسیت خود را زن و کمترین درصد  درصد 24/52مالیاتی،  ارشدحسابرسانبیشترین درصد جنسیت 

سال  04تا  42بیش از درصد  23/40مالیاتی،  ارشدسانحسابرنیز جنسیت خود را مرد و بیشترین درصد سن  درصد

ند. همچنین بیشترین درصد تحصیلات اهسال بیان کرد 52نیز بیش از درصد  01/1 ؛بوده و کمترین درصد

 ۀسابقنیز دکتری، بیشترین درصد  43/21لیسانس بوده و کمترین درصد فوق درصد 14/42مالیاتی،  ارشدحسابرسان

 5تا  2نیز  درصد 12/3سال بوده و کمترین درصد  24تا  1  درصد 44/40مالیاتی،  ارشدانحسابرسخدمت درصد 

نیز  درصد 12/49هل و کمترین درصد أمت درصد 49/14  مالیاتی، ارشدحسابرسانهل أسال و بیشترین درصد ت

 ند.اهوضعیت خود را مجرد گزارش کرد

 دهند.معیار برای هر یک از متغیرهای تحقیق را نشان میتوصیفی شامل میانگین و انحراف های آماره (2)جدول

 
 میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش .(1)جدول

 انحراف معیار میانگین متغیر

 532/4 12/4 مالی پذیریجامعه

 014/4 51/4 مالی سواد

 151/4 21/4 مالی رفتار

 

د. باشمی 51/4مالی با میانگین  بوط به سواد(، بیشترین میانگین مر2ی موجود در جدول)هادادهبر اساس 

 د.باشمی 21/4با میانگین  مالی کمترین میانگین مربوط به رفتار

  شده است.اسمیرنف استفاده -از آزمون کولموگروف جهت بررسی نرمال بودن یا عدم نرمال بودن متغیرها
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 فواسمیرن-کولموگروف آزمون .(2)جدول

 مالی رفتار مالی سواد مالی پذیریجامعه 

012/4 آزمون ۀآمار  439/4  450/4  
242/4 سطح معناداری c 110/4 c 411/4 c  

 

ها و شاخصشود که تمامی میاسمیرنف آورده شده است، ملاحظه  -در ستونی که معناداری آزمون کولموگروف 

غیرهای پژوهش نرمال توان گفت متمیند. بنابراین باشمیدرصد  5از  تریشبداری معنیها دارای سطح ابعاد آن

 ند.باشمی

در تحلیل نهایی و بررسی  ت.شگ استفاده ساختاری معادلات مدل تحقیق حاضر، نهایی مدل به دستیابی برای

 (.2ها، از تحلیل مسیر معادلات ساختاری استفاده شد)شکلفرضیهبین متغیرهای پژوهش و نیز  ۀرابط

 

 
 مدل نهایی ۀهای استانداردشدمؤلفه .(1)شکل

 

معادلات ساختاری چندین شاخص برازندگی وجود دارد. در این پژوهش، با استناد به  برای ارزیابی برازش مدل

اسکویر بر شاخص کای، (P)داری آن به همراه معنی (2X) اسکویرهای کایاز شاخص( 1412)2خاور و سرور پیشنهاد

، شاخص برازندگی فزاینده (NNFI)برازندگی  نشدهنرم، شاخص (GFI)شاخص برازندگی ، (df2X/)آزادی  ۀدرج

(IFI) شاخص برازندگی تطبیقی ،(CFI) ،میانگین مجذور خطای تخریب  ۀریش(RMSEA)  و شاخص میانگین

                                                 
1.  Khawar &Sarwar 
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اکنون معیار همبرای ارزیابی برازندگی مدل معادلات ساختاری پژوهش استفاده شد.  (RMR)ها ماندهمجذور باقی

دار معنی 2Xکلی در ادبیات مطرح شده است: اگر مقدار  العملدستوراین ها وجود ندارد، اما برای این شاخص دقیقی

تر از یشب CFIو  GFI ،NNFI ،IFI هایمقدار شاخص باشد، 4تر از آزادی کم درجۀاسکویر بر کای نباشد، مقدار

 پذیرفتنیباشد، برازش مدل مناسب و  45/4ز تر اکم RMRو مقدار  43/4تر از کم RMSEAباشند، مقدار  94/4

ها از شود که داده(، مشاهده می4های برازندگی )جدولشاخص ۀشداست. بر این اساس، با توجه به مقدار گزارش

لحاظ آماری با ساختار عاملی مدل معادلات ساختاری متغیرهای نهفته پژوهش سازگاری و تطابق دارند. بنابراین، 

 تاری پژوهش از برازش مناسب و قابل قبولی برخوردار است.مدل معادلات ساخ

 

 های برازندگینتایج میزان انطباق مدل پژوهش با شاخص .(1)جدول

 شدهگزارشمقدار  معیار مطلوب مفهوم نام کامل شاخص برازش علامت اختصاری

/df2X Chi-degree freedom  95/1 ترو کم 4 1آزادی کای  ۀدرجشاخص 
RMR Root Mean Square 

Residual     
میانگین مربعات  ۀریششاخص 

 باقیمانده
تر از کوچک

45/4 

445/4 

GFI Goodness of fit index 94/4 و بالاتر 4/ 9 شاخص نیکویی برازش 
AGFI Adjusted goodness of fit 

index 
 94/4 و بالاتر 9/4 یافتهتعدیلشاخص نیکویی برازش 

NFI  Normed Fit Index 91/4 و بالاتر 9/4 شدهنرمالبرازش ص شاخ 
NNFI Not Normed Fit Index    94/4 و بالاتر 9/4 نشدهنرمالشاخص برازش 
CFI Comparative Fit Index 90/4 و بالاتر 9/4 ایشاخص برازش مقایسه 

RMSEA Root Mean Square Error 

of 

Approximation(RMSEA) 

تر از کوچک بمیانگین توان دوم خطای تقری ۀریش

43/4 

422/4 

 
 های بحرانی و سطح معناداریهمراه با نسبت مسیر فرضیه؛ .(4)جدول

مقدار  مسیر فرضیه

 یبحران

سطح 

 یمعنادار

 تأثیر بیضر

 12/4 444/4 442/22 یسواد مال ---> یمال پذیریجامعه

 15/4 444/4 123/0 مالی سواد ---> رفتار مالی

 99/4 444/4 411/15 یمال ریپذیجامعه ---> رفتار مالی

 

، سواد 12/4مالی با ضریب مسیر  پذیریجامعهوتحلیل صورت گرفته مشاهده شد که سواد مالی بر تجزیهبر اساس 

 اثرگذار بوده است. 99/4 تأثیرمالی بر رفتار مالی با ضریب  پذیریجامعهو  15/4 تأثیرمالی بر رفتار مال با ضریب 

از تحلیل مسیر ی، مال یریپذجامعه یانجیبا نقش م ،یاتیارشد مالحسابرسان یرفتار مال بر یسواد مالجهت بررسی 

 معادلات ساختاری و آزمون سوبل استفاده شده است.
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a12/4بین و میانجی=: ضریب مسیر )بارعاملی( میان متغیر پیش 

b99/4ک=: ضریب مسیر)بارعاملی( میان متغیر میانجی و ملا 

Sa441/4بین و میانجی=: انحراف معیار مسیر متغیر پیش 

Sb=405/4: انحراف معیار مسیر متغیر میانجی و ملاک 

 مالی رفتار و مالی سواددر رابطه بین  مالی پذیریجامعه ریمتغ تأثیراست  91/2د که چون بیشتر از باشمی Z-value 144/20میزان 

 .گرددمی تأیید

 
 مالی پذیریجامعه میانجی نقش با مالی رفتار بر مالی سواد دربارۀ تأثیرنتایج معادلات ساختاری   .(1)جدول

 متغیر مستقل متغیر میانجی متغیر وابسته مقدار بحرانی

 مالی سواد مالی پذیریجامعه مالی رفتار 144/20

 

مذالی بذا  پذذیریجامعه میانجی نقش با الیم رفتار بر مالی ی سوادهادادهوتحلیل تجزیهبا توجه به نتایج حاصل از 

 دارد.  تأثیراست،  91/2تر از یشکه ب 144/20مقدار بحرانی 

 

 گیرینتیجهبحث و 

 تأثیربا ضریب  ی، سواد مالی بر رفتار مال12/4مالی با ضریب مسیر  پذیریجامعهسواد مالی بر نتایج نشان داد که 

اثرگذار بوده است. همچنین نتایج آزمون سوبل بیانگر آن  99/4 تأثیرضریب مالی بر رفتار مالی با  پذیریجامعهو 15/4

است،  91/2تر از یشکه ب 144/20مالی با مقدار بحرانی  پذیریجامعه میانجی نقش با مالی رفتار بر مالی بود که سواد

 دارد.  تأثیر

های زمینهات حاصل از آموزش در توان بیان داشت که داشتن میزان متناسبی از سواد و تجربیمیبر این اساس 

تواند رفتار و کردار میها یادگیریها و آموزشها را توانمند کرده و این ارشد مالیاتی که آنحسابرسانمالی در بین 

های مالی از خود بروز دهند. این امر واضح است که فردی زمینهثر کرده و رفتار مناسبی را در أمالی حسابرسان را مت

تواند اقدامات مالی مناسبی را نیز میهای متناسب را در این موارد کسب کرده باشد، آموزشسواد مالی و که میزان 

های مالی دارد، زمینهانجام داده و میزان اشتباه و خطای چنین فردی نسبت به کسی که تجربه و سواد کمتری در 

کند ارائه نماید. سواد فرد در میفعالیت  داشته باشد و خروجی و عملکرد بهتری را برای سازمان و شرکتی که

بسیار  تأثیرهایی که داشته به تبع بر کردار و رفتار مالی فرد یادگیریها و آموزشهای مالی و اقتصادی و نیز زمینه

. البته در زمینه رفتار فرد در موارد مالی جدای از زد زیادی داشته و خواهد داشت و خروجی بهتری را رقم خواهد

دارند که یکی از این موارد  تأثیرهای اجتماعی نیز شاخصهای آموزشی و آکادمیک به تبع یکسری شاخص

های خانوادگی، رفتارهای مالی موجود در سطح خانواده، آموزشد که این امر از سطح باشمیمالی فرد  پذیریجامعه

ها تجربیات بیشتر و زمینهو هر چه فرد در این پذیرفته باشد  تأثیرتواند میهای مالی در جامعه و ... درگیریمیزان 

بهتری داشته باشد، به تبع کردار و رفتار مالی بهتری را نیز از خود بروز خواهد داد و عملکرد مالی و کاری بهتری را 

 نیز برای سازمان خود رقم خواهد زد.
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 سطح تعیین» به پژوهشی که در (2044)همکاران و کیاققمح آمده از این پژوهش با نتایج تحقیقدستبهنتایج 

 اقدام(« پرندک عالی آموزش ۀسسؤم دانشجویان موردی ۀمطالع) مالی نگرش و مالی رفتار با آن ۀرابط و سوادمالی

 مالی سواد سطح از پرندک عالی آموزش ۀسسؤم دانشجویان که بود آن بیانگر پژوهش نتایج که سو بودهکردند، هم

همچنین با نتایج  .دارد وجود مالی نگرش و رفتار با مالی سواد بین معناداری ارتباط و هستند برخوردار خوبی اًنسبت

 «حسابداری دانشجویان مالی رفتار بر مالی سواد تأثیر بررسی» به یاهمقال که در (2493)همکاران و آموزگارتحقیق 

 داریمعنی و مثبت تأثیر مالی سواد درصد، 95 اطمینان سطح در که دهدمی نشان نتایج هک سو بودهند، هماهپرداخت

 و قالمقهمچنین با نتایج تحقیق  .دارد یزد شهر هایدانشگاه حسابداری ۀرشت دانشجویان مالی رفتار بر

 «تهران بهادار اوراق بورس گذارانسرمایه رفتاری هایتورش بر مالی سواد» تأثیر به پژوهشی که در (2495)همکاران

 و گذارانسرمایه مالی سواد میزان بین که است این از حاکی هاداده وتحلیلتجزیه نتایج که سو بودهاست، هم پرداخته

 (1414) داس و اخترهمچنین با نتایج تحقیق  .دارد وجود مثبت جهت در معناداری ۀرابط هاآن رفتاری هایتورش

 «شخصیتی صفات منظر از را یگذارسرمایه مالی سواد و عملکرد و انگذارسرمایه رفتار بین ۀرابطکه به بررسی 

 بینش مالی، ریسک تحمل با انگذارسرمایه شخصیتی رفتار که داد نشان تحقیق هاییافته سو بوده وپرداختند، هم

 .دارد ارتباط یگذارسرمایه مالی سواد و عملکرد و مالی اطمینانی

 ذیل را ارائه نمود:کاربردی  هایتوان پیشنهادمیدست آمده بهبا توجه به نتایج 

تواند به میمالی جامعه و شرایط حاکم بر آن  یازهایاز ن عیو سر حیدر درک صح ارشد مالیاتیحسابرسان یسع -

 ها منجر شود.آن ۀبمحاساقدامات حسابرسی و مالی و  ۀزمیندیدگاه واضح در 

مد و توانمند در آمختلف و بهره بردن اصولی از مدیریت کار هایهارشد مالیاتی در ادارحسابرسانتوانمند کردن  -

 ی حسابرسی موجود؛هاتولیئهماهنگ کردن مس

ی های موفقیت مالی و حسابرسی و کاربردزمینههای مشوقی و پاداشی از سوی مدیریت در شیوهاستفاده از  -

 ها منجر شود؛تواند به انجام مناسب امور مالیاتی و حسابرسی آنمیها کردن آن

 .رندیرا در نظر گ هاتجربیات موفق آنو  باشنددر تعامل و گفتگو  مشاوران متعددبا  ارشد بایدحسابرسان -

گیری مناسب از بهرهارشد و تلاش برای حسابرسانهای انگیزشی در میان شیوهاستفاده بهینه از کید بر أت -

 ها؛ها در راستای رفتار درست حسابرسی آنتجربیات خوب آن

 باشد:میهای آتی به شرح زیر پژوهشهمچنین پیشنهاد برای 

شهر و میمه شاهینو شهرستان  ارشد شهر اصفهانحسابرسانسواد مالی بر رفتار مالی  تأثیردر این پژوهش  -

 نیز بررسی شود.امور مالیاتی استان اصفهان  هایهادارسایر وهش در گردد این پژمیبررسی شد. پیشنهاد 

شهر و شاهینارشد شهر اصفهان و شهرستان حسابرسان سواد مالی بر رفتار مالی صرفاً  تأثیردر این پژوهش  -

 شود.  گردد این پژوهش در سطح پست رئیس گروه مالیاتی و رئیس امور نیز انجاممیمیمه بررسی شد. لذا پیشنهاد 

شهرستان ی شهر اصفهان و اتیارشد مالحسابرسانگذاری و نقش سواد مالی بر رفتار مالی تأثیر در این -

های کیفی میانجیگردد اثر سایر میلذا پیشنهاد  ؛بررسی شد پذیری مالیبا نقش میانجی جامعه مهیشهر و منیشاه

 ز بررسی شود.مرتبط با موضوع پژوهش بر روابط مفهومی مدل این پژوهش نی
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