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 دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایرانواحد علوم تحقیقات، دانشجوی دکتری جغرافیا و برنامه ریزی شهری، 

 1رحیم سرور
 تهران، ایران ،دانشگاه آزاد اسلامی، لوم و تحقیقاتعواحد ریزی شهری،  جغرافیا و برنامهاستاد 

 فریده اسدیان
 استادیار گروه جغرافیا، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران

 8/61/6937تاریخ پذیرش:        61/7/6937تاریخ دریافت: 

 چکیده

کمیابی و گرانی زمین و مسکن در کالبد اصلی شهر زاهدان موجب گردیده تا جمع کثیری از مهاجرین این شههر بهح شاشهیح رانهده     

در توانمندسهازی  ی ساماندهی و ها از اجرای طرح چند دهحکح پس از گذشت است این سؤال هدف از این پژوهش پاسخ بح شوند. 

و شجم نمونح با استفاده توصیفی ه تحلیلی پژوهش، روش . ها موفق بوده است تا چح میزان این طرح ی شهر زاهدانررسمیغی ها بافت

مهورد آزمهون اهرار     Spssافهزار تحلیهآ آمهاری    آمده در نرم دست های بحدادهپرسشنامح تهیح گردید،  383از فرمول کوکران، تعداد 

جهت  با هاهای طرحنبودن مدیریت جامع شهری، عدم تناسب مقیاس ن،بح دلیآ غیر منعطف بوددهد نتایج شاصآ نشان می د.گرفتن

ههای نوسهازی همینهین نبهود ن هم      ناکافی بودن وام، و دیدگاه سنتی های غیررسمیسکونتگاهتجزیح و تحلیآ فنی در محدوده بافت 

را سهتت و کهم رنهر کهرده      ههدان شهر زا یها سکونتگاهاین های توسعح شهر، امکان تحقق پذیری در سلسلح مراتبی در تهیح طرح

 است.

 

 غیررسمی، شهر زاهدان یها سکونتگاهکلیدی: طرح ساماندهی و توانمندسازی،  واژگان
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 مقدمه

های مختلفی را برای زندگی بشر ایجاد کررده اسرتب بره    شهرنشینی نوعی شیوه زندگی است که به همراه خود پدیده

ابعاد مثبت و منفی مختلفی داشته اسرتب ییری از مسرا لی کره برا زنردگی       عبارت دیگر نتایج و پیامدهای شهرنشینی 

نشینی شهری است که نمود فضایی رونرد شرهری شردن فقرر، بره      ای با عنوان حاشیهشهری پیوند عمیقی دارد، پدیده

فی و انرد )رررا  مثابه یک الگوی سیونتی ویژه، بخش قابل توجهی از مردم عمدتاً کم درآمد را در خرود اسریان داده  

نشری  در شرهرها برا برروز معضرلات      های حاشریه (ب از آنجا که میان جغرافیایی بسیاری از محله93: 6981محمدی، 

نشینی شرهری،  دهندب با توجه به اینیه حاشیهشهری پیوند دارد بسیاری از مشیلات شهری را به ای  پدیده نسبت می

سرازی  سرازی، پرا   های مختلفری ماننرد خانره   و دیدگاه هاییی از بزرگتری  معضلات شهری است؛ لذا تاکنون روش

نشینی ارا ه شده است کره برا   ها و گودهای مسیونی به منظور حل مسا ل و مشیلات ناشی از حاشیهها و آلونکزاغه

های کالبدی، اقتصرادی، اجتمراعی و ببب   اندب بنابرای  راهبرد توانمندسازی به منظور تقلیل نابرابریشیست مواجه شده

توانمندسازی، (ب 666: 6981قرخلو و میره، دارد )امروزه در ادبیات ساماندهی اسیان غیررسمی در دنیا جایگاه بالایی 

در گرذر زمران و   لذا  سازی برای ارتقای شرایط اجتماع محلی از راه گسترش و بیارگیری ظرفیت موجود استبزمینه

تآکید زیادی برر   ،های غیررسمی، در روییردهای نوی سیونتگاه جوییبا شیست روییردهای گذشته در جهت چاره

(ب از آنجایی کره اسرام موفقیرت در    6: 6931مشیری و همیاران، است )شده های غیررسمی توانمندسازی سیونتگاه

شریوه   از های میان در ابعاد مختلف است، لذا اسرتفاده های درونی و پتانسیلتوانمندسازی تأکید بر استفاده از ظرفیت

 خواهرد  درگیرر  و اجرا برداریبهره طراحی، فرآیند در را مردم عملاً هاسیونتگاه از نوع ای  توانمندسازی در کتمشار

 (ب99: 6939اسدی محل چالی، کرد )

 له و ضرورت پژوهشابیان مس

 شهرنشرینی  رشرد ( 91: 6931، نظریران اسرت )  شهرنشینی توسعه اخیر قرن نیم در اجتماعی تحولات تری  از مهم ییی

 زنردگی  قابل و پایدار بشری قلمروی یک مؤید که را شهری توسعه از شیلی برای جستجو، رود می پیش که نحوی  به

-، فرایند شهرنشینی پدیدهدرواقعب (Caves, 2005: 56) است کرده تبدیل بشر های چالش تری  بزرگ از ییی به، باشد

اسرتب اگرچره آهنرغ تغییرر      متمرکزشده توسعه درحالای در کشورهای فزاینده طور بههای اخیر ای است که در دهه

در  شردت  بهتوسعه حالهمۀ کشورهای در درواقعتوجهی میان کشورها و مناطق مختلف متفاوت بوده، اما قابل طور به

پیچیده نهادی، فناورانه، جمعیتری   وانفعالات فعل(ب که ای  امر منجر به Pacione, 2005: 4باشند )حال شهری شدن می

هرای دینرامییی تبردیل نمروده و      ترری  سیسرتم   ی است که منراطق شرهری را بره ییری از مهرم     طیمح ستیزو عوامل 

 ,Jidauna,et all, 2011, Ndabula et allباشد  اجتماعی می-ی، جمعیتی و اقتصادیطیمح ستیزمشیلات  ونددهندهیپ

2012, Ndabula et all,2014) (Masek et all, 2000, Yang نسربت بره جوامرع     رانیر در ا ینیتوسعه شهرنش انیجرب

برا   یکلر  به افتهین توسعه یدر کشورها ینیشهرنش اتیخصور یو حت ندیرخ داد، هرچند فرآ ر،یقرن تأخ کیبا  یرنعت

تفراوت   یارل، حاررل کرار دارا   راما د شود، یم یزا تلق برون انیجر کیمتفاوت است و درواقع  یرنعت یکشورها

اسرت   یظام شرهر نفاقد  یها و اسیان در مجموعه یانسان میحارل توسعه، شیل گرفت  تجمعات عظ ،ستین یماهو



 203 ...يسامانده یهاطرح تیموفق زانیم يابیارز

 پرنجم  یرک  6331 سرال  در( Habitatمتحرد )  ملرل  بشرر  اسیان مرکز اعلام بر بنا (ب67: 6989)پوراحمد و همیاران، 

 ترا  هرا  خروا   خیابان و ها سرپناه بی از ای گسترده ی دامنه که بودند انسان زندگی شأن در ای خانه فاقد جهان جمعیت

 حرادتری  ررورت  بره  جنرو   کشورهای در پدیده ای (ب Potter&Lioyd,1998:137) گرفت دربرمی را نشینان آلونک

 ایر   بره  داری سررمایه  نظرام  برقرراری  برا  جنرو   کشورهای در ویژه به و نابهنجار های سرپناه در زندگیب است مطرح

 عنروان  به شهر، است نابرابر همانا آن از ناشی توسعه و داری سرمایه نظام خصلت ازآنجاکهب است نموده رسوخ جوامع

 در(ب 11:6913،پیرران اسرت )  آمده نما به آن مطلو  شیوه عنوان به شهرنشینی و معارر داری سرمایه نظام مناسب میان

، خرودرو  شریلی  به شهرها مجاور یا درون که است شهری فقر بارز های چهره از ییی، غیررسمی اسیان نیز ما کشور

 زندگی کیفیت و کمیت از نازلی سطح و درآمد کم اقشار از تجمعی با شهرسازی رسمی برنامه و ساختمان مجوز فاقد

 اجتماعرات  و نابسرامان  و خودرو های سیونتگاه، غیررسمی اسیان، نشینی حاشیه: همچون عناوینی با و گیرد می شیل

ب اسرت  اجتماعی های آسیب برانگیزاننده و ها نابهنجاری پذیرای ها سیونتگاه ای  زندگی محیطب شود می نامیده آلونیی

 حرق ) اسرت  درآمردها  کرم  سررپناه  نیاز به پاسخگویی عدم و رسمی های سیاست در شیست بیانگر غیررسمی اسیان

 (ب1: 6931، وردیان

 دلیرل  به روییردها از بسیاری که دهد می نشان غیررسمی اسیان پدیده با برخورد درزمینه مختلف کشورهای تجار 

هرا،   تروان  انگاشرت   نادیرده  برا  برخری  مثرال  برای اند مانده ناتوان مسئله حل در ها سیونتگاه ای  ماهیت به توجهی بی

 کالبردی  بعد در تنها را حل راه اما اند بوده ها سیونتگاه ای  بهبود دنبال به برخی نموده و دنبال را ها کانون ای  تخریب

 نحروی  بره  کره  توانمندسرازی  رسرد روییررد   مری  نظرر  بره  بری   اند، درایر    مانده غافل دیگر ابعاد از و نموده خلاره

 مردنظر  را هرا  سیونتگاه ای  است ماهیت بهتر؛ است غیررسمی اسیان با برخورد در روییرد تری  جدیدتری  و جامع

 و هرا  تروان  دارای را غیررسرمی  اسریان  محلری  اجتماعرات  ترر  منصرفانه  نگراهی  برا  روییررد  ای  در چراکه داده قرار

 روییررد  ایر   درب دارد مدنظر را پدیده ای  تمام ارتقا، تر جامع و تر چندجانبه نگاهی با و داند می متعددی های ظرفیت

 و فقرر  مردار  و کنرد  پیدا بهبود ها آن شرایط زندگی سطح ازنظر اولاً، مردم های توانمندی افزایش با است ای  بر سعی

 موانرع ، هرا  آن هرای  ظرفیت و ها توان کارگیری به و ارتقا با گردد می سعی اینیه هم و گردد تر کمرنغ ها آن محرومیت

نمایرد   فرراهم  زنردگی  محرل  کالبردی  بهبود در را اجتماعات ای  فراگیر مشارکت موجبات و برده بی  از را مشارکت

 ب(19: 6936ی، آباد  یحس)

ی سراختاری موجرود در الگروی شهرنشرینی در     هرا  تفراوت ایران بدون توجه بره   ازجمله توسعه درحالدر کشورهای 

کره   انرد  بردهشهری بهره  مناطقبهبود شرایط زندگی در  منظور به ها طرحاز ای   توسعه درحالیافته و  توسعهکشورهای 

ی شرهر  ررسرم یغاسریان   منراطق در  تروان  یمر ای  امر را هرم   نشده است، برآوردهوجه  یچه بهنتایج مورد انتظار طرح 

جمعیت و فضرای شرهری زاهردان را مسراک  غیررسرمی و       سوم کی مشاهده نمود چنانچه قریب به یخوب بهزاهدان 

 باند دادهبه خود اختصاص   ینش هیحاشجمعیت 

ه تا جمع کثیری از مهاجری  ای  شرهر کره   کمیابی و گرانی زمی  و مسی  در کالبد ارلی شهر زاهدان موجب گردید

ی ها آلونکاحداث  ی غیرمجاز و غیرقانونی اقدام بهوسازها ساختبدون رعایت ضوابط و قوانی  شهرسازی در قالب 

، به حاشیه رانده شوندب چنانچره قریرب بره    اند نمودهکالبدی در حواشی شهر -خشت و گلی با اشیال نابهنجار فضایی
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انرد   دادهبره خرود اختصراص      ینشر  هیحاشجمعیت و فضای شهری زاهدان را مساک  غیررسمی و جمعیت  سوم کی

هرای غیررسرمی شرهر    گراه  سریونت ایر  پرژوهش    موردمطالعهبر ای  اسام محدوده (ب 69: 6939سرگلزایی جوان، )

ب باشرد  یمر  گاراژ و پشرت فرودگراه  آباد، پشت  آباد، کارخانه نمک، بابا یان، مرادقلی، چلی شیرآباد، کریمشامل زاهدان 

ی و با توجه به سوابق موجود در ایرران  توانمندسازی ساماندهی و ها طرحبنابرای  با توجه به روش  شدن ابعاد ارلی 

ای  سؤال ی شهر زاهدان محقق در ای  پژوهش در پی یافت  ررسمیغی ها بافتو جهان و همچنی  شرایط موجود در 

تا چره   ی شهر زاهدانررسمیغی ها بافتدر توانمندسازی ی ساماندهی وها اجرای طرح از چند دههکه پس از گذشت 

توانمندسازی موفق بروده اسرتو و علرل تحقرق یرا عردم تحقرق         ساماندهی و به اهداف دنیها دررس میزان ای  طرح

ی سراماندهی و  هرا  طررح برا تحقیرق و بررسری میرزان انطبرا        جره یدرنت چه عرواملی بروده اسرتو    اهداف ای  طرح

را  هرا  طررح ی نظری و ارزیابی میزان تحقق اهداف ای  ارهایمعی شهر زاهدان با ررسمیغی ها سیونتگاهی توانمندساز

ی شرهر برا روییردهرای سراماندهی و     ررسرم یغی هرا  بافرت شهر زاهدان و مقایسره اقردامات ررورت گرفتره در      در

ی موجرود برا   ها بافتدر  گرفته انجامی ها طرح  دستاوردهای ی پرداخته شود، تا بر ای  اسام میزان انطباتوانمندساز

ی موجود به کارآمردی و  ها یکاستو کم  ها تیمحدودو  ها تیمزبا توجه به  تیدرنهاروییردهای مطروحه سنجیده و 

 ی شهر زاهدان کمک کندبررسمیغی ها بافتی در توانمندسازی ساماندهی و ها طرحی اثرگذار

 مرور ادبیات و سوابق:

اسرتب ییری از    قرارگرفتره ی، روییردهای متفاوتی مورد آزمرون  ررسمیغی ها سیونتگاهدر طول زمان، در برخورد با 

با اتیا به دیدگاه لیبررال کره معتقرد بره گرذارا برودن        است که روییردهای اولیه در ای  زمینه، روییرد نادیده انگاری

ی در دست نامر ی بازار را تورریه  ررسمیغی ها سیونتگاهتوسعه جوامع است که رها کردن  درگذری ررسمیغاسیان 

بسیاری از کشورها قرار گرفتب روییرد تخلیه اجباری و حذف نیز روییررد   موردتوجه 6311ب ای  روییرد تا کرد یم

ی چرکی  بر بردن شرهر   ا غدهی را ررسمیغرواج داشت و سیونت گاهای  6381تا  6311بی   عمدتاًدیگری است که 

انتقال مردم از خانه و زمی  خرود بررخلاف میرل     رو  یازا( و 87: 6989ایراندوست، )که باید پرچیده شود  دانست یم

از طریرق   مسرئله ای ، روییرد مسی  اجتمراعی کره معتقرد بره حرل       ب علاوه بردهد یمقرار  دیتأکرا مورد  شان یباطن

دار مداخله دولرت در تحویرل واحردهای    طرف داًیشدی و جایگزینی آن با مسی  اجتماعی و ررسمیغتخریب مساک  

دارای دیدگاه لیبرالی همچون جان اف  عموماً، چند چهره 6381(ب در دهه Abbott,2002: 306)مسیونی دا می است 

بایرد   رررفاً ترنز دولرت   ازنظری رایج را به چالش کشیده و نوید نگرشی نو در ای  زمینه را دادندب ها انگارهسی ترنر 

(ب 31: 6979پیرران،  )ی بهبود مسی  خودیار فراهم سرازد و شررایط سراخت و امیانرات لازم را فرراهم کنرد       ها نهیزم

کلید اساسی ارتقاء و بهبرود   عنوان بهی، ترنر اعتقاد داشت که امنیت تصرف زمی  اریخودبر روییرد  دیتأک، با رو  یازا

، نتایج متعددی بره  الذکر فو (ب اجرای روییردهای 613: 6931داداش پور و علیزاده، ) شود یمتلقی  ها زاغهمسی  در 

ارا ره دادنرد و نره     هرا  سریونتگاه ی برای بهبود وضعیت ایر   ا چارهی و تخریب نه توجه یبهمراه داشت: دو روییرد 

 چراکره شردب   مسرئله یی کردندب بلیه موجب تشدید و گسترش ها بافتکمیی به جلوگیری از ایجاد و گسترش چنی  

رررافی،  اسرت )  ریناپذ اجتنا بنا به دلایل مختلف ساختاری و غیر ساختاری  ها سیونتگاهسترش ای  و گ یریگ شیل

ی نگریست  و خلارره کرردن مشریل ایر      بعد تکتمام محاس ، به دلیل  رغم یعل(ب در روییرد بهسازی نیز 8: 6986
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سیونتگاه به مسا ل کالبدی و فیزییی، جای تردید برای خود گذاشته استب لرذا ترلاش بررای رفرع نقرا  ضرعف و       

ی نگریست ، عدم توجه به توان مرالی خانوارهرا، عردم توجره بره      بعد تکمثل: )انتقادات موجود در روییردهای قبلی 

بره نحروی    تروان  یمر شردب جران ترنرر را    « سازیتوانمند»باعث تولد روییردی نوی  با عنوان  مشارکت ساکنان و ببب(

یی در ایر  زمینره، معتقرد برود کره      هرا  مقالره برا نگرارش    6311ی دانسرتب وی از دهره   توانمندسراز پیشگام روییرد 

یی از کشرورهای  هرا  نمونره فقیر، دارای مهارت کافی جهت ساخت مسی  برای خود هستندب او با ذکرر   نانینش هیحاش

رادارنرد  بهبرود  فیزییری و اجتمراعی قابلیرت     ازنظرر ی ررسرم یغی هرا  سریونتگاه  واقعاًکه  نمود یمبیان  توسعه درحال

(Emer,2008: 4 ب)بشود یمی تلقی ررسمیغاسیان  مسئله، جزو روییردهای نوی  برای حل جهت  یازا 

پایدار استب در ای  شرایط، زنردگی   رورت بهی روییردی برای توزیع مناسب منابع اقتصادی و اجتماعی توانمندساز

برای  ها آنی نیازها، توسط خود ای  افراد و مشارکت ها تیاولوی درونی و ها تیظرف بر هیتیو فقیر با  درآمد کماقشار 

ی توانمنرد  ا گونره  بره اسرت کره بایرد افرراد را      معتقدای  روییرد  (ب11: 6981اسیندری، )مواجهه با مسا ل فقر است 

(ب در کرل روییررد   Mukhija, 2001: 21ننرد در مرورد محریط سریونت خرویش تصرمیم بگیرنرد )       سراخت کره بتوا  

ب ایر   دهرد  یمر ی قبلی را پوشش ها ضعفو مردم محورانه تر تا حدودی،  تر جامعی، چندبعدتوانمندسازی با نگاهی 

جامع است، و  رورت به ها سیونتگاهی اجتماعی، اقتصادی، مدیریتی و کالبدی ای  ها تیظرفروییرد به دنبال تقویت 

و نیازهای ای  ساکنان را مرتفرع   ها طرح، مشیل شیاف بی  ها آنی با زیر برنامهبا مشارکت دادن مردم و  کند یمسعی 

ی سرنگی  بهسرازی ایر     هرا  نره یهز، برار  هرا  آنی اجتماعی، اقتصادی ها تیظرفساخته و از طرف دیگر با بیار گیری 

تحقیقات داخلری و خرارجی متعرددی     موردمطالعهقسیم نمایدب در رابطه با موضوع دولت و مردم ت  یراب ها سیونتگاه

 اشاره خواهد شد: ها آنتاکنون رورت گرفته که در زیر به 

Kigochie (2000 به بررسی مزایای ناشی از بهسازی و نوسازی ،)پرردازدب او بییراری زیراد و    ی شهری مری ها هیحاش

در  خصروص  بهی توسعه شهری ها طرحی ریپذ تحققرا از موانع  افتهی توسعهعدم توان مالی فقیران در کشورهای کمتر 

هرایی را بره کرار    بایرد سیاسرت   هرا  دولتداند و معتقد است جهت غلبه بر ای  مشیلات، زمینه کاربری مسیونی می

 تیر درنهاایجراد شروند ترا     هرا  هیحاشر ی را تسهیل کنند و همراه آن، مشاغل نیرز در  ساز مسی ی ها برنامهبگیرند که 

ی هرا  طررح ی شهری و همچنی  تحقق ها هیحاشمجموعه اقدامات بهسازی منجر به بالا رفت  استانداردهای زندگی در 

آن دولت کره  ( در ارزیابی تهیه مسی  برای فقیران شهری کره جنوبی که مجری2007) Kyuhaتوسعه شهری شوندب 

است که از نیات منفری پرس از اجررای     جنوبی بود ارزیابی ای  طرح را ناموفق بیان کرده و درباره علل آن بیان کرده

دررد مرابقی بره خراطر برالا      81دررد از ساکنان قبلی در محدوده حضور داشتند و  11ها، ای  بود که تنها  ای  طرح

 Geuzeyمیران کررده بودنردب     دیگر نقل  یرنشیهایشان به محلات فق وش خانهرفت  هزینه اجاره و یا سود ناشی از فر

زنرده   و براز  پرردازد  ی(، به بررسی راهیارهای بهسازی نواحی مسیونی غیر معمور و فرسوده در شهرآنیارا مر 2009)

در جهرت  کلان توسعه شرهری   یها های فضایی در راستایی طرحسازی و نوسازی ای  مناطق را در تدوی  استراتژی

 ( رابطرره 2011) Kiddle Lukeب داندشهروندان می ازین به ساکنان ای  مناطق و افزایش تجهیزات موردندهویت بخشی

و کیفیرت مسری  را موردتوجره قرررار داده      یررسرم یغ یهرا  بری  امنیت تصرف در  شده توسط ساکنان سیونتگاه
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مثل اخراج و تخلیه اجباری که امنیت تصرف سراکنان را بره خطرر     ییها استیکه س دهد ینتایج تحقیق نشان م .اسرت

 در فیجی داشته استب یررسمیغ یها نتیجه عیس در جلوگیری از رشد سیونتگاه اندازد یم

ی انجرام پرذیرفت،   سراز  تیر و ظرف یمشرارکت، توانمندسراز  ( با عنروان  2016) Julia Morganدر تحقیقی که توسط 

 ،یسراز  تیر ازجملره مسرا ل مربرو  بره ظرف     ییهرا  بحرث  قیر از طر ی غیررسرمی هرا  سیونتگاهی ها ها و تنش چالش

 ببه بحث گذاشته شد ینفوذ اجتماع اعمال تیمشارکت و ماه ،یتوانمندساز

( در 6986) یررفو و علری   "ی ررسرم یغدر با  اسیان  بازهم "ی با موضوعپژوهش( در 6986پرویز پیران در سال )

بره بررسری    "ی؛ تجربه زاهدانررسمیغی فرسوده شهری و ساماندهی اسیان ها بافتندسازی ی با موضوع توانما مقاله

ی توسرعه  هرا  طررح که با توجه به فرسودگی و محرومیت زیاد پیشنهاد اجرای دقیرق   اند پرداختهبافت فرسوده زاهدان 

ی طررح بهسرازی محلره    مستندسراز  "( پژوهشری برا عنروان   6981ب مییا یل عظیمی )اند دادهرا  ها بافتشهری در ای  

ی فرسروده بانرک   هرا  بافتمدیریت عالی استان با همیاری مرکز احیای  توسط شده انجامبه بررسی اقدامات  "رآبادیش

هرای  مرور تجربه کوتاه توانمندسازی سیونتگاه"ای تحت عنوان ( در مطالعه6983) راندوستیاجهانی پرداخته استب 

به بررسی روییرد توانمندسازی براسام تجربه موجود در ای  شهر پرداختره اسرتب    "غیررسمی نمونه شهر کرمانشاه

دلایل ای  عدم تحقرق در سرطح مناسرب راطرولانی       یتر و میزان موفقیت ای  طرح را کم ارزیابی کرده است که مهم

 بداند یم از دست رفت  اعتماد مردم نسبت به طرح و مجریان آن، ارتبا  ضعیف با مردم جهیشدن روند اجرایی و درنت

هرای غیررسرمی   (، ارزیابی میزان تحقرق طررح سراماندهی و توانمندسرازی سریونتگاه     6931الدینی و همیاران )علاء

موانرع و    یترر  مهرم شده است را متوسرط بیران کررده و     بندرعبام که توسط دولت و با همیاری بانک جهانی انجام

هرا و  طررح  انیتجربگری متصرد  های غیررسمی بندرعبام ازنظر محقق، به کممشیلات طرح توانمندسازی سیونتگاه

نیروی متخصص در زمینه موردنظر که بخشری از   یریکارگ المللی، ناتوانی در بهمحدودیت در استفاده از مشاوران بی 

ب و گرردد  یتناسرب آن برا دسرتمزد معمرول در نظرام اداری ایرران برازم        ای  مشیل به دستمزد بالای ای  افراد و عدم

( 6931نتایج کار تحقیقی مشریینی و همیراران )   بهمچنی  فقدان پایش و ارزیابی لطماتی را به طرح وارد کرده است

وه تصرف ، نحدهد یشهر تهرران و کرج انجام پذیرفته نشان م کلان یررسمیغ یها که بر روی چند نمونه از سیونتگاه

بروده و افرراد فاقرد سرند رسرمی       یا نامه رورت قول در شهرهای موردمطالعه، به یزمی  در بیشتر محلات موردبررس

غیررسررمی، رسرمیت نداشرت  سریونت و مالییرت و فقردان        یها هستند و مشیل مهم و مشتر  در تمام سیونتگاه

 .امنیت در سیونت است

ی غیررسرمی برر بنیران    هرا  سریونتگاه ی توانمندسرازی  سرنج  امیران ی برا عنروان   ا مقالره ( در 6939پیری و رضرا یان ) 

تبریز( به ایر    شهر کلانی غیررسمی ها سیونتگاهی دارایی مبنای توسعه اجتماعات محلی )مطالعه موردی: ها استیس

ی غیررسرمی  اه سیونتگاهی سیاست دارایی مبنای توسعه اجتماعات محلی در توانمندسازی ها مؤلفهنتیجه رسیدند که 

 ی دارندبدار یمعن ریتأث

 ی تحقیقشناس روش

ررورت اسرنادی و میردانی و ازلحراف هردف و ماهیرت موضروع         هرا، بره   ای  پژوهش ازنظر نحروه گرردآوری داده   

در  رودب آیردب روش تحقیرق تورریفی ر تحلیلری بره شرمار مری         ، از نوع تحقیقات کاربردی به شرمار مری  یموردبررس
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هرای  منابع داخلی و خارجی موجود در رابطه اسیان غیررسمی و راهبرد توانمندسازی سیونتگاهمطالعات اسنادی از 

اسرتفاده گردیرده اسرتب همچنری  در مطالعرات پیمایشری و        شهر زاهدانهای موجود ها و طرحغیررسمی و گزارش

ی شرهر  ررسرم یغی هرا  اهاجتماعی و اقتصادی سیونتگ -میدانی نیز از پرسشنامه، مصاحبه و مشاهده وضعیت کالبدی 

پرسشنامه مشخص و تهیره   989برای تعیی  حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران، تعداد شده استب  استفاده زاهدان

-دادهتوزیع شردب   ی شهر زاهدانررسمیغی ها ساکنی  بافت بی  عمومی و اختصاری سؤالاتگردید؛ که از دو بخش 

 .مورد آزمون قرار گرفتند Spssماری افزار تحلیل آآمده در نرم دست های به

 معرفی محدوده مورد مطالعه

شهر زاهدان مرکز شهرستان زاهدان و استان سیستان و بلوچستان در شر  ایران در نزدییی مرز ایرران برا کشرورهای    

نفرر   67139، 6999(ب جمعیت شهر زاهدان در سال 7: 6931زاد، زاده و کاظمیافغانستان و پاکستان قرار دارد )ابراهیم

افزایش یافته استب به بیران دیگرر   نفر  987791به  ،6939 در سالنفر و  979661به  6931بوده که ای  تعداد در سال 

هرای  گیرری شرهر دردهره   برابر گردیده استب از یک سو هجروم روسرتا یان و شریل    99طی ای  مدت جمعیت شهر 

و از سوی دیگر مهاجرت اتباع افغانستان به ای  شهر، سبب گردیده شهر زاهدان بره ناگراه پرذیرای جمعیتری     گذشته 

هرای اسریان   گیرری بافرت  زیادی گرددب از ای  رو رشد فزاینده جمعیت و امیانات نامناسب اقتصرادی، سربب شریل   

را مساک  غیررسرمی و جمعیرت    جمعیت و فضای شهری زاهدان 9/6غیررسمی در ای  شهر گردیده استب قریب به 

 دررد از جمعیت کل شهر است را به خود اختصاص داده استب 11نشی  که معادل حاشیه

 
 های غیررسمی شهر زاهدان.گاه: سکونت1شکل 

 6937مرکزی زاهدان،  یشهردار منبع:
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 توان به دو بخش تقسیم نمود:های حاشیه شهر زاهدان را میگاهسیونت

انرد از:  های داخل محدوده قانونی شرهر عبرارت  گاهرسمی(: سیونتشهر )های داخل محدوده قانونی گاهسیونت -6

 آباد، بابا یان، پشت گاراژها و کارخانه نمک و محله مرادقلیمحله شیرآباد، کریم

 هرای خرارج از محردوده قرانونی شرهر     گراه غیررسمی(: سیونتشهر )های خارج ا ز محدوده قانونی گاهسیونت -1

مطالعرات توانمندسرازی آینرده پژوهران،     آبراد ) آباد، نو  آباد، غریب آباد و قاسم عبارت است از: دره پنج شیر، چلی

 (ب16: 6983

 های تحقیقیافته

 سرؤال بررای  دهد ارل از آن نشان میحنتایج  بارزیابی شدمستقل  یا نمونهتی تک دو آزمون  اپرسشنامه شهروندان ب

بدست آمده که ای  میزان میانگی  پایینتر از حد متوسط میرانگی  اسرت و نشران دهنرده ایر  اسرت        9/1اول میانگی  

و همچنری  در   باشرد  ینمر وندان را توان اقتصادی شهب بمتناس غیررسمی یها سیونتگاهبهسازی و نوسازی  یها طرح

سروم ضرعف )میرانگی      سرؤال ب را دارا نیستشهرداری توان اجرای طرح  شهروندان برای  باور هستند کهدوم  سؤال

شرهروندان در ایر  زمینره از    و  دهرد  یمر را نشران  مدیریت شهری زاهدان در جهت تحقق پذیری طرح  ( ضعف1/1

بعدی در زمینه توانایی و هماهنگی سازمانهای متولی و دخیل در اجرای طررح   سؤالمدیریت شهری رضایت ندارندب 

د با همراهنگی و  نتوانمتولی طرح می یها سازمان دهد یمنشان  حارله 1/9ب میانگی  باشد یمی و توانمندسازی بهساز

 برا فراهم بیاورند ها طرحهمیاری همدیگر زمینه تحقق ای  
 ها طرحمستقل برای سنجش تحقق  یا نمونهتک  t: آزمون 1جدول 

 

 شاخص

 9حد متوسط توانمندسازی کالبدی = 

 اختلاف میانگی  (sig) میانگی  tمقدار 
 %39فارله اطمینان 

 بالاتری  تری پایی 

 91/1 -88/1 -7/1 111/1 91/1 -19/7 متناسب بودن طرح بهسازی و توانمندسازی با توان اقتصادی مردم

 61/1 -11/1 -11/1 116/1 31/1 -11/1 توان اجرای شهرداری در طرح بهسازی و توانمندسازی در بافت غیررسمی

 -11/1 -71/1 -93/1 111/1 16/1 -86/1 میزان موفقیت مدیریت شهری زاهدان در راستای تحقق طرح بهسازی و توانمندسازی

 11/1 111/1 16/1 111/1 16/9 11/1 توانایی و هماهنگی سازمانهای متولی و دخیل در اجرای طرح بهسازی و توانمندسازی

Source: Research findings, 2018 

 

توانمندسرازی و بهسرازی    یها طرحسوالاتی در رابطه با میزان رضایت مردم از پرسشنامه شهروندان  بخش دوم از در

مستقل مورد ارزیرابی قررار داده شرد     یا نمونهتک  t غیررسمی گنجانده شده که با آزمون یها سیونتگاهاجرا شده در 

و بعد از اجررای طررح مرردم از وضرعیت محلره خرود رضرایت         بباشد یمبدست آمده موید ای  مطلب  7/1میانگی  

ب باشرد  ینم( و مورد رضایت ساکنی  ای  مناطق 1/1)چندانی ندارندب همچنی  وضعیت معابر بهبود چندانی پیدا نیرده 

به لحاف وضعیت بهداشتی، امیان دسترسی به خدمات، وضعیت شغلی، شررایط اقتصرادی و اجتمراعی نیرز میرانگی       

از حد متوسط میانگی  بوده و شهروندان بعرد از اجررای طررح از شررایط بوجرود آمرده اظهرار         تر یی پابدست آمده 

( و در رتبره بعردی شررایط    18/1نارضایتی دارندب بیشتری  نارضایتی مردم امیان دسترسی بره خردمات و امیانرات )   

بهسرازی و نوسرازی مشراهده     یهرا  حطرر رضایتمندی مردم از  ها مؤلفهب در هیچ یک از باشد یم( 9/1اقتصادی مردم )

 بشود ینم
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 ها طرحمستقل برای سنجش میزان تحقق  یا نمونهتک  t: آزمون 2جدول 

 

 شاخص

 9حد متوسط توانمندسازی کالبدی = 

مقرردار 
t 

 (sig) میانگی 
اخرررررررتلاف 

 میانگی 

 %39اطمینان 

-پرررایی  

 تری 
 بالاتری 

 یهرا  سریونتگاه  توانمندسازی موجود با وضرعیت فرهنگری و اجتمراعی   تناسب و هماهنگی طرح بهسازی و 

 غیررسمی

19/9- 

 

7/1 119/1 18/1- 11/1- 13/1- 

 11/1 -98/1 -68/1 181/1 81/1 -71/6 بهسازی و توانمندسازی یها طرحبعد از اجرای  محله یها سیونتگاهمیزان رضایت از وضعیت 

 -16/1 -91/1 -98/1 111/1 11/1 -17/1 بهسازی و توانمندسازی یها طرحمیزان بهبود معابر بعد از اجرای 

از اجررای   ( بعرد میزان بهبود وضعیت بهداشتی )جمع آوری زباله، دفع پسماند، وضرعیت نظافرت محلره وببب   

 بهسازی و توانمندسازی یها طرح

 -61/1 -ب16/1 -17/1 111/1 79/1 -79/9

 -91/1 -17/1 -91/1 111/1 1/1 -91/1 بهسازی و توانمندسازی یها طرحبعد از اجرای  به خدمات و امیانات شهری تر مناسبامیان دسترسی 

 17/1 -63/1 -11/1 973/1 3/1 -88/1 بهسازی و توانمندسازی یها طرحاجرای  با بهبود وضعیت شغلی

 -91/1 -17/1 -91/1 111/1 9/1 -81/9 بهسازی و توانمندسازی یها طرحبهبود شرایط اقتصادی با اجرای 

 66/1 -19/1 -11/1 131/1 3/1 -18/1 بعد از اجرای طرح بهبود شرایط اجتماعی

Source: Research findings, 2018 

 ها یتعاونبهسازی و نوسازی با ایجاد  یها طرحدر رابطه با امیان تحقق  سؤال 9بخش بعدی پرسشنامه شهروندان  در

عمرانی سررمایه   های یتعاونبا ایجاد  دهد یمنتایج حارله نشان  در سیونتاه های غیررسمی شهر زاهدان گنجانده شدب

جهت تحقق پذیری طرح توانمندسازی موافقت رورت گرفته است و طبرق نظرر شرهروندان در ررورت      گذار بومی

چون شهروندان معتقد هستند که بهبود  باشد مؤثر ها آندر افزایش موفقیت  تواند یم، مشارکت مردمی ها یتعاونایجاد 

با بهبود شررایط فرهنگری و    ها یتعاونو ای   امیان پذیر استب نهادهاو ارلاح شرایط فرهنگی و اجتماعی توسط ای  

شهروندان بره تراثیرات    دهد یمبه عبارتی نتایج نشان فراهم بیاورندب  توانند یمرا  فو  یها طرححقق تاجتماعی زمینه 

را به عنوان راهیاری جهرت تحقرق پرذیری     ها یتعاونسرمایه گذار بومی معتقد هستند و ایجاد ای   های یتعاونمثبت 

 دانندبمی مؤثر ها طرح
 ها طرحمستقل برای سنجش میزان نقش تعاونی در تحقق پذیری  یا نمونهتک  t: آزمون 3جدول 

 

 شاخص

 9کالبدی = حد متوسط توانمندسازی 

مقرردار 
t 

 (sig) میانگی 
اخرررررررتلاف 

 میانگی 

 %39فارله اطمینان 

-پرررایی 

 تری 
 بالاتری 

 1/6 79/1 88/1 111/1 88/9 6/61 بومی سرمایه گذار در جهت کمک به تحقق پذیری طرح بهسازی و توانمندسازی یها یتعاونایجاد 

غیررسرمی را   یها سیونتگاهاز ساکنان  ها یتعاونعمرانی سرمایه گذار، نظرخواهی و مشارکت گیری ای   یها یتعاوندر رورت ایجاد 

 دانیدومی مؤثر ها یتعاوندر موفقیت ای  

71/9 91/9 111/1 91/1 99/1 71/1 

در راستای بهبود شرایط فرهنگی و اجتمراعی، اقتصرادی سراکنان محلره خرود خروش بری          ها یتعاونشما تا چه میزان به اهداف ای  

 هستیدو

11/6 66/9 1 13/1 66/1 13/1- 96/1 

تواننرد زمینره تحقرق طررح بهسرازی و      غیررسرمی مری   یهرا  سریونتگاه سرمایه گذار بومی با بهبود وضرعیت سراکنان    یها یتعاونآیا 

 توانمندسازی را فراهم بیاورندو

19/1 19/9 111/1 19/1 11/1 86/1 

Source: Research findings, 2018 

توانمدسرازی و بهسرازی    یها طرحبخش چهارم پرسشنامه شهروندان به سوالاتی در رابطه با تمایل ساکنی  با اجرای 

سراکنی    دهرد  یمر نترایج حاررله نشران     در پرسشرنامه گنجانرده شردب    سرؤال  9اختصاص یافته استب در ای  رابطره  

مذکور دارندب ساکنی  ایر  محرلات    یها طرحغیررسمی تمایل زیادی به فعالیت و همیاری در اجرای  یها سیونتگاه

تمایل به مشارکت در تشییل نهاد محلی و حضرور مسرتمر در مردیریت شرهری دارنرد و بهترری  شریوه سراماندهی         

ب بر ای  باورند مدیریت شهری باید مردم و دانند یمسیونتگاههای غیر رسمی استفاده از مردم و مشارکت اهالی محل 
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شورای مردم محل را به رسمیت شناخته و از آنها در فرآیند تصمیم گیری و تصمیم سازی استفاده نمایدب لذا حضرور  

مختلف مانند بخش خصوری، بخرش مردمری، بخرش دولتری، بخرش       یها بخشذینفعان و ذینفوذان در کنار حضور 

 بدانند یم مؤثرری جهت ساماندهی سیونتگاههای غیر رسمی عمومی در مدیریت شه
 ها طرحمستقل برای سنجش میزان آمادگی مردم در مشارکت جهت تحقق  یا نمونهتک  t: آزمون 4جدول 

 

 شاخص

 9حد متوسط توانمندسازی کالبدی = 

 اختلاف میانگی  (sig) میانگی  tمقدار 
 %39فارله اطمینان 

 بالاتری  تری پایی 

 91/6 69/6 91/6 111/1 91/1 9/61 ما ساکنان حاضریم در تشییل نهاد محلی و حضور مستمر در مدیریت شهری مشارکت کنیمب

 99/6 31/1 61/6 111/1 61/1 8/66 باشدب مؤثربسیار  تواند یمحضور ذینفعان مختلف شهری در جهت ساماندهی سیونتگاههای غیر رسمی 

 91/6 63/6 91/6 111/1 91/1 1/61 مردم و شورای مردم محل را به رسمیت شناخته و از آنها استفاده نمایدبمدیریت شهری باید 

 61/6 76/1 36/1 111/1 36/9 91/3 های مختلف در مدیریت شهری ضروری استبحضور بخش

 19/6 31/1 61/6 111/1 6/1 7/69 اهالی محل استببه نظر م  بهتری  شیوه ساماندهی سیونتگاههای غیر رسمی استفاده از مردم و مشارکت 

Source: Research findings, 2018 

 های توانمندسازی در تحقق مشارکت شهروندیبررسی رابطۀ بین هر یک از شاخص

و  توانمدسرازی در تحقرق مشرارکت    هرای  ینهزمرابطۀ بی  هریک از بهتر چگونگیدر ای  پژوهش بمنظورتبیی  هرچه

بینی تغییرات متغیر وابسته، از آزمون رگرسریون چنرد   تعیی  سهم و تأثیر هر یک از متغیرهای مستقل در تبیی  و پیش

 Rمتغیره استفاده شده استب با توجه به نتایج حارل از ای  آزمون که در جدول زیر نشران داده شرده اسرت، مقردار     

بستگی بسیار بالایی بی  ابعاد توانمندسازی )متغیر مسرتقل( و  باشد و هممی 311/1)ضریب همبستگی چندگانه( برابر 

تمایل به مشارکت )متغیر وابسته( وجود دارد؛ بنابرای  مقردار ایر  ضرریب، رابطرۀ بری  توانمندسرازی و تمایرل بره         

دررد تغییرات متغیروابسرته توسرط معیارهرای     86دهد که همچنی  ضریب تبیی  نشان می کند؛مشارکت را تأیید می

هرا در  بنابرای  در رورت بالا رفت  میانگی  هر یک از ابعراد توانمندسرازی، نقرش و ترأثیر آن     گرددبمستقل تبیی  می

هرای انتخرا  شرده در تحقیرق و     یابدب از ای  رو با توجه به جامعیت و کلیت شراخص تمایل به مشارکت افزایش می

 باشدبدان، ای  میزان همبستگی معقول میهمچنی  کاربرد آنها در ارزیابی سطح میل به مشارکت شهرون
 های توانمندسازی: آماره تعیین رگرسیون میان میزان تمایل به مشارکت با استفاده از مولفه5جدول 

 خطای معیار ضریب تبیی  تصحیح شده ضریب تبیی  ضریب همبستگی چندگانه

311/1 861/1 861/1 16187/1 

Source: Research findings, 2018 

)سطح معنری   Sig و مقدار باشد یم 817/198محاسبه شده  F، مقدار 1اینک با توجه به نتایج حارل از جدول شماره 

دهندۀ آن است که بی  میزان بی  ابعاد توانمندسازی )متغیر مستقل( ( به دست آمده و ای  نشان19/1داری(، کمتر از )

داری درررد رابطرۀ معنری    39هدان، در سطح اطمینان بالای غیررسمی شهر زا یها سیونتگاهو تمایل به مشارکت در 

وجود داردب با توجه به ای  که ابعاد توانمندسازی به اقتضای زمان حال و آینده، تمام جوانب را مرورد ارزیرابی قررار    

نموده؛ کره  در آن را انتخا   مؤثرها و ابعادارلی دهند بنابرای  در راستای ارزیابی میزان تمایل به مشارکت، بخشمی

 های آن و تحقق مشارکت شهروندی رابطه معنی داری وجود داردباز ای  رو در بی  شاخص
 ( میان بین ابعاد توانمندسازی و تمایل به مشارکتANOVA: تحلیل واریانس رگرسیون خطی )6جدول 

 

 
 

Source: Research findings, 2018 

 (Sig)داری  سطح معنی یتکم F میانگی  مربعات درجه آزادی مجموع مربعات منبع تغییرات

 681/16 1 79/81 اثر رگرسیونی

 111/1 163 919/63 باقیمانده 111/1 817/198

  119 171/611 کل
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هرای  های حاررل از آمراره تعیری  رگرسریون میران میرزان تمایرل بره مشرارکت برا اسرتفاده از مولفره            بر اسام یافته

های بررسی شرده در تبیری  مشرارکت    دهد، نقش همۀ شاخصنشان می 7شماره گونه که جدول توانمندسازی، همان

تروان از طریرق آن در مرورد ترأثیر نسربی      شهروندی ییسان نیست و با توجه به اینیه مقادیر بتا استاندارد بروده، مری  

ر آن در تبیری   متغیرها پیشگویی و قضاوت کرد؛ بطورییه هر چه مقدار بتا بالاتر باشد، اهمیت نسربی و نقرش و ترأثی   

های توانمندسازی )اقتصادی، اجتماعی و نهرادی( وتمایرل بره    متغیر وابسته بیشتر استب باتوجه به اینیه میان شاخص

های بررسی شده، توانمندسازی اقتصادی با مشارکت رابطۀ مستقیم وجود داردب اینک در ای  پژوهش از میان شاخص

بینی تمایل به مشارکت در محردودۀ مرورد مطالعره داشرته     را در پیش ی بیشتری  نقش و قدرت تبی 197/1مقدار بتای 

 (ب7در رتبه دوم قرار دارد )جدول شماره  111است و بعد از آن توانمندسازی نهادی با مقدار بتای 
 های ضرایب مدل رگرسیونی بین ابعاد توانمندسازی )متغیر مستقل( و تمایل به مشارکت: آماره7جدول 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

Source: Research findings, 2018 

 گیرینتیجه

ی با کشورهای افغانستان و پاکستان با بسیاری از اقوام ایر  کشرورها دارای اشرتراکات    جوار همشهر زاهدان به علت 

قومی، نژادی و مذهبی است از سوی دیگر ناپایداری سیاسی و اقتصادی حاکم بر افغانسرتان باعرث مهراجرت تعرداد     

قعیرت میرانی ایر  شرهر،     ی خدماتی، تجراری و مو ها یژگیوبه شهر زاهدان گردیدب همچنی   ها افغانبسیار زیادی از 

، هرا  یسرتان یس ازجملره یی را بررای اقشرار مختلرف    هرا  جاذبهبودن بر سر راه خراسان، کرمان و دیگر شهرهای استان، 

ایجاد نموده استب مجموعه عوامل فو  باعرث گردیرده کره ایر  شرهر      و سایر شهرها  ها یخراسان، ها یکرمان ها بلوچ

شهری ایران مبدل گرددب کمیابی و گرانی زمی  و مسی  در کالبد ارلی شرهر  به ییی از مهاجرپذیرتری  نقا   درواقع

زاهدان موجب گردیده تا جمع کثیری از مهاجری  ای  شهر که بدون رعایت ضوابط و قروانی  شهرسرازی در قالرب    

کالبردی  -ی خشت و گلی با اشیال نابهنجار فضرایی ها آلونکاحداث  ی غیرمجاز و غیرقانونی اقدام بهوسازها ساخت

جمعیرت و فضرای شرهری زاهردان را      سروم  ک، به حاشیه رانده شوندب چنانچه قریب بره یر  اند نمودهدر حواشی شهر 

 ایر  پرژوهش   موردمطالعهبر ای  اسام محدوده  اند دادهبه خود اختصاص   ینش هیحاشمساک  غیررسمی و جمعیت 

آبراد، پشرت    آباد، کارخانه نمک، بابا یان، مرادقلری، چلری   شیرآباد، کریمشامل شهر زاهدان های غیررسمی گاه سیونت

ی و توانمندسراز ی سراماندهی و  هرا  طرحب بنابرای  با توجه به روش  شدن ابعاد ارلی باشد یم گاراژ و پشت فرودگاه

ی شهر زاهدان محقق ایر   ررسمیغی ها بافتبا توجه به سوابق موجود در ایران و جهان و همچنی  شرایط موجود در 

در توانمندسرازی  ی سراماندهی و هرا  از اجررای طررح   چنرد دهره  ای  سؤال که پس از گذشرت  پژوهش در پی یافت  

توانمندسازی موفرق بروده    ساماندهی و به اهداف دنیها دررس تا چه میزان ای  طرح ی شهر زاهدانررسمیغی ها بافت

از  چنرد سرال  با ای  حال برا گذشرت   ب و علل تحقق یا عدم تحقق اهداف ای  طرح چه عواملی بوده است یا نه است

 نا متغیر
 ضرایب استانداردشده ضرایب غیراستاندارد

T 
 سطح

   خطا     معناداری

 111/1 888/1 - 171/1 913/1 مقدار ثابت

 167/1 913/6 119/1 161/1 111/1 توانمندسازی اجتماعی

 111/1 679/17 197/1 161/1 983/1 توانمندسازی اقتصادی

 111/1 989/61 111/1 111/1 931/1 توانمندسازی نهادی
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مدیریت جامع شهری، بی توجهی به مشارکت شهروندان در امرر   نبودن به دلیل غیر منعطف بودن، ها طرحاجرای ای  

ه و تحلیل فنی در محردوده بافرت   های توانمندسازی جهت تجزیطرح یها امیمقطراحی و اجرای آنها، عدم تناسب 

، کراهش اعتبرارات اجرایری و عمرانری     هرا  بافتو دیدگاه سنتی و یک بعدی مدیران به ای   غیررسمی یها سیونتگاه

های توسعه شرهر، امیران تحقرق    نوسازی همچنی  نبود نظم سلسله مراتبی در تهیه طرح یها وامناکافی بودن  ،شهری

 یها طرحدر راستای تحقق پذری  برای بنا را سخت و کم رنغ کرده استب شهر زاهدان یها سیونتگاهای  پذیری در 

باید اقداماتی را انجام داد که در کوتاه مدت زمنیه اجرایری و در بلنرد    غیررسمی یها بافتتوسعه شهری و ساماندهی 

 ضرعف  نشران دهنرده   هسازینوسازی و ب یها طرحارزیابی تحقق  مدت سازماندهی همه جانبه را همراه داشته باشدب

شرهروندان در ایر  زمینره از مردیریت شرهری      و  بوده اسرت  ها طرحمدیریت شهری زاهدان در جهت تحقق پذیری 

 رضایت ندارندب

مصروبات کمیسرون مراده     عمرلاً ت سنان ای  بافتها در سطح پایینی اکبا توجه به اینیه وضعیت معیشتی و فرهنگی سا

ایی استب ساختار سنتی و مدیریت ضعیف شهری زاهدان به دلیل بروکراسری اداری  پنج ناکارامد و بدون ضمانت اجر

 یهرا  طررح و اثر پذیری اقدامات آن از شرایط فرهنگی و قومی متضاد در شهر خود دلیلی دیگرر برر اجرایری نشردن     

ده اسرتب از    در ای  شهر بره وجرود آمر   ککه به دلیل تضاد فرهنگی موجود بی  اقوام سا باشد یم بهسازی و نوسازی

بهسازی و نوسازی در دسرت   یها طرحطرف دیگر توجه ویزه ندادن مدیریت شهری به طرح توانمندسازی با وجود 

ام قددر میان مدت ا هابافتای  شود جهت بهبود و ساماندهی می شنهادیپ کندباقدام ناکارامدی ای  طرح را تشدید می

ت بشودب ایر  اقردام خرود زمینره     اشویژه عمرانی که حمایت فرهنگی ساکنان را در پی خواهد د یها یتعاونبه ایجاد 

بره وجرود خواهرد آوردب عملیراتی نمرودن       فرو  الرذکر   یهرا  طررح مشارکت شهروندان را در راستای اجرای نمودن 

در شرهروندان بره    ت و حس تعلق میان و اعتماد راشکه هم ررفه اقتصادی و اجرایی خواهد دا از طرح یها قسمت

 :گردد یمب در ای  زمینه راهبردهای زیر پیشنهاد خواهد آورد از الزامات است وجود

 راهبرد اول: تسهیلگری میان نهادی وایجاد هم افزایی نهادی

 حضور نهادی و تصمیم گیری و تصمیم سازی چندجانبه بسترسازی راهبرد دوم: 

 نظام آموزش و اطلاع رسانی توسعه راهبرد سوم:

 راهبرد چهارم: توسعه شفاف سازی و پاسخگویی مدیریت شهری

 راهبرد پنجم: توسعه نهادهای محلی 

 تفسیر محلی قوانی (آن )قوانی  محلی و خوانا نمودن  توسعه راهبرد ششم:

 راهبرد ترکیبی: تمرکز زدایی مدیریت شهری به سطوح محلی و توسعه هم افزایی نهادی
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